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Conforme a las disposiciones del Artículo 37, párrafo primero, de la Ley del 
Sistema Nacional de Información Estadística y Geográfica en vigor: “Los datos 
que proporcionen para fines estadísticos los Informantes del Sistema a las Unidades 
en términos de la presente Ley, serán estrictamente confidenciales y bajo ninguna 
circunstancia podrán utilizarse para otro fin que no sea el estadístico.”

De acuerdo con el Artículo 45, párrafo primero, de la Ley del Sistema 
Nacional de Información Estadística y Geográfica en vigor: “Los Informantes 
del Sistema estarán obligados a proporcionar, con veracidad y oportunidad, 
los datos e informes que les soliciten las autoridades competentes para fines 
estadísticos, censales y geográficos, y prestarán apoyo a las mismas.”

CONFIDENCIALIDAD OBLIGATORIEDAD

Encuesta Nacional de Cultura Cívica
(ENCUCI) 2020

Cuestionario General

Introducción:
Al INEGI le interesa conocer sus creencias, valores y actitudes sobre la democracia, su relación con el gobierno y cómo interactúa con otros 
individuos. Así como la forma en la que usted participa dentro de su comunidad.

IV. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA

TIPO Y NOMBRE DE VIALIDAD (CALLE, AVENIDA, CALLEJÓN, CARRETERA, CAMINO)

NÚMERO
EXTERIOR

NÚMERO
INTERIOR

ASENTAMIENTO HUMANO (COLONIA, FRACCIONAMIENTO, BARRIO, UNIDAD HABITACIONAL)

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN II. CONTROL DE LA VIVIENDA

ENTIDAD 

MUNICIPIO 

LOCALIDAD 

AGEB ............................................................
III. CONTROL DE CUESTIONARIOS

CUESTIONARIO             DE          DEL HOGAR PRINCIPAL

UPM  ......................................

PROGRESIVO DE VIVIENDA  ...................................

VIVIENDA SELECCIONADA  ...............................................

V. RESULTADO DEL HOGAR

1

2

3

4

5

FECHA TIEMPO DE ENTREVISTA

DÍA MES

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

HORA 
DE INICIO

HORA 
DE TÉRMINO

NÚMERO DE 
VISITA

¿Entrevista 
observada?

Sí...1       No...2

RESULTADO SITUACIÓN
SELECCIONADO(A) Con información

01 Entrevista completa
02 Entrevista pendiente del seleccionado
2.1 Cita concertada
2.2 Ausencia
2.3 Negativa
2.4 Discapacidad
2.5 No habla español
2.6 Alguna otra. Especifique _____
_____________________________
03 Entrevista incompleta
3.1 Sin población objeto de estudio

NÚM. DE RENGLÓN

VI. CONTROL DEL (DE LA) INFORMANTE SELECCIONADO(A)

NOMBRE

INFORMANTE SELECCIONADO(A)

VII. RESPONSABLES

ENTREVISTADOR(A) ANALISTA  DE INFORMACIÓN

NOMBRE

CLAVE..............................

NOMBRE

CLAVE..............................
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SECCIÓN I. CARACTERÍSTICAS DE LA VIVIENDA

SECCIÓN II. IDENTIFICACIÓN DE HOGARES EN LA VIVIENDA

1.1 IDENTIFIQUE LA CLASE DE VIVIENDA PARTICULAR

1.3 ¿De qué material es la mayor parte del piso de esta 
vivienda?

CLASE DE VIVIENDA

PISOS

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO
REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

1.2 ¿Cuántos cuartos se usan para dormir, sin contar pasillos ni 
baños?

1.4 ¿En esta vivienda tienen...

DORMITORIOS

BIENES

ANOTE CON NÚMERO

2.1 ¿Cuántas personas viven 
en la vivienda, contando 
a los niños chiquitos y 
adultos mayores? (Incluya 
a los trabajadores domésticos 
y huéspedes que vivan 
aquí)  

PERSONAS EN LA VIVIENDA

REGISTRE CON NÚMERO

2.2 ¿Todas las personas que viven 
en esta vivienda comparten un 
mismo gasto para comer?

GASTO COMÚN

PASE A LA 
SECCIÓN IIISí ........... 1

No .......... 2

2.3 Entonces, ¿cuántos hogares 
o grupos de personas tienen 
gasto separado para comer, 
contando el de usted?

NÚMERO DE HOGARES

CUENTE A LOS TRABAJADORES 
DOMÉSTICOS COMO UN HOGAR 

APARTE

REGISTRE CON NÚMERO

PERSONAS DEL HOGAR 
PRINCIPAL

2.4 ¿Cuántas personas 
forman parte del hogar 
principal, contando a los 
niños pequeños y adultos 
mayores?   

REGISTRE CON NÚMERO

Casa independiente...........1
Departamento en edificio...2
Vivienda en vecindad ........3
Vivienda en cuarto 
de azotea ...........................4
Local no construido 
para habitación ..................5

Tierra...............................................................1
Cemento o firme ..............................................2
Madera, mosaico u otro recubrimiento............3 1.  tinaco en la azotea?.…………………………. 

2.  cisterna o aljibe?………………………………. 

3.  boiler o calentador de gas?…………………. 

4.  calentador solar de agua?…………………..

5.  refrigerador?………………………………..… 

6.  lavadora?……………………………..….…..… 

7.  automóvil?……………………………….….… 

8.  televisor de pantalla plana?…………...…… 

9.  estufa de gas?……………………………..….

10.  equipo de cómputo?…………….…….…… 

11.  servicio de internet?…………….…….…… 

CIRCULE UN SÓLO CÓDIGO

Sí........................................1
No.......................................2
No sabe/ no responde........9
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3.2 Por favor, dígame 
el nombre de las 
personas que 
viven en su hogar, 
empezando por el 
jefe o la jefa (incluya 
a los niños chiquitos, 
adultos mayores 
y personas con 
discapacidad). 

PARA TODOS LOS INTEGRANTES DEL HOGAR PRINCIPAL PARA PERSONAS DE 
15 Y MÁS AÑOS

 N
úm

er
o 

de
 re

ng
ló

n

LISTA DE PERSONAS SEXO

3.5 (NOMBRE) es 
hombre 

 (NOMBRE) es 
mujer

EDADNACIONALIDAD

Hombre .... 1

Mujer ........ 2

3.6 ¿Cuántos años 
       cumplidos tiene 
       (NOMBRE)?

1

2

3

4

5

6

7

REGISTRE LOS NOMBRES, 
INICIANDO CON EL JEFE O 

JEFA DEL HOGAR

Nombre

3.1  

ELEGIBILIDAD

3.7 ¿En qué día y 
      mes nació 
      (NOMBRE)?

3.4 ¿(NOMBRE) 
      tiene 
      nacionalidad 
      mexicana?

REGISTRE 
EL CÓDIGO 

CORRESPONDIENTE

Menor de un año...... 00
97 y más años........ 96
Edad no especificada 
en personas de 15 a 
17 años................... 97

Edad no especificada 
en personas de 18 
años y más..............98

Edad no especificada 
en personas de 14 
años o menos.......... 99

IDENTIFIQUE A 
LAS PERSONAS 

DE  15 Y 
MÁS AÑOS; 

REGISTRE “1” 
EN LA COLUMNA 
“CÓDIGO” PARA 

LA PERSONA DEL 
CUMPLEAÑOS 

INMEDIATO 
POSTERIOR A 
LA FECHA DE 

LA ENTREVISTA 
Y “2” PARA EL 

RESTO DE LAS 
PERSONAS DE 
ESE RANGO DE 

EDAD

PARENTESCO

3.3 ¿Qué es (NOMBRE) del 
jefe(a) del hogar?

Jefe(a) .........................01

Esposo(a) o pareja 
sentimental...................02

Padre o madre..............03

Hijo(a) ..........................04

Nieto(a).........................05

Tío(a)............................06

Sobrino(a)....................07

Primo(a)....................08

Otro parentesco............09

Sin parentesco..............10

REGISTRE UN 
SOLO CÓDIGO

REGISTRE UN 
SOLO CÓDIGO

Día Mes Código

8

9

10

A PARTIR DE ESTA PREGUNTA 
Y HASTA LA 3.15 EL REGISTRO 

LO HARÁ POR PERSONA HASTA 
TERMINAR LA LISTA

REGISTRE CON 
NÚMERO

REGISTRE CON 
NÚMERO

Sí...............1
No..............2
No sabe.....9

PASE A
LA

SIGUIENTE
PERSONA

SI REGISTRÓ CÓDIGO 2 O 9 EN TODOS LOS RENGLONES DE LA PREGUNTA 3.4 PASE A C15

SECCIÓN III. INTEGRANTES DEL HOGAR Y CARACTERÍSTICAS SOCIODEMOGRÁFICAS

Número de renglón del (la) informante    REGISTRE EL NÚMERO DE RENGLÓN DE 3.1
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NIVEL DE ESCOLARIDAD

3.8 ¿Hasta qué año o grado aprobó 
(NOMBRE) en la escuela?

Ninguno..............................0
Preescolar .........................1
Primaria .............................2
Secundaria ........................3
Carrera técnica con 
secundaria terminada........4
Normal básica (con 
antecedente en 
secundaria).........................5 
Preparatoria o 
bachillerato.........................6 
Carrera técnica con 
preparatoria terminada ......7
Licenciatura o profesional..8
Maestría o doctorado.........9

Seguro Social (IMSS)……...... 01
ISSSTE……………….……......02
ISSSTE estatal……….…….....03
PEMEX…………………....…...04
Defensa……………………..…05
Marina……………………..…...06
Centros de salud u hospitales 
de la Secretaría de 
Salud (Seguro Popular/
INSABI)...................................07
Clínicas u hospitales 
estatales..................................08
IMSS BIENESTAR (antes 
PROSPERA/ Oportunidades)..09
Consultorio dependiente de 
farmacia..................................10
Consultorio, clínica u hospital 
privado ................................... 11
Se automedica……..................12
Otro____________________ 13
            ESPECIFIQUE

No se atiende .........................14
No sabe/ no responde............ 99

Sí........................................1
No.......................................2
No sabe/ no responde........9

Sí........................................1
No.......................................2
No sabe/ no responde........9

REGISTRE NIVEL Y GRADO

 N
úm

er
o 

de
 re

ng
ló

n

3.11   Cuando (NOMBRE) 
requiere atención de 
salud, ¿principalmente 
dónde se atiende?

USO DE SERVICIOS DE 
SALUD

1

2

3

4

5

6

7

GradoNivel

3.9 ¿(NOMBRE) sabe leer y 
escribir un recado?

REGISTRE UN SOLO CÓDIGO REGISTRE UN SOLO CÓDIGO REGISTRE UN SOLO CÓDIGO

ALFABETISMO

PARA PERSONAS DE 6 Y MÁS AÑOS

ASISTENCIA ESCOLAR

3.10 ¿Actualmente 
(NOMBRE) asiste a la 
escuela?

PASE
 A

3.10

8

9

10

 PARA PERSONAS DE 
15 Y MÁS AÑOS
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CONDICIÓN DE ACTIVIDAD

contrato por escrito?.............1
aguinaldo?..............................2
vacaciones con goce de 
sueldo?....................................3
derecho a servicios públicos  
de salud (IMSS, ISSSTE 
u otro)?....................................4
servicio médico privado?......5
derecho a licencia o 
incapacidad  con goce de 
sueldo?....................................6
derecho a un crédito para  
vivienda?.................................7

Ninguno…………………….…...8
No sabe/ no responde..............9

 N
úm

er
o 

de
 re

ng
ló

n

3.15 ¿(NOMBRE) en el 
trabajo que realizó 
la semana pasada 
tenía las siguientes 
prestaciones…

CONTRATO Y 
PRESTACIONES

1

2

3

4

5

6

7

CIRCULE LOS CÓDIGOS 
CORRESPONDIENTES

SI ES LA ÚLTIMA O ÚNICA 
PERSONA PASE A 3.16

VERIFICACIÓN
CONDICIÓN DE ACTIVIDAD

PARA PERSONAS DE 15 Y MÁS AÑOS

POSICIÓN EN LA OCUPACIÓN

8

9

10

3.14 ¿En su trabajo o 
negocio de la 
semana pasada 
(NOMBRE) fue ...

jornalero(a) o peón?..........1

empleado(a) 
u obrero(a)?.......................2

trabajador(a) por su 
cuenta?(no contrata 
trabajadores)........................3

patrón(a) o 
empleador(a)?
(contrata trabajadores).........4

trabajador(a) sin 
pago?...................................5

REGISTRE EL CÓDIGO 
CORRESPONDIENTE

3.12 ¿La semana pasada 
(NOMBRE) ...

REGISTRE EL CÓDIGO 
CORRESPONDIENTE

3.13  Además de (CONDICIÓN 
DE 3.12), ¿la semana 
pasada (NOMBRE) ...

REGISTRE EL CÓDIGO 
CORRESPONDIENTE

trabajó?.......................... 1

tenía trabajo, 
pero no trabajó?........... 2

buscó trabajo?............. 3

¿Es estudiante?........... 4

¿Se dedica a los 
quehaceres del 
hogar?............................ 5

¿Es jubilado(a) 
o pensionado(a)?........... 6

¿Tiene alguna condición 
física o mental perma-
nente que le impide 
trabajar?.........................7

¿No trabajó?..................8

PASE
 A

3.14

vendió o hizo 
algún producto
para vender?................... 1

prestó algún 
servicio a cambio
de un pago (cortar
el cabello, dar clases,
lavar o planchar ropa
ajena)?............................. 2

ayudó en las labores del 
campo o en el 
negocio de un familiar 
u otra persona?............. 3

Entonces, ¿no 
trabajó?........................... 4

PASE A LA 
SIGUIENTE 
PERSONAPASE A LA 

SIGUIENTE 
PERSONA

            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
            

       1    2    3    4    5    6    7    8     9
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Privación económica
3.16 Dígame si en su hogar ocurren las siguientes situaciones:

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ...........................................1
No ..........................................2
No aplica…………..................3 SÓLO APLICA PARA RENGLÓN 8

No sabe/ no responde............9

1. ¿Tienen suficiente comida todos los días, para todos? ………………………………………………………………………………..|___|
2. ¿Tienen suficiente dinero para darle mantenimiento a la casa o pagar la renta o hipoteca? …………………..……...........….|___|
3. ¿Tienen alguna deuda impagable o muy difícil de pagar (con el banco, casas de préstamo, parientes, amigos, etc.)?........ |___|
4. ¿Tienen dinero suficiente para comprar ropa y calzado? ……………………………….……………………………………………..|___|
5. ¿Tienen que trabajar los siete días de la semana para cubrir sus necesidades? …….…..………………………….…………....|___|
6. ¿Tienen dinero suficiente para divertirse (ir de viaje, ir al cine, etc.)? …………………………..………………….……………….|___|
7. ¿Tienen dinero suficiente para pagar las medicinas y atención médica que requieren? ………………………....……………..|___|
8. ¿Tienen dinero suficiente para pagar gastos escolares (útiles, uniformes, cuotas, etc.)? ……..………………………………..|___|
9. ¿Tienen dinero suficiente para ahorrar? …………………….………………………..………….……………………………….……..|___|

4.1 ¿Qué tan orgulloso(a) está usted de ser mexicano(a)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Mucho…..........................................………………1
Algo…..........................................………………2
Poco…..........................................………………3
Nada……………................................................…4

No sabe/ no responde…….....................................….9

4.3 ¿En su (COLONIA/LOCALIDAD) han tenido problemas de… 

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

1. falta de alumbrado o agua potable, baches o fugas de agua? ..|___|

2. pandillerismo, robos o delincuencia? ..……………………...|___| 

3. falta de escuelas, hospitales o centros de salud públicos? ..|___|

4. Otro______________________________________________|___|
ESPECIFIQUE

4.4 Actualmente, ¿cómo se entera usted de los asuntos o de los 
problemas de su colonia o localidad?

MUESTRE LA TARJETA “1”
CIRCULE LOS CÓDIGOS CORRESPONDIENTES

Platicando con la familia………………………....................................…01
Platicando con vecinos o conocidos en los alrededores de su 
vivienda...............................................................................................…02   
Por redes sociales (Facebook, Twitter, Youtube)…........................…….03
Por mensajes de Whatsapp, SMS o alertas de noticias en su
teléfono celular…....................................................................................04
Por la televisión ……………………….……......................................…...05
Por la radio.........………………………….….....................................…....06
Leyendo periódicos o revistas en papel ….....................................……07
Por internet (páginas, periódicos, revistas) ....................................……08
Otra____________________________________________________09

ESPECIFIQUE

No converso, no veo, no escucho, no leo sobre los problemas de mi 
colonia o localidad………...........................................................…….....10
No sabe / no responde…………………….........................................…..99

4.2 ¿Qué tan identificado(a) se siente con el lugar donde vive?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Mucho…..........................................………………1
Algo…..........................................………………2
Poco…..........................................………………3
Nada……………................................................…4
No sabe/ no responde…….....................................….9

SECCIÓN IV. INTERÉS Y CONOCIMIENTO SOBRE ASUNTOS PÚBLICOS Y DEMOCRACIA

Nombre y número de renglón del informante selecciondo(a)___________________________________________________________ |___|___|

Sentido de arraigo, pertenencia e identidad

C1. Es muy importante que usted nos responda con toda confianza su sentir sobre el país y el lugar donde vive. Recuerde que queremos 
conocer su opinión por lo que no hay respuestas correctas ni incorrectas. 

Conocimiento e interés en la política y problemas de la comunidad
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4.6 Actualmente, ¿cómo se entera usted de los asuntos del país?

MUESTRE LA TARJETA “1”

CIRCULE LOS CÓDIGOS CORRESPONDIENTES

Platicando con la familia………………………....................................…01
Platicando con vecinos o conocidos en los alrededores de su 
vivienda...............................................................................................…02   
Por redes sociales (Facebook, Twitter, Youtube)…........................…….03
Por mensajes de Whatsapp, SMS o alertas de noticias en su
teléfono celular…....................................................................................04
Por la televisión ……………………….……......................................…...05
Por la radio.........………………………….….....................................…....06
Leyendo periódicos o revistas en papel ….....................................……07
Por internet (páginas, periódicos, revistas) ....................................……08
Otra____________________________________________________09

ESPECIFIQUE

No converso, no veo, no escucho, no leo sobre los problemas
de mi país...................................................................................…….....10
No sabe / no responde…………………….........................................…..99

4.7 En su opinión, ¿cuáles son los tres problemas más importantes 
que el país (México) enfrenta hoy en día?

MUESTRE LA TARJETA “2”
CIRCULE LOS CÓDIGOS CORRESPONDIENTES

Mal desempeño del gobierno……..….....01
Pobreza..................................................02
Corrupción........................................……03
Desempleo….......................................…04
Inseguridad o delincuencia…...............…05
Mala aplicación de la ley…..............…...06 
Desastres naturales……......................…07
Baja calidad de la educación pública ….08
Mala atención en centros de salud y 
hospitales públicos…...........................…09
Falta de coordinación entre diferentes 
niveles de gobierno……......................…10
Falta de rendición de cuentas…...........…11 
Contaminación ambiental………........…..12
Otro____________________________13

ESPECIFIQUE

Ninguno…...................................…….14
No sabe/ no responde……......................99

4.5 ¿Qué tan interesado(a) o preocupado(a) está usted por los asuntos del país?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Mucho…..........................................………………1

Algo…..........................................………………2

Poco…..........................................………………3

Nada……………................................................…4

No sabe/ no responde……..................................….9

Prácticas o hábitos cívicos

PASE A C2
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4.8 ¿Cuál de las siguientes frases describe mejor a un ciudadano?

MUESTRE LA TARJETA “3”
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Tener educación política……...............……………01
Poder votar…………………….................………..…02
Tener responsabilidades……….................…..…….03
Pertenecer a un país…………...............…………..04
Haber cumplido 18 años…………................…...….05
Tener derechos………………...................……..…..06
Otros___________________________________07

ESPECIFIQUE

Todos ………………………………….........................08
Ninguno……………………….. …………...................09
No sabe / no responde………................…………..99

4.10 Dígame qué tan de acuerdo o en desacuerdo está con la 
siguiente afirmación: “En México, para la toma de decisiones, 
el gobierno considera las opiniones de las personas como 
usted”

MUESTRE LA TARJETA “4”
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Muy de acuerdo…….............................................…..1
Algo de acuerdo………..............................................2
Algo en desacuerdo…................................................3
Muy en desacuerdo….............................................…4

No sabe/ no responde………...........................……..9

4.11 Dígame, qué tan de acuerdo o en desacuerdo está con la 
siguiente afirmación: “Considero que tengo conocimientos y 
habilidades para participar en actividades políticas, tales como 
votar, asistir a manifestaciones o protestas, postularme para un 
cargo público, participar en un partido político.” 

MUESTRE LA TARJETA “4”
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Muy de acuerdo…….............................................…..1
Algo de acuerdo………..............................................2
Algo en desacuerdo…................................................3
Muy en desacuerdo….............................................…4

No sabe/ no responde………...........................……..9

4.9  ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está con las siguientes 
frases? Para gobernar un país se necesita tener…

MUESTRE LA TARJETA “4”

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Muy de acuerdo…….............................................…..1
Algo de acuerdo………..............................................2
Algo en desacuerdo…................................................3
Muy en desacuerdo….............................................…4
No sabe/ no responde………...........................……..9  

1. un gobierno encabezado por un líder político fuerte…............|___|
2. un gobierno encabezado por expertos (en salud, economía,
entre otros temas) que tomen las decisiones….......................….|___|
3. un gobierno encabezado por militares..…..........................……|___| 
4. un gobierno donde todos participen en la toma de 
decisiones.........................................................................................|___|

4.13 En su opinión, ¿de las siguientes frases cuál es preferible para gobernar al país?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO 

Valoración de la democracia 

C2. A continuación, le preguntaré sobre sus opiniones respecto a la forma en que se gobierna un país.

4.12 ¿Usted sabe o ha escuchado lo que es democracia?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ...........................................1
No ..........................................2
No sabe/ no responde............9

La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno…..1

En algunas circunstancias, un gobierno no democrático
puede ser mejor……………...........................……………………………2

Da lo mismo un régimen democrático que uno no democrático…....3

Ninguna….........................………....……………...........………………...4

No sabe/ no responde………...........…............………………………..…..9

PASE A C3
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5.2 Por favor dígame, ¿cuánta confianza tiene en las siguientes instituciones o grupos sociales?

MUESTRE LA TARJETA “5” 

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Mucha confianza……………............………………..…..1
Algo de confianza…………………...…………………….2
Poca confianza….…..……………...…………….....….…3
Nada de confianza………………….…………….…….…4

No aplica……………………...………..………………..…5

No sabe / no responde……...............................….…….9  

      1. Empresarios….…......................................................................…|___|
      2. Sacerdotes, pastores o ministros religiosos.............................|___|
      3. Sindicatos......................................................................................|___|
      4. Grupo de vecinos..........................................................................|___|
      5. Partidos políticos..........................................................................|___|
      6. Universidades públicas................................................................|___|
      7. Organizaciones sociales..............................................................|___|   
      8. Medios de comunicación (prensa, radio, televisión,etc.)..........|___|

Confianza/desconfianza interpersonal 

C3. Ahora le preguntaré su percepción de confianza en las personas, instituciones y autoridades.

4.14 ¿Qué tan satisfecho(a) está con la democracia que tenemos hoy en México?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Muy satisfecho(a)……….......................…1
Algo satisfecho(a)……….......................…2
Poco satisfecho(a)…........................…….3
Nada satisfecho(a)……......................……4
No sabe/ no responde….........................…9

SECCIÓN V. CREENCIAS, VALORES Y ACTITUDES

5.1 En una escala de cero a diez, como en la escuela, donde cero es nada y diez es completamente, en general ¿cuánto confía en… 

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

              Nada    Completamente

00     01     02     03     04     05     06     07     08     09     10

No sabe/ no responde……........................…...99

1. la mayoría de las personas? ………...............................................................................….|___|___|

2. la mayoría de las personas que conoce personalmente?...........................................… |___|___| 

3. la mayoría de las personas que viven en su colonia y localidad?...................................|___|___|

4. los servidores públicos o empleados de gobierno? ....................................................…|___|___| 
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5.3 Por favor dígame, ¿cuánta confianza tiene en las siguientes instituciones?

MUESTRE LA TARJETA “5” 

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Mucha confianza…………….........………………..…..1
Algo de confianza……………………………………….2
Poca confianza….…..………………………….....……3
Nada de confianza………………………………………4
No aplica………………………………..…………………5

No sabe/ no responde…….............................……….9

Tolerancia y respeto a las diferencias

C4. A continuación, le preguntaré su percepción sobre diferentes situaciones que las personas pueden vivir en este país.

5.4 Por lo que ha visto o escuchado, ¿con qué frecuencia suceden 
las siguientes situaciones en el país?

MUESTRE LA TARJETA “6”

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Muy frecuente……...................…..1

Algo frecuente…....................…….2

Poco frecuente…....................……3

Nada frecuente……...................…4

No sabe/ no responde….....…..….9  

1. Es posible expresar libremente lo que uno piensa..............|___|

2. Es posible votar libremente por el partido que se quiera…….......|___|

3. Es posible practicar de manera pública la religión que uno
    prefiera...........................................................................................|___|

5.5 ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está en que alguien que 
piensa distinto a usted aparezca en los medios de comunicación 
(por ejemplo, radio y televisión)? 

Muy de acuerdo…….............................................…..1
Algo de acuerdo………................................................2
Algo en desacuerdo….................................................3
Muy en desacuerdo…..............................................…4

No sabe/ no responde………...............................……..9

      1. Jueces.........................................................................…|___|

      2. Presidencia de la República......................................…|___|

      3. Policía..........................................................................…|___|

      4. Ejército y Marina.........................................................…|___|

      5. Guardia Nacional........................................................…|___|

      6. Senadores y diputados federales.............................…|___|

      7. Diputados locales.......................................................…|___|

      8. Instituto Nacional Electoral........................................…|___|

      9. Gobierno de su estado...............................................…|___|

      10. Gobierno de su municipio o alcaldía......................…|___|

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO
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5.6 Si pudiera rentar un cuarto en su casa, ¿se lo rentaría a una persona…

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ......................................................1
No .....................................................2 
Depende de alguna circunstancia.....4
No sabe/ no responde.......................9

1. que es de piel morena?........................................................................…|___|
2. que es indígena?...................................................................................…|___|
3. que tiene SIDA o VIH?..........................................................................…|___|
4. que fuma marihuana?...........................................................................…|___|
5. que es de un partido político distinto al de su preferencia?............…|___|
6. que es inmigrante?...............................................................................…|___|
7. que es gay o lesbiana?.........................................................................…|___|
8. que es de una religión distinta a la suya?.........................................…|___|
9. que tiene alguna discapacidad?.........................................................…|___|
10. que estuvo en la cárcel?...................................................................…|___|
11. que es adulta mayor?.........................................................................…|___|

1. en que en las elecciones haya el mismo número de mujeres y de hombres como candidatos?…............................................................|___|
2. en que las personas gays o lesbianas participen en las elecciones a cargos públicos?...........................................................................|___|
3. en que los integrantes de grupos indígenas participen en las elecciones a cargos públicos?....................................................................|___|
4. en que los hombres y las mujeres tengan las mismas oportunidades de participar en todas las áreas del gobierno?............................|___|
5. en que los hombres están mejor calificados para ser líderes políticos que las mujeres?............................................................................|___|
6. en que la familia de las mujeres decida si ellas pueden participar en la política?.........................................................................................|___|
7. en que la mayoría de las mujeres no tienen educación o habilidades políticas por lo que un hombre debe decidir por ellas?................|___|

Percepciones y experiencias de discriminación (género, racial…)

5.7 ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted... 

MUESTRE LA TARJETA “7”
REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Muy de acuerdo……...............................................…..1
Algo de acuerdo……….................................................2
Algo en desacuerdo…...................................................3
Muy en desacuerdo…................................................…4
No sabe/ no responde………...............................……..9
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Respeto a la legalidad (ilegalidad, impunidad) 

C5. Ahora le preguntaré su opinión sobre la forma en la que se siguen las leyes en el país. Recuerde que todas sus respuestas son 
confidenciales y no hay respuestas correctas ni incorrectas.

5.8 Por lo que usted sabe, en México ¿se discrimina, rechaza o 
trata diferente a las personas por…

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

1. su tono de piel? ………………………………..…..……….....|___|
2. su manera de hablar o acento? ……….........…….….....|___|
3. su peso o estatura? …………………………...………….....|___|
4. su forma de vestir o arreglo personal (tatuajes,
  rastas, trajes regionales)?………….................………………|___|
5. su clase social? …………..………………………...............|___|
6. el lugar donde vive? ………………...………………….......|___|
7. sus creencias religiosas?……....……..……………….....|___|
8. ser mujer u hombre? ………....…………………………......|___|
9. su edad? …………………………....………............................|___|
10. su orientación sexual? …………....…………………..….|___|
11. su origen étnico (indígena, afromexicano)? …….……..…..|___|
12. ser inmigrante? ..…………….……………….………………|___|
13. por tener una discapacidad? .....................................|___|
14. porque tiene o tuvo covid-19?.........................................|___|

5.11 En su opinión, ¿cuál de las siguientes frases se acerca más a lo que usted piensa?

MUESTRE LA TARJETA “8”
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

5.9 En su experiencia, en los últimos 12 meses, es decir de 
agosto de 2019 a la fecha ¿usted ha sido discriminado(a), 
rechazado(a) o menospreciado(a) por…

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No aplica...................................3
No sabe/ no responde…….…...9

1. su tono de piel? ………………………………..…..……….....|___|
2. su manera de hablar o acento? ……….........…….….....|___|
3. su peso o estatura? …………………………...………….....|___|
4. su forma de vestir o arreglo personal (tatuajes,
  rastas, trajes regionales)?………….................………………|___|
5. su clase social? …………..………………………...............|___|
6. el lugar donde vive? ………………...………………….......|___|
7. sus creencias religiosas?…....…....……..……………….....|___|
8. ser mujer u hombre? ………....…………………………......|___|
9. su edad? …………………………....………............................|___|
10. su orientación sexual? …………....…………………..….|___|
11. su origen étnico (indígena, afromexicano)? …….……..…..|___|
12. ser inmigrante? ..…………….……………….………………|___|
13. por tener una discapacidad?............................................|___|
14. porque tiene o tuvo covid-19?.........................................|___|

APLICA 
PARA 11, 

12,13 Y 14

5.10 En general, ¿qué tanto cree que se respetan las leyes en México?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Mucho…….......................................…..1
Algo……….............................................2
Poco…...................................................3
Nada…................................................…4
No sabe/ no responde……….........……..9

Las personas deben obedecer siempre las leyes aunque sean injustas……....……..1
Las personas pueden pedir que cambien las leyes si estas no les parecen…....……2
Las personas pueden desobedecer la ley si esta es injusta.......................................3
Ninguna……………............................……………………………………..........……….4
No sabe/ no responde.................................................................................................9
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Corrupción

C6. Ahora le preguntaré por su percepción sobre actos de corrupción.

5.12 ¿Qué tanto cree usted que los gobernantes mexicanos (presidente municipal, gobernadores, jefa de gobierno, presidente de la República) 
respetan las leyes?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

5.13 ¿Cuál es su opinión respecto a las siguientes frases? es apropiado …

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Mucho……..................................................................................................…..1
Algo………....................................................................................................2
Poco…....................................................................................................3
Nada….......................................................................................................…4

No sabe/ no responde……….................................................................................……..9

que un servidor público (empleado del gobierno) reciba sobornos (pagos adicionales indebidos) cuando su salario es muy bajo............|___|
que un servidor público utilice los recursos de la institución donde trabaja para su beneficio personal..................................................|___|
que un servidor público apoye a sus amigos o familiares consiguiéndoles empleos en su oficina...........................................................|___|

Muy de acuerdo……................................................…..1
Algo de acuerdo………..................................................2
Algo en desacuerdo…...................................................3
Muy en desacuerdo…................................................…4
No sabe/ no responde………..................................……..9

5.14 En su opinión, en comparación con el gobierno anterior, a nivel 
nacional ¿el nivel de corrupción en México… 

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

ha aumentado? ……..........................……………………1
se ha mantenido igual de alto? …….......................…2
se ha mantenido igual de bajo? ….......................…...3
ha disminuido?.………….............................…..……….4
No sabe/ no responde…….......................................…...9

5.15 En su opinión, ¿disminuir la corrupción en nuestro país es…

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

muy posible?…….................................................…….1
algo posible?….................................................……….2
poco posible?……….................................................…3
nada posible?……................................................…….4
No sabe/ no responde…......................................…...….9
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5.17 De esos contactos, en los últimos 12 meses, es decir de agosto 
a la fecha ¿hubo alguna ocasión en la que un funcionario 
o servidor público le haya pedido dar una dádiva, un favor 
o dinero extra por un asunto o trámite relacionado con sus 
funciones? 

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

5.18 En los últimos 12 meses, es decir de agosto a la fecha ¿hubo 
alguna ocasión en la que tuvo que darle a alguno de ellos una 
dádiva, un favor o dinero extra (que no sea la tarifa oficial) por un 
asunto o trámite?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

5.16 En los últimos 12 meses, es decir, de agosto de 2019 a la fecha, ¿ha tenido contacto con alguno de los siguientes funcionarios o 
servidores públicos, incluso a través de un intermediario? 

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

1. Policía (de tránsito, Seguridad pública)……………………..................…………………………….………….……|___| 
2. Ministerio Público………………………….……………………..........………………………………………….….……|___| 
3. Jueces…………………………………………………………………….……………………………………………...……|___| 
4. Médico(a), Enfermero(a), Servidor(a) social en hospital o clínicas públicas…...................................…|___|
5. Maestros(as) de escuelas o universidades públicas………………….……….......................…………….…|___| 
6. Autoridades de seguridad social y bienestar…...................……………….……………………………….…|___|
7. Empleados de oficinas de gobierno en los municipios o alcaldías.……….........................….……|___|
8. Empleados de oficinas de gobierno estatal o federal……………………………............................…….……|___|
9. Guardia Nacional………………….……………………………………………………...........………………………...…|___|
10. Ejército y/o Marina……………….………………………………..........……………………………………………...…|___|

CON CÓDIGO 2 O 9 EN TODOS LOS RENGLONES PASE A C8

C7. Tome en cuenta que un servidor público o empleado de gobierno son todas aquellas personas que trabajan en una institución pública; 
puede ser un policía, un trabajador que otorga licencia, un juez, un médico, un maestro, secretarias o personal administrativo.
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C8. Ahora le preguntaré sobre la forma en la que se relaciona usted con otras personas y la manera cómo se relaciona con el gobierno. 
Vuelvo a recordarle que no hay respuestas correctas o incorrectas. 

Solidaridad

Asociacionismo

SECCIÓN VI. RELACIONES CON INDIVIDUOS, ASOCIACIONES Y PODER PÚBLICO.

6.1 Alguna vez en su vida, ¿usted realizó alguna de las siguientes 
acciones para ayudar a alguien?

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

CON CÓDIGO 1 PREGUNTE 6.1a
CON CÓDIGO 2 O 9 EN TODOS LOS RENGLONES PASE A 6.2

1. Donar sangre……..........................................................……|___|

2. Donar alimentos, medicina o ropa …………........…………|___|

3. Auxiliar a algún desconocido………………...……..............|___|

4. Enviar mensajes por redes sociales 
   para apoyar a alguien o a alguna causa.............................|___|

5. Hacer donativos o prestar ayuda a alguna 
   organización social (agrupación de ciudadanos) ……….….|___|

6.2 Alguna vez en su vida, ¿usted ha participado en alguno de los 
siguientes grupos o asociaciones?

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

CON CÓDIGO 1 PREGUNTE 6.3
CON CÓDIGO 2 O 9 EN TODOS LOS RENGLONES PASE A 6.4

1. Sindicato...............................................................................|___|
2. Grupo estudiantil.................................................................|___|
3. Asociación profesional........................................................|___|
4. Partido político.....................................................................|___|
5. Organización religiosa.........................................................|___|
6. Organización deportiva........................................................|___|
7. Organización cultural (música, cine, teatro)........................|___|
8. Asociación de padres de familia.........................................|___|
9. Asociación de voluntariado o beneficencia (como ayuda               
a discapacitados, ancianos o personas de pocos recursos).....|___|
10. Organización de protección de derechos humanos......|___|
11. Organización ambientalista..............................................|___|
12. Organización vecinal o de condóminos..........................|___|
13. Organización de exigencia de mejor gobierno y servicios 
públicos....................................................................................|___|

6.1a En los últimos 12 meses, es decir, de agosto de 2019 a la                                    
  fecha, ¿usted (RENGLÓN)?

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

|___|

|___|

|___|

|___|

|___|

6.3 En los últimos 12 meses, es decir, de agosto de 2019 a la 
fecha, ¿usted asistió a alguna reunión de (RENGLÓN)?

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

|___|

|___|

|___|
|___|
|___|

|___|

|___|
|___|

|___|

|___|
|___|
|___|

|___|
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6.4 En su opinión, ¿es usted alguien a quién la gente pide ayuda 
para defenderse de una injusticia o resolver un problema ante 
las autoridades de su comunidad? 

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

6.5 ¿Conoce personalmente a alguien que le pueda ayudar a 
defenderse de una injusticia o resolver un problema ante las 
autoridades de su comunidad?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

1. El gobierno...............................1
2.  Los individuos..........................2
3. Ambos......................................3
4. Ninguna.....................................4
5. No sabe/ no responde...............9

1. ¿usted ha ido a su ayuntamiento (o alcaldía) para apoyar
algún proyecto?….................................................................……|___|
2. ¿usted ha ido a su ayuntamiento (o alcaldía) para poner
una queja o denuncia?….….....................................................…|___|

6.8 En los últimos 12 meses, es decir, de agosto de 2019 a la 
fecha…

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

 6.10 En los últimos 12 meses, es decir, de agosto de 2019 a la 
fecha, ¿usted es o ha sido beneficiario de algún programa de 
ayuda social del gobierno (como becas para el bienestar, jóvenes 
construyendo el futuro, pensión universal para personas adultas 
mayores, tandas para el bienestar, apoyos al campo, etc.)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

6.7 ¿Quién considera usted que debe ser el principal responsable 
de que todas las personas tengan cubiertas sus necesidades 
básicas?

 6.9 ¿Cuál de las siguientes frases se acerca más a lo que usted 
piensa respecto a los programas sociales (como becas para el 
bienestar, jóvenes construyendo el futuro, pensión universal para 
personas adultas mayores, tandas para el bienestar, apoyos al 
campo, etc.)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Los programas sociales son una ayuda que da el gobierno…1

Los programas sociales son un derecho de los ciudadanos……2

Ninguna……………………………………………….…..........……..3

No sabe/ no responde……….............................................................9

Redes/intermediación

6.6 Para usted ¿qué es más importante?
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Permitir que la gente manifieste su inconformidad aunque haya actos violentos.....1 
Mantener la tranquilidad, aunque la gente no pueda manifestar su inconformidad.2
No sabe/ no responde……….................……...........................................….....................9

Formas de resolución de conflictos (diálogo, conciliación, mediación)

Relación con la autoridad (clientelismo, exigencia, derechos, obligaciones)

PASE A
C9

Sí.................................................................1
No................................................................ 2
No sabe / no responde…...............…...........9

6.11 ¿A usted le pidieron algo, como dinero, documentos personales, favores o que votara por algún partido, a cambio de entrar o 
permanecer en algún programa de ayuda social?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO
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C9. En este apartado le preguntaré sobre cómo se relaciona usted con su comunidad.

Participación comunitaria (comunidad: nosotros y los nuestros)

SECCIÓN VII. PARTICIPACIÓN

7.1 En los últimos 12 meses, es decir, de agosto de 2019 a la fecha,  
¿usted hizo algún trabajo voluntario (sin retribución) por su 
comunidad o colonia (como limpieza de calles, mantenimiento de 
parques, organización de fiestas del pueblo)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

7.2 ¿Con qué frecuencia se reúnen en su colonia o localidad…

MUESTRE LA TARJETA “9”
REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Muy frecuente……............................................…..1
Algo frecuente…..............................................…….2
Poco frecuente…..............................................……3
Nada frecuente……..............................................…4
Nunca……………... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .….. .5
No sabe/ no responde…...........….................….9

1. para eventos religiosos? …….............................................….|___|
2. para organizar fiestas? ……............................…………………|___|
3. para solucionar problemas relacionados con los servicios
     públicos como agua, alumbrado o pavimentación de calles?..|___|
4. para organizar la vigilancia de la colonia?............……...|___|
5. para exigir a las autoridades el cumplimiento de servicios 
   públicos adecuados?.................................................................|___|
6. para convivir en un área común o pública (patio, jardín, calle,
   parque, plaza, etc.)?...................................................................|___|
7. con otro objetivo? __________________________________ |___|

                                                ESPECIFIQUE

PASE A PREGUNTA 7.13a SI EL INFORMANTE
SELECCIONADO TIENE DE 15 A 17 AÑOS DE EDAD O SI REGISTRÓ 

CÓDIGO 97 EN 3.6
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Participación ciudadana (política: lo común, “erga omnes”)

APLICA SOLO PARA PERSONAS DE 18 AÑOS Y MÁS

C10. Ahora le preguntaré sobre su participación en los asuntos públicos del país.

7.3 Alguna vez en su vida, ¿ha realizado alguna de las siguientes 
actividades relacionadas con asuntos públicos?

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

CON CÓDIGO 1 PREGUNTE 7.4
CON CÓDIGO 2 O 9 EN TODOS LOS RENGLONES PASE A 7.5 

1. Reunirse con las autoridades (como el presidente
 municipal)……....................................................................…|___|

2. Firmado una petición para solicitar algún servicio 
  o la solución de algún problema.…...........................…|___|

3. Trabajar con otras personas para resolver problemas 
   de la comunidad …..….………………..…………………….|___|

4. Recurrido a un partido político…...................................|___|

5. Participado en una protesta..............................................|___|

6. Bloqueado lugares públicos, carreteras, calles o    
 avenidas................................................................................|___| 

7. Pintado bardas o edificios públicos................................|___| 

8. Buscado apoyo de una organización social....................|___|

9. Acudido a los medios de comunicación.......................|___|

10. Presionado a través de redes sociales........................|___|

11. Se ha unido a una huelga............................................|___|

12. Otra__________________________________________  |___|            
ESPECIFIQUE

7.4 En los últimos 12 meses, es decir, de agosto de 2019 a 
la fecha,  ¿usted ha realizado alguna de las siguientes 
actividades relacionadas con asuntos públicos?

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

|___|

|___|

|___|

|___|

|___|

|___|

|___|

|___|

|___|

|___|

|___|

|___|

7.5 De la siguiente lista de formas de participación, ¿cuáles 
conoce o de cuáles ha escuchado hablar?

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

CON CÓDIGO 1 PREGUNTE 7.6

CON CÓDIGO 2 O 9 EN TODOS LOS RENGLONES PASE A 7.8 

1. Contraloría social……………………………………………|___|
2. Presupuesto participativo …………………………….…..|___|
3. Consultas ciudadanas…….………………………………..|___|
4. Procesos o ejercicios participativos ….……….………..|___|

5. Otros procesos o ejercicios participativos 
    (como comité o consejos de participación ciudadana,
    audiencias públicas, consultas a pueblos indígenas) 
    _____________________________________________|___|

               ESPECIFIQUE

7.6 En los últimos 12 meses, es decir, de agosto de 2019 a la 
fecha, ¿usted participó en (RENGLÓN)?

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

CON AL MENOS UN CÓDIGO 1 PASE A 7.8

|___|

|___|
|___|
|___|

|___|
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7.7 ¿Cuáles son los motivos por los que usted no se ha integrado a estas formas de participación?

CIRCULE LOS CÓDIGOS CORRESPONDIENTES

Falta de información para saber cómo usarlos y/o participar…..................................................................1
Implican muchos trámites………………….....................................................................................…………...2
Porque es peligroso hacerlo………………....................................................................................…………...3
Falta de tiempo……………………………......................................................................................…………….4
Desconfianza en las instituciones, personas y organizaciones que los promueven y/o fomentan…...5
No son efectivos y no sirven para nada…...................................................................................……………6
No quiere o no le interesan………………....................................................................................……………..7
Otro motivo___________________________________________________________________________8

                                            ESPECIFIQUE
No sabe / no responde……………………......................................................................................…………….9

7.8 ¿Usted tiene credencial de elector vigente?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

7.9 ¿Usted votó en las elecciones de 2018?  

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No aplica...................................3
No sabe/ no responde………...9

CON CÓDIGO 2 PREGUNTE 7.10 
CON CÓDIGO 1, 3 O 9 PASE A 7.11

7.11¿Alguna vez ha sido seleccionado(a) por el INE/IFE para ser 
funcionario(a) de casilla?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

7.12 ¿Recibió la capacitación correspondiente?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1

No ........................................... 2

No sabe/ no responde…… …...9

7.10 ¿Por qué no voto en las elecciones de 2018?

PASE A
7.13

¿En qué año fue la última vez 
que recibió esta capacitación?

|___|___|___|___|
REGISTRE CON NÚMERO

_______________________________________________
ESCRIBA CON LETRA
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APLICA CON CÓDIGO 1 EN 7.9 APLICA CON CÓDIGO 2, 3 o 9 EN 7.9 O CON CÓDIGO 97 EN 3.6
O PARA PERSONAS DE 15 A 17 AÑOS DE EDAD

 

7.13 Independientemente del partido político por el que usted votó 
en 2018 ¿con qué partido político simpatiza más?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

PAN. .…………….. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .……. . . . . . . . . . . . . . .……. .01

PRI……………………... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .………02

PRD………………………...............................................…..03

PT…………………………................................................….04

PVEM……………………... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .……05

Movimiento Ciudadano…..............................................................…..06

Morena……………...............................................…….…….07

Otro________________________________________________08
ESPECIFIQUE

Ninguno…………………......................................................………09

No sabe/ no responde…..............................................................……99

7.13a ¿Con qué partido político simpatiza más?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

PAN. .…………….. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .……. . . . . . . . . . . . . . .……. .01

PRI……………………... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .………02

PRD………………………...............................................…..03

PT…………………………................................................….04

PVEM……………………... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .……05

Movimiento Ciudadano…..............................................................…..06

Morena……………...............................................…….…….07

Otro________________________________________________08
ESPECIFIQUE

Ninguno…………………......................................................………09

No sabe/ no responde…..............................................................……99

7.14 ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está con la frase: “El 
voto sirve para que haya un mejor gobierno”?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Muy de acuerdo……...............................................…..1
Algo de acuerdo……….................................................2
Algo en desacuerdo…...................................................3
Muy en desacuerdo…................................................…4

No sabe/ no responde………..............................……..9

7.15 ¿Usted cree que su voto es secreto o se puede descubrir por 
quién ha votado? 

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

El voto es secreto…………………………........………….1
Se puede descubrir por quien ha votado ................…..2

No sabe/ no responde………................................……..9

7.16 En su opinión, ¿con qué frecuencia ocurren en las elecciones en México las siguientes situaciones?

MUESTRE LA TARJETA “9”
REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Muy frecuente……..................................................…..1
Algo frecuente…....................................................…….2
Poco frecuente…...................................................……3
Nada frecuente……...................................................…4
Nunca…………….........................................…...5
No sabe/ no responde…...........…...........................….9

1. Los votos se cuentan limpiamente…………………………………......……..................................................................…….………...|___|
2. Se prohíbe competir a candidatos de oposición................................................................................................................................|___|
3. Hay compra de votos……………………………..…………………………………..............................................................….………….|___|
4. Los ricos compran las elecciones...................................................................................................................................................|___|
5. Las autoridades electorales son justas...........................................................................................................................................|___|
6. Se amenaza a los votantes en las casillas………....................................................................................................……………….|___|
7. El gobierno utiliza recursos públicos para favorecer a sus partidos políticos……….……........................................…..........|___|

APLICA PARA TODOS
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APLICA SOLO PARA PERSONAS DE 18 AÑOS Y MÁS

C11. A continuación le preguntaré sobre algunas situaciones que pueden ocurrir durante las elecciones, de las cuales las personas no 
son las responsables. Recuerde que sus respuestas son confidenciales.

VIII. DELITOS ELECTORALES

8.1 ¿Usted conoce personalmente a alguien que haya recibido…
REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

1. dinero para votar por algún partido político? ...|___|
2. regalos para votar por un partido político? …….….|___|

CON CÓDIGO 1 EN CUALQUIER OPCIÓN PASE A 8.1a
CON CÓDIGO 2 O 9 EN AMBAS OPCIONES PASE A 8.3

8.1a ¿Quién le otorgó el dinero o regalo?
REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

1. Servidor público o autoridad ..................................|___|
2. Partido político …...........................................….….|___|

8.3a ¿Quién realizó las acciones mencionadas anteriormente?

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

1. Servidor público o autoridad ..................................|___|
2. Partido político …...........................................….….|___|

8.2 ¿Qué tipo de regalo recibió esa persona?

CIRCULE LOS CÓDIGOS CORRESPONDIENTES

Objetos utilitarios (gorras, playeras o alguna bolsa promocional; mochila con o sin útiles escolares; reloj promocional).............1
Entrar o permanecer en programas sociales..........................................................................................................................................2
Agilizar trámites en el gobierno..............................................................................................................................................................3
Materiales de construcción (tinaco, tabiques, pintura)...................................................................................................................……4
Subsidio alimenticio o atención médica (despensa, comida o tarjeta de despensa).............................................................………..5
Otro____________________________________________________________________________________________6

                ESPECIFIQUE
No sabe/ no responde…............................................................................................................................................................................9

8.4 De la lista de la tarjeta, ¿podría decirme cuáles situaciones escuchó o vio que sucedieron en los alrededores de su colonia o localidad 
durante las elecciones del 2018?

MUESTRE LA TARJETA “10”
CIRCULE LOS CÓDIGOS CORRESPONDIENTES

Pedir pruebas del sentido del voto (por ejemplo, fotos de la boleta).........................................................................................................01
Pedir credencial de elector………........…......................................................................................................................………………..…02
Robar boletas, votos o urnas……….......................................................................................................................……..…………..…..03
Meter votos a las urnas (embarazar) ........................................................................................................................…………………....04
Presionar a los empleados y/o subordinados para votar por un partido determinado..............................................................................05
Interrumpir en las actividades de los funcionarios de casilla…………………..................................………………………….……………06
Inducir el sentido del voto por parte de sacerdotes o líderes religiosos......................................................................................................07
Otro________________________________________________________________________________________________08

                       ESPECIFIQUE

Ninguno……………..................................................................……..............................................................................09
No sabe/ no responde...............................................................................................................................................................................99

8.3 En las elecciones de 2018, ¿usted...

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe/ no responde………...9

1. fue amenazado(a), presionado(a), o engañado(a) 
    (extorsión) por alguien para que votara de una manera 
    determinada? ..................................................................... |___|
2. recibió presión para no votar?...........................................|___|

CON CÓDIGO 1 EN CUALQUIER OPCIÓN PASE A 8.3a
CON CÓDIGO 2 O 9 EN AMBAS OPCIONES PASE A 8.4

APLICA SOLO SI EN LA OPCIÓN 2 DE LA PREGUNTA 8.1 REGISTRÓ CÓDIGO 1. Sí
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APLICA PARA TODOS

Representación social (intermediación de intereses frente a instituciones públicas)

C12. A continuación le preguntaré sobre cómo piensa usted que sus opiniones son tomadas en cuenta por el gobierno.

SECCIÓN IX. REPRESENTACIÓN

9.1 ¿Para usted como ciudadano qué es lo más importante?
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Un país más justo………….......................................……..1
Un país más igualitario……........................................……..2
Un país más seguro……......................................……..…..3
Un país con menos pobreza……........................................4

Ninguno…………………………….........................................5
No sabe/ no responde……........................................….......9

9.5 En su opinión, ¿qué toman más en cuenta los legisladores 
para elaborar leyes?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Los intereses de la población.................................1
Los intereses de sus partidos..............................2
Los intereses del Presidente de la República.....3
Los intereses individuales de los legisladores..…4
Otra_____________________________________5

ESPECIFIQUE
Ninguno………………………..........................……6
No sabe/ no responde……...................................…...9

10.2 Su anterior vivienda se encontraba…
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

¿en la misma colonia (o localidad)? .................1
¿en otra colonia (o localidad), pero del mismo
municipio (o alcaldía)?..............................................2
¿en otro municipio (o alcaldía) en el mismo Estado? ..3
¿en otro estado? .......................................................4
¿en los Estados Unidos de América? …..……..5
¿en otro país? …………............................…………..6

No sabe/ no responde……...................................…...9

Representación política (partidos, elecciones)

9.2 ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está con las siguientes 
frases?

MUESTRE LA TARJETA “11”
REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Muy de acuerdo……...............................................…..1
Algo de acuerdo……….................................................2
Algo en desacuerdo…...................................................3
Muy en desacuerdo…................................................…4

No sabe/ no responde………..............................……..9

1. A las personas del gobierno no les interesa mucho lo que las
  personas como usted piensan……....……………………..…|___|

2. Las personas como usted no tienen nada que opinar 

   sobre lo que hace el gobierno……………………........……..…|___|

3. La política algunas veces es tan complicada que las

     personas como usted no entienden lo que sucede………....…|___|

4. El voto es la única manera que las personas como usted 
  tienen para opinar sobre lo que hace el gobierno…........…|___|

9.3 ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está con las siguientes 
frases?

MUESTRE LA TARJETA “11”
REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Muy de acuerdo……...............................................…..1
Algo de acuerdo……….................................................2
Algo en desacuerdo…...................................................3
Muy en desacuerdo…................................................…4

No sabe/ no responde………..............................……..9

1. Los partidos políticos son necesarios
   para hacer que el gobierno funcione.................................……|___|
2. Sin partidos políticos no hay democracia............................... |___|
3. Gracias a los partidos políticos la gente puede
  participar en la vida política……….................................….…|___|
4. Los partidos políticos no sirven para nada …......................…|___|

C13. Finalmente, le preguntaré sobre algunas características de su vida cotidiana.

SECCIÓN X. ASPECTOS SOCIODEMOGRÁFICOS DEL INFORMANTE SELECCIONADO

10.1 ¿Aproximadamente cuánto tiempo tiene habitando en esta 
vivienda?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO
Menos de seis meses ...............................1
Entre seis meses y un año……..........……2
Más de un año y hasta 5 años...................3
Más de 5 años………….............................4
No sabe / no responde ................................9

PASE A
10.4

9.4 ¿Quién representa mejor los intereses de usted?
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Diputados locales.....................................………..…1
Legisladores federales (Diputados y Senadores)..2
Presidente de la República…..........................…….3
Gobernador del Estado/Jefa de Gobierno...........4
Presidente Municipal/Alcalde….......................……5

Todos los anteriores………................................……..6
Ninguno………………………..........................……7
No sabe/ no responde……...................................…...9
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10.4 ¿Actualmente usted... 
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

vive con su pareja en unión libre? ............................1
está separado(a)? ………………..............……………..2
está divorciado(a)?.......................................................3
es viudo(a)?.................................................................. 4
está casado(a)?............................................................ 5
es soltero(a)?.............................................................. 6
No sabe/ no responde………..............................……..9

10.6 ¿Cómo considera su grado de religiosidad? 
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Muy religioso….......................................................... 1

Algo religioso.............................................................. 2

Poco religioso.............................................................. 3

Nada religioso............................................................. 4

No sabe / no responde ...................................................9

10.3 ¿Cuál es el motivo principal por el que dejó de vivir en su 
anterior vivienda?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Por cambio de trabajo …………..............…………….01

Por cuestiones familiares (casamiento, divorcio, 
reunificarse con la familia)…..………..…...........…….02

Por estudio………………………….……...............…….03

Por desastres naturales (tornados,inundaciones,
terremotos)..................................................04

Por conflicto religioso (persecución religiosa)..............05

Por conflicto étnico (enfrentamientos entre 
comunidades indígenas)..............................................06

Por conflicto agrario (reparto de tierras)….....07

Por conflictos políticos (por no estar de acuerdo 
con el gobierno) ………….….......................................08

Por inseguridad o violencia (secuestros, 
extorsiones, pandillerismo violento)…...............….…..09

Por conclusión del contrato de renta u otras 
situaciones con el arrendamiento de la vivienda, 
por desalojo……………………………..............…....…10

Otra causa__________________________________11
ESPECIFIQUE

No sabe/ no responde………..............................……..99

 10.5 ¿Me podría decir cuál es su religión?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Católica……………………..........………………........…..1

Otra_______________________________________2
ESPECIFIQUE

No tiene religión………...................................................3

No sabe/ no responde……….................................……..9

CON CÓDIGO 3 O 9 PASE A 10.7

10.7 Por sus antepasados o de acuerdo a sus costumbres y 
tradiciones, ¿usted se considera negro(a) o afromexicano(a) 
(afrodescendiente)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1

No ........................................... 2

No sabe / no responde………...9

10.8 Por sus antepasados o de acuerdo a sus costumbres y 
tradiciones, ¿usted se considera indígena?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1

No ........................................... 2

No sabe / no responde………...9
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10.9 ¿Usted habla alguna lengua indígena (lengua nacional distinta 
al español)?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Sí ............................................ 1
No ........................................... 2
No sabe / no responde………...9

10.10 ¿Qué lengua indígena (lengua nacional distinta al español) 
habla?

_______________________________________________
ESCRIBA CON LETRA

PASE A
10.11

10.11 En su vida diaria, ¿usted tiene dificultad para…

REGISTRE EL CÓDIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCIÓN

Sí.........................................................................1
No.........................................................................2
No sabe/ no    responde.............................................9

1. caminar, subir o bajar escalones usando sus piernas?................................................................................................. |___|
2. ver, aun usando lentes?........................................................................................................................................................... |___|
3. mover o usar sus brazos o manos?................................................................................................................................... |___| 
4. oír, aun usando aparato auditivo?............................................................................................................................................ |___| 

Color de piel

Color de piel

10.12 A partir de la siguiente escala de color, ¿cuál considera que es el color de piel del dorso de su mano?

MUESTRE LA TARJETA “12” CON LA ESCALA CROMÁTICA
 CIRCULE UN CÓDIGO

No  sabe / no    responde............................................99

10.13 IDENTIFIQUE A PARTIR DE LA ESCALA CROMÁTICA EL COLOR DE PIEL  DEL INFORMANTE SELECCIONADO

CIRCULE UN CÓDIGO

No  sabe / no    responde............................................99
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SI ESTÁ LEVANTANDO EN PAPEL POR FAVOR ENTREGUE LA TARJETA “14” AL INFORMANTE, SOLICITE QUE LEA LA TARJETA “14” LADO 
A Y LE DÉ EL CÓDIGO DE LA RESPUESTA 10.15, DESPUÉS PIDA QUE LEA EL LADO B Y SOLICITE EL CÓDIGO DE RESPUESTA DE 10.16.

C14.  A continuación, le voy a hacer las últimas dos preguntas del cuestionario. 

CAR 3. POR FAVOR, REGRESE EL DISPOSITIVO ELECTRÓNICO AL ENTREVISTADOR(A) PARA CONTINUAR.

CAR 2. SELECCIONE LAS SITUACIONES CON LA QUE SE IDENTIFIQUE. SON DOS PREGUNTAS.

CAR 1. RECUERDE ENTREGAR EL DISPOSITIVO ELECTRÓNICO AL INFORMANTE PARA QUE PUEDA REGISTRAR SUS RESPUESTAS. 
(TARJETA “14” DE REFERENCIA PARA PREGUNTAS 10.15 Y 10.16). EN CASO DE QUE EL INFORMANTE NO QUIERA TOMAR EL DISPOSITIVO 
NI ACEPTAR LA TARJETA “14”, PASE A C15.

C15. Hemos terminado la Encuesta Nacional de Cultura Cívica (ENCUCI), en nombre del INEGI le damos las gracias por la información 
proporcionada.

5

10.15 ¿Cómo se identifica usted?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Como mujer ………….........................................…………………1
Como hombre………….....................................................………2
Como mujer trans (transexual, transgénero o travesti)…………3 
Como hombre trans (transexual, transgénero o travesti)…...…4

Otra_______________________________________________5
 ESPECIFIQUE

Prefiero no responder ..................................................................6
No entendí ...................................................................................7

Se entiende por Orientación Sexual la atracción que una persona puede 
tener hacia el sexo opuesto (heterosexual), el mismo sexo (homosexual) 
o hacia ambos (bisexual).

10.16 ¿Cuál de estas alternativas define mejor su orientación sexual?

CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Heterosexual (si es mujer siente atracción hacia los hombres;
si es hombre siente atracción hacia las mujeres)….............…1
Gay/Lesbiana -homosexual (si es mujer siente atracción hacia 
las mujeres; si es hombre siente atracción hacia los
hombres)............................................................................………2
Bisexual (siente atracción lo mismo hacia mujeres
que hacia hombres)……........................................................……3 
Prefiero no responder ...................................................................4
No entendí ....................................................................................5

Ingresos del informante seleccionado

10.14 Pensado en todo lo que ganó usted el mes pasado, ¿en cuál de los siguientes grupos de ingresos se encuentra? Por favor incluya 
salario, lo que recibe por la venta de algún producto o las ganancias de un negocio, las remesas, las donaciones, las becas escolares y 
los regalos de otras personas, que generalmente recibe cada mes.

 

MUESTRE LA TARJETA “13”
CIRCULE UN SOLO CÓDIGO

Menos de $3,000…...............................................…1
De $3,000 a $5,500…...............................................2
De $5,501 a $7,500...............................................…3
De $7,501 a $9,000…...............................................4
De $9,001 a $11,000..............................................…5
Más de $11,000.........................................................6
No recibe ingresos.............................................…….7
No quiere decir……...........................................…….8
No sabe / no responde................................................9

APLICA SOLO PARA PERSONAS DE 18 AÑOS O MÁS

SI EL INFORMANTE SELECCIONADO TIENE DE 15 A 17 AÑOS DE EDAD O SI REGISTRÓ CÓDIGO 97 EN 3.6 PASE A C15 
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O B S E R V A C I O N E S
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