Informe que presenta Transparencia Mexicana, A.C. como Testigo Social del
procedimiento de Licitacion Publica Internacional Electrénica, abierta a la
participacion de cualquier interesado, celebrada bajo la cobertura de los Tratados
Internacionales No. LA-40-100-040100992-NT-9-2023, para la adquisicion de
Dispositivos de Cémputo Mévil (DCM) para los Censos Econdmicos 2024, convocada
por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Este informe fue elaborado por Transparencia Mexicana con la finalidad de contribuir a Ia
comprension del procedimiento de la licitacién referida, los objetivos de dicho proyecto, sus
alcances y resultados. En este documento se ofrece informacién relacionada con el
monitoreo realizado por Transparencia Mexicana como Testigo Social, a las diversas etapas
del procedimiento, desde la Investigacion de Mercado y el proyecto de Convocatoria hasta
ta firma del contrato correspondients. '

1. Antecedentes

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (el Instituto) es un organismo publico
~auténomo responsable de captar y difundir informacion de México relacionada con su
territorio, recursos, poblacién y economia. Asimismo, es responsable de normar y coordinar
el Sistema Nacional de Informacién Estad(stica y Geografica (SNIEG), con el propésito de
producir, integrar y difundir informacién de interés nacional relacionada con los siguientes
rubros: -

Demogréfica y social.

Econdmica. '

Geogréfica y del Medio Ambiente .

De Gobierno, Seguridad Pdblica e Imparticién de Justicia.
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En su caricter de generador de informacién estadistica, en cumplimiento con el articulo 17
de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografia, el Instituto cuenta
con las siguientes fuentes: los censos nacionales o de los esquemas alternativos, registro de
Unidades de Estado, Sistema de encuestas nacionales y registros administrativos, asi como
estadistica derivada, mediante la cual produce indicadores demograficos, sociales y
economicos, ademas de contabilidad nacional.

En el caso de los censos, éstos son desarrollados a partir de la recoleccion de datos de todo
el universo de estudio en un momento determinado, y los hay de tres tipos: poblacion y
vivienda; econdmicos y agropecuarios.



En cumplimiento de lo que establece la Ley del Sistema Nacional de Informacion y
Estadistica y Geografia, el INEGI realiza los Censos Nagionales y podra producir cualquier
otra informacion de interés nacional cuando asi lo determine la Junta de Gobierno, por lo
que tiene la responsabilidad de normar y coordinar el Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geogréfica. Entre la informacion que condensa el Instituto se encuentran {os
Censos Econdmicos. ' '

Los Censos Econémicos, constituyen la fuente de informacién mas completa para conocer
la realidad economica del pafls.

Los Censos Econdmicos tienen como objetivo la obtencién de informacion estadistica sobre
“todos los establecimientos productores de bienes, comercializadores de mercancias y
prestadores de servicios, para generar indicadores econémicos de México a un gran nivel
de detalle geografico, sectorial y tematico, para conocer la estructura econdémica del pais"[1].

En 2022, el Instituto inicid la planeacién para la realizacion de los Censos Econdmicos 2024,
para lo cual, las diferentes dreas responsables de ese ejercicio estadistico han realizado
diferentes actividades entre las cuales se encuentran una consulfa publica, una prueba piloto
de los Censos Econdmicos vy, a la fecha en la que Transparencia Mexicana recibi6 esta
informacién, estaba pendiente la actualizacion del Grupo Prioritario de Negocios. Por otra
parte, el INEGI ha planteado una estrategia para el operativo del levantamiento en campo.

Durante la etapa de planeacion, y con la finalidad de optimizar la captacion de informacidn
de los diferentes operativos que realiza el Instituto, el INEGI planted la incorporacion del uso
de dispositivos méviles, como principal medio, para las tareas de levantamiento, ya que, de
acuerdo con la justificacion de necesidades, esto mejora la calidad de la informacion, dadas
las validaciones automaticas del sistema, fortalece el control operativo y permite el uso del
GPS para la georreferenciacion de las viviendas. Adicionalmente, como medios secundarios
para la captacién de la informacion, se plantea el uso de cuestionarios en papel para aquellos
casos en los que no sea posible utilizar dispositivos moviles y la autoenumeracidn por
Internet o por teléfono.

En este sentido, a inicios de 2023, el Instituto inicié el procedimiento para la adquisicion de
Dispositivos de Computo Mévil (DCM) para el levantamiento de la informacion de los Censos
Econdmicos 2024, mediante el procedimiento de Licitacion Publica Internacional Electrénica,
abierta a la participacién de cualquier interesado, celebrada bajo la cobertura de los Tratados
Internacionales, para la adquisicién de Dispositivos de Computo Movil (DCM) para los
Censos Econdmicos 2024,
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2. De la colaboracion de Transparencia Mexicana

2.1 Marco juridico de la colaboracion de Transparencia Mexicana en el
monitoreo del proyecto

En términos de lo establecido por el articulo 23 de las Normas en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Normas},
Transparencia Mexicana fue invitada por el Instituto a través de la Direccion General Adjunta
de Recursos Materiales y Servicios Generales, a participar en el acompafiamiento del
procedimiento de licitacion reportado en este informe. La invitacién a participar como Testigo
Social en el procedimiento de Licitacién Publica Internacional Electrénica, abierta a la
participacién de cualquier interesado, celebrada bajo la cobertura de los Tratados
Internacionales No. LA-40-100-040100992-T-9-2023, para la adquisicidn de Dispositivos de
Computo Movil (DCM) para los Censos Econdmicos 2024, fue realizada por el INEGI a través
de la Direccion General Adjunta de Recursos Materiales y Servicios Materiales, en noviembre
de 2022.

Dicha participacion inicié con la revisién de los términos de la investigacion de mercado, y
concluyo con la firma del contrato resultado del procedimiento de Licitacion Publica
Internacional Electronica, abierta a la participacién de cualquier interesado, celebrada bajo
la cobertura de los Tratados Internacionales No. LA-40-100-040100992-T-9-2023, para la
adquisicion de Dispositivos de Cémiputo Mévil para los Censos Econémicos 2024,

2.2 Consideraciones sobre la colaboracion de Transparencia Mexicana

Transparencia Mexicana, capitulo mexicano de Transparencia Intemacional, es un
organismo de la sociedad civil que colabora con los distintos ambitos de gobiemo para
proponer soluciones encaminadas al control de la corrupcién, sin importar el partido politico
al que éstos pertenezcan.

Este organismo ha desarrollado mecanismos preventivos que contribuyen a reducir el riesgo
de que se presenten actos de corrupcion o cohecho en los procedimientos en los que
colabora. Uno de estos mecanismos es el monitoreo de contrataciones, el cual consiste en
acompafar los procedimientos y decisiones para el ejercicio del gasto publico en
adquisiciones, contrataciones y concesiones gue otorga el gobierno a la iniciativa privada.
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La funcién de Transparencia Mexicana como Testigo Social en el moniforeo independiente
de contrataciones, es verificar la legalidad del procedimiento de contratacion e informar & la
sociedad acerca de las particularidades y condiciones en las que se llevd a cabo el
procedimiento que atestigud. :

Los Testigos Sociales vigilan que a lo largo de un procedimiento de contratacién (desde la
publicacion del Pliego de Requisitos y hasta la emision del fallo) se cumpla con la
normatividad vigente que rige el procedimiento. Los Testigos Sociales no validan ni califican
como positiva .0 negativa la contratacion de un concursante. Verifican, en tiempo real,
mediante un monitoreo independiente, que las normas aplicables se cumplan durante el
procedimiento de contratacion.

El monitoreo independiente que realizan los Testigos Sociales se concentra Unicamente en
la etapa de! concurso de los procedimientos en los que es designado por la autoridad. Los
Testigos Sociales no forman parte, ni intervienen en el proceso de designacion que lleva a
cabo el INEGI.

Durante el monitoreo independiente de los concursos, el Testigo Social va realizando
observaciones, recomendaciones y sugerencias que las dependencias o entidades pueden
atender o desechar.

Las observaciones de Transparencia Mexicana que son aceptadas por la convocante se
atienden inmediatamente. Las recomendaciones que la dependencia rechaza se registran
en el informe final del Testigo Social para dejar constancia de ellas.

Como monitor independiente de una contratacién, el Testigo Social no determina qué bienes
deben adquirirse, ni las necesidades de compra de una dependencia. Esa es responsabilidad

_exclusiva de las dependencias o entidades. El Testigo Social tampoco decide quién gana la
licitacién. Atestigua, de forma presenclal, que el procedimiento se sujete a la normatividad
vigente y da cuenta de ello en un informe. La funcién del Testigo Social no es juzgar la
pertinencia o no de contratar un bien o servicio, ni verificar el cumplimiento o la ejecucion de
los contratos.

La responsabilidad asumida por el Testigo Social para monitorear [os concursos en los que
es designado concluye con la firma del contrato. Asegurar el cumplimiento del contrato
corresponde exclusivamente a las dependencias. La fiscalizacion del gasto publico ejercido
en el proyecto monitoreado por Transparencia Mexicana es responsabilidad exclusiva de las
autoridades correspondientes.
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No corresponde al Testigo Social la supervisién del cumplimiento de los contratos y obras
sino a la dependencia que las contrata o a empresas especializadas contratadas para dicho
fin, como las supervisoras de obra.

Los miembros del Consejo Rector de Transparencia Mexicana, incluida su Presidenta,
trabajan “pro bono”, por lo que no reciben contraprestacion alguna por el desarrollo de su
labor dentro de la Organizacion.

3. Atestiguamiento de la licitaciéon

3.1 Objeto del procedimiento de licitacién

El objeto de ésta licitacion fue la adjudicacion de un contrato para la adquisicién de
Dispositivos de Cémputo Mévil para los Censos Econdmicos 2024, los dispositivos son
requeridos para el levantamiento de la informacion de dichos Censos.

Partida. . Descripcién Unidad de medida 'Cantidad total

Unica Dispositivos de Equipo 22,500
Computo Movil




Caracteristicas y Especificaciones Técnicas de los dispositivos de cémputo movil
requeridas por el INEGI

Caracteristicas técnicas minimas

Componhentes

Sistema Operativo.

Descripcion

Android 9

Procesador

4 nlicleos a 2.0 GHz

Arquitectura y manejo

Resistencia a caldas de 70 cm sobre superficie
de concreto (proporcionada por la arquitectura
del equipo o por medio de un accesorio)

Memoria RAM

4 GB

Memoria para almacenamiento interno

128 GB

Puerto de Lectura/Escritura microSD

Ranura Micro SD que soporte la capacidad de
almacenamiento de 256 GB

Tarjeta Micro SD

Incluida, con capacidad de almacenamiento de
256 GB

T



Pantalla

Resolucién 1360 x 768 pixeles HD Brillo 400
nits

Camara fotografica trasera

Resolucién 5 MP

Bateria Duracién de 8 horas continuas, sin estar el
equipo conectado a una fuente de energia.
Conectividad WiFi 802.11 a/b/g/n

USB 3.0 tipo A o USB 3.0 tipo C, incluyendo
cualquier accesorio necesario para conectar
una memoria flash USB tipo A

Temperatura de operacion

De 0° a 35°

: Caracteristicas y Especificaciones Técnicas de los dispositivos de cémputo mévil
requeridas por el INEGI

Componentes

Descripcién

Peso del DCM sin incluir accesorios

1.5. Kg. o menor

Pantalia

Capacitiva de 10" a 11.6" eﬁ diagonal,
tscnologfa touch




Mica antirreflejante : Instalada, transparente, ajustada al tamafio
y compatible con la tecnologia touch de la
pantalla

Dispositivo apuntador | Lapiz Stylus compatible con la tecnologia
touch de la pantalla

GPS | Incluido

Teclado ‘ Fisico, incluido o como parte de una
carcasa o funda protectora.

Distribucion QWERTY
Idioma espafiol latinoamericano

Compatible y funcional con el dispositive
ofertado

Adaptador de corriente Incluido y compatible con el dispositivo
ofertado

3.2 Revision del marco normativo del procedimiento monitoreado por
Transparencia Mexicana

El procedimiento de licitacién para la adquisicién de los DCM se rigi6 por las condiciones y
caracteristicas establecidas en la convocatoria de la licitacién, sus anexos y las juntas de
aclaraciones, las cuales se apegaron a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los Tratados de Libre Comercio con los que los |
Estados Unidos Mexicanos tiene suscrito Titulo o Capitulo de Compras del Sector Publico,
asi como a lo dispuesto en los articulos 21, fraccion |, 22, fraccion I, 24, 28, fraccién |l inciso
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a), y 29 de las Normas en materia de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (las Normas), el Manual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (el Manual), asi
como en las demas disposiciones legales y administrativas aplicables vigentes en la materia.

3.3 Solicitud de informacién por parte de Transparencia Mexicana a la
entidad convocante

Para el caso de este procedimiento de licitacién, Transparencia Mexicana, por invitacion del
INEGI, inicié su colaboracién, previo a la elaboracion de la Investigacion de Mercado (IM). Al
inicio del monitoreo del procedimiento de licitacion, Transparencia Mexicana solicitd al
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia informacion correspondiente al proyecto:
antecedentes del procedimiento de licitacion, justificacion de necesidades, oficio de
suficiencia presupuestaria para cubrir las erogaciones derivadas de la Convocatoria y demas
informacion que pudiera ser del interés del Testigo Social en esta licitacion.

El INEGI compartié la informacién disponible con Transparencia Mexicana, y en la medida
en la que se iban cumpliendo las etapas respectivas. El Instituto dio acceso al Testigo Social
a todos los documentos correspondientes al procedimiento de Licitacién Publica
Internacional Electrénica, abierta a ia participacion de cualquier interesado, celebrada bajo la
cobertura de los Tratados Internacionales No. LA-40-100-040100992-T-9-2023, para la
adquisicién de Dispositivos de Computo Mévil para los Censos Econdmicos 2024

3.3.1 Investigaciéon de Mercado

Cuando el INEGI establecié la necesidad de contar con los DCM, identificé que tenfa que
evaluar cudl era la opcién més conveniente en términos técnicos y de precio: el arrendamiento
o la compra de los dispositivos. Para elio, integro dos documentos: Solicitud de Investigacion
de Mercado, Previa al Arrendamiento de Dispositivos de Cémputo Movil para los Censos
Econémicos 2024, y la Solicitud de Investigacion de Mercado, Previa a la Adquisicion de
Dispositivos de Computo Mévil para los Censos Economicos 2024, ambos elaborados por la
Direccion General Adjunta de Censos Econdmicos y Agropecuarios, en enero de 2023,

Transparencia Mexicana llevé a cabo la revision de ambos documentos de Solicitud de
Investigacion de Mercado, lo que derivd en una serie de comentarios y recomendaciones que
fueron compartidos por Transparencia Mexicana en una reunion con el 4rea requirente
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(Direccion General Adjuntd de Censos Econdmicos y Agropecuarios), el area técnica
(Coordinacion General de Informética) y el area contratante (Direccion General Adjunta de
Recursos Materiales y Servicios Generales)

Las observaciones y recomendaciones de Transparencia Mexicana a la solicitud de
Investigacién de Mercado, tanto para el arrendamiento, como para la compra de los DCM
pueden ser consultados en el Anexo | de este documento.

En las reuniones que se realizaron con las areas técnica, requirente y contratante, a proposito
de la revisién de las observaciones y recomendaciones de Transparencia Mexicana a los
documentos de solicitud de investigacion de mercado tanto para el arrendamiento, como para
la adquisicién de los DCM, el Instituto se mostrd receptivo, compartié con Transparencia
Mexicana informacién y respondid cada una de las observaciones y recomendaciones
planteadas por el Testigo Social.

Los resultados de la Investigacién de Mercado fueron compartidos por el INEGI al Testigo
Social, derivado de la revisién de la informacion enviada por los proveedores consultados para
este ejercicio, el INEGI determind que la opcton que representaba mejores condiciones de
precio para el Instituto era la adquisicién de los 22,500 Dispositivos de Cémputo Movil.

3.3.2 Proveedores que integraron la lista de personas a los que el INEGI
consulté en el periodo de investigacién de mercado

" Transparencia Mexicana solicito al Instituto conocer los criterios para integrar la lista de
‘empresas que participarian en la consulta para la investigacién de mercado, con el objeto de
tomar en cuenta a potenciales proveedores que hubieran participado en procedimientos de
adquisicién de bienes similares, llevados a cabo por el gobierno federal, érganos autdénomos
y entidades federativas.

Transparencia Mexicana recomendd al Instituto compartir con camaras, asociaciones y otros
grupos de interés la solicitud de informacion para la integracién de la Investigacion de
Mercado tanto para arrendamiento, como para adquisicién de los DCM. Al respecto, el INEGI
manifesté haber llevado a cabo reuniones con algunos fabricantes quienes compartieron al
[nstituto los canales de distribucion que pudieran cubrir con los requerimientos solicitados,

de igual manera se consulté la lista de proveedores que histéricamente han sido invitados a

participar en las Investigaciones de Mercado mas recientes o han participado en licitaciones
para el arrendamiento y/o adquisicion de equipo de computo.
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3.4 Acompafiamiento de Transparencia Mexicana a los actos del
procedimiento de contratacion '

Transparencia Mexicana estuvo presente en las siguientes etapa de la licitacién:

1. Investigacion de Mercado.

2. Revision del proyecto de Convocatoria a la Licitacion

3. Publicacién de la Convocatoria a la Licitacion.

4. Juntas de aclaraciones de ia Convocatoria a la Licitacion -
5. Acto de presentacién y apertura de proposiciones

6. Evaluacion de las proposiciones

7. Acto de Falio

8. Firma de Contrato

Adicionalmente, Transparencia Mexicana acompafié diversos actos que, aunque forman
parte de la licitacion, no constituyen etapas formales del procedimiento, tales como reuniones
internas con funcionarios del INEGI para la revision de las respuestas a las preguntas y
repreguntas de la junta de aclaraciones, evaluacion de propuestas, borrador de fallo, entre
otras actividades y documentos.

3.4.1 Revisién al proyecto de la Convocatoria a la Licitacién

Transparencia Mexicana reviso el proyecto de la Convocatoria a la licitacion, derivando en
una serie de observaciones, preguntas y recomenhdaciones a diversos rubros del
anteproyecto de convocatoria. Lo anterior, fue hecho del conocimiento del Instituto en el
marco de la Sesién 09 del Subcomité de Revisién de Convocatorias, del 27 de abril de 2023,
a la que asistio Transparencia Mexicana.

Transparencia Mexicana constato que, en cumplimiento con las Normas, el INEGI realizo el
periodo de consulta y preguntas de los potenciales licitantes, en el que el Instituto recibi6 las
preguntas correspondientes, mismas que fueron respondidas por el INEGI previo a Ia
publicacion de la Convocatoria. Las observaciones de Transparencia Mexicana a las
respuestas otorgadas por el Instituto pueden ser consultadas en el Anexo Il de este informe.
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3.4.2 Publicacion de la Convocatoria a la licitacién

De conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los Tratados de Libre Comercio con los que Estados Unidos
Mexicanos tiene suscrito un Titulo o Capitulo de Compras del Sector Plblico, asi como a lo
dispuesto en los articulos 21, fraccién |, 22, fraccién Il, 24, 28, fraccion I, inciso a} y 29 de,
las Normas en materia de Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (las Normas), el Manual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (el Manual), asi como las demas
disposiciones legales y administrativas aplicables vigentes en la materia, el 02 de mayo de
2023, se publicd en el Sistema Electronico de Informacién Publica Gubemamental
denominado CompraNet y en el sitio web del Instituto denominado “Véndale al INEGI", la
Convocatoria a la Licitacion Publica Intermacional Electrdnica, Abierta a la participacion de
-cualquier interesado, celebrada bhaijo la cobertura de los Tratados Internacionales, Nimero
LA-40-100-040100992-T-9-2023, para la Adquisicién de Dispositivos de Computo Movil
(DCMj} para los Censos Econdmicos 2024.

Asimisrﬁo, el 04 de mayo de 2023, en el Diaric Oficial de la Federacién fue publicado el
resumen de la Convocatoria a que se refiere el parrafo anterior.

Las fechas establecidas para todos los actos del procedimiento de licitacion piblica se
establecieron de la siguiente forma en la Convocatoria:
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Cronograma del procedimiento de Licitacién Publica Internacional Electronica,
abierta a la participacion de cualquier interesado, celebrada bajo la cobertura

de los Tratados Internacionales No. LA-40-100-040100992-T-9-2023, para la
adquisicién de Dispositivos de Computo Moévil para fos Censos Economicos
' ' 2024

Publicacion de la Convocatoria
(CompraNet)

02 de mayo de 2023

Publicacion de resumen de la
Convocatoria en el Diario Oficial de la
Federacion

04 de mayo de 2023

Junta de aclaraciones

06 de junio de 2023

Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones

14 de junio de 2023

Pruebas de Desempefio de los
Dispositivos de Computo Movil

15y 16 de junio de 2023

Acto de Fallo

21 de junio de 2023

Firma de contrato

5 de julio de 2023

3.4.3 Junta de Aclaraciones

Transparencia Mexicana estuvo presente en la junta de aclaraciones celebrada el 06 de junio
de 2023, la cual busco resolver en forma clara y precisa las dudas y planteamientos de los
licitantes™ relacionados con los aspectos contenidos en la Convocatoria.
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Transparencia Mexicana constaté que el [nstituto atendi6 las disposiciones aplicables para
esta etapa del procedimiento:

1. Recepcion de solicitudes de aclaracion, - El Area Contratante tomé como hora de
recepcion, la indicada en el sello de recepcion que emite el sistema CompraNet, siendo 16
los licitantes que presentaron en tiempo y forma solicitudes de aclaracion a la Convocatoria,
mismos que se enlistan a continuacion:

Listado de licitantes que presentaron solicitudes de aclaracion
del procedimiento de Licitacién Publica Internacional
Electrénica, abierta a [a participacién de cualquier interesado,
celebrada bajo la cobertura de los Tratados Internacionales No.
LA-40-100-040100992-T-9-2023, para la adquisicién de

Dispositivos de Cémputo Movil para los Censos Economicos
2024

Razén social del Licitante

1 Grupo Araujo Salcido, S.A.de C.V.

2 Avances Técnicos en Informatica, S.A. de C.V.
3 Comercializadora Green Tech, S.A.de C.V.
4 Cloud Enterprise Services, S. DERL. de C.V.
5 Comercializadora Milenio, S.A. de C.V.

6 | Compusof México, S.A. de C.V.
7 Cursos y Seminarios para Municipios, S.C.
8 Tec Pluss, S.A. de C.V.
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9 Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas
Operativos, S.A. de C.V.
10 Informatica y Oficinas, S.A. de C.V.
11 Grupo Tecnoldgico Integrador Del Sureste, S.A. de C.V.
12 LB Sistemas, S.A. de C.V.
13 ND Negocios Digitaleé, SA deCV.
14 Corporativo_ Nethost, S.A.de C.V.
15 La Red Corporativo, S.A. de CVv.
16

Servicios Informaticos Avanzados, S.A.de C.V.

Durante dicho Acto, el Instituto dio lectura de las 7 (siete) precisiones a la convocatoria
con relacion a:

Numeral |.2; Normas

Numeral IV.2: Documentos técnicos diversos

Anexo 1: Caracteristicas y Especificaciones Técnicas Requeridas y
Cantidades de los Bienes

Anexo 4. Direccién de las oficinas del Instituto

Anexo 7: Pruebas de desempefio

Anexo 21: Cumplimienio de Normas

En cumplimiento con la normatividad del INEGI, la convocante dio por terminada la junta
de aclaraciones, precisando que daria plazo para que los licitantes tuvieran la
oportunidad de revisar las respuestas otorgadas por el Instituto, a partir de la publicacién
de la correspondiente Acta en el sistema CompraNet.

Asimismo, el Instituto precisé que la junta de aclaraciones reanudaria el dia 07 de junio
de 2023, a las 11 horas, en caso de que los licitantes hicieran llegar preguntas sobre las
respuestas otorgadas por el INEGI en la junta de actaraciones.
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Al finalizar el Acto, se levantd el Acta correspondiente, la cual contenia la firma de los
asistentes interesados y de los servidores publicos que intervinieron en el Acto, asi como
del Testigo Social.

2. Contestacién a solicitudes de aclaracién. - Transparencia Mexicana recibié en
tiempo y forma las preguntas formuladas por los licitantes, y participd, a invitacién del
Instituto, en las reuniones internas para solventar las solicitudes de aclaracién, en las
que participaron todas las areas competentes del Instituto, incluyendo representantes
del Organo Interno de Control y de la Coordinacion General de Asuntos Juridicos. El
Instituto fue ablerto y transparente en lo tocante a la participacion del Testigo Social
durante esta etapa del procedimiento, siendo receptivo a las inquietudes, precisiones
y observaciones vertidos: POR Transparencia Mexicana, previo a la entrega de
respuestas a las solicitudes de aclaracién presentadas por los licitantes.
Transparencia Mexicana constatd que el INEGI otorgé un plazo hasta el 7 de junio
de 2023 a las 11:00 horas para para formular preguntas relacionadas con las
precisiones y las respuestas recibidas, para ser contestadas en un acta
complementaria, y, en caso de no recibir repreguntas, se daria por concluida la junta
de aclaraciones.

3. Reanudacién de la Junta de Aclaraciones. - El Instituto reanudd la junta de
aclaraciones en tiempo y forma. El INEGI recibié 43 preguntas de siete licitantes.

Al concluir la integracién de las respuestas correspondientes, el INEGI levantd el Acta
correspondiente, la cual contenfa la firma de los servidores publicos que intervinieron en el
Acto, asi como del Testigo Social.

4. Contestacion a las repreguntas. - Transparencia Mexicana revisé en tiempo y
forma las respuestas a las preguntas formuiadas por los licitantes dentro del plazo
previsto por el Instituto, y participd, a invitacién de éste, en la reunién interna para
solventar las solicitudes de aclaracién, en el que participaron todas las areas
competentes del Instituto, incluyendo representantes del Organo Interno de Control
y de la Coordinacion General de Asuntes Jurldicos.

5. Observaciones de Transparencia Mexicana a la Junta de Aclaraciones

A lo largo de las reuniones para responder las preguntas, Transparencia Mexicana hizo
_una serie de observaciones y recomendaciones entre la que destaca lo siguiente:
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Cartas del fabricante: Desde el inicio de su colaboracién, Transparencia Mexicana hizo
hincapié sobre la importancia de no solicitar cartas de los fabricantes, ya que el contrato
de adjudicacion para la adquisicion de los dispositivos se formaliza con el licitante
adjudicado. De tal forma, que los términos y condiciones establecidos en el contrato, son
exigibles Unica y exclusivamente al proveedor.

Al respecto el Instituto precis6 a Transparencia Mexicana que lo que busca es asegurar
gue guien participe en los procedimientos de licitacién, tenga el respaldo del fabricante,
lo cual, de acuerdo con el dicho del Instituto brinda seguridad, adicionando que quien
esta obligado frente al Instituto es el proveedor y solo a él le seran exigidas las
obligaciones estipuladas en el contrato. Sin embargo, Transparencia Mexicana no
considera que haya certidumbre juridica para las dependencias y entidades en la
ejecucion de los contratos, por la entrega de una carta de un fabricante, que no es su
proveedor, ni se le puede hacer exigible el cumplimiento de los términos del contrato; y
aungue no es el caso, es el tipo de requerimiento que podria ser una condicion que limite
la participacion én los procedimientos de licitacion.

3.4.4 Presentacién y apertura de proposiciones

Transparencia Mexicana estuvo presente en el Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones, el cual se llevé a cabo el dia 14 de junio de 2023, en el lugar y hora
establecidos en el Acta correspondiente a la junta de aclaraciones. El Acto, fue presidido por
el Subdirector de Invitaciones y Licitaciones, quien fue designado por el Titular del Area
Contratante del Instituto, contando con la presencia de los representantes del Instituto, tanto
del area técnica, como del area requirente, los representantes del Org_emo Internc de Control
y de la Coordinacion General de Asuntos Juridicos, asf como de Transparencia Mexicana.

El Subdirector de Invitaciones y Licitaciones del INEGI inici6 la reunién de presentacion y
apertura de proposiciones, y accedié al Sistema CompraNet, dando lectura a las propuestas
gue se recibieron por este medio (12 propuestas).

A continuacién, el funcionario pablico que presidié el acto procedié a la descarga de las
proposiciones que se recibieron por el sistema CompraNet, imprimiendo los documentos que
las integran para una revision cuantitativa de la documentacion presentada, informando el
nombre del licitante, la marca y modelo de DCM ofertado, asi como el precio unitario y precio
fotal ofertado.
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Transparencia Mexicana constaté que, de cada proposicion, el Instituto levantd constancia
“de la documentacion presentada por cada uno de los licitantes en sus proposiciones, sin

entrar en ese momento al anélisis técnico, legal o administrativo de su contenido, atendiendo
lo dispuesto en el Articulo 40 de las Normas. '

A continuacion, se muestra cuadro con el nombre de los licitantes participantes en el acto de
presentacion y apertura de proposiciones; marca y modelo ofertado; precio unitario y precio
total ofertado por cada uno de los licitantes que presentaron su oferta para este

procedimiento.

Propuestas recibidas por el INEGI para el procedimiento de licitacion publica internacional

Electrénica, Abierta a la participacién de cualquier interesado celebrada bajo la cobertura de

los Tratados Internacionales No. LA-40-100-040100992-T-8-2023

‘Razdn Social

Avances Tecnologicos §
e Informaticos

BC IRAMA, S.A. de General
CV. Internacional
de Comercio,
S.A.de C.V.

Cloud Enterprise
Services, S. de R.L. de
C.V.

. Participacidén
conjunta

Precio

1 o . Precio total -
i unitario :
'Modelp ‘ ' MN M.N.
C(sinlVA) (sin IVA)
Ghia GRINV1 126,000,000
Rugged
RedLeaf RL- 2,620.00 58,950,000
TABO1
346,246,650.00
Samsung 15,388.74
Galaxy
Tab
Actived
Pro
SM-T630
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Comercializadora
Green Tech, S.A. de
C.V.

Comercializadora
Milenio, S.A. de C.V.

Frontaldev, S.A, de
CV.

Grupo Tecnoldgico

| Integrador del Sureste,

S.A.de CV.

Optimal Solutions,
SA.deClV.

La Red Corporativo,
SA. deCV.

10

Servicios Informaticos
Avanzados, S.A. de
- C\V.

{ 11

Tecnoprogramacién
Humana
Especializada en

Ghia GRINV1 8,350 187,875,000.00
Rugged
AMG 4,999 112,477,500
AMID
2302
TCL 5,668.79 125,297,775
TAB11i
Samsung 17,658.00 | 397,305,000.00-
Galaxy
Tab
Actived
Pro
SM-T630
ZEBRA ET45 21,202.72 | 477,061,200.00
.Samsung Galaxy | 14,481.70 | 325,838,250.00
Tab
Actived
Pro
SM-T630
Ghia GRINV1 4,200 94,500,000
Rugged
Samsung 14,098 317,205,000
Galaxy
Tab
Active
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Sistemas Operativos, 4Pro
S.A.deC.V. SM-T630

12 Tec Pluss, S.A. de

Teknodigital | UMS312 4,499 101,227,500
C.V. ‘ '

Elaboracion: Transparencia Mexicana
Fecha: 11 de julio de 2023

Fuente: Acta del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la licitacién publica internacional
abierta a la participacién de cualquier interesado, bajo la cobertura de los Tratados Internacionales No.
LA-40-100-040100992-T-9-2023 para la adquisicion de dispositivos de cémputo mévil (DCM) para los
Censos Econdmicos 2024,

Al concluir la revision cuantitativa de las propesiciones, el setvidor publico qué presidié el

acto de presentacion y apertura de proposiciones hizo del conocimiento de los presentes

que, al dia siguiente de la presentacién y apertura de proposiciones, se llevarfan a cabo las

pruebas de desempefio, en términos de lo establecido en el Anexo 7" de la convocatoria de
" la licitacion.’

Posteriormente, el Instituto informd el nombre de los 5 {cinco) licitantes que ofertaron el

precio mas bajo, y que serian sujetos a evaluacién para las pruebas de desempefio, en
términos de lo previsto en el numeral V.1.1 de la Convocatoria.
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Propuestas recibidas por el INEGI para el procedimiento de licitacién pl’iblica
internacional Electrénica, Abierta a la participacién de cualquier interesado celebrada
bajo la cobertura de los Tratados Internacionales No. LA-40-100-040100992-T-9-2023 a

las que se les realizaran las pruebas de desempeiio

Precio

o Precio total
3 unitario
No Razoén Social Parhcn.pacmn_ Marca Modelo M.N.
conjunta M.N
Sin IVA Sin IVA

1 | BC IRAMA, S.A. General RedLeaf RL- [$2.620,00| $58.950.000,00

de CV. Internacional TABO1

: de Comercio,
SA.deClV.
2 Servicios Ghia GRINV1 [$4.200,00( $94.500.000,00
Informaticos Rugged
Avanzados, S.A.

de CV.
3 |Tec Pluss, S.A. de i Teknodigital | UMS312 |$4.499,00| $101.227,500,00

C.v.
4 | Comercializadora AMG $4.999,00| $112.477.500,00

Milenio, S.A. de AMID

C.V. 2302
5 | Frontaldev, S.A. TCL

de CV. TAB1] $5.568,79 | $125.297.775,00
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Elaboracion: Transparencia Mexicana

Fecha: 11 dejulio' de 2023

Fuente: Acta del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la licitacion publica
internacional abierta a la participacion de cualquier interesado, bajo la cobertura de los Tratados
Internacionales No. LA-40-100-040100992-T-9-2023 para la adquisicion de dispositivos de
camputo mévil (DCM) para los Censos Econémicos 2024.

Asimismo, el funcionario que presidié el Acto informé la hora y lugar para llevar a cabo las

" pruebas de desempefio a los equipos ofertados, haciendo hincapié que, en caso de no
presentar el equipo ofertado y sus accesorios en la fecha establecida y con la presencia de
al menos un representante del licitante, no se aplicarian las pruebas de desempefio al equipo
de dicho licitante, y esto serla motivo de descalificacion.

El servidor publico que presidié el acto indicé que si en la evaluacién de las propuestas de
los licitantes listados en el parrafo anterior, no resultaban satisfactorias, se evaluarian las
subsecuentes mas bajas, siempre y cuando no rebasaran el 10% de la que, en su caso, haya
cumplido con todos los requisitos establecidos en la Convocatoria.

Finalmente, el servidor piblico que presidid el actd procedid a dar lectura al Acta
correspondiente, estableciendo como fecha para emitir el Fallo el 21 de junio de 2023.

3.4.5 Verificacion de la evaluacion de las proposiciones

En preparacion para las pruebas de desempefio y la evaluacion de las proposiciones,
Transparencia Mexicana solicité al Instituto la siguiente informacién, la cual fue entregada
por el Instituto de manera oportuna y completa: :

. Cédulas de ptuebas de los equipos (actualizados conforme al resultado de la
junta de aclaraciones).
° Check list / formatos que seran utilizados para la evaluacién técnica,

administrativa y econdmica de las ofertas que reciban.
Transparencia Mexicana estuvo presente durante el desarrollo de las pruebas de
desempefio, constatando que las mismas, se desarrollaron en apego a'lo establecido en el

Anexo 7 de la Convocatoria, y sujetdndose a un protacolo de pruebas definido por el Instituto,
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establecido en la convocatoria a la licitacion, al que se le fue dando Iectura durante todo el
desarrollo de las pruebas de desempeno

Transparencia Mexicana constatd que las Pruebas fueron realizadas de manera simultanea
a los licitantes que presentaron las proposiciones economicas mas bajas. Las pruebas
realizadas en los dias establecidos fueron realizadas de acuerdo con el programa sefialado;
dichas pruebas se desarrollaron con transparencia y en igualdad de condiciones para todos
los licitantes.

Al término de cada prueba, el representante del licitante y el representante del Instituto,
asentaron su nombre y firma en el Formato de la Prueba correspondiente, y entregaron el
mismo, al servidor plblico que presidié el acto.

El Instituto llevé a cabo las pruebas de desempefio a las 4 (cuatro) de las cinco empresas
que ofertaron el precio mas bajo, dado que el licitante BC Irama de México, quien presentd
la proposicién de manera conjunta con la empresa General Internacional de Comercio, no
se presentd el dia de las pruebas, por lo que, de conformidad con lo establecido en la
convocatoria a la licitacién, esta oferta incumplié la etapa de prueba de desempefio que es
un requisito técnico de cumplimiento - obligatoric para todos los licitantes que hubieran
entregado proposiciones.

Transparencia Mexicana observé que el dia 15 de junio de 2023, durante la prueba de
desempefio 3 relativa a la verificacion de transferencia de datos a través del puerto USB del
DCM, el licitante FrontalDev aparentemente guardo los archivos en su USB; sin embargo, al
momento de que el INEGI realizara la prueba de verificacion de la transferencia de datos en
el DCM, el licitants no demostré que el dispositivo tenia la capacidad de leer y escribir datos
en una memoria flash, ya que el licitante no encontro la carpeta con los archivos que guards
en el USB cuando realizd los pasos del 1 al 5 descritos en el Anexo 7 de la convocatoria a
la licitacion. Por lo anterior, el licitante FrontalDev incumplié con la prueba de desempefio 3,
por lo que no pudo continuar con las siguientes pruebas de esta etapa de evaluacion de las
proposiciones.

Finalizadas [a totalidad de las pruebas de desempefio, el servidor publico que presidié el

acto solicito a los licitantes guardar el DCM y sus componentes en empagues sellados y '
firmados, para dejarlos bajo resguardo del funcionario publico nombrado por el Instituto,
sefialando que los mismos, serian devueltos a los 15 dias siguientes a la fecha de emision

del fallo, con excepcion del licitante que resultase adjudicado.
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Por dltimo, dio lectura al acta correspondiente, la cual fue rubricada en todas sus hojas por
los licitantes, los observadores, los servidores publicos del Instituto y el Testigo Social.

Posteriormente, y atendiendo lo dispuesto en el numeral V.1.1. Criterios de Evaluacion de
la Convocatoria, el Instituto evalué las 5 (cinco) propuestas de los licitantes que ofertaron el
precio mas bajo, verificando el cumplimiento de los requisitos establecidos en la
Convocatoria vy la junta de aclaraciones. Transparencia Mexicana revisd las propuestas
presentadas por dichos licitantes, y constaté que la evaluacion de estas se realizara en
cumplimento de la convocatoria a la licitacién.

Los resultados de la evaluacidn técnica se encuentran en las cédulas de evaluacion
correspondientes, las cuales fueron compartidas por el Instituto a Transparencia Mexicana
en tiempo y forma, para su revision y, en su caso, comentarios.

3.4.6 Acto de Fallo

El Acto de Falio se llevo a cabo el dia 21 de junio de 2023, en el lugar y hora establecidos
en el Acta correspondiente al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, contando
con la asistencia de los representantes de las dreas contratante, requirente, técnica, del
Organo Interno de Control y de la Coordinacién General de Asuntos Juridicos del Instituto,
asi como de Transparencia Mexicana.

El acto fue presidido por el servidor publico designado para tal fin en términos de lo dispuesto
en el Numeral 11.1 del Manual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (Manual), quien informé que el Instituto evalud las a las
5 (cinco) propuestas con el precio mas bajo.

Durante el fallo, el Institute dio a conocer que los licitantes BC Irama de México, 8.A. de C.V.
en participacion conjunta con General Intemacional de Comercio, S.A. de C.V. y FrontalDev,
S.A. de C.V no cumplieron con algunas condiciones y requisitos establecidos en la
Convocatoria.

Posteriormente, en términos de lo dispuesto en los articulos 42, 43 y 47 de las Normas, se
procedié a adjudicar el Contrato al Licitante cuya Proposicién resulté solvente, por reunir las
condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por el Instituto, garantizar
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas y, ofertado el precio mas
bajo. ‘ :
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Adjudlcacwn del contrato para Ia adquisicion de 22, 500 Dlsposmvos de Computo .
' Mow! que serviran para los Censos Econdémicos 2024

. Precio total adjudicado

Razén Social del licitante | M.N.

Sin IVA

1 Servicios Informaticos Avanzados, S.A. de C.V. $94,500,000.00

Elaboracion: Transparencia Mexicana
Fecha: 12 de julio de 2023

Fuente: Acta del Acto de Fallo de la licitacion publica internacional abierta a la
participacion de cualquier interesado, bajo la cobertura de los Tratados Internacionales
No. LA-40-100-040100992-T-9-2023 para la adquisicion de dispositivos de cémputo mévil
(DCM) para los Censos Econdmicos 2024.

Durante el fallo, el servidor publico que presidié el acto informé que licitante adjudicado, se
deberia presentar el dia 05 de julio de 2023, a las 15 horas en las instalaciones del Instituto,
para acudir a la firma del contrato. También informé de la obligacién del licitante adjudicado
de presentar previo a la firma del contrato, el Anexo 23 de la convocatoria a la licitacion
debidamente requisitado y susctito con firma autégrafa, o bien, en escrito libre que contenga
la informacion precisada en el Anexo citado.

Asimismo, notificé al licitante ganador, la obligacion de presentar la garantfa de cumplimiento
del contrato dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato,
sefialando el lugar establecido para este fin. Por dltimo, se reiterd al licitante adjudicado la
obligacion presentar previo a la firma del Contrato, la siguiente documentacion:
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e  Documento vigente expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
en el que se emita la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido
positivo. .

. Documento vigente de opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, en términos
del articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la Federacion.

Asimismo, el Instituto asentd en el Acta del Fallo, los licitantes que cumplieron con los
requisitos establecidos en la Convocatoria, pero que no correspondieron con la oferta
econdmica mas baja. '

No. Nombre del licitante

1 Tec Pluss, S.A.de C.V.

2 Comercializadora Milenio, S.A. de C.V.

Elaboracion: Transparencia Mexicana
Fecha: 12 de julio de 2023

Fuente: Acta de Fallo de la licitacién publica internacional abierta a la
participacion de cualquier interesado, bajo la cobertura de los Tratados
internacionales No. LA-40-100-040100992-T-9-2023 para la adquisicion
de dispositivos de cémputo mévil (DCM) para los Censos Econdmicos
2024.

Por ultimo, se sefiald los licitantes cuyas proposiciones no fueron evaluadas por no
corresponder a las 5 (cinco) ofertas mas bajas, de acuerdo con lo establecido en el Numeral
V.1.1 de la Convocatoria, y que corresponden con el resto de las propuestas recibidas
durante el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Al concluir el Acto de Fallo, Transparencia Mexicana recibié copia del acta correspondiente.
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3.4.7 Firma del Contrato

El dia contemplado para la firma del contrato, el Instituto compartié a la representante del
Testigo Social, la documentacion entregada por el licitante adjudicado, requerida previo a la
firma del Contrato, siendo revisada por la Testigo Social sin que tuviera comentarios al
respecto.

Transparencia Mexicana estuvo presente en la firma del Contrato de Adquisicion de 22,500
Dispositivos de Cémputo Movil para los Censos Econémicos 2024,

La firma del contrato se llevd a cabo en el dia, la hora y lugar establecidos en el Acta de
Fallo, con la presencia del representante legal del licitante adjudicado.

4, Inconformidades

Al cierre de este Informe, Transparencia Mexicana no tuvo conocimiento de gue se .
presentaran inconformidades ante el Organo interno de Control del Instituto, relacionadas
con el fallo de esta Licitacion.

5. Incidencias

Durante el procedimiento de licitacion no se presentaron incidencias que reportar a través de
este informe.

6. Recomendaciones de Transparencia Mexicana

- Si bien es cierto que la Investigacion de Mercado tiene por objetivo verificar, entre otras
cosas, la existencia de los bienes que se van a adquirir, Transparencia Mexicana
recomienda al INEGI que para la elaboracién de los Anexos Téchicos relacionhados a
dispositivos de cdmputo y otros equipos se pueda contar con la sistematizacion de la
informacién que el propio Instituto ha recabado en ejercicios recientes, relacionados a
licitaciones de naturalezas similares. Esto, con el fin de tener una lista de las
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caracteristicas técnicas con que cumplen cierto tipo de equipos, que cumplen con las
especificaciones técnicas que el Instituto requiere para su quehacer, y esto les permita
afio con afio, solo hacer la actualizacion de las especificaciones de acuerdo con el avance
tecnolégico inherente a la haturaleza de los equipos.

Dado que las actividades del Instituto estan pléneadas con anterioridad, y se conoce cual
es el ritmo de los ejercicios estadisticos que realizan y en general de sus necesidades
institucionales, esto les permitira estar listos para cuando se realicen los procedimientos
de licitacion correspondientes. En el primer ejercicio de solicitud de Investigacion de
Mercado, el Instituto tuvo una baja participacion de los potenciales licitantes, a pesar de
que enviaron dicha solicitud a diferentes proveedores, fabricantes y distribuidores de
equipos. Al momento de realizar algunos ajustes a los requisitos técnicos, como resultado
de la primera solicitud de informacién para la Investigacién de Mercado, obtuvieron una
respuesta que les permitié avanzar hacia el procedimiento de licitacidn.

Si bien es cierto que la respuesta de los proveedoares a la Investigacion de Mercado no
es responsabilidad exclusiva del INEGI, porque son las empresas quiénes a partir de sus
estrategias de venta deciden o no participar en dichos ejercicios, lo que si es cierto, es
que entre mejor preparadas se encuentren las areas técnicas y requirentes del Instituto y
mas conocimiento adquieran de los mercados a los que se dirige, existe una mayor
posibilidad de tener una respuesta alta a las Investigaciones de Mercado que realice.

Tanto para la etapa de Investigacion de Mercado, como en el procedimiento de
contratacién, Transparencia Mexicana recomienda al INEGI que tanto en la cotizacion
como en las proposiciones que reciba, el precio unitario se desglose. El desglose del
precio unitarlo debera incluir el costo de fabricacion de los equipos, embalaje,
transportacion, tramites aduanales, aseguramiento de los bienes, menaje, transportacion
y distribucién a las Coordinaciones Estatales correspondientes o al sitio que destine el
Instituto, asf como cualquier otra monto que integre el costo unitario y subtotal y total que
considere el proveedor para este procedimiento. Esta recomendacion también les
permitird conocer ¢l detalle de la composicion de los precios unitarios, para que, en otras
licitaciones, el INEGI pueda realizar ajustes en la estrategia de contratacion que estime
conveniente.

En opinién de Transparencia Mexicana, esto permitira conocer la integracién de costos,
informacién que podria ser (til en futuros procedimientos de licitacion similares a este,
asi como tener informacién del mercado, mas a detalle.

Aunque es una practica comuin en la adquisicién y prestacion de servicios relacionados a
equipos v tecnologia en lo general, Transparencia Mexicana recomienda al INEGI que
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evite solicitar la presentacion de cartas del fabricante de los equipos. Se entiende que las
dependencias y entidades quieran tener certidumbre del cumplimiento de los contratos
tanto para la fabricacion, como para la adquisicién de refacciones y ofros componentes
de los equipos que estan comprando, sin embargo, al Unico al que se le pueden hacer
exigibles los términos del contrato es al proveedor al que se le otorgd el contrato resultado
del procedimiento de contratacion.

Los fabricantes pueden firmar los documentos, sin embargo, no son los responsables del
cumplimiento de los contratos. Sin embargo, existen algunos fabricantes que firman con
algunas empresas como sus representantes exclusivos en México o como las Unicas
empresas que pueden comercializar, distribuir y reparar los equipos de su fabricacion en
nuestro pais. Y aunque en esta licitacién no fue el caso, por el tipo y caracteristicas
técnicas de DCM que se solicitd en la convocatoria a la licitacién, puede ser el caso de
gue el requisito de contar con una carta del fabricante, limite la participacion de algunas
empresas. Por tanto, es recomendable que se busquen otras alternativas que permitan
dar certidumbre juridica al cumplimiento de los contratos, en lugar de este tipo de-
requisitos que incluso no brindan esa certeza que se piensa que se puede obtener al
“momento de contar con la firma del fabricante de los equipos.

En este mismo sentido, Transparencia Mexicana recomienda que se precise que las
cartas de los fabricantes no pueden ser usadas como un medio para expresar la
exclusividad de |a fabricacion de los equipos a un solo distribuldor autorizado.

Transparencia Mexicana recomienda que el INEGI establezca un mecanismo de
varificacion de la veracidad de la informacién que manifieste el fabricants, subsidiaria del
fabricante o representante del fabricante en México en |la carta, en caso de gue las fichas
técnicas, folletos yfo catalogos no contengan alguna de la informacion solicitada por el
Instituto. Y en caso de que el INEGI detecte alguna irregularidad, cual es la consecuencia
gue habré para quién presente informacion falsa. '

En cuanto a las pruebas de desempefio, Transparencia Mexicana recomienda lo
siguiente: ‘

- Que se realicen las pruebas de desempefio a los licitantes uno a uno y no de manera
simultanea. Esto permitird que las personas responsables de las pruebas de desempefio
sean las mismas para todos los licitantes, por lo tanto, esas personas funcionarias
publicas tienen la capacidad y criterio técnico y el Instituto se asegura que todos los
licitantes estén en igualdad de condiciones durante esta etapa de evaluacién de las
proposiciones. '
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- Para el caso de la prueba para la verificacion de transferencia de datos del USB al DCM:
el proceso y las condiciones de esta prueba, es posible que haya lugar para errores
humanos, ocasiohados por nerviosismo o estrés de los licitantes.

Por lo que Transparencia Mexicana recomienda que el INEGI analice la conveniencia de
incluir en el protocolo de pruebas para el caso especifico de la verificacion de
transferencia de datos a través del puerto USB del DCM:

a) Que es responsabilidad de los licitantes verificar que los archivos se hayan guardado
correctamente en su memoria USB.

b) Que se dé una oportunidad adicional de realizar la prueba desde cero, y si en la
segunda ronda no se puede verificar que los archivos no se pueden copiar y leer a través
del DCM, entonces se procede a determinar e! incumplimiento de esa prueba vy, por lo
tanto, del equipo. ‘

- Que hasta que el licitante cuyo equipe haya sido descalificado, no firme los formatos de
las pruebas y no se levante de la mesa en la que se realicen las pruebas, el INEGI no
puede continuar con la realizacion de las pruebas subsecuentes.

Transparencia Mexicana recomienda al INEGI que analice la conveniencia de analizar si
es (til para el Instituto contar con el mecanismo de Oferta Subsecuente de Descuento,
como parte de sus Normas. Las Ofertas Subsecuentes de Descuento son una modalidad
que permite adquirir bienes estandarizados con una estrategia de compra diferente al
procedimiento de adquisiclén tradicional. Y dado que el Instituto compra bienes, como el
caso del equipo de cémputo, entre otros, puede redundar en beneficios econémicos para
el INEG). Transparencia Mexicana supone que esta es una recomendacion que debera
ser analizada a detalle porquée supone cambios normativos, pero ademas supone la
capacitacion de las personas funcionarias publicas, contar con el sistema para la
realizacion de las Ofertas, entre otfros elementos con los que por la naturaleza del sistema
de contrataciones con que cuenta el Instituto en este momento no se tienen
contemplados, y que vale revisar a conciencia desde la dimension normativa, tecnica,
administrativa y presupuestal. Por lo anterior, estamos ciertos que no es una
recomendacion que pueda ser puesta en marcha en el corto 0 mediano plazo, pero es
importante plantear la conveniencia de estudiar la utilidad de contar con esta modalidad
para la adquisicion de bienes estandarizados.
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7. Conclusion sobre el cumplimiento a disposiciones juridicas aplicables,
transparencia e imparcialidad

Transparencia Mexicana pudo constatar que la Convocatoria fue slaborada en apego a las
disposiciones juridicas aplicables.

Asimismo, Transparencia Mexicana observé que durante el proceso de licitacidn, el Instituto
se apegd a la Convocatoria y a las disposiciones juridicas aplicables, sin detectarse
desviaciones o actos discrecionales contrarios a lo establecido en las mismas, tanto en los
actos formales de cada etapa del proceso (publicacion de la Convocatoria: celebracion de
juntas de aclaraciones,; acto de recepcidn y apertura de propuestas técnicas; acto de
evaluacién de proposiciones; fallo y firma del Contrato).

3. Publicacion de Informe

Transparencia Mexicana dio a conocer este Informe en su pagina web una vez entregado al
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. En caso de gue se presentara algtn
acontecimiento adicional o contrario a lo que se reporta en este Informe, o bien
Transparencia Mexicana recibiera alguna comunicacion o informacién adicional, dara vista a
las autoridades correspondientes y a la opinién publica.

~ 8. Anexos

Anexo |. Observaciones y recomendaciones de Transparencia Mexicana a las solicitudes
de Investigacion de Mercado.

Anexo 1l Observaciones y recomendaciones de Transparencia Mexicana a las
respuestas que dio el INEGI a las preguntas de los potenciales participantes al proyecto
de Convocatoria

Transparencia Mexicana, A,C.

Monica Gabriela Ramirez Quijada
12 de julio de 2021

[11Institulo Nacional de Estadistica y Geografia. Presentacion “Censos Econdmicos 2024”, INEGI, Mayo 2023, p. 4
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Anexo 1
. Observaciones y recomendaciones que presenta Transparencia Mexicana al documento de -

" Solicitud de Investigacion de Mercado, previa al arrendamiento de dispositives de computo
' ' movil (DCM) para los Censos Econdémicos 2024

No. de

* pagina Dice:

Numeral Inciso

Observaciones de Transparencia Mexicana

b} Lugar de
entrega, Vigencia
del Contrato y
Vigencia del
Arrendamiento de
los Equipos

Minimo: 9000
Maximo; 22,500

Cual es la justificacién para | arrendamiento
minimo 9,000; maximo 22,500 DCM.

En el caso de la IM para la adquisicion de los
equipos la cantidad solicitada es de 22,500
DCM, se entiende que es la prestacion de un
setvicio y un contrato abierto; sin embargo,
queremos conocer cudl es el nimero definitivo
de equipos que necesita el INEGI para el
levantamiento del CE2024,

Recomendamos al INEGI gue, en una nota al
pie, haga referencia a la necesidad de contar
con determinado nimero de equipos de acuerdo
con la justificacién correspondiente.

Con las siguientes
caracteristicas
técnicas minimas:

Ver tabla de
componentes
solicitados y
caracteristicas
técnicas minimas

Solicitamos dar a conocer al Testigo Social la
justificacion técnica y econdémica para solicitar
los componentes técnicos de los DCM descritos
en la invastigacién de mercado.

En el mismo sentido Transparencia Mexicana
solicita conocer el (los) nombre (s) y cargo(s) del
(los/las) servidor{es/as) pdblica(s) que
analizaron las caracter(sticas técnicas de los
DCM, asi como el (los) nombre(s) y cargo(s) de!
(losflas) servidor(es/as) publica(s) que tomaron
la decision de qué requisitos técnicos deben
cumplir los DCM para los CE2024.




Con las siguientes
caracteristicas
técnicas minimas:

Ver tabla de
componentes
solicitados y
caracteristicas
técnicas minimas

Solicitamos dar a conocer al Testigo Social la
forma en la que fue realizada el CE previo al
2024, . :

En caso de que se hayan utilizado DCM, el
Testigo Social solicita conocer las
caracterfsticas técnicas minimas con que
contaron los dispositivos usados para el
levantamiento del dltimo Censo de
caracteristicas similares al CE2024

Con las siguientes
caracteristicas
técnicas minimas:

Ver tabla de
componentes
solicitados vy
caracteristicas
técnicas minimas:

Bateria: duracion 8
horas continuas

Transparencia Mexicana recomienda que se
precise que la bateria debera durar 8 horas

.|continuas sin estar conectado el cable a una

fuente de energia

Con las siguientes
caracteristicas
técnicas minimas:

Ver tabla de
componentes
solicitados y
caracteristicas
técnicas minimas

Solicitamos dar a conocer al Testigo Social la
informacion sobre cuantas marcas y modelos
existen en el mercado que cumplan con las
caracteristicas minimas solicitadas por el INEGI.

Si bien, entendemos que esa es la razén por la
que existe la IM, encontramos que las
caracteristicas minimas de los componentes
estan definidas a detalie, por lo que hace pensar
que se realizé una consulta o revision previa a la
IM para la definicién de las caracteristicas
minimas de los DCM.-




Los equipos.que se
entreguen como
resultado del
procedimiento de
contratacion,
deberan ser
nuevos, originales
y de idénticas
caracterfsticas
técnicas y calidad a
los ofertados, y en
ninguno de los
casos deberan ser
reconstruidos,
remanufacturados
o reciclados, ni
descontinuados, al
menos a la entrega
de los mismos.

Qué pasaria en caso de los componentes para
el servicio y mantenimiento de |os equipos en
caso de qué a la entrega de los equipos estos
sean descontinuados. Recomendamos revisar
cbmo garantizara el distribuidor la provision de
componentes en este caso.

Transparencia Mexicana recomienda al INEGI
anallzar la posibllidad de sustituir la palabra
"descontinuados" con la siguiente propuesta: los
equipos en ningun caso deberan ser
"descontinuados" o "programados para salir del
mercado" hasta 2025.




e) Reparacion o
Reposicién de los
bienes

El Proveedor
debera garantizar
que, si dentro de
los petiodos de
garantia se
presentare algin
defecto, ya sea por
falla de calidad o
por no cumplir con
las
especificaciones
convenidas, el
Proveedor queda
obligado a reparar
o reponer los
equipos a
satisfaccion del
Instituto y sin cargo
para éste,
conforme a lo
establecido en el
AnexoB
“Procedimiento
para la Atencion y
Resolucién de

(1) En caso de que los equipos no cumplan con
las especificaciones convenidas, se estaria
incumpliendo con la convocatoria y
eventualmente con el contrato firmado.

Recomendamos que, en el documento de IM, la
convocatoria y el contrato se precise qué pasa
en caso de que los equipos {en el proceso de
revision aleatoria y la entrega total) no cumplan
con los requisitos técnicos establecidos, se
iniciara el proceso de rescisién del contrato.

(2) En el caso de que por reparacion del equipo,
el proveedor debera reponer los DCM de iguales
o superiores caracteristicas técnicas a las
establecidas por el Instituto.

N



e) Reparacién o
Reposicion de los
bienes

El Proveedor
debera garantizar
que, si dentro de
los periodos de
garantia se
presentare algin
defecto, ya sea por
falla de calidad o
por no cumplir con
las
especificaciones
convenidas, el
Proveedor queda
obligado a reparar
o repaner los
equipos a
satisfaccion del
Instituto y sin carge
para éste,
conforme a lo
establecido en el
Anexo B
“Procedimiento
para la Atencion y
Resolucion de

En el caso de que por reparacién del equipo,
Transparencia Mexicana recomienda que se
precise en el documento de la IM, pre
convocatoria, convocatoria y contrato se precise
que el proveedor debera reponer los DCM de
iguales o superiores caracteristicas técnicas a
las establecidas por el Instituto.




f} Imagen de
Fabrica y
Documentacién
requerida para los
bienes

. Disponible en
el propio equipo a
través de un Hard
Reset o

. Disponible en
Internet o

. En 11 {once)
medios
electrénicos
(Memorias USB)

Adicicnalmente, a
la primera entrega
de los equipos, el
proveedor debera
proporcionar 11
(once) medios
electrdnicos
(Memorias USB)
conteniendo el
Manual de

Transparencia Mexicana quiere saber por qué
razén el INEGI requiere 11 memorias USB

N
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h) Ficha Técnica,

Folleto y/o Catélogo

El Proveedor
debera presentar
las Fichas
Técnicas, Folletos
y/o Catélogos;
podra presentar
paginas impresas
de Internet
incluyendo la liga
de donde fueron
obtenidas, que
indiquen la marca,
el modelo y las
caracteristicas
técnicas de los
equipos ofertados,
en idioma espariol
Y como Unica
alternativa en
idioma inglés.

Transparencia Mexicana recomienda que se
precise qué pasara en caso de qué las paginas
impresas contengan la liga del sitioc web en el
que se puede consultar la informacién, pero en
dicha liga no se encuentre la informacion
solicitada o se trate de un sitio hecho exprofeso
para cumplir con el procedimiento de licitacién.

Recomendamos que en caso de que la
informacidn se presente en idioma inglés, el
proveedor presente traduccion simple al espariol.




11

En el case de que
la Fichas Técnicas,
Folletos yfo
Catalogos no
contengan alguna
de la informacion
solicitada por el
Instituto, debera
presentar carta
original emitida por
el fabricanie,
subsidiaria del
fabricanteo
representante del
fabricante en
México, con la
firma autégrafa del
mismo, en la que
se pueda
comprobar la
marca, €l modelo y
las caracteristicas
técnicas solicifadas
por el Instituto.

Transparencia Mexicana recomienda que el
INEGI establezca un mecanismo de verificacion
de la veracidad de la informacion que manifieste
el fabricante, subsidiaria del fabricante o
representante del fabricante en México en la
carta en caso de que las Fichas Técnicas,
Folletos yfo Catalogos no contengan alguna de
la informacion solicitada por el Instituto. Y en
caso de que el INEGI detecte alguna
irregularidad, cudl es la consecuencia que habra
para quién presente informacion falsa.

12

i) Seguros

El Proveedor sera
responsable de
asegurar bajo su
cuenta y riesgo los
equipos objeto del
presente contrato,
hasta la entrega y
aceptacion por
escrito de los
mismos.

Transparencia Mexicana recomienda precisar
qué tipo de seguros debera considerar el
proveedar.

Da la impresion que no esté concluido el parrafo
o completa la informacion de este inciso.




j) Empagque,
Transporfacion y
Maniobras

El Proveedor sera
responsable de
que el tipo de
empaque que se
utilice sea el

Transparencia Mexicana recomienda que el
INEGI precise a qué se refiere con "empaque
gue se utilice sea el adecuado para la
proteccion de los eqguipos” y "buen estado”.

13 adscuado parala  |Transparencia Mexicana recomienda que el
proteccion de los INEGI defina las caracteristicas minimas que
equipos, deberan cumplir los empaques de los DCM;
asegurando su también recomendamos que se detalleel
buen estado mecanismo de verificacion del estado de los
durante su equipos. '
transportacion,
carga, descarga,
estiba o almacenaje

Transparencia Mexicana recomienda que el

_ [) Centros de procedimiento para la logistica del uso de los

14 Servicio centros autorizados de servicio, sea descrito a
Autorizados detalle a fin de que los proveedores puedan

hacer la cotizacion correspondiente.
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m) Carécter de
Participacion

Durante el
procedimiento de
contratacién, de
acuerdo con el
caracter de
participacion, se

debera entregar la .

siguiente
documentacion:

1) Los fabricantes
deberan presentar
escrito en el que
sefiale gue los
equipos que
oferten son de su
manufactura;

2) La subsidiaria
del fabricante
deberd presentar
escrito en el que
sefiale que cuenta
con la
representacion en
México, para la
comercializacion,

Transparencia Mexicana recomienda que se
precise que las cartas de los fabricantes no
pueden ser usadas como un medio para
expresar la exclusividad de la fabricacion de los
equipos a un solo distribuidor autorizado.
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b} Precios
estimados
proporcionados por
el Proveedor

Opcidn 1)
Adquisicién con
aentrega en
Coordinaciones
Estatales y con
procedimiento de
atencién y
resclucion de fallas
en Coordinaciones
Estatales.

Opcién 2)
Adquisicidn con
entrega en Oficinas
Centrales y con
procedimiento de
atencion y
resolucion de fallas
en Coordinaciones
Estatales

Transparencia Mexicana solicita conocer cudl es
la justificacion para plantear la posibilidad de
que existan dos opciones de precios, de
acuerdo con la entrega de los equipos. Se
entiende que a partir de esto, podrian definir
cual de los dos escenarios es el que representa
las mejores condiciones de precio para el
INEGI. Por lo anterior, Transparencia Mexicana
solicita conocer cual fue el resultado del andlisis
de precios que realizé el INEGI ds la
transportacion, aseguramiento y distribucion de
los DCM de a las oficinas centrales a los sitios
en los que finalmente se deben entregar los
equipos.

Transparencia Mexicana solicita conocer el
resultado de los precios presentados en
operaciones anteriores de caracteristicas
similares.




b} Precios
estimados
proporcionados por
el Proveedor

Opcion 1)
Adguisicién con
entrega en
Coordinaciones
Estatales y con
praocedimiento de
atencion y

Transparencia Mexicana recomienda al INEGI
que en el desglose de los precios estimados por
el proveedor, el proveedor desglose el costo
por: fabricacion del pais de origen a México,
embalaje, transportacion, tramites aduanales,
aseguramiento, menaje, transportacion y
distribucién a las Coordinaciones Estatales
correspondientes, asi como cualguier otro

17 9 l b |resolucién de fallas |monto que integre el costo unitario y subtotal y
en Coordinaciones |total que considere el proveedor para este
Estatales. procedimiento.
En opinién de Transparencia Mexicana, esto
Opcidn 2) ‘|permitira conocer la integracion de costos,
Adquisicién con informacién que podria ser Util en futuros
entrega en Oficinas |procedimientos de licitacion similares a este, asi
Centrales y con como tener informacién del mercado, mas a
procedimiento de  |detalle.
atencion y
resolucién de fallas
en Coordinaciones
Estatales
En la opinién de Transparencia Mexicana, el
Anexo A es una mezcla entre contrato, alcance
de la contratacion y generalidades del contrato,
Anexo A “Términos |y se mezcla con la descripcion del reporte de
181 11 Il |Anexo Aly Condiciones del |[fallas y la operacidn de los centros autorizados

Arrendamiento”

de servicio. Recomendamos precisar la
informacion que deba ir en el Anexo A, porque
el titulo contrasta con la informacion que esta
descrita en el Anexo A.




Anexo B “Plazo,
Lugar de entrega y
cantidades de los
DCM”

Un representante
del proveedor
debera enfregar a

Dado que este parrafo estd marcado con
amarillo, se entiende que esta pendiente de
definir, Sin embargo, Transparencia Mexicana
recomienda que se establezcan las cantidades

19 13 Il |Anexo Bimas tardar el 1 de |minimas y maximas que los proveedores
diciembre de 2023, |deberan entregar en cada sitio, dado que se
en un horario de trata de la prestacion de un servicio en el que se
08:30 a 16:30 establecieron cantidades minimas y maximas al
horas de lunes a inicio del documento.
viernes, la cantidad |
de 22,500 equipos
conforme se indica
a continuacion:
Transparencia Mexicana quiere saber por qué
Anexo B Bis en el caso de la adguisicién solo existen dos
“Domicilios donde  |plazos y cantidades para la entrega de los DCM,
20 13 I |aneron o {5€ prestarlé el y en el caso del arrendamiento se dan 4
Arrendamiento y periodos de entrega de los equipes. Ademas,
Cantidad de recomendamos que se establezcan las
Equipos” cantidades minimas y no solo se consideren las
maximas.
Anexo C “Relacién {Transparencia Mexicana desea conocer la
21 19 Il |Anexo C|de proveedores justificacion para contemplar a los proveedores
potenciales” listados en el Anexo C
Transparencia Mexicana recomienda que la
solicitud de informacion para la integracién de la
« .. |IM sea compartida también con camaras y
: Anexo C “Relacion L .
99 19 Il |Anexo G [de proveedores organizaciones cuyos asociados sean
, N fabricantes, subsidiarias, representantes del
potenciales . o ; .
fabricante o distribuidor auterizado a fin de que
la IM tenga mayor alcance, publicidad e
informacion a partir de las ofertas recibidas
Anexo D "Relacién Transpart.a.ncia Mexice,ana quie.rfa saber el cri’Ferio
03 19 Il |AnexoD |de proveedores que se utilizé para la integracion de |a relacion

potenciales”

de potenciales proveedores de DCM para esta
licitacion.

\
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19

Anexo D

Anexo D “Relacién
de proveedores
potenciales”

Transparencia Mexicana quiere saber la
clasificacion por tipo de participante de acuerdo
con la relacién de potenciales proveedores de
DCM para esta licitacion.

25 |

NA

NA

NA

NA

Transparencia Mexicana recomienda gue se
haga detl conocimiento de los potenciales
proveedotes, los DCM propuestos estaran
sometidos a pruebas fisicas, y describir de
manera general el tipo de pruebas a las que los
equipos seran sometidos.

26

NA

NA

NA

NA

Si bien el documento de M integra la
informacién solicitada en ia Guia para la IM,
Transparencia Mexicana recomienda que se
incluya informacion sobre:

- aspectos legales: acreditacion de personalidad
- si la empresa que presenta la informacién para
la IM es nacional ¢ extranjera (para definir el
caracter de la licitacion)

- Estados Financieros auditados 2021

- Constancia de cumplimiento de obligaciones
ante el SAT, el IMSS y el 32 D del Cédigo Fiscal
- Identificacién del Beneficiario Controlador (Ley
de Prevencién de Lavado de Dinero): El
Beneficiario Controlador, se refiere a la persona
0 grupo de personas ‘que por medio de ofra o
cualquier acto obtiene el beneficio derivado de
estos y es quien, en lltima instancia, ejerce los
derechos de uso, goce, disfrute,
aprovechamiento o disposicién de un bien o
servicio; y tratandose de personas morales, se
entendera como beneficiario controlador a aquel
sujeto que ejerce el control de la persona moral

27

NA

NA

NA

NA

Transparencia Mexicana quiere conocer si el
INEGI considerd la posibilidad de hacer ésta
licitacién bajo Oferta Subsecuente de
Descuento, dado que se trata de un bien
estandarizado.




28

NA

NA

NA

NA

Transparencia Mexicana recomienda al Instituto
que revise de manera general contrastando
incluso con el modelo de convocatoria, si estan
previstos en la solicitud de |M, todas los
requisites técnicos, administrativos, legales y
economicos que permitan definir el tipo, caracter
y demas detalles del procedimiento de licitacion.

29

NA

NA

NA

NA

Transparencia Mexicana recomienda evaluar la
posibilidad de agregar una pregunta que
asegure que el proveedor cuenta con el analisis
ambiental de los DCM y sus componentes, y
que lo comparta con el INEGI.
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‘.-Observacmnes y recomendaciones que presenta Transparencia Mexicana al documento de Solicitud de
Investlgacron de Mercado, previa a la adquisicion de dispositivos de coémputo mowl (DCM) para los
Censos Econdomicos 2024

No.

No. de

Numeral Inciso

Dics:

Observaciones de

pagina Transparencia Mexicana _
¢,Cué| es la justificacion para la adquisicion de 22 500
a) Caracterlsticas  |[DCM?
dei bien:
1 4 1 a Recomendamos al INEGI que en una nota al pie, haga
Cantidad: 22,500 referencia a la necesidad de contar con determinado
equipos numerc de equipos de acuerde con la justificacion
correspondiente.
Solicitamos dar a conocer al Testigo Social la justificacién
- técnica y econémica para solicitar los componentes
Con las siguientes . . . L
i técnicos de los DCM descritos en la investigacion de
caracter/sticas
. ., mercado.
técnicas minimas:
2 4 y a  |Vertabla de En el mismo sentido Transparencia Mexicana solicita

canocer el {los} nombre (s} y cargo(s) del {los/las)

componentes

L servidor(es/as} publica(s) que analizaren las
solicitados y
o caracteristicas técnicas de los DCM, asi como el (Ios)

caracteristicas

taenicas minimas nombre(s) y cargo(s) del (los/las) servidor{es/as) pablica(s)
que tomaron la decisién de qué requisitos técnicos deben
cumplir los DCM para los CE2024.,

Con las siguientes

caracteristicas Solicitamos dar a conocer al Testigo Social la formaen la

técnicas minimas:  |que fue realizada el CE previo al 2024.

3 4 1 a [Vertablade En caso de que se hayan utilizado DCM, el Testigo Social
componentes solicita conocer las caracteristicas técnicas minimas con
solicitades y aue contaron los dispositivos usados para el levantamiento
caracteristicas del dltimo CE.
técnicas minimas
Con las siguientes
caracteristicas
técnicas minimas;:

::/grrnta::li:t:s . [Transparencia Mexicana recomienda que se precise que

4 4 1 a solicﬁa dos la bateria deberda durar 8 horas continuas sin estar

os Y conectado el cable a una fuente de energla
caracteristicas
técnicas minimas;
Bateria: duracldén 8
horas continuas
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Con las siguientes
caracteristicas
técnicas minimas:

Ver tabla de
componentes
solicitados y
caracteristicas
técnicas minimas

Solicitamos dar a conocer al Testigo Social la informacidn
sobre cuantas marcas y modelos existen en el mercado
que cumplan con las caracteristicas minimas solicitadas
por el INEGI.

5i bien, entendemos que esa es la razdn por la que existe
la IM, encontramos que las caracteristicas minimas de los
componentes estan definidas a detalle, por lo que hace
pensar que se realizé una consulta o revision previa a la
IM para la definicion de las caracteristicas minimas de los
DCM.

o

Los equipos que se
entreguen como
resultade del
procedimiento de
contratacion,
deberan ser nuevos,
originales y de
idénticas
catacteristicas
técnicas y calidad a
los ofertados, vy en
ninguno de los
casos deberan ser
reconstruidos,
remanufacturados o
raciclados, ni
descontinuados, al
menos a la entrega
de los mismos.

& Qué pasaria en caso de los componentes para el servicio
y mantenimiento de los equipos en caso de qué a la
entrega de los equipos estos sean descontinuados?

Recomendamos revisar como garantizara el distribuidor la .

provisién de componentes en este caso.

Transparencia Mexicana recomienda al INEGI analizar la
posibilidad de sustituir la palabra "descontinuados” con la
siguiente propuesta: los equipos en ningdn caso deberan
ser "descontinuados” o "programados para salir del
mercado" hasta 2025.




@) Reparacién o
Reposicion de los
bienes

El Proveedor deberg
garantizar que, si
deniro de los
periodos de garantia
se presentare algdn
defecto, va sea por
falla de calidad o por
rno cumplir con las
especificaciones
convenidas, el
Proveedor gueda
obligado a reparar o
reponer los equipos
a satisfaccion del
Instituto y sin cargo
para éste, conforme
a lo establecido en el
Anexo B
“Procedimiento para
la Atencidn y
Resolucién de
Fallas”.

En caso de qué los equipos no cumplan con las
especificaciones convenidas, se estarfa incumpliendo con
el contrato firmado.

Recomendamos que en el documento de IM, la
convocatoria y el contrato se precise qué pasa en caso de
que los equipos {en el proceso de revision aleatoria y la
entrega total) no cumplan con los requisitos técnicos
establacides, se iniciaré el proceso de rescision del
contrato.

En el caso de que, por reparacion del equipo, el proveedor
debera reponer jos DCM de iguales o superiores
caracterfsticas técnicas a las establecidas por el Instituto.




e) Reparacion o
Reposicion de los
bienes

El Proveedor debera
garantizar que, si
dentro de los
periodos de garantia
se presentare algdn
defecto, ya sea por
falla de calidad o por
no cumplir con las .
aspecificaciones
convenidas, el
Proveedor queda
obligado a reparar o
reponer los equipos
a satisfaccion del
Instituto y sin cargo
para éste, conforme
a lo establecido en el
Anexo B
"Procedimiento para
la Atencion y
Resolucion de
Fallas”.

En el caso de que por reparacién del equipo,
Transparencia Mexicana recomienda que se precise en el
documento de la IM, pre convocatoria, convocatoria y
contrato se precise que el proveedor debera reponer los
DCM de iguales o superiores caracteristicas técnicas a las
establecidas por el Instituto.

N



Ay erT U mauneda
y Documentacion
requerida para los
bienes

. Disponible en
el propio equipo a
través de un Hard
Resst o

J Disponible en
Internet o

. En 11 (once)

medics electrdonicos
(Memorias USB)

Adicionalmente, ala
primera entrega de
los equipos, el
proveedor deberd
proporcionar 11
(once) medios
electronicos
(Memorias USB)
conteniendo el
Manual de
Operacion del
Usuario en idioma
espafiol y como
Unica opcién en
idioma inglés.

Transparencia Mexicana quiere saber por qué razén el
INEGI requiere 11 memorias USB
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h) Ficha Teécnica,
Folleto y/o Catalogo

El Proveedor deberd
presentar las Fichas
Técnicas, Folletos
y/o Catalogos,; podra
presentar paginas
impresas de Internet
incluyendo la liga de
donde fueron
obtenidas, que
indiquen la marca, el
modelo vy las
caracter(sticas
técnicas de los |
equipos ofartados,
en idioma espafiol y
como unica
alternativa en idioma
inglés.

Transparencia Mexicana recomienda que se precise qué
pasara en caso de qué las paginas impresas contengan la
liga de! sitio web en el que se puede consultar la
informacion, pero en dicha liga no se encuenire |a
informacion solicitada o se trate de un sitio hecho
exprofeso para cumplir con el procedimiento de licitacion.

Recomendamos que en caso de que la informacion se
presente en idioma inglés, el proveedor presente -
traduccién simple al espafiol.

11

En el caso de que la
Fichas Técnicas,
Folletos y/o
Catalogos no
contengan alguna de
la informacidén
solicitada por el
Instituto, debera
presentar carta
original emitida por
el fabricante,
subsidiaria del
fabricante 0
representante del
fabricante en
Mexico, con la firma
autégrafa del mismo,
an la que se pueda
comprobar la marca,
el modelo vy las
caracteristicas
técnicas solicitadas
por el Instituto.

Transparencia Mexicana recomienda que el INEGI
establezca un mecanismo de verificacion de la veracidad
de la informacion que manifieste el fabricante, subsidiaria
del fabricante o representante del fabricante en México en
la carta en caso de que las Fichas Técnicas, Folletos y/o
Catalogos no contengan alguna de la informacion
solicitada por el Instituto. Y en caso de que el INEGI
detects alguna irregularidad, cual es la consecuencia que
habré para quién presente informacién falsa.

N

’\J/
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i) Seguros

El Proveedor sera
responsable de
asegurar bajo su
cuenta y riesgo los
equipos objeto del
presente contrato,
hasta la entrega y
aceptacion por
escrito de los
mismos.

Transparencia Mexicana recomienda precisar qué tipo de
seguros debera considerar el proveedor

13

i) Empaque,
Transportacion y
Maniobras

El Proveedor sera
responsable de que
el tipe de empagque
que se utilice sea el
adecuado para la
proteccidn de los
equipos, asegurando
su buen estado
durante su
fransportacion,
carga, descarga,
estiba o almacenaje

Transparencia Mexicana recomienda que el INEGI precise
a qué se refiere con "empague que se utilice sea el
adecuado para la proteccion de los equipos" y "buen
estado”,

Transparencia Mexicana recomienda que el INEGI defina
las caracteristicas minimas que deberan cumplir los
empaques de los DCM; también recomendamos que se
detalle el mecanismo de verificacién del estado de los
equipos. <
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m) Caracter de
Participacion

Durante el procedimiento
de contratacién, de
acuerdo con el caracter
de participacion, se
debera entregar la
sigulente documentacién:
1) Los fabricantes
deberan presentar sscrito
en €| que sefale que los
equipos que oferten son
de su manufactura;

2} La subsidiaria del
fabricante debera
presentar escritc en el
que sefiale que cuenta
con la representacion en
Mexico, para la
comercializacion,
distribucion, asistencia y
soporte técnico de los
equipos a oferfar;

3) El represantante del
fabricante en México
deberd presentar escrito
emitido por el fabricante,
con el que acredite que
cuenta con la
representacion en
México, para la
comercializacion y
soporte técnico de los
equipos a ofertar, y

4} Los distribuidores
autorizados deberan
presentar escrito emitido
por el fabricante de los

Transparencia Mexicana recomienda que se precise que
las cartas de los fabricantes no pueden ser usadas como
un medio para expresar la exclusividad de la fabricacion
de los equipos a un solo distribuidor autorizado.
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n) contratos
anteriores

» Afio 2016, Se
suscribid el Contrato
No. CA/803/08/2016,
por [a adquisicion de
11,330 dispositivos
de computo movil de
la marca Meebox
Classmate Twist2,

« Afio 2018; Se
suscribio el Contrato
No.
CAM1/CGI2018, por
la adquisicién de
13,212 dispositivos
de computo movil de
la marca Meebox
Classmate 360,

« Afio 2019: Se
suscribié el Contrato
No. ‘
CA/Q9/CGI/2019, por
la adquisicion de
185,824 dispositivos
de computo movil de
la marca MITSUI
MC32020,

Transparencia Mexicana solicita conocer una nota -
informativa en la que se detallen informacién general de
los requisitos administrativos, téchicos, legales y
econémicos, y el resultado de las pruebas de verificacion
tecnica de los equipos, en su caso, de las licitaciones del
2018, 2018 y 2019, que dieron como resultado los
contratos referidos en el inciso n del numeral 1; asi como
el acta de fallo de dichos procedimientos.
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b} Precios
estimados
proporcionados por
el Proveedor

Opcidn 1)
Adquisicién con
entrega en
Coordinaciones
Estatales y con
procedimiento de
atencidény
resolucion de fallas
en Coordinaciones
Estatales.

Opcidn 2)
Adquisicidn con
entrega en Oficinas
Centrales y con
procedimiento de
atencidn y
(esolucién de fallas
en Coordinacicnes
Estatales

Transparencia Mexicana solicita conocer cual es la
justificacién para plantear la posibilidad de que existan dos
opclones de precios, de acuerdo con la entrega de los
equipos. Se entiende que a partir de esto, podrian definir
cudl de los dos escenarios es el que representa las
mejores condiciones de precio para el INEGI. Por lo
anterior, Transparencia Mexicana solicita conocer cual fue
el resultade del anlisis de precios que realizé el INEGI de
la transportacion, aseguramiento y distribucién de los DCM
de alas oficinas centrales a los sitios en los que finalmente
se deben entregar los equipos.




17

b) Precios
estimados
proporcionados por
el Proveador

Opcion 1)
Adquisicién con
entrega en
Coordinaciones
Estatales y con
procedimiento de
atencién y
resolucidn de fallas
en Coordinaciones
Estatales. .

Opcidn 2)
Adquisicién con
entrega en Oficinas
Centrales y con
procedimiento de
atenciény
resolucién de fallas
en Coordinaciones
Estatales '

Transparencia Mexicana recomienda al INEGI que en el
desglose de los precios estimados por el proveedor, el

- |proveedor desglose el costo por; fabricacion del pals de

origen a México, embalaje, transportacion, trémites -
aduanales, aseguramiento, menaje, transportacion y
distribucion a las Coordinaciones Estatales
correspondientes, asi como cualquier otro monto que
integre el costo unitario y subtotal y total que considere el
proveedor para este procedimiento.

En opinién de Transparencia MexIcana, esto permitira
conocer |a integracion de costas, informacion que podria
ser Gtil en futuros procedimientos de licitacian similares a
este, asl como tener informacién del mercado, méas a
detalle,

Transparencia Mexicana solicita conocer el resultado de
los precios presentados en operaciones anteriores de
caracteristicas similares.
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Anexo

Anexo A "Plazo,
Lugar de entrega y
cantidades de los
DCM”

- Primera enfrega
5,000 DCM's dentro
de los 120 {clento
veinte) dias
naturales, contados
a partir del dia
siguiente de la firma
del Cantrato.

- Segunda entrega
17,500 DCM’s
dentro los 150
{ciento cincuenta)
dias naturales,
contados a partir de!
dia siguiente de la
firma del Contrato.

Dado que este parrafo esta marcado con amarillo, se
entiende gue esta pendiente de definir. Sin embargo,
Transparencia Mexicana desea conocer coémo se
determing el nimero de DCM a entregar y el plazo de
entrega,

19
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Anexo

Anexo A “Plazo,
Lugar de entrega y
cantidades de los
DCM®

- Primera entrega
5,000 DCM's dentro
de los 120 (ciento
veinte) dias
naturales, contados
a partir del dia
siguiente de la firma
del Contrato.

- Segunda entrega
17,500 DCM's
dentro los 150
{ciento cincuenta)
dias naturales,
contados a partir del
dfa siguiente de la
firma del Contrato.

Transparencia Mexicana recomienda precisar en este
Anexo que el proveedor podra entregar la cantidad total de
DCM adquiridos por el INEGI en el primer plazo de entrega
sefialado. El dnico requisito, es que debera informar de
esto al INEGI por escrito, al menos 80 dias previos ala
fecha de la primera entrega.
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Anexo

Anexo D “Relacién
de provesdores

potenciates”

Transparencia Mexicana desea conocer la justificacion

para contemplar a los proveedores listados en el Anexo D
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Anexo

Anexo D *Relacion
de proveedores
potenciales”

Transparencia Mexicana recomienda que 1a solicitud de
informacién para la integracion de la IM sea compartida
también con camaras y organizacicnes cuyos asociados
sean fabricantes, subsidiarias, representantes del
fabricante o distribuidor autorizado a fin de que la IM tenga
mayor alcance, publicidad e informacion a partir de las
ofertas recibidas

22
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Anexo

Anexo D “Relacion
de proveedoras
potenciales”

Transparencia Mexicana quiere saber el criterio que se
utilizé para la integracion de la relacion de potenciales
proveedores de DCM para esta licitacion,

23
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Anexo

Anexo D “Relacion
de proveedores

Transparencia Mexicana quiere saber |a clasificacién por
tipo de participante de acuerdo con la relacion de
potenciales proveedores de DCM para esta licitacian.

24

NA

NA

NA

potenciales”

NA

Transparencia Mexicana recomienda que se haga del
conocimiento de los potenciales proveedores, los DCM
propuestos estaran sometidos a pruebas fisicas, y
describir de manera general el tipo de pruebas a las que
los equipos seran sometidos.

25

NA

NA

NA

NA

Si bien el documento de IM integra la informacién
solicitada en la Gula para la IM, Transparencia Mexicana
recomienda gue se incluya informacién sobre:

- aspectos legales: acreditacion de personalidad

- si la empresa que presenta la.informacion para la IM es
nactonal o extranjera (para dsfinir el caracter de la
licitacion)

- Estados Financieros auditados 2021

- Constancia de cumplimiento de obligaciones ante el SAT,
el IMSS y el 32 D del Codige Fiscal .

- Identificacion del Beneficiario Controlador (Ley de
Prevencion de Lavado de Dinero): E! Beneficiario
Controlador, se refiere a la persona o grupo de personas
que por medio de ofra o cualquier acto obtiene el beneficio
derivado de estos y es quien, en Ultima instancla, ejerce
jos derechos de uso, goce, disfrute, aprovechamiento o
disposicion de un bien o servicio; y fratandose de personas
morales, se entendera come beneficiario controlador a
aquel sujeto que ejerce el control de [a persona moral

26

NA

NA

NA

NA

Transparencia Mexicana quiere conocer si el INEGI
considero la posibilidad de hacer esta licitacién bajo Oferta
Subsecuente de Descuento, dade que se trata de un bien
estandarizado,

27

NA

NA

NA

NA

Transparencia Mexicana recomienda al Instituto que revise
de manera general contrastandoe incluso con el modelo de
convocatoria, sf estan previstos en la solicitud de IM, todas
los requisitos técnicos, administratives, legales y
economicos que permitan definir el tipo, caracter y demas
detalles def procedimiento de licitacion.

27

NA

NA

NA

NA

Transparencia Mexicana recomienda evaluar la posibilidad
de agregar una pregunta que asegure que &l proveedor
cuenta con el analisis ambiental de los DCM y sus
componentes, y gue lo comparta con el INEGI.
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