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Objetivos de la ENVE 2022
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( )

Estimar el nimero de
unidades econdémicas
del sector privado
victima de delito
durante 2021.

. J

é )

Medir el grado de
confianza del sector
empresarial en las
instituciones de
seguridad publicay la
percepcion sobre su
desempeiio.

é )

Estimar el nimero de
delitos ocurridos
durante 2021 en

unidades
econdmicas.

. J

. J

( )

Identificar cambios en
actividades de las
unidades econdmicas
del sector privado por
temor al delito.

Estimar la “cifra
negra” de los delitos

en unidades
economicas y sus
causas.
. J
é )

Estimar los costos a
causade la
delincuencia para los
establecimientos
econdmicos del sector
privado.

Medir la percepcion
del sector empresarial
sobre la seguridad
publica.

. J

. J

( )

Estimar repercusiones
de lainseguridad y el
delito en la operacion y
planes de negocios de
las unidades
econdmicas del sector
privado a causa del
delito.

. J




Disefio estadistico
. NON )

e Enero — diciembre de 2021 para victimizacion.

e Febrero — abril de 2022 para percepcién sobre
la seguridad publica y desempeifio de las
autoridades.

e Fcriodo dereferenciade lainformacion e

Seleccion de la muestra

e Probabilistica, estratificada.

Unidades de observacion

eUnidades econdmicas del sector privado
(excluyendo las actividades relacionadas a la
agricultura — productor individual — y las del sector
publico). Se consideran Unicamente las unidades que
realizan su actividad econdmica en un lugar con
instalaciones fijas o en vivienda con acceso.

Método de recoleccidn

e Entrevista directa / presencial con la persona
con mayor jerarquia en el establecimiento
econdmico / CATI! para recuperacion.

Tamano de muestra nacional

e 34 443 unidades econdmicas.

Periodo de levantamiento

e Del 16 de febrero al 13 de abril de 2022.

s CoODbertura geografica

e A nivel nacional y por entidad federativa.




Percepcion sobre los a las unidades
econdmicas, 20221

| NON |
Percepcidon sobre los temas que afectan a las Percepcion de como uno de
unidades econdémicas los temas que mas afecta a las UE, por entidad federativa
(porcentaje) (porcentaje)
Son.
. . . 49.1
Inseguridad y delincuencia _ 52.9% Chih.
51.4
Bajo poder adquisitivo de | 52.9
ajo poaer aaquisitivo ae la ) .
poblacién 39.0% BCS sin Nacional
Falta de apoyos del gobierno 39.0%
Impuestos 26.3% Ags. s Y
450 ® 62.
J = . : Camp.
Tramites con el gobierno 17.7% 57.4-675 o, P T - 36.9
52.0-57.3 (5N
Falta de castigo a delincuentes 15.7% 43.0-51.9
23.6-42.9

1 La pregunta indag6 sobre los tres temas que afectan mas a la unidad; los datos se presentan por la frecuencia de las menciones.
UE: Unidades Economicas.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2022.



Unidades economicas segun sensacion de inseguridad en donde se
ubica la unidad, 2012-2022
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Colonia o localidad Municipio o demarcacion Entidad federativa
territorial
78.9%
76.0% 75.5%
70.5% 70.6% 70.0% 70.2% 69.3%
64.2% 64.3% 65.5%
59.4%
54.6%
50.6%
47.2%  46.8% 47.1%
39.8%
2012 2014 2016 2018 2020 2022 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012-2022.



Prevalencia delictiva en unidades econdmicas, 2011-2021
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Durante 2021, 24.6% de las unidades economicas?! del pais fue victima de algun delito.

Porcentaje de victimizacién de unidades economicas Millones de unidades econdmicas
(2011-2021) victima del delito
+3.57 %
I +3.07 % +3.11 %
37.4
2013 1.3
2011 1.4
2011 2013 2015 2017 2019 2021

Por su parte, la ENVIPE estima que 29% de los hogares? del pais fue victima de algun delito durante 2021,

1 Es decir, 1.2 millones de unidades econémicas victimas de un total de 4.8 millones de unidades econémicas en el pais.
2 ENVIPE 2022. INEGI.

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012-2022.



Prevalencia delictiva en unidades econdomicas segun gran sector,
2011-2021
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27.8% de las unidades economicas del sector comercio, 19.4% del sector industria y 22.7% del sector servicios fueron victimas
del delito, durante 2021.
Porcentaje de unidades econdmicas victimas del delito por gran sector
(2011-2021)

+4.80 %
+3.77 %
I +4.15 % I +4.20 % +9.47 %
+8.44 %
+4.46 % +8.32 % +6.38 %
+8.70 % +4.99 %
41.6 40.7
375 36.6 33.9 +11.40 %
' 31 7 32'7 28.9* 30.4
Comercio Industria Servicios
2011 2013 2015 m 2017 m 2019 m 2021

En el Reino Unido, por ejemplo, el porcentaje de unidades economicas del sector comercio victima de algun delito durante 2021
fue 38 por cientol.

1 Crime against Businesses: findings from the 2021 Commercial Victimization Survey. https://www.gov.uk/government/statistics/crime-against-businesses-findings-
from-the-year-ending-march-2021-commercial-victimisation-survey/crime-against-businesses-findings-from-the-2021-commercial-victimisation-survey.

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012-2022.



Prevalencia delictiva en unidades economicas segun tamano, 2011+
2021
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Durante 2021, 45.9% de las unidades economicas grandes fue victima del delito, 46.9% de las medianas, 38.2% de las

pequenasy 23.7% de las micro.

Porcentaje de unidades economicas victimas del delito por tamaiio

+4.19 %

+3.08 % 0
I +4.19 %i3'66 %4371 % I +4.04 %i3-21 %317 /013.32 % +4.35 %
I I +3.96 % I I 3.11 %
+4.30 % I +3.91 % +4.16 9 £3.10 % +3.06 %
I B73%  +386%
+3.29 % ¥3.03 %,3 35 o
I I +3.44 %
63.1 5g.3* 61.0 i< 51 5 62.5 564+ 59.9% S 57.8 . +4.13 %
" 45.9* 46.6+ 49-9" REupl Ky
38.2* 36.3 32 8* 34.7*%
Grande Mediana Peguefia Micro
2011 2013 2015 m 2017 = 2019 m 2021

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012-2022.



Tasa de prevalencia delictiva en unidades econdémicas, 2021
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Tasa de prevalencia delictiva por entidad federativa, miles de victimas por cada 10,000 unidades economicas.
Sonora @37
Ciudad de México @356
Durango @35
Colima @33
San Luis Potosi @33
Tlaxcala @33
Querétaro ®3.2
Baja California @31
Zacatecas @30
Aguascalientes @238
Hidalgo @27
Sinaloa 027 25
Guanajuato @27 i
Puebla @26 NaCIOnaI
Baja California Sur @26
Campeche @25
Morelos @25
Nacional ®25
Nuevo Ledn @25
Estado de México @24
Quintana Roo @923 Yuc.
Tabasco @922 1.3
Chihuahua @921
Oaxaca 921
Veracruz @21 Camp.
Nayarit 921 25
Michoacéan 921
Coahuila @20
Guerrero @20
Chiapas @17
Tamaulipas @16
Jalisco @16
Yucatan @13

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2022.
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Incidencia delictiva en unidades econdmicas, 2011-2021
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En 2021, se estima una tasa de incidencia de 6,034 delitos por cada 10,000 unidades econdémicas. Los establecimientos
comerciales y de servicios tuvieron una mayor concentracion del fenomeno delictivo; mientras que las unidades econdémicas

grandes tuvieron una mayor frecuencia de victimizacion.

Promedio de delitos por unidad econdmica victimizada

Tamano

Gran sector

3.4 3.4
3.1 7.2
2.6 2627 58 6.2
2.3 2.5 5.4
1.9*
3.0
2.4%2.4 2.4
1 9% 2.3
Comercio Industria Servicios Grande Mediana Pequefia Micro
2011 2013 2015 m 2017 = 2019 m 2021 2011 2013 2015 w=m2017 ®=2019 m2021

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012-2022.



Incidencia delictiva segun tipo de delito, 2021 "
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Durante 2021 se generaron 2.9 millones de delitos asociados a 1.2 millones de unidades economicas victima. Esto representa
una tasa de concentracion de 2.4 delitos por unidad economica victima.

Tasa de incidencia delictiva por cada 10,000 unidades economicas
Distribucion porcentual por tipo de delito

744

28.9 Extorsion 1,821

Robo o asalto de mercancia,

19.7 dinero, insumos o bienes 1,676
12.9 Robo hormiga 1,013
10.8 Actos de corrupcion 1142
10.2 Fraude
7.3 Robo de mercancia en transito
6.6 Robo total o parcial de vehiculo
1.9 Dafios a instalaciones, maquinaria l 116
' 0 equipo 138 2021
1.8 Otros delitos? l 111047 2019

lincluye delitos como: delito informatico, secuestro de alglin propietario, robo en forma distinta a los anteriores y otros delitos distintos a los anteriores. Notal: En la ENVE 2020 se
generaron 3.9 millones de delitos asociados a 1.5 millones de unidades econdmicas victimas. Lo cual representd una tasa de 2.6 delitos por unidad econémica victima. Nota 2: En
2021, la tasa de delitos por victima en el caso de la poblacion de 18 afios y mas en México fue de 30,786. * En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con
respecto del ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2022.



Incidencia delictiva - Tasa de delitos, 2021
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Tasa de incidencia delictiva por entidad federativa, miles de delitos por cada 10,000 unidades economicas.

Ciudad de México
Querétaro
Durango
Colima
Sonora
Quintana Roo
San Luis Potosi
Tlaxcala
Zacatecas
Baja California Sur
Sinaloa
Baja California
Guanajuato
Nayarit
Nacional
Puebla
Oaxaca
Aguascalientes
Chihuahua
Campeche
Veracruz
Nuevo Ledn
Tabasco
Hidalgo
Coahuila
Estado de México
Morelos
Michoacéan
Jalisco
Guerrero
Tamaulipas
Yucatan
Chiapas

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2022.

@150
@135
@133
@121
@94
@39
3.1
@77
@76
@75
@73
®6.9
@63
®6.2
®6.0
@57
@®5.0
@49
047
047
@45
@45
@43
@43
042
@40
@39
@37
@35
@34
@34
®3.0
@29

Tab.

6.0

Nacional

Tlax.
7.7

Chis.

2.9

12



Incidencia delictiva segun delitos mas frecuentes por entidad
federativa, 2021
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Delito mas frecuente por entidad federativa en 2021.

Delito 2019 2021

- Extorsion 13 21
. Robo 0 asalt_o de mercancia, dinero, 13 3

insumos o bienes

Fraude @ 0 2

Actos de corrupcion @ 3 1

Robo hormiga @ 2 0

Robo total o parcial de vehiculo 1 0

Q. Roo

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2022.



Incidencia delictiva segun delitos mas frecuentes por gran sector y

tamano, 2021
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Listado de los tres delitos mas frecuentes por sector y por tamafno durante 2021.

Mas frecuente 2do mas frecuente 37 mas frecuente

Nacional

Comercio ‘ ‘

’ Extorsion
Industria ‘ ‘

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes

Servicios ‘ ‘ ‘ Robo hormiga

‘ Actos de corrupcion
Micro ‘ ‘ Robo total o parcial de vehiculo

. Pequeia ‘ ‘ ‘ Robo de mercancia en transito
Tamano

Mediana ‘
@ @

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2022.



15

Incidencia delictiva = Extorsion, 2011-2021
. NON

Distribucion porcentual por tipo de extorsion

Durante 2021 se cometieron 829 mil delitos de
extorsion, lo cual representa una tasa de 1,744

extorsiones por cada 10,000 unidades econémicas. o5
70.8*
87.9 88.0* 86.9 92 .5* 91.2

En 91.2% de los casos, la extorsion fue telefénica.

La extorsion fue pagada en 6.7% de las ocasiones. 28.9*
11.6 S 03 [PEEAS 03 PN 03 pwacam 0.2 S 0.7

2011 2013 2015 2017 2019 2021

Tasa de extorsion por cada 10.000 unidades econdémicas m Medios electronicos y otros ® En la calle, el establecimiento o cobro de piso = Via telefénica

Porcentaje de extorsiones en donde se entrego lo solicitado

* del total de extorsiones
1,692 1,821 1,744 ( )
1,460 215
1,087* 1,150
14.2
2011 2013 2015 2017 2019 2021 2011 2013 2015 2017 2019 2021

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012-2022.



Incidencia delictiva — Extorsion en la calle, en el establecimiento, o
cobro de piso, 2011-2021
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Durante 2021 se cometieron 829 mil delitos de extorsion, de los cuales 67.6 mil corresponden a delitos de extorsion en la

calle, en el establecimiento, o cobro de piso.
En 44.8% de los casos, la extorsion en la calle, en el establecimiento, o cobro de piso fue pagada.

Porcentaje de delitos de extorsion en la calle, en el establecimiento, o cobro de piso en las unidades
econdmicas

28.9*
11.6 11.7* 12.8
ol o o OO0 o oB
2011 2013 2015 2017 2019 2021
m Se entreg6 ®m No se entrego Extorsion en la calle, en el establecimiento
0 cobro de piso

lo solicitado lo solicitado?

I Incluye aquellos casos en donde no se especificé si se entregé lo solicitado.
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012-2022.



de delitos contra unidades econdmicas, 2021
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'.2.; 91.5

s .
Cifra Negral Porcentaje de causas de la no

. . _ , L, _ denuncia?
Porcentaje de delitos ocurridos segun condicion de denuncia e
inicio de carpeta de investigacion

59.6

P
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
pre
-

39.8
No especificado P
1.0% - Q 14.4% (8.5% respecto del total de delitos)
Con inicio de carpeta de investigacion
Del|to§ no Deht_os 13.9%
denunciados denunciados Q Sin inicio de carpeta de investigacion
87.6% 11.4% P J
* 11.7%
~~~~~~~~~~~ No especificado
| Por causas atribuibles a la Otras causas*

autoridad?

1Se calcula como la razén de los delitos no denunciados mas los delitos denunciados sin carpeta de investigacion mas aquellos en los cuales no fue especificado si se denunci6 o si se
inicié carpeta de investigacion, entre el total de delitos por cien; 2 La gréafica no incluye No especificado (0.6). 2 Incluye las opciones "por miedo a que lo extorsionaran", "pérdida de

tiempo", "tramites largos vy dificiles”, "desconfianza en la autoridad" y "por actitud hostil de la autoridad”; 4 Incluye las opciones "por miedo al agresor”, "delito de poca importancia”, "no
tenia pruebas" y "otra razon".

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2022.
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Costo del delito de unidades econdmicas, 2011-2021 e
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En 2021, el costo total a consecuencia de la inseguridad y el delito en unidades economicas representdé un monto de 120.2 mil
millones de pesos, es decir, 0.67% del PIB.

Costo del delito Distribucién porcentual del costo del delito
(2011-2021) (2021)

Costo total
(miles de millones)

2011 2013 2015 2017 2019 2021 L. .
Pérdidas econdmicas a

consecuencia del delito

Gasto en medidas

preventivas* : 68.5 96.6 82.1 147.0 69.9

Gasto en medidas
preventivas

INEGH

* Precios de 2021.

Nota 1: En 2021, el costo total a consecuencia de la inseguridad y el delito en unidades econdmicas representé un monto de 120.2 mil millones de pesos, es decir,

0.67% del PIB. Nota 2: el costo del delito en la poblacion de 18 afios y mas en 2021 fue de 278.9 mil millones de pesos, es decir, 1.55% del PIB, ENVIPE 2022. INEGI.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012-2022.




Costo promedio del delito por gran sector y tamano de la unidad
economica, 2019y 2021

|_NON _

Costo promedio del delito por unidad econémica a consecuencia del gasto en medidas de proteccion y de las pérdidas a

Probabilidad de ser | Costo promedio del delito
victima (%) por unidad econémica

consecuencia del delito en 2021.

Probabilidad de ser | Costo promedio del delito
victima (%) por unidad econémica

Cambio Cambio Cambio Cambio
2019 | 2021 2019* 2021 2019 | 2021 2019* 2021
(A %) (A %)

NACIONAL : : -19.1 94,495 56,936 -39.7 NACIONAL : : ALl 94,495 56,936 ~ciel
Comercio 34.2 27.8 -18.6 71,314 55,387 -22.3 Grande 515 459 -11.1 1,679,385 1,559,505 -7.1
Industria 25.4 19.4 -23.5 84,792 94,373 11.3 Mediana 56.4  46.9 -16.8 603,074 537,189 -10.9
Servicios 27.8 22.7 -18.6 125,808 48,876 -61.2 Pequefa 48.3  38.2 -20.9 308,450 164,078 -46.8

Micro 29.6 23.7 -19.8 70,855 31,234 -55.9

* Precios 2021.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2020-2022.
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— Pérdidas por victimizacion, 2019 y 2021
| _NON )

En 2021, la pérdida monetaria por victimizacion en unidades economicas, esto es, aquellas pérdidas a consecuencia de haber
sido victima de uno o mas delitos, fue de 50.3 mil millones de pesos.

Pérdidas monetarias promedio® anuales a consecuencia del delito durante 2021
(pesos)

I -
Secuestro 364,728
Robo total de vehiculo _248’035
268,226
. P 69.188
Robo de mercancia en transito h 230,967

Robo o asalto de mercancia, dinero, 35,067
insumos o bienes ™ 24,453

30,933
Fraude? 22,023

Robo de accesorios de vehiculo 1%?{—,56825

Delito informatico L24=996*

62,441
: 3 17,328
Otros delitos 8.358
; 16,747
Robo hormiga 11.250

Darios a las instalaciones, maquinaria o ] 16,093
equipo 17,738

Actos de corrupcion 112é?;;0 2021
Otro tipo de robo 10,829
9,101 2019**
Extorsion | 6432
7,687

1 Se refiere a pérdidas monetarias totales por tipo de delito, entre el nimero de unidades econémicas que fueron victimas de dichos delitos; ? Incluye fraude bancario y
fraude al establecimiento; 2 Incluye el robo en forma distinta a las anteriores, los delitos informaticos, el secuestro y otros delitos distintos a los anteriores.

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior. ** Precios de 2021.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2020-2022.
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del delito por entidad federativa, 2021

21

El costo promedio del delito por unidad econdémica con alguna afectaciéon a consecuencia del gasto en medidas de proteccion

y/o de las péerdidas a consecuencia del delito durante el 2021, fue de 56,936 pesos.

Entidad Costo pr_omedlo dgl dfallto Entidad Costo prpmedlo deJ d_eI|to
por unidad econémica por unidad econémica

1 No se recomienda su uso para obtener conclusiones cuantitativas a partir de estos datos, ya que sus coeficientes de variacién son mayores al 30%, s6lo se presentan para analisis

cualitativo.

Nota: Los margenes de error de las estimaciones por entidad federativa para el afio de referencia 2021 en promedio son del 38%, con un maximo de error de hasta 96% para un caso y
un minimo de margen de error del 22% para un caso. Para mayor detalle, ver tabulados basicos ENVE 2022.

NACIONAL
Aguascalientes
Baja California

Baja California Sur

Campeche
Coahuila
Colima
Chiapas
Chihuahua

Ciudad de México

Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Jalisco

Estado de México

Michoacan

56 936
39738
95 631
37118
33007
37 049
44 403
39 1441
67 324
95 128!
37 459
90 088
33 455
40 296
54 878
58 012
35983

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2022.

Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

43 435
34 923
59 807
22 542
45 305
64 593
65 929!
57 180
46 015
67 101
39 834
55120
26778
50 956
31125
28 308
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Cambio en comportamientos por victimizacion delictiva, 2021
| _NON )
Las entidades que reportan haber dejado de desarrollar sus actividades derivado de la inseguridad versus las que menos han
cambiado su comportamiento.
Distribucion porcentual de las unidades econdmicas que manifestaron haber tomado una accion como
consecuencia de haber sido victima de algun delito

Las que menos actividades dejaron de hacer Las que méas actividades dejaron de hacer

Redujeron los horarios de
produccion o
comercializacion

7.9
6.6

Redujeron los horarios de
produccién o
comercializacion

42.5
30.4
29.7

20.4 20.4
35.0
Dejo de manejar efectivo Dej6 de manejar efectivo
19.2
26.8
Cancel6 inversiones Cancel6 inversiones 23475
L . 14.5
Dej6é de comercializar o hacer Dej6 de comercializar o
negocios hacer negocios 12.0
. _ _ 13.6
El(los) duefio(s) dejaron de El(los) duefio(s) dejaron de 0.6
asistir asistir 5.1
6.2
[ Sinaloa [ cChihuahua [ Aguascalientes [ Nacional [ Guerrero [ San Luis Potosi [ Guanajuato [ Nacional

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2022.
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