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Tamano de
muestra

Encuestados

Muestra 1 = 2,122 internautas ubicados en la
Republica Mexicana.

Corte generacional 2024

Generacion Z (12 - 27 afnos)*
Millennials (28 - 43 anos)
Generacion X (44 - 59 afnos)
Baby boomers (60 - 78 afios)
Silent generation (78 + anos)

19 de abril al 3 de mayo de 2024

Knowsy

*GDPR +16 ANOS
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Usuarios de Internet en México

57.4% 59.5% 63.7% 65.5% 69.6% 71.5% 75.6.% 80.8% 84.4%
9.3%

Porcentaje de la poblacidn usuaria de internet en México 8.7%

7.3%

4.9% %
& < 70.3
) .65.5 .
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
B Millones de internautas mmm Porcentaje de crecimiento anual

® *84% de la poblacion mayor a 6 afios.
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Perfil de los usuarios de Internet en México

Género
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Generacion de los usuarios encuestados Tipo dg conexion de los
iInternautas

93%

Generacion Z: Entre 12 y 27 afios

76%

Millennials: Entre 28 y 43 afios

Generacion X: Entre 44 y 59 afos

Baby boomers: Entre 60 y 78 afios 16%

3%

I
Wi-Fi Red de celular 3G 4G 5G Satelital

1%

Generacion silenciosa: Entre 78 y 95 afos




Knowsy A. Tiempo promedio de conexidén al dia a Internet Asociacién de

. Genz I Millennial B Gen x [ Baby Boomers
s
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Knowsy A. Actividades que realizan los usuarios en internet Asociacién de

Enviar mensajes por aplicaciones de mensajeria instantanea
(WhatsApp, Telegram, Messenger, etc.)

Realizar actividades laborales

Acceder a redes sociales / plataformas
Revisar y enviar correo electrénico

Escuchar musica / podcasts / radio

Realizar operaciones bancarias / transferencias
Utilizar mapas o servicios de localizacion
Ver peliculas y series

Hacer compras en linea

Realizar tramites

Leer / ver noticias o contenido relevante
Pago de servicios

Realizar videollamadas

Tomar cursos o clases virtuales

Solicitar transporte

Comprar comida / despensa

Buscar empleo / relaciones de negocios
Jugar en linea

Operaciones bursatiles (mercado de valores)
Consultas médicas en linea o telemedicina

Compra venta de criptomonedas

Buscar pareja / conocer gente
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Riesgos que les preocupan a los usuarios al momento

de navegar en Internet

Robo de datos personales

82%

67 %

Ser victima de Fraude

Invasién a mi privacidad

63%

Recibir virus en mi dispositivo 54%

Recibir contenidos desagradables o inadecuados

Exponerme a noticias falsas

Ser victima de Ciberacoso - 21%
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Redes sociales en las que los usuarios

tienen una cuenta activa

WhatsApp

96%

Facebook 86%

Instagram 81%

YouTube

63%
TikTok 62%

62%

X (Twitter)

LinkedIn 46%

Telegram 40%

Pinterest 34%,

Threads -11%
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Uso de las redes sociales

Mantener contacto con amigos y familia _ 83%
Mantenerme informado _ 79%

—

—

—

—

—

Buscar empleo - 17%

Contratar servicios profesionales - 13%

Consumir contenido de entretenimiento

Mantener contacto con colegas de trabajo
Comprar articulos
Buscar recomendaciones o resefas de productos

Ofrecer servicios profesionales

Acceder a servicios de salud . 8%

Buscar pareja I4%
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Articulos adquiridos a través de Internet

63.1%
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Knowsy A. Gasto mensual de compras en linea por generacion fisociocion de

- GenZz - Millennial - Gen X - Baby Boomers
s

50%
Entre $100 y $500 MXN

Entre $500 y $1,000 MXN
Entre $1,000 y $2,000 MXN
Entre $2,000 y $3,000 MXN
Entre $3,000 y $5,000 MXN

Entre $5,000 y $10,000 MXN

Mas de $10,000 MXN
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La IA como herramienta para la toma de decisiones

¢Utiliza alguna aplicacidn de inteligencia é¢Qué opina sobre el uso de inteligencia artificial a través de
artificial en internet? internet para la toma de decisiones?

@ Es una herramienta que complementa la decisién humana

@ Es una herramienta que mejora la toma de decisiones

@ Desconozco los beneficios o perjuicios de la herramienta para la toma de decisiones
@ Es una herramienta que sustituye la decision humana

@ Es una herramienta que influye negativamente en la toma de decisiones

@ si ® No @ Lo desconozco
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Aplicaciones practicas y utilidad de la

Trabajo y productividad (Herramientas que automatizan tareas
repetitivas, programas de escritura que ofrecen sugerencias de texto)

Aprendizaje y educacion: Aplicaciones para aprender
idiomas que se adaptan a tu nivel,
plataformas de cursos en linea que sugieren clases)

Gestidn y organizacién personal
(Usar asistentes de voz para recordatorios,
aplicaciones de calendario que sugieren horarios)

Transporte y navegacion
(Aplicaciones que sugieren la mejor ruta en tiempo real,
sistemas de conduccion asistida en vehiculos)

Comunicacion
(Traduccion automatica de idiomas en chats,
efectos especiales en llamadas de video)

Creacion y edicion de contenido digital
(Herramientas para generar articulos, posts en
redes sociales, y contenido web automaticamente)

Entretenimiento y ocio
(Juegos que se adaptan a tu forma de jugar,
plataformas de streaming que recomiendan series)

23%

19%

39%

Inteligencia Artificial

56%

48%

Seguridad y vigilancia
(Sistemas de seguridad que reconocen rostros o patrones inusuales,
aplicaciones que monitorizan tu hogar mientras estas fuera)

Compras y decisiones de consumo
(Aplicaciones que recomiendan productos
basados en tus intereses, comparadores de precios)

Bienestar y salud
(Aplicaciones que sugieren rutinas de ejercicio
basadas en tu progreso, asesores de dieta)

Gestion financiera personal
(Aplicaciones que analizan tus gastos e ingresospara ofrecer
consejos de ahorro, herramientas que predicen el mercado de valores)

Cuidado del hogar y automatizacion
(Dispositivos inteligentes que aprenden tus preferencias
de iluminacion, temperatura, entre otros)

Asistencia médica y consultas
(Aplicaciones que proporcionan diagndsticos
preliminares basados en sintomas, chatbots de salud)

Otra

Q:¢:En qué actividades encuentra util la inteligencia artificial?



La ley de Moore se queda atras iHOIa Ley de Huang!

Single-Chip Inference Performance - 1000X in 10 years
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El motor cognitivo de
México

La inteligencia artificial
no es sé6lo una
tecnologia, es la fuerza
transformadora que esta
redefiniendo el potencial
y el progreso de las
naciones en todo el
mundo.
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Metodologias de

extraccion de datos
#VIRTUALID #GEOCONTEXTUAL

hologia Innovadc

8

Millones

GEOCERCAS Y PUNTOS DE
REFERENCIA

Datos publicos

INEGI' Y DENUE

85

Millones de
gemelos virtuales
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Modelos transaccionales
T il Geocontextuales

Arquitectura avanzada

&

Interoperabilidad con datos privados

ADIDS moviles

IDMX WEB

Correos Cifrados

Llaves Ageb - Codigo postal
Digital overview apps instaladas y
preferencias comportamentales
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Interoperabilidad con datos publicos

Sociodemograficos
Perspectiva de personalidad
Contexto comercial - Denue
Indicadores de zona - INEGI
Factores de influencia

Modelado de 85 mill de
gemelos virtuales

Automatas - matrices de 4. 6. 16 bits

:I-_-l"'

Sy

Base de Datos
Vectorial:

Ontologia del
conocimiento

@

Reportes

Estudios a
profundidad

Agentes

LLM

Agentes expertos
en analisis de
datos

_______ automatizados

Visualizacion KnOWSy

Market +
ICustomer
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Social
Intelligenc

< NVIDIA.



Valor de los datos - IA en la economia mexicana

Caso de uso con campanas
dirigidas a:

e Telefonia
Mercancias
Créditos personales
Activacion servicio
Transaccionalidad

Personales Telefonia

~ —p—

056
1.53"

0. 15%

0.12°

Taxonomias usadas para
segmentaciéon y comunicacion
e Visitas a tiendas de
mercancias de liverpool,
palacio de hierro, coppel
e Visitas a otros bancos
e Demograficos adultos con
hijos
e Demograficos jovenes

Objetivo Control Objetivo Control

Mercancias

0 33

Objetivo Control
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Valor de los datos para el desarrollo de IA en Mexico

El INEGI es crucial para la |A debido a:

Calidad y precision de los datos: Proporciona estadisticas confiables en areas
sociodemograficas, economicas y geograficas.

Amplitud de los datos: Cubre un amplio rango de areas incluyendo estadisticas ambientales y
geograficas.

Alimentacion de modelos de IA: Los datos del INEGI son esenciales para realizar analisis
precisos y tomar decisiones informadas.

Creacion de gemelos digitales: Permite modelar con precision personas, comunidades y
entornos en plataformas como MATRIA Al.

Analisis predictivo: Facilita la generacion de predicciones en escenarios como planificacion
urbana y formulacion de politicas publicas.

Impacto en multiples areas: Los datos del INEGI son clave para el desarrollo de aplicaciones
de alto impacto y para la toma de decisiones estratégicas.
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INEGI piedra angular en la soberania de la IA en México

Control y Propiedad de Datos: Mantiene la informacion critica bajo control nacional, evitando
dependencias externas.

Relevancia Local: Los datos reflejan la realidad mexicana, mejorando la precision y efectividad
de la IA.

Innovacion Nacional: Facilita la creacion de soluciones adaptadas a necesidades locales,
potenciando resultados como “3x mas ventas” y “12x mas colocacion de productos”.

Independencia Tecnoldgica: Permite desarrollar y entrenar IA sin depender de tecnologia
extranjera.

Toma de Decisiones Informadas: Apoya la creacion de politicas basadas en datos precisos,
maximizando su impacto positivo.

o nmatria /\



Itzul Giron, la visionaria que
desafio limites para crear la
primera lIA mexicana

Elizabeth Vargas 16 Jul 2024

f ¥ © M comparTE

LI'DEREEI
MITSloan

Itzul Giron desarrollo la primera |A 100 por ciento
mexicana. (Cortesia/MIT SMR México)

Asociocion de
INnternet

WIRED en espaiiol
3.679 seguidores
2 dias - ®

El #WIREDSummit regresa en su tercera edicion el
préximo 18 de septiembre de 2024. Este afio se llevara a
cabo en el World Trade Center (WTC) de la ... ver mas

WIRED SUMMIT 2824

\ ‘ \
v / -
2 @ -Zé
V el

EL CELEBRE FiSICOY FUTURISTA
MICHIO KAKU EN MEXICO JUNTO
AMAS EXPERTOS EN CIENCIAY
TECNOLOGIA

L]

Ce0 24 5 comentarios + 8 veces compartido

jGracias!
éNosseguimos?
Itzul Giron
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