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INTRODUCCION

A. Presentacion

El 5 de septiembre de 2018 se publicd en la Normateca Institucional la Norma Técnica del Proceso de Produccién de
Informacién Estadistica y Geogrdfica (NTPPIEG)! para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, la cual tiene por
objeto regular el proceso de produccidon de informacion estadistica y geogrdfica que lleva a cabo el INEGI. Esta
Norma se basa en el Modelo Genérico del Proceso Estadistico (GSBPM por sus siglas en inglés, Generic Statistical
Business Process Model), propuesto por la Comisidén Econdmica de las Naciones Unidas para Europa (UNECE por sus
siglas en inglés, United Nations Economic Commission for Europe), el cual provee un marco estdndar y una
terminologia armonizada para ayudar a las organizaciones a modernizar los procesos de produccion estadistica.

La determinacién de la normatividad técnica para la produccién de informacidn constituye una estrategia esenciall
para regular la operacidon de procesos estadisticos y geogrdficos, estandarizar los procesos y homologar los
conceptos, o cual permite avanzar en el mejoramiento de la calidad de los datos y la eficiencia de los servicios que
presta el INEGI.

La NTPPIEG describe y define 8 fases del proceso para producir informacién estadistica y geogrdfica como se observa
en la figura A.T.

Figura A.1. Fases del proceso de produccion
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En la Fase de Diseho se describen las actividades de disefio y desarrollo del Programa de Informacién, la cual tiene
por objeto delinear los productos de informacion estadistica y geogrdfica. Es el proceso medular que sustenta
conceptualmente al Programa de Informacion, e interactta estrechamente con las demds fases. Con respecto a la
Documentacién de las Necesidades, debe responder a los objetivos del Programa, respetar los techos presupuestales,
y considerar la cobertura y los dominios de estudio requeridos para satisfacer las necesidades de informacién.
Asimismo, el disefio del programa aporta insumos indispensables para las Fases de Captacién, Procesamiento, Andlisis
de la Produccidn, Difusidon y Evaluaciéon del Proceso.

A nivel internacional se ha reconocido que la calidad de la informacidn es un concepto multidimensional relacionado
con los atributos del producto de informacioén, los procesos mediante los cuales se llega a ellos, el entorno institucional
en el que se produce, asi como el sistema de informacion nacional en el que se desarrolla2. Asi, el INEGI ha establecido
sus 19 Principios de Calidad?® basados en las mejores prdcticas internacionales como se muestra en la figura A.2. y el
diseno de los Programas de Informacion deben tenerlos en cuenta.

1 La Norma Técnica del Proceso de Produccién de Informacién Estadistica y Geogréfica para el INEGI fue aprobada mediante el Acuerdo No. 82/1X/2018, de la Octava Sesiéon
de la Junta de Gobierno, celebrada el 29 de agosto de 2018 y publicada en la Normateca Institucional el 5 de septiembre del mismo afio; sus modificaciones mas recientes
fueron publicadas en la referida Normateca el 19 de noviembre de 2020.

2 INEGI. Principios y Directrices de Calidad de la Informacién Estadistica y Geografica. https://extranet.inegi.org.mx/calidad/normatividad-y-otros-documentos/

3 INEGI. Politica de Calidad Institucional. https://extranet.inegi.org.mx/calidad/doc/Pcal.pdf



Figura A.2. Principios de Calidad
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En la figura A.3 se presenta la interaccién entre las Fases de la NTPPIEG vy los Principios de Calidad. Como se observa,
la Fase de Diseno es la que estd relacionada con la mayoria de los Principios de Calidad: Veracidad (precision y
confiabilidad), Coherencia y comparabilidad, Metadatos estandarizados, Procesos adecuados, Metodologia
cienfificamente sustentada, Costo-efectividad, Carga no excesiva a los informantes, Confidencialidad y seguridad, y
Mantenimiento de estdndares. Esto se debe a que es en la Fase de Diseno donde se especifican todas las
caracteristicas del Programa de Informacién y se planea su ejecucién (construccidn, captacién, procesamiento,
andlisis y difusion).

Figura A.3. Relacién entre las Fases de la NTPPIEG y los Principios de Calidad
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Cabe senalar que los Principios para el aseguramiento de la calidad en el entorno institucional (Independencia
profesional y técnica, Objetividad, Transparencia, Compromiso con la calidad y Recursos adecuados) son genéricos

y aplican a todo el Instituto, por lo que no estdn directamente relacionados con alguna fase del proceso de
produccion.



Con el fin de facilitar la ejecucion de las actividades y la integracién de las evidencias establecidas en la NTPPIEG, se
pone a disposicién de las Unidades Administrativas con atribuciones para producir informacién estadistica y
geogrdfica, la Guia de Diseno Conceptual para Encuestas, la cual tiene el propdsito de ofrecer un marco comun,
que oriente y facilite la realizacién de las actividades y la integraciéon de las evidencias referidas al Disefio Conceptual
establecidas en el articulo 15 de la NTPPIEG. Esta es una guia genérica que explica los pasos a seguir para elaborar
el Diseno Conceptual, sin embargo cuenta con un cardcter flexible que puede ser ajustado a condiciones especificas
del Programa de Informacion.

A continuacién, se describen los aspectos generales de la Fase de Diseno, las caracteristicas especificas del Disefo
Conceptual y la relacién entre ellos.

B. Aspectos generales de la Fase de Diseno

La Fase de Diseno tiene por objeto disenar los Productos de informacién estadistica o geogrdfica que atenderdn los
aspectos determinados en la Fase de Documentaciéon de las Necesidades. Dentro de las Necesidades Estructuradas
de Informacién se especifican, entre ofros elementos, la temdatica de la informacién a generar, la poblacidn objeto
de estudio, los dominios de estudio, la cobertura y desglose geogrdfico, la referencia temporal, la periodicidad de la
captacién de datos, las desagregaciones relevantes, los objetivos y uso previsto para la informacion, y los conceptos
que se desean representar o medir.

En consecuencia, en la Fase de Diseno deben quedar establecidas las opciones viables para determinar las
poblaciones que son objeto de estudio, mediante la identificacién clara y rigurosa de los conceptos que se medirdn
y dardn respuesta a las necesidades de informacion, dentro de los limites de los objetivos del Programa.

En esta fase, se disefardn las evidencias de cada subproceso: conceptos, métodos muestrales, instrumentos de
captacién, protocolos, canales de intercambio, entre otros; asi como las estrategias generales para el desarrollo de
las Fases de Construccidn, Captacién, Procesamiento, Andlisis de la Produccidn y Difusidn, ademds de otros aspectos
gue se consideren relevantes dentro del proceso de producciéon de la informacién estadistica y geogrdfica (Articulo
13 de la NTPPIEG).

Esta labor exige un conocimiento amplio sobre los conceptos involucrados, los problemas que se presentan en su
captacién y la utiidad de cada uno de ellos, lo cual requiere una cuidadosa sistematizacién de actividades y la
explicitacion formal de los esquemas de cardcter conceptual sobre los datos que se busca obtener.

En la Fase de Disefio se establecen los siguientes subprocesos?:

Diseno Conceptual

Disefo de la Captacién

Diseno de la Muestra

Disefio de los Sistemas de Produccion y de los Flujos de Trabajo
Diseno del Procesamiento y Andlisis de la Produccion

Diseno del Esquema de Difusidon

Si bien el alcance de esta guia es el subproceso de Disefo Conceptual, en el ANEXO | se esquematizan todos los
subprocesos, insumos y las evidencias que se deben generar conforme a lo que establece la NTPPIEG en la Fase de
Diseno.

C. Relacion entre el Diseno Conceptual y los otros subprocesos de la Fase de Diseno

Para destacar la importancia que tiene el Diseno Conceptual, en la figura C.1 se esquematiza la ruta que sigue este
subproceso vy su interaccién con las ofras actividades de la Fase de Diseno, ya que se complementa a partir de los
resultados de otfros subprocesos. Las evidencias finales del Disefio Conceptual son resultado de la iteracién entre los

4 Articulo 15 de la NTPPIEG enlista los subprocesos de la Fase de Disefio.



distintos subprocesos de la Fase de Diseio, por lo que podrdn agjustarse a medida que avanza la ejecucién de las
siguientes fases.

El subproceso de Diseno Conceptual inicia considerando la definicidn de las Necesidades Estructuradas de
Informacién, de donde se derivan los conceptos, fendmenos de interés o temas, universo de andlisis, dominios de
estudio, variables e indicadores objetivo que son parte del esquema conceptual. Asi, el esquema conceptual y el
glosario son insumos para el diccionario de datos y la descripcion de metadatos, y establecen los fundamentos para
el diseno de productos y presentaciones.

En el esquema conceptual se definen los temas, subtemas, variables, universos de andlisis y jerarquia de categorias
que dardn forma a las preguntas o reactivos del instrumento de captacién. Una vez integrado el cuestionario y
sometido a diversas pruebas, se determina la estructura de la base de datos, y esta, a su vez, serd el principal insumo
para el Diseno del Procesamiento y Andlisis de la Produccidn.

Los metadatos se van intfegrando conforme avanzan las fases y subprocesos. Los requerimientos del diccionario de
datos son alimentados en su mayoria por el Diseno Conceptual y complementados cuando se obtiene el cuestionario
finaly la estructura de la base de datos.

Para encuestas probabilisticas, se identifican en el esquema conceptual las variables de interés y los indicadores
objetivo que se empleardn para calcular en el disefo estadistico, el tamano de muestra. Una vez determinados el
marco muestral y la poblacién objeto de estudio, se disenardn los algoritmos y férmulas para el cdlculo de
estimaciones, lo cual deberd retroalimentar el esquema conceptual para asegurar que los indicadores objetivo sean
congruentes con el diseno estadistico (ver figura C.1).

Figura C.1. Relacidn entre las evidencias del Disefio Conceptual y los otros subprocesos de la Fase de Diseno
Subprocesos de la Fase Relacion entre el Disefio Conceptual y los otros subprocesos de la Fase de Disefio
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En el caso de encuestas no probabilisticas se procede de manera similar, salvo que para estos casos el cdlculo del
tamano de muestra no queda definido con base en una técnica de muestreo que permita calcular sus
correspondientes precisiones estadisticas de las estimaciones resultantes, sino por el determinismo en la seleccién de
la muestra.



D. Caracteristicas del Subproceso de Diseiio Conceptual

Como se menciond anteriormente, esta guia se enfoca en el subproceso de Diseno Conceptual; las actividades
relacionadas con éste tienen por objeto definir el marco conceptual del Programa de Informacién y disenar los
productos de informaciéon estadistica o geogrdfica que atenderdn las Necesidades Estructuradas de Informacién
determinadas de acuerdo con los elementos recabados en la Fase de Documentacion de las Necesidades. Las
actividades y evidencias establecidas en la NTPPIEG se representan en la figura D.1.

Figura D.1. Actividades del Disefno Conceptual y sus evidencias
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De la investigacion documental se obtiene el marco tedrico o referencial del Programa de Informacién, y debe
quedar documentado en el reporte de resultados. En la determinacién del marco conceptual se construye la
estructura en la que se ordenan jerdrquicamente las relaciones entre las variables objeto de estudio. En la
especificaciéon de metadatos se genera la documentacion del proceso estadistico. Finalmente, en el diseio de
productos de informacién y sus presentaciones, se determina la forma en que se difundirdn los resultados, asi como
los contenidos por tipo de presentacion. Por lo anterior, el Disefio Conceptual debe ser considerado en la verificacion
de la consistencia histérica, en la comparabilidad internacional y en la vinculacion entre Programas de Informacion.

En resumen, las evidencias que se deben generar sons:

Reporte de resultados de la investigacidén documentall

Esquema conceptual (esquema de temas y variables y, esquema de indicadores objetivo)
Glosario

Diccionario de datos

Descripcién de metadatos

Disefo de productos de informacién y sus presentaciones

En los siguientes apartados se describen a detalle estas actividades y las evidencias asociadas, con el propdsito de
guiar el diseno de los Programas de Informacién que se realizan por primera vez, o cuando se decide modificar el
Diseno Conceptual como resultado de la evaluacion y/o por nuevas necesidades de informacion.

5 Articulo 15, fraccion | de la NTPPIEG.



ACTIVIDAD 1: INVESTIGACION DOCUMENTAL

Tomando en consideracion los objetivos, la temdatica de la informacién a generar, la poblacién objeto de estudio, la
cobertura y desglose geogrdfico, la referencia temporal y periodicidad que se definieron en la Fase de
Documentacion de las Necesidades, se procederd a iniciar la investigacién documental con el fin de clarificar
elementos conceptuales y metodoldgicos que sean de utilidad para el Programa de Informaciéon. Los insumos
necesarios para llevar a cabo la Investigaciéon documental y las evidencias que deberdn obtenerse se indican en la
figura 1.1.

Figura 1.1. Insumos y evidencias de la investigacion documental
INNVI(ON EVIDENCIAS

e Objetivo general del Programa de Informacion

e Leyes, reglamentos u ofra normatividad Reporte de resultados
e Planes y programas gubernamentales en el dmbito del Programa de Informacion de lainvestigacion
documental

¢ Recomendaciones internacionales
e Convenios establecidos con organismos infernacionales

e Revistas especializadas, reportes de investigaciones relacionadas con los objetivos temdaticos del
Programa de Informacién y consultas con académicos

e Memorias, marcos conceptuales y documentos metodolégicos de Programas de Informacion
similares o relacionados

e Plan de acciéon de la Fase de Evaluacién del Proceso

Las actividades de la investigacidon documental consisten principalmente en revisar y analizar, en el contexto nacional
e internacional, la existencia de recomendaciones y esténdares de organismos nacionales e internacionales, leyes,
reglamentos y ofros documentos relacionados. Adicionalmente, se analizan los antecedentes de programas similares
y la evaluacién de resultados del Programa de Informaciéon, con el fin de determinar qué aspectos deben ser
considerados en el diseno conceptual. Las tareas por realizar en esta actividad se indican en la figura 1.2.

Figura 1.2. Tareas enfocadas a la investigaciéon documental
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— Revisar la Revisar Plany . Revisar investigaciones Revisar la P
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programas similares documental

Esta primera actividad puede requerirse en diferentes momentos e interactuar con todas las demds actividades.
Por ejemplo, la investigacién documental inicial:
e Aporta elementos para la seleccidon de conceptos que conformardn el marco conceptual del Programa.

e Brinda antecedentes sobre cémo y a quiénes se han presentado las preguntas para obtener los datos que
interesa captar en el Programa.

e Ofrece el cdmo se han solucionado los problemas conceptuales en vinculacién con los criterios de validaciéon
y qué alternativas se han utilizado para presentar los resultados.

En otro momento, esta actividad es Ufil para resolver alguna posible contradiccidn entre lo que se quiere y lo que se
puede captar, y aportar elementos para una decision final en cuanto al marco conceptual o versidn definitiva del
cuestionario o instfrumento de captacion.

1.1. Revisar normatividad relacionada

Esta actividad resulta Util para conocer, entre otros aspectos, los conceptos, formatos, criterios, restricciones y
obligaciones respecto a la construccidon de conceptos y variables, asi como para la captacion de la informacion.
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Ejemplos de este tipo de documentos son: la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley del SNIEG,
la Ley Orgdnica de la Administracion PUblica Federal, el Cddigo Civil Federal, el Cddigo Penal Federal, los
Reglamentos Interiores de Secretarias de Estado y cualquier otra disposicion de cardcter legal o administrativo que
tenga relacion con el Programa de Informacién de que se trate.

1.2. Revisar Plan y Programas gubernamentales

La consulta de los planes y programas gubernamentales del dmbito de estudio del Programa de Informacion apoyard
en la definicidn de los conceptos a captar. Asimismo, orientard la presentacion de los resultados, para que ésta se
realice con base en el conocimiento de las necesidades de informacién de las dependencias y entidades de la
administraciéon publica federal, asi como de los organismos autébnomos; de manera particular de los datos e
indicadores que sirven para monitorear y evaluar los avances en las metas establecidas en los planes y programas
sectoriales.

Dentro de los instrumentos de planeacién que deben ser consultados se encuentra el Plan Nacional de Desarrollo,
Programas Sectoriales, Programas Especiales y Programas Institucionales, de acuerdo con la Ley de Planeacién, asi
como cualguier otro instrumento de naturaleza andloga.

1.3. Revisar recomendaciones internacionales y programas similares

Es necesario consultar las publicaciones (informes, reportes, recomendaciones, manuales estadisticos, guias, entre
otros) desarrolladas por organismos internacionales en materia de estdndares, tales como la Organizacidon de las
Naciones Unidas (ONU), Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), Organizacién Mundial de la Salud (OMS), Fondo Monetario Internacionall
(FMI), Banco Mundial (BM), Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), la Comision
Econdmica de las Naciones Unidas para Europa (UNECE), Organizacidon de las Naciones Unidas para la Alimentacion
y la Agricultura (FAO), Comisidn Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Division de Estadisticas de las
Naciones Unidas (UNSD), entre ofras.

En estas publicaciones se encuentran sugerencias respecto a: informacién a captar, definiciones, clasificaciones, y
procesos técnicos y metodoldgicos. Es importante tomar en cuenta los requisitos de comparabilidad internacional y
el aprovechamiento de avances técnicos y metodoldgicos. Asimismo, se deberd revisar la experiencia en otras
oficinas de estadistica y geografia, por ejemplo: la Oficina Europea de Estadistica (Eurostats), la Agencia Cartogrdfica
Nacional del Reino Unido (Ordnance Survey’), la Oficina del Censo de Estados Unidos (United States Census Bureau)s,
por mencionar algunas. Por Ultimo, es conveniente revisar los documentos de Programas en los que se genera
informacién sobre temdaticas similares, para lo cual es Util consultar memorias, informes metodoldgicos, reportes de
evaluacién, instrumentos y manuales de captacion, glosarios y resultados estadisticos o geogrdficos, entre otros.

Este andlisis debe responder a preguntas como:

sCudles fueron los conceptos empleados?

s Qué clasificaciones se utilizaron?

2 Qué tipo de preguntas se consideraron para la captacién de los datos?

3Qué instrumentos de captacién se usaron?

2 Qué datos se usaron?

2 Qué problemas se presentaron para captar y procesar la informacién?

sCudl fue la calidad con la que se produjeron los resultados (precision, oportunidad y puntualidad,
coherencia y comparabilidad, accesibilidad y pertinencia)?2

1.4. Revisar investigaciones especializadas y consultar a académicos y expertos

Esta actividad permite conocer cdmo se emplean los datos; los temas, variables, indicadores de los que se requiere
informacién, asi como la definicidn de conceptos y los enfoques de estudio que se estén utilizando, entre otros
aspectos. Esta revision debe incluir publicaciones sobre investigaciones tanto tedricas como casos practicos, estudios
internacionales, nacionales y regionales. Adicionalmente, resulta conveniente realizar consultas con académicos y
expertos para precisar conceptos y conocer distintas metodologias empleadas.

8 https://ec.europa.eu/eurostat/home
7 https://www.ordnancesurvey.co.uk/

8 https://www.census.gov/
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En el caso de que un Programa aborde temas emergentes o nuevos, serd necesario hacer un tipo de investigacion
exploratoria que incluya busqueda de bibliografia o reportes de investigacién cientifica sobre el fendmeno de interés,
para identificar y seleccionar los conceptos que puedan ser Utiles en el contexto del Programa de Informacion.

1.5. Revisar la evaluacion de resultados del programa

En el caso de que el programa ya se haya ejecutado anteriormente, deberd de andalizarse la evaluacién de resultados
y el Plan de accidn (Articulo 36 de la NTPPIEG), que el responsable de la Fase de Evaluacién del Proceso integre y que
tenga repercusion en el subproceso del Diseno Conceptual o en cualquier otro subproceso de la Fase de Diseno.

De existir recomendaciones derivadas de la evaluacion que no se consideren para el siguiente ejercicio o ciclo del
Programa de Informacion de que se trate, se deberd justificar por qué no se adopta.

1.6. Elaborar el Reporte de resultados de la investigacion documental

Una vez que se han efectuado todas las revisiones anteriores, conforme lo indica el articulo 15 fraccidon | inciso a) de
la NTPPIEG como evidencia de la investigacion documental, el Actor del Rol Responsable de la Fase de Diseno de
cada Programa deberd integrar, coordinar y supervisar la integracién del Reporte de resultados de la investigacion
documental, el cual estard conformado por los siguientes elementos, segun apliquen:

1. Introduccidn sobre el Programa de Informacién
a. Objetivo general.
b. Justificacién.
c. Marco legal vigente referente a la temdtica.
2. Recomendaciones internacionales
a. Referencias.
b. Conceptosy definiciones sugeridas.
c. Metodologia recomendada para su captacion.
3. Antecedentes y situacion actual sobre la produccidn estadistica del tema en el pais

a. Fuentes nacionales que anteriormente han captado informacion sobre el fendmeno de interés; asi
como la idoneidad y factibilidad de los distintos conceptos segun el método de captacién. Universo
de andilisis, variables, clasificaciones, sus definiciones e indicadores bdsicos.

b. Principales dependencias productoras de estadistica relacionadas al tema del programa y el método
de captacion; universo de andlisis, variables y clasificaciones que utilizan o que requieran para ampliar
su explotacion; indicadores bdsicos y subtemas empleados para organizar la informacion estadistica
del tfema.

c. Recomendaciones de evaluaciones internas y externas que se retomaron para mejorar el Diseno
Conceptual del Programa de Informacion, asi como la justificacién de las recomendaciones
derivadas de las evaluaciones intfernas que no se incorporaron.

4. Planteamientos tedrico-metodoldgicos

a. Presentacion breve y concisa de los principales esquemas o modelos explicativos, asicomo de marcos
tedricos, en los cuales se identifiquen los conceptos involucrados en la generacién de informacion
estadistica de los temas que trate el Programa de Informacion.
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ACTIVIDAD 2: DETERMINACION DEL MARCO CONCEPTUAL Y DEL USO DE LA INFRAESTRUCTURA
DE INFORMACION

En esta actividad se realiza la determinacién de las definiciones de conceptos, los fendmenos de interés o temas, el
universo de andlisis, los dominios de estudio, las variables, la jerarquia de categorias y los indicadores objetivo. Se
elabora el esquema conceptual y se determina el uso de la Infraestructura de Informacién para facilitar su
interoperabilidad, de acuerdo con lo determinado por la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geogrdfica (LSNIEG), la Junta de Gobierno del INEGI y, en su caso, los estdndares nacionales e internacionales
existentes.

El marco conceptual permite delimitar los elementos conceptuales necesarios y suficientes para la atencion de las
necesidades de informacién, los cuales forman la representacion de la realidad del fendmeno que se desea medir.
Para conocer el nivel de comportamiento y tendencia de un fendmeno de interés (objeto de estudio), sus
componentes y relaciones, se definen variables e indicadores. Ademds, el marco conceptual tiene un impacto
importante en los sistemas de informacién que son alimentados por la diversidad de programas estadisticos vy
geogrdficos, por lo que debe procurarse su comparabilidad, complementariedad y coherencia, de manera que se
eviten duplicidades y se consideren los elementos necesarios para facilitar la integracion de la informacién.

Es relevante que el marco conceptual, asi como cada una de las actividades de los subprocesos que integran la
Fase de Diseno, formen parte de un documento metodoldgico, de tal manera que los usuarios relevantes, informantes
del sistema, académicos y publico en general, puedan conocer el sustento del Programa de Informacién de que se
trate. En este sentido, la infegracion de evidencias referidas a diccionario de datos, descripcién de metadatos y
diseno de productos de informacidén y sus presentaciones, deberd ser de conformidad con los componentes del
marco conceptual: esquema conceptual y glosario.

Los insumos necesarios para llevar a cabo la determinacion del marco conceptual y el uso de la Infraestructura de
Informacién, asi como las evidencias que deberdn generarse se indican en la figura 2.1.

Figura 2.1. Insumos y evidencias de la determinacion del marco conceptual y el uso de la Infraestructura de
Informacién

INSUMOS EVIDENCIAS

e Reporte de Necesidades de Informaciéon
e Reporte de Resultados de la investigacion documental e Esquema conceptual
e Conceptos jerarquizados e Glosario

e Reglas para determinar una jerarquia de categorias

e Reglas bdsicas para la definicidn de conceptos

¢ Documentos sobre la temdtica del Programa de Informacién

¢ Antecedentes en la captacién de programas estadisticos similares
e Recomendaciones internacionales

e Leyes, reglamentos y otros documentos relacionados con la temdtica

Las tareas por desarrollar para la determinaciéon del marco conceptual y el uso de la Infraestructura de Informacién
se muestran en la figura 2.2.

Figura 2.2. Tareas enfocadas a la determinaciéon del marco conceptual y el uso de la Infraestructura de Informacién

Determinacion del

PELENESIIUEIRAN  Determinar fenémenos de interés o o Determinar el uso de la
del uso de la temas, universo de analisis, Justificacién del marco infraestructura de

infraestructura de dominios de estudio, variables, conceptual Informacion
Informacion jerarquia de categoria e indicadores

objetivo

Elaborar las evidencias del
esquema conceptual y el
glosario
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2.1. Determinar fendmenos de interés o temas, universo de andlisis, dominios de estudio,
variables, jerarquia de categorias e indicadores objetivo

En la integracion del marco conceptual, es indispensable asegurar que los términos utilizados y sus definiciones sean
claros y adecuados para captar la informacién de interés, con el fin de facilitar el disefo del instrumento de
captacién, y que éste permita generar los productos de informacién.

Los componentes del marco conceptual, en orden de generalidad, se muestran en la figura 2.3.

Figura 2.3. Componentes del marco conceptual

® @
‘e
L
@ - . -
Fenémeno de ® Universo de Dominio de Variable Jerarquia de Indicador
® interés anélisis estudio categorias Objetivo
-
020°% 4 4 4 4
LN
A\
Variables .
Definen los conceptos a medir Principales Modalidades
conforme a los objetivos del nominales o
Programa de informacion . i
g Variables |nter§r§|os
Indirectas numericos

admitidos por
una variable.

Variables
Directas

Definen las preguntas y
respuestas del cuestionario

Definen como se obtendran las mediciones de los
indicadores objetivo

En primer lugar, es necesario definir los conceptos a medir y delimitar los alcances del programa a esa definicion, con
el fin de hacer operativos los objetivos establecidos en las Necesidades Estructuradas de Informacién. Los conceptos
por medir estén relacionados con el fendmeno de interés, el universo de andlisis y los dominios de estudio o
desagregaciones (geogrdficas, sexo, edad, entre otros). A partir de estos conceptos se definirdn las variables y su
jerarquia de categorias, las cuales servirdn para definir las preguntas y respuestas del instrumento de captacion. De
esta forma, las variables y jerarquias de categorias permitirdn definir el algoritmo de cdlculo del Indicador Obijetivo.

Es decir, los principales componentes de un marco conceptual se definen de la siguiente manera:

Fenémeno de interés o tema. Campo de conocimiento que se desea representar o medir.

Universo de andlisis. Conjunto de elementos para los cuales se busca cuantificar y caracterizar el fenémeno
de inferés o tema.

Dominio de estudio. Subconjunto de la poblacion para el cual se requiere realizar mediciones o
representaciones de los conceptos de forma separada. Por ejemplo: geogrdficos, edad, escolaridad, género,
ocupacion, u otros conforme al tema analizado.

Variable. Concepto que admite distintos valores para la caracterizaciéon o clasificacion de un elemento o un
conjunto.

Variables principales. Son las que atienden directamente a los indicadores objetivo definidos para el
Programa de Informacién, los cuales a su vez atienden a los objetivos generales o especificos del mismo.

Variables indirectas. Se construyen a partir de las respuestas que se registran en las variables directas.
Variables directas. Implican la formulacion explicita de una pregunta en el cuestionario o instrumento de

captacién.
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e Jerarquia de categorias. Modalidades nominales o intervalos numéricos admitidos por una variable.

¢ Indicador Objetivo. Indicador asociado a un dominio de estudio y fendmeno de interés que permite hacer
mediciones directamente relacionadas con los objetivos del programa de informacion. El indicador deberd
cumplir al menos uno de los siguientes criterios: que derive del cumplimiento de una Ley o Reglamento; que
atienda un compromiso o recomendacién internacional; que sea de utilidad para las politicas publicas; que
forme parte de un conjunto de indicadores clave; o que contribuya a que la informacién sea comparable y
coherente a fravés del tiempo y con los componentes que lo conforman.

En la figura 2.4. se observa coémo estos componentes forman parte de la descripcién de los indicadores objetivo de
los Programas de Informacion.

Figura 2.4. Relaciéon de componentes del marco conceptual en la conformacién de los indicadores objetivo

Fase 1: Documentacion de las
Necesidades

Componentes del Esquema Conceptual
Indicador
Objetivo
Objetivos general y/o
especificos
Nombre conocido del indicador

Tematica de la
informacion a generar

Parametro de interés ) . .
Unidad de medida especial

Poblacion objeto de
estudio

Fendmeno de interés o tema
Cobertura y desglose
geografico

Variables Variables indirectas

Universo de analisis del indicador )
principales

Variables directas
Referencia Temporal

Algoritmo o férmula de célculo

o Jerarquia de categorias
Periodicidad de la

captacion

Dominios de estudio Reactivos / preguntas

Dominios de estudio

Cuestionario

Para caracterizar correctamente al Indicador Objetivo, ademds de especificar el fendmeno de interés o tema que
se desee representar o medir, el universo de andlisis del indicador, los dominios de estudio y las variables que lo
conforman, se deben definir los siguientes elementos:

e Nombre conocido del indicador. Es aquel que se emplea en el lenguaje académico, internacional o
institucional (en caso de no tener un nombre conocido, se debe proponer uno).

e Pardmetro de interés. Especifica el pardmetro empleado para presentar el indicador (total, razén, porcentaje,
indice, tasa, por mencionar algunas). En su caso se deberd identificar la medida especial, por ejemplo: casos
por cada 100 mil habitantes.

En la figura 2.5. se muestra un ejemplo de los componentes de un Indicador Objefivo.

Figura 2.5. Ejemplo de un Indicador Objetivo de la Encuesta Mensual de la Industria Manufacturera (EMIM)
Nomibre del indicador indice de personal ocupado total (indice Base 100=2013)
Pardmetro de interés indice
Fendmeno de interés o tema = Personal ocupado del sector manufacturero

Universo de andlisis
Dominio de estudio

Variables principales

Variables indirectas

Variables directas

Personal ocupado

Nacional

Personal ocupado

Personal dependiente de la razén social
Personal no dependiente de la razdn social
Obreros dependientes de la razén social
Empleados no dependientes de la razén social
Obreros suministrados por ofra razén social
Empleados suministrados por otra razén social
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De esta forma, tanto componentes conceptuales como los indicadores objetivo, soninsumos del marco conceptual.?
Para mayor detalle de estos conceptos ver ANEXO Il

2.2. Justificacion del marco conceptual

Es importante justificar los conceptos que componen el marco conceptual; es decir, debe reportarse la utilidad de
cada uno de los conceptos en funcidn de la relevancia de sus usos y aplicaciones en los campos de la investigacion
cienfifica, la administracion publica, la empresa privada o cualquier sector, organismo o instancia de la sociedad. La
argumentacién debe responder a cuestionamientos sobre la seleccidon de cada concepto y la forma en que se
incluye en el Programa. En esta justificacion debe argumentarse la importancia de preservar la comparabilidad de
los conceptos a nivel internacional, entre fuentes y entre distintos periodos de levantamiento del Programa, asi como
la necesidad de cambiarlos o ajustarlos de acuerdo con los andlisis y avances tedricos, nuevas condiciones del
contexto internacional, nacional o gubernamental, asi como cambios normativos. En algunos casos se presenta la
disyuntiva entre mantener la comparabilidad o hacer la necesaria actualizacién que, por tanto, requiere de una
cuidadosa ponderacién entre ventajas y desventajas, y la justificacion en cada caso. En la figura 2.6 se presentan
algunos ejemplos.

Figura 2.6. Ejemplos de justificacién del marco conceptual
Edad de la poblacién objeto de estudio de la fuerza laboral en la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE)
Otro ajuste realizado en la ENOE se centfra en la edad de la poblacién sobre la que se construye la tasa de desocupacion.
Anteriormente se tomaban como referencia los 12 anos en adelante, ahora es a partir de los 15, de acuerdo con la legislaciéon
laboral mexicana. Se eliminaron las edades de 12 a 14 anos debido a que afectaban la simetria de los componentes de la tasa:
formaban parte del denominador, pero teniendo muy pocas posibilidades de hacerlo en el numerador (buscadores de trabajo)
por las barreras de cardcter legal que, por imperfectas que pudieran resultar en su aplicacién, no dejan de ser un factor que
influye y crea asimetria.
Incorporacion de sector econémico a la Encuesta Mensual de Opinién Empresarial (EMOE)

El cambio de ano base a 2013 de la EMOE, en comparacién con la serie anterior, implicd principalmente la utilizacién del marco
estadistico alusivo al afio 2013 provisto por el Registro Estadistico de Negocios de México (RENEM), y la incorporacién del sector
Servicios Privados no Financieros al estudio de la EMOE amplidndose con ello su cobertura sectorial.

Ofro tipo de justificaciones corresponden a la forma en que un concepto se materializa como pregunta en un
cuestionario. Los usuarios finales de la informacién que genera el Programa de Informacién buscardn conocer la
relacion entre la definicion conceptual y la forma en que se decidid realizar una pregunta. Por ejemplo, un usuario
podria preguntarse si el grado de satisfaccion de la democracia nos acerca a la medicién real de su consolidacién.
Estas justificaciones son especialmente Utiles para dimensionar el alcance de los indicadores objetivo.

2.3. Determinar el uso de la Infraestructura de Informacioén

En la NTPPIEG, la Infraestructura de Informacién se define como el conjunto de datos y metodologias que soportan el
proceso de produccién de informacién para facilitar su interoperabilidad. Se compone de Catdlogos, Clasificaciones,
Registros y Metodologias estadisticas y geogrdficas.

La Infraestructura de Informacién tiene como objetivo la produccidn estandarizada y homologada de informacion
estadistica y geogrdfica, sirve para el diseno de metodologias, para definir las muestras de encuestas y como
referencia geogrdfica bdsica para integrar informacion. Independientemente del Subsistema al que pertenezcan, los
componentes de la infraestructura deben ser compatibles entre si y de uso transversal, para lograr la vinculacién de
informacién que proviene de distintos programas.

En el subproceso de Diseno Conceptual, son de especial relevancia los catdlogos y clasificaciones ya que el apego
a éstos definird el grado de interoperabilidad de los datos generados con los de otros programas y fuentes de
informacién tanto nacionales como internacionales. El uso de estos catdlogos se verd reflejado en la forma en que

% Articulo 3, Fraccién Xlll de la NTPPIEG.
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se integran las variables y las jerarquias de categorias asi como para la definicidén de los distintos dominios de estudio.
En la figura 2.7 se presentan algunos ejemplos.

Figura 2.7. Ejemplos de catdlogos y clasificadores

Clasificacion mexicana de
planes de estudio por campos
de formacién académica
2016

Educacion superior y media superior

C Clasificacion de
SCIAN 2018 parentescos

1=kl

2019

B
4 INEGI 08B - 4/ INEGI

Clasificacion de paises, Clasificacién mexicana de Sistema de Clasificacion Clasificacién de Sistema nacional de
entidades federativas y planes de estudio por Industrial de América del parentescos clasificacion de

municipios de los Estados campos de formacion Norte, México ocupaciones SINCO
Unidos Mexicanos académica CMPE SCIAN 2018

Un Programa de Informacién define la utilizacién de catdlogos o clasificadores con base en las variables que
considere en el Diseno Conceptual; la adecuada seleccidon de esta infraestructura permitird proporcionar un marco
Unico, consistente y actualizado para la captacién, andlisis, presentacion y difusién de estadisticas. Algunos ejemplos
de clasificadores institucionales utilizados por Programa de Informacion se detallan en la figura 2.8.

Figura 2.8. Catdlogos o clasificadores Institucionales utilizados por Programas de Informacion

Programa Variable Catdlogo o clasificador
Encuesta Mensual de la Industria Actividad econdmica Sistema de Clasificacion Industrial de América del
Manufacturera (EMIM) Norte, México SCIAN 2018

Clasificacion de paises, entidades federativas y
municipios de los Estados Unidos Mexicanos 2020

Encuesta Nacional de Ocupaciény Lugar de nacimiento
Empleo (ENOE) 9
Sistema Nacional de Clasificacién de Ocupaciones
2019 (SINCO)

Encuesta Nacional de Ingresos y

Gastos de los Hogares (ENIGH) Ocupacion

2.4. Elaborar las evidencias del esquema conceptual y glosario

El esquema conceptual es una representacion grdfica que muestra integral y ordenadamente los conceptos que
componen el marco conceptual y las relaciones entre ellos. Es decir, es la representacién gréfica donde se muestran
ordenados y relacionados los fendmenos de interés o temas, universo de andlisis, variables, jerarquia de categorias y
los indicadores objetivo uftilizados en el Programa.

La esquematizacién del universo de andlisis, variables, jerarquia de categorias y sus relaciones, facilita:

e El andlisis integral de su contenido.

e Lainterpretacién y retroalimentacion por parte de los usuarios.

e La comunicaciéon técnica con el personal tanto del operativo para la captacion como del procesamiento.
e Eldiseno de esquemas para la presentacién de resultados.

e El desarrollo de sistemas automatizados de consulta.

Las definiciones de los conceptos deben presentarse en un glosario, de tal manera que la relacion de los conceptos
contenidos en el esquema conceptual cuente con las definiciones formales correspondientes. Una definicion es la
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descripcion breve y precisa del significado de un término o expresion, en el contexto de un dmbito especifico de
actividad.

Existen diferentes maneras de construir una definicion; en el contexto estadistico conviene tener presentes las
siguientes reglas bdsicas para su elaboracion:

e Cubrir las caracteristicas sustantivas del concepto.

e Redactar en forma clara, precisa y sencilla.

e Utilizar sélo afirmaciones.

e Evitar redundancias.

e No incluir ejemplos.

e No utilizar términos mds complejos que el objetivo de definicién.

e Adoptar el término mds adecuado para el concepto, considerando aspectos etimoldgicos y dmbito de
aplicacién.

e Incluir las fuentes de las cuales fue fomado o creado el concepto.

Para facilitar fanto la comparabilidad de los datos como su coherencia y complementariedad en el marco de un
sistema estadistico y geogrdfico, es necesario considerar los estdndares internacionales y nacionales que existan en
relacién con el Programa. En caso de que exista necesidad de adecuar las definiciones a la realidad nacional, se
procurard el mayor acercamiento posible a dicho estdndar y en todo caso elaborar equivalencias para no perder
comparabilidad.

A partir de las actividades mencionadas en este apartado de la guia se deberdn elaborar las siguientes evidencias
del marco conceptual:

1. Esquema conceptual

a) Esquema de temas y variables.

b) Esquema de indicadores objetivo.
2. Glosario de variables

En los siguientes apartados se especifica el contenido que deberdn tener estas evidencias.

2.4.1. Esquema conceptual
a) Esquema de temas y variables

Representacion que muestra integral y ordenadamente los temas, variables y su jerarquia de categorias. Los temas
generalmente corresponden a una agrupacién conceptual de las variables directas, ver figuras 2.9 y 2.10.

Figura 2.9. Formato de llenado del Esquema de temas y variables

Tema Subtema (opcional)  Variables directas  Jerarquia de categorias
i
vl
ik
i
Tema 1 v2
ih
i
vn
jm
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Figura 2.10. Ejemplo del Esquema de temas y variables de la Encuesta sobre las Finanzas de los Hogares (ENFIH)

Teman

i
vl

ik

i
v2

ih

i
vn

jm

Tema

Subtema (opcional)

Variables Directas

Jerarquia de categorias

Caracteristicas

sociodemogrdficas -

Caracteristicas
sociodemogrdficas de la
poblacion

Derechohabiencia
por frabajo

* IMSS o Seguro social

* |SSSTE Federal o Estatal

* PEMEX, SEDENA o SEMAR

¢ Seguro médico privado

e Ofra institucion

* No tiene servicios médicos
* No especificado

Vivienda y deuda
hipotecaria

Tenencia, valor de la
vivienda y formas de
financiamiento.

Valor estimado de
renta que pagarian

* O1... N pesos
* No especificado

Condicion de
tenencia de escrifuras

« Si tiene escrituras
* No fiene escrituras
* No especificado

Condiciéon de
titularidad del duefio

* Las escrituras estén a nombre del duefo
* Las escrituras estéin a nombre de otra persona
* No especificado

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de variables que componen el Programa de Informacion.

En el ANEXO Il se presenta un ejemplo con mds detalle para ofro Programa de Informacion.

b) Esquema de indicadores objetivo

Representacion que muestra los indicadores objetivo del programa vinculdndolos a las variables principales, directas

o indirectas; y presentando el algoritmo para su cdlculo, ver figuras 2.11, 2.12, 2,13y 2.14.

Figura 2.11. Formato de llenado del Esquema de indicadores objetivo (parte 1de 2)

Nombre del - 2 Periodo de o Unidad de z Universo de . .

. Justificacion . Parametro de h Fenomeno de 2] Dominios de
Indicador referencia del . 2 medida . - andlisis del .

. conceptual . interés s interés . estudio
Objetivo indicador especial indicador

Indicador 1
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Figura 2.12. Formato de llenado del Esquema de indicadores objetivo (parte 2 de 2)

Variables principales

Variables indirectas

Variables directas

Algoritmo del Nombre
Indicador Acréonimo | variable
Objetivo principal

Algoritmo de cada

variable principal g Nombre
Acronimo q

(compuesto de (algoritmo) variable

variables indirectas 9 indirecta

y/o directas)

Acrénimo
(algoritmo)

Nombre
variable
directa

Pregunta

Opcién de
Jerarquia de
categorias
que se usa
para el
cdlculo

Figura 2.13. Ejemplo del Esquema de indicadores objetivo Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE) - parte 1 de 2

federativa, por
cada cien mil
habitantes de
18 aios y mds

donde viven (enfidad
federativa).

seleccionadas
en la muestra

Nombre del - Nz Periodo de z Unidad de 2 Universo de . .
. Justificacion . Parametro de . Fenomeno de e Dominios de
Indicador referencia del . z medida . z andlisis del .
. conceptual . interés ., interés .. estudio
Objetivo indicador especial indicador
Tasa de Nacional
personas de 18 Poblacién de 18 i i
afos y mds que | Medir la percepcion L Entidad federativa
. .z Y mads anos
considera de la poblacién de 18 y . Sexo
. < . Por cada Percepcion sobre | residente en las
insegura su anos y mads sobre la ; . . . L
I ! Anual Tasa cien mil la inseguridad viviendas
entidad seguridad del lugar f 2 )
habitantes publica particulares

Figura 2.14. Ejemplo del Esquema de indicadores objetivo de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion
sobre Seguridad Publica (ENVIPE) - parte 2 de 2

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de los indicadores objetivo que componen el Programa de Informacién.

Variables principales Variables indirectas Variables directas
Algoritmo de cada OpCIon’de
q N Jerarquia de
. . Nombre variable principal ‘o Nombre ‘g Nombre P
Algoritmo del Indicador - . Acronimo . Acronimo . categorias
. Acronimo variable (compuesto de N variable N variable Pregunta
Objetivo s N - (algoritmo) |. . (algoritmo) | . que se usa
principal variables indirectas indirecta directa para el
y/o directas) cdleulo
P18_INS_ENT _FED;
n
Personas = z AP433 Personas de 4,'3 (3) ¢En
de 18 £ ~ términos de
- i=1 18 anos y . .
anos y mas que delincuencia,
P18_INS_ENT mas que Donde: AP4.3_ 3=2 No aplica No AP4_3_3 consideran c‘o‘n5|dero que 2 Inseguro
_FED considera . presenta N viviren
: para todo i desde 1 insegura su ESTADO
|nseg?.\érc1d hasta n, con n = entidad ( < ) es...
?Uden |f'c1 numero de unidades federativa seguros 2
€deratva - 4g observacion en INseguros
TP18nspnr = muestra
n
P18; = ) AP433
332, P18 INS_ENT_FED; =1 4.3 (3) 3En
T 100 000 términos de
= Poblacion | Donde: AP4.3 3=1, Poblacién delincuencia, | 1Seguro
P18 de 18 209 paratodoi No aplica No AP4 3 3 de 18 aRos considera que | 2 Inseguro
afiosy | desde 1 hastan, con presenta - s Y Viviren 9 No sabe / no
7 = ) d
Donde: j = 1 hasta 32, mds n=numero ae (ESTADO) es... | responde
; A unidades de seguro?
nUmero de entidades observacion en : o
federativas INseguros

muestra

En el ANEXO IV se presenta un ejemplo con mds detalle para otro Programa de Informacién.
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2.4.2. Glosario de variables

Presenta la delimitacién conceptual de cada una de las variables directas que se consideran en la investigacion
estadistica, con el propdsito de establecer su significado y especificar la manera en la que se debe entender cada
componente del estudio, estableciendo su acotacion, ver figuras 2.15 y 2.16. Cuando se considere relevante, se
deberd hacer referencia a la bibliografia que permita clarificar la orientacién tedrica del concepto.

Figura 2.15. Formato de llenado del Glosario de variables

Variables directas Definicién
vl Definiciéon 1
v2 Definicion 2
v3 Definicion 3
vn Definiciéon n

Figura 2.14. Ejemplo del Glosario de variables de la Encuesta Nacional de Empresas Constructoras (ENEC)

Variables directas

Definicién

Anficipos

Avance de las obras

Ingresos por prestacién de
servicios

Obreros

Es el importe de ingresos recibidos por obras de construccién concertadas que al Ultimo dia del mes
de referencia aun no se habian indicado.

Se refiere al grado de avance acumulado que presenta la obra en el mes de referencia, expresado
en porcentaje.

Son los ingresos que obtuvo la empresa constructora por la prestacion de servicios profesionales o
técnicos a terceros, como planeacién y disefo, asesorias, etcétera. Excluye: los ingresos recibidos por
concepto de alquiler de maquinaria y equipo para la construccidén con o sin operador(a).

Son las personas que readlizan trabajos de albanileria, nivelacidon de suelos y demds trabajos
relacionados con la construccidn de las obras; asi como el personal vinculado con tareas auxiliares a
la misma, dedicado a la provision de materiales, almacenaje, limpieza de las obras, fransporte,
veladores, etcétera. Excluye: personal contratado por subcontratistas y personal suministrado por ofra
razén social.

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de variables que componen el Programa de Informacion.

En el ANEXQO V se presenta un ejemplo con mds detalle para ofro Programa de Informacion.
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ACTIVIDAD 3: ESPECIFICACION DE LOS METADATOS

Los metadatos son datos estructurados que describen las caracteristicas del contenido, captura, procesamiento,
calidad, condicién, acceso y distribucidon de Informacion estadistica o geogrdfica. Los metadatos proporcionan a los
usuarios informacién sobre los datos existentes, describiendo los procesos de recoleccion, procesamiento vy
evaluacion que se utilizaron en su generacién, asi como las formas de acceder a ellos, con la finalidad de que los
usuarios puedan identfificar, localizar y consultar los que atiendan de mejor manera sus necesidades. En ofras palabras,
los metadatos ayudan al usuario a transformar los datos estadisticos en informacién, de ahi la importancia de la
adopcidén de una terminologia comuUn y un conjunto de elementos estdndar documentados con apego a normas
establecidas y de aceptacion internacional.

Uno de los principales insumos para la documentacién de metadatos son las bases de datos, las cuales son arreglos
matriciales de microdatos en medios computacionales; desde la perspectiva de los usuarios finales, una buena base
de datos es aquella que es fdcil de usar, su documentacién es clara y fdcil de entender y los usuarios pueden
explotarla sin invertir mucho tiempo en su adaptacion.

La documentacion de datos, o de metadatos, ayuda a los usuarios con distintos niveles de especializacién a:

e Encontrar los datos en los que estdn interesados. Nombres, resimenes, palabras clave y ofros elementos
relevantes, mediante los cuales se facilita al usuario localizar conjuntos de datos y variables que requieren para
sus investigaciones.

e Entender qué es lo que estdn midiendo los datos y cdmo se han creado. Descripciones apropiadas del disefio
de la encuesta y los métodos usados para la recoleccion y procesamiento de los datos, para minimizar el riesgo
de que el usuario los malinterprete y les dé un mal uso.

e Evaluar la calidad de los datos. La informacion acerca de los estndares de las bases de datos, asi como de
cualquier posible desviacidon de éstos, es importante para cualquier usuario que desea saber si los datos son
Utiles para sus investigaciones o propdsitos.

El Banco Mundial (BM) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), a tfravés del
Programa Acelerado de Datos (PAD) de la Red Internacional de Encuestas de Hogares (RIEH) promovieron la Iniciativa
de Documentacion de Datos (DDI, por sus siglas en inglés), que consiste en establecer un estdndar internacional
basado en archivos de formato XML para la documentacién, presentacion, transferencia, diseminacion vy
preservacion de datos; esta iniciativa ha sido implementada en el INEGI mediante una plantilla de 82 elementoso.

Los insumos para el desarrollo de esta actividad vy las evidencias que se deben generar en la especificacion de
metadatos se presentan en la figura 3.1.

Figura 3.1. Insumos y evidencias de la especificacion de metadatos

INSUMOS EVIDENCIAS
e Esquema conceptual e Descripcion de metadatos
e Glosario e Diccionario de datos

¢ Instrumento de captaciéon

Las tareas por considerar para la especificacion de metadatos se describen en la figura 3.2; cada una de ellas se
explica en los siguientes apartados.

10 Articulo 5 de la Norma Técnica para la Elaboraciéon de Metadatos para proyectos de generacién de Informacién Estadistica Bésica y de los componentes estadisticos
derivados de proyectos geograficos.
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Figura 3.2. Tareas enfocadas a la especificacion de los metadatos conforme a la normatividad vigente

7’.4,/,// >
Vi
Especificacion
gelos Elab la descripcio Complementar la
N aborar la descripcion
metadatos Elaborar la descripcién . p S )
del conjunto de datos descripcion del conjunto
del programa de .
. - provenientes de de datos una vez
informacién . - . ) )
variables principales concluido el cuestionario

3.1. Elaborar la descripcion del Programa de Informacion

Actualmente, para la documentacién de los metadatos se emplea el editor Nesstar Publisher, el cual se encuentra
adlineado con la Norma Técnica para la Elaboracién de Metadatos'2. En la figura 3.3 se muestran los apartados que
se deben documentar en la Iniciativa de Documentacion de Datos (DDI), relacionados con la descripcion del
Programa, que se obftienen a partir del marco conceptual. En la figura 3.4 se presenta un ejemplo.

Figura 3.3. Elementos de la descripcion del Programa de Informacién en DDI
Identificacién
Productores y auspiciadores

Descripcion
Programa de Descripcidn general

Informacién

Cobertura tematica

Cobertura geogréfica

11 Norma Técnica para la Elaboracion de Metadatos para proyectos de generacion de Informacion Estadistica Basica y de los componentes estadisticos derivados de proyectos
geogréaficos. Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 3 de septiembre de 2015, con entrada en vigor al dia siguiente de su publicacién.

12 Norma Técnica para la Elaboracién de Metadatos para proyectos de generacion de Informacién Estadistica Basica y de los componentes estadisticos derivados de proyectos
geograficos / Norma Técnica para la elaboracion de Metadatos Geograficos.
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Figura 3.4. Elementos con la descripciéon del Programa de Informacién de la ENVIPE en el editor Nesstar Publisher

¥ Messtar Publisher v4.0.9 - ENVIPE_2019.Messtar - [My Projects]
Eile Edit Documentation Variables Data Publishing Toels Help

= T | Spanish - @

Projects:

----- My Projects
551 ENVIPE_2019
- 7%) Descripcién del Metadato
- 2% Descripdén del Proyecto Estadistico
[£2 1dentificacidn
: Titulo
Subtitulo

H

Abreviatura

Tipo de proyecto estadistico

Titulo traducido

Nimero de identificacion del proyecto estadistico

5 [Z3 Productores y auspiciadores

------ Institucion y area generadoras de la informacién
...... R Colaboradores

...... R Financiamiento

...... Reconodmientos

=.[Z1] Descripcidn general

...... Resumen

------ Antecedentes del proyecto estadistico

...... Unidades de analisis

...... Clase de Datos

J.-[Z] Cobertura teméatica

...... Instrumento de captacién de la informacicn
...... Cobertura tematica

------ R Palabra(s) dave(s)

------ Clasificacion por subtemas

.-|Z] Cobertura geogréfica

...... R Pais

...... Cobertura geografica

...... Cambios geopoliticos

Conforme lo indica el articulo 15 fraccién | inciso d) de la NTPPIEG, la descripcidon de metadatos es una de las
evidencias a presentar en el Diseno Conceptual, por lo que, en la figura 3.5 se presenta el formato para esta
evidencia, que considera los datos generales del Programa de Informacion. En la figura 3.6 se presenta un ejemplo.

Figura 3.5. Formato de llenado de la Descripcion de metadatos

Identificacion

Titulo

Subtitulo

Abreviatura

Tipo de Programa de Informacién

Titulo traducido

NUmero de identificacién del Programa de
Informacién

Productores y auspiciadores

Institucidn y drea generadoras de la
informacién

Colaboradores
Financiamiento

Reconocimientos

Descripcién general

Resumen
Antecedente del Programa de Informacién
Unidad de anadlisis

Clase de datos

Cobertura temdtica

Instrumento de captacidén de informacién
Cobertura temdtica

Palabra(s) clave(s)

Clasificacién por subtemas

Cobertura geogrdfica

Pais

Cobertura Geogrdfica

Cambios geopoliticos
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Figura 3.6. Ejemplo de la Descripcion de metadatos de la Encuesta Anual de Transportes (EAT)

Identificacion

Titulo

Subtitulo

Abreviatura

Tipo de Programa de Informacion

Titulo traducido

NUmero de identificacion del Programa de
Informacioén

Encuesta Anual de Transportes 2020. Serie 2013, Informacién 2019

EAT
Encuesta

MEX-INEGI.EEC3.02-EAT-2020

Productores y auspiciadores

Institucion y drea generadoras de la
informacién

Colaboradores
Financiamiento

Reconocimientos

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
Direccién General de Estadisticas Econémicas
Direccién General Adjunta de Encuestas Econdmicas

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)

Descripcién general

Resumen

Antecedente del Programa de Informacién

Unidad de andlisis

Clase de datos

La Encuesta Anual de Transportes (EAT) es un proyecto que tiene como objetivo primordial
dar a conocer las principales caracteristicas estructurales del sector transportes, asi como
servir de apoyo para la toma de decisiones en los dmbitos productivos, académicos y
para la formulacion y evaluacion de la politica econdmica...

La fuente tradicional de informacién sobre transportes han sido los Censos Econdmicos,
siendo el Ter Censo de Transportes que tuvo lugar en 1940; inicidndose el levantamiento
quinguenal de informacién del sector transportes...

La informacidn que se presenta de la Encuesta Anual de Transportes (EAT), Serie 2013, para
el ano 2020, con informacién 2019, capta sus datos de manera fradicional, mientras que
para el ano 2019 con informacién referida a 2018 utilizd la informacién anualizada de la
Encuesta Mensual de Servicios Privados No Financieros (EMS), Serie 2013, y registros de los
Censos Econdmicos 2019, con datos del afo 2018, debido a que no hubo captacién
especifica para la EAT por la realizacion de los Censos Econémicos en dicho afio.
Unidades econdmicas dedicadas principalmente al transporte de personas y carga, asi
como a proporcionar servicios especializados, incluyendo los relacionados con el
fransporte y el almacenamiento de bienes.

Encuesta por muestreo probabilistico y no probabilistico en empresas y establecimientos.

Cobertura temdtica

Instrumento de captacion de informacion

Cobertura temdtica

Palabra(s) clave(s)

Clasificacién por subtemas

Cuestionario de Transportes y Cuestionario de Servicios, ambos en idioma espanol,
basados en instrumentos de captacion de anos anteriores pero actualizados bajo normas
nacionales y recomendaciones internacionales, estructurado con opciones de respuestas
precodificadas, abiertas y cerradas.

Personal ocupado, Remuneraciones, Gastos, Ingresos, Activos fijos, Caracteristicas del
servicio de transportes, Origen-destino, Parque vehicular, Nivel de estudios por sexo,
Capacitacién, Gastos por comercio electrénico, Ingresos por comercio electrénico,
Problemdtica de operacion, Equipo cédmputo, Fuentes de financiamiento.
Transportes, Origen-Destino,  Vidjes realizados, Kildmetros recorridos,
fransportados, Toneladas transportadas, Parque Vehicular.

Personal Ocupado, Remuneraciones, Gastos, Ingresos, Activos fijos, Caracteristicas
(Transportes), Origen - Destino (Transportes), Parque Vehicular (Transportes), Clasificacion
(Servicios).

Pasajeros

Cobertura geogrdfica

Pais

Cobertura Geogrdfica

Cambios geopoliticos

México

Nacional

Ninguno

En el ANEXO VI se presenta un ejemplo completo para otro Programa de Informacion.
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3.2. Elaborar la descripcidon del conjunto de datos provenientes de variables principales

Los metadatos se integran a lo largo del proceso de produccién. Como resultado del Diseiio Conceptual deberdn
alimentarse algunos elementos de los metadatos relacionados con la descripciéon del Programa, y la cobertura
temdtica y geogrdfica. Particularmente, el diccionario de datos incorpora elementos definidos tanto en el esquema
de temas y variables como en el esquema de indicadores objetivo y se complementa con informacién de las
variables directas como: la pregunta del cuestionario, el informante, el fipo de variable, la unidad de medida, entre
ofras.

Como un requisito minimo, a partir de la definicidon de las variables principales de cada Programa de Informacion, se
espera que se documenten los elementos del Diccionario de datos a partir del Diseno Conceptual (ver figura 3.7).

Figura 3.7. Relacién entre el esquema conceptual y el Diccionario de datos DDI

Esquema de indicadores

Sl o Esquema de temas y
Nombre mneménico variables
Dominio de estudio

Identificacion

.Feno,meno de de variables Nombre de la
interés o tema

variable — Variable directa
Indicador objetivo L (Etiqueta)
i Universo de la —

Universo de andlisis

Variables variable
directas Documentacion [
provenientes de variables
de variables

N Pregunta textual
principales L

Opciones de Jerarquia de
respuesta categorias
(Etiqueta)

Jerarquia de

categorias de . Relacién entre la
variables opciodn de respuesta

con el valor

numérico asignado
L (Valor)

En la figura 3.8, se observa un ejemplo del esquema anterior, ademds de los apartados que se documentan para
un Programa de Informacion en el editor Nesstar Publisher.
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Figura 3.8. Apartados que se documentan para la ENVIPE en el editor Nesstar Publisher

¥ Messtar Publisher v4.0.9 - EMVIPE_2019.Messtar (TPer_Vic2) - [My Projects] - [m] x
Eile Edit Deocumentation Variables Data Publishing Tools Help
=8 T | spanish - &
Projects: 1
=8 - My Projects Variables
e i noe e s A | = o e *
-~ %) Descripcién del Proyecto Estadistico " . g ;ifllo
5[ Datasets w121 |AP7_4.05 Mimero de veces victima de robo o asalte 7 9 - Mo sabe / o responde
i THogar w122 |AP7_3.06 Victima de robo en forma distinta
: TVivienda w123 |AP7_4 06 Mumero de veces victima de robo en forma distinta
TSDem vi24 |AP7_3.07 Victima de fraude bancario 2,1
: TPer_Vicl w125 |AP7 407 Mumero de veces victima de fraude e
TPer_Vic2 w126 |AP7_3_08 Victima de fraude al consumidor
[ 1] File Description v127 |AP7_4.08 Mumero de veces victima de fraude al consumidar
[ Key variables & Relations v128 |AP7 309 Victma de extorsidn Value: Label:
Variables v129 |AP7_4.09 Mimero de veces victima de extorsién
B Data Entry vi30 [AP7.3 10 Victima de amenazas Bt
B Cell Notes v131 |AP7_4_10 Mimero de veces victima de amenazas
(@ cubesetps vi32 |AP73 11 Victima de lesiones
- Mod_Vic v133 |AP7_4_11 Mimero de veces victima de lesiones Level Name:
(3 varizble Groups viz4 |73 12 Victima de secuestro
(] External Resources v135 [aP7 4 12 Mimero de veces victima de secuestro e GeoMap URL:
<
+ Documentation ~ Variable information
Statistics Weights Documentation EoETe=
Mumeric -
2 D Descripidn ~ | Definicién Measure:
Universo Variable que registra si el informante fue victima de robo o Wominal e
Informante asalto durante 2018, [J1s Time Variable
. .. Palabra(s) dave(s) D15 Weight Varisble
=-[Z1 Preguntas Min: Max: Decimals:
; " Instrucdones previas | L ‘ |9 ||D
Pregunta textual [ implicit decimals
R i
3£ ntactnydervacn | Dot b el vl s el e i
: Imputaddn w | | Describir los aspectos relativos a su medicién (unidad de
< > medida, unidad de observaddn, etc.). e

Derivado del esquema anterior, en la figura 3.9 se identifican los elementos Utiles para integrar el diccionario de
datos y se establece la relacidén de los componentes del marco conceptual, particularmente la descripcion
detallada de las variables que operan en la captaciéon de datos en forma de preguntas que se realizan a los
informantes, asi como las indicaciones y precisiones que se ofrecen a los entrevistados para obtener datos que
resulfen homogéneos para la integracion de la informacion. En la figura 3.10 se presenta un ejemplo.

Figura 3.9. Formato de llenado del Diccionario de datos

NUmero de .
e i) e regunta en el Criterio de e
Variables | instrumento de preg Catdlogo Tipo de Unidad de oz de la
q e instrumento de Informante i 5 A valoracion .
Directas | captacion de la iy utilizado variable medida . variable
A 8 captacion de la (opcional) R
variable directa . . directa
variable directa
vl
v2
v3
vn
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Figura 3.10. Ejemplo del Diccionario de datos de la Encuesta Mensual sobre Empresas Comerciales (EMEC)

Universo
. Pregunta en el - " Unidad | Criterio de
anables instrumento de captacién b Informante ch'i'q aog T|p? s de valoracion d? 2
Directas A 5 Pregunta utilizado variable ] 3 variable
de la variable directa medida | (opcional) directa
Zggmzdtl)%%%os 2Cudl es el promedio de NUmero
durante eIJ mes dias trabajados durante G210 de dias
de referencia el mes de referencia?
D:Jorg%g?o de Iq sDe cudntas horas es el PrOpIeTTOI'IO,
%rnodo laboral | Promediodelajomada oy, gerende ° Horas | No aplica
Jdiorio por laboral diaria por eg;orgo gque
persona? Ispone deé 1a Todas las
persona informacion -
: . . Cuantitativa empresas
Personal 3Cudnto personal completa de la Ninguno discreta en
remunerado ocupado depende dela | H122a empresa o fiene Personas muestra
razdn social? la autoridad
Mercancias 5Cudl es el sueldo del para recabar los Miles de | Precios
compradas para | personal remunerado en | J122A datos de la osos | Comentes
su reventa el periodo de referencia? empresa P
Pagos por sCudnto paga de
suministro de contribuciones patronales J300A Miles de Precios
ersonal aregimenes de pesos | Corrientes
P seguridad social?

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de variables que componen el Programa de Informacion.

En el ANEXO VIl se presenta un ejemplo con mds detalle para otro Programa de Informacion.

3.3. Complementar la descripciéon del conjunto de datos una vez concluido el cuestionario

En la actividad anterior se documenta la descripcion del conjunto de datos provenientes de variables principales vy,
una vez que se tiene concluido el cuestionario, es necesario documentar las variables faltantes, asi como los demdas
elementos de la descripcidon de metadatos que corresponden a otras fases o subprocesos. Por ello, en un segundo
momento, se debe complementar y documentar el resto de las variables que considera el insfrumento de
captacioén, reservando Unicamente aquellas variables que guardan la confidencialidad del informante.
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ACTIVIDAD 4: DISENO DE LOS PRODUCTOS DE INFORMACION Y SUS PRESENTACIONES

Conforme a lo establecido en la NTPPIEG, un producto es el resultado final de un proceso que se pone a disposicion
de los usuarios. Un producto incluye un conjunto de presentaciones que facilitan la difusion de la informacién. El Diseio
del producto de informacidn y sus presentaciones estd relacionado tanto con las necesidades documentadas como
con el marco conceptual definido y los instrumentos de captaciéon, ya que serd la forma en que se pondrd la
informacién a disposicién de los usuarios.

Debido a que existen multiples opciones para presentar los resultados y los recursos financieros de los programas son
limitados, es de especial importancia establecer criterios de prioridad en los que se considere la diversidad de
necesidades de los usuarios (ver figura 4.1).

Figura 4.1. Insumos y evidencias del Disefio de producto de informacidn y sus presentaciones
INSUMOS EVIDENCIAS

e Reporte de Necesidades de Informacién e Disefio de productos de informacién y sus
e Segmentacién de usuarios presentaciones:
e Esquema conceptual

e Tipos de producto

En la figura 4.2, se describen las tareas a considerar en esta actividad, las cuales se detallan en los siguientes
apartados.

Figura 4.2. Tareas enfocadas en el Disefio de los productos de informacién y sus presentaciones

Disefo de los

productos de
informacién y sus Determinar las

presentaciones presentaciones para la
difusién de resultados

Determinar los contenidos
por tipo de presentacion

4.1. Determinar las Presentaciones para la difusion de resultados

Esta actividad busca garantizar que el conjunto de presentaciones del Producto de informacién a obtener del
Programa satisfaga las necesidades de informacion que le dieron origen, asi como los requerimientos de accesibilidad
identificados en sus segmentos de usuarios.

La segmentacién de los usuarios estd previamente definida a nivel institucional y constituye un catdlogo que
considera a usuarios obligados (vinculados a politicas publicas) y no obligados (diferentes poblaciones de interés
institucional por su volumen o impacto), a los que se dirigen de manera diferenciada las presentaciones de
informacién agrupadas en vistas genéricas predefinidas, asi como en presentaciones especializadas.

En el caso de las presentaciones genéricas, la Direccidén General de Comunicacidn, Servicio PUblico de Informacion
y Relaciones Institucionales (DGCSPIRI) ha definido el conjunto de salidas en el sitio del INEGI en internet, a manera
de vistas aplicables de manera obligatoria para todos los Programas de Informacién: programas, temas, sala de
prensa, BIE/BISE, cada una de las cuales tiene caracteristicas de accesibilidad (funcional y semdntica) determinadas
que aseguran satisfacer los requerimientos de un conjunto de segmentos de usuarios. La lista de presentaciones que
se pueden seleccionar se describe en la figura 4.3.
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Figura 4.3. Relacion entre presentaciones genéricas con los insumos de la Fase de Diseno

. 25 Insumos del Diseno Oftros subprocesos de la fase
Presentaciones genéricas - ; q
Conceptual de diseno que intervienen
- Resultados de la . -
PO . A Determinacién  del marco
Documento metodoldgico investigacion documental

muestral y tipo de muestreo
- Esquema conceptual

- Esquema conceptual

Instrumentos de captacion* Diseno de la Captacién

. - - Esquema conceptual
Catdlogos o clasificadores a P

Indicadores objetivo para el BISE* - Bsquema conceptual
Glosario - Glosario
- Diccionario de datos
*
Metadatos (RNM) - Descripcién de metadatos

Descriptor de archivos (FD) - Esquema conceptual

- Glosario

Informacién general:

- Grdficas - Diseno de los sistemas de

- Cuadros estadisticos - Esquema conceptual produccién y flujos de trabajo

- Mapas
Tabulados predefinidos* - Diseno del Procesamiento y
Tabulados interactivos Andlisis de la Produccion
Base de datos con controles de difusion * - Esquema conceptual
Microdatos - Diccionario de datos
Datos abiertos* - Descripcién de metadatos

* Presentaciones obligatorias

Las presentaciones genéricas y especializadas deben atender a requerimientos especificos de accesibilidad para
algunos segmentos en particular, mismos que requieren documentarse por parte del drea proponente para
validacién por parte de la Direccidon de Usabilidad de la DGCSPIRI en el Sistema de Difusion.

En la figura 4.4 se enlistan las presentaciones especializadas y los insumos tanto del Diseno Conceptual como de los
ofros subprocesos de la Fase de Diseno que son de utilidad para definirlas.

Figura 4.4. Relacién entre presentaciones especializadas y los insumos de la Fase de Disefio

. I Insumos del Diseno Oftros subprocesos de la Fase
Presentaciones especializadas - 5 q
Conceptual de Diseno que intervienen
Publicaciones - Esquema conceptual
- Glosario

Herramientas especializadas:
- Objetivo
- Funcionalidad y caracteristicas - Esquema conceptual - Disefio de los sistemas de
- Necesidad de informacién a cubrir produccién vy flujos de trabajo
- Qué usuarios demandan la herramienta
Propuesta de nuevas presentaciones: - Diseno del Procesamiento y
- Objetivo Andilisis de la Produccion
- Funcionalidad y caracteristicas - Esquema conceptual

- Necesidad de informacién a cubrir
- Qué usuarios demandan la herramienta

Si bien los productos de informacién y sus presentaciones se elaboran hasta el final del proceso de produccién de
informacién, es de gran utilidad planear desde el Diseno Conceptual cudles se llevardn a cabo.

4.2. Determinar los contenidos por tipo de Presentacion

En esta actividad se realiza la caracterizacidon de los contenidos especificos para cada presentacion y se delimitan
los femas. Asimismo, se seleccionan los indicadores y cruces de variables. En cada caso, se determinan los desgloses
(dominios de estudios), ya sean geogrdficos o de otra naturaleza, la cobertura temporal y las clasificaciones. Para
ello, serd Util considerar las necesidades bdsicas de andlisis en cuanto a: tendencias y comportamiento en el tiempo;
estructuras, composicién o participacion; diferencias espaciales o regionales, y relacion entre variables o fenédmenos.

Los contenidos por tipo de presentacidn deberdn basarse en los indicadores objetivo y los dominios de estudio que
se definieron, asegurando siempre que el disefo estadistico permita el desglose con el que se presenta la informacion.
Esto resulta especialmente importante en los tipos de presentaciones de bases de datos, informacién general
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(grdficas, cuadros estadisticos, mapas), tabulados predefinidos y tabulados interactivos. En la figura 4.5 se especifica
qué elementos del esquema conceptual deberdn ser considerados para definir el contenido.

Figura 4.5. Elementos del esquema conceptual a definir para el contenido de las presentaciones genéricas
Presentaciones genéricas Elementos del esquema conceptual a definir para el contenido

Indicador
Objetivo

Nombre conocido del indicador

Parametro de interés . . .
Unidad de medida especial

Informacién general:

- Grdficas

- Cuadros estadisticos

- Mapas Fenémeno de interés o tema
Tabulados predefinidos*
Tabulados interactivos Universo de andlisis del indicador

Dominios de estudio

Variables indirectas

Variables

principales
Base de datos * Variables directas
Microdatos
Datos abiertos* Jerarquia de categorias

Reactivos / preguntas

* Presentaciones obligatorias

Esta actividad tiene un fuerte impacto en las actividades de difusién de informacién estadistica y geogrdfica por lo
que es necesario dedicarle el tiempo y recursos suficientes, y con ello garantizar que el conjunto de productos a
obtener del Programa cubra sus objetivos y satisfaga las necesidades de informacién que le dieron origen.

En la figura 4.6 se presenta el formato para la evidencia del Disefio de productos de informacién y sus presentaciones,
el cual establece la forma en que se pondrd la informacidén de un Programa a disposicidén de los usuarios. En la figura
4.7 se presenta un ejemplo.

Figura 4.6. Formato de llenado del Disefio de productos de informacién y sus presentaciones.
Informacién general para la
“vista tema”

Nombre Indicadores

Dominios Plan de .
del. de Tabulados Tabulados de BISE | BIE Datos Tipo de Gréficas Cuadros
Indicador

estudio redefinidos* interactivos | precision abiertos | comunicado estadisticos hopas
Objetivo 5

Indicador
Objetivo 1

Indicador
Objetivo n

*Obligatorio.
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Figura 4.7. Ejemplo del Diseno de productos de informacion y sus presentaciones de la Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (ENSU).

Informacién general para la

“vista tema”

Nombre
del
Indicador
Objetivo

Dominios
de
estudio

Plan de
Tabulados
predefinidos*

Tabulados
interactivos

Indicadores
de
precision

BISE

Datos
abiertos

Tipo de
comunicado

Grdficas

Cuadros
estadisticos

Mapas

Porcentaje
dela
poblacién
de 18 anos
y mds que
se siente
insegura
en su
ciudad

Nacional
Urbano

Ciudades
de interés

si

si

no

no

si

si

si

si

no

no

si

si

Comunicado
de prensa

Comunicado
de prensa

si

si

si

si

no

no

Porcentaje
dela
poblacién
de 18 anos
y mds en
ciudades
urbanas
que se
siente
insegura
en el
cajero
automdtico
localizado
en la via
publica

Nacional
Urbano

si

no

si

si

no

si

Nota técnica

si

si

no

Ciudades
de interés

si

no

si

si

no

si

Sin nota

si

si

no

Porcentaje
dela
poblacién
de 18 anos
y mds en
civdades
urbanas
que se
siente
insegura
en el
transporte
publico

Nacional
Urbano

si

no

si

si

no

si

Nota técnica

si

si

no

Ciudades
de interés

si

no

si

si

no

si

Sin nota

si

si

no

*Obligatorio.

En el ANEXO VIl se presenta otro ejemplo.
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GLOSARIO

Para efectos de la presente Guia se entenderd por:

Diccionario de datos. Enlista de manera organizada los nombres, definiciones y caracteristicas de cada uno de los
campos o afributos de una base de datos y/o conjunto de datos de un Programa, Proceso o Producto.

Diseno Conceptual. Proceso de investigacién documental y consulta a usuarios y expertos; en este se elabora el marco
conceptual y los productos de informacién que se difundirdn en sus diferentes presentaciones.

Fase de Andlisis de la Produccioén. Esta fase tiene por objeto asegurar que la informacién producida es apta para su
propdsito, es decir, estd lista para su uso y difusidon (Articulo 27 de la NTPPIEG).

Fase de Captacién. Esta fase tiene por objeto captar los datos necesarios, incluyendo la obtencidon de Metadatos, para
la generacién de productos de informacién estadistica y geogrdfica (Articulo 21 de la NTPPIEG).

Fase de Construccién. Esta fase tiene por objeto la construccidon y prueba de la infraestructura informdatica, los
componentes, aplicaciones y servicios de software, para crear un ambiente operacional completo que permita
ejecutar la produccién de informacidn, asicomo la ejecucion de pruebas que lo acrediten (Articulo 17 de la NTPPIEG).

Fase de Difusion. Esta fase tiene por objeto poner a disposicién de los usuarios el Conjunto de Informacién a través del
producto de informacién y sus diversas presentaciones y servicios (Articulo 31 de la NTPPIEG).

Fase de Diseno. Esta fase tiene por objeto disefiar los Productos de informacién estadistica o geogrdfica que atenderdn
las Necesidades Estructuradas de Informacién determinadas de acuerdo con los elementos documentales recabados
en la fase anterior. En esta fase se disefardn las salidas, conceptos, metodologias, instrumentos de captacién,
Protocolos y Canales de intercambio; asi como las estrategias generales para el desarrollo de las Fases de
Construccién, Captacién, Procesamiento, Andilisis de la produccidn y Difusidn, la modalidad metodoldgica de
ejecucién y otfros aspectos que se consideren relevantes dentro del proceso de produccién de informacién (Articulo
13 de la NTPPIEG).

Fase de Documentacion de las Necesidades. El objetivo de esta fase es documentar las necesidades de informacion
que sustentan al Programa de Informacion (Articulo 11 de la NTPPIEG).

Fase de Evaluacién del Proceso. Esta fase tiene por objeto decidir si el siguiente ciclo de produccidn de informacidn
debe llevarse a cabo utilizando las mismas especificaciones de necesidades, disefio y construccidn o si se requiere
implementar alguna mejora en el mismo (Articulo 34 de la NTPPIEG).

Fase de Procesamiento. Esta fase tiene por objeto preparar los datos captados para el andilisis, mediante procesos de
transformacion como la clasificacién, codificacion, geocodificacién, georreferenciacion, revision, validacion, edicion
e imputacién de estos, conservando el registro de los procesos que transforman a cada dato de entrada. Ademds, se
calculan nuevas variables, unidades, ponderadores y agregados y se preparan los archivos del Conjunto de Datos
Procesados (Articulo 24 de la NTPPIEG).

Instrumento de captacién. Formato en medio impreso o electrénico, disefiado para el registro de los datos que han
de obtenerse de las unidades de observacion.

Interoperabilidad. Capacidad de sistemas y servicios para crear, infercambiar y consumir datos reconociendo su
contexto y significado (Articulo 3, fraccién XX Bis de la NTPPIEG).

Jerarquia de categorias. Cada una de las modalidades nominales o intervalos numéricos admitidos por una variable.
lteracién. Repetir varias veces un proceso con la intencién de alcanzar una meta deseada, objetivo o resultado.

Marco conceptual. Estructura en la que se definen, ordenan y vinculan el fendmeno de interés, universo de andlisis,
dominios de estudio, variables, jerarquia de categorias e indicadores objetivo correspondientes a un Programa de
Informacién.

Marco de muestreo o muestral. Listado en el cual se identifica a todos los elementos de una poblacidon y que permite
seleccionar una muestra de esta con fines de estimacién estadistica.

Metadatos. Datos estructurados que describen las caracteristicas del contenido, captura, procesamiento, calidad,
condicion, acceso y distribuciéon de la informacién estadistica o geogrdfica, para facilitar su uso y aprovechamiento
(Articulo 3, fraccion XXII de la NTPPIEG).
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Necesidad Estructurada de Informacion. Necesidad de informacion para la que se han definido el objetivo de la
informacion, los conceptos a ser medidos, la poblacién, territorio o fendmeno objeto de estudio, los dominios de estudio
y la periodicidad con la que se requiere (Articulo 3, fraccidn XXVI de la NTPPIEG).

Paradmetro de interés. Cantidad numérica calculada sobre una poblacidén que resume los valores que esta toma en
algun atributo (total, razén, porcentaje, indice, tasa, por mencionar algunas).

Poblacion objeto de estudio o poblaciéon objetivo. Poblacién para la cual se requiere realizar mediciones o
representaciones de los conceptos; este conjunto contiene a todos los dominios de estudio (Articulo 3, fraccidn XX VIII
Bis de la NTPPIEG).

Proceso de Produccidn o Proceso. Conjunto de actividades, recursos, datos e infraestructura de informacion y fases
que se relacionan légicamente y se ejecutan para producir informaciéon que permita alcanzar los objetivos y metas
definidos por el Programa de Informacién que le da origen (Articulo 3, fraccidén XXX de la NTPPIEG).

Programa de Informacién o Programa. Conjunto de actividades mediante el cual se establecen los objetivos, metas
y estrategias para la ejecuciéon de uno o mds Procesos de produccion para atender Necesidades Estructuradas de
Informacién, de las cuales podrdn resultar uno o mds productos estadisticos y geogrdficos (Articulo 3, fraccion XXXII
de la NTPPIEG).

Salida. Resultado o producto final de un proceso.

Tabulados interactivos. Tabulados que se generan previa selecciéon de variables y los resultados se recuperan de
base(s) de datos.

Tabulados predefinidos. Tabulados en formato de Excel y/o CSV, los cuales ya estdn creados y no requieren ser
generados mediante consulta a la base de datos.

Universo de andlisis. Conjunto de elementos para los cuales se busca cuantificar y caracterizar el fendmeno de interés
o tema.

Variable. Concepto que admite distintos valores para la caracterizacién o clasificacién de elementos unitarios
0 conjuntos.
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ANEXO |: SUBPROCESOS DE LA FASE DE DISENO

INNVION EVIDENCIAS

Inicio
1. Documentacion de la necesidad estructurada de informacion:

e Disposiciones normativas aplicables

e Temdtica de la informacién a generar . Disefio

e Poblacién objeto de estudio Conceptual
e Cobertura y desglose geogrdfico
e Referencia temporal

e Reporte de resultados de la investigacién

e ., . documental
e Periodicidad de la captaciéon de datos y otras desagregaciones que se
consideren vy justifiquen como relevantes » Esquema conceptual
e Glosario

2. Documentacion del plan de viabilidad técnica y econdmica e Diccionario de datos

3. Documentacion de la gestion de la especificacion de necesidades «  Descripcién de metadatos (DDI)
4. Documentacion de la relacion conceptual de las necesidades de la

. ., e Diseflo de productos de informaciéon y sus
informacion

presentaciones
5. Documentacién de la relacién de elementos enlas necesidades de informacion
6. Documentacion del listado de insumos para la generacién de informacion

7. Documentacién de la relacion con otros Programas vy justificacion de

generaciéon v

e Determinacidén del marco muestral y tfipo de
muestreo

IIl. Disefio de la e Justificacion del marco muestral

Esquema conceptual, es decir, asociacién y jerarquizacién de temas, universo de VI

andlisis, variables y clasificaciones Diseno de muestreo cuando corresponda

¢ Instrumento de captacién

lIl.Diseno de la
Captacion

e Canalesy protocolos de intercambio

e Investigaciones readlizadas en el diseno o
adecuacion de los instrumentos

1. Productos generados en el Diseno Conceptual y en el Disehno de Productos
e Pruebas de concepto y sus resultados

2. Documento de evaluacion de las posibles alternativas de datos que puedan ¢ Re.fervtencms a docu.rrwen’ros .de sc.J’por’re

servir como insumo para la generacion de informacion, incluyendo Registros e Ciriterios de captacion y validacion
Administrativos y cualquier otra fuente ¢ Manuales operativos

e Estrategia operativa

e Diseno de la captura de datos (cuando aplique)

v e Plan general de productos de apoyo operativo
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INSUMOS EVIDENCIAS

e Flujos de trabajo en tareas secuenciales

1.Documento de evaluacién del Programa inmediato anterior (en caso de existir) IvV. Disefio de los
Sistemas de

e Especificacién de escenarios funcionales

Producciony e Especificacion de las pruebas funcionales a

2.Andlisis de mejora de los componentes de software entre las diferentes Hfes s ralpsle realizar

actividades, desde la captacion hasta la presentacion de informacién

e Diseno de los procesos que se llevardn a cabo en
produccién

Procesos y algoritmos de:
V.Disefio del e Integracidon de datos
Procesamiento y e Codificacion

Andlisis de la
Produccion

e Edicion

1. Plan de viabilidad técnica y econdmica para la ejecucion del proceso de
produccién, que contenga la programacion de eventos, presupuestos y
costos, recursos humanos y materiales

¢ Vdlidacion
e Imputacion
e Creacidn de nuevas variables o unidades

. L . o cuando aplique
2. Esquema conceptual, es decir, asociacion y jerarquizacion de ftemas, ( plique)

universo de andlisis, variables y clasificaciones e Cdiculo de ponderadores (cuando aplique)

e Estimacion

e Cdlculo de agregaciones

e Finalizacién de Conjunto de Datos Procesados

v e Andlisis para la liberacién de resultados

e Esquema de difusién

1. Esquema conceptual, es decir, asociacién y jerarquizacién de temas, VI. Disefo del e Oficio de retroalimentacién de dicho esquema
universo de andilisis, variables y clasificaciones EquL;err;gnde por parte de la Unidad Administrativa
2. Disefo de productos de informacién y sus presentaciones competente en materia de difusibn o

comunicacién institucional.

Enviar evidencia de la Fase
de Disefo al Vicepresidente
del Subsistema respectivo y
de la Unidad Administrativa
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ANEXO Il: COMPONENTES DEL ESQUEMA DE INDICADORES OBJETIVO

II.1. Fenomeno de interés o tema

Entre los tépicos de interés estadistico existe una extensa variedad de campos de estudio que corresponden a
diversos sectores como salud y seguridad social, educacion, ciencia y tecnologia, turismo, medio ambiente,
agricultura, comercio, produccion industrial, seguridad puUblica e imparticion de justicia, entre otros; por lo tanto,
un Tema se define como un determinado campo de conocimiento.

Puede destacarse un tema general o central cuyo estudio da lugar al ejercicio estadistico, por ejemplo, encuesta
de ingresos y gastos de los hogares, encuesta de empleo, encuesta nacional de empresas constructoras y si se
tratara de un numero elevado de variables, conviene también identificar subtemas que permiten agruparlas y
organizarlas mejor. Por ejemplo, en el caso de empleo, caracteristicas de los trabajadores o caracteristicas de los
empleadores y, en el caso de actividades econdmicas, caracteristicas de las unidades de produccidon o
establecimientos econdmicos, caracteristicas de los recursos humanos, caracteristicas de los activos fijos, etcétera.

En la explotaciéon de resultados, las posibilidades de andlisis se amplian y es factible considerar ademds temas
derivados. Por ejemplo:

e En el ejercicio de la Encuesta Nacional de la Dindmica Demogrdfica (ENADID) 2018, ademds de
informacién estadistica relacionada con el nivel y comportamiento de los componentes de la dindmica
demogrdfica: fecundidad, mortalidad y migracion (interna e internacional); se publicd una serie de
tabulados sobre preferencias reproductivas, sexualidad, uso de métodos anticonceptivos, nupcialidad y
salud materno infantil.

e Enla Encuesta Anual de la Industria Manufacturera (EAIM) 2019, se publicaron tabulados sobre vinculacién
internacional y comercio electronico.

e En un marco infernacional, se ha clasificado la informacién/indicadores que se deberdn generar con los
temas asociados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)*3.

11.2. Universo de andlisis

El Universo de andlisis es un conjunto de elementos que pueden ser cuantificados y caracterizados. Es decir, como
conjunto, se identifica con un nombre y se conforma por elementos que tienen una caracteristica en comun tal
que permite distinguirlo de cualquier ofro conjunto. Por ejemplo, un conjunto de personas, unidades econdmicas,
animales, eventos o elementos que pueden ser cuantificados y caracterizados.

El interés estadistico en el universo de andlisis es establecer el total de los elementos que lo componen, es decir,
cuantificarlo, conocer su comportamiento en el tiempo, su distribucidon geogrdfica y su composicion o
caracterizacidon segun variables seleccionadas por su relevancia en determinado campo de estudio. Entre estos
conjuntos se encuentran la poblacidn, los hogares, las viviendas, los hospitales, las empresas, los establecimientos,
las escuelas, las cdrceles y las unidades de produccién agropecuaria o forestal, entre otros.

En un marco conceptual es indispensable el acotamiento riguroso de cada uno de estos conjuntos o subconjuntos
de estudio, para facilitar su identificacidon concreta, tanto para el frabajo operativo de la captacién como para el
tratamiento, el procesamiento y divulgacion de la informacién.

En los Programas basados en encuestas, segun la forma en cdmo se plasman para la captacién de los datos de
interés, se distinguen variables que se determinan directamente en el instrumento de captacién denominadas “de
captacién directa” y las indirectas, que se construyen a partir de operaciones matematicas, o de la combinacién
de valores de dos o mds variables y que, en general, son Utiles para el andlisis y en la presentaciéon de resultados.

13 https://unstats.un.org/sdgs/indicators/Global%20Indicator%20Framework_A.RES.71.313%20Annex.Spanish.pdf
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En los casos en que el universo de andlisis se determina directamente en el cuestionario, suelen presentarse los
enunciados como encabezado de preguntas o como nombre de una seccién. Asi, segun el tipo de Programa,
podrian aparecer las siguientes opciones:

Figura Il.1. Ejemplos de universos de andlisis que se determinan directamente en el cuestionario

| .Programa's . Programas
Sociodemogréficos Econémicos
e Preguntas sobre todas las personas e Preguntas sobre establecimientos
e Preguntas sobre personas de 5 anos cumplidos o mds e Preguntas sobre personal ocupado
e Preguntas sobre personas de 12 anos cumplidos o mds e Preguntas sobre las remuneraciones
e Preguntas sobre las personas ocupadas e Preguntas sobre la produccién
e Preguntas sobre los desempleados e Preguntas sobre los ingresos
e Preguntas sobre mujeres de 12 anos cumplidos o mds

Pueden ademds considerarse como universo de andilisis, los subconjuntos formados por interseccién o combinacion
de caracteristicas o atributos, siempre que estos existan en el archivo de datos. Si en un formato para alumnos
matriculados en una escuela, entre ofros datos se registra la edad, el sexo y el historial escolar, se delimita como un
universo de estudio, al conjunto de alumnos varones de 10 a 12 anos que repite el grado escolar.

Para los Programas sociodemogrdficos, con base a la pregunta sobre relacién de parentesco, se identifican los
tipos y clases de hogar y se comparan sus caracteristicas; en el mismo sentido, para los Programas econdémicos, de
la pregunta sobre el destino de los productos elaborados, puede hacerse un comparativo de las unidades
econdmicas exportadoras y no exportadoras.

También pueden identificarse universos de andlisis generales y particulares donde estos Ultimos son subconjuntos
de los primeros y se distinguen por tener un tipo de caracteristica de interés exclusivo para ese subconjunto. En el
cuestionario, estos universos se distinguen por ser objeto de al menos una pregunta particular que se aplica a cada
uno de sus elementos.

Figura 11.2. Ejemplos de tipos de universos de andlisis

Universo de analisis generales Universo de analisis particulares

.. . ) * Poblacién ocupada
Poblacion econémicamente activa .
* Poblacién desocupada

* Personal no dependiente de la razén social

* Personal dependiente de la razén social 0
Personal ocupado total O

11.3. Dominios de estudio

Un dominio de estudio es un subconjunto de la poblacién para el cual se requiere realizar mediciones o
representaciones de los conceptos de forma separada. Por ejemplo: dominios geogrdficos, de edad, de
escolaridad, de género, de ocupacién, u otros conforme lo estipule o permita el diseno estadistico y el fendbmeno
o tema en cuestion.

El uso de dominios de estudio obedece a la escasa disponibilidad de marcos que listen especificamente los
elementos de la poblacién que interesa estudiar, sobre todo cuando se utilizan unidades poblacionales muy
elementales (marco muy fino); esto lleva a considerar la teoria de subpoblaciones o dominios. Normalmente se
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dispone de marcos menos finos cuyas unidades contfienen a las unidades elementales en estudio. Por ejempilo,
podemos desear estudiar una muestra de los hogares que tienen ninos, pero el mejor marco disponible puede ser
una lista de todos los hogares en la ciudad (sin poder desagregar hasta los hogares que fienen ninos). Entonces,
para este caso se utiliza el marco amplio de todos los hogares y se considera a la subpoblacidn de los hogares que
tienen ninos, para intentar estimar los pardmetros de dicha subpoblacién a través de los métodos para
subpoblaciones. Es decir, a cada una de las unidades de una poblacién se le puede asignar una y sélo una
categoria con el fin de evitar sub o sobre estimaciones.

Similarmente, supongamos que se desea estudiar una muestra de unidades econdmicas que, por su aportaciéon a
la produccidn bruta, dan cuenta de la dindmica del sector fransportes; en este caso y a diferencia del anterior, se
emplea el marco de todas las unidades econdmicas, cuya clasificacion en el SCIAN, permite identificar con
claridad a los elementos de este dominio de estudio.

Figura 11.3. Ejemplos de dominios de estudio
Programa Dominios de estudio

Encuesta Anual de Transportes (EAT) Nacional por subsector y Nacional por clase

Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH)  Nacional, Nacional urbano-rural, Entidad federativa

Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE) Nacional, Entidad federativa y Gran sector

I1.4. Variables

Las variables son conceptos que admiten distintos valores para la caracterizacion o el establecimiento de la
jerarquia de categorias de un elemento o un conjunto. Para su captacién, las variables se traducen en preguntas
plasmadas en los cuestionarios, que se aplican a cada elemento del fendmeno de interés y universo de andlisis.
Las respuestas a una pregunta pueden ser diferentes o iguales entre sus elementos; asi, estos pueden agruparse
por tipos de respuesta, es decir, clasificarse. En este sentido, la variable implica un criterio de clasificacion.

Las variables suelen identificarse con distintos criterios (una variable puede encontrarse en uno o mds criterios)
como se observa en la figura 11.4.

Figura I1.4. Clasificacién de las variables

Variables
Por tipo de valores Por el nimero de Por la funcién que desempefia Por el nivel de . o
X ) ) < Por jerarquizacion
que adoptan valores que admiten en el cuestionario abstraccion

w v wv
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A. Por el tipo de valores que adoptan se catalogan como:

e Variable cudlitativa. Afributo que remite a caracteristicas de un valor.

Estos valores sélo pueden diferenciarse uno de otro, por lo que no se puede medir o cuantificar la distancia entre
ellos.

Las variables cudlitativas son nominales, cuando no se puede definir un criterio de orden; u ordinales, cuando
toman distintos valores ordenados segun una escala preestablecida.

Ejemplos de variables con valores nominales son el sexo, la ocupacidn, la religion profesada, el tipo de material
utilizado en una construcciéon y el lugar de nacimiento, entre otros.

Figura II.5. Ejemplos de variables cualitativas nominales

Sexo Tipo de establecimiento
1. Hombre 1. Unico
2. Mujer 2. Matriz
3. Sucursal

Ejemplos de variables con valores ordinales son el nivel de escolaridad; o aquellos niveles que utilizan la escala
Likert, como el nivel de satisfaccion o expectativas.

Figura 11.6. Ejemplos de variables cualitativas ordinales

Escolaridad Nivel de expectativas
1. Ninguna 1. Mucho mejor
2. Preescolar 2. Mejor
3. Primaria 3. lgual
4. Secundaria 4.  Menor
5. Preparatforia o 5. Mucho menor
bachillerato
6.  Profesional
Posgrado

e Variable cuantitativa. Atributo que remite a valores numéricos.

Estos valores pueden ordenarse de mayor a menor o viceversa y en algunos casos, se puede determinar qué tanto
es mds grande un valor respecto de oftro.

Las variables cuantitativas son discretas, cuando no puede tomar ningun valor entre dos nUmeros consecutivos; o
continuas, cuando pueden tomar cualquier valor dentro de un intervalo.

Ejemplos de variables discretas son la edad y los anos de estudio; y de continuas, el peso, la altura, el valor de las
mercancias vendidas o compradas, entre ofras.

B. Por el nUmero de valores que admite:

e Variable dicotémica, binaria o binomial. Atributo que admite solo dos valores posibles. Dentro de este tipo
se encuentran las variables que clasifican los elementos del conjunto segun la presencia o ausencia de un
afributo o cualidad.
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Figura I1.7. Ejemplos de variables binomiales

Disponibilidad de tractor Total de ingresos
1. Con fractor 1. Nacional
2. Sintractor 2. Extranjero

e Variable polinominal. Afributo que admite tres o mds valores posibles.

Figura 11.8. Ejemplos de variables polinominales
Tipo de remuneraciones Tipo de propiedad

Sueldos y salarios Persona fisica

1. 1.

2. Utilidades 2. Sociedad o asociacion
3. Prestaciones sociales 3. Gobierno

4. Gastos por liquidacion 4. Ofro

C. Porlafuncién que desempeia en el cuestionario:

e Variable de andilisis temdtico. Es Ufil para el conocimiento del fendmeno de interés, universo de andlisis y
dominios de estudio; conforman la presentacion de resultados del Programa de Informacion.

e Variable de control. Es Util para identificar o confirmar ofros datos del cuestionario o para detectar la
presencia del fendmeno que interesa investigar.

e Variable filtro. Es Util para distinguir aquellos universos de andlisis a las que se aplican otfras variables
especificas (ver figura I1.9).

Figura 11.9. Ejemplos de variable filiro

Z,,, .Conto con equipo de computo, tabletas o teléfonos celulares para el desarrollo de las actividades de la NUMERO

-

empresa? .
1) Si 2) No — Pase a O,,, Variable filtro

GASTO COMUN

1.2 ;Todas las personas que
viven en esta vivienda
comparten un mismo gasto
para comer?

CIRCULA UN SOLO CODIGO

. PASAALA :
;1 PO e SECCION If Variable filtro

No.......... 2

D. Por el nivel de abstraccioén:

e Variable general o abstracta. Es un tipo de atributo que se refiere a un concepto que no tiene un referente
directo de la realidad.

e Variable empirica u operativa. Es un tipo de atributo que tiene un referente directo en la realidad.
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Se puede decir que la “pobreza” es un concepto abstracto para el que es necesario identificar las variables o
aspectos que la describan y puedan medirse u observarse.

Para este caso se tienen diversos enfoques tedricos entre los cuales se encuentran los métodos de Necesidades
Basicas Insatisfechas (NBI), indice de Desarrollo Humano (IDH), Nivel de Bienestar (NB), indice de Marginacién (IM),
entre otros. Sin embargo, en cualquiera de estos enfoques se definen variables empiricas como el ingreso per
cdpita, material predominante en piso de la vivienda, disponibilidad de agua potable, disponibilidad de servicio
sanitario o nimero de focos en la vivienda.

Otro ejemplo de cdémo una variable abstracta se hace operativa es el siguiente:

Figura 11.10. Ejemplos de variables abstractas que se hacen operativas

Variable abstracta:
Composicion de los hogares

Hogar:
Unidad social cuyos integrantes
(parientes o no), comparten la

residencia y organizan en _comun
diversas  actividades para la
safisfaccion de sus necesidades
materiales y afectivas.

Hogar nuclear

Hogar ampliado

Hogar compuesto

Hogar de corresidentes

Hogar unipersonal

E. Por jerarquizacion:

Variable operativa:
Tipo de hogar

Conjunto de personas, unidas o no, por lazos de parentesco, que residen habitualmente en la
misma vivienda y comparten un ingreso o un gasto para satisfacer sus necesidades,
principalmente de alimentacién y otros aspectos de la vida cotidiana.

Una persona sola que tiene un gasto independiente también forma un hogar.

Preguntas en el cuestionario:

sTodas las personas que viven en esta vivienda comparten un - mismo gasto para la comida?
Entonces, zcudntos hogares o grupos de personas tienen gasto separado para la comida,
contando el de usted?

Variable operativa: Condicién de parentesco.

5Qué es (NOMBRE) del jefe(a) del hogare

Se deriva, identificando los siguientes elementos:

Formado por el jefe y su conyuge; el jefe y su cOnyuge con hijos; o el jefe con hijos.

Considera a los hijos, independienfemente de su estado conyugal, siempre y cuando no
vivan con su cényuge e hijos; puede haber empleados domésticos y sus familiares.

Formado por un hogar nuclear mds ofros parientes o un jefe con ofros parientes; puede
haber empleados domésticos y sus familiares.

Formado por un hogar nuclear o ampliado mds personas sin lazos de parentesco con el jefe del
hogar; puede haber empleados domésticos y sus familiares.

Formado por dos o mds personas sin relaciones de parentesco con el jefe del hogar.

Formado por una persona.

Variables principales: Concepto que admite distintos valores para la caracterizacién o clasificacion de un
elemento o un conjunto y la cual atiende directamente a los indicadores objetivo definidos para el Programa de
Informacién, los cuales a su vez atienden a los objetivos generales o especificos del Programa de Informacion.
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De las variables principales se desprenden dos tipos de variables:

e Variables indirectas. Se construyen a partir de las respuestas que se registran en las variables de donde se
derivan.

e Variables directas. Implican la formulacién explicita de una pregunta en el cuestionario o instrumento de

captacion.
Figura I1.11. Ejemplos de variables por jerarquizacion
Variable principal Prevalencia delictiva
Variable indirecta Total de victimas de al menos un delito
. Victimas de robo total de vehiculo . Victimas de fraude al consumidor
e Victimas de robo parcial de vehiculo e Victimas de extorsidon

e Pertenencia del vehiculo a algin integrante e Victimas de amenazas

del hogar e Victimas de lesiones

Variables directas * Vicfimas de robo a casa habifacion e Victimas de secuestro

e Victimas de robo o asalto en la calle o en el
fransporte publico

e Victimas de robo en forma distinta a la
anterior e Victimas de otros delitos distintos a los anteriores

e Victimas de fraude bancario e Poblacion de 18 afos y mds

e Victimas de hostigamiento sexual
e Victimas de violacion sexual

Las variables abstractas también pueden ser variables indirectas, cuando utilicen mds de una variable directa para
estimar el fendmeno de interés. Este tipo de variables son las que se utilizaran para documentar el esquema
conceptual de los indicadores objetivo.

Una vez gque se tienen delimitadas las Necesidades Estructuradas de Informacion que se deben atender en el
Programa, es necesario establecer una traduccidon del requerimiento de los datos necesarios a variables de
investigacion y que posteriormente estas sean traducidas como preguntas de captacién, es decir, aquello que los
investigadores denominan operacionalizacién de variables.

Finalmente, es importante mencionar que la cantfidad de variables a estudiar, la frecuencia con la que la
caracteristica o fendbmeno de interés se presenta en la poblacion y la amplitud de los valores, son factores que
inciden en la determinacién del tamano de la muestra, los cuales permiten obtener la representatividad deseada
en las estimaciones correspondientes; de ahi la estrecha vinculaciéon existente entre el Diseio Conceptual y el
Diseno Estadistico.

Si se trabajan conjuntamente ambos disefos, se podrd garantizar que se puedan tener los resultados deseados
especialmente con relacidén a la unidad de observacion, delimitaciéon de la poblacidon objeto de estudio y
definicion de los dominios, para los que habrd suficiencia de datos con la finalidad de obtener conclusiones
significativas.

I.5. Jerarquia de categorias

Es el ordenamiento de todas las modalidades nominales o intervalos numéricos admitidos por una variable. Este
ordenamiento debe ser mutuamente excluyente y en su conjunto exhaustivo para un mismo Indicador Objetivo y
dominio de estudio.

En el cuestionario, para la captacion de datos, la jerarquia de categorias se establece mediante las opciones de
respuesta a una pregunta; asimismo, en la presentacion de resultados estadisticos, la jerarquia de categorias
permite exponer la distribucidn de las respuestas sobre el total de los elementos de un universo de estudio. Ejemplo
de ello es el siguiente:
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Figura 1112. Ejemplo de jerarquia de categorias y frecuencia de respuesta

Jerarquia de categorias

Variable
Frequencies:
Value Label N
1 Jefe(a) 9189¢ | 25.2%
2 Esposo(a) s9649 [ 18.3%
3 Hio(a) 126656 | 23 .9%
Parantesco 4 Padre o madre 2656 |0.8%
5 Otro parentesco: tio(a), sobrino(a), primo(a) 39598 [ 12.2%
6 Sin parentesco 4926 [ 1.5%

Summary Statistics: (4
Type Value m
Valid 325381

La jerarquia de categorias puede ser de distintos tipos: de un nivel, de diferentes niveles de desglose o diferentes
niveles jerdrquicos. Las de un nivel corresponden a las respuestas directas en el cuestionario y contemplan la
totalidad de opciones. Las de diferentes niveles de desglose son aquellas que se pueden agrupar de distinta forma
segun el andlisis a realizar, por ejemplo, distintos rangos de edad. A continuacidn, se presentan ejemplos de algunos
tipos de jerarquia de categorias.

Figura 11.13. Ejemplos de tipos de jerarquia de categorias

Ejemplo: Clasificacion de un nivel Ejemplo: Diferentes niveles de desglosel4
Variable Clase de vivienda particular Variable: Edad
« Casa independiente Edad desplegada: Grupos quinguenales:
¢ Departamento en edificio 0. Menor de un afo 1.De 0 a4anos Grandes grupos:
- ' A 2.De 5a 9 afos )
Jerarquia de  ° Vivienda en vecindad I orjo De 10 G 14 af 1. Menor de 15 afos
categorias * Vivienda en cuarto de 2.2 anos 3.De 10a 14 anos 2. De 15 a 64 afios
azotea -
. - 3. Mayor de 64 anos
e Local no construido para n. k afos (afos 20. De 94 a 99 anos
habitacién reportados) 21. De 100 y mds aios

En determinados casos, las jerarquias de categorias de variables principales, por ejemplo, pueden ser objeto de un
inferés o manejo particular, pues aplican a variables especificas para un determinado subgrupo, con lo cual
pueden ser consideradas en otro nivel, como una nueva jerarquia de categorias con sus propias variables. El
aspecto especifico se presenta cuando se desea conocer con mds profundidad determinados aspectos de una
actividad en particular, es entonces cuando una jerarquia de categorias se “convierte” en variable. Esta situacion
se puede presentar tantas veces como se quiera ahondar en el estudio y lo permita la jerarquia de categorias
inmediata anfterior.

En el contexto de metadatos, la clasificacion de variables del apartado 112.4 se simplifica significativamente de
acuerdo con el tipo de informacién que se espera obtener en cada variable y con base en ello se presenta la
siguiente clasificacién:

14 En este ejemplo se trata de una misma variable, con diferente nivel de desagregacion o detalle en su clasificacion.
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Figura I1.14. Clasificacion de variables en metadatos

Informacion de variable Tipo de dato
nominal
Variable numérica — ordinal
escalar

Variable de cadena fija

Variablede cadena
dinamica

Variable de fecha

Figura 11.15. Ejemplo de variable numérica nominal

Number [Name | Label
v30 |AP4.3_1 Percepcion sobre seguridad en su colonia o localidad
v3l |AP4.3.2 ' Percepcion sobre seguridad en su municipio o delegacion
v32 |AP4.3_3 Percepcion sobre seguridad en su estado

=~ @ Category Hierarchy

Figura 11.14. Ejemplo de variable numérica ordinal

Number |Name |I.abd
vi49 |AP5_4_05 Confianza en Policia Ministerial o Judidial

=3 Category Herarchy

Figura 11.17. Ejemplo de variable numérica escalar

+ Variable information
Data Type

Number [ Name [ Label

v106 |[AP4_12 Gastos en proteccién contra delincuencia
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Figura 11.18. Ejemplo de variable de cadena

v Variable information
Data Type:
Fixed String v

Variables

Number | Name Label
vl ID_VIV Identificador de vivienda seleccionada
v2 UPM Control de vivienda (UPM)

En el caso de las variables numéricas nominales y ordinales, su jerarquia de categorias estd delimitada por su propia
clasificacion, mientras que, para las variables numéricas escalares, se debe definir el rango de valores que estas
aceptaran. Por ofro lado, para las variables de fecha, Unicamente se especifica el formato que la variable acepta
(dd/mm/aa, aa/mm/dd, etc.). Finalmente, las variables de cadena fija o dindmica toman valores que
normalmente no se repiten o se repiten con poca frecuencia, como es el caso de las respuestas a preguntas
abiertas o variables de control para la identificacidén de una vivienda o unidad econdmica.

La jerarquia de categorias permite identificar las clasificaciones de cada una de las variables, asi como la relacion
que estas guardan con los indicadores objetivos.
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ANEXO llI: EJEMPLO DE FORMATO DE LLENADO DEL ESQUEMA DE TEMAS Y VARIABLES

ESQUEMA DE TEMAS Y VARIABLES DEL MODULO SOBRE CIBERACOSO (MOCIBA).

Tema

Subtema (opcional)

Variables Directas

Jerarquia de categorias

Medidas de Seguridad
Medidas de Seguridad

Medidas de Seguridad

Ciberacoso

Ciberacoso

Ciberacoso

Proteccidén

Proteccién

Proteccién

Uso y experiencia en
internet
Uso y experiencia en
internet

Condicién de uso de medidas de
seguridad
Condicién de uso de medidas de
seguridad
Condicién de uso de medidas de
seguridad

Situaciones de ciberacoso
experimentadas

Situaciones de ciberacoso
experimentadas

Situaciones de ciberacoso
experimentadas

Medidas conftra el ciberacoso
experimentado

Medidas contra el ciberacoso
experimentado

Medidas contra el ciberacoso
experimentado

Condicién de uso de internet

Condicién de uso de internet

Uso de medidas de seguridad
Uso de medidas de seguridad

Uso de medidas de seguridad

Identificacion que le enviaron mensajes
ofensivos, con insultos o burlas

Identificacion que le enviaron mensajes
ofensivos, con insultos o burlas

Identificacion que le enviaron mensajes
ofensivos, con insultos o burlas

Tipos de medidas tomadas contra el
ciberacoso: Bloquear (a la persona, cuenta o
pdagina)

Tipos de medidas tomadas contra el
ciberacoso: Bloquear (a la persona, cuenta o
pdagina)

Tipos de medidas tomadas contra el
ciberacoso: Bloquear (a la persona, cuenta o
pdagina)

Uso de internet

Uso de internet

si
no

no sabe / no responde

si

no

no sabe / no responde

si

no

no sabe / no responde

si

no

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de variables que componen el Programa de Informacidn.
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ANEXO IV: EJEMPLO DE FORMATO DE LLENADO DEL ESQUEMA DE INDICADORES OBJETIVO

ESQUEMA DE INDICADORES OBJETIVO DEL MOCIBA (parte 1 de 2).

Nombre del Indicador Justificacion Penod<? el Pardmetro de Umdafi = A . .| Universo de andlisis Dominios de

e referencia del . 2 medida Fenomeno de interés . o
Objetivo conceptual . interés R del indicador estudio

indicador especial
Nacional
Nacional urbano
Medir la

Porcentaje de la experiencia de la Nacional rural
poblacién de 12 aios F;%%'SOCIP?]ZSGUZ Poblacion de 12

y mds que vivié A d Anual Porcentaje Ciberacoso anos y mds que vivid

vivié ciberacoso
durante los
Ultimos doce
meses

ciberacoso durante los
Ultimos doce meses

ciberacoso
Entidad
Federativa

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de los indicadores objetivo que componen el Programa de Informacién.
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ESQUEMA DE INDICADORES OBJETIVO DEL MOCIBA (parte 2 de 2).

Variables principales

Variables indirectas

Variables directas

. Opcién de
Algoritmo de cada »
. . Nombre X . . Z-q Nombre Zq Nombre Jerarquia de
Algoritmo del Indicador s . variable principal Acronimo . Acronimo R p
T Acronimo | variable A A variable . variable Pregunta categorias que
Objetivo . (compuesto de variables | (algoritmo) (. . (algoritmo) .
principal o " indirecta directa se usa para el
indirectas y/o directas) p
calculo
Identificacién 4 (01) En el
que le Ultimo afo,
enviaron ... salguien
P4_01 mensajes le envid 18i
ofensivos, con  mensajes
- ., insultos o ofensivos...
PobCAyy, Poblocpn o PobIGC|_on burlas 2
de 12 anos b de 12 anos
: i Po CA12+ :
y mds que PobCAyy = Z P4_i y mds que
— e - 4 (10) En el
Vivio P ) vivid Identificacion OIfimo afio
ciberacoso Donde: P4_i =1 para todo i ciberacoso que le , .
desde 01 hasta 10 enviaron fotos | -+ édlguien
. le envid .
PobCA
% PobCAyyy = % x 100 P4_10 govil]?:gscjcoje fotos o 13
12+ videos de
sexual que le )
contenido
molestaron
sexual ...2
Identificaciéon | 4 (01) En el
que le Ultimo afo IS
enviaron ... ¢alguien
- >, 2 No
P4 01 mensajes le envid
. ) 9 No sabe / no
ofensivos, con  mensajes responde
insultos o ofensivos... P
S burlas burlas?
Poblacién Pobyy, = Z P4 i Poblacién :
Poby,, de 12 afos = Pobyyy de 12 anos 4 101 En el
y mas Donde:P4_i=1,02,09; y mds Identificacion ,”(. ) En
para todo i desde 01 hasta 10 que le uimo Oho .
. ... salguien 1Si
enviaron fotos >,
. le envid 2 No
P4 10 o videos de
contenido f(?Tos o 9 No sabe / no
videos de  responde
sexual que le ;
contenido
molestaron
sexual ...2

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de los indicadores objetivo que componen el Programa de Informacidn.
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ANEXO V: EJEMPLO DE FORMATO DE LLENADO DEL GLOSARIO DE VARIABLES

GLOSARIO DE VARIABLES DEL MOCIBA.

Variables Directas

Definicion

Edad

Identificacién de la persona
acosadora que envio los mensajes
ofensivos, con insultos o burlas

Identificacién que le enviaron fotos
o videos de contenido sexual que
le molestaron

Percepcion sobre la importancia
de la proteccién de datos

Tipos de medidas tomadas contra
el ciberacoso: bloquear (ala
persona, cuenta o pdgina)

Tipos de medidas tomadas confra
el ciberacoso: hablar con la
persona.

Uso de internet

Uso de medidas de seguridad

Variable que identifica los anos cumplidos que fiene la persona desde la fecha de su nacimiento hasta el momento de la
enfrevista.

Variable que identifica a la persona acosadora que envio los mensajes ofensivos, con insultos o burlas.

Variable que determina si el informante ha vivido la situacién que le enviardn fotos o videos de contenido sexual que le
molestaron.

Variable que determina la percepcion que el informante tiene sobre la importancia de la proteccion de datos.

Variable que indaga si el informante tomd como medida contra el ciberacoso bloquear (a la persona, cuenta o pdgina).

Variable que indaga si el infformante tomd como medida contra el ciberacoso eliminar la publicaciéon, el mensaje o video.

Variable que identifica el tiempo promedio mds cercano al dia de la entrevista que usé internet dentro o fuera del hogar.

Variable que capta el uso de alguna proteccidn para sus equipos electrénicos o cuentas.

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de variables que componen el Programa de Informacion.
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ANEXO VI: EJEMPLO DE FORMATO DE LLENADO DE LA DESCRIPCION DE METADATOS

DESCRIPCION DE METADATOS DEL MOCIBA.

Identificacién

Titulo

Subtitulo

Abreviatura

Tipo de Programa de Informacion
Titulo fraducido

NUmero de identificacion del
Programa de Informacién

Modulo sobre Ciberacoso

MOCIBA
Encuesta

MEX-INEGI-MOCIBA-2020

Productores y auspiciadores

Institucion y drea generadoras de la
informacién

Colaboradores
Financiamiento

Reconocimientos

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Descripcién general

Resumen

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), presenta el Documento conceptual del Médulo sobre Ciberacoso
(MOCIBA) 2020 cuyo propésito es dar a conocer los antecedentes, el marco de referencia y aspectos metodoldgicos
que sirvieron de base para el disefo del proyecto.

El médulo aborda un tema relativamente nuevo, que adquirié importancia a causa del crecimiento de nuevas formas
de comunicacion en la sociedad y por la evidente repercusidén que esta tiene en la vida de las personas. Sin duda, las
facilidades de la interaccién por medios electrénicos redundan en beneficios muy amplios y diversos, pero también
pueden acarrear desventajas cuando se incurre en prdcticas de agresidon o abuso. Los gobiernos e instituciones de
diferentes paises se han preocupado por redlizar estudios sobre el tema por las consecuencias, los danos y perjuicios que
provoca en distintos aspectos de la salud mental y fisica de las personas.

Atendiendo a esta preocupacion, el MOCIBA 2020 tiene como objetivo generar informacion estadistica que permita
conocer la prevalencia del ciberacoso entre las personas de 12 a 59 afos de edad, caracterizar el fendmeno y conocer
el impacto que tiene en la poblacion.
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Antecedente del Programa de
Informacién

Unidad de andlisis

Clase de datos

En la actualidad las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han tenido un crecimiento acelerado, dando
como resultado que existan dispositivos interconectados casi en cualquier rincdn del planeta, facilitando asi las
comunicaciones entre personas de distintas partes del territorio nacional e internacional, permitiendo nuevas formas de
relacionarse.

En México se han efectuado diversos estudios académicos con el interés de conocer el fendmeno; todos han aportado
informacion sobre sus dimensiones, manifestaciones y los efectos que ocasiona en las victimas. El INEGI no ha permanecido
al margen de la investigacion, realizando el Médulo sobre Ciberacoso (MOCIBA) en 2015, 2016 y 2017 como un proyecto
experimental que permitid identificar datos clave para afinar el instrumento y las estrategias de recoleccion de
informacion; la informacion obtenida permitié levantar informaciéon mds refinada en 2019, siendo esta edicion el primer
ejercicio que se publica con la caracteristica de estadistica oficial.

Por un lado, las nuevas tecnologias han facilitado las relaciones interpersonales, pero también han sido utilizadas para
reproducir relaciones de abuso de poder, intimidacién y exclusién lo que se ha denominado Ciberacoso (cyberbullying
en lengua inglesa). El fendbmeno de ciberacoso ha cobrado particular relevancia debido a su impacto en diferentes
sectores de la sociedad, por lo que distintos paises han estudiado la incidencia en su poblacion, asi como su
caracterizacion, entre ellos Estados Unidos, Canadd, Australia y Espana.

Poblacion de 12 a 59 afos de edad usuaria de Internet en cualquier dispositivo, residente en las viviendas particulares
seleccionadas en la muestra.

Cobertura temdtica

Instrumento de captacién de
informacién

Cobertura temdtica

Palabra(s) clave(s)

Clasificacion por subtemas

El Método de recoleccion fue por Entrevista directa (cara a cara) con dispositivo mévil, donde se aplicd el cuestionario
completo en caso de haber declarado que experimentd alguna situacion de ciberacoso.

Poblacion de 12 a 59 anos de edad usuaria de Internet en cualquier dispositivo.

Agresidn, Android, Antivirus, Antiespias o spyware, Ataques cibernéticos, Burlas, Clave, Conocido de poco trato, Conocido
solo de vista, Contenido multimedia, Cortafuegos o firewall, Criticar, Dafnar, Diversion, Desconfianza, Desprecio, Enojo,
Envidia, Estrés, Frustracién, Huella digital, Informacién personal, Inseguridad, Insinuaciones de tipo sexual, Insulto, Miedo,
Molestia, Nervios, Odio, Ofensa, Patrén de desbloqueo, Seguridad informdtica, Spam, Venganza.

Medidas de seguridad en equipos o cuentas de Internet

Situacién de ciberacoso experimentada

Identidad de la persona acosadora

Sexo de la persona acosadora

Frecuencia de ciberacoso

Efectos del ciberacoso en la victima

Condicién de vivir actualmente alguna situacién

Medidas contra el ciberacoso experimentado

Cobertura geogrdfica

Pais

Cobertura Geogrdfica

Cambios geopoliticos

México

Nacional

Nacional Urbano
Nacional Rural
Enfidad Federativa

Ninguno
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ANEXO VII: EJEMPLO DE FORMATO DE LLENADO DEL DICCIONARIO DE DATOS

DICCIONARIO DE DATOS DEL MOCIBA (parte 1 de 2).

Variables Directas

Pregunta en el instrumento de
captacion de la variable directa

NUmero de pregunta en
el instrumento de
captacion de la
variable directa

Informante

Catdlogo utilizado

Uso de medidas de
seguridad

Identificacién que le
enviaron mensajes
ofensivos, con
insultos o burlas

Identificacion de la
persona acosadora
que envio los

mensajes ofensivos,
con insultos o burlas

Tipos de medidas
tomadas confra el
ciberacoso:
Bloguear (ala
persona, cuenta o

pdgina)

Uso de internet

1 sUsted realiza alguna medida de

seguridad para proteger su
computadora, tablet, celular o

cuentas de Internet?

P1

4 (01) En el Ultimo ano, esto es, de
octubre de 2019 a la fecha, digame

si por teléfono celular o internet,

P4_01

salguien le envid mensajes ofensivos,

con insultos o burlas?

5 (01) sQuién realizd el envio de

mensajes ofensivos, con insultos o

burlas?

P5_01

10 (1) 5Qué medidas ha tomado

ante la(s) situacion(es) que vivié

(vive)?

P10_1

7.1 En los Ultimos tres meses, sha

utilizado Internet en este hogar o

fuera de éle

P7_1

Integrante del hogar de 12 anos y mds,
elegido de manera aleatoria y que haya
usado internet por medio de cualquier
dispositivo

Integrante del hogar de 12 afos y mds,
elegido de manera aleatoria y que haya
usado internet por medio de cualquier
dispositivo

Integrante del hogar de 12 afos y mds,
elegido de manera aleatoria y que haya
usado internet por medio de cualquier
dispositivo

Integrante del hogar de 12 anos y mds,
elegido de manera aleatoria y que haya
usado internet por medio de cualquier
dispositivo

Persona seleccionada en el hogar de 6 anos o
mds de edad

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de variables que componen el Programa de Informacion.
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DICCIONARIO DE DATOS DEL MOCIBA (parte 2 de 2).

Tipo de variable

Unidad de medida

Criterio de valoracion

Universo de la variable directa

(opcional)
Nominal No aplica Todos los informantes seleccionados
Nominal No aplica Todos los informantes seleccionados
Nominal No aplica Todos los informantes seleccionados que respondieron cédigo 1 en P4_01
Nominal No aplica Todos los informantes seleccionados que respondieron cédigo 1 en al menos
P una de las preguntas P4_01, P4_02, P4_03, hasta la pregunta P4_10
Nominal No aplica Residentes habituales del hogar de é afos y mds de edad

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de variables que componen el Programa de Informacion.
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ANEXO VIII: EJEMPLO DE FORMATO DE LLENADO DEL DISENO DE PRODUCTOS DE INFORMACION Y SUS PRESENTACIONES

PRODUCTOS DE INFORMACION Y SUS PRESENTACIONES DEL MOCIBA.

Informacién general para la

“vista tema”
. . Plan de Tabulados | Indicadores .
Nombre del Dominios de . . Datos Tipo de - Cuadros
. . . Tabulados interactivos de BISE BIE . . Graficas e Mapas
Indicador Objetivo estudio et ey abiertos | comunicado estadisticos
predefinidos precision
. si si s s no si Nota si si si
. Nacional . .
Porcentaje de la informativa
poblacién de 12 Nacional si si si si no si Nota si si no
afnos y mds que vivié  urbano informativa
ciberacoso durante . si si si si no si Nota si si no
-~ Nacional rural . .
los ultimos doce informativa
meses Entidad si si si si no si Nota
' . . no no no
federativa informativa
Porcentaje de la Nacional si si si si no si Nota si si si
poblacion de 12 informativa
anos y mads Nacional si si s s no s Nota s si no
contactada, por urbano informativa
teléfono celular o Nacional rural si si si si no si Nota si si no
internet, mediante informativa
identidades falsas Entidad si si si si no si Nota
para molestarle o federativa informativa no no no
danarle durante los
Ultimos doce meses
Porcentaje de la Nacional si si si si no si Nota si si si
poblacion de 12 informativa
anos y mds que Nacional si si si si no si Nota si si no
recibid, por teléfono  urbano informativa
celular o internet, Nacional rural si si si si no si Nota si si no
fotos o videos de informativa
contenido sexual Entidad sf sf st st no sf Nota
ve le molestaron i i i
q federativa informativa no no no

durante los Oltimos
doce meses

*Obligatorio

Nota: Para fines ilustrativos se presenta solo un extracto del total de los indicadores objetivo que componen el Programa de Informacidn.
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