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“ESTADÍSTICAS A PROPÓSITO DEL DÍA DE LA 
SECRETARIA” 

 

DATOS NACIONALES 
 

• En México, el número de personas que trabajan como 
secretarias o secretarios asciende a 764 mil 727 personas, 
95.7% son mujeres. 

• De cada cien secretarias, 42 están casadas o unidas y 58 no 
tienen pareja; de éstas, 46 son solteras y 12, separadas, 
divorciadas o viudas. 

 
• La edad promedio de las secretarias es de 32 años. Por grupos 

de edad, 47.4% tiene de 30 a 49 años, 47.1% entre 12 y 29 y, 
5.6%, 50 años o más. 

 
• Quince  de cada cien secretarias son jefas del hogar donde 

habitan. 

• La gran mayoría de las viviendas donde residen las secretarias 
(80.8%), son propiedad de algún miembro del hogar. 

• Una de cada cinco secretarias no tiene acceso a los servicios 
médicos otorgados por las instituciones de salud. 

 
• Una de cada diez secretarias tiene al menos un año aprobado 

en estudios superiores. 
 

 

 

El concepto de la secretaria que se limitaba a contestar el teléfono, anotar 
razones y acometer obedientemente las órdenes de su jefe, ha cambiado mucho 
y hoy día estas profesionales son ejecutivas que organizan el funcionamiento de 
las empresas.  

 
 
Para recordar la importante labor que desempeñan las secretarias en 

nuestro país, el Instituto Nacional de Estadística, Geografía e Informática 
(INEGI), ofrece un panorama de los principales aspectos demográficos y 
sociales de las personas que apoyan en las labores administrativas ; situación 
demográfica y social, condiciones de sus viviendas y hogares, relaciones de 
parentesco, aspectos laborales, educación, servicios de salud y religión. 
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ASPECTOS SOCIALES Y DEMOGRÁFICOS  
 

Datos del último ejercicio censal (2000), señalan que en México la 
población ocupada como secretarias(os) asciende a 764 mil 727 personas; de 
las cuales 731 mil 543 son mujeres (95.7%). En promedio, la edad de las 
secretarias es de 32 años; la gráfica siguiente muestra la distribución porcentual 
de ellas por grupos de edad. 

 
 

Distribución porcentual de las secretarias por grupos de edad
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De cada cien mujeres secretarias , 58 no tienen una pareja; de éstas, 46 
son solteras y 12, separadas, divorciadas o viudas; las restantes 42 son casadas 
o unidas, quienes probablemente participan de la actividad económica a fin de 
contribuir en el ingreso familiar. 
 
 

Por otra parte, a medida que aumenta la escolaridad de las secretarias su 
número de hijos(as) es menor. Las que no tienen hijos registran 11.5 años de 
escolaridad promedio; en contraste, aquéllas con más de cinco hijos tienen 9.7 
años.  

 
 

Lo anterior muestra que la mayor educación formal recibida es un factor 
determinante en la decisión de tener descendencia, la cual se presenta en todos 
los grupos de edad. 

 
 

El área de residencia de las secretarias indica dónde se generan mayores 
necesidades administrativas ; en la gráfica siguiente se observa que el mayor 
número de ellas, 74 de cada 100, se ubica en áreas urbanas de 100 mil 
habitantes y más. 
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Distribución porcentual de las secretarias según tamaño de localidad
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Asimismo, 24 mil 845 secretarias residían en otra entidad o país hace 
cinco años, es decir, únicamente 3.4% son inmigrantes recientes; de las cuales, 
3.2% corresponde a quienes vivían en otra entidad y 0.2% en otro país. Este 
comportamiento migratorio se ubica un punto porcentual por abajo del 
correspondiente a la población femenina total1. 
 

 
HOGARES Y VIVIENDAS 

 
En el 2000, había en el país alrededor de tres cuartos de millón de 

hogares en los que al menos una mujer tiene como actividad económica 
principal la de secretaria. Éstos representan 3.3% del total nacional. 
 

El 80.8% de las viviendas donde residen las secretarias, son propiedad de 
algún miembro del hogar. Asimismo, en estas viviendas habitan en promedio dos 
personas por cuarto, lo que indica buenas condiciones de vida en términos de 
espacio. 

 
En los hogares con secretarias, 15 de cada 100 tienen como jefe a una de 

ellas, en cerca de una tercera parte son cónyuges , y la mayoría son hijas del jefe 
o jefa del hogar. 

 
Del total de secretarias jefas de hogar, 49.8% corresponde a no unidas 2 y 

32.1% son solteras, lo que indicaría que la ausencia de una pareja y asumir el rol 
de proveedor, les permite contar con la jefatura de sus hogares. 
                                                 
1 Se refiere a la población femenina de cinco años y más cuya proporción es de 4.4%. 
2 Incluye separada, divorciada y viuda. 
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TRABAJO 
 

En el 2000, 99 de cada 100 secretarias declararon recibir un sueldo o 
salario por su trabajo, y una de cada cien participa en un negocio familiar sin 
pago. 
 

En promedio, las secretarias laboran 42 horas a la semana. De cada 100 
secretarias, 14 tienen una jornada de trabajo menor de 35 horas semanales y 
71.6% una de 35 a 48 horas. La gráfica siguiente presenta la distribución total, 
según las horas trabajadas. 

 
 

Distribución porcentual de las secretarias por duración de la 
jornada de trabajo
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Básicamente, dos de cada tres secretarias laboran en cinco ramas de 

actividad. Del total de ellas, 19.8% se encuentra en el gobierno; en servicios 
educativos, 15.4%; en comercio al por menor e industria manufacturera, 11.4% 
cada uno; en servicios profesionales, científicos y técnicos, 7.1% y, en servicios 
de salud y asistencia social, 8.4%  

 
 

EDUCACIÓN 
 
 

El promedio de escolaridad de las secretarias es de 11.3 años, 
equivalente al segundo año de bachillerato; promedio mayor que el registrado 
por el total de las mujeres ocupadas, 8.3 años. 

 
 

La educación es importante para realizar las actividades que les son 
encomendadas; por lo cual se entiende que sólo 0.1% de ellas no tenga 
instrucción.  
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Asimismo, por cada 100 secretarias; cinco no cuentan con la educación 
básica completa; 20 concluyeron la secundaria; 13 tienen carrera técnica o 
bachillerato incompletos; 53 una carrera técnica o bachillerato completos 3; y diez 
cursaron al menos un año en estudios superiores. La gráfica siguiente presenta 
la distribución porcentual de las secretarias por nivel de instrucción. 

Distribución porcentual de las secretarias por nivel de instrucción
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SERVICIOS DE SALUD 
 

Una quinta parte de las secretarias (19.7%) carece de servicios médicos. 
Por institución, el IMSS atiende en mayor medida las y los secretarios que tienen 
servicio médico (53.9%); y el ISSSTE, hospitales de PEMEX, SEDENA u otros, 
absorben poco más de una cuarta parte de este grupo de población (26.4 por 
ciento). 
 

 
RELIGIÓN  

 
Las secretarias en su mayoría 4 declararon profesar la religión católica, 

92.1%; protestantes o evangélicas5 son 3%; no tienen religión 1.7% y, 3.2% 
pertenece a otras religiones. 
 
 

Con este panorama sociodemográfico de las secretarias, el INEGI  
contribuye a la difusión de la información estadística relativa al trabajo de las 
mujeres y al fortalecimiento de la cultura estadística de la población mexicana. 

 

                                                 
3 Incluye carrera técnica o bachillerato con tres o más años. 
4 El porcentaje de católicas mujeres de 5 años y más es de 88.3% 
5 En este grupo se incluyen las iglesias bíblicas no evangélicas, por ser de raíz protestante. 
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Fuente: 

 
INEGI. XII Censo General de Población y Vivienda 2000.  Base de Datos 

 
 
Consulte nuestro sitio en Internet, donde encontrará información 
sociodemográfica y económica. Visítenos, tenemos una respuesta a sus 
requerimientos de información. 
 

www.inegi.gob.mx 
 
 
El INEGI procesa registros administrativos y levanta encuestas para generar información 
actualizada sobre las características sociodemográficas y económicas de México. 

 
* * * * * * 
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ANEXOESTADÍSTICO 
 

 
Indicador 
 

 
Valor 

Población ocupada como secretarias(os)  
Población ocupada masculina como secretario 
Población ocupada femenina como secretaria 
 
Distribución de la población ocupada como secretarias(os) por sexo: 
Hombres 
Mujeres 
 
Distribución porcentual de las secretarias por grandes grupos de edad: 
12-29 años  
30-49 años  
50 y más años  
 
Distribución porcentual de las secretarias por estado conyugal: 
Casada o unida 
No unida (separada, viuda, divorciada) 
Soltera 
 
Distribución porcentual de las secretarias por tamaño de la localidad: 
Menos de 2 500 habitantes  
2 500 a 14 999 habitantes 
15 000 a 99 999 habitantes  
100 000 habitantes y más 
 
Porcentaje de secretarias inmigrantes recientes  
 
Promedio de personas por cuarto en hogares con al menos una secretaria 
 
 
Porcentaje de hogares con al menos una secretaria en viviendas propias 
 
Distribución porcentual de las secretarias por rama de actividad: 
Agricultura, ganadería, caza y pesca 
Minería 
Electricidad gas y agua 
Construcción 
Industrias manufactureras 
Comercio al por mayor 
Comercio al por menor 
Transportes correos y almacenamiento 
Información en medios masivos 
Servicios financieros y de seguros  
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes 
Servicios profesionales, científicos y técnicos 
Dirección de corporativos y empresas 
Servicios de apoyo a los negocios y remediación y manejo de desecho 
Servicios educativos  
Servicios de salud y asistencia social 
Servicios de esparcimiento, culturales y deportivos 
Servicios de alojamiento y de preparación de alimentos 
Otros servicios, excepto actividades del gobierno 
Actividades del gobierno 
 
Distribución porcentual de las secretarias por duración de la jornada de trabajo: 
Menos de 15 horas 
15 a 34 horas  
35 a 48 horas  
Más de 48 horas  
 
Promedio de horas trabajadas a la semana por las secretarias 

  764 727 
    33 184 
  731 543 
 
 
         4.3 
       95.7 
 
 
        47.1 
        47.3 
          5.6 
 
 
        41.9 
        12.6 
        45.5 
 
 
          3.8 
          7.8 
        14.0 
        74.4 
 
          3.4 
 
          2.0 
 
 
        80.8 
 
 
         0.7 
         0.5 
         1.5 
         2.9 
       11.4 
         3.7 
       11.4 
         3.0 
         2.2 
         3.0 
         1.1 
         7.1 
         0.2 
         2.1 
       15.4 
         8.4 
         0.8 
         0.9 
         3.9 
       19.8 
 
 
         1.2 
       12.7 
       71.6 
       14.5 
 
       42.0 
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Indicador 

 

Valor 

 
Distribución porcentual de las secretarias por nivel de instrucción: 
Sin instrucción 
Educación básica incompleta (algún grado de primaria y uno o dos de secundaria) 
Educación básica completa (secundaria terminada) 
Carrera técnica o bachillerato incompletos (uno o dos años) 
Carrera técnica o bachillerato completos (tres o más años) 
Educación superior 
 
Promedio de escolaridad de las secretarias(os) 
Hombres 
Mujeres  
 
Porcentaje de secretarias sin servicios de salud 
 
 
Distribución porcentual de las secretarias por tipo de religión: 
Católica 
Protestantes y evangélicas 
Otras religiones 
Ninguna religión 

 
 
          0.1 
          4.5 
        20.4 
        12.6 
        52.5 
          9.9 
 
        11.3 
        11.4 
        11.3 
 
        19.7 
 
 
 
        92.1 
          3.0 
          3.2 
          1.7 

 


