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• En México, 1.8 millones de personas desempeñan 
actividades y servicios en los hogares a cambio de un pago, 
91 de cada 100 son mujeres. 
 
 

• La edad promedio de las trabajadoras del hogar es de 38 
años. Una de cada cuatro es jefa de familia. 
 
 

• El promedio de escolaridad de las trabajadoras del hogar es 
de 5.7 años, equivalente a casi la educación primaria. 
 

Derivado de una iniciativa del primer Congreso de Trabajadoras del Hogar realizado en Bogotá, 
Colombia en 1988, se instauró la Confederación Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del 
Hogar; asimismo, en dicho congreso se instituyó el 30 de marzo como el Día Internacional de las 
Trabajadoras del Hogar. 
 
Por lo anterior, el Instituto Nacional de Estadística, Geografía e Informática (INEGI), ofrece un 
panorama sociodemográfico de dichas trabajadoras en nuestro país. Los temas que se describen 
son: sociales, demográficos, educativos, laborales y servicios de salud, para lo cual se presenta un 
conjunto seleccionado de indicadores sobre la situación en que se encuentran las mujeres 
dedicadas a las actividades domésticas en los hogares a cambio de un pago. 
 
ASPECTOS SOCIALES Y DEMOGRÁFICOS 

Distribución porcentual de la población ocupada 
como trabajadores del hogar por sexo, 2005

8.691.4

Mujeres Hombres  
 
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE), cuarto 

trimestre de 2005. 
 
La mayoría de las trabajadoras del hogar son adultas. Del total, 56 de cada 100 tienen entre 30 y 
54 años de edad y, 30 de 14 a 29 años, principalmente. En promedio la edad de ellas es de 38 
años. La gráfica muestra la distribución porcentual de las trabajadoras del hogar por edad. 

Distribución porcentual de las trabajadoras del hogar por grupos de 
edad, 2005
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14-29 años

30-54 años

55 y más años

 
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE), cuarto trimestre de 2005. 

En México, en 2005, la población 
ocupada que desempeña actividades y 
servicios en los  hogares asciende  a  
1 783 722 personas; de las cuales 1 
630 185 son mujeres; cifra equivalente 
a 91.4% del total.  
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De las mujeres ocupadas como trabajadoras del hogar que reciben una remuneración, 23.6% son 
jefas de familia; es decir, son responsables del mantenimiento y organización de sus hogares; 
34.3% son cónyuges que coadyuvan a los gastos del hogar; 20.7% son hijas y 21.4% tiene otro 
parentesco con el jefe (a) del hogar. 
 
Poco más de la mitad de las trabajadoras 
del hogar no tienen una pareja (56.8%); es 
decir que son solteras o separadas, 
divorciadas y viudas. Lo anterior, indica que 
en buena medida la falta de una pareja que 
asuma el rol social de proveedor del hogar, 
influye en la inserción de las mujeres en el 
mercado laboral.  
 
El resto de ellas, 43 de cada 100, son 
casadas o unidas que probablemente 
participan en la actividad económica a fin de 
obtener un ingreso adicional para completar 
el gasto familiar. 

 
 
Del total de hogares del país, 1.3 millones (5.1%) contratan a trabajadoras del hogar; de éstos, 
88.2% contratan a trabajadoras de entrada por salida y el resto las contrata de planta, esto es que 
viven en la vivienda del hogar donde prestan sus servicios. 
 
Debido a la demanda para realizar trabajo de tipo doméstico en ciertas entidades federativas y por 
la falta de empleo en otras, parte de las trabajadoras del hogar se ven obligadas a cambiar su lugar 
de residencia. Del total de trabajadoras del hogar, 10.4% residen en una entidad federativa distinta 
a aquella donde nacieron. 
 
Las entidades donde se registra un elevado porcentaje de las trabajadoras citadas, que nacieron 
en otra entidad y migraron a donde actualmente residen para laborar son: Baja California (82.6%), 
Nuevo León (66.1%), Quintana Roo (74.9%), Distrito Federal (58.9%), estado de México (50.8%), 
Tamaulipas (50.4%) y Baja California Sur (50.1%). Lo anterior significa que en dichas entidades, 
entre 8 y 5 trabajadoras del hogar de cada 10 no son originarias de las mismas. 
 
EDUCACIÓN 
 
En el mismo año, había en el país 180 
mil 874 trabajadoras del hogar 
remuneradas que no sabían leer ni 
escribir (11.1%)1, lo que equivale a 
que 11 de cada 100 son analfabetas. 
 
En cuanto a su nivel de instrucción, 
36 de cada 100 no cuentan con 
instrucción o tienen la primaria 
incompleta; 37 terminaron la primaria 
o cursaron algún grado de educación 
secundaria2; y 27 lograron concluir la 
secundaria o poseen estudios 
postsecundarios. 

                                                 
1  Se refiere a las trabajadoras del hogar de 15 años y más. 
2  Incluye a las trabajadoras del hogar con estudios técnicos o comerciales con primaria terminada. 

Distribución porcentual de las trabajadoras del hogar 
por estado conyugal, 2005

35.9

20.9

43.2

Casada o unida
No unida
Soltera

 
Nota: El termino “No unida” incluye a las separadas, viudas o divorciadas. 
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE), cuarto trimestre  

de 2005.

Distribución porcentual de las trabajadoras del hogar por 
nivel de instrucción, 2005

36.2

26.9

36.9

Sin instrucción o primaria
incompleta

Primaria completa o secundaria
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Secundaria completa y más

 
 
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE), cuarto trimestre de 2005. 
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El promedio de escolaridad de las trabajadoras del hogar es de 5.7 años, equivalente a casi la 
educación primaria; promedio menor al del total de las mujeres ocupadas de nueve años de 
escolaridad, que equivale a la secundaria terminada. 
 
La relación que existe entre el nivel de instrucción y el número de hijos de las trabajadoras 
domésticas, muestra que quienes no tienen hijos registran un promedio de escolaridad de 6.7 
años; en contraste, quienes tienen más de cinco hijos cuentan con 2.8 años de escolaridad 
promedio.  
 
TRABAJO 
 
De las trabajadoras del hogar, 79.1% (casi 8 de cada 10) perciben un ingreso de hasta dos salarios 
mínimos; 16.1% obtienen uno que oscila en el rango de más de dos hasta tres salarios mínimos y 
sólo cinco de cada 100 ganan más de tres salarios mínimos. 
 

Distribución porcentual de las trabajadoras del hogar por rangos 
de ingreso, 2005

37.7

41.4

16.1

4.8

Hasta 1 salario mínimo

Más de 1 y hasta 2 sm

Más de 2 y hasta 3 sm

Más de 3 sm

 
Nota: sm.- salario mínimo. 
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE), cuarto trimestre de 2005. 

 
En promedio las trabajadoras del hogar ganan al mes 2 mil 112 pesos, con un promedio de 15.7 
pesos por hora. A medida que aumenta la escolaridad, también su ingreso es mayor: las que no 
tienen instrucción o tienen la primaria incompleta ganan aproximadamente 2 mil 012 pesos al mes; 
en el caso de quienes terminaron la secundaria o cuentan con estudios postsecundarios perciben 2 
mil 307 pesos mensuales. 
 
Las trabajadoras del hogar en promedio laboran alrededor de 34 horas a la semana. De cada 100, 
27 laboran de uno a tres días por semana; 32, entre cuatro y cinco días, y 41 de seis a siete días, 
cubriendo en general su jornada de trabajo en horario diurno (98.9 por ciento). 

Distribución porcentual de las trabajadoras del hogar por 
número de días que trabajan, 2005

26.7
31.9

41.4

Uno a tres días Cuatro a cinco días Seis a siete días
 

 
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE), cuarto trimestre de 2005. 
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Del total de trabajadoras del hogar, 4.7% tiene un segundo trabajo, ya sea vendiendo productos, 
ayudando en el negocio familiar o desempeñando algún empleo asalariado. Por otra parte, 2.7% 
de estas trabajadoras busca otro empleo, ya sea para cambiar el actual o contar con uno adicional. 
 
TRABAJO DEL HOGAR NO REMUNERADO 
 
Del total de trabajadoras del hogar que desempeñan un trabajo remunerado, 97 de cada 100 
además realizan tareas del hogar en su propia casa (sin recibir ninguna remuneración), laborando 
dobles jornadas. En promedio, a las tareas de tipo doméstico de su propio hogar le dedican 23 
horas a la semana.  
 
La distribución de la población que realiza trabajo no remunerado según las horas que dedica a 
quehaceres de su propio hogar se distribuye de la siguiente manera: 72.9% labora menos de 30 
horas a la semana; 24.1% le destina entre 30 y 48 horas y 3%, más de 48 horas por semana. 
 
ACCESO A SERVICIOS DE SALUD Y PRESTACIONES LABORALES 
 
Casi la totalidad de las trabajadoras del hogar (96%) no tiene acceso a servicios de salud por parte 
de su trabajo. Únicamente cuatro por ciento recibe atención médica en diversas instituciones: 1.3% 
en el IMSS y 2.7% en otras instituciones. 
 
En cuanto a prestaciones laborales3, cuatro quintas partes (79.3%) de las trabajadoras del hogar 
carece de éstas; el resto (20.7%) tiene alguna prestación, la mayoría (98%) recibe aguinaldo y 
alrededor de la mitad (44.6%) tiene vacaciones con goce de sueldo. 
 
Con estos datos, el INEGI brinda indicadores para el conocimiento de las características 
sociodemográficas de las trabajadoras del hogar, contribuyendo a la difusión de la información 
estadística relativa al trabajo de las mujeres y al fortalecimiento de la cultura estadística de la 
población mexicana.  
 
Consulte este documento en la Sala de Prensa del INEGI, en: 
http://www.inegi.gob.mx/inegi/contenidos/espanol/prensa/default.asp?c=269&e=; en el sitio del 
Instituto: www.inegi.gob.mx. 
 
FUENTE: 
 
INEGI, STPS. Base de datos de la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, cuarto trimestre 2005. 

Porque proporcionamos información para todos… 

¡MÉXICO CUENTA CON EL INEGI! 

 
 

* * * * * * 

                                                 
3 Se refiere  a tener alguna de las siguientes prestaciones: vacaciones, aguinaldo, reparto de utilidades, crédito de vivienda, 

guardería, préstamos personales, etcétera.  


