
  

 

 

 

 



 
 

INTRODUCCIÓN 
 
Por iniciativa del Instituto Mexicano de la Juventud (IMJ) y con la colaboración del 
Instituto Nacional de Estadística Geografía e Informática (INEGI), del 29 de 
octubre al 23 de noviembre de 2007, se levantó la Encuesta Nacional sobre Violencia 
en el Noviazgo (ENVIN 2007). 
 
El esfuerzo de ambas instituciones y, en particular las experiencias acumuladas 
durante el diseño y ejecución de la encuesta se presentan en este informe operativo, 
el cual se compone de tres secciones. 
 
En la primera se describe la etapa de preparación y diseño de la encuesta: 
antecedentes, objetivos, diseño del cuestionario, prueba de campo y diseño 
estadístico.  
 
La segunda sección contiene el diseño del operativo de campo, en la que se 
describen las características de la estructura operativa, el perfil de los supervisores y 
entrevistadoras, la planeación operativa, el levantamiento de la información, los 
resultados del levantamiento y el sistema de seguimiento. 
 
Por último, en la tercera sección se abordan algunos aspectos del procesamiento de 
la información referentes a la captura y entrega de la base de datos.  
 
 
 
 
 

IN
E
G
I.
 
E

nc
ue

st
a 
N

ac
io

na
l 

so
br

e 
V

io
le

nc
ia
 

en
 

el
 
N

ov
ia

zg
o 

2
0
0
7
. 
In

fo
rm

e 
op

er
at

iv
o



 
 

Índice 
I. PREPARACIÓN Y DISEÑO DE LA ENCUESTA .............................................. 1 

1.1 ANTECEDENTES ............................................................................................. 1 
1.2 OBJETIVOS DE LA ENCUESTA .......................................................................... 2 

1.2.1 Objetivos específicos ............................................................................ 2 
1.3 DISEÑO DEL CUESTIONARIO ........................................................................... 3 
1.4 PRUEBA DE CAMPO ........................................................................................ 3 

1.4.1 Estrategia operativa .............................................................................. 4 
1.4.2 Resultados ............................................................................................ 5 
1.4.3 Problemas en el cuestionario general y módulo de jóvenes ................. 6 

1.5 MODIFICACIONES AL CUESTIONARIO GENERAL Y MÓDULO DE JÓVENES ............ 9 
1.6 DISEÑO ESTADÍSTICO ................................................................................... 11 

II. DISEÑO OPERATIVO ..................................................................................... 13 

2.1 ESTRUCTURA OPERATIVA ............................................................................. 13 
2.2 PERFIL DE LOS PUESTOS OPERATIVOS .......................................................... 14 
2.3 ELABORACIÓN DE MATERIALES DE APOYO ..................................................... 16 
2.4 PLANEACIÓN OPERATIVA .............................................................................. 17 
2.5 LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACIÓN ........................................................... 18 

2.5.1 Seguimiento y control de la muestra................................................... 18 
2.6 RESULTADOS DEL OPERATIVO DE CAMPO ...................................................... 19 
2.7 SISTEMA DE SEGUIMIENTO ........................................................................... 21 

III. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN ................................................. 25 

3.1 RECEPCIÓN DE INFORMACIÓN ...................................................................... 25 
3.2 RECURSOS HUMANOS .................................................................................. 25 
3.3 EQUIPO DE CÓMPUTO .................................................................................. 26 
ANEXO .............................................................................................................. 25 
Cuestionario para la prueba de campo ............................................................ 30 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IN
E
G
I.
 
E

nc
ue

st
a 
N

ac
io

na
l 

so
br

e 
V

io
le

nc
ia
 

en
 

el
 
N

ov
ia

zg
o 

2
0
0
7
. 
In

fo
rm

e 
op

er
at

iv
o



 

 
 

1 

I. PREPARACIÓN Y DISEÑO DE LA ENCUESTA 
 
 
1.1 ANTECEDENTES 
 
En el año 2002, el Instituto Mexicano de la Juventud presentó los resultados de la 
Encuesta Nacional de Juventud, levantada en el año 2000, la cual  se dirigió a 
mujeres y hombres, entre 12 y 29 años de edad para caracterizarlos en primera 
instancia con respecto a su familia de origen, su situación escolar, sus creencias y 
prácticas religiosas, culturales y el tiempo que dedican a éstas. Para obtener  
información relacionada con: salida del hogar paterno, noviazgo, sexualidad, las 
uniones juveniles de pareja, la procreación, participación social, percepciones, valores 
y los aspectos relacionados con el trabajo; se seleccionó a los jóvenes de 15 a 29 
años de edad que se encontraran en la vivienda. 
 
Dada la relevancia que han cobrado en la actualidad los estudios sobre violencia y, de 
manera concreta, la violencia en el noviazgo (el cual no se incluyó en el proyecto 
mencionado), el IMJ planteó la elaboración de un diagnóstico a nivel nacional sobre 
ésta. Con base en la necesidad de información estadística primaria sobre el tema, 
dicho Instituto presentó una propuesta de trabajo conjunto en la cual se consideraron 
recursos financieros y técnicos, para que el INEGI realizara la ejecución del proyecto. 
 
Para construir la propuesta de la ENVIN 2007 se conformó una mesa de trabajo 
integrada por personal de ambos institutos, cuya labor principal fue establecer de 
forma clara la población objetivo, la definición del instrumento de captación y su 
operacionalización, así como la logística operativa. 
 
Una de las primeras actividades encaminadas a integrar la propuesta fue analizar la 
información recabada en el módulo para mujeres solteras1 de la ENDIREH 2006, 
cuyos datos nos proporcionan un acercamiento a la problemática que se presenta en 
las relaciones de parejas que no cohabitan. 
 
Por otro lado, se revisaron las convenciones y conferencias internacionales sobre el 
tema, tales como: La Conferencia Internacional de Población y Desarrollo (CIPD, El 
Cairo, 1994) y La Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer (CCMM, Beijing, 1995), 
éstas recomiendan a los gobiernos el acceso a la información y a los servicios para 
jóvenes y adolescentes y la participación de las y los jóvenes en el diseño, la 
ejecución y la evaluación de programas.  

 
Con base en lo anterior, el Instituto Nacional de Estadística, Geografía e Informática, y 
el Instituto Mexicano de la Juventud firmaron un convenio de colaboración para 
levantar la Encuesta Nacional sobre Violencia en el Noviazgo 2007 (ENVIN 2007).  

 
 
 

                                                 
1 http://www.inegi.gob.mx/est/contenidos/espanol/cuestionarios/encuestas/especiales/ENDIREH06_M_solteras.pdf 
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1.2 OBJETIVOS DE LA ENCUESTA 
 
Generar información estadística sobre la frecuencia y magnitud de la violencia que se 
da entre parejas no convivientes y de las características de la dinámica de las 
relaciones de noviazgo. 
 
Obtener información que oriente el diseño de acciones de política pública para la 
prevención, atención y erradicación de la violencia que se manifiesta en las relaciones 
de noviazgo entre la juventud mexicana. 
 
1.2.1 Objetivos específicos 
 
• Identificar el contexto, la magnitud, así como los factores determinantes de los 

diferentes tipos y manifestaciones de la violencia en las relaciones de noviazgo, 
entre jóvenes, mujeres y hombres, de una muestra de hogares en el nivel 
nacional. 
 

• Cuantificar la prevalencia de la violencia que se presenta entre jóvenes, mujeres 
y hombres de 15 a 24 años de edad, que tienen relaciones de noviazgo, pero que 
no cohabitan. 
 

• Conocer la percepción de esta población sobre la violencia en las relaciones de 
noviazgo, su manejo y la manera en que se enfrentan y resuelven los conflictos. 
 

• Identificar los factores que inducen a la violencia, así como los que la inhiben, en 
los siguientes contextos: 
 
a) Social y ambiental: lugar de residencia, nivel socioeconómico, condición de 
actividad, nivel de escolaridad. 
 
b) Familiar: características de su familia o del ámbito o arreglo familiar en el que 
ha crecido, antecedentes de violencia intrafamiliar, escolaridad y condición de 
actividad de los padres, tipo de familia. 
 
c) Individual: experiencias anteriores de violencia o abuso, percepción de las 
relaciones amorosas, estereotipos de género, autoestima y adicciones. 
 

• Conocer otros factores que incrementan la vulnerabilidad frente al abuso y la 
violencia: discriminación, racismo, homofobia, discapacidad y falta de acceso 
tanto a la información como a los apoyos y los servicios. 
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1.3 DISEÑO DEL CUESTIONARIO 
 
El IMJ presentó una propuesta de cuestionario, compuesto por 14 secciones, 107 
preguntas y 333 variables de respuesta, organizados en un cuestionario general y 10 
módulos, además de cinco tarjetas de apoyo para el entrevistador. 
 
Se realizó una revisión de los temas, las preguntas, las definiciones, los objetivos de 
la encuesta, así como la información que se esperaba obtener de ella, con el 
propósito de darle operatividad al cuestionario recibido, además de buscar la 
eficiencia en el uso de los recursos materiales. También se analizaron los posibles 
escenarios a encontrar en campo, tanto con los informantes para la aceptación de la 
entrevista, como acceso a éstos por parte de los padres, en el caso de los menores. 
 
Se conformó una mesa de trabajo con personal del INEGI que cuenta con experiencia 
en la elaboración de cuestionarios y que participó en el diseño de los instrumentos 
utilizados en la ENDIREH 2006. Del trabajo realizado se obtuvo una propuesta de 
cuestionario general y un módulo para los jóvenes solteros, mismo que resultaba 
indispensable probar en campo antes de utilizarlo en una encuesta a nivel nacional; 
por tal razón se consideró indispensable diseñar y levantar una prueba de campo para 
aplicar los instrumentos diseñados. (Ver anexo). 
 
 
1.4 PRUEBA DE CAMPO 
 
Con el propósito de probar los instrumentos de captación, se programó un ejercicio 
que permitió, además de adecuar los procedimientos operativos y la 
operacionalización de las preguntas, medir la aceptación o rechazo por parte de la 
población objetivo sobre los temas planteados.  
 
Objetivos de la prueba de campo 
 

• Obtener información para evaluar la claridad de cada una de las preguntas, el 
orden del cuestionario general y el módulo para jóvenes. 

 
• Recabar el tiempo real de aplicación de los instrumentos de captación, para 

afinar los parámetros de las cargas de trabajo, evaluar la participación de los 
jóvenes de 15 a 24 años de edad y ajustar la estrategia operativa. 

 
• Conocer el horario en que con mayor frecuencia se encontraban los jóvenes en 

sus hogares, con el propósito de determinar la jornada más adecuada para el 
operativo de levantamiento. 
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Selección de lugares 
 
Debido al corto tiempo que se tuvo para la planeación y diseño de esta encuesta, la 
prueba se llevó a cabo en dos localidades cercanas y de fácil acceso a la capital del 
estado de Aguascalientes: León, Guanajuato y Lagos de Moreno, Jalisco. 
 
Dado que el propósito de este ejercicio fue probar el cuestionario, la muestra utilizada 
no fue probabilística, en el entendido que se requería realizar el mayor número de 
entrevistas para observar la comprensión y aceptación de la temática, la redacción de 
las preguntas, la secuencia de los temas y secciones del cuestionario, entre otros. Se 
eligieron dos AGEB con mayor número de jóvenes de 13 a 22 años de edad, según 
resultados del II Conteo de Población y Vivienda 2005, de esta manera se garantizó 
encontrar jóvenes con la edad de interés en un lapso de tiempo muy corto; se 
programó visitar ocho manzanas en León, y ocho en Lagos de Moreno. 
 
Las entrevistas se realizaron los días 5 y 6 del mes de septiembre de 2007, con un 
horario de trabajo en campo de 14:00 a 19:30 hrs. 
 
 
1.4.1 Estrategia operativa 
 
El levantamiento de la prueba de campo se llevó a cabo con dos equipos de trabajo 
compuestos por personal de oficinas centrales del INEGI, involucrados de manera 
directa en el diseño de la encuesta, uno para cada localidad; cada equipo se 
conformó por un supervisor de entrevistadores y cuatro entrevistadores. 
 
La participación de personal especializado en estos ensayos resulta de gran 
importancia, ya que el equipo de trabajo encargado del diseño del cuestionario 
participó con el propósito de realizar ajustes a las preguntas. Del mismo modo, las 
personas encargadas de la elaboración de manuales se dieron a la tarea de recabar 
la información necesaria para hacer adecuaciones a los procedimientos operativos e 
instrucciones de llenado del cuestionario.  
 
Procedimiento para aplicar los instrumentos 
 
Se realizó un recorrido sistemático en cada manzana, tocando puerta por puerta. Se 
indagó con un informante adecuado (persona mayor de 15 años residente habitual de 
la vivienda) la existencia de jóvenes solteros de 15 a 24 años, y que además 
estuviesen presentes al momento de la visita. 
 
En caso de encontrar jóvenes, se solicitó permiso para aplicar el cuestionario general 
y el módulo para jóvenes.  
 
Se incluyó la utilización de cinco tarjetas de apoyo para la aplicación del módulo, las 
cuales fueron diseñadas como un elemento de ayuda para el informante; en ellas se 
listaron las opciones de respuesta de algunas preguntas con el fin de evitar 
confusiones y dar mayor fluidez a la entrevista. Los temas en los que se utilizaron 
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fueron: características de la relación, estereotipos de género, métodos 
anticonceptivos, adicciones y discriminación. 
 
Problemática en campo 
 
Durante el recorrido se encontró que la mayoría de los jóvenes se localizaban a partir 
de las 21 horas, sobre todo aquellos que trabajan y estudian, pues regresan a sus 
hogares sólo a comer y por periodos breves. Esta situación representa un problema 
serio para establecer las jornadas de trabajo. 
 
En este mismo contexto se observó que resultaba más factible encontrar a mujeres en 
sus viviendas. 
 
Durante la entrevista fue común encontrar a los jóvenes en compañía de familiares, 
incluso con su novio(a), por lo que no se tenía la privacidad para hablar de temas 
como relaciones sexuales, anticonceptivos y adicciones. 
 
Se observó que las tarjetas de apoyo en algunos casos fueron un distractor para el 
informante durante la entrevista; sin embargo, utilizándolas de manera adecuada, 
ayudaron en la fluidez de la misma.  
 
Sugerencias derivadas de la problemática en campo 
 
La aplicación de horarios discontinuos durante las jornadas de levantamiento 
facilitaría la localización de los informantes, esto es, cuatro horas por la mañana y 
cuatro por la tarde-noche, ya que los que estudian por la mañana se encuentran por la 
tarde y viceversa; además de que por la tarde-noche ya se puede encontrar a los que 
trabajan. 
 
Para obtener información de temas difíciles, la sugerencia fue leer las preguntas en 
tono bajo o bien invitar al entrevistado a un lugar apartado, con la finalidad de tener la 
privacidad y tratar los temas del cuestionario sin afectar las respuestas. 
 
En el caso de las tarjetas, se sugirió hacer solamente una, que incluyera las 
respuestas de las preguntas sobre métodos anticonceptivos, enfermedades venéreas 
y adicciones. 
 
 
1.4.2 Resultados 
 
En León se programó visitar un total de 199 viviendas, de las cuales se visitaron 153; 
es decir 77 por ciento. De las viviendas visitadas, en 46% se encontraron jóvenes de 
15 a 24 años de edad y en 18% no se encontró población de interés; por último, en 
36% de las viviendas no se pudo indagar, debido a que no fue posible localizar a sus 
ocupantes.  
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Para Lagos de Moreno se programó visitar un total de 233 viviendas, de las cuales se 
visitaron 125, que corresponden a 54 por ciento. De las viviendas visitadas, en 38% 
se encontraron jóvenes entre 15 y 24 años de edad, en 4% se confirmó que no había 
jóvenes dentro de este rango de edad y en 58% no se pudo indagar si los había. 
 
En total se visitaron 278 viviendas; se encontró un promedio de 1.8 jóvenes por 
vivienda; 1.54 para León y 2.17 para Lagos de Moreno. 
 
En León se pudieron identificar 108 jóvenes, (53% hombres y 47% mujeres); para 
Lagos de Moreno fueron 102 (45% hombres y 55% mujeres). La conformación de las 
localidades es diferente; mientras en la primera el número de hombres fue mayor al 
de mujeres encontradas, en la segunda se invirtió la proporción. 
 
Del total de jóvenes identificados en León, se levantaron 44 módulos, de éstos, 52% 
corresponde a hombres y 48% a mujeres. En Lagos de Moreno se levantaron 50 
módulos completos, 38% a hombres y 62% a mujeres. 
 
Tiempo de aplicación por tipo de instrumento 
 
Cuestionario general 
 
En la ciudad de León se aplicaron 28 cuestionarios y el tiempo de aplicación fue 
variable (entre 8 y 15 minutos), el tiempo promedio fue de 10 minutos. En Lagos de 
Moreno se aplicaron 36 cuestionarios, con un tiempo promedio de aplicación de 15 
minutos. Cabe señalar que el tiempo del cuestionario estuvo asociado al número de 
integrantes en el hogar.  
 
Módulo para jóvenes 
 
Es importante mencionar que el tiempo de aplicación del módulo para jóvenes varió 
dependiendo de las características de los mismos, por ejemplo si declararon tener o 
haber tenido relaciones sexuales, si han fumado, si consumen o han consumido 
bebidas alcohólicas o si han usado algún tipo de droga; en estos casos el tiempo de 
entrevista fue mayor que el de los jóvenes que no reportaron tales situaciones. 
 
En León, Guanajuato el tiempo de aplicación observado fue de 15 a 40 minutos, 
obteniendo un tiempo promedio de 22 minutos; en tanto que en Lagos de Moreno, 
Jalisco el tiempo promedio fue de 21 minutos. 
 
1.4.3 Problemas en el cuestionario general y módulo de jóvenes 
 
De manera general, se observó que la organización de los temas, la numeración de 
las preguntas, la codificación de las respuestas y la forma de registro, complicaron la 
captación de información aun cuando el personal participante eran entrevistadores 
experimentados. Las preguntas con problema durante la prueba se relacionan a 
continuación: 
 

IN
E
G
I.
 
E

nc
ue

st
a 
N

ac
io

na
l 

so
br

e 
V

io
le

nc
ia
 

en
 

el
 
N

ov
ia

zg
o 

2
0
0
7
. 
In

fo
rm

e 
op

er
at

iv
o



 

 
 

7 

Sección IV. Características socioeconómicas y culturales 
 
Para esta sección encontramos dos tipos de situaciones, preguntas que requerían 
más opciones de respuesta que las planteadas en el cuestionario y aquellas en las 
que el número de opciones causó confusión, tales como: 

 
En la pregunta 4.2.1 se obtuvo como respuesta “fui 
rechazado”, la cual no se tenía contemplada entre 
las opciones. 
 
 
 
 
 
La pregunta 4.4 contaba con nueve opciones de 
respuesta, lo que  provocó confusión en los jóvenes 
y desvirtuó el objetivo de la pregunta, es decir, cómo 
le llama el joven a su relación o bien detectar si en el 
presente año tuvo o tiene una relación de noviazgo. 
 
 
 
 
 

 
Sección VI. Entorno familiar 
 
La sección comprendía una batería de 12 preguntas, en seis de ellas se busca 
indagar sobre los insultos y golpes entre los miembros del hogar, así como la 
frecuencia con que éstos ocurrían; el tratar de obtener la información en preguntas 
separadas (una para registrar el hecho y en otra la frecuencia) provocó cansancio en 
los informantes, además de alargar la entrevista de manera innecesaria. Lo mismo 
ocurrió con las cuatro preguntas dedicadas a recabar las ofensas o golpes que pudo 
haber sufrido el joven durante su niñez. 
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Sección VII. Entorno familiar del novio(a), pareja 
 
La sección se estructuró con dos preguntas; sin embargo, la respuesta a éstas fue 
muy baja. 

 
La frecuencia de respuesta en la 
ENDIREH 2003 fue relativamente baja 
cuando se preguntó si sabían; en tanto 
que al preguntar sobre la frecuencia de 
la acción, se observó una disminución 
en las respuestas. Así, por ejemplo 

para la frecuencia de insultos, 78% se clasificó como no 
especificado. En el caso de la prueba de campo, se 
observó una baja frecuencia en la opción uno para la 
pregunta 7.1, por lo que disminuyó la aplicación de la 
pregunta 7.2, la cual en la mayoría de los casos quedaba 
en blanco. 
 

 
Sección XI. Relaciones sexuales 
 
Esta sección se conformó por 15 preguntas enfocadas a indagar la actividad sexual 
de los jóvenes. Las preguntas estaban hechas en primera persona; sin embargo, 
algunas se plantearon para involucrar la responsabilidad de pareja, como en la 
pregunta 11.4.1. 
 

En contraste con la pregunta 11.4.1, las 
preguntas 11.4 y 11.5 estaban planteadas 
en primera persona, esta incongruencia 
provocó confusión al momento de plantear 
las preguntas. 

 
 
 
 
Sección XIII. Conocimiento de métodos anticonceptivos y enfermedades de 
transmisión sexual 

 
Esta sección estaba integrada por siete preguntas, una de ellas 
enfocada al uso de los métodos anticonceptivos, aquí se encontró 
que, al igual que la sección XI, estaba planteada en primera persona, 
incongruente con la pregunta 11.4.  
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1.5 MODIFICACIONES AL CUESTIONARIO GENERAL Y MÓDULO DE JÓVENES 
 
Concluida la prueba de campo y una vez identificadas las preguntas con problema, se 
realizaron las correcciones y se reorganizaron las secciones del cuestionario. 
  
De manera general, las preguntas se reenumeraron y codificaron. Para las opciones 
de respuesta se cambió del modo “registrar” a “circular”. 
 
Cuestionario general 
 
Sección II. Datos generales y elegibilidad 
 
Se incluyó la pregunta 2.12 Elegibilidad, cuyo objetivo es identificar a la población 
objetivo de manera más exacta.  
 
Módulo de jóvenes 
 
Se estructuró la sección “III Introducción”, con preguntas de la sección IV 
Características socioeconómicas y culturales y VI Entorno familiar. 
 
Sección III Introducción 
 
Pregunta 3.3 ¿Por qué no asistes a la escuela? 
Se incluyeron las opciones de respuesta: “fui rechazado(a)” y “Otra razón” como 
opción abierta. 
 
Pregunta 3.19 ¿En este año tuviste, o actualmente tienes novio(a) o pareja? Se 
cambiaron las opciones de respuesta a: “Sí” y “No”, con este cambio se logró centrar 
de manera más precisa el objetivo de la encuesta, es decir, captar a los jóvenes con 
relación de noviazgo actual o al menos una relación en el último año. 
 
Las preguntas relacionadas con los insultos, ofensas y golpes 6.3 ¿Entre las personas 
con las que vivías en esa época, se insultaban o se ofendían? y 6.3.2 ¿Eso ocurría… 
se fusionaron con el propósito de mejorar su captación y agilizar la entrevista para 
quedar en una sola pregunta: 3.9 ¿Las personas con las que vivías en esa época se 
insultaban o se ofendían… de vez en cuando?, muy seguido?. 
 
De igual manera se precedió con las preguntas 6.4 ¿Entre las personas con las que 
vivías en esa época, había golpes? y 6.4.2 ¿Eso ocurría… para quedar en una sola 
pregunta: 3.11 ¿Entre las personas con las que vivías en esa época, había golpes… 
de vez en cuando?, muy seguido? 
 
Las preguntas 6.5 y 6.6 se adecuaron con la misma estructura que la 3.9 y 3.11, 
dando como resultado la pregunta 3.13 Cuando eras niño(a) ¿las personas con quien 
vivías te ofendían, te humillaban, te gritaban o te insultaban… de vez en cuando? 
…muy seguido?; y la pregunta 3.15 Cuando eras niño(a) ¿las personas con quien 
vivías te pegaban… de vez en cuando?, … muy seguido? 
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Con base en la problemática presentada y retomando la experiencia en la ENDIREH,  
la sección VII. Entorno familiar del novio(a) pareja, se eliminó, pues la calidad y 
cantidad de respuesta no era la esperada. 
 
Sección VI Tensiones y conflictos 
 
Con las preguntas de esta sección se busca identificar los actos cotidianos de una 
relación que provocan conflictos y pueden desencadenar en agresiones, por ello se 
diseñaron en forma de espejo, esto es, las mismas preguntas vistas desde lo que 
hace el o la entrevistada y las reacciones de su pareja, dicho ajuste se realizó con 
base en la experiencia de  de la ENDIREH 2006.  
 
También se agregó, para cerrar la sección, la pregunta 6.8 Comparando el inicio de la 
relación con el momento actual, ¿dirías que los conflictos o problemas entre 
ustedes… 
 
Concluidas las modificaciones del cuestionario, se envió al IMJ para su aprobación y 
liberación, con el fin de realizar el tiraje necesario y distribución a las entidades.  
 
El diseño de los instrumentos de captación quedó de la siguiente forma:  
 
Cuestionario general. Contempla las secciones: 
 

• Características de las viviendas e identificación de hogares. 
• Datos generales y elegibilidad. 

 
Módulo para jóvenes. Con preguntas dirigidas a los jóvenes y filtros especiales para 
guiar las preguntas específicas hacia las mujeres, contempla los temas: 
 

• Introducción.  
• Tiempo de relación. 
• Expectativa y percepción de apoyo que se buscan y se tienen en las relaciones 

de noviazgo. 
• Tensiones y conflictos. 
• Características de la relación. 
• Relaciones sexuales. 
• Violencia sexual. 
• Preferencia sexual y percepción de violencia en las relaciones de pareja.    
• Conocimiento de métodos anticonceptivos y enfermedades de transmisión 

sexual. 
• Estereotipos de género 
• Adicciones. 
• Discriminación. 

 
 
 

IN
E
G
I.
 
E

nc
ue

st
a 
N

ac
io

na
l 

so
br

e 
V

io
le

nc
ia
 

en
 

el
 
N

ov
ia

zg
o 

2
0
0
7
. 
In

fo
rm

e 
op

er
at

iv
o



 

 
 

11 

1.6 DISEÑO ESTADÍSTICO 
 
La encuesta se diseñó bajo un esquema probabilístico, bietápico, estratificado y por 
conglomerados, seleccionando de manera aleatoria las viviendas, y dentro de ellas, a 
todos los jóvenes, hombres y mujeres solteros de 15 a 24 años. 
 
Cobertura geográfica 
 
El diseño de la encuesta permite generar  información en los siguientes niveles: 

• Nacional. 
• Nacional para localidades de 15 mil y más habitantes.  
• Nacional para localidades de menos de 15 mil habitantes. 

 
Tamaño de muestra 
 
Para brindar información confiable a los usuarios, se calculó un tamaño de muestra 
nacional de 18 100 viviendas, contenidas en 2 174 UPM2; la muestra por entidad 
federativa se distribuyó proporcionalmente con respecto a la población. 
 
Población objetivo 
 
La experiencia del noviazgo es particularmente importante en la etapa juvenil; según 
la ENJUVE 2000, los jóvenes afirman haber establecido alguna vez una relación de 
este tipo antes de los 20 años, pero sobre todo entre los 15 y los 19. También se 
menciona que el tratar temas como relaciones sexuales, métodos anticonceptivos y 
adicciones se torna difícil tocarlos con jóvenes de menor edad3. 
 
Con base en lo anterior, se determinó que la población objetivo fueran los jóvenes 
hombres y mujeres residentes de la vivienda, que al momento de la visita se 
declararon solteros y que su edad estuviera comprendida entre los 15 y 24 años.

                                                 
2 Unidad Primaria de Muestreo, agrupación de viviendas para su selección 
3 Instituto Mexicano de la Juventud. Encuesta Nacional de Juventud 2000 (ENJ). Resultados Generales. México. Agosto 2002. 
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II. DISEÑO OPERATIVO  
 
 
Para el diseño y ejecución de una encuesta de temática compleja, es necesario 
considerar que el personal involucrado en esta labor tenga conocimientos sobre el 
tema de estudio, incluso que sea sensible, ya que esto permite la toma de decisiones 
adecuadas durante el desarrollo del proyecto; desde la planeación de las cargas de 
trabajo, la definición del perfil del personal que participará en el levantamiento, los 
controles de calidad de la información, hasta el procesamiento y producción de 
resultados. La experiencia obtenida en eventos similares como la ENDIREH 2003 y 
2006, permitió que personal de oficinas centrales, direcciones regionales y 
coordinaciones estatales del INEGI, conjugaran los esfuerzos con el fin de concretar 
este proyecto. 
 
 
2.1 ESTRUCTURA OPERATIVA 
 
Para establecer la estructura operativa de levantamiento, se tomó como base el 
tamaño de la muestra, el periodo de levantamiento (que comprendió 20 días: del 29 
de octubre al 23 de noviembre), la carga de trabajo4 y el tramo de control5. Como 
resultando del análisis de las variables mencionadas, se obtuvo la estructura de 
cuatro niveles. Los responsables estatales (32) fueron cubiertos por personal de la 
plantilla permanente del Instituto en las entidades federativas, en la mayoría de los 
casos por el jefe(a) de departamento de estadísticas sociodemográficas; encargados 
de la administración y de la coordinación del proyecto. De ellos dependieron los 
puestos temporales que fueron contratados para la ejecución del proyecto, integrados 
por 53 supervisoras(es) de entrevistadoras, 210 entrevistadoras y 34 validadores(as).  
 
 

Figura 1. Organigrama de la estructura de levantamiento 
 

 
 

                                                 
4Son las unidades de observación que debe atender y dejar en situación final (entrevista completa o incompleta) la 

entrevistadora en una jornada o periodo laboral determinado (un día, una semana, etc). 
5Número de personas que pueden ser coordinadas y supervisadas por un nivel superior. 

RESPONSABLE 
ESTATAL (32) 

SUPERVISORA DE 
ENTREVISTADORAS (53) 

VALIDADOR(A) 
(34) 

ENTREVISTADORA 
(210) 
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El diseño de esta estructura permitió mantener una adecuada supervisión y control de 
los trabajos de campo. Posibilitando la retroalimentación y la solución de los 
problemas o casos especiales que se presentaron durante el levantamiento de la 
información. 
 
 
2.2 PERFIL DE LOS PUESTOS OPERATIVOS  
 
Para definir el perfil del personal a contratar, se consideró la temática de la encuesta, 
las funciones y responsabilidades para cada figura operativa y procedimientos 
operativos. Se retomaron las experiencias de otros países que han levantado 
encuestas sobre violencia intrafamiliar, además de las realizadas en México, tanto por 
el INEGI como por diversas instituciones de investigación.  
 
A continuación se mencionan algunas características del perfil y la descripción de la 
plantilla contratada; esta información se obtuvo mediante la cédula de identificación y 
perfil, misma que fue capturada en el sistema de seguimiento, a través de la página 
del Share Point de la Coordinación de Encuestas Especiales, desde las 
coordinaciones estatales. 
 
Perfil del supervisor(a) de entrevistadoras 
 
Sexo 
El sexo podía ser indistinto, de 53 personas contratadas, 9 fueron del sexo masculino, 
lo que representó 17%, mientras que 44, es decir, 83% fueron mujeres.  
 
Edad 
La edad requerida fue de 23 a 35 años; en este sentido, 70% de los participantes 
cumplió con este requisito. El comportamiento de la edad del personal contratado se 
observa en el siguiente cuadro: 
 

Cuadro 1. Grado de cumplimiento en la edad de los supervisores 
 

Descripción Porcentaje 
Personal con edad 23 a 35 años 70% 
Personal con edad mayor a la solicitada 30% 

 
 
Escolaridad 
La escolaridad solicitada fue licenciatura en disciplinas económico-administrativas o 
trabajo social. En este sentido, 58.5% cubrió el requisito; 28.3% contaba con estudios 
en el área económico-administrativas y 30.2% en el área social. Del total, 84.91% 
contaba con nivel licenciatura, 3.77% con nivel posgrado y 11.32 con nivel técnico y 
bachillerato. 
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Experiencia laboral 
Se consideró deseable la experiencia en campo, tanto en censos como en encuestas. 
En este caso, 92% del personal contaba con experiencia dentro del Instituto, y es 
destacable mencionar que 58% participó en la ENDIREH 2006. 
 
Perfil de las entrevistadoras 
 
Sexo 
De acuerdo con la experiencia de la ENDIREH 2003 y 2006, y en particular con la 
temática de la encuesta, se determinó que el personal a contratar para esta figura 
operativa debía ser femenino, requisito que fue cubierto en su totalidad. 
 
Edad 
Debido al corte de edad de la población objetivo (15 a 24 años) y el tema de la 
encuesta, la edad solicitada para el puesto de entrevistadora fue 23 a 30 años. Este 
requisito tuvo un nivel de cumplimiento de 65% (ver cuadro 2). Considerando que los 
informantes eran jóvenes, resultaba importante que ellos se identificaran con la 
persona que los estaba entrevistando, lo que es más difícil de lograr cuando el 
entrevistador es una persona mayor. 
 

Cuadro 2. Grado de cumplimiento en la edad de las entrevistadoras 
 

Descripción Porcentaje 
Personal con edad menor a la solicitada 3%
Personal con edad 23 a 35 años 65%
Personal con edad mayor a la solicitada 32%

 
 
Escolaridad 
Tomando como base la temática de la encuesta, se consideró necesario que las 
entrevistadoras contaran con conocimientos profesionales y herramientas que le 
permitieran el control de situaciones difíciles, manejo y control de emociones. De 
acuerdo con lo anterior, se solicitaron estudios profesionales en el área social 
(psicología, trabajo social, sociología) y afines. 
 
El cumplimiento en este requisito fue de 69%, diez y medio puntos porcentuales arriba 
de los supervisores. Cabe destacar que 87.14% de las entrevistadoras contaba con 
licenciatura, mientras que 12.86% con estudios de bachillerato y nivel técnico  
 
Experiencia laboral 
Al igual que los supervisores, se consideró la experiencia en campo. Adicionalmente, 
se sugirió a los responsables estatales de la encuesta, integrar al personal que 
participó en la ENDIREH 2006. 
 
Según el análisis de la cédula de perfil, 74% contaba con experiencia dentro del 
Instituto y particularmente en la ENDIREH 2006, el 58 por ciento. 
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2.3 ELABORACIÓN DE MATERIALES DE APOYO 
 
Manuales 
Se elaboraron cuatro manuales de procedimientos operativos, uno para cada puesto 
de la estructura de organización en las entidades federativas. Para el curso de 
capacitación, se elaboró una guía didáctica, indispensable para la programación de 
las actividades de enseñanza-aprendizaje. 
 
Guías de observación 
Con el propósito de evaluar los procedimientos operativos diseñados y recabar 
información que permitiera mejorar de manera integral los procesos de recolección de 
información en campo, se elaboraron cuatro guías de observación: dos para 
seguimiento y evaluación de la capacitación y dos para el levantamiento. Una de ellas 
se aplicó durante la práctica de campo y la otra durante las actividades de supervisión 
y apoyo del personal de oficinas centrales a las coordinaciones estatales. 
 
Como complemento a la evaluación, se diseñaron una serie de formatos e informes, 
con el fin de tener un panorama completo de los procesos y sus características: 
 

• Distribución de los instrumentos de captación 
• Cédula de identificación y perfil 
• Reporte de inicio del levantamiento 
• Cuestionario para la entrevistadora 
• Informe final del responsable estatal 

 
Preparación del personal de campo 
 
Para atender los requerimientos de capacitación al personal que participó en la 
encuesta, fue necesario diseñar una estrategia que permitiera, por un lado, realizarla 
en el menor tiempo posible, y por otro, que fuera directa. Para cumplir con lo anterior, 
el personal de oficinas centrales recibió capacitación del 15 al 19 de octubre con el 
propósito de homogeneizar conceptos y revisar guías de instrucción, aclarar dudas y 
recibir recomendaciones generales sobre el proyecto. En este periodo se instruyó a 
los participantes sobre: 
 

• La estructura de los instrumentos 
• Instrucciones de llenado del cuestionario general y módulo de jóvenes 
• Códigos de resultados y llenado de la VN-05 Asignación de cargas de trabajo y 

control de cobertura 
• Materiales para la capacitación 
• Criterios de validación 
• Asignación de folios 
• Integración de paquetes 
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Cabe mencionar que en este curso se contó con personal de las coordinaciones 
estatales de: Aguascalientes, Colima. Distrito Federal, Michoacán, Nayarit y 
Zacatecas; mismos que fungieron como instructores en su entidad. 
 
La capacitación a las figuras operativas se desarrolló en dos etapas para las/los 
supervisoras(es), para el resto de las figuras se realizó en una. 
 

Cuadro 3. Programa de capacitación de la ENVIN 2007 
 

Figura Fecha Temática Modalidad Instructor 
Supervisor(a) 
Primera etapa 

Del 9 al 
10 de 

octubre 

Actividades del puesto, cartografía, 
listado de viviendas, programa de 
cobertura (planeación). 

Autoestudio El responsable estatal apoyó 
para resolver las dudas 
mediante la página de la 
encuesta. 

Supervisor(a) 
Segunda etapa 

Del 22 al 
26 de 

octubre 

Manual de la entrevistadora y 
actividades del supervisor durante el 
levantamiento. 

Presencial Instructor de oficinas 
centrales. 

Entrevistadora Del 22 al 
26 de 

octubre 

Manual de la entrevistadora  y 
práctica de campo. 

Presencial Instructor de oficinas 
centrales. 

Validador Del 22 al 
27 de 

octubre 

Manual de la entrevistadora, 
práctica de campo y manual del 
validador. 

Presencial Instructor de oficinas centrales 

 
 
2.4 PLANEACIÓN OPERATIVA 
 
Consistió en distribuir de manera óptima el trabajo entre todo el personal de la 
estructura operativa. Así, para determinar el área geográfica de trabajo para cada 
figura, se consideraron las características particulares de cada área con muestra, ya 
que la heterogeneidad que presenta el territorio nacional, hace que las 
productividades que obtiene un equipo de trabajo sean muy variables. Para lograr que 
la planeación operativa fuera la más idónea, se dividió en dos fases: 
 
Primera fase. 
Consistió en dividir el área geográfica de cada entidad en áreas de supervisión, de 
acuerdo con los lugares en donde se seleccionaron las viviendas en muestra. Las 
áreas de supervisión fueron el ámbito de responsabilidad de las(los) supervisoras(es), 
del mismo modo se determinó el número de entrevistadoras asignadas a cada área 
de supervisión.  
 
Esta actividad fue realizada por los responsables estatales de 20 entidades 
federativas, mismas que por sus características geográficas y poblacionales se les 
asignó más de un(a) supervisor(a); las doce entidades restantes trabajaron con un(a) 
solo(a) supervisor(a), y por tanto no tuvieron que dividir la entidad. 
 
Para efectuar la primera fase, el responsable estatal agrupó unidades primarias de 
muestreo (UPM) completas, considerando las características particulares de cada 
área. A nivel nacional se constituyeron 53 áreas de supervisión, de tal forma que el 
número varió entre una y tres por entidad. 

IN
E
G
I.
 
E

nc
ue

st
a 
N

ac
io

na
l 

so
br

e 
V

io
le

nc
ia
 

en
 

el
 
N

ov
ia

zg
o 

2
0
0
7
. 
In

fo
rm

e 
op

er
at

iv
o



 

 
 

18 

 
Cada área de supervisión se conformó con un rango promedio de tres a cinco áreas 
de trabajo. A nivel nacional se conformaron 210. 
 
Segunda fase 
El objetivo de esta fase fue asignar las áreas de trabajo de cada área de supervisión a 
las entrevistadoras que conformaron el equipo de trabajo. Adicionalmente, se definió 
la estrategia de levantamiento mediante la elaboración del programa de cobertura, 
determinando el orden y fecha aproximada en que se visitaría cada vivienda 
seleccionada.  
 
Los responsables de realizar esta fase de planeación fueron las(os) supervisoras(es) 
con el apoyo y supervisión de los responsables estatales. 
 
La carga de trabajo asignada diariamente a cada entrevistadora varió entre 1.5 y 6.9 
viviendas. 
 
 
2.5 LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 
 
El levantamiento de la información se realizó del 29 de octubre al 23 de noviembre de 
2007. Durante este periodo se visitaron cada una de las viviendas seleccionadas y se 
aplicó el cuestionario general y, en su caso, el módulo de jóvenes, según los 
lineamientos establecidos; las y los supervisoras(es), realizaron actividades de 
verificación de las viviendas con código de pendiente, además de fungir como primer 
filtro en la validación de la información, con el fin de lograr información de calidad y 
con la cobertura establecida en el diseño estadístico. 
 
El equipo de trabajo de oficinas centrales supervisó y apoyó las actividades de campo 
y validación. 
 
 
2.5.1 Seguimiento y control de la muestra 
 
Una de las actividades que se llevaron a la par del levantamiento, fue el seguimiento y 
control de la muestra, con el objetivo de asegurar suficiente muestra para 
proporcionar estimaciones de calidad, ya que a partir de la información obtenida se 
realizan inferencias sobre la población total.  

El seguimiento y control se llevó a cabo evaluando semanalmente las cifras 
provenientes del operativo de campo, con el propósito de elaborar un diagnóstico de 
su desarrollo y tomar medidas preventivas o correctivas. 

El análisis de los resultados de campo se basó en el estudio de los siguientes 
indicadores: avance, entrevistas completas de viviendas y jóvenes, no respuesta y 
proporción de viviendas con jóvenes elegibles. 
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2.6 RESULTADOS DEL OPERATIVO DE CAMPO 
 
Respecto a la totalidad de las viviendas visitadas, se logró captar información en 
88.86% de éstas; en el 87.31% de los casos se obtuvieron entrevistas completas y en 
1.55% la información fue incompleta. De las viviendas con entrevista completa, 
29.82% corresponden a aquellas donde se logró información de los residentes y de 
los jóvenes; el porcentaje restante refiere a las viviendas donde no se encontraron 
jóvenes. 
 
Cabe destacar que se logró 96.31% de entrevistas completas de jóvenes. En seguida 
se muestra el comportamiento del operativo. 
 
Avance 
En la cuarta semana del operativo, la mayoría de los estados había alcanzado el 
100% de avance, no así entidades como Guanajuato, México y Puebla, que 
posteriormente reportaron el avance esperado. Ver anexo, cuadros 6 y 7. 
 

Figura 2. Avance nacional 

 

 
Entrevistas completas de viviendas 
Al cierre del operativo, la mayoría de los estados se ubicaron dentro de lo óptimo; sin 
embargo, Zacatecas reportó un porcentaje de 92.15. En contraste, Quintana Roo 
presentó el 80.19%, manteniéndose en no aceptable. (Ver figura 3). 
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Figura 3. Comportamiento de las entrevistas completas a nivel nacional 

 
 
 

Entrevistas completas de jóvenes  
De las 32 entidades, seis aún tenían problemas de entrevistas completas al cierre del 
operativo; Baja California, Coahuila e Hidalgo reportaron los menores porcentajes. Sin 
embargo, al analizar el último reporte, el total de las entidades se ubicaron dentro de 
los límites de aceptable y óptimo. 
 

Figura 4. Comportamiento de las entrevistas completas de jóvenes a nivel 
nacional 
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No respuesta 
Posterior al cierre del operativo y con la conclusión de la verificación de viviendas, la 
no respuesta a nivel nacional fue de 11.14%, cifra por debajo del parámetro 
establecido con 0.86 puntos. 
 
La ausencia de ocupantes y las viviendas deshabitadas y uso temporal fueron los que 
mayor peso aportaron a la no respuesta. En el rubro de otra situación se incluyeron 
123 viviendas del estado de Tabasco que se encontraban anegadas, por esta razón el 
porcentaje es alto. 
 
 

Figura 5. Comportamiento de la no respuesta a nivel nacional al cierre del 
operativo 

1.23

0.53

7.32

1.03

1.03

NO RESPUESTA

Ausencia de ocupantes o informante inadecuado Negativa

Deshabitada o uso temporal Uso diferente al habitacional

Otra situación  
 
 
Proporción de viviendas con jóvenes solteros de 15 a 24 años de edad 
Al comparar los parámetros esperados de este indicador contra los resultados de 
campo, la mayoría de las entidades presentaron una disminución; por esta razón se 
solicitó a los responsables estatales y a los supervisores centrales, la verificación de 
los cuestionarios con código 02, tanto en gabinete como en campo, con el propósito 
de detectar aquellos en los que se hubiera aplicado de manera incorrecta el 
procedimiento de selección, hubieran omitido algún joven o registrado mal la edad o el 
estado civil. Al cierre del operativo no se encontraron elementos visibles para 
reclasificar el resultado de las visitas, confirmándose el correcto registro del código de 
resultado. 
 
 
2.7 SISTEMA DE SEGUIMIENTO 
 
La Coordinación de Encuestas Especiales tiene entre sus funciones: establecer y 
coordinar los sistemas de seguimiento y control para las encuestas especiales que 
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proporcionen indicadores y resultados de calidad, así como recabar y sistematizar la 
información necesaria para la evaluación. 
 
Para poder cumplir con las funciones anteriores, se desarrolló una herramienta 
informática que brindara al responsable estatal de la encuesta y al personal de 
oficinas centrales elementos de análisis útiles para llevar el seguimiento y el control 
del operativo de campo. Para tal fin, el sistema se fundamenta en la utilización de dos 
instrumentos: 
 
• El sitio de Share Point (http://comunidades.inegi.gob.mx/de-noviazgo/default.aspx), 

donde se encuentra toda la información concerniente al proyecto, como son: 
manuales, cuestionarios, presentaciones, guías de observación, formas de control 
y un foro de discusión. 
 

• El sistema (http://intranet.dge.inegi.gob.mx/noviazgo/), donde se capturó la 
planeación, el avance y la cobertura del operativo de campo; además de la cédula 
de contratación del personal. El sistema permitió generar consultas sobre el 
avance, los códigos de resultado y el monitoreo del operativo de campo. 

 
Para la comprensión y utilización del sistema se elaboró un manual del usuario, el 
cual se subió a la página de la encuesta. Por otro lado, se proporcionó una cuenta de 
usuario y una clave para que el personal usuario pudiera acceder al sistema. 
 
El sistema se conformó por tres módulos: 
 
Módulo de planeación 
 
En este módulo se capturó la planeación y la cédula de identificación y perfil; permitió 
la consulta a cada forma de control y admitió el acceso al personal de las 
coordinaciones estatales, direcciones regionales y oficinas centrales. 
 
Primera fase 
Se imprimió la forma de control VN-01 Relación de números de control seleccionados; 
con base en esta información se conformaron las 53 áreas de supervisión; para ello, 
se capturó e imprimió la forma de control VN-02 Distribución de controles por 
entrevistadora. 
 
Segunda fase 
Se capturó la forma de control VN-03 Distribución de viviendas por entrevistadora y 
VN-04 Orden de cobertura por entrevistadora, conformándose así las 210 áreas de 
trabajo. Con base en la información capturada en el sistema, se generó la forma de 
control VN-05 Asignación de cargas de trabajo y control de cobertura, insumo básico 
de la entrevistadora para registrar el avance del operativo de campo. 
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Módulo de levantamiento 
 
En este módulo se capturó y consultó la forma de control VN-05 Asignación de cargas 
de trabajo y control de cobertura, correspondiente a las 210 áreas de trabajo; tuvo 
acceso a este módulo el personal de las coordinaciones estatales, direcciones 
regionales y de oficinas centrales. 
 
Módulo de seguimiento 
 
En este módulo se presentaron las formas de control para el seguimiento y control de 
la muestra estatal y nacional, diseñadas para monitorear la frecuencia de códigos de 
resultado en las viviendas por entidad federativa, así como las entrevistas completas 
de los jóvenes, dar seguimiento a la respuesta y no respuesta, y observar el 
comportamiento de la proporción de viviendas con población objetivo. El acceso a los 
reportes nacionales de este módulo estuvo restringido al personal de oficinas 
centrales, dichos reportes sirvieron de insumo para realizar el análisis semanal y 
sugerir las medidas correctivas y preventivas a desarrollarse durante el operativo de 
campo; por otro lado, a los reportes estatales pudo acceder el personal de oficinas 
estatales y regionales.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IN
E
G
I.
 
E

nc
ue

st
a 
N

ac
io

na
l 

so
br

e 
V

io
le

nc
ia
 

en
 

el
 
N

ov
ia

zg
o 

2
0
0
7
. 
In

fo
rm

e 
op

er
at

iv
o



 

 
 

25 

 
III. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 
 
 
En este apartado se describen las etapas del procesamiento llevadas a cabo en las 
coordinaciones estatales y en oficinas centrales. 
 
3.1 RECEPCIÓN DE INFORMACIÓN  
 
Para la ENVIN 2007 se planeó realizar todo el procesamiento de manera central. Así, 
para llevar el control adecuado de los instrumentos de captación en oficinas centrales, 
se solicitó que los validadores de campo de las coordinaciones estatales formaran 
paquetes de 30 viviendas con sus respectivos cuestionarios y módulos, y fueran 
empacados en bolsas de plástico transparente para facilitar su envío. 
 
Con el objetivo de controlar la recepción y contar con suficientes paquetes para 
captura, se estableció un calendario de envíos a oficinas centrales, el cual contempló 
cuatro etapas y una especial para aquellas entidades que realizaron operativo de 
recuperación: 
 
Cuadro 4. Programación de envíos de cuestionarios con información a oficinas 

centrales 
Envío Fecha
1er. 05/11/2007
2do. 09/11/2007
3er. 16/11/2007
4to. 26/11/2007
5to. 03/12/2007  

 
 

Una vez recibidos los paquetes, se llevó el control y seguimiento de los paquetes, así 
como de cada una de las viviendas seleccionadas en la muestra, desde su recepción 
hasta la liberación en captura; para dicha actividad se utilizó un sistema en el cual se 
capturó la información contenida en la etiqueta  de identificación del paquete. 
 
Al realizar el registro de las viviendas contenidas en cada paquete, el sistema 
confrontaba la identificación de las viviendas contra la muestra, con la cual se 
realizaron los reportes de avance requeridos para dar seguimiento a la recepción de 
los instrumentos y a su vez asegurar la cobertura para cada una de las entidades. 
 
 
3.2 RECURSOS HUMANOS 
 
Para realizar las estimaciones del personal requerido en la captura de la información, 
se tomaron en cuenta algunos indicadores de encuestas anteriores. Así, por ejemplo 
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para la tasa de no respuesta (TNR), se consideró el resultado de la ENDIREH 2006, 
la cual fue del 11%; con base en el dato mencionado, se estimó que la TNR  para este 
proyecto se situara cerca del 10 por ciento. 
 

Cuadro 5. Estimación de viviendas con respuesta 

 
 
Por otro lado, según estimaciones muestrales de la ENDIREH 2006, se calculó que en 
38.4% de las viviendas encontraríamos jóvenes solteros de 15 a 24 años de edad, y 
en promedio 1.57 jóvenes por vivienda. Resultado de las estimaciones, se calculó que 
el número de módulos esperados eran 9 800 (≈ 6 243 viviendas x 1.57 solteros de 15 
a 24 años / vivienda). 
 
Con base en los datos anteriores, se calculó el total de caracteres a digitar, para 
transferir el contenido de los instrumentos a un archivo electrónico, suponiendo doble 
captura: 
 

Cuadro 6. Estimación de caracteres a digitar 
Caracteres totales

Total 16 457 262
1a. Captura 9 358 975
2da. Captura 7 098 287

 
 
Para cumplir con el compromiso de entregar la base de datos en diciembre, se 
programó que la captura debía comenzar el 12 de noviembre, lo cual dejaba una 
ventana de 24 días hábiles para realizar la digitación con 16 capturistas para transferir 
el contenido de los cuestionarios a su versión electrónica. 
 
 
3.3 EQUIPO DE CÓMPUTO 
 
Para poder realizar la captura y validación primaria de la información en oficinas 
centrales, se solicitó que el equipo de cómputo tuviera las siguientes características: 
 
• Procesador Pentium III  
• 128 MB en memoria RAM. 
• 100 MB de espacio en disco duro. 
• Conexión a red de área local. 
• Windows 2000 o superior. 

Total de viviendas   18 063
Con respuesta   16 257

Con módulo(s) (38.4%)   6 243 
Sin módulo(s)   10 014

Sin respuesta (10%)   1 806 
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Cuadro 7. Seguimiento y control de la ENVIN 2007 según códigos de resultado 
 

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

 18 063  18 063 100.00  5 387 29.82  10 384 57.49   266 1.47   13 0.07   223 1.23   95 0.53  1 322 7.32   186   186 1.03
  400   400 100.00   129 32.25   223 55.75   4 1.00   0 0.00   0 0.00   3 0.75   37 9.25   3   1 0.25
  520   520 100.00   161 30.96   306 58.85   4 0.77   0 0.00   1 0.19   0 0.00   38 7.31   6   4 0.77
  399   399 100.00   119 29.82   227 56.89   0 0.00   1 0.25   5 1.25   2 0.50   38 9.52   4   3 0.75
  423   423 100.00   138 32.62   240 56.74   9 2.13   0 0.00   4 0.95   1 0.24   26 6.15   3   2 0.47
  477   477 100.00   128 26.83   278 58.28   11 2.31   1 0.21   17 3.56   3 0.63   32 6.71   6   1 0.21
  400   400 100.00   130 32.50   224 56.00   2 0.50   0 0.00   0 0.00   0 0.00   36 9.00   8   0 0.00
  672   672 100.00   213 31.70   376 55.95   4 0.60   0 0.00   11 1.64   1 0.15   48 7.14   7   12 1.79
  649   649 100.00   165 25.42   421 64.87   6 0.92   0 0.00   5 0.77   2 0.31   44 6.78   5   1 0.15

 1 098  1 098 100.00   321 29.23   656 59.74   7 0.64   1 0.09   14 1.28   18 1.64   61 5.56   17   3 0.27
  419   419 100.00   136 32.46   221 52.74   15 3.58   0 0.00   4 0.95   2 0.48   37 8.83   3   1 0.24
  698   698 100.00   213 30.52   400 57.31   18 2.58   0 0.00   9 1.29   5 0.72   36 5.16   15   1 0.14
  575   575 100.00   163 28.35   333 57.91   11 1.91   0 0.00   1 0.17   3 0.52   60 10.43   1   3 0.52
  451   451 100.00   125 27.72   268 59.42   15 3.33   0 0.00   2 0.44   0 0.00   34 7.54   6   1 0.22
  739   739 100.00   239 32.34   415 56.16   13 1.76   2 0.27   13 1.76   9 1.22   43 5.82   4   1 0.14

 1 251  1 251 100.00   381 30.46   719 57.47   30 2.40   4 0.32   33 2.64   14 1.12   62 4.96   7   1 0.08
  676   676 100.00   187 27.66   371 54.88   26 3.85   0 0.00   6 0.89   1 0.15   76 11.24   7   2 0.30
  460   460 100.00   143 31.09   260 56.52   5 1.09   0 0.00   0 0.00   2 0.43   45 9.78   3   2 0.43
  404   404 100.00   113 27.97   255 63.12   3 0.74   0 0.00   0 0.00   0 0.00   29 7.18   1   3 0.74
  676   676 100.00   229 33.88   377 55.77   9 1.33   0 0.00   2 0.30   4 0.59   48 7.10   5   2 0.30
  649   649 100.00   202 31.12   384 59.17   0 0.00   0 0.00   0 0.00   3 0.46   56 8.63   1   3 0.46
  677   677 100.00   221 32.64   376 55.54   3 0.44   2 0.30   12 1.77   0 0.00   45 6.65   13   5 0.74
  420   420 100.00   140 33.33   242 57.62   1 0.24   0 0.00   4 0.95   7 1.67   24 5.71   1   1 0.24
  419   419 100.00   102 24.34   219 52.27   14 3.34   1 0.24   32 7.64   4 0.95   27 6.44   19   1 0.24
  479   479 100.00   132 27.56   282 58.87   2 0.42   0 0.00   4 0.84   0 0.00   53 11.06   3   3 0.63
  499   499 100.00   149 29.86   308 61.72   1 0.20   0 0.00   3 0.60   0 0.00   31 6.21   7   0 0.00
  477   477 100.00   144 30.19   291 61.01   3 0.63   0 0.00   2 0.42   0 0.00   34 7.13   3   0 0.00
  436   436 100.00   99 22.71   190 43.58   1 0.23   0 0.00   1 0.23   1 0.23   17 3.90   4   123 28.21
  606   606 100.00   161 26.57   369 60.89   11 1.82   1 0.17   11 1.82   3 0.50   47 7.76   2   1 0.17
  403   403 100.00   145 35.98   212 52.61   4 0.99   0 0.00   0 0.00   2 0.50   33 8.19   6   1 0.25
  774   774 100.00   197 25.45   464 59.95   23 2.97   0 0.00   22 2.84   1 0.13   57 7.36   8   2 0.26
  442   442 100.00   130 29.41   245 55.43   9 2.04   0 0.00   3 0.68   3 0.68   46 10.41   6   0 0.00
  395   395 100.00   132 33.42   232 58.73   2 0.51   0 0.00   2 0.51   1 0.25   22 5.57   2   2 0.51

Con cuestionario Sin cuestionario

01. Cuestionario y módulo(s) completo(s).
02. Cuestionario completo sin joven(es) soltero(s) de 15 a 24 años.
03. Cuestionario completo y módulo(s) incompleto(s) o pendiente(s).
04. Cuestionario incompleto.

05. Ausencia de ocupante o informante inadecuado.
06. Negativa.
07. Vivienda deshabitada o de uso temporal.
08. Vivienda con uso diferente al habitacional, demolida, en ruinas o no localizada.
09. Otra situación.

31 Yucatán 1.36
32 Zacatecas 0.51

29 Tlaxcala 1.49
30 Veracruz 1.03

26 Sonora 0.63
27 Tabasco 0.92
28 Tamaulipas 0.33

23 Quintana Roo 4.53
24 San Luis Potosí 0.63
25 Sinaloa 1.40

20 Oaxaca 0.15
21 Puebla 1.92
22 Querétaro 0.24

17 Morelos 0.65
18 Nayarit 0.25
19 Nuevo León 0.74

14 Jalisco 0.54
15 Estado De México 0.56
16 Michoacán 1.04

11 Guanajuato 2.15
12 Guerrero 0.17
13 Hidalgo 1.33

08 Chihuahua 0.77
09 Distrito Federal 1.55
10 Durango 0.72

05 Coahuila 1.26
06 Colima 2.00
07 Chiapas 1.04

02 Baja California Norte 1.15
03 Baja California Sur 1.00
04 Campeche 0.71

09

Estados Unidos Mexicanos 1.03
01 Aguascalientes 0.75

03 04 05 06 07 08
Entidad Viv.

Selec.

Visitadas según código de resultado

Total %
Con cuestionario Sin cuestionario

01 02
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Cuadro 8. Seguimiento y control de la ENVIN 2007, según entrevistas completas por sexo 
 

 8 259  7 954 96.31  4 328  4 147 95.82  3 931

  205   200 97.56   118   113 95.76   87

  233   231 99.14   127   127 100.00   106

  172   172 100.00   100   100 100.00   72

  224   214 95.54   131   123 93.89   93

  199   186 93.47   102   92 90.20   97

  183   182 99.45   94   94 100.00   89

  334   328 98.20   182   177 97.25   152

  230   224 97.39   114   109 95.61   116

  476   463 97.27   234   227 97.01   242

  225   207 92.00   105   98 93.33   120

  326   326 100.00   165   165 100.00   161

  245   232 94.69   125   119 95.20   120

  209   190 90.91   103   92 89.32   106

  402   387 96.27   223   217 97.31   179

  607   566 93.25   323   299 92.57   284

  310   280 90.32   158   137 86.71   152

  205   199 97.07   109   104 95.41   96

  149   144 96.64   82   78 95.12   67

  334   321 96.11   181   174 96.13   153

  287   287 100.00   147   147 100.00   140

  335   335 100.00   155   155 100.00   180

  228   220 96.49   98   92 93.88   130

  183   164 89.62   115   104 90.43   68

  186   185 99.46   106   105 99.06   80

  231   231 100.00   118   119 100.85   113

  227   224 98.68   127   124 97.64   100

  141   140 99.29   76   75 98.68   65

  234   223 95.30   115   112 97.39   119

  221   216 97.74   122   120 98.36   99

  314   286 91.08   168   152 90.48   146

  218   205 94.04   113   105 92.92   105

  186   186 100.00   92   92 100.00   94

% % %Detectados
en campo

Con entrevista
completa

Detectados
en campo

Con entrevista
completa

Detectados
en campo

Con entrevista
completa

Entidad

Jóvenes solteros de 15 a 24 años Hombres Mujeres

Estados Unidos Mexicanos  3 807 96.85

01 Aguascalientes   87 100.00

02 Baja California Norte   104 98.11

03 Baja California Sur   72 100.00

04 Campeche   91 97.85

05 Coahuila   94 96.91

06 Colima   88 98.88

07 Chiapas   151 99.34

08 Chihuahua   115 99.14

09 Distrito Federal   236 97.52

10 Durango   109 90.83

11 Guanajuato   161 100.00

12 Guerrero   113 94.17

13 Hidalgo   98 92.45

14 Jalisco   170 94.97

15 Estado De México   267 94.01

16 Michoacán   143 94.08

17 Morelos   95 98.96

18 Nayarit   66 98.51

19 Nuevo León   147 96.08

20 Oaxaca   140 100.00

21 Puebla   180 100.00

22 Querétaro   128 98.46

23 Quintana Roo   60 88.24

24 San Luis Potosí   80 100.00

25 Sinaloa   112 99.12

26 Sonora   100 100.00

27 Tabasco   65 100.00

28 Tamaulipas   111 93.28

29 Tlaxcala   96 96.97

32 Zacatecas   94 100.00

30 Veracruz   134 91.78

31 Yucatán   100 95.24
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Cuestionario para la prueba de campo 
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