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Presentación 

El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) presenta la 
Síntesis Metodológica Estadísticas sobre relaciones laborales de 
jurisdicción local, en la cual se describen, en forma resumida, las 
características metodológicas, conceptuales, técnicas y operativas de 
este programa basado en el aprovechamiento de registros adminis-
trativos, que mensualmente proporcionan al INEGI las juntas de 
conciliación y arbitraje de jurisdicción local establecidas en el territorio 
nacional. 

Si bien el documento no describe todos los detalles del proceso 
para la generación de las estadísticas, ofrece un panorama amplio 
del mismo, ilustra algunas de las estadísticas generadas e indica 
los documentos específicos disponibles sobre aspectos particulares de 
cada una de las fases. 

Este documento forma parte de una serie que bajo el enunciado 
común "Síntesis Metodológica..." cubre los principales proyectos y 
programas de generación de estadística en que participa el Instituto, 
con lo cual se contribuye a reforzar la transparencia sobre los proce-
dimientos y esquemas adoptados en la generación de información 
estadística. 
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Introducción 

La necesidad de disponer de información estadística relacionada con 
los distintos aspectos de la vida donde se desenvuelve cotidianamente 
el ser humano, constituye un factor de interés para la generación de 
datos organizados sobre ámbitos económicos, demográficos y sociales. 

Esta información es utilizada para diferentes fines y por diversos 
usuarios: desde quien tiene la inquietud por conocer su entorno, hasta 
aquellas instituciones públicas y privadas que tienen a su cargo formu-
lar políticas, planes y programas de trabajo encaminados a resolver 
problemas o fortalecer el desarrollo de sus áreas de competencia. 

En este sentido, las estadísticas sobre relaciones laborales de 
jurisdicción local constituyen uno de los proyectos de generación 
de estadística básica con las que el Instituto Nacional de Esta-
dística y Geografía (INEGI) brinda a la sociedad el Servicio 
Público de Información. 

La Síntesis Metodológica Estadísticas sobre relaciones labo-
rales de jurisdicción local pone a disposición de los usuarios una 
descripción breve y precisa de las características metodológicas, 
técnicas y operativas de las estadísticas. 

Con el fin de facilitar la consulta de este documento, se dividió en 
cinco grandes capítulos: ¿qué son las estadísticas sobre relaciones 
laborales?, ¿cuáles son las variables que se captan?, ¿cómo se 
realiza la captación de datos?, ¿cómo se realiza el procesamiento de 
datos?, ¿cuáles son los productos y cómo se difunden, las 
estadísticas sobre relaciones laborales? 

Además, incluye un anexo que contiene tanto material de referen-
cia y bibliográfico, como aspectos históricos y jurídicos de las 
relaciones laborales en México. 

Por último, en esta edición, se incorporan las actualizaciones téc-
nicas y operativas del proceso de generación de estas estadísticas, 
así como precisiones conceptuales y metodológicas más recientes.
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1. ¿Qué son las estadísticas sobre relaciones laborales (ERL)? 

Las estadísticas sobre relaciones laborales (ERL) 
captadas por el INEGI, mediante el aprovechamiento 
de los registros administrativos de las juntas de 
conciliación y arbitraje de jurisdicción local, son el 
resultado del recuento de los hechos derivados de las 
interrelaciones y formas de colaboración que se dan 
dentro del marco de la negociación laboral entre 
trabajadores y empleadores (patrón) al momento de la 
determinación de las condiciones para la prestación de 
un servicio de trabajo, así como durante la modificación 
o terminación de la relación laboral, la cual puede ser 
individual o colectiva, según se establezca entre un 
trabajador y un empleador o entre uno o más grupos de 
trabajadores constituidos en algún tipo de asociación 
laboral y uno o varios empleadores. 

En suma, los hechos resultantes de la negociación 
obrero-patronal, son: convenios de trabajo fuera de juicio, 
conflictos individuales de trabajo, conflictos colectivos 
de trabajo sin emplazamiento a huelga, conflictos de 
trabajo solucionados, emplazamientos a huelga, empla-
zamientos a huelga solucionados, huelgas estalladas y 
huelgas solucionadas. 

1.1  Objetivo 

Las ERL constituyen un proyecto de generación de esta-
dísticas básicas en el INEGI, en el cual tiene como 
objetivo generar información que muestre las caracterís-
ticas de los conflictos de trabajo derivados de la 
negociación laboral y de los sujetos que participan en estos 
hechos mediante las distintas formas de agrupación 
organizada, con el fin de ofrecer una base informativa 
para la planeación y evaluación de políticas públicas, así 
como para la investigación y la prestación del Servicio 
Público de Información a la sociedad en general. 

En este sentido, conocer las características de los 
conflictos que se derivan de la negociación obrero-
patronal ayuda a la toma de decisiones en la promoción 
de los asuntos de estas categorías, ya que permite 
obtener mayores elementos de análisis para elaborar 
mejores instrumentos y poder afrontar las situaciones que 
van surgiendo al acrecentarse el desarrollo productivo y 
al multiplicarse, en consecuencia, los eventos que se 
derivan de la prestación del trabajo, ya sea por medio de 
la Ley Federal del Trabajo o por las instituciones públicas 
que tienen a su cargo el estudio de los hechos relaciona-
dos con el trabajo y para instrumentar la investigación 
teórica y práctica sobre la negociación laboral en el país. 

1.2 Antecedentes 

Los antecedentes de la información que sirven de 
base para elaborar las estadísticas de relaciones 
laborales, se remontan a los registros que se lleva-
ban en las juntas de conciliación y arbitraje creadas 
a partir de la promulgación de la constitución de 
1917, donde se facultó tanto al Congreso de la Unión 
como a los congresos locales a expedir leyes sobre 
el trabajo, dando lugar a que cada entidad federativa 
interpretará a su manera lo marcado por este artículo; 
lo anterior propició, que en el ámbito nacional existiera 
un conjunto heterogéneo de disposiciones legales 
alrededor de las relaciones de trabajo. 

Frente a los problemas ocasionados por la exis-
tencia anárquica de las leyes laborales, el gobierno 
federal reforma en 1929 el Artículo 73 Constitucional 
y establece que, la facultad de legislar en materia de 
trabajo corresponde exclusivamente a la federación 
y, dos años más tarde (1931), se promulga la Ley 
Federal del Trabajo, en la que se especificó que la 
aplicación de las leyes de trabajo corresponde a las 
autoridades de los estados dentro de sus juris-
dicciones en forma genérica y se señalan las 
cuestiones que se reservan para las autoridades 
federales. 

En la elaboración de las estadísticas sobre rela-
ciones laborales se tiene el antecedente de que 
desde 1917, todas las estadísticas relativas al trabajo 
estaban encomendadas a la Secretaría de Agricultura y 
Fomento por medio del Departamento del Trabajo; sin 
embargo, es hasta 1928 cuando empiezan a utilizarse 
los registros proporcionados por la Secretaría de Indus-
tria, Comercio y Trabajo (SICT) para la elaboración 
de las estadísticas. 

En octubre de 1935 se celebra un convenio entre 
la Secretaría de Economía Nacional (SEN) y la SICT 
para la elaboración de las estadísticas de los 
eventos que se derivan de la relación laboral. Es a 
partir de ese momento que a la SEN, mediante la 
Dirección de Estadística, le fue asignada la tarea de 
producir información con datos provenientes de las 
juntas locales de conciliación y arbitraje, así como de 
las municipales de conciliación; y al Departamento 
de Trabajo de la SICT, la realización de estadísticas 
con la información de las juntas federales y 
empresas de industria de jurisdicción federal. 
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La celebración de este convenio marcó el inicio de la 
coordinación de esfuerzos entre la Dirección General 
de Estadística, adscrita ahora al Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía (INEGI) y el Departamento del Tra-
bajo, ahora Secretaría del Trabajo y Previsión Social 
(STPS) para la generación de las estadísticas, tanto del 
ámbito local como federal, respectivamente. 

Así, las estadísticas sobre relaciones laborales de 
jurisdicción local en sus orígenes, hace más de 90 
años, se circunscribían al número de huelgas estalladas y 
huelgas solucionadas, pero al correr los años fueron 
adicionándose otras estadísticas del mismo ámbito, para 
tener una mayor cobertura y precisión temática. Esta 
evolución se detalla a continuación: 

 En 1920 se inició la captación de huelgas 
estalladas y huelgas solucionadas. 

 Desde 1924 y hasta 1990 se captó la esta-
dística de conflictos de trabajo. 

 En 1935 se inició la captación de los conflictos 
de trabajo solucionados. 

 En 1938 los emplazamientos a huelga se sepa-
raron de las huelgas y se agregan a los conflic-
tos de trabajo. 

 A partir de 1964 se publica información de 
emplazamientos a huelga de manera indepen-
diente a los conflictos de trabajo. 

 Desde 1964 y hasta 1990 la cobertura de los 
convenios correspondía a los celebrados tanto 
dentro como fuera de juicio. 

 En 1991 el universo de los convenios de trabajo 
se acotó sólo a los acuerdos celebrados fuera 
de juicio. 

 A partir de 1991 se separó la medición de los 
conflictos de trabajo en individuales y colectivos 
sin emplazamiento a huelga. 

 Se inició una nueva estadística en 1991 para cap-
tar la solución de los emplazamientos a huelga. 

1.3 Importancia 

La generación de información sobre relaciones laborales 
de jurisdicción local es de suma utilidad, ya que 
constituye la base para conocer y cuantificar el 
comportamiento del fenómeno laboral en el país y 
sobre todo porque es posible deducir un conjunto de 
información con relación a los conflictos que se derivan 
de la relación laboral, así como datos acerca de las 
asociaciones laborales, que unidas a otras categorías de 
análisis mediante un conjunto de variables, proporcionan

un vasto conocimiento sobre las repercusiones que 
estos hechos tienen dentro de la situación socio-
económica en el país. 

Además, con esta información estadística es posible 
conocer el grado de conflictividad de las relaciones 
laborales en el país, ya que da cuenta de los empla-
zamientos a huelga donde la conciliación no es posible 
y se llega a la suspensión temporal de actividades 
en un establecimiento. 

De igual manera, también es posible conocer el volu-
men de los hechos registrados por tipo de conflicto 
según su distribución geográfica y sector de actividad 
económica, o bien conforme a sus características, 
tales como: las causas que provocan los conflictos, 
los mecanismos que se utilizan para la resolución de 
los conflictos de trabajo, los motivos que provocan la 
suspensión temporal de actividades en un estableci-
miento, entre otros hechos o circunstancias relevantes 
para el estudio del proceso de la negociación obrero-
patronal en el país. 

Su importancia también se refleja en que el canal 
jurídico que con mayor frecuencia se utiliza para diri-
mir las relaciones y conflictos entre el capital y el trabajo 
es el de jurisdicción local, a través de los convenios 
de trabajo fuera de juicio y los conflictos individuales de 
trabajo. Con relación al registro de huelgas estalladas, 
emplazamientos a huelga y trabajadores en huelga el 
ámbito local es mucho más importante que el de 
jurisdicción federal en términos de volumen de casos 
y en particular por la afectación a los trabajadores de 
los sindicatos de las empresas pequeñas.  

A continuación se hace una breve descripción del 
uso de la información por parte de los principales 
usuarios de las estadísticas. 

a) Estado y administración pública 

Utilizan los datos, en la mayoría de los casos, para 
identificar las actividades económicas, las regiones, 
las causas de las demandas más frecuentes en los con-
flictos laborales, con el objetivo de establecer las 
políticas más apropiadas, de examinar las ya existen-
tes o de tomar medidas específicas para solventar 
dichos problemas. 

b) Empresas y trabajadores 

Las empresas requieren la información para calcular las 
pérdidas resultantes de las acciones causadas por los 
conflictos laborales y en relación a los trabajadores, para 
construir indicadores que muestren el consenso y la 
estabilidad sociopolítica. Este último aspecto tiene 
importancia para la planificación de las inversiones, ya 
que revela los niveles de consenso sobre las condi-
ciones de trabajo entre los trabajadores y patrones. 
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c) Instituciones de educación superior y de investi-
gación 

Estos usuarios la utilizan para conocer las tendencias, 
frecuencia y duración de los conflictos de trabajo, 
huelgas estalladas o emplazamientos a huelga, y así 
elaborar estudios para examinar bajo qué condiciones 
se llevan a cabo estos eventos, la legalidad de las deci-
siones relativas a las huelgas estalladas y la capacidad 
financiera de los trabajadores para mantenerse en 
huelga. 

d) Medios de comunicación social y usuarios en 
general 

Requieren de información muy concreta, detallada y ac-
tualizada, para poner de relieve e ilustrar determinados 
aspectos del medio ambiente del trabajo. 

e) Organismos internacionales 

En este último grupo figuran la Organización Internacional 
del Trabajo (OIT), la Organización de la Naciones Unidas 
(ONU), la Organización para la Cooperación y el Desa-
rrollo Económico (OCDE), la Oficina de Estadística de las 
Comunidades Europeas además de otras organizacio-
nes que efectúan comparaciones internacionales. Muchos 
países conceden prioridad a esas comparaciones, que 
se difunden oficialmente en una serie de publicaciones, 
tal como el Anuario de Estadísticas del Trabajo de la OIT. 

1.4 Unidad de observación 

La unidad básica de observación de las estadísticas 
sobre relaciones laborales son los hechos resultantes de 
las negociaciones obrero-patronales referentes a: los con-
venios de trabajo fuera de juicio, los conflictos de trabajo 
tanto individuales como colectivos sin emplazamiento a 
huelga, los conflictos de trabajo solucionados, la infor-
mación del proceso de huelga relativa a: emplazamientos 
a huelga y su solución, huelgas estalladas y su solución 
registrados en las juntas de conciliación y arbitraje de 
jurisdicción local. 

1.5 Método de captación 

La información de estas estadísticas se obtiene de regis-
tros administrativos (expedientes), donde la transcripción 
de los datos a los formatos de captación o formatos 
electrónicos es realizada por personal de las fuentes 
informantes. 

Actualmente, las estadísticas sobre relaciones labora-
les de jurisdicción local que genera el INEGI, comprenden 
los eventos derivados de la negociación laboral que se 
obtienen del aprovechamiento (con fines estadísticos) 
de los registros administrativos de las fuentes informan-

tes distribuidas en todo el país, constituidas por las juntas 
de conciliación y arbitraje de jurisdicción local, las cua-
les suman en total 219 establecimientos y que 
proporcionan mensualmente la información al Instituto. 

1.6 Diagrama general del proceso 

El proceso de generación de dichas estadísticas se 
realiza en el INEGI por medio de su estructura 
desconcentrada la cual está integrada por Oficinas 
Centrales y sus diez direcciones regionales ubicadas 
en el territorio nacional. Cada regional comprende 
entre tres y cuatro entidades, con la excepción de la 
Dirección Regional Centro que incluye sólo el Distrito 
Federal. En cada entidad se cuenta con una oficina 
estatal. Es a partir de esta forma de organización 
que desde 1998 la generación de las estadísticas 
sobre relaciones laborales de jurisdicción local se 
basa en un esquema de producción semidescon-
centrado, bajo el principio de normatividad central y 
operación desconcentrada. 

El proceso que se sigue para su generación es 
continuo, esto es, concluido el año calendario continúa 
la recolección de la información faltante correspon-
diente a ese año, para después procesar el total de 
datos con el fin de publicar los resultados. A la vez, 
continúa la recolección de datos del año calendario 
que se inicia y se repite el ciclo. 

En términos generales, los pasos que se siguen 
en la generación de las estadísticas sobre relaciones 
laborales de jurisdicción local, recae en la estructura 
del Instituto, la Dirección de Registros Administra-
tivos, (DRA), adscrita a la Dirección General Adjunta 
de Encuestas Sociodemográficas y Registros Admi-
nistrativos, es el área responsable de la normatividad 
del proceso de generación, de integrar cifras a nivel 
nacional, así como de la publicación de las mismas. 

Así, en Oficinas Centrales del INEGI se definen 
las categorías, variables y clasificaciones por captar, el 
diseño de cuestionarios, catálogos y manuales, ade-
más de integrar y difundir la información. 

Mientras que las direcciones regionales tienen la 
responsabilidad de dar seguimiento a las áreas esta-
tales sobre la recolección y captura que realizan. 

Finalmente, en el ámbito estatal se actualizan direc-
torios, distribuyen y reciben de las fuentes informantes 
los formatos con información y/o archivos de datos en 
medios magnéticos, realizan la crítica y codificación, 
para finalmente capturar y procesar la información. 

A continuación se presenta de manera esquemática 
el proceso de generación de estas estadísticas. 
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Proceso de generación de las estadísticas sobre relaciones laborales 

Diagrama general  
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distribuye formatos a fuentes 

informantes 

Recibe formatos o sistemas 
electrónicos de transcripción de 
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2. ¿Cuáles son las variables que captan las ERL? 

2.1 Recomendaciones internacionales 

La Organización Internacional del Trabajo (OIT) es el 
organismo que ha elaborado las recomendaciones 
técnicas de diseño y metodología para la generación 
de las estadísticas sobre relaciones laborales. 

Este organismo ha retomado las experiencias de 
las recomendaciones adoptadas en las conferencias 
internacionales de estadígrafos del trabajo (1926, 
1975, 1985, 1987, 1988 y 1993). Así, la de 1993 recoge 
las experiencias acumuladas sobre dichas recomen-
daciones y presenta el marco de referencia de estas 
estadísticas. 

Entre las recomendaciones emitidas por la OIT1 

sobre dicha información destacan las siguientes: 

 Cada país deberá recolectar, integrar y publicar 
de manera periódica estadísticas sobre conflictos 
laborales, en particular sobre huelgas estalla-
das, al menos una vez al año. 

 Las estadísticas se integraran de modo que 
sean representativas del país en su conjunto. 

 Que cubran, en la medida de lo posible, todas 
las ramas de actividad económica. 

 Las estadísticas deberán medirse determinando 
el número de trabajadores implicados, la duración 
de la huelga, el total de días de trabajo perdidos 
y los establecimientos implicados entre otros. 

 Deberán publicarse descripciones detalladas 
relativas a las fuentes, conceptos, ámbitos, defi-
niciones, alcance y metodología utilizada para 
generar las estadísticas. 

A partir de las categorías recomendadas, cada país 
genera la información que sus condiciones de 
desarrollo y prioridades le permiten. 

En el caso de México se puede afirmar que se 
cumplen con las recomendaciones internacionales, ya 
que a partir de los registros administrativos se cubren los 
diferentes requerimientos de información estadística 
para el sector laboral. 

                                                            
1 Según recomendaciones 170 y 198 adoptadas desde 1985 y se considera-

ron actualizadas a 2006.  

 
De manera general, las estadísticas sobre relaciones 

laborales de jurisdicción local se elaboran considerando 
los siguientes aspectos: 

 Cada año se publican estadísticas sobre huelgas 
estalladas así como de todo el proceso de 
huelga y también sobre los diferentes momen-
tos de la negociación obrero-patronal. 

 La información estadística abarca al país en su 
conjunto y la desagregación geográfica es por 
entidad federativa y municipio de ubicación del 
establecimiento. 

 Se cubren todas las ramas de actividad econó-
mica que competen a la jurisdicción local. 

 Las publicaciones detallan aspectos relativos a 
las fuentes, conceptos, definiciones, cobertura, 
ámbito y metodología utilizada para la gene-
ración de las estadísticas. 

 Atiende a necesidades de comparación y análisis 
de datos, tanto agregados como desglosados, 
para periodos amplios. 

 Atiende a requerimientos de información para 
publicaciones internacionales. 

 Consideran los cambios más recientes en las 
relaciones laborales, mercados de trabajo y 
métodos estadísticos. 

2.2 Esquema de temas, categorías, variables y clasi-
ficaciones 

Para efectos de análisis, el fenómeno laboral se desa-
grega en ocho categorías básicas que representan, en 
términos generales, las dimensiones más relevantes del 
universo laboral, tal como se muestra a continuación: 

 Población y fuerza de trabajo 

 Unidades generadoras de trabajo 

 Relaciones laborales 

 Ingreso del factor trabajo y costo de la mano de 
obra 
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 Riesgo de trabajo 

 Tiempo de trabajo 

 Servicios de intermediación 

 Servicios de entrenamiento y capacitación 

De esta manera, las relaciones laborales son una de 
las ocho categorías que se consideran como parte 
constitutiva del fenómeno laboral de nuestra realidad 
social. Para su estudio, se subdividen en dos aspectos 
básicos: la negociación obrero-patronal y las asocia-
ciones laborales. En el primer caso se tratan los 
hechos que directa o indirectamente son derivados de 
las relaciones laborales y en el segundo aspecto se 
considera a los sujetos que intervienen o participan en 
dichos eventos, primordialmente por medio de las 
distintas modalidades de las asociaciones obreras y 
patronales que se instrumentan para tal fin, es decir, 
coaliciones, sindicatos, federaciones y confederaciones, 
entre otras. 

De acuerdo con el esquema antes presentado, la 
medición con fines estadísticos de la negociación labo-
ral y la asociación de obreros y patrones que realiza el 
INEGI comprende los eventos de jurisdicción local sobre 
los siguientes aspectos: 

 Convenios de trabajo fuera de juicio 

 Conflictos individuales de trabajo 

 Conflictos colectivos de trabajo 

 Conflictos de trabajo solucionados 

 Emplazamientos a huelga 

 Emplazamientos a huelga solucionados 

 Huelgas estalladas 

 Huelgas solucionadas 

En el cuadro siguiente se esquematiza la asociación 
de variables que se captan en las ocho estadísticas 
sobre relaciones laborales. Mediante esta relación 
puede observarse la riqueza del análisis, pues muestra 
la complementariedad que existe entre variables de las 
diferentes estadísticas, las cuales están determinadas 
con base en un estudio del fenómeno en su conjunto y 
orientadas hacia objetivos específicos. Si bien las varia-
bles listadas no son todas las que podrían caracterizar 
al fenómeno, sí cubren los aspectos más relevantes. 

En este cuadro se presentan de manera vertical las 
variables en orden alfabético en tanto que de forma 
horizontal aparecen las estadísticas ordenadas de 
acuerdo con el proceso jurídico laboral que sigue cada 
hecho, estos es, de menor a mayor grado de con-
flictividad. 

Si en la casilla correspondiente al cruce de una 
estadística con una variable se encuentra una X, 
significa que dicha variable se capta y puede utilizarse 
para caracterizar a la estadística correspondiente. En 
cambio, si aparece en blanco, significa que no es 
aplicable o no se capta. 
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Esquema conceptual de estadísticas y variables
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Actividad económica 

Clase de contrato 

Concepto reclamado 

X X X X X X X X 

X X       

 X       

Duración de la huelga        X 

Entidad federativa X X X X X X X X 

Fecha de registro X X X X X X X X 

Forma de solución    X  X  X 

Modalidad del contrato X X       

Monto del pago X        

Motivo del evento X X X  X  X  

Municipio X X X X X X X X 

Naturaleza del conflicto   X      

Número de trabajadores X X X X X X X X 

Organización obrera   X  X  X  

Salarios caídos        X 

Sexo X X X X X X X X 

Tipo de demandante   X      

Tipo de emplazante     X    

Tipo de laudo    X    X 

Tipo de sindicato     X  X  

Tipo y naturaleza del conflicto    X     

% de incremento salarial      X   

Estadísticas 

Variables 
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Estructura conceptual de las estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

Convenios de trabajo fuera de juicio 

Tema Categoría Variable Clasificación 

1. Relaciones 
laborales 

1.1 Convenios de trabajo 
fuera de juicio 

1.1.1 Fecha de registro 1.1.1.1   Mes 

1.1.1.2   Año 
  

1.1.2 Lugar de registro 1.1.2.1   Entidad federativa 

1.1.2.2   Municipio 
  

1.1.3 Lugar de ocurrencia 1.1.3.1   Entidad federativa 

1.1.3.2   Municipio 
  

1.1.4 Número de trabajadores 1.1.4.1   Uno 

1.1.4.2   Dos 

1.1.4.3   De tres a cinco 

1.1.4.4   De seis a nueve 

1.1.4.5   De 10 a 19 

1.1.4.6   De 20 a 49 

1.1.4.7   De 50 a 99 

1.1.4.8   De 100 a 499 

1.1.4.9   De 500 a 999 

1.1.4.10 De 1 000 a 4 999 

1.1.4.11 De 5 000 a 9 999 

1.1.4.12 Más de 9 999 
  

1.1.5 Actividad económica 1.1.5.1   Sector de actividad económica 
  

1.1.6 Motivo del convenio 1.1.6.1   Terminación de contrato 

1.1.6.2   Retiro voluntario 

1.1.6.3   Reinstalación 

1.1.6.4   Indemnización 

1.1.6.5   Firma y revisión de contrato 

1.1.6.6   Aumento de salario 

1.1.6.7   Participación de utilidades 

1.1.6.8   Otros 
  

1.1.7 Modalidad del contrato 1.1.7.1   Con contrato 

1.1.7.2   Sin contrato 
  

1.1.8 Clase de contrato 1.1.8.1   Individual 

1.1.8.2   Colectivo 
  

1.1.9 Monto del pago 1.1.9.1   De 0 a 99 999 pesos 
 

1.2 Trabajadores a 1.2.1 Sexo 1.2.1.1   Hombres 

1.2.1.2   Mujeres 
(Continúa) 
a Esta categoría puede hacer cruce con las variables 1.1.1, 1.1.2, 1.1.3, 1.1.4, 1.1.5, 1.1.6, 1.1.7, 1.1.8 y 1.1.9. 
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Estructura conceptual de las estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

Conflictos individuales de trabajo 

Tema Categoría Variable Clasificación 

1. Relaciones 
laborales 

1.3 Conflictos individuales 
de trabajo 

1.3.1 Fecha de registro 1.3.1.1   Mes 

1.3.1.2   Año 

  1.3.2 Lugar de registro 1.3.2.1   Entidad federativa 

1.3.2.2   Municipio 

  1.3.3 Lugar de ocurrencia 1.3.3.1   Entidad federativa 

1.3.3.2   Municipio 

  1.3.4 Número de trabajadores 1.3.4.1   Uno 

1.3.4.2   Dos 

1.3.4.3   De tres a cinco 

1.3.4.4   De seis a nueve 

1.3.4.5   De 10 a 19 

1.3.4.6   De 20 a 49 

1.3.4.7   De 50 a 99 

1.3.4.8   De 100 a 499 

1.3.4.9   De 500 a 999 

1.3.4.10 De 1 000 a 4 999 

1.3.4.11 De 5 000 a 9 999 

1.3.4.12 Más de 9 999 

  1.3.5 Actividad económica 1.3.5.1   Sector de actividad económica 

  1.3.6 Modalidad del contrato 1.3.6.1   Con contrato 

1.3.6.2   Sin contrato 

  1.3.7 Clase de contrato 1.3.7.1   Individual 

1.3.7.2   Colectivo 

  1.3.8 Motivo del conflicto 1.3.8.1   Despido injustificado 

1.3.8.2   Rescisión de contrato 

1.3.8.3   Riesgo de trabajo 

1.3.8.4   Terminación de contrato 

1.3.8.5   Violación de contrato 

1.3.8.6   Firma y revisión de contrato 

1.3.8.7   Participación de utilidades 

1.3.8.8   Otros 

  1.3.9 Concepto reclamado 1.3.9.1   Indemnización de ley 

1.3.9.2   Reinstalación 

1.3.9.3   Prima de antigüedad 

1.3.9.4   Salarios retenidos 

1.3.9.5   Aumento de salario 

1.3.9.6   Aguinaldo 

1.3.9.7   Pago de días de descanso 

1.3.9.8   Otros 

 1.4 Trabajadores b 1.4.1 Sexo 1.4.1.1   Hombres 

1.4.1.2   Mujeres 
(Continúa) 
b Esta categoría puede hacer cruce con las variables 1.3.1, 1.3.2, 1.3.3, 1.3.4, 1.3.5, 1.3.6, 1.3.7, 1.3.8 y 1.3.9. 
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Estructura conceptual de las estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

Conflictos colectivos de trabajo sin emplazamiento a huelga 

Tema Categoría Variable Clasificación 

1. Relaciones 
laborales 

1.5 Conflictos colectivos 
de trabajo sin 
emplazamiento a 
huelga 

1.5.1 Fecha de registro 1.5.1.1   Mes 

1.5.1.2   Año 

  1.5.2 Lugar de registro 1.5.2.1   Entidad federativa 

1.5.2.2   Municipio 

  1.5.3 Lugar de ocurrencia 1.5.3.1   Entidad federativa 

1.5.3.2   Municipio 

  

 

1.5.4 Número de trabajadores 1.5.4.1   Dos 

1.5.4.2   De tres a cinco 

1.5.4.3   De seis a nueve 

1.5.4.4   De 10 a 19 

1.5.4.5   De 20 a 49 

1.5.4.6   De 50 a 99 

1.5.4.7   De 100 a 499 

1.5.4.8   De 500 a 999 

1.5.4.9   De 1 000 a 4 999 

1.5.4.10 De 5 000 a 9 999 

1.5.4.11 Más de 9 999 

  1.5.5 Actividad económica 1.5.5.1   Sector de actividad económica 

  1.5.6 Motivo del conflicto 1.5.6.1   Nuevas condiciones de trabajo 

1.5.6.2   Titularidad de contrato 

1.5.6.3   Pago de cuota sindical 

1.5.6.4   Suspensión de relaciones laborales 

1.5.6.5   Aumento de salario 

1.5.6.6   Revisión de contrato 

1.5.6.7   Firma de contrato 

1.5.6.8   Otros 

  1.5.7 Naturaleza del conflicto 1.5.7.1   Jurídico 

1.5.7.2   Económico 

  1.5.8 Tipo de demandante 1.5.8.1   Gremial 

1.5.8.2   De empresa 

1.5.8.3   Industrial 

1.5.8.4   Nacional de industria 

1.5.8.5   De oficios varios 

1.5.8.6   Patrón o empresa 

1.5.8.7   Sindicato patronal 

  1.5.9 Organización obrera 1.5.9.1   Confederación de Trabajadores de México (CTM) 

1.5.9.2   Confederación Revolucionaria de Obreros y 
Campesinos (CROC) 

1.5.9.3   Confederación Regional Obrera Mexicana (CROM) 

1.5.9.4   Confederación Obrera Revolucionaria (COR) 

1.5.9.5   Confederación General de Trabajadores (CGT) 

1.5.9.6   Confederación Revolucionaria de Trabajadores (CRT) 

1.5.9.7   Sindicatos Independientes del Congreso del Trabajo 

1.5.9.8   Otras 

 1.6 Trabajadores c 1.6.1 Sexo 1.6.1.1   Hombres 

1.6.1.2   Mujeres 
(Continúa) 
c Esta categoría puede hacer cruce con las variables 1.5.1, 1.5.2, 1.5.3, 1.5.4, 1.5.5, 1.5.6, 1.5.7, 1.5.8 y 1.5.9. 
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Estructura conceptual de las estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

Conflictos de trabajo solucionados 

Tema Categoría Variable Clasificación 

1. Relaciones 
laborales 

1.7 Conflictos de trabajo 
solucionados 

1.7.1 Fecha de solución 1.7.1.1   Mes 

1.7.1.2   Año 
  

1.7.2 Lugar de registro 1.7.2.1   Entidad federativa 

1.7.2.2   Municipio 
  

1.7.3 Lugar de ocurrencia 1.7.3.1   Entidad federativa 

1.7.3.2   Municipio 
  

1.7.4 Número de trabajadores 1.7.4.1   Uno 

1.7.4.2   Dos 

1.7.4.3   De tres a cinco 

1.7.4.4   De seis a nueve 

1.7.4.5   De 10 a 19 

1.7.4.6   De 20 a 49 

1.7.4.7   De 50 a 99 

1.7.4.8   De 100 a 499 

1.7.4.9   De 500 a 999 

1.7.4.10 De 1 000 a 4 999 

1.7.4.11 De 5 000 a 9 999 

1.7.4.12 Más de 9 999 
  

1.7.5 Actividad económica 1.7.5.1   Sector de actividad económica 
  

1.7.6 Tipo del conflicto 1.7.6.1   Individual 

1.7.6.2   Colectivo 
  

1.7.7 Naturaleza del conflicto 1.7.7.1   Jurídico 

1.7.7.2   Económico 
  

1.7.8 Forma de solución 1.7.8.1   Convenio 

1.7.8.2   Laudo 

1.7.8.3   Desistimiento 

1.7.8.4   Caducidad 

1.7.8.5   Incompetencia 

1.7.8.6   Acumulación 

1.7.8.7   Otras 
  

1.7.9 Tipo de laudo 1.7.9.1   Absolutorio 

1.7.9.2   Condenatorio 

1.7.9.3   Mixto 
 

1.8 Trabajadores d 1.8.1 Sexo 1.8.1.1   Hombres 

1.8.1.2   Mujeres 
(Continúa) 
d Esta categoría puede hacer cruce con las variables 1.7.1, 1.7.2, 1.7.3, 1.7.4, 1.7.5, 1.7.6, 1.7.7, 1.7.8 y 1.7.9. 
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Estructura conceptual de las estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

Emplazamientos a huelga 

Tema Categoría Variable Clasificación 

1. Relaciones 
laborales 

1.9 Emplazamientos a 
huelga 

1.9.1 Fecha de registro 1.9.1.1   Mes 

1.9.1.2   Año 

  1.9.2 Lugar de registro 1.9.2.1   Entidad federativa 

1.9.2.2   Municipio 

  1.9.3 Lugar de ocurrencia 1.9.3.1   Entidad federativa 

1.9.3.2   Municipio 

  1.9.4 Número de trabajadores 1.9.4.1   Dos 

1.9.4.2   De tres a cinco 

1.9.4.3   De seis a nueve 

1.9.4.4   De 10 a 19 

1.9.4.5   De 20 a 49 

1.9.4.6   De 50 a 99 

1.9.4.7   De 100 a 499 

1.9.4.8   De 500 a 999 

1.9.4.9   De 1 000 a 4 999 

1.9.4.10 De 5 000 a 9 999 

1.9.34.11 Más de 9 999 

  1.9.5 Actividad económica 1.9.5.1   Sector de actividad económica 

  1.9.6 Tipo de emplazante 1.9.6.1   Coalición 

1.9.6.2   Sindicato 

  1.9.7 Tipo de sindicato 1.9.7.1   Gremial 

1.9.7.2   De empresa 

1.9.7.3   Industrial 

1.9.7.4   Nacional de industria 

1.9.7.5   De oficios varios 

  1.9.8 Organización obrera 1.9.8.1   Confederación de Trabajadores de México (CTM) 

1.9.8.2   Confederación Revolucionaria de Obreros y 
Campesinos (CROC) 

1.9.8.3   Confederación Regional Obrera Mexicana (CROM) 

1.9.8.4   Confederación Obrera Revolucionaria (COR) 

1.9.8.5   Confederación General de Trabajadores (CGT) 

1.9.8.6   Confederación Revolucionaria de Trabajadores (CRT) 

1.9.8.7   Sindicatos Independientes del Congreso del Trabajo 

1.9.8.8   Otras 

 

 

 1.9.9 Motivo del emplazamiento 1.9.9.1   Firma de contrato 

1.9.9.2   Revisión de contrato 

1.9.9.3   Incumplimiento de contrato 

1.9.9.4   Revisión de salario 

1.9.9.5   Reparto de utilidades 

1.9.9.6   Apoyo a otra huelga 

1.9.9.7   Desequilibrio entre los factores de la producción 

1.9.9.8   Otros 

 1.10 Trabajadores e 1.10.1 Sexo 1.10.1.1  Hombres 

1.10.1.2  Mujeres 
(Continúa) 

e Esta categoría puede hacer cruce con las variables 1.9.1, 1.9.2, 1.9.3, 1.9.4, 1.9.5, 1.9.6, 1.9.7, 1.9.8 y 1.9.9. 

12IN
EG

I. 
Sí

nt
es

is
 m

et
od

ol
óg

ic
a 

de
 la

s 
es

ta
dí

st
ic

as
 s

ob
re

 re
la

ci
on

es
 la

bo
ra

le
s 

de
 ju

ris
di

cc
ió

n 
lo

ca
l. 

20
17

. 2
01

7.



Estructura conceptual de las estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

Emplazamientos a huelga solucionados 

Tema Categoría Variable Clasificación 

1. Relaciones 
laborales 

1.11 Emplazamientos a 
huelga solucionados 

1.11.1 Fecha de solución 1.11.1.1   Mes 

1.11.1.2   Año 
  

1.11.2 Lugar de registro 1.11.2.1   Entidad federativa 

1.11.2.2   Municipio 
  

1.11.3 Lugar de ocurrencia 1.11.3.1   Entidad federativa 

1.11.3.2   Municipio 
  

1.11.4 Número de trabajadores 1.11.4.1   Dos 

1.11.4.2   De tres a cinco 

1.11.4.3   De seis a nueve 

1.11.4.4   De 10 a 19 

1.11.4.5   De 20 a 49 

1.11.4.6   De 50 a 99 

1.11.4.7   De 100 a 499 

1.11.4.8   De 500 a 999 

1.11.4.9   De 1 000 a 4 999 

1.11.4.10 De 5 000 a 9 999 

1.11.4.11 Más de 9 999 
  

1.11.5 Actividad económica 1.11.5.1  Sector de actividad económica 
  

1.11.6 Forma de solución 1.11.6.1  Convenio 

1.11.6.2  Desistimiento 

1.11.6.3  Allanamiento 

1.11.6.4  Por no cumplir requisitos para emplazar a 
huelga (Art. 923) 

1.11.6.5  Por no acudir el sindicato a la audiencia de 
conciliación (Art. 927-II) 

1.11.6.6  Otras 
  

1.11.7 Porcentaje de incremento 
salarial 

1.11.7.1  Porcentaje salarial solicitado 

1.11.7.2  Porcentaje salarial otorgado 

 1.12 Trabajadores f 1.12.1 Sexo 1.12.1.1  Hombres 

1.12.1.2  Mujeres 
(Continúa) 
f Esta categoría puede hacer cruce con las variables 1.11.1, 1.11.2, 1.11.3, 1.11.4, 1.11.5, 1.11.6 y 1.11.7. 
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Estructura conceptual de las estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

Huelgas estalladas 

Tema Categoría Variable Clasificación 

1. Relaciones 
laborales 

1.13 Huelgas estalladas 1.13.1 Fecha de registro 1.13.1.1   Mes 

1.13.1.2   Año 

  1.13.2 Lugar de registro 1.13.2.1   Entidad federativa 

1.13.2.2   Municipio 

  1.13.3 Lugar de ocurrencia 1.13.3.1   Entidad federativa 

1.13.3.2   Municipio 

  

 

1.13.4 Número de trabajadores 1.13.4.1   Dos 

1.13.4.2   De tres a cinco 

1.13.4.3   De seis a nueve 

1.13.4.4   De 10 a 19 

1.13.4.5   De 20 a 49 

1.13.4.6   De 50 a 99 

1.13.4.7   De 100 a 499 

1.13.4.8   De 500 a 999 

1.13.4.9   De 1 000 a 4 999 

1.13.4.10 De 5 000 a 9 999 

1.13.4.11 Más de 9 999 

  1.13.5 Actividad económica 1.13.5.1   Sector de actividad económica 

  1.13.6 Tipo de sindicato 1.13.6.1   Gremial 

1.13.6.2   De empresa 

1.13.6.3   Industrial 

1.13.6.4   Nacional de industria 

1.13.6.5   De oficios varios 

  1.13.7 Organización obrera 1.13.7.1   Confederación de Trabajadores de México (CTM) 

1.13.7.2   Confederación Revolucionario de Obreros y 
Campesinos (CROC) 

1.13.7.3   Confederación Regional Obrera Mexicana 
(CROM) 

1.13.7.4   Confederación Obrera Revolucionaria (COR) 

1.13.7.5   Confederación General de Trabajadores (CGT) 

1.13.7.6   Confederación Revolucionaria de Trabajadores 
(CRT) 

1.13.7.7   Sindicatos Independientes del Congreso del 
Trabajo 

1.13.7.8   Otras 

  1.13.8 Motivo de la huelga 1.13.8.1   Firma de contrato 

1.13.8.2   Revisión de contrato 

1.13.8.3   Incumplimiento de contrato 

1.13.8.4   Revisión de salario 

1.13.8.5   Reparto de utilidades 

1.13.8.6   Apoyo a otra huelga 

1.13.8.7   Desequilibrio entre los factores de la producción 

1.13.8.8   Otros 

 1.14 Trabajadores g 1.14.1 Sexo 1.14.1.1   Hombres 

1.14.1.2   Mujeres 
(Continúa) 
g Esta categoría puede hacer cruce con las variables 1.13.1, 1.13.2, 1.13.3, 1.13.4, 1.13.5, 1.13.6, 1.13.7 y 1.13.8. 
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Estructura conceptual de las estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

Huelgas solucionadas 

Tema Categoría Variable Clasificación 

1. Relaciones 
laborales 

1.15 Huelgas solucionadas 1.15.1 Fecha de solución 1.15.1.1   Mes 

1.15.1.2   Año 

  1.15.2 Lugar de registro 1.15.2.1   Entidad federativa 

1.15.2.2   Municipio 

  1.15.3 Lugar de ocurrencia 1.15.3.1   Entidad federativa 

1.15.3.2   Municipio 

  1.15.4 Número de  trabajadores 1.15.4.1   Dos 

1.15.4.2   De tres a cinco 

1.15.4.3   De seis a nueve 

1.15.4.4   De 10 a 19 

1.15.4.5   De 20 a 49 

1.15.4.6   De 50 a 99 

1.15.4.7   De 100 a 499 

1.15.4.8   De 500 a 999 

1.15.4.9   De 1 000 a 4 999 

1.15.4.10 De 5 000 a 9 999 

1.15.4.11 Más de 9 999 

  1.15.5 Actividad económica 1.15.5.1   Sector de actividad económica 

  1.15.6 Duración de la huelga 1.15.6.1   Hasta un día 

1.15.6.2   Más de uno y hasta dos días 

1.15.6.3   De tres a cinco días 

1.15.6.4   De seis a diez días 

1.15.6.5   De 11 a 15 días 

1.15.6.6   De 16 a 20 días 

1.15.6.7   De 21 a 30 días 

1.15.6.8   De 31 a 50 días 

1.15.6.9   De 51 a 100 días 

1.15.6.10 Más de 100 días 

  1.15.7 Forma de solución de la huelga 1.15.7.1   Convenio 

1.15.7.2   Allanamiento 

1.15.7.3   Laudo 

1.15.7.4   Desistimiento 

  1.15.8 Tipo de laudo 1.15.8.1   Absolutorio 

1.15.8.2   Condenatorio 

1.15.8.3   Mixto 

  1.15.9 Salarios caídos 1.15.9.1   10% 

1.15.9.2   20% 

  . 

  . 

  . 

1.15.9.9   90% 

1.15.9.10 100% 

 1.16 Trabajadores h 1.16.1 Sexo 1.16.1.1   Hombres 

1.16.1.2   Mujeres 
Nota: Las variables “Lugar de registro” y “Lugar de ocurrencia” serán clasificadas de acuerdo con el Catálogo de Integración Territorial vigente. 

La variable “Actividad económica” será codificada según el Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte. 

h Esta categoría puede hacer cruce con las variables 1.15.1, 1.15.2, 1.15.3, 1.15.4, 1.15.5, 1.15.6, 1.15.7, 1.15.8 y 1.15.
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2.3 Definiciones conceptuales 

De acuerdo con el esquema de temas, categorías, 
variables y clasificaciones, las definiciones conceptuales 
temáticas utilizadas por las ERL son las siguientes: 

A 

Actividad económica. Conjunto de acciones y recursos 
que emplean las unidades económicas para producir 
bienes o proporcionar servicios.1 

Acumulación. Se refiere al caso de “los procesos de 
trabajo que se encuentren en trámite ante las Juntas 
de Conciliación y Arbitraje, procede la acumulación de 
oficio o a instancia de parte”.2 

Aguinaldo. Cantidad monetaria “equivalente a quince 
días de salario, por lo menos”, o la parte proporcional 
del mismo, que por derecho tienen los trabajadores, 
independientemente que se encuentren laborando o 
no a la fecha de su pago (20 de diciembre).3 

Allanamiento. Es cuando “el patrón se allana (se 
somete) en cualquier tiempo, a las peticiones 
contenidas en el escrito de emplazamiento de huelga 
y cubre los sala-rios que hubiesen dejado de percibir los 
trabajadores”.4  

Apoyo a otra huelga. Es la suspensión de labores 
realizada por los trabajadores de una empresa, sin tener 
conflicto alguno con su patrón, pero que desean testi-
moniar su solidaridad y simpatía a los trabajadores de 
otra empresa que está en conflicto con su patrón. 

Aumento de salario. Incremento monetario de-
mandado por el trabajador con el propósito de nivelar 
económicamente la relación de trabajo. 

C 

Caducidad. Resolución final de un conflicto laboral, 
producto de la no-promoción de su proceso jurídico 
por el trabajador o sindicato ante la Junta de Conciliación 
y Arbitraje de acuerdo con los tiempos considerados 
por la Ley.5 

Coalición. Es el acuerdo temporal de un grupo de tra-
bajadores o de patrones para la defensa de sus 
intereses comunes.6 

                                                            
1 INEGI. Síntesis Metodológica del Sistema de Clasificación Industrial de 
América del Norte, México SCIAN 2013. 

2 Ley Federal del Trabajo, Art. 766. 
3 Art. 87. 
4 Ibíd., Art. 469-II. 
5 Ibíd., Arts. 772 y 773. 
6 Ibíd., Art. 355. 

Concepto reclamado. Petición que realiza el trabaja-
dor a raíz del conflicto individual de trabajo. 

Confederación de trabajadores. Grupo de federacio-
nes de sindicatos nacionales de industria y autónomos, 
constituidos para tener un frente de representación más 
amplio para los agremiados de cierta profesión o 
industria. 

Conflictos colectivos de trabajo. Desavenencias 
derivadas de la oposición de intereses entre sindi-
cato(s) y patrón(es), con motivo de lograr la efectividad 
de las cláusulas de trabajo pactadas en el contrato 
colectivo, o las originadas por la pretensión de alguna de 
las partes de modificar las condiciones de trabajo en 
vigor o acordadas anteriormente. 

Conflictos de trabajo. Desavenencias de carácter 
laboral que surgen entre trabajador(es) y patrón(es) 
originadas por incumplimientos o insatisfacción de las 
condiciones establecidas en una relación de trabajo. 

Conflictos de trabajo de naturaleza económica. 
Son los que se refieren a la creación o modificación 
de las normas que deberán regir en el futuro las rela-
ciones entre los trabajadores y los patrones. 

Conflictos de trabajo de naturaleza jurídica. Son los 
que se refieren a la interpretación y aplicación de las nor-
mas jurídicas vigentes con relación a casos concretos. 

Conflictos de trabajo solucionados. Es el arreglo o 
resolución final que presentan los conflictos de trabajo 
individuales o colectivos. 

Conflictos individuales de trabajo. Son aquellas 
desavenencias o pugnas de carácter laboral que 
surgen entre trabajador(es) individualmente determina-
do(s) y patrón con motivo de omisiones, faltas o 
incumplimiento de alguna de las partes a las condi-
ciones de trabajo que fueron pactadas por éstos, o de 
aquellas cláusulas que están estipuladas en la Ley. 

Contrato. Convenio individual o colectivo celebrado en 
forma verbal o escrita entre trabajadores y patrones, 
con el objetivo de establecer las condiciones para la 
prestación de trabajo, en forma subordinada y 
remunerada. 

Contrato colectivo de trabajo. Es el convenio cele-
brado entre uno o varios sindicatos de trabajadores y 
uno o varios patrones, o uno o varios sindicatos de 
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patrones, con objeto de establecer las condiciones 
según las cuales debe prestarse el trabajo en una o 
más empresas o establecimientos.7 

Contrato individual de trabajo. Cualquiera que sea 
su forma o denominación, es aquel por virtud del cual 
una persona se obliga a prestar a otra un trabajo 
personal subordinado, mediante el pago de un 
salario.8 

Convenio. Acuerdo formalizado que se celebra entre 
un trabajador o trabajadores (sindicato) y su patrón o 
patrones, que finiquita las pugnas derivadas de un 
conflicto de trabajo. 

Convenio de trabajo fuera de juicio. Se refiere a los 
“asuntos que, por mandato de la Ley, por su naturaleza 
o a solicitud de parte interesada, requieran la intervención 
de la Junta, sin que esté promovido jurisdiccional-
mente conflicto alguno entre partes determinadas”.9 

D 

Desistimiento. Resolución de un conflicto laboral, 
producto del retiro del proceso de negociación por una 
de las partes (trabajador, sindicato o patrón), admi-
tiendo total o parcialmente los términos propuestos por 
la contraparte o por un árbitro elegido por las partes. 

Despido injustificado. Rescisión unilateral de las rela-
ciones laborales a un trabajador, por la parte patronal, 
sin motivo o causa prevista por la Ley Federal del Trabajo. 

Días efectivos de trabajo no laborados. Días labora-
bles que transcurren desde la fecha de estallamiento 
de la huelga hasta la fecha de término de la misma. 
Donde los días de descanso y los feriados obligatorios 
no se contabilizan. 

Duración de la huelga. Días calendario que trans-
curren desde la fecha del estallamiento de la huelga 
hasta la fecha de término de la misma. 

E 

Emplazamientos a huelga. Es el anuncio legal hecho 
por una coalición o sindicato de trabajadores al 
patrón, con “el propósito de ir a la huelga si no son 
satisfechas” sus demandas contenidas en el pliego de 
peticiones del emplazamiento.10 

Emplazamientos a huelga solucionados. Es el 
arreglo o resolución final que presenta el emplaza-
miento a huelga.  

                                                            
7  Ibíd., Art. 386. 
8  Ibíd., Art. 20. 
9  Ibíd., Art. 982. 
10 Ibíd., Art. 920 Fracc. I. 

Entidad federativa. Unidad geográfica mayor de la 
división político-administrativa del país; el territorio nacio-
nal se divide en 31 estados y la Ciudad de México. 11 

Equilibrio entre los factores de la producción. 
Debe entenderse como la armonía entre los factores 
de la producción, donde los derechos del trabajo 
deben ser proporcionales con los del capital. 

F 

Fecha de registro. Año y mes en que se registran los 
conflictos laborales. 

Fecha de solución. Año y mes en que se registra la 
solución de los conflictos laborales. 

Federación de trabajadores. Agrupaciones constitui-
das por un conjunto de sindicatos (de diverso tipo) 
para la representación de los intereses laborales de 
sus afiliados. 

Firma de contrato colectivo de trabajo. Es la “cele-
bración del contrato colectivo de trabajo y exigir su 
revisión al terminar el periodo de su vigencia” entre 
trabajadores y patrón o patrones y en el cual se esta-
blecen las condiciones según las cuales debe prestarse 
el trabajo.12 

Forma de solución. Tipo de arreglo o resolución final 
que adoptan los conflictos laborales. 

H 

Huelga estallada. Es la suspensión temporal del traba-
jo llevada a cabo por una coalición de trabajadores.13 

Huelga solucionada. Es la solución que presenta la 
huelga estallada al término de la misma.14 

I 

Incompetencia. Se presenta cuando “las Juntas de 
Conciliación y Arbitraje de oficio deberán declararse 
incompetentes en cualquier estado del proceso, hasta 
antes de la audiencia de desahogo de pruebas, cuan-
do existan en el expediente datos que lo justifiquen”.15 

Incumplimiento de contrato. Violación de una, varias o 
la totalidad de las cláusulas contenidas en el contrato 
individual o colectivo de trabajo por parte del patrón.16  

Indemnización de ley. Cantidad monetaria que debe 
pagar el patrón para resarcir al trabajador daños y 
perjuicios ocasionados por riesgos de trabajo, despido 
injustificado o rescisión del contrato de trabajo. 
  

                                                            
11 INEGI. Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE), 2015.  
12 Ley Federal del Trabajo, Art. 450 Fracc. II. 
13 Ibíd., Art. 440. 
14 Ibíd., Art. 469. 
15 Ibíd., Art. 701. 
16 Ibíd., Art. 450 Fracc. IV. 
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J 

Junta de conciliación. Funcionan en cada una de las 
Entidades Federativas. Les corresponde el 
conocimiento y resolución de los conflictos de trabajo, 
que no sean de la competencia de la Junta Federal de 
Conciliación y Arbitraje.17 

L 

Laudo. Resolución final de un dictamen formulado con 
relación a la tramitación procesal de un conflicto laboral. 

Laudo absolutorio. Resolución arbitral mediante la 
cual se introduce o aplica una nueva condición en la 
situación jurídica de la relación de trabajo. 

Laudo condenatorio. Resolución arbitral que dictamina 
al cumplimiento de una obligación o pago de deter-
minadas prestaciones reclamadas como causales de 
un conflicto laboral. 

Laudo mixto. Resolución arbitral que reconoce la 
existencia o inexistencia de un derecho vigente o de 
una relación de trabajo entre trabajadores y patrones. 

Lugar de ocurrencia. Entidad federativa y municipio 
donde se localiza el establecimiento o empresa invo-
lucrada en el conflicto laboral. 

Lugar de registro. Entidad federativa y municipio don-
de se registran o solucionan los conflictos laborales. 

M 

Monto del pago. Cantidad monetaria obtenida por el 
trabajador o los trabajadores que suscriben el convenio 
de trabajo fuera de juicio. 

Motivo del conflicto. Causa por la cual se origina el 
conflicto laboral. 

Motivo del convenio. Causa por la cual se originan 
los convenios de trabajo fuera de juicio. 

O 

Organización obrera. Agrupación constituida por un 
grupo de federaciones de sindicatos nacionales de 
industria y autónomos, que persiguen constituir un frente 
de representación para los agremiados de cierta profe-
sión o industria. 

Organización obrera independiente. Son aquellas agru-
paciones que no están afiliadas al congreso del trabajo. 

                                                            
17 Ibíd., Art. 621 

P 

Pago de cuota sindical. Aportación monetaria que 
hacen los trabajadores de manera periódica a la organi-
zación sindical.  

Pago de días de descanso. Es cuando el patrón 
paga al trabajador, independientemente del salario 
que le corresponda por el descanso, un salario doble 
por el servicio. 

Participación de utilidades. Derecho de los trabaja-
dores de participar en las utilidades de las empresas, de 
acuerdo con el porcentaje que determine la comisión 
nacional para dicha participación.18 

Patrón. Es la persona física o moral que utiliza los 
servicios de uno o varios trabajadores.19 

Prima de antigüedad. Cantidad monetaria a que tienen 
derecho los trabajadores por sus años de servicio al 
término de las relaciones laborales con base en la Ley.20 

R 

Rama de actividad económica. Conjunto de acciones 
realizadas por una unidad económica con el propósito 
de producir o proporcionar bienes y servicios que se 
intercambian por dinero, u otros bienes o servicios. 

Razón social. Es el nombre legal de un negocio, es 
decir el nombre bajo el cual es registrado (que no 
siempre es el nombre del negocio). 21 

Reinstalación. Opción que tiene el trabajador para 
solicitar que “se le reinstale en el trabajo que desem-
peñaba” en los mismos términos y condiciones en que 
lo venía haciendo, en caso que se le rescinda su 
relación laboral injustificadamente. 22 

Relación de trabajo. Cualquiera que sea el acto que 
le dé origen, la prestación de un trabajo personal 
subordinado a una persona, mediante el pago de un 
salario.23 

Rescisión de contrato. El trabajador o el patrón 
podrá rescindir en cualquier tiempo la relación de 
trabajo, por causa justificada, sin incurrir en respon-
sabilidad.24 

Retención de salario. Acción en la cual el patrón 
detiene la retribución que le debe pagar al trabajador 
por su trabajo de acuerdo a los casos previstos en la 
Ley.25 

                                                            
18  Ley Federal del Trabajo Arts. 117, 119 y 120. 
19 Ibíd., Art. 10. 
20 Ibíd., Art. 162. 
21 INEGI. Síntesis Metodológica del Sistema de Clasificación Industrial de 
América del Norte, México SCIAN 2013. 

22 Ley Federal del Trabajo Art. 48. 
23 Ibíd., Art. 20. 
24 Ibíd., Arts. 46, 47 y 51. 
25 Ibíd., Art. 97. 
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Retiro voluntario. Acto por el cual un trabajador decide 
suspender la relación de trabajo en forma definitiva con la 
parte contratante, por convenir a los intereses propios del 
trabajador. 

Revisión de contrato colectivo de trabajo. Acción que 
“deberá hacerse, por lo menos, sesenta días antes” 
de su vencimiento o al cumplirse dos años de su 
vigencia.26  

Revisión de salarios. Acto que “deberá hacerse por 
lo menos treinta días antes del cumplimiento de un 
año transcurrido desde la celebración, revisión o 
prórroga del contrato colectivo”.27 

Riesgo de trabajo. Son los accidentes y enfermedades 
a que están expuestos los trabajadores en ejercicio o 
con motivo del trabajo. 28  

S 

Salarios caídos. Constituyen la parte proporcional o 
total del pago de los salarios vencidos a los traba-
jadores, por parte del patrón, con referencia al tiempo 
de duración de la huelga. 

Sector de actividad económica. Clasificación de la 
actividad a la que se dedica una unidad económica 
primaria (producción agropecuaria), secundaria 
(manufactura e industria) y terciaria (servicios). 29 

Sexo. Condición biológica que distingue a las personas 
en hombres y mujeres. 30 

Sindicato. Es la asociación de trabajadores o patrones, 
constituida para el estudio, mejoramiento y defensa de 
sus respectivos intereses. 31  

Sindicato de empresa. Es la asociación de trabaja-
dores “que presten sus servicios en una misma em-
presa”.32 

Sindicato de oficios varios. Es la asociación de “tra-
bajadores de diversas profesiones. Estos sindicatos 
sólo podrán constituirse cuando en el municipio de que 
se trate, el número de trabajadores de una misma 
profesión sea menor de veinte”.33 

Sindicato gremial. Es la asociación de “trabajadores de 
una misma profesión, oficio o especialidad”.34 

                                                            
26 Ibíd., Art. 399.  
27 Ibíd., Art. 399 bis. 
28 Ibíd., Art. 473. 
29 INEGI. Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE)2015. 
30 Ibíd 
31 Ley Federal del Trabajo Art. 356. 
32 Ibíd., Art. 360 Fracc. II. 
33 Ibíd., Art. 360 Fracc. V 
34 Ibíd., Art. 360 Fracc. I.  

Sindicato industrial. Es la asociación de trabajadores 
“que presten sus servicios en dos o más empresas de 
la misma rama industrial”.35 

Sindicato nacional de industria. Es la asociación de 
“trabajadores que presten sus servicios en una o 
varias empresas de la misma rama industrial, instala-
das en dos o más Entidades Federativas”.36 

Sindicatos nacionales (patronales). Es la asociación 
de “patrones de una o varias ramas de actividades de 
distintas Entidades Federativas”.37 

Sindicatos patronales. Es la asociación de “patrones 
de una o varias ramas de actividades” económicas.38 

Suspensión de relaciones laborales. Son aquellas 
situaciones que impiden que la relación de trabajo se 
lleve a cabo, ocasionadas por causa imputable tanto 
al trabajador como al empleador (patrón). 

Terminación de contrato. Es la disolución o término 
de las relaciones de trabajo por alguna de las causas 
consideradas en la Ley.39 

T 

Tipo de demandante. Asociación de trabajadores y 
patrones constituida para el estudio, mejoramiento y 
defensa de sus respectivos intereses. 

Tipo de sindicato. Asociación de trabajadores consti-
tuida para el estudio, mejoramiento y defensa de sus 
respectivos intereses. 

Tipo y naturaleza del conflicto. Orden y disposición 
de los conflictos de trabajo en función de la situación 
laboral en que se presenta el evento.  

Titularidad de contrato. Capacidad jurídica que osten-
ta un sindicato para la negociación, firma o modifi-
cación de ciertos contratos de trabajo (colectivo y 
obligatorio).40 

Trabajadores. Total de trabajadores que intervienen en 
convenio de trabajo fuera de juicio o conflicto laboral, 
emplazamiento a huelga o huelga. 

V 

Violación de contrato. Es el incumplimiento de una, 
varias o de la totalidad de las cláusulas contenidas en 
el contrato colectivo de trabajo por parte de patrón.41

                                                            
35 Ibíd., Art. 360 Fracc. III.  
36 Ibíd., Art. 360 Fracc. IV. 
37 Ibíd., Art. 361 Fracc. II. 
38 Ibíd., Art. 361 Fracc. I. 
39 Ibíd. Arts. 53 y 434. 
40 Ibíd. Arts. 388, 389 y 390. 
41 Ibíd., Art. 450 Fracc. IV. 

Nota: Las definiciones que aparecen sin llamada fueron elaboradas en la 
Dirección de Registros Administrativos. 
Se consultó la Ley Federal del Trabajo texto vigente, última reforma 
publicada DOF 30-11-2012. 
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2.4 Cuestionarios de captación 

Para obtener la información de las estadísticas sobre 
relaciones laborales de jurisdicción local se utilizan ocho 
formatos, en papel o electrónicos, los cuales se identifi-
can con las claves PEC-6-29 (convenios de trabajo 
fuera de juicio), PEC-6-30 (conflictos individuales de 
trabajo), PEC-6-58 (conflictos colectivos de trabajo sin 
emplazamiento a huelga), PEC-6-31, (conflictos de 
trabajo solucionados), PEC-6-59 (emplazamientos a 
huelga), PEC-6-59C (emplazamientos a huelga solucio-
nados), PEC-6-32, (huelgas estalladas) y PEC-6-33 
(huelgas solucionadas). 

Las variables contenidas en estos formatos se clasi-
fican en dos grupos: variables comunes y variables 
específicas. 

Las variables comunes son todas aquellas que se 
presentan de manera similar en los ocho formatos 
estadísticos. Las variables de este tipo y los apartados 
de los formatos mencionados, según su ubicación, 
son: 

a) Portada 

 Clave de la estadística 
 Datos de la fuente informante 
 Residencia de la junta 
 Definición de la estadística 
 Objetivo del cuestionario  
 Información general 
 Definiciones básicas auxiliares en el llenado 

del cuestionario 

b) Página interna 

 Número de junta y de expediente 
 Municipio o delegación en que se ubica el 

establecimiento 
 Razón social del establecimiento 
 Número de trabajadores 
 Actividad económica involucrada  

c) Contraportada 

 Disposiciones generales de la Ley del Sistema 
de Información Estadística y Geográfica 

 Forma de envío del cuestionario 
 Observaciones 
 Nombre y firma del informante 
 Fecha de rendición de datos 

 

Las variables específicas son todas aquellas que se 
presentan de acuerdo con la estadística en cuestión, 
donde las variables por estadística son las siguientes: 

Convenio de trabajo fuera de juicio: 

 Motivo del convenio 
 Modalidad del contrato 
 Clase de contrato 
 Monto del pago 

Conflictos individuales de trabajo 

 Modalidad del contrato 
 Clase de contrato 
 Motivo del conflicto 
 Concepto reclamado 

Conflictos colectivos de trabajo sin emplazamiento a 
huelga: 

 Motivo del conflicto 
 Naturaleza del conflicto 
 Tipo de demandante 
 Organización obrera 

Conflictos de trabajo solucionados individuales y 
colectivos  

 Tipo de naturaleza del conflicto 
 Forma de solución y monto pagado 
 Tipo de laudo 

Emplazamientos a huelga: 

 Tipo de emplazante 
 Tipo de sindicato 
 Organización obrera 
 Motivo del emplazamiento 

Emplazamientos a huelga solucionados: 

 Forma de solución 
 Porcentaje de incremento salarial (solicitado y 

otorgado) 

Huelgas estalladas 

 Fecha de estallamiento 
 Tipo de sindicato 
 Organización obrera 
 Motivo de la huelga
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Huelgas solucionadas: 

 Fecha de inicio y solución de la huelga 
 Forma de solución de la huelga 
 Tipo de laudo 
 Porcentaje pagado por salarios caídos 

Como ejemplo, a continuación se presenta el 
formato que se utiliza para la captación de la infor-
mación de la estadística de huelgas estalladas, el cual 
corresponde a uno de los ocho formatos de las 
estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción 
local. 
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DATOS DE LA FUENTE INFORMANTE:  

HUELGAS ESTALLADAS

REGISTRADOS EN EL  MES DE  DE 20

EN LA JUNTA

 (Especifi que la competencia de la Junta)

RESIDENCIA DE LA JUNTA:  

MUNICIPIO O DELEGACIÓN

ENTIDAD FEDERATIVA

NÚMERO DE CASOS

 FORMA PEC-6-32

 MODELO 2011

HUELGAS ESTALLADAS

Es la suspensión temporal del trabajo llevada a cabo por una coalición o sindicato de trabajadores.

OBJETIVO DEL CUESTIONARIO

Este cuestionario tiene como objetivo recabar información sobre el comportamiento, evolución y magnitud de las huelgas, para que al 
lado de otras estadísticas de trabajo, permitan precisar el contexto real de las situaciones que guardan las relaciones laborales. Por 
lo tanto, es indispensable contestarlo con toda veracidad, exactitud y oportunidad, tomando en consideración las instrucciones que a 
continuación se describen.

INFORMACIÓN GENERAL

Informante responsable. El llenado correcto y el envío oportuno del cuestionario, es responsabilidad de los presidentes de las juntas 
que conozcan el hecho.

Devolución del cuestionario. La devolución debe efectuarse dentro del plazo de los primeros cinco días hábiles siguientes del mes en 
que se produce la información.

DEFINICIONES BÁSICAS AUXILIARES EN EL LLENADO DEL CUESTIONARIO

Número de junta y de expediente. Es el número que se utiliza como referencia e identifi cación de cada junta.

Municipio o delegación en el que se ubica el establecimiento. Se refi ere al nombre completo del municipio o delegación donde se 
encuentra el establecimiento involucrado.

Razón social del establecimiento. Alude al nombre completo del establecimiento involucrado.

Número de trabajadores. Es el total de trabajadores o demandantes que intervienen en el evento, el cual será anotado en números 
arábigos y desglosado por sexo.

Actividad económica involucrada.  Giro principal al que se dedica el establecimiento involucrado. 

Fecha de estallamiento. Se refi ere al momento preciso, en términos de día, mes y año en el cual se suspenden las labores por una 
coalición o sindicato de trabajadores.

Tipo de sindicato. Asociación de trabajadores constituida para el estudio, mejoramiento y defensa de sus respectivos intereses.

Organización obrera. Es la asociación, agrupación u organización independiente a la cual pertenecen los trabajadores afectados por 
la huelga estallada. 

Motivo de la huelga. Demandas contenidas en el pliego de peticiones del estallamiento de la huelga.

ESTADÍSTICAS LABORALES

Estadística de Huelgas Estalladas
de Jurisdicción Local

22IN
EG

I. 
Sí

nt
es

is
 m

et
od

ol
óg

ic
a 

de
 la

s 
es

ta
dí

st
ic

as
 s

ob
re

 re
la

ci
on

es
 la

bo
ra

le
s 

de
 ju

ris
di

cc
ió

n 
lo

ca
l. 

20
17

. 2
01

7.



2

NÚMERO DE JUNTA
 Y DE EXPEDIENTE 

(Anotar el número que utilice la 
Junta en su control interno)

MUNICIPIO O
DELEGACIÓN EN EL QUE

SE UBICA EL
ESTABLECIMIENTO

RAZÓN SOCIAL DEL
ESTABLECIMIENTO

NÚMERO DE 
TRABAJADORES

(Anotar con números
arábigos)

(2) (3) (4) (5)

R
E
N
G
L
Ó
N

(1)

JUNTA

NÚMERO DE EXPEDIENTE 

1

TOTAL

HOMBRES

MUJERES

JUNTA

NÚMERO DE EXPEDIENTE 

2

TOTAL

HOMBRES

MUJERES

JUNTA

NÚMERO DE EXPEDIENTE 

3

TOTAL

HOMBRES

MUJERES
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3

CTM

CROC

CROM

COR

CGT

CRT

INDEPEN-
DIENTE

OTRAS 
(Especifi que)

ACTIVIDAD ECONÓMICA
INVOLUCRADA

(Anote de manera precisa, ejemplo:
rancho agrícola, fabricación de
calzado de piel, hotel, molino 

de nixtamal, herrería, etcétera)

FECHA DE
ESTALLAMIENTO

ORGANIZACIÓN
OBRERA

(6) (7) (9)

(Anote con
números
arábigos)

MOTIVO DE
LA HUELGA

(Marque con “X”
una sola opción)

(8)

DÍA

MES

AÑO

(Marque con “X” las
opciones necesarias)

GREMIAL

DE EMPRESA

INDUSTRIAL

NACIONAL
DE
INDUSTRIA

DE OFICIOS 
VARIOS

(10)

(Marque con “X”
una sola opción)

TIPO DE
SINDICATO

1

3

2

4

5

1

5

3

7

2

4

6

FIRMA DE CONTRATO

REVISIÓN DE CONTRATO

INCUMPLIMIENTO DE
CONTRATO

REVISIÓN DE SALARIO

REPARTO DE UTILIDADES

APOYO A OTRA HUELGA

DESEQUILIBRIO ENTRE
LOS FACTORES DE LA
PRODUCCIÓN

OTROS (Especifi que)

1

5

3

7

2

4

6

CTM

CROC

CROM

COR

CGT

CRT

INDEPEN-
DIENTE

OTRAS 
(Especifi que)

DÍA

MES

AÑO

GREMIAL

DE EMPRESA

INDUSTRIAL

NACIONAL
DE
INDUSTRIA

DE OFICIOS 
VARIOS

1

3

2

4

5

1

5

3

7

2

4

6

FIRMA DE CONTRATO

REVISIÓN DE CONTRATO

INCUMPLIMIENTO DE
CONTRATO

REVISIÓN DE SALARIO

REPARTO DE UTILIDADES

APOYO A OTRA HUELGA

DESEQUILIBRIO ENTRE
LOS FACTORES DE LA
PRODUCCIÓN

OTROS (Especifi que)

1

5

3

7

2

4

6

CTM

CROC

CROM

COR

CGT

CRT

INDEPEN-
DIENTE

OTRAS 
(Especifi que)

DÍA

MES

AÑO

GREMIAL

DE EMPRESA

INDUSTRIAL

NACIONAL
DE
INDUSTRIA

DE OFICIOS 
VARIOS

1

3

2

4

5

1

5

3

7

2

4

6

FIRMA DE CONTRATO

REVISIÓN DE CONTRATO

INCUMPLIMIENTO DE
CONTRATO

REVISIÓN DE SALARIO

REPARTO DE UTILIDADES

APOYO A OTRA HUELGA

DESEQUILIBRIO ENTRE
LOS FACTORES DE LA
PRODUCCIÓN

OTROS (Especifi que)

1

5

3

7

2

4

6
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4

DISPOSICIONES GENERALES DE LA LEY DEL SISTEMA DE INFORMACIÓN ESTADÍSTICA Y GEOGRÁFICA

Artículo 2.- Para efectos de esta Ley se entenderá por:

VII. Informantes del Sistema: a las personas físicas y morales, a quienes les sean solicitados datos estadísticos y geográfi cos en términos 
de esta Ley; 

XV. Unidades del Estado o Unidades: a las áreas administrativas que cuenten con atribuciones para desarrollar Actividades Estadísticas 
y Geográfi cas o que cuenten con registros administrativos, que permitan obtener Información de Interés Nacional.

Artículo 22.- El Instituto elaborará, con la colaboración de las Unidades, los indicadores a que se refi ere el artículo anterior, a partir de 
la información básica que se obtenga de: 

III. Los registros administrativos que permitan obtener información en la materia.

Artículo 38.- Los datos e informes que los Informantes del Sistema proporcionen para fi nes estadísticos y que provengan de registros 
administrativos, serán manejados observando los principios de confi dencialidad y reserva, por lo que no podrán divulgarse en ningún 
caso  en forma nominativa o individualizada, ni harán prueba ante autoridad judicial o administrativa, incluyendo la fi scal, en juicio o fuera 
de él.

Artículo 42.- Los Informantes del Sistema podrán denunciar ante las autoridades administrativas y judiciales, todo hecho o circunstancia 
del que se derive que se hubieren desconocido los principios de confi dencialidad y reserva a que se refi ere esta Ley.

Artículo 45.- Los Informantes del Sistema estarán obligados a proporcionar, con veracidad y oportunidad, los datos e informes que les 
soliciten las autoridades competentes para fi nes estadísticos, censales y geográfi cos, y prestarán apoyo a las mismas.

Artículo 47.- Los datos que proporcionen los Informantes del Sistema serán confi denciales en términos de esta Ley y de las reglas 
generales que conforme a ella dicte el Instituto.

Artículo 48.- El Instituto, en el ejercicio de las facultades que le confi ere esta Ley, podrá efectuar inspecciones para verifi car la autenticidad 
de la información, cuando los datos proporcionados sean incongruentes, incompletos o inconsistentes. 

FORMA DE ENVÍO DEL CUESTIONARIO.- Las Juntas establecidas en las entidades federativas remitirán la boleta a las Coordinaciones 
Estatales de Estadísticas Continuas del INEGI. 

OBSERVACIONES: (En esta parte se anotará lo que el informante considere necesario para apoyar o aclarar las respuestas asentadas, 
haciendo referencia a la información con respecto al renglón que le corresponda).

INFORMANTE SELLO DE LA JUNTA FECHA DE RENDICIÓN DE DATOS

Nombre y fi rma de la persona autorizada Día Mes Año

IM
P

R
E

S
O

 E
N

 L
O

S
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E
R

E
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 G
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I
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3. ¿Cómo se realiza la captación de datos? 

3.1 Estructura operativa 

Para la captación de los datos de estas estadísticas, 
el Instituto la realiza a través de sus diez direcciones 
regionales distribuidas en el territorio nacional. 

Cada regional comprende entre tres y cuatro enti-
dades, con la excepción de la Dirección Regional 
Centro que incluye sólo el Distrito Federal. 

En cada entidad se cuenta con una representa-
ción, así como con equipos de cómputo de escritorio 
para la captura de la información. 

Dichas representaciones estatales y regionales 
también intervienen en la captación de los datos de otras 
estadísticas que se derivan de los registros admi-
nistrativos generados por el INEGI. 

3.2 Procedimiento de captación 

El procedimiento que se sigue para la captación de 
las estadísticas sobre relaciones laborales, inicia con 
la actualización permanente del directorio de fuentes 
informantes (juntas de conciliación y arbitraje de juris-
dicción local) por parte de las áreas estatales de 
estadísticas continuas del Instituto, las cuales también 
dotan de formatos en blanco a las fuentes para la 
transcripción de los datos requeridos o bien del 
Sistema de Información Inmediata de las Estadísticas 
Continuas sobre Relaciones Laborales (SICRELAB II 
o RED) para la captura de la información. 

Una vez que las fuentes informantes transcriben los 
datos de sus registros administrativos (expedientes) a 
los formatos de captación, o pantallas de captura en 
el SICRELAB II o RED, éstos son enviados durante 
los primeros cinco días de cada mes por el mismo 
informante en paquetes con su respectiva forma de 
control, donde se indica el tipo de estadística, número 
de formatos y casos que contiene cada paquete y el 
mes de la información o en archivo de datos con la 
información capturada, o bien, el personal de las áreas 
estatales de estadísticas continuas del Instituto, de 
manera mensual recolectan la información, para 
posteriormente dar el tratamiento manual y electrónico 
en el mismo ámbito estatal. 

En los casos de fuentes informantes que cuentan 
con sistemas informáticos propios, desarrollados para 
llevar el control de sus registros administrativos,

 

envían de manera mensual al área estatal de 
estadísticas continuas del INEGI la información en 
archivo de datos, eliminando con ello la entrega de 
información vía formatos (papel). 

3.3 Controles de captación 

En el caso de la información recibida en papel, el 
procedimiento a seguir es el siguiente: se organiza la 
información por estadística, número de casos y traba-
jadores involucrados por sexo o, en su defecto, el 
certificado cero. Estos datos se capturan por fuente 
informante, estadística, mes y año a que corresponde 
la información en el Sistema de Información y Segui-
miento de las Estadísticas Demográficas y Sociales 
(SISEDES), con la finalidad de llevar el control de la 
integridad y cobertura de la información. 

Los controles para asegurar la integridad, cober-
tura y calidad de la información son a través de 
diferentes formas y cuidando varios aspectos, tales 
como: 

a. Directorio de fuentes informantes 

Se cuida que todas las fuentes informantes estén 
registradas en el formato PEC-6-68 y que éste sea 
validado por el órgano rector de las mismas en el pri-
mer y tercer trimestre del año estadístico. Asimismo, 
durante el año estadístico se mantiene en contacto 
permanente con las fuentes para conservar actuali-
zado el directorio por tipo de movimiento (alta, cambio 
o baja temporal) a través del formato PEC-6-65, 
reportando en su momento por el responsable del 
área estatal del INEGI. 

b. Número de expediente 

En este control, se verifica si existe duplicidad del 
número del expediente por estadística, en caso 
afirmativo el responsable de la recolección solicitará 
aclaraciones a la fuente, para en su caso, realice en el 
instrumento de captación la corrección respectiva. 

c. Formato PEC-6-62 (Nota de remisión de forma-
tos estadísticos) 

Este formato de control es utilizado como nota de 
remisión y acompaña a cada uno de los paquetes 
de formatos con información o a la base de datos 
(en el caso de las fuentes con sistema propio), que 
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entregan las fuentes informantes al área estatal; este 
contiene los datos de identificación del área estatal 
del instituto, del remitente y su firma, así como la des-
cripción del contenido del paquete: clave de la 
fuente, estadística que reporta y su clave, mes y 
año al que corresponde la información, total de 
formatos, total de casos recibidos y total de per-
sonas involucradas desglosado por sexo (hombres, 
mujeres y no especificado) además, se señala si la 
información es completa o incompleta. 

d. Certificado cero (Formato PEC-6-60) 

Este formato es enviado por la fuente informante 
al área estatal del INEGI, para reportar que en un 
mes determinado no se registró hecho estadístico 
alguno del cual es informante y se utiliza como 
nota de remisión. 

e. Sistema de Información y Seguimiento de las 
Estadísticas Demográficas y Sociales (SISEDES)  

El control de la recolección y del tratamiento de la 
información se realiza a través del SISEDES, que 
es una aplicación informática para el seguimiento de 
la producción de las estadísticas demográficas y 
sociales. Entre otras cosas, permite consultar en 
pantalla y/o generar reportes impresos, aspectos  
 

tales como el directorio de fuentes informantes, los 
formatos utilizados, los casos recibidos y el porcen-
taje de recolección. 

Este sistema es alimentado por el personal de las 
áreas estatales de estadísticas continuas del INEGI 
donde se captura el contenido de los formatos PEC-6-
60 y PEC-6-62 y se asigna a cada paquete un folio 
que sirve como dato de control para procesos 
posteriores.  

Una vez terminada la recolección del año estadístico, 
se genera e imprime un reporte del SISEDES con el 
total de casos captados y otro con el porcentaje de 
recolección, para después, realizar una confronta con 
la fuente informante sobre las cifras mensuales 
recolectadas y con ello poder verificar que no existan 
fuentes morosas y asegurar la cobertura total de la 
información. 

f. Fuentes automatizadas 

Las áreas estatales de estadísticas continuas del 
INEGI también reciben archivos de datos con la 
información capturada en las fuentes informantes, 
verifican que cumpla con la estructura, consisten-
cia y congruencia requerida, en caso contrario solici-
tan los ajustes necesarios y/o la información faltante. 
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Diagrama del Procedimiento de Captación y Procesamiento de la Información  

AEEC Área estatal de estadísticas Continuas. 
FI Fuente informante.  
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4. ¿Cómo se realiza el procesamiento de datos?

4.1 Organización para el procesamiento 

El procesamiento de datos, inicia en las áreas estatales 
de estadísticas continuas con las labores relativas a la 
captura de la información las cuales recaen en el 
mismo personal que tiene a su cargo la recolección en 
el ámbito estatal, aunque cabe destacar que en algunas 
entidades federativas dicha actividad la desarrolla el 
personal adscrito a las juntas de conciliación y arbi-
traje de jurisdicción local. 

En tanto, en oficinas regionales tienen la respon-
sabilidad de proporcionar a las oficinas estatales la 
asesoría y seguimiento necesario para el óptimo avan-
ce de las tareas de procesamiento. 

Finalmente, en Oficinas Centrales del INEGI, de 
manera compartida, entre la Dirección de Registros 
Administrativos y la Dirección de Investigación y Desa-
rrollo de Tecnologías de Información y Comunicacio-
nes, realizan la integración nacional de archivos, su 
validación y la generación de información de las esta-
dísticas laborales en equipo de cómputo de escritorio. 

4.2 El procedimiento de datos 

La captura de información tiene varios propósitos como 
lo es el registro de datos en el directorio, declaración 
de un certificado cero y lo más importante, registrar los 
expedientes abiertos por las Juntas Locales de Conci-
liación y Arbitraje (JLCA) y su posterior seguimiento. 
Al acceder al Sistema de Información Inmediata de las 
Estadísticas Continuas sobre Relaciones Laborales 
(SICRELAB) II o RED, se registran los datos generales 
de las fuentes informantes en el directorio, tales como: 
clave y descripción de la entidad federativa, clave y 
descripción del municipio o delegación, clave de la 
junta local, entre otros. 

Una vez terminado lo anterior, se captura caso por 
caso de cada una de las ocho estadísticas en el 
SICRELAB RED o SICRELAB II (ya sea en la fuente 
informante o en el área estatal), los cuales cuentan con 
un mecanismo de validación, esto es, cuando algún 
dato no es consistente o congruente con los códigos 
validos o conceptuales incluidos en el sistema, envía

un mensaje con el fin de que se verifique y corrija si 
fuera el caso. 

Concluida la captura la captura de la información, 
en el mismo sistema se genera un archivo con los 
avances en la captura  para alimentar al SISEDES. 
Dicho archivo incluye el total de casos por fuente 
informante, estadística y mes, así como el total de 
trabajadores con el desglose por sexo. 

Cada mes el área estatal de estadísticas del INEGI, 
integra la información capturada por la junta en sistemas 
propios desarrollados por la misma fuente informante o 
en el sistema proporcionado por el Instituto (SICRELAB 
RED o SICRELAB II) y se envía a Oficinas Centrales del 
INEGI, donde se verifica la congruencia y consistencia 
de los datos. Una vez que se tienen los archivos de las 
32 entidades federativas, se integra el archivo nacional 
por estadística. 

Después de integrar el archivo nacional se ejecuta 
el proceso de validación de datos, se genera el reporte 
de cifras de control por estadística, según tipo de 
variable, que permite analizar la información para su 
respectiva corrección o liberación. 

4.3 Los controles del procesamiento 

Los controles que se tienen para la liberación de la 
información, son a través de diferentes reportes y cui-
dando varios aspectos, tales como: 

a. Captura

Archivo generado del SICRELAB II o RED que 
incluye el número de casos capturados por fuente 
informante, estadística y mes como insumo para 
alimentar vía electrónica al SISEDES. 

b. Incongruencia de la información

En la captura de la información, los sistemas emiten 
mensajes cuando algún dato no es consistente o 
congruente de acuerdo con los códigos validos y 
conceptuales incluidos en el sistema respectivo. 
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c. Validación de la información

Integrado el archivo nacional de cada estadística, 
se corre el proceso de validación de la información 
y se genera el reporte de resultados, que indica 
las condiciones y características de los datos 
capturados de cada variable y las veces que 
requirió la aplicación de los criterios de corrección

así como los valores de la información antes y 
después de su procesamiento. 

Como insumo para revisar y liberar la información, 
se generan reportes de frecuencia simples y 
cruzadas después de corrección y el plan de tabula-
dos previamente definido de cada una de las ocho 
estadísticas. 
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Diagrama del Procedimiento de Captación y Procesamiento de la Información       

AEEC Área Estatal de Estadísticas Continuas. 
DERL Departamento de Estadísticas sobre Relaciones Laborales. 
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DERL Departamento de Estadísticas sobre Relaciones Laborales. 
DIDTIC Dirección de Investigación y Desarrollo de Tecnologías de Información y Comunicaciones.

TABULADOS 
DE TRABAJO 

REPORTE DE VALIDACIÓN 
/ FRECUENCIAS  Y 
TABULADOS DE TRABAJO 

D 

CONFRONTA CIFRAS DE 
TABULADOS CONTRA 

REPORTES 

SOLICITA 
CORRECCIONES Y 

LIBERA 

DIDTIC 

GENERA Y ENVÍA 
TABULADOS 
NACIONALES CORREO ELECTRÓNICO 

DERL 

DEPOSITA EN LA PÁGINA 
DE INTRANET E INTEGRA 

TABULADOS BÁSICOS CORREO ELECTRÓNICO 

FIN 

REPORTES 

REPORTE DE 
VALIDACIÓN Y DE 
FRECUENCIAS 

¿EXISTE 
CONGRUENCIA 

Y 
CONSISTENCIA? 

SÍ 

NO 
ACLARA 

INCONSISTENCIA 

C 

ENVÍA Y SOLICITA 
REPORTES 

ARCHIVO NACIONAL 

DIDTIC 

GENERA LOS 
REPORTES DE 

CONTROL Y ENVÍA CORREO ELECTRÓNICO 

DERL 

REVISA Y SOLICITA, EN 
SU CASO, 

CORRECCIONES 

NOTIFICA LIBERACIÓN 
DE REPORTES Y 

SOLICITA TABULADOS 
DE TRABAJO 

DDTIC 

GENERA TABULADOS 
DE TRABAJO Y ENVÍA 

DERL 

D 

DERL 

1 

34IN
EG

I. 
Sí

nt
es

is
 m

et
od

ol
óg

ic
a 

de
 la

s 
es

ta
dí

st
ic

as
 s

ob
re

 re
la

ci
on

es
 la

bo
ra

le
s 

de
 ju

ris
di

cc
ió

n 
lo

ca
l. 

20
17

. 2
01

7.



5. ¿Cuáles son los productos de las ERL y cómo se difunden?

5.1 Principales productos 

Las estadísticas sobre relaciones laborales de juris-
dicción local que se generan en el INEGI se divulgan 
anualmente con base en la elaboración de un plan de 
tabulados de trabajo que se incorporan en diversas 
publicaciones.  

La importancia del plan de tabulados radica en que, a 
partir de la identificación de necesidades de informa-
ción, satisface estos requerimientos presentando las 
variables importantes para el estudio del tema, además 
de conservar una continuidad conceptual, geográfica 
y temporal de la información. 

Para cumplir con estas condiciones, en1991 se 
diseñó el actual plan de tabulados de las estadísticas en 
cuestión, incorporando además algunos en años pos-
teriores para proporcionar datos con mayor detalle. 

El plan de tabulados de cada una de las estadís-
ticas presenta dos niveles de desagregación geográfica: 
nacional y estatal. El plan está conformado por 157 
tabulados, de los cuales 19 corresponden a convenios 
de trabajo fuera de juicio, 17 a conflictos individuales de 
trabajo, 25 a conflictos colectivos de trabajo, 16 a 
conflictos de trabajo solucionados, 25 a emplazamientos 
a huelga, 14 a emplazamientos a huelga solucionados, 
21 a huelgas estalladas y 20 a huelgas solucionadas. 

Los tabulados se divulgan anualmente y se encuen-
tran en la página de la Dirección de Registros Adminis-
trativos en Intranet: http://comunidades.inegi.gob.mx/dg 
es/deds/pub/tabulados.aspx, así como en las oficinas 
centrales del INEGI, en la ciudad de Aguascalientes. 

De acuerdo con las publicaciones en donde se 
presenta información sobre relaciones laborales, éstas 
se clasifican en publicaciones de contenido general y 
temático. 

Las primeras contienen cifras sobre temas que se 
agrupan en varios capítulos, tales como aspectos geo-
gráficos, sociodemográficos y económicos, entre otros. 

Dichas publicaciones incorporan información sobre 
relaciones laborales en los capítulos afines al tema, tal 
y como se ilustra en las fichas que se presentan en el 
anexo B, donde se muestran los siguientes aspectos: 

la cobertura geográfica y temporal, el desglose 
geográfico, la frecuencia de elaboración, los números 
publicados, la fecha de la primera y última publicación, 
así como la forma de presentación, entre otras. 

Entre las publicaciones de contenido general que 
se elaboran en el INEGI, se encuentran las siguien-
tes: 

 Anuario Estadístico de los Estados Unidos
Mexicanos

 Anuarios Estadísticos de los Estados

 Anuarios de Estadísticas por Entidad Federativa

Algunas publicaciones temáticas sobre relaciones 
laborales son: 

 Sistema para la consulta de información de esta-
dísticas sobre relaciones laborales de juris-
dicción local de los Estados Unidos Mexicanos
2009, 2010, 2011, 2012 y 2013. Aplicación de
Redatam + SP x Plan.

 Cuaderno Estadístico sobre Relaciones Laborales
de Jurisdicción Local Núm.14 (temporalidad 2004,
publicado en 2005).

 Estadísticas sobre relaciones laborales de juris-
dicción local de los Estados Unidos Mexicanos
(temporalidad 2006, 2007, 2008, 2009, 2010 y
2011; publicado en 2007, 2008, 2009, 2010,
2011 y 2012).

 Tabulados básicos sobre relaciones laborales
de jurisdicción local (temporalidad 2012 y 2013;
publicado en 2013 y 2014).

 Cuadernos Estatales de Estadísticas sobre Rela-
ciones Laborales de Jurisdicción Local (Chiapas,
Oaxaca y Tabasco).

 Boletín de las Estadísticas sobre Relaciones
Laborales de Jurisdicción Local y Federal.

 Díptico de las Estadísticas sobre Relaciones
Laborales de Jurisdicción Local.
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5.2 Difusión de resultados 

Los resultados se difunden después del primer semes-
tre posterior al año estadístico de referencia en el 
sistema de Consulta Interactiva de Datos (Cubos) el cual 
se puede consultar en la página del Instituto en Internet: 
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/registros/sociales/
rellaborales/default.html.

5.3 Ejemplos de resultados 

La construcción de indicadores a partir de estas esta-
dísticas juega un papel de suma importancia, ya que 
permiten conocer y cuantificar el comportamiento del 
fenómeno laboral, así como proporcionar un importante 
conocimiento sobre la repercusión de estos eventos en 
la situación socioeconómica del país. 

Con el fin de facilitar el análisis de la información a 
los distintos usuarios, a continuación se presenta una 
serie de indicadores relativos a dichas estadísticas. 

a) Indicadores sobre la duración y tamaño de los
conflictos

Este conjunto de indicadores se utiliza para deter-
minar la gravedad del conflicto, dada por su duración, 
el número de trabajadores involucrados y el sector de 
actividad. Junto con otros indicadores sirven para 
dimensionar el impacto de la suspensión de laborales 
en la actividad económica. 

Los indicadores son: 

 Promedio de trabajadores implicados por evento

 Duración media por huelga

 Promedio de días efectivos no laborados por
huelga

 Promedio de días no trabajados por cada
trabajador implicado

Promedio de Trabajadores Implicados por Evento 
(PTIE). Es el número de trabajadores involucrados 
entre el total de eventos. 

Fórmula: 

PTIE= 
Total de trabajadores involucrados 

Total de eventos de la estadística 

Duración Media por Huelga (DMH). Número de días 
de duración de la huelga entre el total de huelgas 
solucionadas. 

Fórmula: 

DMH= 
Total de días de duración de la huelga 

Total de huelgas solucionadas 

Promedio de Días Efectivos No Laborados por 
Huelga (PDENLH). Es el número de días efectivos no 
laborados entre el total de huelgas solucionadas. 

Fórmula: 

PDENL= 
Total de días efectivos no laborados 

Total de huelgas solucionadas 

Promedio de Días No Trabajados por cada Traba-
jador Implicado (PDNTTI). Relación del total de días de 
duración de las huelgas entre el total de trabajadores 
implicados. 

Fórmula: 

PDNTTI= 
Total de días de duración de las huelgas 

Total de trabajadores implicados 

Huelgas solucionadas de jurisdicción local según días de duración de la huelga y días efectivos no laborados 
en los Estados Unidos Mexicanos 
Serie anual de 2002 a 2015 

Huelgas 
solucionadas 

(1) 

Días de duración de 
la huelga 

(2) 

Días efectivos no 
laborados 

(3) 

Duración de la huelga 

Días calendario 

(2/1) 

Días efectivos 

(3/1) 

2002 113 110 420 92 249 977 816 

2003 81 39 438 32 845 487 405 

2004 72 15 270 12 823 212 178 

2005 128 37 716 31 719 295 248 

2006 69 7 751 6 824 112 99 

2007 79 21 593 18 203 273 230 

2008 94 60 089 50 052 639 532 

2009 86 110 222 91 408 1 282 1 063 

2010 419 995 383 828 049 2 376 1 976 

2011 200 588 806 496 796 2 944 2 484 

2012 122 253 023 213 204 2 074 1 748 

2013 141 436 255 383 473 3 094 2 720 

2014 41 44 571 37 931 1 087  925 

2015 63 89 420 75 080 1 419 1 192 

Fuente: INEGI. Dirección General de Estadísticas Sociodemográficas; Estadísticas Sociales.
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b) Indicadores sobre la función de conciliación y
arbitraje en los conflictos laborales

Para conocer la eficiencia de la conciliación y
arbitraje en los conflictos laborales es necesario
tomar en cuenta aspectos como el número de conflic-
tos, emplazamientos a huelga o huelgas estalla-
das, el número de estos eventos que se solucionan
y la forma de solución.

Los indicadores de este grupo son: 

Tasa de conflictos de Trabajo Solucionados (TCTS). 
Es la relación de conflictos solucionados entre el total 
de conflictos de trabajo individuales y colectivos por 
cien. 

Fórmula: 

TCTS= 

  Total de conflictos de trabajo 
solucionados 

X 100 
Total de conflictos de trabajo 

Individuales y colectivos 

Este indicador se puede calcular a nivel 
nacional, por entidad federativa, fuente informante, 

sector de actividad, forma de solución o tipo de 
laudo, con base en el citado procedimiento. 

Tasa de Emplazamientos a Huelga Solucionados 
(TEHS). Relación de emplazamientos a huelga 
solucionados entre el total de emplazamientos a huel-
ga por cien. 

Fórmula: 

TEHS=

Total de emplazamientos a 
huelga solucionados 

X 100 
Total de emplazamientos a 

huelga 

Tasa de Huelgas Solucionadas (THS). Es la relación 
de huelgas solucionadas entre el total de huelgas 
estalladas por cien. 

Fórmula: 

THS= 
Total de huelgas solucionadas 

X 100 
Total de huelgas estalladas 

Estos indicadores también se pueden calcular a 
nivel nacional, por entidad federativa, fuente infor-
mante sector de actividad, con base en los citados 
procedimientos. 

Conflictos de trabajo solucionados, conflictos de trabajo y tasa de conflictos solucionados de jurisdicción 
local en los Estados Unidos Mexicanos 
Serie anual de 2002 a 2015 

Año Conflictos 
individuales 

Conflictos 
colectivos 

Conflictos de trabajo a Conflictos 
solucionados b 

Tasa de solución 

2002 131 727 1 249 132 976 77 235 58 

2003 141 934 1 363 143 297 79 834 56 

2004 146 952 1 331 148 283 91 396 62 

2005 148 475 1 557 150 032 90 476 60 

2006 151 612 1 521 153 133 91 146 60 

2007 165 372 1 631 167 003 106 432 64 

2008 184 077 1 155 185 232 111 715 60 

2009 204 301 973 205 274 119 126 58 

2010 196 790 943 197 733 125 369 63 

2011 201 680 797 202 477 124 014 61 

2012 208 615 893 209 508 129 795 62 

2013 218 065 928 218 993 129 779 59 

2014 226 009 653 226 662 135 231 60 

2015 221 257 664 221 921 135 222 61 
a Comprende conflictos individuales y colectivos. 
b El año de solución de estos eventos, en algunos casos no corresponde con el de registro. 
Fuente: INEGI. Dirección General de Estadísticas Sociodemográficas; Estadísticas Sociales.
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Tasa de conflictos de trabajo solucionados de jurisdicción local 
Estados Unidos Mexicanos 
Serie anual de 2002 a 2015 
Conflictos solucionados por cada 100 conflictos registrados 

Fuente: INEGI. Dirección General de Estadísticas Sociodemográficas; Estadísticas sociales. 

Estadísticas del proceso de huelga e indicadores de jurisdicción local 
en los Estados Unidos Mexicanos 
Serie anual de 2002 a 2015 

Año Emplazamientos 
a huelga 

Emplazamientos a 
huelga solucionados a 

Huelgas 
estalladas 

Huelgas 
solucionadas a 

Tasa de 
emplazamientos 
solucionados 

Tasa de 
huelgas 
solucionadas 

2002 23 620 16 464 213 113 70 53 

2003 24 020 16 557 202 81 69 40 

2004 23 933 14 616 205 72 61 35 

2005 21 271 14 786 224 128 70 57 

2006 26 566 16 221 186 69 61 37 

2007 23 542 17 650 271 79 75 29 

2008 24 584 15 904 150 94 65 63 

2009 25 019 19 514 81 86 78 106 

2010 23 415 19 839 73 419 85 574 

2011 26 096 18 898 49 200 72 408 

2012 27 000 21 462 54 122 79 226 

2013 22 969 17 516 68 141 76 207 

2014 22 228 14 477 68 41 65 60 

2015 20 781 13 578 59 63 65 107 
a El año de solución de estos eventos, en algunos casos, no corresponde con el de registro. 
Fuente:INEGI. Dirección General de Estadísticas Sociodemográficas; Estadísticas Sociales.
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c) Indicadores de distribución y composición

Este conjunto de indicadores son útiles para el análisis 
de aspectos específicos sobre los conflictos laborales 
con o sin emplazamientos a huelga y su solución, según 
la distribución geográfica y por sector de actividad 
económica, o bien, conforme a su composición por los 
motivos del conflicto, forma de solución, tipo de deman-
dante, etcétera. 

Estos indicadores suelen expresarse como porcen-
tajes. Entre otros se tienen los siguientes: 

 Porcentaje de eventos por entidad federativa

 Porcentaje de eventos por sector de actividad
 

 Porcentaje de eventos por motivo del conflicto
laboral

 Porcentaje de eventos por forma de solución del
conflicto laboral

Porcentaje de Emplazamientos a Huelga por 
Entidad Federativa (PEHEF). Es la relación de empla-
zamientos a huelga en la entidad entre el total nacional 
por cada cien registrados. 

PEHEF= 

Emplazamientos a huelga 
de la entidad federativa  X 100 

Total nacional de 
emplazamientos a huelga 

Emplazamientos a huelga y distribución porcentual de jurisdicción local 
por principales entidades federativas 
Serie anual de 2012 a 2015 

Entidad federativa 2012 2013 2014 2015 Porcentaje 

2012 2013 2014 2015 

Estados Unidos Mexicanos 27 000 22 969 22 228 20 781 100 100 100 100 

Baja California 3 848 3 602 3 322 2 548 14.3 15.7 14.9 12.3 

Ciudad de México 1 153 1 284 1 581 1 565 4.3 5.6 7.1 7.5 

Durango  256  390  411  387 0.9 1.7 1.8 1.9 

Hidalgo  348  322  276  281 1.3 1.4 1.2 1.4 

Jalisco 2 939 3 370 3 122 2 540 10.9 14.7 14.0 12.2 

México 3 945 3 889 4 345 4 184 14.6 16.9 19.5 20.1 

Morelos 1 001  758  666  892 3.7 3.3 3.0 4.3 

Nuevo León 6 271 2 415  581  858 23.2 10.5 2.6 4.1 

Oaxaca 1 047 1 216 1 262 1 333 3.9 5.3 5.7 6.4 

Puebla 2 187 1 991 2 101 1 697 8.1 8.7 9.5 8.2 

Querétaro  703  677  643  658 2.6 2.9 2.9 3.2 

Sonora  311  400  848 1 017 1.2 1.7 3.8 4.9 

Veracruz de Ignacio de la Llave  609  581  480  437 2.3 2.5 2.2 2.1

Resto de entidades  2 382 2 074 2 590 2 384 8.8 9.0 11.7 11.5 

Fuente: INEGI. Dirección General de Estadísticas Sociodemográficas; Estadísticas Sociales. 

39 IN
EG

I. 
Sí

nt
es

is
 m

et
od

ol
óg

ic
a 

de
 la

s 
es

ta
dí

st
ic

as
 s

ob
re

 re
la

ci
on

es
 la

bo
ra

le
s 

de
 ju

ris
di

cc
ió

n 
lo

ca
l. 

20
17

. 2
01

7.



Distribución porcentual de los emplazamientos a huelga de jurisdicción 
local por principales entidades federativas 
2015 

Fuente: INEGI. Dirección General de Estadísticas Sociodemográficas; Estadísticas Sociales. 

Porcentaje de Conflictos Individuales de Trabajo 
por Sector de Actividad (PCITSA). Es la relación de 
eventos registrados por sector de actividad entre el 
total nacional por cien. 

Fórmula: 

PCITSA= 

Conflictos individuales de trabajo 
del sector de actividad   X 100 

Total nacional de conflictos 
individuales de trabajo 

Conflictos individuales de trabajo y distribución porcentual de jurisdicción local por principales sectores 
de actividad económica en los Estados Unidos Mexicanos 
Serie Anual de 2013 a 2015 

Entidad federativa 2013 2014 2015 Porcentaje 

2013 2014 20153 

Total 218 065 226 009 221 257 100.0 100.0 100.0 

Construcción 19 877 17 932 18 087 9.1 7.9 8.2 

Industrias manufactureras 23 349 25 660 24 430 10.7 11.4 11.0 

Comercio 49 100 53 336 52 105 22.5 23.6 23.5 

Transportes, correo y almacenamiento 11 344 11 880 11 298 5.2 5.3 5.1 

Servicios financieros y de seguros 5 000 5 466 5 420 2.3 2.4 2.4 

Servicios profesionales 8 323 8 427 8 414 3.8 3.7 3.8 

Servicios de apoyo a los negocios 31 547 31 814 32 035 14.5 14.1 14.5 

Servicios educativos 9 378 8 800 7 704 4.3 3.9 3.5 

Servicios de hoteles y restaurantes  15 283 15 945 16 119 7.0 7.1 7.3 

Otros servicios, excepto del gobierno 16 404 20 890 19 803 7.5 9.2 9.0 

Actividades del gobierno 5 568 4 865 5 360 2.6 2.2 2.4 

Otros sectores de actividad 22 892 20 994 20 482 10.5 9.3 9.3 

Fuente: INEGI. Dirección General de Estadística; Estadísticas Sociales. 
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d) Indicadores de conflictividad

Este grupo de indicadores incluye al coeficiente de 
huelga y sus variantes. Es uno de los indicadores 
de mayor uso para evaluar el grado de conflictividad 
de las relaciones laborales, ya que da cuenta de los 
conflictos en que la conciliación no es posible y se 
llega a la suspensión de actividades. 

Este indicador también puede calcularse por entidad 
federativa, motivo de la demanda, mes de registro, 
sector de actividad y central obrera, siguiendo el mismo 
procedimiento. 

Los indicadores de este grupo son: 

 Coeficiente de huelga

 Coeficiente de huelga por entidad federativa

 Coeficiente huelga por motivo de la demanda

 Coeficiente de huelga por sector de actividad

 Coeficiente de huelga por central obrera

 Coeficiente de huelga por mes de registro

Coeficiente de Huelga (CH). Se obtiene al relacionar el 
número de huelgas estalladas entre los emplazamien-
tos a huelga por mil. 

Fórmula: 

CH= 
Huelgas estalladas 

X 1000 
Emplazamientos a huelga 

Coeficiente de huelga de jurisdicción local 
Estados Unidos Mexicanos 
Serie anual de 1999 a 2015 
Huelgas estalladas por cada mil emplazamientos a huelga 

Fuente: INEGI. Dirección General de Estadísticas Sociodemográficas; Estadísticas Sociales. 
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Anexo 
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A. Documentos técnicos, metodológicos y bibliografía 

Los documentos que a continuación se describen se 
utilizan para la generación de estadísticas sobre rela-
ciones laborales de jurisdicción local, mismos que se 
encuentran disponibles en la Dirección de Registros 
Administrativos. 

1. Manuales

 Manual de Crítica y Codificación de las Estadís-
ticas sobre Relaciones Laborales de Jurisdicción
Local. Tiene como objetivo proporcionar los ele-
mentos necesarios para que el proceso de crítica
y codificación de la información se desarrolle
con instrucciones y criterios homogéneos.

 Manual del Usuario del Sistema de información
Inmediata de las Estadísticas Continuas sobre
Relaciones Laborales (SICRELAB II y RED).
Proporcionar los lineamientos generales para la
operación del sistema.

2. Instructivos

 Instructivo de Llenado de los Formatos de las
Estadísticas sobre Relaciones Laborales de
Jurisdicción Local. El objetivo es orientar al
personal de las fuentes informantes sobre el
correcto llenado de los formatos estadísticos.

3. Clasificaciones

 La Clasificación de Actividades Económicas (CAE,
1990) es la utilizada para codificar y publicar la
información de las estadísticas laborales en el
periodo de 1990 al 2000. A partir de la información
del año 2001 se utiliza el Sistema de Clasifi-
cación Industrial de América del Norte (SCIAN).

4. Metodológicos

 Diseño Conceptual de las Estadísticas sobre Rela-
ciones Laborales de Jurisdicción Local. Proveé
un conjunto ordenado de categorías, variables,
clasificaciones, tabulaciones y definiciones refe-
ridas a los temas identificados como relevantes
para el proyecto de generación de éstas, así
como los instrumentos para su captación y los
esquemas de presentación de resultados.

 Manual de Procedimientos para la Generación
de las Estadísticas sobre relaciones Laborales de
Jurisdicción Local. Describe las actividades relati-
vas al proceso de recolección de información,
integración de archivos, liberación de tabulados
y de integración de la publicación para la difusión
de las estadísticas, así como la identificación del
área responsable de su ejecución.

5. Bibliografía

 UNAM
Alguna Hipótesis sobre el Conflicto Laboral en
México.
Gaceta UNAM, vol.III, Núm. 5, Junio 1979.

 Centro Nacional de Información y Estadísticas
del Trabajo (CENIET)
Construcción y Ordenamiento de Conceptos:
Marco Conceptual con Referencia al Fenómeno
Laboral.
Serie Metodología Núm. 4,
México DF; Marzo de 1981.

 OIT
Decimoquinta Conferencia Internacional de Estadí-
grafos del Trabajo, Ginebra, Suiza
Enero de 1993.

 Junta Federal de Conciliación y Arbitraje
Evolución de las Instituciones y del Derecho del
Trabajo en México
México, DF, 1976.

 ONU Departamento de Asuntos Económicos y
Sociales
Hacia un Sistema de Estadísticas Sociales y
Demográficas
Nueva York, 1975.

 INEGI
Información Estadística sobre Relaciones Labora-
les de Jurisdicción Local, Cuaderno Núm. 1 a 14,
Aguascalientes, Ags., 2005.

 Congreso de los Estados Unidos Mexicanos
Ley Federal del Trabajo, última reforma publicada
DOF 30-11-2012.
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 Eusebio Ramos y Ana Rosa Tapia
Ley Federal del Trabajo, Editorial Sista, SA de CV,
6ª Edición
México DF, Octubre de 1996.

 Jorge Padua N. Secretaría de Trabajo y Previsión
Social
Marcos Conceptuales con Referencia al Fenómeno
Laboral
México, DF, Marzo de 1981.

 Sistema de Información para la Programación
Económica y Social (SIPES)
Marco Teórico Contable
México, DF, Noviembre de 1976.

 STPS
Primera Reunión Nacional sobre el Sistema de
Información para la Administración del Trabajo
Secretaría del Trabajo y Previsión Social
México, DF, 1981.

 Arturo Alcalde y Graciela Bensusán
Trabajo y Trabajadores en el México Contemporá-
neo, Miguel Ángel Porrúa.

 INEGI
Estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdic-
ción local de los Estados Unidos Mexicanos 2006,
Aguascalientes, Ags., 2007.
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B. Fichas descriptivas de las publicaciones con información de las estadísticas sobre relaciones 
laborales de jurisdicción local 

TÍTULO: Cuaderno Estadístico sobre Relaciones Laborales de Jurisdicción Local. 

OBJETIVO: Difundir estadística sobre los eventos que caracterizan las relaciones laborales de jurisdicción 
local, con el fin de proporcionar información para el análisis, investigación, planeación y evaluación de las 
características y efectos de la política laboral, así como para ampliar el servicio público de información. 

COBERTURA GEOGRÁFICA: Nacional 

DESGLOSE GEOGRÁFICO: Entidad federativa 

COBERTURA TEMPORAL: 2004 

CORTE TEMPORAL: Anual 

FRECUENCIA DE ELABORACIÓN: Anual 

NÚMEROS PUBLICADOS: 14 

AÑO DE LA PRIMERA PUBLICACIÓN: 1988 

FECHA DE LA ÚLTIMA PUBLICACIÓN: Noviembre 2005, corresponde al Cuaderno Núm. 14 

FORMA DE PRESENTACIÓN: Producto electrónico 

ELEMENTOS PARA LA EXPOSICIÓN 
DE LOS DATOS: 

Tabulados, análisis descriptivo, gráficas y mapas 

PROYECTO GENERADOR DE LA 
ESTADÍSTICA: 

Estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

CONTENIDO -Convenios de trabajo fuera de juicio 

-Conflictos de trabajo 

•Conflictos de trabajo

•Conflictos individuales de trabajo

•Conflictos colectivos de trabajo

•Conflictos de trabajo solucionados

-Huelgas 

•Emplazamientos a huelga

•Emplazamientos a huelga solucionados

•Huelgas estalladas

•Huelgas solucionadas

-Apéndice estadístico 

•Estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción federal

•Procuración de justicia (PROFEDET)

-Glosario 

-Anexos 

•Sector de actividad económica (SCIAN) 1997

•Cobertura de la información por entidad federativa

•Tabulaciones disponibles para las estadísticas sobre relaciones laborales

•Directorio de fuentes informantes

•Instrumentos de captación
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TÍTULO: Estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local de los Estados Unidos Mexicanos de 
2006 a 2011. 

OBJETIVO: Proporcionar información sobre el ámbito de las relaciones laborales a los distintos sectores de 
la sociedad al aportar indicadores útiles para el análisis económico-laboral del país. 

COBERTURA GEOGRÁFICA: Nacional 

DESGLOSE GEOGRÁFICO: Entidad federativa 

COBERTURA TEMPORAL: 2006-2011 

CORTE TEMPORAL: Anual 

FRECUENCIA DE ELABORACIÓN: Anual 

NÚMEROS PUBLICADOS: 6

AÑO DE LA PRIMERA PUBLICACIÓN: 2007 

FECHA DE LA ÚLTIMA PUBLICACIÓN: 2012 

FORMA DE PRESENTACIÓN: Producto electrónico 

ELEMENTOS PARA LA EXPOSICIÓN 
DE LOS DATOS: 

Metodologías, síntesis, gráficas y tabulados 

PROYECTO GENERADOR DE LA 
ESTADÍSTICA: 

Estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

CONTENIDO -Convenios de trabajo fuera de juicio 

-Conflictos de trabajo 

•Conflictos de trabajo

•Conflictos individuales de trabajo

•Conflictos colectivos de trabajo

•Conflictos de trabajo solucionados

-Huelgas 

•Emplazamientos a huelga

•Emplazamientos a huelga solucionados

•Huelgas estalladas

•Huelgas solucionadas

-Apéndice estadístico 

•Estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción federal

•Procuración de justicia (PROFEDET)

-Glosario 

-Anexos 

•Sector de actividad económica (SCIAN) 1997

•Cobertura de la información por entidad federativa

•Tabulaciones disponibles para las estadísticas sobre relaciones laborales

•Directorio de fuentes informantes

•Instrumentos de captación

48 IN
EG

I. 
Sí

nt
es

is
 m

et
od

ol
óg

ic
a 

de
 la

s 
es

ta
dí

st
ic

as
 s

ob
re

 re
la

ci
on

es
 la

bo
ra

le
s 

de
 ju

ris
di

cc
ió

n 
lo

ca
l. 

20
17

. 2
01

7.



TÍTULO: Información Estadística sobre relaciones laborales de jurisdicción local (serie para las entidades de: 
Chiapas, Oaxaca y Tabasco). 

COBERTURA GEOGRÁFICA: Entidad federativa 

DESGLOSE GEOGRÁFICO: Municipio 

COBERTURA TEMPORAL: 1990-1999 

CORTE TEMPORAL: Anual 

FRECUENCIA DE ELABORACIÓN: Anual 

NÚMEROS PUBLICADOS: 4

AÑO DE LA PRIMERA PUBLICACIÓN: 1997 

FECHA DE LA ÚLTIMA PUBLICACIÓN: Diciembre 2000, corresponde al Cuaderno Núm.4 

FORMA DE PRESENTACIÓN: Impresa

ELEMENTOS PARA LA EXPOSICIÓN 
DE LOS DATOS: 

Tabulados, gráficas y análisis descriptivo 

PROYECTO GENERADOR DE LA 
ESTADÍSTICA: 

Estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción local 

CONTENIDO -Convenios de trabajo fuera de juicio 

-Conflictos de trabajo 

•Conflictos de trabajo

•Conflictos individuales de trabajo

•Conflictos colectivos de trabajo

•Conflictos de trabajo solucionados

-Huelgas 

•Emplazamientos a huelga

•Emplazamientos a huelga solucionados

•Huelgas estalladas

•Huelgas solucionadas

-Apéndice estadístico 

•Estadísticas sobre relaciones laborales de jurisdicción federal

•Procuración de justicia (PROFEDET)

-Glosario 

-Anexos 

•Sector de actividad económica (SCIAN) 1997

•Cobertura de la información por entidad federativa

•Tabulaciones disponibles para las estadísticas sobre relaciones laborales

•Directorio de fuentes informantes

•Instrumentos de captación

49IN
EG

I. 
Sí

nt
es

is
 m

et
od

ol
óg

ic
a 

de
 la

s 
es

ta
dí

st
ic

as
 s

ob
re

 re
la

ci
on

es
 la

bo
ra

le
s 

de
 ju

ris
di

cc
ió

n 
lo

ca
l. 

20
17

. 2
01

7.



C. Aspectos históricos y jurídicos de las relaciones laborales en México 

En el campo de las relaciones laborales, el Estado 
Mexicano ha intervenido de manera directa apegado al 
Artículo 123 constitucional, que lo designa como el 
encargado del cumplimiento de las garantías al trabajo. 
Pero, a pesar de que desde el año de 1917, jurídica- 
mente se sanciona en México la intervención estatal en el 
campo de las relaciones laborales, la puesta en práctica 
de esta facultad ha representado un proceso largo y 
discontinuo. 

En su primera redacción, el Artículo 123 consti-
tucional facultó tanto al Congreso de la Unión como a los 
congresos locales a expedir leyes sobre el trabajo, dando 
lugar a que cada entidad federativa interpretará a su 
manera lo marcado por este artículo; propiciando, por 
consiguiente, que en el ámbito nacional existiera un 
conjunto heterogéneo de disposiciones legales alrededor 
de las relaciones de trabajo. 

En estas circunstancias, sobre la base de lo 
dispuesto por las fracciones XX y XXI del Artículo 123, 
que desde su redacción original prevé la creación, con el 
nombre de Juntas de Conciliación y Arbitraje, de los 
organismos que en ejercicio de la función jurisdiccional 
deben encargarse del conocimiento y solución de 
conflictos surgidos de las relaciones laborales, así como el 
que cada entidad federativa establezca su propia junta. 
Desde un principio, se vio en la práctica que esta 
separación provocó serios problemas al rebasar los 
conflictos los ámbitos geográficos de cada entidad. A 
raíz de los conflictos surgidos en las industrias mineras, 
petroleras, de transportes como ferrocarriles, etcétera, el 
gobierno se vio obligado a emitir primero varios 
ordenamientos legales que federalizan las disposiciones 
de trabajo en aquellas ramas industriales que afectan la 
economía general del país; y luego reglamentar la 
competencia federal en la solución de los conflictos en 
zonas federales, instituyendo así la Junta Federal de 
Conciliación y Arbitraje. 

Frente a los problemas ocasionados por la existen-
cia anárquica de las leyes laborales, el gobierno federal 
reforma en 1929 el Artículo 73 constitucional y establece 
que, la facultad de legislar en materia de trabajo 
corresponde exclusivamente a la Federación y, dos 
años más tarde (1931), se promulga la Ley Federal del 
Trabajo. En ella, se especificó claramente que la 
aplicación de las leyes de trabajo corresponde a las 
autoridades de los estados dentro de sus jurisdicciones en 
forma genérica y se señalan las cuestiones que se 
reservan para las autoridades federales. 

A partir de la delimitación entre jurisdicción local y 
federal, la intervención del gobierno federal fue cada 
vez más intensa al incorporar a su competencia las ramas 
industriales más importantes y al instituir, en los años 
treinta, la forma de contrato colectivo obligatorio por 
entidad federativa y rama industrial. 

En este sentido, el Estado Mexicano ha ido intervi-
niendo progresivamente en la normatividad de las 
relaciones de trabajo requiriendo, en el proceso, de la 
creación de instituciones encargadas del cumplimiento 
de las facultades que se le han atribuido jurídicamente. 
Asimismo, se observó cómo este mismo proceso le ha 
impuesto al Estado la necesidad de delimitar su 
campo de acción en jurisdicción local y federal. 

En cuanto a las instituciones comprendidas en el 
Apartado “A” del multicitado precepto constitucional, 
su ley reglamentaria en su artículo 523 establece que la 
aplicación de las normas de trabajo compete a doce 
instituciones divididas en federales y locales según sea 
su competencia, que cubre la compleja red de las 
relaciones laborales en México. Donde las juntas tienen 
competencia para efectuar servicios de conciliación y 
ésta puede ser jurisdiccional u obligatoria. 

Además de las instancias ya señaladas, las auto-
ridades del trabajo son aquellas entidades jurídicas y 
administrativas que intervienen en la acción conciliatoria y 
que por lo tanto, resuelven los conflictos laborales que 
se les presentan dentro de sus respectivos ámbitos de 
competencia, que son: 

A) Jurisdicción Federal: Junta Federal de Conciliación
y Arbitraje; Tribunal Federal de Conciliación y
Arbitraje; Secretaría del Trabajo y Previsión Social,
que interviene a través de la Dirección General de
Conciliación, de la Dirección General de Convenciones,
y de la Procuraduría Federal de la Defensa del Trabajo.

B) Jurisdicción Local: Juntas Locales de Conciliación y
Arbitraje, y las autoridades administrativas de las
entidades federativas, ya sean las Direcciones de
Conciliación o los mismos departamentos del
trabajo, y las Procuradurías Locales de la Defensa
del Trabajo.

La conciliación jurisdiccional se lleva a cabo por la 
Junta Federal de Conciliación y Arbitraje, el Tribunal 
Federal de Conciliación y Arbitraje y por las Juntas 
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Locales de Conciliación y Arbitraje. La conciliación 
administrativa, por su parte, es llevada a cabo por la 
Secretaría del Trabajo y Previsión Social, a través de 
la Dirección General de Convenciones y la Dirección 
General de Conciliación y, por los gobiernos de los 
estados es llevada a cabo por las direcciones 
generales locales de conciliación o departamentos del 
trabajo. 

Otras instancias administrativas del trabajo que 
intervienen en la solución de los conflictos laborales, 

son la Procuraduría Federal de la Defensa del trabajo 
y las Procuradurías Locales de la Defensa del 
Trabajo, mismas que conocen, en conciliación, de los 
conflictos laborales de los trabajadores, y ocurren 
como defensor de los mismos ante las instancias 
jurisdiccionales. 

Estas instancias administrativas y jurisdiccionales, se 
relacionan entre sí para apoyar sus acciones. Se ba-
san en las facultades que les otorgan sus respectivos 
reglamentos interiores.
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