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PRESENTACION

El Instituto Nacional de Estadisticay Geografia (INEGI), con fundamento en lo dispuesto
por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 26, apartado B,
y en el ejercicio de las atribuciones que la Ley del Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geogréafica (LSNIEG) le confiere, realiz6 el Censo de Poblacion y Vivienda
2020 que incluye en sus actividades la ejecucion de proyectos asociados, entre los cuales
se encuentra la captacion de informacion del Cuestionario de Entorno Urbano.

Como parte de los documentos metodolégicos y conceptuales derivados de este
programa estadistico se presenta la Sintesis metodologica y conceptual de las
caracteristicas del entorno urbano 2020, cuyo propésito es acercar a la poblacién usuaria
de los datos, informacién que les permita tener una vision general de las bases
metodoldgicas que rigieron el disefio y la ejecucion de este proyecto, el proceso operativo
y del procesamiento de la informacion, asi como los principales componentes conceptuales
que sustentaron la generacién e integracion de la informacion estadistica que se
proporciona.

De este modo, el INEGI, como parte del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geogréafica (SNIEG), cumple con la funcién de suministrar a la sociedad y al Estado
Informacion de Interés Nacional de calidad, pertinente, veraz y oportuna para contribuir al
desarrollo de México. Asimismo, el Instituto agradece la participacion de las personas que
colaboraron para la realizacion del Censo, ya sea como parte del personal o como
informantes, asi como a las organizaciones e instituciones de los sectores publico y privado
que apoyaron el proyecto como promotores y facilitadores.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

a?rlglnéilrr?o Significado

AGEB Area Geoestadistica Basica

AGEE Area Geoestadistica Estatal

AGEM Area Geoestadistica Municipal

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CAAP Aplicacion de Capacitacion

CIET Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo

COVID-19 Err]\fiigrl]éegad por coronavirus (Coronavirus disease 2019, por sus siglas

DCM Dispositivos de computo moviles

FAO Org_anizacién de las l\_laciones' Uni,das para la Alimentacion y la
Agricultura (por sus siglas en inglés)

INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

LCF Ley de Coordinacion Fiscal

LGAHOTDU Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano

LGDS Ley General de Desarrollo Social

LGIPCD Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad

LSNIEG Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica

LV Ley de Vivienda

MG Marco Geoestadistico

NAU Nueva Agenda Urbana

ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible

oIT Organizacion Internacional del Trabajo

OoMS Organizacion Mundial de la Salud

ONU Organizacién de las Naciones Unidas

ONU-Habitat Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos

OPERA Sistema para el seguimiento a operativos censales

SEDATU Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

SICAR Sistema de Conformacion de Areas de Responsabilidad

SNIEG Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geogréfica
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INTRODUCCION

El presente documento describe, de manera general, las caracteristicas metodologicas y
conceptuales del Cuestionario de Entorno Urbano, con el propdsito de ofrecer a la poblacion usuaria
elementos que apoyen en la interpretacion y el andlisis de los resultados obtenidos.

La informacién que produce este ejercicio estadistico, como parte de los proyectos asociados al
Censo de Poblacién y Vivienda 2020 (Censo 2020), aporta insumos para los tres O6rdenes de
gobierno de la Administracion Publica, asi como a las instituciones dedicadas a la investigacion urbana
y de las ciudades, para apoyar con la elaboracién de estudios y diagndsticos que sirvan para identificar
necesidades comunes en sectores territorialmente delimitados; a la vez, posibilita a las autoridades el
disefio de programas para el apoyo en la provision de servicios publicos a la poblacion. Ademas, brinda
informacion valiosa para los enfoques de ciudades sostenibles y de la ciudad como un sistema complejo
adaptativo.

Las Caracteristicas del Entorno Urbano proporcionan informacion del entorno inmediato a la
vivienda, con lo cual se complementan los datos censales sobre poblacién y vivienda, lo que, en
conjunto, aporta insumos para conocer las condiciones de vida de las personas y para la planeacion
de las localidades.

La Sintesis estd conformada por dos grandes apartados. En el primero se exponen las
caracteristicas metodolégicas del proyecto, los antecedentes, los objetivos, las bases legales, la
planeacion general, la deteccion de necesidades, el disefio y la construccion del proyecto, la captaciéon
de los datos, asi como el procesamiento y andlisis de la produccién y la difusién de los resultados.

En la segunda parte se presentan los aspectos conceptuales de cada una de las preguntas incluidas
en la tematica, asi como su objetivo y las definiciones asociadas. Se incluye también un Anexo que
contiene la version impresa del cuestionario y la matriz conceptual.

Finalmente, en la parte Gltima del documento, se presenta la bibliografia con las fuentes de consulta
utilizadas.

INEGI. Caracteristicas del entorno urbano 2020. Sintesis metodoldgica y conceptual. 2021
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l. CARACTERISTICAS
METODOLOGICAS

1. ANTECEDENTES

La tematica de Entorno Urbano se origind como un proyecto asociado al Censo de Paoblacion y Vivienda
2010 con el fin de aprovechar el despliegue de recursos disponible en el pais que posibilitara captar la
informacion de dos instrumentos mas en el mismo operativo: el Cuestionario de Localidad y el
Cuestionario de Entorno Urbano.

El Cuestionario de Entorno Urbano 2010 se disefi6é en formato impreso con un total de 23 preguntas:
14 de ellas configuraban los temas Infraestructura vial, Mobiliario y servicios, y Acceso y comercio en
via publica; dos mas aportaban datos de control, mismas que se captaban por vialidad; las siete
preguntas restantes registraron informacidén por manzana respecto de las condiciones de acceso.

En 2010 la informacion del Entorno Urbano se capt6 por observacion directa en la manzana y la
vialidad, ambas fueron la unidad de observacion. En este ejercicio el cuestionario se levantd en las
localidades de 5 000 y mas habitantes.

Durante el Recorrido de Actualizacion del Marco Geoestadistico Nacional en 2014, en el marco de
la Encuesta Intercensal 2015, se realizé la captacion de los cuestionarios de Entorno Urbano y
Localidad como un proceso para ampliar el universo de localidades y para actualizar la informacién en
zonas seleccionadas, asi como para obtener informacion en manzanas de nueva creacion.

En 2014, la temética de Entorno Urbano abarco6 14 preguntas, la mayoria sin cambios conceptuales
o de objetivos respecto de 2010. Las preguntas incluidas en este instrumento mantuvieron el disefio
previo, pero algunas tuvieron ajustes con la finalidad de precisar y mejorar la identificaciéon de las
caracteristicas de interés. Se desarrollé el Cuestionario de Entorno Urbano en formato digital, el cual
formo parte de un sistema informatico que permitié realizar actualizaciones cartograficas, aplicar el
Cuestionario y registrar el conteo de viviendas de las nuevas manzanas.

INEGI. Caracteristicas del entorno urbano 2020. Sintesis metodoldgica y conceptual. 2021
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2. OBJETIVOS
Los objetivos del proyecto de las Caracteristicas del Entorno Urbano fueron los siguientes:

Generar informacién sobre la infraestructura vial, la disponibilidad de mobiliario y servicios
urbanos, la existencia de restricciones de paso en la vialidad y la presencia de actividades
comerciales y de servicios en la via publica.

Proporcionar insumos que apoyen los estudios, los diagndsticos y el disefio de planes y
programas relativos al desarrollo y gestion urbana para ampliar el conocimiento sobre las
condiciones habitacionales de la poblacién, en un contexto de ciudades inclusivas, seguras,
resilientes y sostenibles.

3. BASES LEGALES

Para generar la informacién estadistica y geografica que requiere el pais, el INEGI se rige por la Ley
del Sistema Nacional de Informacidn Estadistica y Geografica (LSNIEG) cuyo fundamento se encuentra
en el articulo 26, apartado B, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.! Conforme
alo dispuesto en el articulo 59 de la LSNIEG?, es facultad exclusiva del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia la realizacién de los censos de poblacién y vivienda.

El articulo 3 de la LSNIEG establece que: “El Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geografica tiene la finalidad de suministrar a la sociedad y al Estado Informacion de calidad, pertinente,
veraz y oportuna, a efecto de coadyuvar al desarrollo nacional.® En este sentido, la generacion de
informacién sobre las Caracteristicas del Entorno Urbano se sustenta en diversos planes y programas
de la Administracion Publica Federal. De acuerdo con la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, toda persona tiene derecho a un medioambiente sano para su desarrollo y bienestar, asi
como a disfrutar de vivienda digna y decorosa, para lo cual el Estado implantara los instrumentos para
alcanzar tal objetivo. Asimismo, declara que se dictaran las medidas necesarias para ordenar los
asentamientos humanos, a efecto de ejecutar obras publicas y de planear y regular la fundacién, la
conservacion, el mejoramiento y el crecimiento de los centros de poblacion; y que los municipios
tendran a su cargo los servicios de drenaje, alcantarillado, alumbrado publico, calles, entre otros.*

1Vid., Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, art. 26, apartado B, p. 29.
2Vid., Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogréfica, art. 59, p. 18.

3 Ibid., art. 3, p. 3.
4 Cfr., Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, art. 4, p. 10; art. 27, p. 30 y art. 115, fraccién I, p. 116.
. e
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Por su parte, la Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano (LGAHOTDU) sefiala que es fundamental la dotacion y el mejoramiento de la infraestructura,
el equipamiento y los servicios urbanos, en apego a garantizar una accesibilidad universal de las
personas y una efectiva y sustentable movilidad que garantice la maxima interconexién entre vialidades,
medios de transporte, rutas y destinos, priorizando la movilidad peatonal y no motorizada; asi como
también fomentar la distribucidn equitativa del espacio publico que permita una adecuada movilidad y
la maxima armonia entre los diferentes tipos de usuarias y usuarios.®

La Ley de Vivienda (LV) dictamina que se considerara vivienda digna y decorosa a la que cumpla
con las disposiciones juridicas aplicables en materia de asentamientos humanos y construccion,
salubridad, cuente con espacios habitables y auxiliares, asi como con los servicios basicos y brinde a
sus ocupantes seguridad juridica en cuanto a su propiedad o legitima posesién; ademas de que las
acciones de vivienda deberan ser congruentes con los planes y programas que regulan el uso y
aprovechamiento del suelo para garantizar un desarrollo urbano ordenado; y que se estableceran las
previsiones para dotar a los desarrollos de vivienda de infraestructura, equipamiento basico y medidas
conducentes para mitigar impactos sobre el medioambiente.®

En la Ley General de Desarrollo Social (LGDS) se menciona que son derechos para el desarrollo
social, la educacidn, la salud, la vivienda digna y decorosa, el disfrute de un medioambiente sano, entre
otros.” Mientras que la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad (LGIPCD)
indica que para asegurar la accesibilidad en la infraestructura basica, equipamiento o entorno urbano
y los espacios publicos, se contemplard que sean de caracter universal, obligatorio y adaptados para
todas las personas; e incluyan el uso de sefializacion, facilidades arquitecténicas, tecnologias,
informacion, sistema braille, entre otros apoyos.® En tanto que la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF)
decreta que el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social se destine para obras de agua
potable, alcantarillado, drenaje y letrinas, urbanizacién, mejoramiento de vivienda y mantenimiento de
infraestructura.®

5vid., Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, art. 4, fraccion X; art. 10,
fracciones X y XV; art. 34, fraccion ll; art. 37, fraccion VIII; art. 59, fraccion lll; art. 71, fracciones |, II, V y VII; art. 73; art. 74,
fraccién lll y art. 75, fraccién XI.

6 Cfr., Ley de Vivienda, art. 2, pp. 1y 2 y art. 74, p. 27.

7 Cfr., Ley General de Desarrollo Social, art. 6, pp. 3y 4.

8 Cfr., Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad, art. 17, p. 11.

9 Cfr., Ley de Coordinacion Fiscal, art. 33, apartado A, fraccion |, p. 32.
e
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4. PLANEACION GENERAL

Al igual que el proceso de realizacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, el de las Caracteristicas
del Entorno Urbano se compone de diferentes fases: la deteccion de necesidades, el disefio y
construccion, la captacion, el procesamiento, el andlisis de la produccién y, finalmente, la difusiéon de
resultados. Las actividades de preparacién para este proyecto como parte del Censo 2020, iniciaron en
2017 con la identificacion de las necesidades de informacion de la teméatica a captar a partir de una
consulta publica y reuniones con diferentes usuarias y usuarios.

En primer lugar, con base en las necesidades de informacion, se disefiaron el instrumento de
captaciéon (Cuestionario), la metodologia y las estrategias generales para cada una de las fases
siguientes, asi como los sistemas necesarios para la captacion, el procesamiento, el andlisis y la
generacién de resultados.

Posteriormente, de acuerdo con el disefio de cada fase, se construyeron la infraestructura y las
herramientas informéticas para la ejecucion de la produccién; también se llevaron a cabo pruebas, con
la finalidad de afinar los procesos y sistemas para realizar la operacion de todas las etapas que
permitieran generar los resultados.

Para el disefio y la construccién se consideré la experiencia de eventos anteriores como el Censo
de Poblacién y Vivienda 2010 y la Encuesta Intercensal 2015.

En los siguientes apartados se describen los aspectos generales de cada una de las fases del
proceso del operativo de Entorno Urbano.

5. DETECCION DE NECESIDADES

Para la determinacién de la tematica de Entorno Urbano se tomaron en cuenta algunos programas,
planes e iniciativas de organismos nacionales e internacionales cuyos objetivos se relacionan con las
variables de este cuestionario, tales como la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)*%; la Nueva Agenda Urbana (NAU)!!; el Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de
Desastres 2015-2030%; las resoluciones emitidas en la 15% y 172 Conferencia Internacional

10 vid., ONU, La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Una oportunidad para América Latina y el Caribe, pp.
39-42 y 51-54,

11 vid., ONU, Nueva Agenda Urbana.

12 vid., ONU, Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2015-2030.

4



Caracteristicas del entorno urbano 2020. Sintesis metodoldgicay conceptual

de Estadisticos del Trabajo (CIET) de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)*3; la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad'4; la Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad?®;
asi como el Plan Mundial para el Decenio de Accion para la Seguridad Vial 2011-2020.1¢

En preparacion para el programa censal de 2020, y en cumplimiento con el articulo 88 de la Ley del
Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica (LSNIEG)!’, del 21 de agosto al 30 de
noviembre de 2017, el INEGI realiz6 la Consulta Pablica de la propuesta metodoldgica y conceptual del
Censo de Pablacion y Vivienda 2020, que incluyé el Cuestionario de Entorno Urbano. Dicha Consulta
se desarroll6 a través de dos modalidades: Consulta Publica por internet y reuniones con usuarias y
usuarios en cada una de las entidades federativas.

Esta Consulta marcé el inicio de las actividades del Censo 2020 y tuvo como propésito indagar las
necesidades de informacion de la sociedad, con el objetivo de contar con elementos para configurar
las tematicas. Adicionalmente, se hicieron reuniones con personas expertas de distintas instituciones
para darles a conocer el proyecto e identificar las necesidades de informacion que podrian subsanarse
por medio del Censo.

Con base en la experiencia de eventos anteriores, la revisién de planes y programas, los resultados
de la Consulta Publica y las reuniones con usuarios, asi como los resultados de las pruebas, se definié
la temética de Entorno Urbano 2020.

6. DISENO Y CONSTRUCCION

Una vez definida la tematica inicial del Cuestionario de Entorno Urbano se dio inicio a la definicion de
la metodologia y las estrategias para las siguientes fases del proceso, en este apartado se presentan
los aspectos mas relevantes resultado de estas fases. Es importante sefalar que lo relacionado al
disefio y la construccion de las fases de captacion, procesamiento y andlisis de la produccion se
incluyen en los apartados dedicados a cada una de estas fases. Por su parte, y dada su relevancia, el
disefio conceptual del instrumento de captacion se presenta en el siguiente capitulo.

13 vid., OIT, La medicién de la informalidad: Manual estadistico sobre el sector informal y el empleo informal, capitulos 3, 4,
7vy8.
Vi)(;., OIT, Mujeres y hombres en la economia informal: un panorama estadistico, pp. 7y 8.

14 vid., ONU, Convencién sobre los derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo, p.10.

15 vid., ONU-Habitat, “Carta mundial por el derecho a la ciudad”, en: Revista MEC-EDUPAZ, p. 94.

16 vid., ONU y OMS, Plan mundial para el decenio de accién para la seguridad vial 2011-2020.

17vid., Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica (LSNIEG), art. 88, p. 28.
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6.1 Bases metodoldgicas

El proyecto asociado Caracteristicas del Entorno Urbano se realiz6 bajo los siguientes aspectos
metodoldgicos:

6.1.1 Universo de estudio

Al hablar del universo de estudio del Cuestionario de Entorno Urbano es necesario hacerlo también del
Cuestionario de Localidad, debido a que son proyectos complementarios.

El Cuestionario de Entorno Urbano estd disefiado para aplicarse en localidades en las que
predomina una estructura de manzanas que son resultado del trazado urbano, ya que la informacion
se capta por vialidad. En tanto que el Cuestionario de Localidad se capta en localidades que carecen
de una organizacién de manzanas, o esta es incipiente, en combinacion con caserios dispersos.

Para definir el universo de estudio de cada tipo de cuestionario, se toma en cuenta un criterio
poblacional en adicién a la condicién de amanzanamiento de cada localidad.

Con base en las experiencias anteriores, para 2020 se busco la simplificaciéon de los criterios para
definir el universo de estudio de cada tipo de cuestionario, resultando la siguiente definicion:

Cuestionario de Entorno Urbano: todas las localidades amanzanadas de 2 500 y mas
habitantes y las cabeceras municipales. Incluye todas las localidades que en eventos
anteriores hubieran alcanzado los 2 500 habitantes o que hubieran sido cabeceras
municipales y ya no lo son.

Cuestionario de Localidad: todas las localidades que no estdn amanzanadas y aquellas
qgue si lo estan, pero tienen menos de 2 500 habitantes o cuyo uso de suelo es
predominantemente agricola o forestal. Se excluyen todas las cabeceras municipales y las
localidades conformadas unicamente por viviendas colectivas.

6.1.2 Unidad de observacioén

La unidad de observacion es la vialidad y, dependiendo de la variable, se refiere a la calle, la vialidad
o la orilla de la vialidad o el lado de la manzana.
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A continuacion, se detalla el espacio de observacién de cada variable:

Variable Espacio de observacion

* Recubrimiento de la calle Calle

« Restriccion del paso a peatones

» Restriccion del paso a automdviles
+ Paso peatonal

+ Drenaje pluvial ~ Vialidad
+ Transporte colectivo
« Ciclovia

« Ciclocarril

* Letrero con nombre de la calle
+ Rampa para silla de ruedas

« Semaforo para peaton

« Semaforo auditivo

+ Parada de transporte colectivo
+ Estacion para bicicleta

+ Arboles o palmeras -
* Alumbrado publico
« Teléfono publico

* Puesto semifijo

+ Puesto ambulante
+ Banqueta

+ Guarnicién

Orilla de la vialidad
(lado de la manzana que se recorre)

6.1.3 Método de captacion

El Cuestionario de Entorno Urbano se captd por observaciéon directa por la o el Supervisor de
entrevistadores(as) durante el Recorrido de reconocimiento, por cada manzana que se inicié en su
esquina noroeste y se avanzé en el sentido de las manecillas del reloj por todos sus frentes, hasta
regresar al punto inicial.
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Desde el inicio del recorrido, por cada frente de manzana se fueron identificando las variables del
cuestionario y se registraron de acuerdo con los criterios establecidos.

6.1.4 Instrumento de captaciéon

El Cuestionario de Entorno Urbano es el instrumento donde se registra la informacion de la manzana,
los tipos de frente de manzana que la circunscriben y las caracteristicas de la vialidad. Para 2020, la
informacién se capté por medio de un cuestionario electrénico y, por excepcién, se contd con
cuestionarios impresos para utilizarlos en los lugares donde fuera necesario. En el Anexo A se puede
consultar la version impresa del cuestionario.

6.1.5 Periodo de levantamiento
El levantamiento del Cuestionario de Entorno Urbano se realiz6é del 3 al 14 de febrero de 2020.
6.2 Marco Geoestadistico

El Marco Geoestadistico (MG) es la infraestructura basica que se utiliza en todas las etapas del Censo,
desde la captacion hasta la difusion de resultados; es un sistema Unico, de caracter nacional, que
proporciona la ubicacion geoestadistica de las entidades federativas, los municipios y las localidades
del pais, y permite relacionar la informacion estadistica con los lugares geograficos correspondientes.

El MG divide al territorio nacional por medio de limites geoestadisticos creando tres niveles de
desagregacion: Area Geoestadistica Estatal (AGEE), Area Geoestadistica Municipal (AGEM) y Area
Geoestadistica Basica (AGEB); esta Ultima puede ser urbana o rural. Los limites geoestadisticos son
lineas divisorias convencionales exclusivas del MG gue se apegan, en la medida de lo posible, a los
limites politico-administrativos, aunque en algunos casos no se dispone de informacion suficiente y
consistente para hacerlo. Estas lineas se trazan sobre rasgos naturales (rios, arroyos, barrancas,
cerros, litorales, etcétera) o culturales permanentes e identificables en el terreno (calles, vias de
comunicacion terrestre, lineas de conduccion, cercas, ductos, limite de viviendas, linderos, etcétera).

Al interior de las areas geoestadisticas basicas rurales se encuentran localidades, esto es, todo lugar
ocupado con una 0 mas viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no; este lugar es reconocido
por un nombre dado por la ley o la costumbre.

Por otro lado, las areas geoestadisticas basicas urbanas son conformadas por manzanas, es decir,
espacios geograficos de forma poligonal y de superficie variable que estan constituidos por una o un
grupo de viviendas, edificios, predios, lotes o terrenos de uso habitacional, comercial, industrial, de
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servicios, entre otros; se pueden rodear en su totalidad y estan delimitadas por calles, andadores,
brechas, veredas, cercas, arroyos, limites de parcelas y otros elementos.

Finalmente, el frente de manzana es un nivel de desagregacién del poligono de la manzana y por
tanto del MG; esta representado por un segmento lineal de la manzana que abarca la distancia hasta
donde convergen en angulo dos aristas de esta; por si mismos los frentes de manzana reconstruyen
su forma. La informacion del Cuestionario de Entorno Urbano se capta para cada uno de estos frentes.

6.3 Pruebas

Como parte de los trabajos para la definicion del proyecto censal, desde 2017 y hasta diciembre de
2019, se realizaron diversas pruebas encaminadas a determinar los aspectos metodoldgicos,
conceptuales y operativos del Censo 2020. Por ello, del 6 de noviembre al 15 de diciembre de 2017,
en areas seleccionadas de Baja California, Hidalgo, Tabasco y Yucatéan, se llevé a cabo la Prueba de
Estrategia Operativa en la cual también se probé el Cuestionario de Entorno Urbano.

En 2018 se llevaron a cabo dos pruebas. Del 16 al 25 de abril se realizé la Prueba Tematica del
Censo 2020 en Jalisco, Ciudad de México, Oaxaca, Quintana Roo y Aguascalientes, cuya finalidad fue
probar la funcionalidad de los reactivos de nueva inclusion y de aquellos con modificaciones en fraseo,
cambio en el orden de las opciones de respuesta o de las preguntas respecto de eventos anteriores,
para identificar elementos que permitieran realizar los ajustes necesarios a los instrumentos de
captacion, asi como para detectar areas de oportunidad en la definicibn conceptual o para la
capacitacion de la estructura operativa.

Posteriormente, del 24 de septiembre al 19 de octubre, en Chihuahua y Chiapas, se realizé la Prueba
Piloto, su objetivo fue determinar si los procedimientos seleccionados para la ejecucién de cada una de
las actividades del Censo eran adecuados, asi como para analizar si las soluciones tecnolégicas y de
comunicaciones a implementarse eran escalables, seguras, accesibles y lo suficientemente soélidas
para ser utilizadas en el Censo. Esta Prueba incluy6 la captacion del Cuestionario de Entorno Urbano
durante el recorrido de reconocimiento de las y los supervisores.

Asimismo, de febrero a mayo de 2019, se realiz6 una prueba de gabinete con la intencién de verificar
el correcto funcionamiento de las aplicaciones para el levantamiento de informacion y su transmision a
los servidores centrales.

Finalmente, el Ensayo Censal 2019 se llevé a cabo del 4 al 22 de noviembre de ese afio en Oaxaca,
Baja California Sur y la Ciudad de México, su intencién fue probar los procedimientos para la ejecucion
de cada una de las fases y actividades del Censo, asi como los instrumentos de captacion finales y las
soluciones tecnoldgicas y de comunicaciones que permitieran realizar los Ultimos ajustes.
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7. CAPTACION

Para la Captacion de la informacion del Censo 2020, el INEGI implementd, por vez primera en un censo
de poblacién y vivienda, el uso de dispositivos de computo moviles (DCM) como medio principal para
el levantamiento de los datos y, en los lugares donde fue necesario, también se cont6 con el uso de
cuestionarios impresos. En el caso de la informacion del Cuestionario de Entorno Urbano, también se
capté mediante el uso de DCM y el uso de instrumentos impresos en caso necesario.

7.1 Estrategia operativa

Para la realizacion del Censo 2020 se planted una estrategia operativa con el objetivo de planear,
organizar, supervisar y dar seguimiento a los procesos, los procedimientos, las tareas y las acciones
qgue favorecieran obtener informacion oportuna, completa y veraz, de todas las unidades de
observacion del territorio nacional. La estrategia operativa para la captacion del Cuestionario de
Entorno Urbano se enmarca en la correspondiente a la Enumeracion del Censo 2020, y esta incluida
dentro de la Planeacién operativa, el Levantamiento, el Flujo y control de la informacion de esta etapa,
la cual pueden consultarse en la Sintesis metodoldgica y conceptual del Censo de Poblacién y Vivienda
2020.

7.1.1 Planeacion operativa

Con base en la Planeacion operativa realizada para la Enumeracion y previo al periodo del
Levantamiento de informacion, la o el Supervisor de entrevistadores(as) recorrié cada una de las
manzanas que formaron parte de su area de responsabilidad.

Estructura de organizacion

El levantamiento del Cuestionario de Entorno Urbano fue realizado por la estructura de Enumeracion,
la cual esta conformada por figuras de Coordinacién y de Levantamiento: las primeras se encargaron
del reclutamiento y la seleccién del personal, asi como de controlar la captacion de informacién para
asegurar la cobertura geogréfica. Por su parte, las y los supervisores de entrevistadores(as) del
Cuestionario Bésico o Cuestionario Ampliado, recorrieron cada area geogréafica de la Republica
Mexicana, actualizaron la cartografia y registraron la informacién del entorno urbano de acuerdo con lo
que observaban al recorrer cada frente de manzana.

A continuacioén, se presenta la forma de organizacion de la estructura de Enumeracién encargada
del levantamiento del Cuestionario de Entorno Urbano:
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Estructura de organizacion de Enumeracién

Estructura
Permanente

Subdireccién Estatal
de Estadistica

20992

Definicion de areas de responsabilidad

El area de responsabilidad de la o el Supervisor de entrevistadores(as) para levantar el Cuestionario
de Entorno Urbano fue la misma que se defini6 para el levantamiento de informacién de la
Enumeracion.

Es decir, cada Supervisor(a) cubri6 el area que le fue asignada para la Enumeracion, la cual se
definié con base en el nimero de viviendas y, posteriormente, se establecié un tramo de control
promedio igual a cuatro entrevistadoras o entrevistadores por Supervisora o0 Supervisor.

La conformacion de las areas de responsabilidad fue realizada por la figura de Coordinador(a)
municipal y Responsable de area, mediante el Sistema de Conformacion de Areas de Responsabilidad

| 11
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(SICAR), el cual considera, principalmente, el nUmero de viviendas y las vias de comunicacion entre
las areas.

7.1.2 Preparacion del levantamiento

En el marco de los preparativos de la Enumeracion, como parte de las actividades de las y los
supervisores, se contempld la recoleccion de las Caracteristicas del Entorno Urbano durante el
recorrido de reconocimiento.

Disefio y desarrollo de sistemas

Se desarrollé una aplicacion informéatica denominada Administrador de Aplicaciones, la cual fue
instalada en los dispositivos de computo moviles de las y los supervisores de Enumeracion. Esta
aplicacion permitid, entre otras, la captacion de la informacién del Cuestionario de Entorno Urbano y su
envio al servidor central para su almacenamiento y resguardo.

Asimismo, se contd con un sistema web de seguimiento y control denominado OPERA para monitorear
la cobertura geografica de cada manzana, mismo que se utiliz6 en todas las etapas de la Enumeracion.

Reclutamiento y seleccion de personal

Con el propoésito de contratar a las figuras de la estructura operativa, se realizaron los procesos de
Reclutamiento y Seleccion de personal en la modalidad “en linea”, a través de la pagina institucional
www.censo02020.myx, la cual redireccionaba al Sistema OPERA. En dicho Sistema, la persona aspirante
tuvo acceso a los detalles de los puestos disponibles y pudo revisar los requisitos del perfil solicitado,
tales como la escolaridad, la experiencia profesional y las habilidades laborales necesarias para el
puesto.

En este proceso se valoré el conjunto de estudios, cargos y experiencia laboral desarrollada u
obtenida por una persona a lo largo de su vida laboral y académica, también se solicito realizar una
evaluacion en linea para valorar los conocimientos que la persona candidata poseia en relacién con los
requerimientos del puesto.

Ademés de esta evaluacion, se solicitdé a las y los aspirantes realizar algunas actividades en
modalidad de autoestudio, asi como acudir a efectuar una evaluacién presencial y una entrevista, con
la finalidad de corroborar la documentacion solicitada para el puesto, revisar lo realizado en el
autoestudio y valorar las actitudes y aptitudes de las y los solicitantes.
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Para dar seguimiento a este proceso se us6 un modulo del Sistema OPERA en el cual se registraba
el avance desde el registro de las y los aspirantes hasta su contratacion, que incluia la generacién de
reportes sobre la situacion que guardaba estaba actividad, con la intencién de establecer medidas
preventivas o correctivas que permitieran contar con el personal completo y a tiempo.

Estrategia de Capacitacion

Como parte de la estrategia de Capacitacion del Censo de Poblacion y Vivienda 2020, la o el
Responsable de area fue quien impartié la capacitacion a la figura de Supervisora o Supervisor de
entrevistadores(as) del 20 al 31 de enero de 2020.

La capacitacion fue por medio de una aplicacion informatica disefiada para tal fin denominada CAAP,
la cual se instal6 en los dispositivos de computo moéviles y fue la base para dar a conocer las actividades
arealizar y la forma de llenado del Cuestionario de Entorno Urbano.

7.1.3 Levantamiento, flujo y control de la informacion

Como actividad de preparacion del Censo, la o el Supervisor de entrevistadores(as) realiz6 un recorrido
de reconocimiento por su area de trabajo con el objetivo de identificar y atender la problematica
operativa de su area de responsabilidad, actualizar la cartografia y aplicar el Cuestionario de Entorno
Urbano.

Este recorrido fue realizado del 3 al 14 de febrero de 2020, durante el cual, las y los supervisores
recabaron la informacién del Cuestionario de Entorno Urbano.

Levantamiento

Antes de salir a campo, la o el Supervisor de entrevistadores(as) organiz6 su recorrido con base en la
planeacion, recabd informacion que le permitié realizar el recorrido de forma ordenada, investigo los
medios y horarios de transporte a utilizar, asi como el tiempo aproximado de traslado.

Se utilizaron cuestionarios impresos en aquellas localidades en las que no se pudo utilizar el DCM,
ya sea por inseguridad o por problema con el propio dispositivo; posteriormente, la o el Supervisor
capturd la informacién en su aplicacion moévil y los cuestionarios impresos que utilizé fueron entregados
a la o el Responsable de area para su resguardo.

Al finalizar la jornada de trabajo, la o el Supervisor de entrevistadores(as) realizaba el envio de la
informacién captada al Sistema OPERA, con la finalidad de resguardar la informacion y permitir dar
seguimiento al levantamiento de informacion.
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Seguimiento y control

Como parte de la estrategia de seguimiento de las actividades de la estructura de Enumeracion, se
generaron informes de avance diarios de diferentes indicadores que daban cuenta de las manzanas
levantadas con respecto de las planeadas.

Esto permiti6 que los puestos de mando operativos dieran seguimiento y atencion a las y los
supervisores de entrevistadores(as) que presentaban algun retraso respecto de lo planeado; asimismo,
brindé informacién que permitiera el andlisis de los avances en los ambitos nacional, estatal y municipal
para apoyar la toma de decisiones en los diferentes niveles de la estructura.

Flujo de la informacion

El levantamiento de informacion del Cuestionario de Entorno Urbano se realiz6 mediante un
cuestionario electrénico, por lo que, la o el Supervisor de entrevistadores(as) realizd diariamente el
envio de la informacién recabada durante su jornada laboral. Cuando requirié utilizar cuestionarios de
Entorno Urbano impresos, los captur6 en su dispositivo electrénico y, posteriormente, los entregé a la
0 el Responsable de area, quien los empaquetd para entregarlos a la o el Coordinador municipal.

8. PROCESAMIENTO

El Procesamiento de la informacion del Cuestionario de Entorno Urbano considerd cuatro etapas que
se llevaron a cabo después de la captacion de los datos y hasta antes de la explotacion de los
resultados:

Las etapas que integran el proceso son:

Integracion de la informacion.

Codificacion.

Validaciéon automatica.

Asociacion de informacién estadistica y geografica.

La estrategia general del procesamiento de la informacioén derivada del Cuestionario de Entorno
Urbano considerd lo siguiente:

Para los fines de calidad en la captacién de los datos, se implementaron validaciones primarias
en el cuestionario electrénico que aseguraron el flujo del llenado del cuestionario, de acuerdo
con los pases de preguntas, el llenado de preguntas obligatorias y la captura de rangos validos
para cada variable.
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La integracién diaria de la informacion captada en los esquemas de base de datos bajo un
modelo unificado de procesamiento centralizado.

La informacién almacenada en los dispositivos de computo moviles (DCM) se transfirio
diariamente de forma segura a un servidor en Oficinas Centrales.

Las cuatro etapas del procesamiento se desarrollaron de manera centralizada

A continuacién, se describen de manera general, cada una de las etapas del Procesamiento de la
informacion.

8.1 Integracion de la informacion

De acuerdo con el disefio y las variables captadas en el Cuestionario de Entorno Urbano, la informacién
se integré en un modelo independiente de datos, y se gener6 una base de datos con la informacion
exclusiva de los frentes de manzana para continuar con los procesos de Codificacion, Validacion
automatica y Asociacion de informacion estadistica y geografica.

8.2 Codificacion

La Caodificacion consistio en asignar claves numéricas a las descripciones registradas en las preguntas
abiertas, dicha actividad se oper6 en dos fases:

Codificacién automatica. Consistié en un sistema que, mediante el uso de algoritmos de
busqueda preestablecidos, asigné una clave numérica a las descripciones textuales captadas
en este cuestionario segun los criterios y clasificadores establecidos. Su ejecucién tuvo lugar
en Oficinas Centrales.

Codificacién asistida. Se aplic6 a todas aquellas descripciones que pasaron por la
Codificacion automética pero que no lograron ser codificadas. Personal capacitado fue el
responsable de asignar la clave con base en la clasificacion establecida y los criterios
especificos, haciendo uso de un sistema informatico. Su ejecucion se realiz6 en Oficinas
Centrales.

Para el Cuestionario de Entorno Urbano la Unica variable abierta que se codifico fue Otro Rasgo.

El proceso de Captacion de la informacién del Cuestionario de Entorno Urbano se ejecutd en las
fechas establecidas en la Planeacion, sin embargo, el Procesamiento fue postergado debido a la
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recalendarizacion de las actividades del Censo 2020. Estas modificaciones se derivaron de la pandemia
causada por el virus SARS-CoV-2 y a las medidas adoptadas en nuestro pais para la proteccion de la
poblacién'®, por lo que la Codificacion concluyé en enero de 2021.

8.3 Validacién automatica

Este proceso se llevé a cabo para garantizar la congruencia l6gica y la integridad de la informacién de
las preguntas y secciones del instrumento de captacién. La Validacion automatica se realiz6 mediante
la aplicacion de los criterios y tratamientos disefiados en funcion de la estructura y el contenido del
Cuestionario de Entorno Urbano.

Este proceso se realiz6 una vez que la informacién levantada en campo fue integrada, codificada y
cuando se tuvieron asignadas las claves geograficas definitivas tanto de las manzanas como de todos
sus frentes. Cada criterio ofrecio una solucion derivada de la l6gica de las preguntas y del flujo del
cuestionario, respetando al maximo la informacion captada en campo. En los casos en los que no se
conto con suficientes datos para dar consistencia a la informacion, de acuerdo con los cédigos validos
de respuesta predefinidos, se asignaron cédigos especiales de la categoria No especificado.

Para el monitoreo de la aplicacién correcta de los criterios de validacion automatica se disefiaron y
programaron distintos reportes, con el fin de garantizar la congruencia de la informacion.

La captacién de la informacion del Cuestionario de Entorno Urbano se ejecutd en las fechas
planeadas, sin embargo, su procesamiento fue postergado debido a la recalendarizacién de las
actividades del Censo 2020. Estas modificaciones se derivaron de la pandemia ocasionada por la
enfermedad COVID-19, por lo que el proceso de Validacion concluy6 en febrero de 2021.

8.4 Asociacion de lainformacion estadistica y geografica

Durante esta etapa, se asigné una clave definitiva a todos los frentes de manzana de las areas que el
operativo de campo detecté como de nueva creacion.

Ademas, en el caso de movimientos cartograficos, se aplicaron criterios para asegurar la integridad
de la informacion en caso de fusion o subdivision de manzanas.

Finalmente, el proceso de Asociacion de informacién estadistica y geografica inicidé posterior a lo
programado debido a la contingencia sanitaria que impacté tanto en el operativo de campo como en
las actividades previas del Procesamiento. Debido al retraso, esta actividad concluyé en febrero de
2021.

18 vid., INEGI, INEGI toma medidas extraordinarias por el estado de emergencia sanitaria originada por el COVID-19.
Comunicado de prensa Num. 142/20.
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9. ANALISIS DE LA PRODUCCION Y DIFUSION

Una vez que la informacién fue procesada y estuvo lista para su explotacion, se dio paso a la generacion
y revision de los productos de divulgacion de los resultados, para finalmente ponerlos a disposicion de
la poblacion en general a través de la pagina web del INEGI.

9.1 Generacion y revision de los productos de divulgacion

Para la publicacion de los resultados del Cuestionario de Entorno Urbano se establecio el Plan de
tabulados, en el cual se determinaron los criterios y procedimientos a seguir para su disefio y
elaboracion. Para definirlo, se revisaron los tabulados de los operativos efectuados en 2010 y 2015, asi
como los resultados de la Consulta Publica del Censo 2020.

La elaboracién de los tabulados contempl6é las siguientes etapas generales: planeacion de
contenidos, homologacion de criterios de obtencién y célculo, automatizacion, generaciéon de
informacion, edicion y revision de los tabulados, elaboracion de documentacion metodoldgica asociada
y publicacién.

Al finalizar el disefio y la generacion de los productos a publicarse, se procedid a su revision, para
lo cual se implementaron mecanismos de control con el propdsito de validar que la informacion
plasmada en los productos de Entorno Urbano fuera correcta.

9.2 Publicacién de resultados

Los plazos para la generacion y publicacion de los productos con los resultados del Censo 2020 se
determinaron con base en los tiempos estimados para la integracion, el procesamiento y la liberacion
de la informacioén censal definitiva. En un primer momento, con el objetivo de divulgar con oportunidad
los resultados censales, el 25 de enero de 2021, el INEGI publicé en la pagina del Censo 2020 de su
sitio web, diversos productos derivados del Cuestionario Basico del Censo 2020.

Posteriormente, como parte de la segunda etapa de divulgacion de resultados, el 16 de marzo de
2021, también en la pagina del Censo 2020 en el sitio web del INEGI, se publicaron los resultados

del Cuestionario de Entorno Urbano, a través de los siguientes productos:

Documentos metodolégicos.
o Sintesis metodoldgica y conceptual de las caracteristicas del entorno urbano 2020.
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Documentos operativos.
0 Instrumento de captacion.

Tabulados predefinidos de las caracteristicas del entorno urbano.

De esta manera, el Instituto da continuidad al objetivo de enriquecer la estadistica sociodemografica
bajo una visién de estudio del espacio exterior de las viviendas.
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Il. CARACTERISTICAS
CONCEPTUALES

1. DEFINICION DE LA TEMATICA DE LAS CARACTERISTICAS DEL
ENTORNO URBANO

Las caracteristicas del entorno de las viviendas, ademas de tener efectos en las condiciones
habitacionales de la poblacién, influyen en el acceso a oportunidades para las personas, de ahi que
sea necesaria la generaciéon de informacién que muestre aspectos del avance en los logros de las
metas de desarrollo y de la planificacién de los asentamientos humanos, en relacién con la disminucion
de las desigualdades espaciales, la reduccion de brechas sociales, el acceso al trabajo, la accesibilidad
universal, la movilidad urbana y la sostenibilidad ambiental.

Estos propositos coinciden con los objetivos 2.5, 2.7 y 2.8 del Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024, los cuales estan orientados a alcanzar el bienestar de la poblacion'®, asi como con la Agenda
2030 vy los Objetivos de Desarrollo Sostenible, que en su Objetivo 8 busca promover el crecimiento
econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
todos; y el Objetivo 11 que busca lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.?°

Considerando los objetivos nacionales, en un principio se delimitaron tres temas para el proyecto de
Entorno Urbano, pero en 2020 aumentaron a siete, como resultado de la incorporacion de nuevos
enfoques urbanos y con el propésito de contar con una organizacién tematica mas coherente.

El primer tema, Tipo de frente de manzana, agrupa variables que se originaron con propdésitos
operativos para controlar la secuencia del cuestionario; sin embargo, también permiten identificar el
tipo de delimitacion de la manzana, ya sea una vialidad o un rasgo, y su clasificacién en cualquier caso.
El segundo tema, Tipo de manzana, recoge informacion sobre la condiciéon de la manzana, si esta
corresponde a un edificio de un conjunto habitacional 0 a una manzana tipica, y también se incluy6 con
fines operativos para controlar la secuencia del cuestionario.

19 vid., Presidencia de la Republica, “Anexo XVIII-Bis. Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024", en: Gaceta parlamentaria,
pp. 104-107 y 110-118.
20 vid., ONU, Agenda 2030 y los Objetivos..., op. cit., pp. 39-42 y 51-54.
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El tercer tema, Infraestructura vial, se refiere a las obras en la red vial que tienen como fin posibilitar
y facilitar el trdnsito de personas a pie y en vehiculos; proporciona informacion que puede contribuir a
conocer las condiciones fisicas y de seguridad para el transito de las personas. El cuarto tema,
Mobiliario urbano, se refiere a los elementos urbanos complementarios en la vialidad que sirven de
apoyo a la infraestructura y al equipamiento, y que refuerzan la imagen de la ciudad. Esta informacién,
como parte del espacio publico?, da cuenta de algunas condiciones de habitabilidad y seguridad.?? En
el quinto tema, Servicios urbanos, se consideran las actividades operativas y los servicios para
satisfacer necesidades colectivas en los centros de poblaciéon. La informacién que se obtiene con este
tema, da una aproximacion a la cobertura del servicio del transporte colectivo y de drenaje pluvial como
elementos escenciales.

El sexto tema, Restriccion del paso, identifica la presencia de objetos u obstaculos que instalan las
y los residentes o vecinos en la vialidad para limitar el paso a ella, cuya informacion da cuenta de un
fendmeno de ocupacién y apropiacion del espacio publico y de segmentacion voluntaria. El séptimo
tema, Comercio en via publica, se refiere a la presencia en la vialidad de puestos que ofrecen comercio
y servicios al publico, ademdas aporta informacion sobre algunos aspectos del trabajo informal y la
ocupacioén del espacio publico.

Los temas congregan caracteristicas especificas de la vialidad como soporte basico que permite la
realizacion de actividades, asi como la distribucién y el consumo de bienes y servicios de uso colectivo.
Su presencia define las condiciones habitacionales de la poblacién y, en muchos casos, el grado de
desarrollo humano en el &mbito urbano. Asimismo, junto con informacién de otros proyectos, puede
ayudar a la planificaciéon y regulacién de asentamientos con desigualdades socio-espaciales, la
reduccion de brechas econdémicas con el acceso a oportunidades de empleo, la sostenibilidad
ambiental y la interconexion eficiente entre regiones o zonas.

La informacién que se capta con el Cuestionario de Entorno Urbano se refiere a la vialidad, y es a
través de esta o de la manzana como se establece un vinculo con la poblacion, por ser el lugar donde
se ubica la vivienda; de esta forma es posible conocer cuanta poblacién tiene o carece de determinadas
caracteristicas en el exterior de su vivienda.

21 ONU-Habitat define el espacio ptblico como “lugares de propiedad publica o de uso publico, accesibles y agradables por
todos de forma gratuita y sin afan de lucro. Esto incluye calles, espacios abiertos e instalaciones publicas”.

Vid., ONU-Habitat, 11 - Espacio publico (Spanish), p. 1.

Para los fines de la temética de Entorno Urbano, se refiere especificamente a la vialidad, porque es el espacio de
observacion de dicha temética. Se excluyen los espacios abiertos, espacios verdes, equipamiento publico e instalaciones
publicas.

La habitabilidad en el espacio publico es una cualidad que genera una experiencia de comodidad y aceptabilidad en la 'y
el usuario de ese espacio, y que permite principalmente la realizaciéon de actividades ludicas, recreativas, culturales, de
convivencia, y en general, cualquiera distinta al trnsito.

Vid., SEDATU-BID, Manual de Calles. Disefio vial para ciudades mexicanas, p. 328.
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Las caracteristicas propias de las viviendas, como tener piso de cemento, luz eléctrica o agua del
servicio publico, se pueden complementar con informacion de las condiciones de la vialidad, tales como
la disponibilidad de banqueta, guarnicién, alumbrado publico o calle con empedrado o adoquin. De este
modo se puede robustecer el conocimiento sobre las condiciones habitacionales de la poblacién de

una manzana o una vialidad.

1.1 Organizacion por temas y variables

La tematica de Entorno Urbano se compone de siete temas que agrupan 25 variables. En el Anexo B
puede consultarse la matriz conceptual de las variables que conforman el cuestionario.

TEMA

1. Tipo de frente de
manzana

VARIABLES

AGREGADA EN 2020

2. Clase de vialidad.
3. Clase de rasgo.

2. Tipo de manzana

1. Manzana edificio

3. Infraestructura vial

1. Recubrimiento de la calle.

4. Banqueta.
5. Guarnicién.

2. Rampa para silla de ruedas.
AGREGADA EN 2020

AGREGADA EN 2020
AGREGADA EN 2020

4. Mobiliario urbano

Alumbrado publico.

Letrero con nombre de la calle.
Teléfono publico.

Arboles o palmeras.

PwbheE

AGREGADA EN 2020
AGREGADA EN 2020

AGREGADA EN 2020

AGREGADA EN 2020

5. Servicios urbanos

1. Drenaje pluvial.
2. Transporte colectivo.

6. Restriccién del paso

1. Restriccidn del paso a peatones.

2. Restricciéon del paso a automoviles.

7. Comercio en via publica

=

Puesto semifijo.
2. Puesto ambulante.
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2. TEMAS DE CARACTERISTICAS DEL ENTORNO URBANO 2020

2.1 Tipo de frente de manzana

Este tema tiene el propdésito de identificar la condicion de cada segmento que delimita la manzana
respecto de si es una vialidad o un rasgo y su clasificaciéon, asi como de definir la secuencia del
Cuestionario de Entorno Urbano, por tal motivo, este reactivo se ubica en el cuestionario al inicio de la
seccion que recaba la informacion por vialidad.

El tema se compone por tres variables: Frente de manzana, Clase de vialidad y Clase de rasgo.
La primera se incorpora por primera vez en este ejercicio con el propdsito de distinguir si se trata de
una vialidad o un rasgo antes de abordar la clasificacion; en los proyectos anteriores esa distincion se
hacia con la variable Clase de vialidad. Con esta nueva organizacion se busca tener un arreglo mas
I6gico de las variables que caracterizan los segmentos delimitadores de la manzana y dar mayor
claridad al personal que realiza el levantamiento. El tema consta de las siguientes preguntas.

2.1.1 Frente de manzana

Esta pregunta tiene como propoésito distinguir si el frente que delimita la manzana es una vialidad o un
rasgo. Es la primera pregunta porque define la secuencia del Cuestionario, ya que, si el frente es una
vialidad, se aplica el resto de las preguntas sobre las caracteristicas del entorno urbano; pero si es un
rasgo, no se capta informacion de entorno para ese frente. No obstante, en una u otra situacion, se
aplican las preguntas correspondientes para conocer su clase.

Se considera la variable Frente de manzana y se define como el segmento lineal conforme a los
lados de la manzana, los cuales son configurados por el Nombre y Tipo de vialidad o rasgo que la

delimitan.

Esta informacion permite obtener datos sobre la composicién de las manzanas, respecto de su
delimitacién: solo por vialidades, por vialidades y rasgos, o0 solo por rasgos, asi como por su tipo.

2.1.2 Clase de vialidad
Esta pregunta tiene la finalidad de identificar la clase de vialidad que delimita la manzana. Es una

pregunta cerrada con cuatro opciones de respuesta que se aplica si en la pregunta Frente de manzana
se contesto “vialidad”.
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La variable Clase de vialidad se define como la distincion de la vialidad de acuerdo a si es tipica,
peatonal, carretera o camino. Esta Ultima queda separada de la opcion “Carretera”, para identificar
obras de infraestructura.

2.1.3 Clase de rasgo

La pregunta tiene el objetivo de distinguir qué clase de rasgo delimita la manzana. Para tal fin, se disefio
una pregunta mixta con diez opciones de respuesta precodificadas y una pregunta abierta para los
casos no incluidos en las opciones anteriores; esta se aplica si en la pregunta Frente de manzana se
contesté “rasgo”.

Un rasgo se define como el frente de manzana que no es vialidad, como arroyo, canal, terreno
baldio, barranca, parcela, lago, entre otros. La variable Clase de rasgo se define como la distincién del
rasgo, de acuerdo con las clases definidas.

2.2 Tipo de manzana

El Cuestionario de Entorno Urbano esta disefiado para identificar en la vialidad, caracteristicas como
el recubrimiento de la calle, el alumbrado publico, el drenaje pluvial y las banquetas, entre otros
aspectos, mismos que suelen encontrarse en las vialidades del trazado urbano que, a su vez,
conforman manzanas, a las que se les conoce como manzanas tipicas.

En cambio, una manzana que corresponde a un edificio de un conjunto habitacional, por lo general,
no se delimita por vialidades del trazado urbano, sino que suele rodearse por pasillos, jardines, plazas,
areas de estacionamiento u otros espacios para uso exclusivo de las y los residentes; es decir, tienen
una organizacién del espacio distinta del trazado urbano, por lo que en ellas no se realiza la captacion
del Cuestionario de Entorno Urbano. Este tema consta de una sola variable, y se define como la
distincion de la manzana de acuerdo a si es tipica o edificio. Tiene el propésito de determinar si se
aplica o no en la manzana el Cuestionario de Entorno Urbano.

2.2.1 Manzana edificio

Esta pregunta tiene el objetivo de identificar si la que se recorre es una manzana edificio 0 una manzana
tipica. La pregunta se aplica por manzana y tiene la funcion de un filtro, ya que, si se trata de una
manzana edificio, no se aplican las siguientes preguntas del Cuestionario de Entorno Urbano; en caso
contrario, si la manzana es tipica, se debe pasar a la primera pregunta, Frente de manzana.

La variable Manzana edificio se define como la distincion de la manzana de acuerdo a si es tipica o
es edificio.
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Una manzana edificio es la que forma parte de un conjunto habitacional y no esta delimitada por
vialidades (calle, avenida, etcétera), sino por areas comunes como pasillos, jardines, plazas o areas de
estacionamiento.

La manzana tipica es la que resulta del trazado urbano y esta delimitada por vialidades,
primordialmente, y que constituyen una organizacion del espacio publico para el transito de las y los
habitantes. Este tipo es el que predomina en el pais.

2.3 Infraestructura vial

La infraestructura vial esta conformada por las obras que tienen como finalidad posibilitar y facilitar el
transito de personas a pie y en vehiculo en las vialidades; es el elemento articulador entre el espacio
publico y el privado, que da forma a la traza urbana y es la base que facilita la movilidad, el
desplazamiento y la distribucién de bienes y servicios.??

Este tema tiene como objetivo conocer si estan presentes en la vialidad las estructuras fisicas y
elementos que permiten el desplazamiento de las personas a pie y de los vehiculos; estd compuesto
por las variables: Recubrimiento de la calle, Rampa para silla de ruedas, Paso peatonal, Banqueta,
Guarnicion, Ciclovia y Ciclocarril. A continuacidn, se presentan los elementos conceptuales de las
preguntas disefiadas para captar la informacién.

2.3.1 Recubrimiento de la calle

Esta pregunta tiene como objetivo identificar si el espacio destinado al transito de vehiculos tiene algin
tipo de recubrimiento, asi como el material con el que est4d hecho. Consta de tres opciones de
respuesta: “Pavimento o concreto”, “Empedrado o adoquin” y “Sin recubrimiento”.

Pavimento. Recubrimiento compuesto por materiales derivados del petréleo combinados con
arcillas, presenta color negro con textura uniforme y granulada.

Concreto. Recubrimiento compuesto principalmente por cemento y grava de apariencia gris.

Empedrado o adoquin. Recubrimiento del suelo con piezas pequefias de barro, concreto,
piedras labradas u otro material de tamafio y forma semejante colocadas de manera uniforme.

Sin recubrimiento. La vialidad no tiene pavimento, concreto, empedrado o adoquin, lo que se
observa es la tierra.

23 vid., Anabel Palacios Moreno, Edificacion y valor de la red vial de la Ciudad de México, pp. 8 y 15-18.
. e
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Se considera que la calle cuenta con recubrimiento cuando su revestimiento esta hecho con algun
material como pavimento, concreto, adoquines o piedras.

La presencia del recubrimiento de la calle aporta ventajas inmediatas como, por ejemplo, facilitar el
rodamiento de los vehiculos, cubrir superficies polvosas o lodosas y mejorar la estética del lugar, entre
otras. Sin embargo, los recubrimientos de pavimento o concreto, principalmente, pueden tener efectos
negativos, como impedir la recarga de mantos freaticos o incrementar la temperatura ambiente, entre
otras consecuencias, esto si no esta acompafiado de otros elementos como areas verdes que mitiguen
sus efectos negativos.

2.3.2 Rampa para silla de ruedas

El proposito de esta pregunta es conocer si en el lado de la manzana, la banqueta tiene rampa para
silla de ruedas.

Se considera la variable Rampa para silla de ruedas, que se define como el plano inclinado
construido sobre banquetas y guarniciones para posibilitar el transito de personas en sillas de ruedas.
Generalmente este tipo de rampas se ubican en las esquinas o en la zona del paso peatonal y cuentan
con algun emblema que las distingue.

Con esta variable se busca obtener informacién acerca de la cobertura de rampas para silla de
ruedas en las vialidades y, particularmente, identificar las zonas con ausencia de esta infraestructura
para el disefio de politicas publicas.

2.3.3 Paso peatonal

El objetivo de esta pregunta es conocer si esta presente un espacio para que personas transeuntes
crucen la vialidad de manera segura.

Para 2020, se incorpora la variable para contar con informacién que permita evaluar y fomentar la
seguridad de las personas que se trasladan a pie. Esta variable tiene relevancia por los nuevos
enfoques que buscan dar prioridad al disefio y la adaptacion de la infraestructura vial pensada en las
personas.

El paso peatonal se define como el espacio destinado para el cruce seguro de las personas que

transitan a pie en la vialidad. Por lo general, se ubica en los cruceros y cuenta con distintos tipos de
sefalizaciones. También se le conoce como “paso de cebra” o “cruce peatonal”.
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Para cumplir con su funcion puede contar con distintos apoyos como sefializaciones, seméforos o
agentes de transito que controlan el flujo vehicular. Esta disefiado como un espacio de seguridad para
personas que se desplazan a pie en los cruceros, por lo que es considerado una medida para abatir
los indices de accidentes en la vialidad. Los datos obtenidos aportan informacién sobre las vialidades
gue cuentan con paso peatonal y permiten identificar los lugares donde carecen de ello, para el disefio
de politicas publicas.

2.3.4 Banqueta

El objetivo de esta pregunta es identificar la presencia o ausencia de banqueta en el lado de la manzana
que se recorre.

La banqueta se define como el recubrimiento colocado a la orilla de la vialidad, generalmente, de
concreto, mosaico o adoquin. Suele estar mas elevada que la calle para dar proteccion a las y los

peatones.

La presencia de banquetas y su adecuado disefio facilita el desplazamiento seguro de las personas.
Esta variable junto con Guarnicion ofrece un panorama sobre la cobertura de esta infraestructura.

2.3.5 Guarnicion

El objetivo de esta pregunta es identificar la presencia o ausencia de la guarnicion en el lado de la
manzana que se recorre.

La guarnicion se define como el borde de concreto u otro material que delimita la calle y sirve para
establecer los limites entre las areas destinadas al transito de automdviles y de las personas a pie, asi
como para conducir los escurrimientos superficiales. En algunas regiones del pais se le conoce como

“cordon”.

Esta variable suele estar relacionada con Banqueta, ya que se trata de un elemento estructural
complementario a ella que, en conjunto, dan seguridad a las personas que transitan a pie.

2.3.6 Ciclovia

El objetivo de esta pregunta es identificar en la vialidad, la presencia de un carril o espacio destinado
para la circulacion exclusiva de ciclistas.
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Para 2020, se incorpora la variable, con el propésito de mostrar la cobertura de obras destinadas
para el transito ciclista, como politicas publicas para promover el uso de este medio de transporte
alternativo al motorizado.

La ciclovia se define como el espacio exclusivo o carril confinado para la circulaciéon de ciclistas.
Esta fisicamente separada del transito motorizado en la vialidad, puede ubicarse a lo largo de esta, en
el camelléon o sobre la banqueta.

Los cada vez mas frecuentes escenarios de vialidades saturadas y circulacién lenta de automaviles,
asi como un transporte insuficiente, propician que la demanda de espacios para el transito de ciclistas
vaya en aumento, pues es un medio de transporte alternativo al motorizado que puede reducir el tiempo
de traslado, la dependencia del automovil, mitigar el efecto de la contaminacién auditiva y ambiental,
reducir el transito vehicular, promover la salud de las y los ciclistas. Las ciclovias pueden fomentar
viajes mas seguros para la persona ciclista porque cuentan con elementos que le dan proteccion. El
propésito de esta variable es dar a conocer la disponibilidad de ciclovias en las ciudades del pais, como
insumos para estudios en la materia.

2.3.7 Ciclocarril

El objetivo de esta pregunta es identificar en la vialidad, la presencia de un carril o espacio para el
transito de ciclistas, el cual se comparte con vehiculos motorizados.

Para 2020, se incorpora la variable con el propésito de mostrar la cobertura de obras destinadas
para la movilidad ciclista, como politicas publicas para promover el uso de este medio de transporte
alternativo al motorizado.

El ciclocarril se define como el carril de la vialidad para el trAnsito compartido de ciclistas y vehiculos
motorizados. Esta delimitado con marcas y sefalizaciones en el pavimento y en postes. El uso de
vehiculos motorizados en este carril puede tener restricciones, como no estacionarse.

El ciclocarril, al igual que la ciclovia, son vias que van ganando importancia en la medida que el uso
de la bicicleta como transporte va en aumento ante la carencia de otros medios mas eficaces. Con la
habilitacion de espacios de ciclocarril, las autoridades buscan dar respuesta a las necesidades de las
y los usuarios; sin embargo, esta infraestructura no es del todo segura para la persona ciclista porque
se comparte con automoviles y transporte publico. La informacién que se genera con la variable
Ciclocarril también aporta elementos sobre la cobertura de este tipo de infraestructura e insumos para
estudios en la materia.
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2.4 Mobiliario urbano

El mobiliario urbano es el conjunto de elementos de uso publico en la vialidad para el ordenamiento, la
proteccion y la recreacion de las y los habitantes?*, sirve para dar vida y hacer méas habitables los
espacios publicos, para contribuir al desarrollo de la urbanidad y a la estética de la ciudad.?®

Entre las ventajas que se atribuyen al mobiliario urbano se encuentran, que contribuye a crear un
ambiente de orden, seguridad, accesibilidad e informacion; su presencia puede propiciar el uso y
permanencia del espacio publico, mejora la fisonomia de la vialidad y refuerza la infraestructura vial.

El objetivo de este tema es conocer si en la vialidad existe instalado mobiliario que sirve a la
poblacién. Se compone por las variables: Alumbrado publico, Letrero con nombre de la calle, Teléfono
publico, Arboles o palmeras, Seméaforo para peaton, Semaforo auditivo, Parada de transporte colectivo
y Estacion para bicicleta, cuyo espacio de observacion es el lado de la manzana. A continuacion, se
presentan los elementos conceptuales de las preguntas que conforman este tema.

2.4.1 Alumbrado publico

El objetivo de esta pregunta es identificar la presencia de, al menos, una luminaria del alumbrado
publico en el lado de la manzana.

Se considera la variable Alumbrado publico y se define como las luminarias que, generalmente,
colocan las autoridades o alguna organizacién comunitaria en las vialidades con el fin de proporcionar
visibilidad nocturna.

La importancia del alumbrado publico radica en el papel que juega como factor de bienestar y
desarrollo para las y los habitantes, ya que puede favorecer la seguridad vial y las actividades sociales
0 econdmicas por mas horas del dia.

2.4.2 Letrero con nombre de la calle

El objetivo de esta pregunta es identificar si en el lado de la manzana esta presente, al menos, un
letrero con el nombre de la calle.

Se considera la variable Letrero con nombre de la calle y se define como el rétulo que indica el
nombre de la vialidad, generalmente instalado por la autoridad en postes situados en las esquinas de

24 Cfr., Gobierno del Distrito Federal, Normas de Construccién de la Administracién Publica del Distrito Federal, p. 002-0124.
25 Cfr., Florencio Zoido Naranjo et al., Diccionario de geografia urbana, urbanismo y ordenacién del territorio, p. 226.
. e
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las vialidades, sobre la pared de una edificacibn o en monumentos de concreto u otro material,
colocados a distinta altura.

Los letreros con nombre de la calle, ademas de que permiten identificar la calle y ubicar domicilios,
ofrecen ventajas a la poblacion, como dar referencias para hacer rutas y facilitar la ubicacion e
intervencion de los servicios de emergencia.

2.4.3 Teléfono publico

El objetivo de esta pregunta es identificar la presencia de, al menos, un teléfono publico en el lado de
la manzana que se recorre.

El teléfono publico se define como el aparato instalado en la vialidad, que proporciona servicio de
telefonia pablica a cambio de un cobro, mediante tarjetas de prepago o depdésito de monedas.

A pesar de que el uso de teléfonos méviles se ha extendido en la ultima década, los teléfonos
publicos se mantienen porque dan servicio gratuito a los niimeros de emergencia, lo cual es de utilidad
para la poblacion, sobre todo ante eventos de accidentes o desastres?®; ademéas de que, por un
principio de inclusién en comunicaciones, continlan siendo una opcién para las personas que no
cuentan con un teléfono mavil o una linea fija.?’

2.4.4 Arboles o palmeras

El propdésito de esta pregunta es identificar la presencia de, al menos, un arbol o palmera en el lado de
la manzana que se recorre.

La disponibilidad de arboles o palmeras se define como la condicion de la vialidad segun esté
presente, al menos, un arbol o palmera en el lado de la manzana que se recorre. Se compone de dos
conceptos que se definen asi: arbol es una planta de tronco grueso, lefioso y elevado, ramificado a
cierta altura del suelo y cubierto de follaje. Tiene tamario variable por su especie o por podas que le
dan forma; palmera es una planta arborescente de tronco recto y flexible, con la copa formada por hojas
grandes en forma de penacho.

26 E| Reglamento del Servicio de Telefonia Publica establece la obligatoriedad a los operadores del servicio de ajustar sus
aparatos telefénicos de uso publico para que se permitan llamadas gratuitas a los servicios de emergencia y colocar en
lugar visible los nimeros disponibles en la localidad.

Vid., Reglamento del Servicio de Telefonia Publica, art. 7, p. 21 y art. 12, p. 22.

27 vid., José de Jeslis Guadarrama, “Los teléfonos publicos estan lejos de morir y son mas (tiles de lo que crees”, en:

Excélsior.
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Los arboles, al igual que las palmeras, no son solo elementos decorativos del paisaje urbano, sino
seres vivos que tienen interaccion en el ecosistema y proporcionan beneficios a la poblacion: ayudan
a capturar el diéxido de carbono y particulas contaminantes; generan sombra y ayudan a regular la
temperatura del ambiente y la velocidad del viento; permiten la infiltracion del agua pluvial a los mantos
acuiferos; proporcionan habitat, alimentos y proteccion a plantas y aves; y mejoran el paisaje urbano,
valorizando el espacio publico y la propiedad privada.?®

Las palmeras se consideran en este mobiliario por ser la vegetacion Unica o predominante en vastas
zonas del pais, caracterizadas por sus condiciones climaticas.

2.4.5 Semaforo para peatén

El objetivo de esta pregunta es conocer si esta presente un semaforo que apoye a las y los peatones
a cruzar la vialidad de manera segura.

Para 2020, se incorpora esta pregunta con el propésito de contar con informacion para medir
aspectos de seguridad vial dirigida a las y los transeuntes.

El seméforo para peatdn se define como el dispositivo electrénico que regula el transito de las y los
peatones en las intersecciones donde hay alto volumen peatonal. Opera en coordinacién con los
semaforos para vehiculos y tiene el propésito de dar seguridad a la y el peaton.

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) sefiala que las y los peatones y ciclistas son la
poblacion mas vulnerable en un accidente de transporte. En un contexto donde el transito de
automoviles se ha convertido en riesgo para las y los peatones, la importancia de los semaforos para
peatdn resalta como una medida para propiciar espacios seguros, de ahi la conveniencia de tener un
registro de vialidades con este mobiliario que, junto con otras variables como Paso peatonal o
Banqueta, posibiliten diagndsticos y esquemas sobre la seguridad para las y los usuarios mas
vulnerables en la vialidad.

2.4.6 Semaforo auditivo
El proposito de esta pregunta es conocer si en el lado de la manzana hay semaforo auditivo.

Es pregunta se incluye en 2020 con el propdsito de contar con informacién para medir aspectos de
inclusion y accesibilidad fisica para las personas con dificultad para ver, con el fin de conocer en cuéles

28 v/id., ONU-Habitat México, Siete grandes beneficios de los arboles urbanos.
Vid., FAO, Beneficios de los arboles urbanos. Infografia.
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zonas o ciudades se atiende esta necesidad mediante los dispositivos auditivos, para incidir en politicas
gue garanticen su derecho al libre acceso y desplazamiento.

El semaforo auditivo se define como el dispositivo electrénico que, por medio de sefiales sonoras
gue se emiten a través de un altavoz ubicado en el mismo modulo del semaforo para peaton, apoya a
cruzar la calle a personas con dificultad para ver.

2.4.7 Parada de transporte colectivo

El objetivo de esta pregunta es conocer si hay una parada de transporte colectivo en el lado de la
manzana que se recorre.

Este mobiliario complementa el servicio de transporte publico colectivo con el propésito de dar orden
y fluidez. Algunas paradas de transporte colectivo estan equipadas con asientos, toldos para el
resguardo del sol y la lluvia, informacion de rutas y horarios, médulos para la compra y recarga de
tarjetas. Suinclusién en el cuestionario tiene el propdsito de identificar lugares mejor o peor conectados,
en consideracion con la tendencia mundial para impulsar sistemas de transporte sustentables.

La parada de transporte colectivo se define como el mobiliario que sirve como punto de referencia
para el ascenso y descenso de las y los pasajeros del transporte publico colectivo marcando una o
varias rutas previamente establecidas.

2.4.8 Estacion para bicicleta

El objetivo de esta pregunta es identificar la presencia de uno o varios soportes para estacionar
bicicletas.

Esta pregunta se incluyé en el cuestionario con la finalidad de mostrar la cobertura de obras
destinadas para el estacionamiento o resguardo de las bicicletas en la via publica, como politicas para
fomentar el uso ordenado de este medio de transporte alternativo al motorizado.

La estacién para bicicleta se define como el espacio e instalacion en la vialidad disefiada y destinada

para estacionar y sujetar bicicletas de manera ordenada y segura. Puede contar con elementos de
proteccioén, sefializacion o resguardo.
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2.5 Servicios urbanos

Los servicios urbanos son las actividades operativas y servicios publicos que presta directamente la
autoridad competente o concesionada para satisfacer las necesidades de la poblacion.?® Los servicios,
en general, producen satisfactores que incrementan el bienestar social, tales como las obras de
alcantarillado, la pavimentacion, los parques y jardines, la prestaciéon de transporte urbano, entre otros;
su presencia da soporte y permite la continuidad directa o indirectamente para que otras actividades
puedan ser realizadas.®°

El tema esta compuesto por las variables Drenaje pluvial y Transporte colectivo que se observan en
la vialidad; tiene el objetivo de conocer si se proporcionan servicios urbanos destinados para atender a
la poblacién. A continuacion, se presentan los elementos conceptuales de estas preguntas.

2.5.1 Drenaje pluvial

El objetivo de esta pregunta es identificar en la vialidad, la existencia o ausencia del alcantarillado para
el desague del agua de lluvia.

Esta pregunta se incluy6 en el Cuestionario de Entorno Urbano con el fin de ofrecer una estimacién
de las areas provistas y desprovistas del servicio por manzana y vialidad.

El drenaje pluvial se define como el acueducto subterraneo o sumidero construido para recoger las
aguas de lluvia de las vialidades. Se reconocen por las coladeras o rejillas de fierro que se localizan
generalmente en la orilla de la calle por donde se recolecta el agua de lluvia.

El drenaje pluvial es un sistema o red de instalaciones y conductos construidos para colectar, drenar,
conducir y disponer de las aguas de lluvia que escurren por las vialidades, con el fin de evitar
inundaciones en las vialidades y edificaciones. Su construccién, gestion y mantenimiento forma parte
de los servicios publicos que son competencia de las administraciones municipales.

29 Cfr., Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, art. 3, fraccion XXXIIl, p. 4.
También en esa misma Ley se define a los Centros de Poblacion como “areas constituidas por las zonas urbanizadas y
las que se reserven para su expansion”.

Vid., Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, art. 3, fraccion VI, p. 2.

30 vid., Pedro Pirez, Servicios urbanos y equidad en América Latina. Un panorama con base en algunos casos, p. 13.
. e
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2.5.2 Transporte colectivo
El objetivo de esta pregunta es conocer si en la vialidad transita algan transporte publico colectivo.

La inclusion de esta variable en el Cuestionario de Entorno Urbano tiene el propdsito de brindar
elementos sobre la cobertura del transporte colectivo para identificar areas de las localidades urbanas
gue estan desprovistas del servicio.

El transporte colectivo se define como el servicio mediante el cual, vehiculos como autobuses,
microbuses, camionetas o trenes, principalmente, transportan a grupos de personas a lo largo de rutas
establecidas y con paradas para el ascenso y descenso de las y los viajeros. Incluye los sistemas de
transporte colectivo llamados Metro, Metrobus, Tren suburbano, Tren ligero y equivalentes.

El transporte colectivo es un servicio basico para el desplazamiento de personas con un ahorro
relativo de tiempo, esfuerzo y costo que posibilita realizar las actividades de la vida diaria, como acudir
ala escuela o al trabajo, entre otros destinos. Los gobiernos de los estados (con participacién municipal)
tienen la atribucion de planear, gestionar y controlar el servicio publico de transporte urbano,
estableciendo el tipo de vehiculos, rutas, itinerarios, horarios y frecuencia, por lo que existe una
normatividad explicita en leyes y reglamentos. El servicio de transporte lo provee la propia autoridad o
se realiza mediante concesiones y permisos.

2.6 Restriccion del paso

El tema Restriccion del paso se refiere a la presencia de objetos que instalan, generalmente, las y los
residentes o vecinos en la vialidad para limitar el paso a ella. Se utilizan puertas, rejas, cadenas, plumas
0 casetas, entre otros elementos, que tienen la finalidad de impedir el paso a la vialidad tanto a personas
gue se desplazan caminando o en vehiculos; en ocasiones, se debe gestionar el permiso con el
personal de vigilancia destinado a controlar el acceso.

Las principales causas de estas practicas por parte de las y los vecinos pueden ser la blusqueda de
proteccion ante la alta incidencia delictiva, impedir el transito de vehiculos pesados de carga o de
pasajeros y pasajeras para evitar accidentes de transito, restringir la entrada de vendedores o
vendedoras y personas ajenas, o la intencion de disponer de espacios de acceso exclusivo.

El tema tiene como propdosito obtener informacién que permita conocer si en la vialidad hay barreras
u obstaculos que, generalmente, colocan las y los vecinos para restringir o impedir el paso a las y los
peatones y los automéviles, informacion que aporta indicios sobre la segmentacion de las vialidades y
la privatizacién del espacio publico. Se compone por dos variables: Restriccion del paso a peatones y
Restriccion del paso a automaviles. La unidad de observacion es la vialidad y consta de las siguientes

preguntas.
T e

33

INEGI. Caracteristicas del entorno urbano 2020. Sintesis metodoldgica y conceptual. 2021



INEGI. Caracteristicas del entorno urbano 2020. Sintesis metodoldgica y conceptual. 2021

Caracteristicas del entorno urbano 2020. Sintesis metodoldgicay conceptual

2.6.1 Restriccién del paso a peatones

El objetivo de esta pregunta es conocer si en la vialidad existen barreras u obstaculos instalados,
generalmente, por las y los propios vecinos para restringir el paso de las y los peatones.

Se considera la variable Restriccion del paso a peatones, que se define como la condicion de la
vialidad segln tenga instalada una puerta, reja, cadena, caseta de vigilancia, pluma u otro objeto
similar, que tiene el propésito de impedir el transito libre a las y los peatones que no sean residentes.

2.6.2 Restriccion del paso a automoviles

El objetivo de esta pregunta es conocer si en la vialidad se han instalado, generalmente por las y los
propios vecinos, barreras u obstaculos destinados a restringir el paso de automaviles.

La restriccion del paso a automéviles se define como la condiciéon de la vialidad segun tenga
instalada una puerta, reja, cadena, caseta de vigilancia, pluma u otro objeto similar, que tiene el
propésito de impedir el transito libre a automéviles que no sean de las y los residentes.

2.7 Comercio en via publica

El tema Comercio en via publica se refiere a la presencia en la vialidad, de puestos semifijos o
ambulantes que ofrecen al publico comercio y servicios. Este fendmeno se ha intensificado en las
ultimas décadas, adquiriendo grandes dimensiones econdmicas, politicas y sociales. Representa una
alternativa de ingresos para algunos sectores de la sociedad; asimismo, los servicios y las mercancias
gue se ofrecen en dichos puestos dan solucion a algunas de las necesidades de las y los transeuntes,
trabajadores, vecinos y a la poblacién en general que pasa por el lugar. No obstante, su presencia
también puede generar conflictos por la colocacién de los puestos en la orilla de la vialidad, afectando
a las y los usuarios, en particular, a quienes transitan a pie, ademas de tener repercusiones para otros
negocios establecidos y los inconvenientes por la generacién de basura y ruido, entre otras
caracteristicas.

El objetivo del tema es identificar en la orilla de la vialidad, la presencia de puestos semifijos o
ambulantes que ofrecen al publico comercio y servicios. Las variables son Puesto semifijo y Puesto
ambulante y se observan en el lado de la manzana; a continuacion, se presentan los elementos
conceptuales de las variables que conforman el tema.
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2.7.1 Puesto semifijo

El objetivo de esta pregunta es identificar la presencia de, al menos, un puesto semifijo en el lado de la
manzana que se recorre.

Se incluye la variable con el propésito de estimar la dimension territorial y localizacion de puestos
de comercio que se instalan en la vialidad. También aporta informacion sobre la ocupacion del espacio
publico y posibles restricciones al transito peatonal; se incluyen los puestos de actividades econdémicas,
como la preparacion de alimentos, ademas del comercio, que es la actividad mas extendida y visible.

Un puesto semifijo se define como una caseta o puesto sin cimentacion, hecho de ldmina o madera
para el comercio o la prestacién de servicios, se ubica y permanece, habitualmente, en la orilla de la
vialidad y opera en horarios variados durante el dia o la noche.

El puesto semifijo puede presentar obstaculos para el desplazamiento de las personas, ya que
permanece en el lugar y, en ocasiones, llega a cubrir una parte considerable de la superficie de la
banqueta.

2.7.2 Puesto ambulante

El objetivo de esta pregunta es identificar la presencia de, al menos, un puesto ambulante en el lado
de la manzana que se recorre.

Se incluye la variable Puesto ambulante con el propédsito de estimar la dimension territorial y
localizacion de puestos ambulantes de comercio, generalmente informales, que se instalan en la
vialidad. También aporta informacién sobre la ocupacion del espacio publico y posibles restricciones al
transito peatonal; se incluyen los puestos de actividades econémicas como la preparacion de alimentos,
ademas del comercio, que es la actividad mas extendida y visible.

El concepto puesto ambulante se define como el puesto o vehiculo utilizado para vender mercancias

u ofrecer servicios, que se coloca provisionalmente en la orilla de la vialidad durante un tiempo
determinado de operacion y que puede desplazarse a otro lugar porque tiene ruedas o es desmontable.
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ANEXO
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8. CARACTERISTICAS DE LA VIALIDAD
REGISTRE LA INFORMACION DE CADA FRENTE DE MANZANA EN EL MISMO ORDEN DEL RECORRIDO DE ACUERDO AL CROQUIS, USANDO UNA COLUMNA PARA CADA UNO DE ELLOS.
ENCIERRE EN UN CIRCULO LAS RESPUESTAS QUE CORRESPONDAN DE ACUERDO A LA OBSERVACION, ANOTE EN EL PARENTESIS EL CODIGO QUE CORRESPONDA.

NUMERO DE FRENTE DE LA MANZANA: 1 2 3 4 5 6

NOMBRE DE LA VIALIDAD
U OTRO RASGO

VARIABLES

SI ES UNA VIALIDAD, ANOTE EN EL PARENTESIS EL CODIGO QUE CORRESPONDA: 1=TIPICA, 2=PEATONAL, 3=CARRETERA, 4=CAMINO. CONTINUE CON LOS SIGUIENTES REACTIVOS.

1. Una vialidad [sic )] no [sic )| no [sic )] no [sic )] wo [sic )] no [sic )] wo
SI ES RASGO, ANOTE EN EL PARENTESIS EL CODIGO QUE CORRESPONDA SEGUN LA CLASIFICACION (VER ABAJO) Y CONTINUE CON EL SIGUIENTE FRENTE O MANZANA.
2. Un rasgo Si( )| NO |[si( )| NO |si( )| NO |sSi( )| NO |[si( )| NO [si( ) NoO

Pavimento o concreto 1 1 1 1 1 1

Empedrado o adoquin

Sin recubrimiento

w
w
w
w
w
w

4. Peatones Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO
5. Automodviles Si NO si NO si NO si NO si NO Si NO

6. Paso peatonal Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO
7. Alcantarilla de drenaje pluvial Si NO si NO si NO si NO si NO Si NO
8. Transporte colectivo Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO
9. Ciclovia Si NO si NO si NO si NO si NO Si NO
10. Ciclocarril Si NO Si NO Si NO si NO Si NO Si NO

11. Letrero con nombre de la calle Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO
12. Rampa para silla de ruedas si NO si NO Si NO Si NO si NO si NO
13. Semaforo para peatén Si NO Si NO Si NO si NO Si NO Si NO
14. Semaforo auditivo Si NO Si NO si NO si NO si NO si NO
15. Parada de transporte colectivo Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO
16. Estacion para bicicleta Si NO Si NO si NO si NO si NO si NO
17. Arboles o palmeras sl NO si NO si NO s NO si NO sl NO
18. Alumbrado publico Si NO Si NO si NO si NO Si NO Si NO
19. Teléfono publico Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO
20. Puesto semifijo Si NO Si NO si NO si NO Si NO si NO
21. Puesto ambulante Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO
22. Banqueta si NO si NO Si NO Si NO si NO si NO
L 23. Guarnicion Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO Si NO )

CLASIFICACION DE RASGO

1 Arroyo, rio, canal, acueducto Corriente de agua natural o artificial.
2 Terreno baldio o enmontado, maleza, hierba Terreno sin cultivo ni construccion, puede tener hierbas o arbustos.
3 Barranco, cafiada, acantilado Desnivel abrupto del terreno causado por la accion de corrientes de agua o fallas geoldgicas.
4 Cerro, montania, ladera Elevacion del terreno.
5 Parcela, cultivo, huerta, potrero, granja Terreno o instalacién de uso agropecuario.
6 Laguna, lago, presa, embalse Cuerpo de agua, natural o artificial.
7 Bosque, area verde, arboleda Terreno cubierto principalmente de arboles o vegetacion, para esparcimiento o conservacion.
8 Playa, mar, pantano, manglar Rasgo litoral.
9 Via FFCC, linea eléctrica, ducto de gas o petroleo Infraestructura de ferrocarril, para conduccién eléctrica o derivados del petréleo.
10 Manzana contigua (no hay vialidad) El frente de manzana colinda con otra manzana (con o sin edificacién), sin que haya vialidad entre ellas.
11 Otro SI EL RASGO NO CORRESPONDE A NINGUNA DE LAS 10 OPCIONES, DESCRIBALO EN MENOS DE 50
L CARACTERES EN EL ESPACIO "NOMBRE DE LA VIALIDAD U OTRO RASGO". )
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B. Matriz conceptual del Cuestionario de Entorno Urbano 2020

Tipo de ... ._ | Manzana edificio
Manzana Manzana edificio .
manzana Manzana tipica
Frente de Vialidad
Frente de manzana
manzana Rasgo
Tipica
. L Peatonal
Vialidad Clase de vialidad
Carretera
Camino
Arroyo, rio, canal, acueducto
. Terreno baldio o enmontado, maleza, hierba
Tipo de frente ~ .
Barranco, cafada, acantilado
de manzana .
Cerro, montafia, ladera
Parcela, cultivo, huerta, potrero, granja
Rasgo Clase de rasgo Laguna, lago, presa, embalse
Bosque, area verde, arboleda
Playa, mar, pantano, manglar
Via FFCC, linea eléctrica, ducto de gas o petréleo
Manzana contigua
Otro
o Con pavimento o concreto
Recubrimiento .
Con empedrado o adoquin
de la calle ) o
Sin recubrimiento
Rampa para silla | Con rampa para silla de ruedas
de ruedas Sin rampa para silla de ruedas
Con paso peatonal
Paso peatonal . P P
Sin paso peatonal
Infraestructura
. Con banqueta
vial Banqueta .
Sin banqueta
Con guarnicién
Guarnicion . g L
Sin guarnicion
. , Con ciclovia
Ciclovia L .
- Sin ciclovia
Vialidad - -
. . Con ciclocarril
Ciclocarril L .
Sin ciclocarril
Alumbrado Con alumbrado publico
publico Sin alumbrado publico
Letrero con Con letrero con nombre de la calle
nombre de la
calle Sin letrero con nombre de la calle
Mobiliario p PR
Con teléfono publico
urbano Teléfono publico P

Sin teléfono publico

Arboles o
palmeras

Con arboles o palmeras
Sin arboles o palmeras

Semaforo para
peatén

Con semaforo para peaton
Sin semaforo para peaton
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Categoria Variable Clasificacion
Semaforo Con semaforo auditivo
auditivo Sin semaforo auditivo
I Parada de Con parada de transporte colectivo
Mobiliario
bano transporte ] )
ur colectivo Sin parada de transporte colectivo
Estacion para Con estacion para bicicleta
bicicleta Sin estacion para bicicleta
. . Dispone de drenaje pluvial
o Drenaje pluvial . . .
Servicios No dispone de drenaje pluvial
urbanos Vialidad Transporte Dispone de transporte colectivo
lalida colectivo No dispone de transporte colectivo
Restriccion del Con restriccion del paso a peatones
paso a peatones | Sin restriccion del paso a peatones
Restriccion del . . .
paso Restriccion del | Con restriccion del paso a automoviles
paso a
automoviles Sin restriccion del paso a automoviles
Con puesto semifijo
) Puesto semifijo . P , ..J
Comercio en via Sin puesto semifijo
publica Puesto Con puesto ambulante
ambulante Sin puesto ambulante
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