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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadisticay Geografia (INEGI) presenta
la Sintesis metodolégica de la estadistica de transporte urbano de
pasajeros (ETUP); en la cual se describen las caracteristicas con-
ceptuales, técnicas y operativas de este proyecto, con el fin de dar
a conocer a los usuarios de la informacion el proceso seguido en la
generacion de los datos.

Si bien el documento no describe todos los detalles del proceso
aplicado en la generacion de las estadisticas, si ofrece un panorama
amplio del mismo.

Este documento es parte de una serie denominada “Sintesis
metodoldgica de...” que cubre los principales proyectos y programas
de generacion de estadisticas del INEGI, con lo que se contribuye
a reforzar la transparencia sobre los procedimientos y esquemas
adoptados en la generacion de informacion estadistica.
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Introduccion

La Estadistica de Transporte Urbano de Pasajeros (ETUP), es
un proyecto generado por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) el cual proporciona un panorama cuantitativo de
la evolucién del transporte de pasajeros, asi como de las principales
caracteristicas de operacion de los sistemas de transporte urbano
en las principales ciudades del pais. En este documento se descri-
be el marco conceptual y metodoldgico que sustenta este proyecto
estadistico.

En el campo de la generacion de informacién estadistica, resulta
relevante conocer las caracteristicas de los sistemas de transporte
estructurados en las principales areas urbanas de nuestro pais, de-
bido a su participacién en la actividad econdémica y en el transporte
de pasajeros, mismo que impacta en la movilidad de las ciudades;
asimismo, es de utilidad para los sectores publico y privado en el
ambito nacional, asi como para investigadores y organismos inter-
nacionales.

En esta obra se presentan conceptos especificos que van desde
el objetivo del proyecto, la unidad de observacién y la importancia
de la informacion estadistica, hasta algunos ejemplos de resultados,
considerando las recomendaciones institucionales en materia de
generacién de estadistica, definiciones de las principales variables
y aspectos organizacionales del INEGI.

La ETUP contribuye de manera importante a la tarea institucional
de proporcionar el servicio publico de informacién.

VI
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1. ¢,Qué es la Estadistica de Transporte Urbano de Pasajeros (ETUP)?

1.1 Objetivo

Generar informaciéon sobre las principales variables
operativas de los diferentes sistemas estructurados de
transporte urbano, los cuales son administrados por
organismos publicos o privados que prestan este tipo
de servicio en las principales ciudades del pais, a fin
de contribuir en la elaboracién y/o formulacion de poli-
ticas para el desarrollo del sector transportes.

1.2 Antecedentes

La ETUP, es un programa que realiza el INEGI desde
el afio de 1986, el cual estaba a cargo de la Direccién
General de Estadistica (adscrita en ese entonces a la
Secretaria de Programacion y Presupuesto). Actual-
mente, la Direccion General de Estadisticas Economi-
cas (DGEE), a través de la Direccion de Estadisticas
Econdmicas y Registros Administrativos (DEERA),
es responsable del desarrollo de esta estadistica, asi
como de las actualizaciones metodoldgicas y la difu-
sion de resultados en los medios destinados para tal
fin

Desde 1986 se capta y difunde informacion men-
sual de los transportes eléctricos del Distrito Federal
(actualmente Ciudad de México), Tren Ligero y Trole-
buses, en este mismo afio se incorporo el Sistema de
Transporte Colectivo Metro, posteriormente en 1989
se incluye la informacion de los Autobuses Urbanos
(hoy denominado Red de Transporte de Pasajeros).
Para el afio de 2009 se integran los datos del Metrobus
a la difusion de resultados de la ETUP.

Para la ciudad de Guadalajara, en el afio de 1989
se incorporan los Sistemas de Tren Eléctrico Urbano
y Trolebus. Asimismo, en el afio de 2016, se integra la
informacion de los sistemas de transporte Macrobus
sistema troncal y alimentador, ademas del Sistema In-
tegral de Tren ligero.

En cuanto a la ciudad de Monterrey, se integra el
Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey en el afio
1989, y los Sistemas de Transporte Metrobls y Trans-
metro a partir de 2009.

A partir del afio 2021 se integran los sistemas de
transporte TuzobUs Alimentador y Troncal de la Ciudad

de Pachuca a la difusion de informacion de la ETUP.

En el afio 2022 se incluyen los sistemas de trans-
portes de Qrobus de la ciudad de Querétaro, Vivebuls
de la ciudad de Chihuahua, Ruta eléctrica de la ciudad
de Guadalajara, Ecovia de la ciudad de Monterrey, asi
como el Tren Suburbano, Mexicable y Mexibus para el
Valle de México.

1.3 Importancia de la estadistica generada

La informacion que proporciona la ETUP permite cono-
cer y cuantificar el nUmero de pasajeros transportados,
kilbmetros recorridos, unidades en operacién y otras
caracteristicas operativas de los sistemas de transpor-
te estructurados de las ciudades méas importantes del
pais. Asimismo, es insumo para diversos calculos en el
marco del Sistema de Cuentas Nacionales de México.

Los resultados de este proyecto son Utiles para dis-
tintos fines, entre los que destacan los siguientes:

» Cuantificar el impacto de los sistemas de transporte
estructurados en las zonas urbanas del pais, con el
fin de promover distintas politicas sectoriales que
permitan mejorar la movilidad en las ciudades.

* |dentificar los medios de transporte urbano de mayor
demanda, a fin de impulsar programas integrales de
mantenimiento y modernizacién de instalaciones.

1.4 Unidad de observacion

Esta constituida por cada uno de los Sistemas de
Transporte Urbano de Pasajeros, los cuales pueden
ser operados por entes publicos o privados que pres-
tan este tipo de servicios en las principales ciudades
del pais.

Actualmente, la ETUP contempla un total de veinti-
dos sistemas, los cuales se describen a continuacion y
estan agrupados por ciudad:

Chihuahua, Chihuahua:
» Sistema de Transporte Vivebus.

Guadalajara, Jalisco:
» Sistema Integral del Tren Ligero (SITREN).
» Sistema de Tren Eléctrico Urbano.
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» Sistema de Trolebus.

» Sistema de Macrobus Troncal.
Sistema de Macrobus Alimentador.
* Ruta Eléctrica.

Monterrey, Nuevo Leon:
» Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey.
» Sistema de Transporte Metrobus.
» Sistema de Transporte Transmetro.
» Sistema de Transporte Ecovia.

Pachuca, Hidalgo:
» Sistema de Transporte Tuzobus Troncal.
» Sistema de Transporte Tuzobus Alimentador.

Querétaro, Querétaro:
» Sistema de Transporte Qrobus.

Valle de México:
» Sistema de Transporte Colectivo Metro.
» Servicios de Transportes Eléctricos
(Trolebus y Tren Eléctrico).
* Red de Transporte de Pasajeros.
» Transporte Publico de Pasajeros Metrobus.
» Sistema de Transporte Tren Suburbano.
» Sistema de Transporte Mexicable.
» Sistema de Transporte Mexibus.

1.5 Método de captacion

Esta fase se realiza a través del suministro de los regis-
tros administrativos que generan de manera mensual
las empresas que operan y administran los sistemas
de transporte. Asimismo, se cuenta con un cuestionario
especifico a través del cual se obtiene informacién de
sus principales variables operativas.

Cabe destacar que los instrumentos de captacién se
dividen en dos: el primero corresponde a los sistemas
de transportes eléctricos y el segundo, a los sistemas
de transporte impulsado por diésel.

El proceso de generacion estadistica de este progra-
ma estadistico esta basado en las ocho fases del MPEG
que a continuacion se describen:

1.6 Diagrama general del proceso

En el afio 2018 se establece la Norma Técnica del
Proceso de Produccion de Informacion Estadistica y
Geografica para el INEGI, la cual tiene el objetivo de
regular y homologar la generacién de datos, alinean-
dose con los principios rectores del Sistema Nacional
de Informacién Estadistica y Geografica (SNIEG), los
cuales consisten en suministrar a la sociedad y al Estado
informacion de calidad, pertinente, veraz y oportuna,
para coadyuvar al desarrollo nacional.

2

Esta Norma es obligatoria para todas las Unidades
Administrativas del INEGI que desarrollan actividades
de generacion de informacion estadistica y geografica.
En dicha normativa se establece el Modelo del Proceso
Estadistico y Geografico (MPEG), el cual establece las
actividades que se deben de seguir para la produccién
de informacion oficial.

El MPEG esta basado en el Modelo Genérico del
Proceso Estadistico (GSBPM, por sus siglas en inglés)
desarrollado por la Comision Econdmica de las Nacio-
nes Unidas para Europa (UNECE).

Este modelo describe las actividades para producir de
forma estandarizada informacién estadistica y geogra-
fica, garantizando que sea homogénea y comparable.

Ademas, permite mejorar la eficiencia en el desarrollo
de cada fase, asegurando asi la calidad de los datos
producidos.

Fase 1. Documentaciéon de necesidades

Esta fase tiene como objetivo detectar las necesidades
de informacién que sustentan al Programa, asi como
generar y recabar la documentacion requerida conforme
a lo establecido por la Norma del MPEG.

La fase se divide en las siguientes actividades espe-
cificas:

1.1 Documentacién de la necesidad estructurada
de informacion.

1.2 Documentacién del plan de viabilidad técnica
y econdmica.

1.3 Documentacion de la gestion de la especificacion
de necesidades.

1.4 Documentacién de la relacién conceptual
de las necesidades de la informacion.

1.5 Documentacién de larelacion de elementos
en las necesidades de informacién.

1.6 Documentacién del listado de insumos
para la generacién de informacion.

1.7 Documentacioén de la relaciéon con otros
programas y justificacion de generacion.

Fase 2. Disefio

En esta fase se disefian los productos de informacién
estadistica o geografica que atenderan las necesidades
de informacién, determinadas con base en los elemen-
tos documentales recabados en la fase anterior.

En este sentido, se estableceran los conceptos,
metodologias, instrumentos de captacién, protocolos
y canales de intercambio; asi como las estrategias
generales para el desarrollo de las proximas fases,



correspondientes a la Construccion, Captacion, Proce-
samiento, Andlisis de la produccién y Difusion.

La fase se compone de las siguientes actividades es-
pecificas:

2.1 Disefio conceptual.

2.2 Disefio de la captacion.

2.3 Determinacién del marco muestral y de tipo
de muestreo.

2.4 Disefio del procesamiento y andlisis.

2.5 Disefio de los sistemas de produccion
y de los flujos de trabajo.

2.6 Disefio de la difusion.

Fase 3. Construccién

Esta fase tiene como objetivo la construccion y prueba
de la infraestructura informatica, los componentes,
aplicaciones y servicios del software, a fin de crear un
ambiente operacional completo que permita ejecutar
la produccion de informacion, asi como la ejecucion de
pruebas que lo acrediten. Sus principales actividades
son:

3.1 Construccion de instrumentos de captacion.
3.2 Construccion o mejora de componentes.
3.3 Construccién o mejora de componentes
de difusion.
3.4 Configuracion de flujos de trabajo.
3.5 Pruebas al sistema de produccién.
3.6 Prueba piloto del proceso estadistico.
3.7 Finalizacion del sistema de produccion.

Fase 4. Captacion

Se lleva a cabo la recoleccion de los datos primarios
necesarios, incluyendo la obtencion de Metadatos, para
la generacion de productos de informacién estadistica
y geografica. Esta fase aplica para diferentes métodos
de captacion, incluyendo datos recolectados en campo
via presencial o remota, a través de registros adminis-
trativos, cuestionarios o sistemas de captura.

Las principales actividades para realizar son:

4.1 Conformacion del marco muestral y seleccion
de la muestra.

4.2 Preparacion de la recoleccion.

4.3 Ejecucioén de la recoleccion.

4.4 Cierre de la recoleccion.

Fase 5. Procesamiento
En esta fase, se preparan los datos captados para el

analisis, mediante procesos de transformacién como la
clasificacion, codificacion, revision, validacion, edicidon

e imputacion, conservando el registro de los procesos
que transforman cada dato de entrada. Ademas, se
calculan nuevas variables, unidades, ponderadores
y agregados, asimismo se preparan los archivos del
conjunto de datos procesados.

Los resultados estadisticos, se examinan a detalle y
se preparan para la difusion. Ademas, se elaboran notas
técnicas sobre los mismos y se verifican los resultados,
antes de su publicacién.

Las actividades especificas de esta fase son:

5.1 Integracién de datos.

5.2 Clasificacion y codificacion.

5.3 Revisién y validacion.

5.4 Edicién e imputacion.

5.5 Derivacion de nuevas variables y unidades.
5.6 Calculo de ponderadores.

5.7 Calculo de agregaciones.

5.8 Finalizacién de los archivos de datos.

Fase 6. Andlisis de la produccidn

El objetivo de esta fase es asegurar que la informacion
producida sea apta para su propdsito, es decir, que se
encuentre lista para su uso y difusion. También incluye
los subprocesos y actividades que permiten a los ana-
listas estadisticos validar los productos obtenidos.

La fase de andlisis se divide en actividades que ge-
neralmente son secuenciales. Estas son:

6.1 Preparacion de borradores de resultados.
6.2 Validacion de los resultados.

6.3 Aplicacién del control a la divulgacion.
6.4 Finalizacion de resultados.

Fase 7. Difusién

Esta fase tiene por objeto poner a disposicién de los
usuarios el conjunto de informacion a través del producto
de informacién y sus diversas presentaciones. Incluye
todas las actividades asociadas con publicar un rango de
productos dindmicos y/o estéticos por distintos canales.

Estas actividades ayudan a los usuarios a acceder y
usar los datos publicados.

Las actividades especificas realizadas en esta etapa
son las siguientes:

7.1 Actualizacion de sistemas de salida.

7.2 Generacion de productos de difusion.

7.3 Gestion de la publicacién de productos de difusion.
7.4 Promocién de productos de difusion.

7.5 Gestién de soporte a usuarios.
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Fase 8. Evaluacion

En esta fase se evalla si el siguiente ciclo de produccion
de informacion requiere las mismas especificaciones de
necesidades, disefio y construccién o bien, se determina
un cambio de estos aspectos con la finalidad de mejorar
los procesos de produccién de datos.

Las actividades especificas para esta etapa son las
siguientes:

8.1 Concentracién de insumos para la evaluacion.
8.2 Evaluacion.
8.3 Determinacién de un plan de accién.

El proceso general se muestra en el siguiente esque-
ma. Cabe sefialar que cada una de las fases se divide
en actividades especificas con el fin de estructurar,
coordinar y documentar la totalidad del proceso de la
ETUP. La descripcion completa del MPEG se encuentra
disponible en la pagina oficial del Instituto para mayor
referencia.

Con base en las fases sefialadas, la DEERA lleva a
cabo las actividades relacionadas con la deteccion de

necesidades y planeacion general del operativo, a través
del programa de trabajo anual en donde se establecen
las fechas de recoleccion, procesamiento y difusion de
resultados.

Para lograr los objetivos del programa de la ETUP,
la DEERA trabaja en conjunto con la estructura ope-
rativa del INEGI en el pais, a través de siete de diez
Direcciones Regionales (DR), quienes realizan labores
de planeacion a nivel regional, dando seguimiento a
los trabajos de campo que realizan las Coordinaciones
Estatales (CE), mismas que tienen la responsabilidad
de captar los cuestionarios y registros administrativos
en los tiempos establecidos. Asimismo, las CE verifican
que la informacion contenga los elementos minimos
necesarios para su procesamiento, apoyando en las
consultas de datos realizadas a las fuentes informantes.

El diagrama que se muestra en la pagina siguiente
describe el proceso para la generacién de la ETUP por
area responsable.
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2. ¢Cuales son las variables que capta la ETUP?

2.1 Recomendaciones internacionales

La ETUP se apega a la normatividad institucional en
materia de integracion y generacion estadistica, a tra-
vés del Modelo de Proceso Estadistico y Geografico
(MPEG), el cual esta basado en el Modelo Genérico
del Proceso Estadistico (GSBPM, por sus siglas en
inglés) desarrollado por la Comision Econémica de las
Naciones Unidas para Europa (UNECE).

2.2 El esquema de temas, categorias,
variables y clasificaciones

Estos aspectos conceptuales se definen en la primera
fase del MPEG, para integrar las necesidades de infor-
macion que atendera el Programa. En este sentido, las
variables incluidas en el marco conceptual de la ETUP
se agrupan de acuerdo con los temas y categorias
considerados para la captacion de datos estadisticos.

Las variables seleccionadas se agrupan segun el
tema y categoria, considerados en el disefio del pro-
grama estadistico.

Cabe sefialar que la DEERA es ventanilla Unica para
proporcionar informacion al Sistema de Cuentas Nacio-
nales de México, con lafinalidad de generar indicadores
mensuales.

A continuacion, se presenta el esquema:

Unidades en existencia

Total, de unidades del transporte urbano de pasajeros
con las que cuenta el organismo publico, a fin de ofrecer
el servicio de transporte de pasajeros.

Unidades en operacion

Son las unidades de transporte urbano que prestaron
el servicio de transporte de pasajeros durante el mes
de referencia.

NUmero de lineas

Son las rutas o lineas que cubre el servicio de transporte
urbano en la ciudad.

Kilbmetros en servicio

Es la longitud de las rutas instaladas para la prestacion
del servicio de transporte urbano.

Kilometros recorridos
Es la cantidad de kilémetros que se desplazaron las

unidades del transporte urbano durante la prestacion
del servicio en un determinado periodo.

Estadistica de Transporte Urbano de Pasajeros

TEMA CATEGORIA

VARIABLE

Sector Transportes

Transporte Urbano de Pasajeros - Numero de rutas o lineas

- Ndmero de unidades en existencia

- Movimiento de pasajeros transportados
- Autobuses en operacioén

- Ingreso por pasaje

- Energia eléctrica

- Personal ocupado

2.3 Las definiciones conceptuales

Atendiendo las actividades de la Fase 2 del Modelo,
en las cuales se establece el marco conceptual del
programa, a continuacion, se presentan las definiciones
de cada clasificacién, segun variable:

Pasajeros transportados

Es el total de personas transportadas por las unidades
que prestaron el servicio durante el mes de referencia.

INEGI. Sintesis metodoldgica de la estadistica de transporte urbano de pasajeros 2021. 2022.



INEGI. Sintesis metodoldgica de la estadistica de transporte urbano de pasajeros 2021. 2022.

Ingresos por pasajeros transportados

Es el ingreso obtenido por el organismo publico, exclu-
sivamente por el transporte de personas.

Personal ocupado

Es el total de personas empleadas por el organismo
para desarrollar actividades de caracter administrativo,
operativo, técnico, profesional o de cualquier otra indole
por lo cual recibe una retribucién monetaria.

Sistema de transporte estructurado

Son aquellos que cuentan con una infraestructura pro-
pia, integracion tarifaria y de operacién; asi como una
vinculacién con otros sistemas de transporte urbano. Su
organizacién esta a cargo de una autoridad Unica con
reglas de operacion claras y con un estandar minimo
de servicio.

2.4 El cuestionario de captacion

Con el cuestionario Forma EE-4-5, para los sistemas de
transportes eléctricos del Valle de México y Guadala-
jara, se obtiene la informacién referente a la operacién
del Trolebus, Tren ligero, Mexicable, Tren Suburbano,
SITREN y Ruta Eléctrica.

Utilizando el cuestionario Forma EE-4-7, se captan
los sistemas de transportes a diésel de las siguientes
ciudades:

Ciudad de Chihuahua:
Vivebus.

Ciudad de Guadalajara:
Macrobus Troncal.
Macrobus Alimentador.

Ciudad de Monterrey:
Metrobus. Transmetro.
Ecovia.

Ciudad de Pachuca:
Tuzobus Troncal.
Tuzobus Alimentador.

Ciudad de Querétaro:
Qrobus.

Valle de México:
Red de Transporte de Pasajeros. Metrobus.
Mexibus.

Para el resto de los Sistemas de Transporte de Pa-
sajeros se emplean los registros administrativos de las
fuentes de informacion, estos corresponden al Sistema
de Transporte Colectivo Metro, en el Valle de México;
Tren eléctrico y Trolebus, de la Ciudad de Guadalajara;
y a Metrorrey, de la Ciudad de Monterrey.

Tanto los cuestionarios como los registros administra-
tivos requeridos a las fuentes informantes son mecanis-
mos que permiten simplificar y asegurar la entrega de
informacion confiable y oportuna para el procedimiento
estadistico correspondiente al mes de estudio.

A continuacién, se presentan los cuestionarios apli-
cados en el Programa ETUP, ademas de un ejemplo de
registro administrativo captado.
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4 DATOS GENERALES ™
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Tipo deentrevislidad 2 Nombre de laenrevialidad 2
bl
Tipo dela vislidad posterior MNombre de lavislidad
|
Des o ipcin de la ubicacion
\;I'eléfma 01 i Extension /
' I

CONFIDENCIALIDAD Y OBLIGATORIEDAD

Articulo 38 - Los datos e informes que los Informiantes del Sistema proporcionen para fines estadis ticos v que provengan de regis tros administrativoes, serdn manejados observando los principios de confidencialidad
res enva, por bo gue no podran divulger se en ningln caso en forma nominativa o individualizads, ni haran pruebs ants sutoridad judicial o sdministrative, inclivende la fiscal, en juico o fusra de &l

Articulo 45.- Los Informantes del Sistema estarén obligades a proporcionar, con veracidad y oportunidad, los dates & informes que les soliciten les sulridedes competentes para fines estadBticos, censales v
‘geonraficos, v prestaran apoyo alss mismas .

ATENCION A USUARIOS

Fara cuslquier duds y/orecificacion de |a informacién s uministrads, favor de hacerlo del conocimiento del personal del IN BGI que los visita pericd icamente.
La Estadistica de Transportes Urbano de Pas sjercs, se difunde en la Pagina del INEGI en Internet: www inegiong.m

DEFINICIONE §

Parque wehicular: Es el nimero totsl de unidades con las gue cuentan las fuentes informantes, a fin de ofrecer el servicio de trans porte de pas gjsros.
Nimero de rutas & lineas: Es el nimero totsl de rutss que cubre els envicio de trans porte urbano de pasajferos en la ciudad.

Nimero de kildmetros recorridos: Es elnimero totsl o sproximado de kilbmetros recomidos por todos los vehiculos propios yrentsdos de terceros conque contsbals empress para prestar &l senvicio en &lmes
de referencia.

Parque wehicular en operacién [promedio}:
Lunes a viernes: Es el nimero promedio de wehicules wileados pars prestar elsenicio de frans porte de pas sjeros durante lss semanas que comprendan al mes de referencia.

S3bados y domingos: Es &l nimerc promedio mensual de vehiculos utilizados para prester el s ervicio de trans porte de pas sjeros durante bs fines de semana que comprends =l mes de referencia.

Nimero de horas operador: Es &l tolsl de horss trabajadss por fodos los operadores de Frans porte wrbanc durante &l mes de referencia. Se obtiens ipli io el tol de diss j por &l nimero de
‘oper adores y 2lres ultedo de s te s& muttiplica por 8 horas, gue corres pondea una jornada oficial de trabajo.

Mowimiento de F je Es =l ni depersonas trans portedas por  les unidades que prestaron s ervicio durante elmes de referencia.

Pasaeros Kildmetro: Es =l total de passjeros transportados durants &l mes de referencia, dividides por &l totel de kilimeros recornides por l=s unidedes detrans porte gue prestaron's enicio durante dicho mes.
Personal ccupado: Es toda aquella pers ona empleada por la Fuente Informanie para desar ollar actividades de cardcter adminisfrative, operative, téenico, profesional o de cualquier otra ndole por 13 cusl recibe una
retribucion monetaria

Sueldos y salarios: Son los pagos en dinero efectusdos por la Fuente Informants en el mes de referencia, pars refribuic el Fsbsjo realizado por el personal ocupsdo. En estos pagos se debe incluir &l pago
efectuado o por trabajo ordinaric como el devengado por horss esdraordinarias; s eincluirdn también os pagos por concepto de des pido forzoso e indemnizacionss por accidentss y oros riesgos profes pnales.

RS S/




SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO
Resultados de Operacidn

Mes: Afo:
I Namero Longitud en Pasajeros Trenes | Kilémetros Consumo de Energia
Linea | Estaciones | Operacion Km.? | Transportados ¥ | en Servicio” | Recorridos Eléctrica Kw-Hr ¥
I en servicio !
T T
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
Total | !
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3. ¢Como se realiza la captacion de datos?

3.1 La estructura operativa

La informacion que requiere la Estadistica de Transporte
Urbano de Pasajeros (ETUP) es captada por personal
de las Coordinaciones Estatales del Instituto, quienes
son los encargados de realizar la fase de Captacion
establecida en el MPEG. Este personal es responsable
de solicitar la entrega de cuestionarios y/o registros ad-
ministrativos en un plazo de 17 dias posteriores al mes
de referencia. Ademas de realizar consultas sobre los
datos proporcionados por los informantes.

El diagrama siguiente detalla las actividades en forma
general.

3.2 El procedimiento de captacion

La captacion de los datos se realiza mediante los
cuestionarios mensuales de la estadistica de transporte
urbano de pasajeros (Forma EE-4-5 y Forma EE-4-7)
suministrados por los organismos publicos o privados
de los transportes eléctricos, autobuses, teleféricos y
trenes que prestan el servicio del transporte urbano de
pasajeros en las principales ciudades del pais.

Cabe destacar que no todas las fuentes proporcionan
informacién mediante los cuestionarios, en algunos
casos, la entrega de datos se realiza a través de regis-
tros administrativos, que contienen las variables con el
desglosé necesario para el procedimiento.

La recoleccion de los cuestionarios y/o registros
administrativos requeridos se puede realizar a través
de correo electronico, visita personal a la fuente, envio
de los cuestionarios a las oficinas estatales o via men-
sajeria.

3.3 Los controles de captacién

Con la finalidad de llevar a cabo un control eficiente del
levantamiento, el personal del INEGI en campo realiza
un analisis preliminar de la informacién contenida en los
cuestionarios y registros administrativos. Su proposito es
asegurar la consistencia y congruencia de la informacion
con la finalidad de dar continuidad a la serie de la ETUP
y, de ser necesario, realizar la consulta correspondiente
con las fuentes informantes.

Las CE y DR, efecttan las consultas de la informa-
cién considerada atipica a fin de ratificar o rectificar
las cifras reportadas, principalmente por las siguientes
situaciones:

* Que los datos reportados presenten variaciones
atipicas respecto al mes anterior.

» La fuente no proporcione datos de una o mas
variables.

 Falta de informacion del mes correspondiente.

13
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4. ;Coémo se realiza el procesamiento de datos?

4.1 Organizacion para el procesamiento

Una vez recolectados los cuestionarios o registros ad-
ministrativos por parte de las CE y DR la informacion es
validada para verificar la completez de los datos y que
los archivos cuenten con las condiciones necesarias
para su procesamiento; posteriormente son enviados
a la DEERA.

4.2 El procesamiento de datos

Una vez recibidos los cuestionarios y los registros
administrativos, se inicia con el procesamiento de la
informacion realizando las siguientes actividades.

* Verificar la completez de la informacion.

< Validar la tendencia de cifras con relacion a meses
anteriores.

» Revisar que los datos asentados en los cuestionarios
sean los mismos que se liberaron en meses
anteriores.

* Integrar la informacioén al Sistema Integral ETUP.

 Verifica la congruencia y consistencia de los datos,
del mes en estudio.

 Verifica las notas aclaratorias que se presentan
en el concepto de observaciones en los
cuestionarios.

 Verifica las notas aclaratorias que se presentan en
el concepto de observaciones en los cuestionarios.

Para cumplir estas actividades, la DEERA cuenta con
el Sistema Integral de la ETUP, para la transferencia
de informacién directamente del registro administrativo
o cuestionario a la base de datos. Ademas, verifica
durante el proceso de carga que los datos de cada
variable se encuentren en los rangos establecidos, en
caso contrario, el sistema no permite la carga y se debe
ratificar con la fuente informante.

Posteriormente, se lleva a cabo la captura de los
cuestionarios y registros administrativos para generar la
estadistica, garantizando la congruencia y consistencia
de los datos.

4.3 Los controles del procesamiento

Durante el proceso de captura de datos, para cada uno
de los sistemas de transporte, se comparan las cifras de
los documentos fuente con el tabulado final para verificar
la consistencia de los datos, posteriormente se alimen-
tan el Sistema Integral ETUP, para generar el reporte
de variaciones absolutas y relativas correspondientes
al mes en estudio, de esta forma se asegura el correcto
tratamiento estadistico de la informacion.

15

INEGI. Sintesis metodoldgica de la estadistica de transporte urbano de pasajeros 2021. 2022.



5. ¢Cuales son los productos de la ETUP y codmo se difunden?

5.1 Principales productos

La Estadistica de Transporte Urbano de Pasajeros
(ETUP) proporciona resultados mensuales con infor-
macion de estadistica basica.

Las cifras se difunden en la pagina de internet del
INEGI, a través de tabulados dinamicos que contienen
todas las variables disponibles, segun periodicidad.

Adicionalmente, se difunde informacién bajo la pre-
sentacion de datos abiertos. Esta opcion también esta
disponible en la pagina de internet del INEGI.

5.2 Difusién de resultados

La Estadistica de Transporte Urbano de Pasajeros se
difunde de forma mensual, considerando las principales
caracteristicas de operacion de los sistemas de trans-
portes, (rutas o lineas, unidades en operacion, pasajeros
transportados, kilbmetros recorridos y energia eléctrica
consumida).

La ETUP, presenta resultados mensuales, a través
de los siguientes productos difundidos en la pagina de
internet del INEGI:

» Seccion tema.
» Seccién programa.

» Datos abiertos.

» Banco de informaciéon econémica.

5.3 Ejemplos de resultados

La informacion que proporciona la ESGRM, permite
la elaboracion de indicadores, los cuales sirven de
apoyo para la toma de decisiones del sector pecuario
y la industria alimentaria. A continuacion se presentan
algunos resultados:

Fe de erratas 17
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Transporte urbano de pasajeros del Valle de México
Red de Transporte de Pasajeros de la CDMX
CARACTERISTICAS GENERALES

Parque vehicular en existencia de 1 424 autobuses, :
Pasajeros Transportados
los cuales se componen de: 2021
» 568 Servicio Ordinario. (Millones)
+ 150 Servicio de Atenea. s 85 ° 9 g0 9
+ 136 Ecobuses. 77 827
* 388 Servicio expreso. 5o 59 s
» 20 de Expreso Directo. 5l
* 99 Transporte escolar.
40 articulados y 23 biarticulados.
Longitud en servicio: 3 578 km.
Kilémetros recorridos promedio anual 2021: 4.0 (millo-
nes de km) Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Numero de rutas: 104.

Sistema de Transporte Colectivo Metro de la CDMX
Pasajeros Transportados

. 202
CARACTERISTICAS GENERALES (Mi,,lones)
84.2
Parque vehicular en existencia de 209 trenes: cos o0 [EES
 Trenes en servicio: 209. 654 25 627 634 00
 Longitud en servicio: 201 km. 504

« Kilometros recorridos promedio anual 2021: 410

+ 33.8 (millones de km).
e Lineas: 12.
* Numero de estaciones:175.

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Sistema de Transporte Metrobus de la CDMX L T——
2021
CARACTERISTICAS GENERALES (Miles)

» Unidades en existencia: 796 incluye unidades
articuladas y biarticuladas

* Numero de lineas: 26.

* Kildmetros recorridos promedio anual 2021: 48
209.5 (miles de km).

* Numero de estaciones: 283.

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

18



Sistema de Transportes Eléctricos Tren ligero
de la CDMX

CARACTERISTICAS GENERALES

» Trenes en operacion: 14.

* Kildbmetros en servicio: 25.

* Kildmetros recorridos promedio anual 2021:
1216 (miles de km).

* Numero de lineas: 1.

* Numero de estaciones: 18.

Sistema de Transportes Eléctricos Trolebus
de la CDMX

CARACTERISTICAS GENERALES

» Parque vehicular: 315.

* Lineas: 9.

* Kilémetros en Servicio: 223.

* Kildmetros recorridos promedio anual 2021:
13 254 (miles de km).

Sistema de Transporte Mexibus del Valle de México
CARACTERISTICAS GENERALES

» Unidades en operacion: 164.

* Kilémetros en servicio: 85 036.2.

* Kildmetros recorridos promedio anual 2021: 2 346
195 (km).

* Numero de Lineas: 4.

Pasajeros Transportados

2021

(Miles)

712.95

Ene

856.21

1200.14
1157.12

Feb Mar Abr

1 380.32

May

1413.82
1 410.66

Jun  Jul

Pasajeros Transportados

2021

(Miles)

3110

3586

2838

3 566

Abr

<
~ <
Gl <
<

May Jun

Pasajeros Transportados

2021

Ene

Feb Mar

Abr

May Jun

1690.71

1 466.71
1 489.30

1676.71

Ago Sep Oct Nov

4841

Jul

Jul

5 200

4 552
4633

Ago Sep Oct

Ago Sep Oct

5189

Nov

1712.02

Dic

5117

Dic

Dic
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Sistema de Transporte Mexicable del Valle de México

CARACTERISTICAS GENERALES

» Trenes en operacion: 14.

* Kilémetros en servicio: 25.

* Kilémetros recorridos promedio anual 2021:
1216 (miles de km).

* Numero de lineas: 1.

* Numero de estaciones: 18.

Sistema de Transporte Tren Suburbano del Valle
de México

CARACTERISTICAS GENERALES

» Trenes en operacion: 24.

* Kilémetros recorridos promedio anual 2021:
181 162 (km).

* Numero de Rutas: 1.

* Numero de estaciones: 7.

Transporte urbano de pasajeros
de la ciudad de Guadalajara

Sistema de Transporte Colectivo de la Zona
Metropolitana Trolebuls

CARACTERISTICAS GENERALES

* Parque vehicular: 25.

* Numero de lineas: 1.

+ Kildbmetros en servicio: 18.

* Kilémetros recorridos promedio anual 2021:
45 (miles de km).

20

Pasajeros Transportados

2021

Ene Feb Mar Abr May Jun

Pasajeros Transportados

2021

Ene Feb

Pasajeros Transportados

2021

(Miles)

158

163

Feb

Mar

206

Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Abr May Jun Jul

195

Abr

197

May

196

Jun

193

Jul

Ago Sep

180
184

Ago Sep

Oct

205

Oct

Nov

214

Nov

218

Dic



Sistema del Tren Eléctrico
CARACTERISTICAS GENERALES

» Parque vehicular: 78.
 Kildbmetros en servicio: 93.

* Kilémetros recorridos promedio anual 2021:

774 (miles de km).
* NUmero de lineas: 3.
* NUmero de estaciones: 48.

Transporte urbano de pasajeros
de la ciudad de Monterrey

Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey
CARACTERISTICAS GENERALES

 Kildbmetros en servicio: 40.

* Kilémetros recorridos promedio anual 2021:

890 (miles de km).
* NUmero de lineas: 3.
* NUumero de estaciones: 40.

Sistema de Transporte Transmetro
CARACTERISTICAS GENERALES
* Parque vehicular: 94.

* NUmero de rutas: 10.
 Kilbmetros en servicio: 112.

244 (miles de km).

Kildmetros recorridos promedio anual 2021:

Pasajeros Transportados
2021
(Miles)

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Pasajeros Transportados
2021
(Miles)

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Pasajeros Transportados
2021
(Miles)

1391
1206

1591

1530
1558

1566
1631
1538
1584

1696
1886
2 000
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Sistema de Transporte Colectivo Metrobus
CARACTERISTICAS GENERALES

» Parque vehicular: 564.

+ Kilometros en servicio: 880.

* Kilémetros recorridos promedio anual 2021:
1 296 (miles de km).

* Numero de lineas: 23.

Sistema de Transporte Ecovia
CARACTERISTICAS GENERALES

* Parque vehicular: 47.

* Kilémetros en servicio: 61.2.

* Kilémetros recorridos promedio anual 2021:
272 089 (km).

* Numero de rutas: 1.

Transporte urbano de pasajeros
de la ciudad de Pachuca

Sistema de Transporte Tuzobus alimentador

CARACTERISTICAS GENERALES

» Parque vehicular en existencia de 107 autobuses.

* Longitud en servicio: 383.2 km.

* Kilémetros recorridos promedio anual 2021:
357 379 (km).

* Numero de rutas: 24.

Sistema de Transporte TuzobuUs troncal

CARACTERISTICAS GENERALES

» Parque vehicular en existencia de 60 autobuses.

 Longitud en servicio: 360,176 (km).

* Kilémetros recorridos promedio anual 2021:
266 291 (km).

* Numero de rutas: 1.

22

Pasajeros Transportados
2021
(Miles)

880  g68
842 858 849 836
804 794 532

731
636

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Pasajeros Transportados
2021

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Pasajeros Transportados
2021

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Pasajeros Transportados
2021
(Miles)

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
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Apartado

5.3 Ejemplos
de resultados

La informacién que
proporciona la
ESGRM, permite

la elaboracién de
indicadores, los
cuales sirven de
apoyo para la toma de
decisiones del sector
pecuario

y la industria
alimentaria. A
continuacion se
presentan

algunos resultados:

Debe decir

La informacion que
proporciona la ETUP,
permite

la elaboracion de
indicadores, los
cuales sirven de
apoyo para la toma de
decisiones del ambito
publico

y privado del sector
transportes. A
continuacioén, se
presentan algunos
resultados:

Fecha de
modificacion

13 de marzo
del 2024
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