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o : S e CENSOS ECONOMICOS 2024
Cuestionario para Establecimientos Auxiliares

lNEGl Informacién de 2023

(Este cuestionario debera ser devuelto a mas tardar el dia de de 2024 )
(" N LA UNIDAD DE OBSERVACION )
CONFIDENCIALIDAD Y OBLIGATORIEDAD ES EL ESTABLECIMIENTO AUXILIAR
Conforme a las disposiciones de la Ley del Sistema Nacional de Es decir, es la unidad econémica que en una sola ubicacion fisica,

Informacién Estadistica y Geografica (LSNIEG) en vigor: asentada en un lugar de manera permanente y delig

Articulo 37. “Los datos que proporcionen para fines estadisticos los construcciones e instalaciones fijas, combina accione
Informantes del Sistema a las Unidades en términos de la presente Ley, bajo el control de una sola entidad propietaria
seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran para realizar solamente actividades auxi

utilizarse para otro fin que no sea el estadistico”. uno o varios establecimientos industria

Articulo 38. “Los datos e informes que los Informantes del Sistema o prestadores de servicios, con los que
proporcionen para fines estadisticos y que provengan de registros
administrativos, seran manejados observando los principios de
confidencialidad y reserva, porlo que no podran divulgarse en ningtin caso
en forma nominativa o individualizada, ni haran prueba ante autoridad
judicial o administrativa, incluyendo la fiscal, en juicio o fuera de él”.
Articulo 45. “Los Informantes del Sistema estaran obligados a
proporcionar, con veracidad y oportunidad, los datos e informes que
les soliciten las autoridades competentes para fines estadisticos,
censales y geograficos, y prestaran apoyo a las mismas”.
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Todos los servicios relacionados con este cue
De enero a julio de 2024, personal del INEGI estara captando informacién para los Ce
establecimientos para la recoleccion de la informacion.
Los Informantes del Sistema, en su caso, podran exigir que sean rectificados lgs,datos que les conciernan, para lo cual deberan demostrar que
son inexactos, incompletos o equivocos (Art. 41 de la LSNIEG).
Los resultados derivados de los Censos Econémicos se podran con*tar e

gratuitos

AN

ONOMICOS
s para conocer la estructura productiva del pais, asi como cubrir

.

(" OBJETIVO DE LO

Obtener informacion referente a la totalidad de los establecimientos
los requerimientos de estadistica eco

-

Censor(a): Verifica con la persona informante que el no stablecimiento y los datos siguientes correspondan a este. En caso
de haber algun error, anota claramente el

- _J
(" DATOS DE REFERENCIA GE , IDENTIFICACION Y UBICACION DE LA UNIDAD ECONOMICA )
ID_EST ID_EMP ¢ T AD ECONOMICA TIPO DE CUESTIONARIO CODIGO DEACTIVIDAD
ENTIDAD MUNICIPI LOCALIDAD AGEB NUM. MANZANA
NOMBRE DE LA UNIDAD ECONOM NOMBRE DE LA PERSONA O DE LA SOCIEDAD PROPIETARIA DE LA UNIDAD ECONOMICA
REGIMEN DE CAPITAL E VIALIDAD (CALLE, AVENIDA, PRIVADA, ETC.) NOMBRE DE LA VIALIDAD NUM. EXTERIOR NUM. INTERIOR
NOMBRE, LETRAON E (o] PISO O NIVEL CODIGO POSTAL ~ TIPO DE ASENTAMIENTO HUMANO (COLONIA, FRACCIONAMIENTO, UNIDAD, ETC.)
NO| MIENTO HUMANO CORREO ELECTRONICO PAGINAEN INTERNET
TELEFONO FlJO EXTENSION TELEFONO CELULAR TIPO DE CONGLOMERADO
NOMBR ONGLOMERADO NUM. DE LOCAL
CUENTA DE FACEBOOK DE LA UNIDAD ECONOMICA CUENTA DE TWITTER DE LA UNIDAD ECONOMICA OTRA RED SOCIAL DE LA UNIDAD ECONOMICA

ENTRE VIALIDADES

TIPO DE VIALIDAD NOMBRE DE LA VIALIDAD TIPO DE VIALIDAD NOMBRE DE LA VIALIDAD

TIPO DE VIALIDAD POSTERIOR NOMBRE DE LA VIALIDAD POSTERIOR DESCRIPCION DE LA UBICACION
N

J
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MARCO JURIDICO DE LOS CENSOS ECONOMICOS 2024

Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica aprobada por el H. Congreso de la Unién y publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de abril de 2008.

ARTICULO 2. Para efectos de esta Ley se entendera por:

VII. Informantes del Sistema: a las personas fisicas y morales, a quienes les sean solicitados datos estadisticos y geograficos
en términos de esta Ley.

n té S
€ no sea

ARTICULO 37. Los datos que proporcionen para fines estadisticos los Informantes del Sistema a las Uni
de la presente Ley, seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran utilizarse para
el estadistico.

El Instituto no debera proporcionar a persona alguna, los datos a que se refiere este articulo para fifes fi
administrativos o de cualquier otra indole.

, judiciales,

ARTICULO 38. Los datos e informes que los Informantes del Sistema proporcionen para fipe
de registros administrativos, seran manejados observando los principios de confidencialida
divulgarse en ningun caso en forma nominativa o individualizada, ni haran prue
cluyendo la fiscal, en juicio o fuera de él.

Cuando se deba divulgar la informacion a que se refiere el parrafo anteri
no se pueda identificar a los Informantes del Sistema y, en general, a las
El Instituto expedira las normas que aseguren la correcta difusion y el acc
dispuesto en este articulo.

digficos y que provengan
, por lo que no podran
judicial o administrativa, in-

r agregada de tal manera que
morales objeto de la informacion.

lico a la Informacion, con apego a lo

ARTICULO 40. Los Informantes del Sistema a quienes se Ies&qm 2 estadisticos o geograficos, deberan ser enterados

: \e
I. El caracter obligatorio o potestativo de sus respuest: & sponda;

Il. La obligacion de proporcionar respuestas vera€e las consecuencias de la falsedad en sus respuestas a los
cuestionarios que se les apliquen;

Ill. La posibilidad del ejercicio del dere ificacion;
L 2

IV. La confidencialidad en la j a nejo y difusiéon de sus datos;

V. La forma en que sera gad ministrada la Informacion, y

VI. El plazo para p, n datos, el cual debera fijarse conforme a la naturaleza y caracteristicas de la informacion a
rendir.

iones deberan aparecer en los cuestionarios y documentos que se utilicen para recopilar datos estadisticos

Cuando proceda, debera entregarse al Informante del Sistema, un documento en donde se certifique el registro de la
modificacion o correccién. Las solicitudes correspondientes se presentaran ante la misma autoridad que capto la informacion.

ARTICULO 42. Los Informantes del Sistema podran denunciar ante las autoridades administrativas y judiciales, todo hecho o
circunstancia del que se derive que se hubieren desconocido los principios de confidencialidad y reserva a que se refiere esta
Ley.




ARTICULO 45. Los Informantes del Sistema estaran obligados a proporcionar, con veracidad y oportunidad, los datos e informes
que les soliciten las autoridades competentes para fines estadisticos, censales y geograficos, y prestaran apoyo a las mismas.

La participacion y colaboracion de los habitantes de la Republica en el levantamiento de los censos, sera obligatoria y gratuita
en los términos sefalados en el articulo 50. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Los propietarios, poseedores o usufructuarios de predios ubicados en el territorio nacional, prestaran apoyo en los trabajos de
campo que realicen las autoridades para captar Informacion.

ARTICULO 46. Las Unidades estaran obligadas a respetar la confidencialidad y reserva de los datos que para fines estadisticos
proporcionen los Informantes del Sistema. Los servidores publicos de la Federacion, de las entidades federativa
municipios y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, tendran la obligacion de proporcionar la inf
basica que hubieren obtenido en el ejercicio de sus funciones y sirva para generar Informacion de Interés Naci

solicite el Instituto en los términos de la presente Ley. Lo anterior, con excepcion de los secretos bancario,x

no sera violatorio de la confidencialidad o reserva que se establezca en otras disposiciones.

El registro o recoleccion de los datos que, en cumplimiento de esta Ley, deban proporcionar los Infor
prejuzga sobre los derechos de propiedad intelectual, industrial o de otro tipo que se originen en los t
cientifica de caracter estadistico, geografico o de otra materia, que los mencionados Informante IS
son regulados por la legislacién respectiva.

iduc
es tema, no

investigacion
em@ realicen y que
ARTICULO 48. El Instituto, en el ejercicio de las facultades que le confiere esta Ley, podra e a ecciones para verificar
la autenticidad de la Informacion, cuando los datos proporcionados sean incongr! es\imcom s 0 inconsistentes.

Para mayor informacion relacionada con las normas anteriores, pue itirSe a la Ley del Sistema Nacional
de Informacién Estadistica y Geografica.
(S

[
INSTRUCCIONES GENERALES DE LLENADO ¢ O

» Recuerde que los datos que proporcione deben referir olo te establecimiento.
» Es importante que lea las definiciones que se trafpen las paginas opuestas de donde estan las variables de
investigacion.
» Escriba en forma clara y legible, evitando r s. En caso de tener alguno al asentar la informacion, trace una
linea horizontal sobre el dato erréneo y iba eRgorrecto en la parte superior del mismo.
XP
» Toda la informacion debe gstargefetida 0 2023, salvo que se indique un periodo especifico.
* Los campos sombreados ra exclusivo del INEGI.

* En caso de ser necesario r alguna cifra (monetaria, porcentaje o promedio), tome en cuenta lo siguiente: cuando
la fraccion sea de 0.5 s, aumente al entero siguiente; si es menor, disminuya al entero inferior.

» Las variables monetarias deben se en miles de pesos, sin puntos decimales u otros caracteres.

Y DEL INSTITUTO CON

S
(" Para cualquier duda o sugerencia, contactenos a través de los siguientes medios:

800 111 46 34 o en el correo electronico censos.economicos@inegi.org.mx
LOS RESULTADOS DERIVADOS DE LOS CENSOS ECONOMICOS SE PODRAN CONSULTAR EN www.inegi.org.mx
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CATEGORIA JURIDICA

PERSONA FIiSICA. Es la persona que realiza alguna actividad econdmica, como propietaria de un negocio, que no cuenta con socias o
socios, se representa por si misma ante la sociedad y las autoridades y asume de manera personal la capacidad de contraer obligaciones y
ejercer derechos.

SOCIEDAD COOPERATIVA. Forma de organizacion social integrada por personas fisicas con base en intereses comunes y en los principios
de solidaridad, esfuerzo propio y ayuda mutua, con el propdsito de satisfacer necesidades individuales y colectivas a través de la realizacion
de actividades econdmicas de produccion, distribucién y consumo de bienes y servicios. Este tipo de sociedad existe bajo una denominaciéon
social seguida por las palabras Sociedad Cooperativa.

ASOCIACION CIVIL. Se identifica como aquella entidad privada en donde un grupo de personas se organizan y asocian para alcanzar
objetivos de caracter social, cientifico, artistico, de recreo o de cualquier otra indole, sin incurrir en especulacién comercial o un caracter
primordialmente economico; se caracterizan porque son organizaciones autbnomas que no pertenecen al gobierno y trabajan de
organizada e independiente a figuras gubernamentales en actividades de caracter social o de beneficio para la sociedad; at
problematicas o necesidades de los sectores mas vulnerables de la poblacién, como la defensa de los derechos humanos,

de organizaciones se especifican las siglas AC, ONG, IAP, AR.

SOCIEDAD CIVIL. Esquema de organizacién creada por la aportacion de un conjunto de personas (fisicas o moral
actuan de manera organizada combinando sus acciones y recursos (dinero, bienes o trabajo) para crear una nueva person
un fin comun y generar ganancias con beneficio para las y los socios.

SOCIEDADES MERCANTILES CON FINES DE LUCRO. Esquema en el que las y los socios aportan recursos ar un fin comun,
relacionado con la explotacion de recursos naturales, produccion, comercializacion o prestacion de servicio na razon social
para cumplir con sus obligaciones. Este tipo de sociedades se les reconoce como empresas, corporaciog 0 s; como parte del
nombre de la razén social se afaden las siglas SA de CV, S de RL, entre otras.

INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. Son las unidades econémicas
que realizan de manera directa la produccion de bienes, comercializacién de mercancias o prestacion , contando con patrimonio
exclusivo del sector publico. Excluye: administracion publica.

OTRA. Es un tipo de propiedad que no ha sido descrito anteriormente.

GRUPO. Son las unidades econémicas ligadas por vinculos juridicos o financiero
unidades economicas, el cual puede ejercerse en las politicas de produccion, ve
holding, empresa controladora, grupo financiero, entre otros grupos.

dinero o especie que el establecimiento recibio
0 y periodo en el que hayan sido obtenidas.

FRANQUICIAS, CONCESIONES Y PATENTES

FRANQUICIA. Es una modalidad operativa de negocios donde eﬁr qu
operacion comercial y administrativa, las cuales no son negociable

la franquicia), tendientes a mantener la calidad, prestigio o ima de |
generalmente como regalias.

CONCESION DE LICENCIAS DE USO DE MARCA. Es u ato e dos partes donde la persona titular o apoderada concede a otra
el derecho o autorizacion de uso de una marca registradafiparaf@pkevechar, explotar, distribuir, vender productos o prestar servicios por un
aPel negocio, sino que actia de manera independiente siempre y cuando
a diseno, colores, tipografias, etc. Excluye: las concesiones, permisos y

roductos o servicios, a cambio de una retribucion denominada

no ejecute modificaciones de aspecto grafico en la
licencias otorgadas por el gobierno.

disenos industriales, a cambio de m‘retri

OTRA. Otra modalidad no menciopadadnte
0 usos de marca comercial.

6émica que generalmente se denomina regalias.
que describe la forma en que opero6 el establecimiento, como pueden ser licenciamientos

VINCULACION INTERNACIONA

Se considera que las empregas esta ladas internacionalmente cuando participan en procesos integrados mediante contratos o
programas de colaboracion as extranjeras, incluso las empresas extranjeras ubicadas en México, en relacion con el disefio,
suministro, produccion comercializacién de bienes o servicios, 0 con empresas establecidas en el pais, para quienes

fabrican bienes, parte nentes para la exportacion.
PROCESOS | o E DISENO, SUMINISTRO DE INSUMOS, PRODUCCION, DISTRIBUCION O COMERCIALIZACION.
Son los procesos d que pueden comprender diversas etapas, tales como investigacion y desarrollo, disefio, suministro (provision

o fabricacion y comercializacion de un bien o servicio llevado a cabo por empresas ubicadas en dos 0 mas paises.
pueden ser realizadas por una empresa filial o por una empresa independiente de la matriz. Incluye: servicios de
n o manufactura por contrato o transformacién de bienes para procesamiento; produccién de bienes bajo licencia,

dentro del pais, cuya finalidad es la exportacion.

LIAL. Es aquella que esta controlada directa o indirectamente por una empresa matriz. El control, generalmente se lleva a cabo
un paquete accionario que le otorga el derecho de direccion o control, ya sea total o parcial.

EMPRESA EXTRANJERA. Son empresas que poseen el 51 % o mas con control extranjero en el capital social de la misma.

median

INICIO DE OPERACIONES Y TOTAL DE DIAS TRABAJADOS
ANO DE INICIO DE OPERACIONES. Se refiere al afio en que inicié actividades el establecimiento, es el afio en que se creé o comenzé a
operar.
DIAS TRABAJADOS. Es el nimero total de dias en que el establecimiento permanecié abierto realizando actividades durante 2023. Se
obtiene de restar a los dias naturales, los dias que permanecio cerrado por descanso, festividades, huelgas, vacaciones, etcétera.

MESES TRABAJADOS DURANTE EL PERIODO DE REFERENCIA. Es el numero total de meses trabajados por el establecimiento,
considerando los meses que trabajé de manera parcial durante 2023.




(1. CATEGORIA JURIDICA

D100 Indique la forma de propiedad de este establecimiento
1) Persona fisica 5) Sociedades mercantiles con fines de lucro
2) Sociedad cooperativa (SA, SAde CV, S de RL, etcétera)
3) Asociacion civil 6) Industria, comercio y servicios del sector publico
4) Sociedad civil 9) Otra (especifique) D101

Numero

G411 Indique si este establecimiento pertenece a algun grupo, tales como: holding, grupo
empresarial, grupo financiero, empresa controladora, entre otros
1) Si G401 2) No

Nombre del grupo

Numero

A

D311 Indique si existe participacion de capital extranjero en el capital social de este establecimiento

1) Si 2) No — PaseaD131
A B C D E

D312 Indique el porcentaje 2023 % 2022 % 2021 % 2020 % 2019 %
D313 Paises de los cuales proviene principalmente
L A B

(FRANQUICIAS, CONCESIONES Y PATENTES

D131 Este establecimiento, a través de un contrato, le otorga a terceros
1) Franquicia 2) Concesion de licencias de uso de marca
3) Patente 4) Ninguno 9) Otra (especifique) D1

Numero

D132 Este establecimiento, a través de un contrato, recibe de otra emp
1) Franquicia 2) Concesion de licencias de uso de marca
_ 3) Patente 4) Ninguno 9) Ofra (especifi 9

Numero

(VINCULACION INTERNACIONAL

Se considera que las empresas estan vinculadas internacio
programas de colaboracién con empresas extranjeras, inclusggdas em

fabrican bienes, partes o componentes para la exporte

as extranjeras ubicadas en México, en relacién con el disefo,
suministro, produccion, distribucion o comercializaciog Die! 0 servicios, o con empresas establecidas en el pais, para quienes

D315 Durante 2023 ;este establecimie ﬁ?’ en procesos integrados mediante contratos Numero
o programas de colaboracion e ¢ on empresas extranjeras, incluso las ubicadas en
México?
1) Si 2)
. 2023A %
2022B %
D316 Durante los afos rio Jqué porcentaje de sus ingresos correspondié a contratos o 2021C %
programas de boragi@n con empresas extranjeras, incluso las ubicadas en México? i
2020D %
2019E %
D317 Losco programas de colaboracion con empresas extranjeras, incluso las ubicadas NUmero
en i stablecio principalmente con A
esas pertenecientes al mismo grupo empresarial ubicadas en el extranjero
de empresas mexicanas ubicadas en el extranjero
resas no filiales ubicadas en el extranjero
Empresas extranjeras ubicadas en México (con control extranjero en el capital social) Y,
: Aho de )
1. E OPERACIONES Y TOTAL DE DIAS TRABAJADOS inicio v dias
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023) traba');dos
Afo de inicio y total de dias trabajados por este establecimiento. J A
G111 Anote en qué aino inicié operaciones este establecimiento
Si el afno de inicio es 2018 o posterior, indique el mes
G113A Mes de inicio de operaciones G113B I_I_|
Mes Clave
G210 Anote el total de dias trabajados en este establecimiento durante 2023
L G211 Anote el numero de meses trabajados en este establecimiento durante 2023 )
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PERSONAL DEPENDIENTE DE LA RAZON SOCIAL

Comprende al personal contratado directamente por esta razén social, de planta y eventual y no remunerado, sea o no sindicalizado, que trabajé
durante 2023 para el establecimiento, sujeto a su direccion y control, cubriendo como minimo una tercera parte de la jornada laboral del mismo.
Incluye: al personal que trabajé fuera del establecimiento bajo su control laboral y legal; a las y los trabajadores a destajo y en huelga; personas
con licencia por enfermedad, vacaciones o permiso temporal. Excluye: personas pensionadas y jubiladas; personal con licencia ilimitada y
personal que trabaj6é exclusivamente por honorarios o comisiones sin recibir un sueldo o salario fijo; asi como el personal de la empresa
contratada para proporcionar un servicio, como limpieza, jardineria o vigilancia, entre otros.

PERSONAL OPERATIVO. Son las personas que realizaron trabajos ligados con las operaciones propias del establecimiento auxiliar.

PERSONAL ADMINISTRATIVO Y CONTABLE. Son las personas que desempefaron labores de oficina, administracion, contabilidad,
actividades auxiliares y complementarias al proceso administrativo.

PERSONAL DE GERENCIA Y DIRECCION. Son las personas que desempefiaron labores ejecutivas, de planeacion, organizacion, di
y control en el establecimiento.

PERSONAS PROPIETARIAS, FAMILIARES Y OTRO PERSONAL NO REMUNERADO. Son las personas que trabajaron baj
y control del establecimiento, cubriendo como minimo una tercera parte de la jornada laboral del mismo, sin recibir un su
de forma periddica. Incluye: a propietarias, propietarios, sus familiares, socias y socios activos; personal que labora
percibiendo exclusivamente propinas, personal prestador de servicio social y becado por el sistema nacional de em
de capacitacion y entrenamiento; personal que trabajé haciendo méritos para ocupar una plaza y personas vol ria
personas que prestaron sus servicios profesionales o técnicos y cobraron honorarios por esto, personas pensionad ubi
suministrado por otra razén social.

PERSONAL NO DEPENDIENTE DE LA RAZON SOCIAL

Son todas las personas que trabajaron para el establecimiento durante 2023, pero que dependian c e de otra razén social o
laboraron por cuenta propia para el establecimiento y realizaron labores ligadas con la produccion, comercia i inistracion y contabilidad,
entre otras, cubriendo como minimo una tercera parte de la jornada laboral de este establegimi : al personal que trabajé en el
establecimiento por la contratacion de servicios de vigilancia, limpieza y jardineria.

PERSONAL QUE TRABAJO EN ESTE ESTABLECIMIENTO CONTRATADO Y PROPO
las personas que trabajaron durante el 2023 para el establecimiento, pero que d
personal suministrado por el grupo corporativo y al personal de otra empresa del m
establecimiento por la contratacion de servicios como vigilancia limpieza y jardineria.

R OTRA RAZON SOCIAL. Son
Imente de otra razén social. Incluye:

PERSONAL POR HONORARIOS O COMISIONES SIN SUELDO
el establecimiento y que cobraron exclusivamente con base en honor
exclusivamente propinas, servicios legales de abogacia, servicios
igualas por la prestacion de sus servicios profesionales, sin laborafjde ma

Son las personas que laboraron por cuenta propia para
es. Excluye: a las personas que recibieron como pago
abilidad y demas profesionistas que cobraron honorarios o
regular o exclusiva para el establecimiento.

Para el célculo del promedio del personal ocupado, se sumara er | de cada mes y se dividira entre el nimero de meses que labor¢ el
establecimiento, como se muestra a continuacion:
Meses Personas ocupadas Meses Personas ocupadas
Enero Julio 40
Febrero Agosto 42
Marzo Septiembre 43
Abril Octubre + 40
Mayo Noviembre 39
Junio Diciembre 45
Suma Suma 249
Ahora sume:
De enero a junio 492
De julio a diciembre + 249 personas ocupadas

= 41 personas ocupadas en promedio

Total anual 492 12 meses

HORAS TRA! AJA total de horas trabajadas en 2023 por el personal ocupado, comprende las horas normales y extraordinarias

. Incluye: tiempo de espera, preparacion de labores, mantenimiento y limpieza. Excluye: el tiempo de suspension de

e las horas trabajadas por el personal, se debe multiplicar para cada una de las categorias, el nimero de trabajadores y
el numero de horas trabajadas por dia, y el resultado multiplicarlo por el numero de dias trabajados durante el periodo de

A manera de ejemplo se muestra el siguiente procedimiento:

200 (trabajadores y trabajadoras) X 8 (horas ordinarias del 1er. turno) X 260 dias = 416 000
110  (trabajadores y trabajadoras) X & (horas extraordinarias) X 10 dias =+ 3300
70  (trabajadores y trabajadoras) X 7 (horas ordinarias del 2do. turno) X 260 dias = 127 400
546 700

Para obtener el dato en miles de horas:
546 700 = 1000 = 546.70 Por redondeo: 546.70 = 547




(1. PERSONAL DEPENDIENTE DE LA RAZON R
SOCIAL .
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023) ; Horas trabajadas
Numero promedio de personas que dependieron de Hombres Mujeres (Miles)
esta razon social y el total de horas que trabajaron en
el establecimiento. D
H121 Personal operativo
Cuando anote personal operativo, reporte
en la variable J121 los sueldos pagados a
este personal.
H210 Personal en actividades administrativas
y contables
Cuando anote personal en actividades
administrativas y contables, reporte en
la variable J210 el monto de los sueldos
pagados a este personal.
H230 Personal en actividades de gerencia y
direccion
Cuando anote personal en actividades de
gerencia y direccion, reporte en la variable
J230 el monto de los sueldos pagados a
este personal.
H300 Personas propietarias, familiares y otro
personal no remunerado
H000 TOTAL de personal dependiente de la
Y razén social )
(IV. PERSONAL NO DEPENDIENTE DE )
RAZON SOCIAL . . Horas trabajadas
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 202 Hombres Mujeres (Miles)
Numero promedio de personas que la
depender de esta razén social y el t as
que trabajaron en el establecimie D
1100 Personal que * este
establecimient y
proporcionado tr on social
Cuando ano pe contratado y
proporcionad. azon social, reporte en
la variableds S pdgos por este servicio.
a razén social que le
el personal
¢La empresa que contraté y proporcioné el personal es filial de esta Numero E
razon social?
1) Si 2) No
1200 Personal por honorarios o comisiones
sin sueldo o salario fijo
Cuando anote personal por honorarios o
comisiones sin sueldo o salario fijo, reporte en
la variable K620 los gastos por honorarios o
comisiones sin sueldo o salario fijo.
1000 TOTAL de personal no dependiente de
S la razon social )
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CARACTERISTICAS DEL PERSONAL

PORCENTAJE DE PERSONAL QUE LABORABA EN ENERO, CONTINUO TRABAJANDO TODO EL ANO

Para obtener este dato la persona informante solo debe tomar en cuenta a todas las personas que estaban trabajando en enero
y continuaron laborando hasta diciembre, este valor no debe considerar al nimero de personas que renunciaron y que fueron
despedidas ni las plazas que fueron sustituidas ni las nuevas contrataciones, como se muestra en el siguiente ejemplo:

Personal laborando en el establecimiento en 2023 Porcentaje de personal que
Iniciaron en enero Continuaron hasta diciembre permanecio de enero a diciembre
1. Ana 1. Ana
2. Bertha 2. Sustituida
3. Carolina 3. Carolina
4. Elena 4. Despedida
5. Francisco 5. Francisco
6. Gladys 6. Gladys
7. Héctor 7. Héctor 9/12*10 7
8. Luis 8. Luis
9. Raul 9. Sustituido
10. Rafael 10. Rafael
11. Rosana 11. Rosana
12. Rosalba 12. Rosalba
13. Jacinto (nueva contratacion)

En conclusion, con el ejemplo de la tabla anterior, se puede observar que de | ona e estaban trabajando al

to de trabajo.

en los procesos de aprendizaje y
entrenamiento, mediante la practica y la demostracion para desarrollar las ha estrezas y conocimientos que todo el
personal ocupado remunerado del establecimiento requiere para el desarrollo s actividades productivas de manera mas
eficiente. Incluye: la capacitacion interna y externa. Excluye: las platicas,de orienta€ion o induccion y las sesiones informativas

O C
RANGOS DE EDAD. Es la distribucion por grupos de edad de t % al ocupado que laboré en el establecimiento.

obligatoria), ademas de la formacion para el tra
EDUCACION MEDIA SUPERIOR

*
BACHILLERATO GENER Y . Educacién media superior posterior a la educaciéon secundaria. Este nivel
puede ser terminal (preparan

e I s para incorporarse directamente al ambito laboral) o preparatorio (preparando
estudiantes para la educacion i

PROFESIONAL TECNIEO n media superior que prepara estudiantes para la incorporacion directa a ocupaciones
especificas (carrera té ilyentrenamiento posterior. Incluye: los programas de grado asociado, los cuales ofrecen
capacitacion estrugft dio de las habilidades practicas y el conocimiento necesario para una ocupacion especifica.

EDUCACION SUPE

LICENCIATUR ENIERIA. Es el nivel de la educacién que conduce a la obtencién de un titulo universitario de licenciatura
(0] on las ingenierias y la medicina.

. Nivel de estudios que se obtiene en universidades e institutos tecnoldgicos. Su duracion depende del campo
Estos siempre son posteriores a los estudios de licenciatura y estan respaldados por un certificado independiente
tura.

POSGRADO. Nivel académico que incluye a las especialidades (posteriores a la licenciatura), maestrias, doctorados y
posdoctorados.

DISCAPACIDAD. Término genérico que incluye déficits, limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion. Indica
los aspectos negativos de la interaccion entre una persona (con una "condicion de salud") y sus factores contextuales (factores
ambientales y personales).




CARACTERISTICAS DEL PERSONAL
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

Porcentaje
H411 ;Qué porcentaje del personal que laboraba en enero, continué trabajando todo el afio en este A
establecimiento?
Numero de
H412 ;Cuantas personas recibieron capacitacion durante 2023? personas
A
1) Personal de produccion, ventas o servicios
2) Personal administrativo, contable, de gerencia y direccion
H415 ;Cual fue el numero de personas ocupadas, de acuerdo con los siguientes rango N‘L’:‘segr‘l’a‘ée
laboraron en el establecimiento durante 2023? P A
1) Menor de 18 afios
2) De 18 a 20 afos
3) De 21 a 30 afios
4) De 31 a 40 anos
5) De 41 a 65 afios L 2
6) De 66 o mas anos
TOTAL
H421 ;Cual fue el nimero de personas q en este establecimiento, por nivel de estudios, N%Tsec:gaie
durante 2023? P
A
1) Sin instruccion
L 3
2) Educacion basic 0 aria, secundaria, formacion para el trabajo)
3) Educacion media supesior (Bachillerato general, bachillerato bivalente, profesional técnico)
4) Educacion s enciatura, ingenieria, especialidad, posgrado)
TOTAL
. . . Numero
H431 ;Enes cimiento laboran personas con discapacidad? A
1)\8i 2) No — Pase a Capitulo V
432 Indique el numero de personas con discapacidad, es decir, que presentan dificultad o N%Tsegr?a%e
imposibilidad para realizar alguna de las siguientes actividades P "
1) Ver aun usando lentes
2) Oir aun usando aparato auditivo
3) Caminar, subir o bajar escaleras
4) Recordar o concentrarse
5) Hablar o comunicarse y
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REMUNERACIONES

Son todos los pagos y aportaciones normales y extraordinarias, en dinero y especie, antes de cualquier deduccion, para
retribuir el trabajo del personal dependiente de la razén social, en forma de salarios y sueldos, prestaciones sociales y utilidades
repartidas al personal, ya sea que este pago se calcule sobre la base de una jornada de trabajo o por la cantidad de trabajo
desarrollado (destajo), o mediante un salario base que se complementa con comisiones por ventas u otras actividades. Incluye:
las contribuciones patronales a regimenes de seguridad social, el pago realizado al personal con licencia y permiso temporal.
Excluye: los pagos por liquidaciones o indemnizaciones, pagos a terceros por el suministro de personal ocupado;
pagos exclusivamente de comisiones para aquel personal que no recibié un sueldo o salario fijo; pagos de honorarios por
servicios profesionales contratados de manera infrecuente.

SUELDOS. Son los pagos que realizé el establecimiento para retribuir el trabajo ordinario y extraordinari
dependiente de la razon social, antes de cualquier deduccion retenida (impuesto sobre la renta o sobre el
por las y los empleadores, las aportaciones de las y los trabajadores a los regimenes de seguridad soci

INFONAVIT) y las cuotas sindicales. Incluye: aguinaldos; comisiones sobre ventas que complemen I salario
fijo; primas vacacionales; bonificaciones; incentivos y bonos de productividad. Excluye: los gastogien jes”y viaticos,
alimentacién y en general, los gastos reembolsables a las y los trabajadores; los pagos al person depende del

establecimiento y que cobra exclusivamente con base de honorarios o comisiones y los pagos t miento realiza a

otra razon social por concepto de suministro de personal.

CONTRIBUCIONES PATRONALES A REGIMENES DE SEGURIDAD SOCIAL.
establecimiento cubri6 con sus recursos a instituciones de seguridad social en be

n todas las rtaciones monetarias que el
i s y los trabajadores remunerados.

ituciones privadas en beneficio de
complemento o adicién a los sueldos

Valoracion de los bienes y servicios otorgados al al€Clando son otorgados de manera gratuita, se
considera el monto pagado al momento de su compra. e of n a precios reducidos se valoran considerando la
diferencia entre el valor total de los bienes y servicij mmlistrados, menos el monto pagado por las y los trabajadores.
Cuando se otorgan en efectivo, se excluyen def€ste cepto y son considerados como parte de sueldos y salarios.

UTILIDADES REPARTIDAS AL PERSONAL
antes de cualquier deduccién, por concepto
colectivos de trabajo o convenios entre

s en efectivo que el establecimiento distribuy6 entre el personal,
s, conforme a la legislacion laboral o las clausulas de los contratos
trones y el personal, cualquiera que sea el ejercicio al que correspondan.

A ]
GASTOS POR INDEMNIZACION @ L ACION DEL PERSONAL. Se refiere a la compensacion monetaria que se otorgd
a las y los trabajadores por ¢ pt despido, retiro o terminacion de contrato laboral con el establecimiento.




REMUNERACIONES
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

Remuneraciones pagadas por este establecimiento al personal ocupado dependiente de la
razoén social.

Remuneraciones
(Miles de pesos)

J121

Sueldos pagados al personal operativo

Cuando anote sueldos pagados al personal operativo, reporte en la variable H121 el
numero de personas.

J210

Sueldos pagados al personal en actividades administrativas y contables

Cuando anote sueldos pagados al personal en actividades administr
contables, reporte en la variable H210 el nimero de personas.

J230

Sueldos pagados al personal en actividades de gere

Cuando anote sueldos pagados al personal en actividades
reporte en la variable H230 el numero de personas.

ia y direccion,

J300

S,

Contribuciones patronales a regimenes d€ sedugsidad social

J301 Indique el nimero de personas/u ibieton esta prestacion

J400

Numero
Otras prestaciones \Q

J500

Util'fa@rtidas al personal

OTAL de remuneraciones

J600

Gastos por indemnizacion o liquidacion del personal
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GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS

Es el valor de todos los bienes y servicios consumidos por el establecimiento para realizar sus operaciones durante 2023,
independientemente del periodo en que hayan sido comprados. Incluye: el valor de los bienes y servicios que recibié de otros
establecimientos de la misma empresa, con o sin costo (valorados a precio de mercado) para su uso en las actividades de
produccion u operacion del establecimiento y fueron efectivamente consumidos. Excluye: los gastos fiscales, financieros y
donaciones.

Valoracion de los gastos por consumo de bienes y servicios. Se deben valorar a costo de adquisicion, considerando
todas las erogaciones relacionadas con estos bienes, como: fletes, seguros, impuestos, sin incluir el IVA y deduciendo
descuentos, rebajas y concesiones recibidas. No deben incluirse los gastos de inversion.

GASTOS EN EL EXTRANJERO. Es el valor de todos los bienes y servicios que fueron adquiridos con residentes del r
y que efectivamente se consumieron en este establecimiento durante 2023.

MATERIALES CONSUMIDOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS. Es el importe de los pr riales de
cualquier especie, que fueron consumidos por este establecimiento para proporcionar el servicio qu e su actividad
normal. Incluye: los productos y materiales consumidos provenientes de otros establecimiento: mpresa

GASTOS POR CONSUMO DE PAPELERIA Y ARTICULOS DE OFICINA. Es el valor
félderes, elementos de escritura, consumibles de computaciéon y en general, todos aguellos
oficinas y que fueron consumidos por este establecimiento. Incluye: los consu i
de la misma empresa.

quisicion de libretas,
teriales que se emplean en
de otros establecimientos

PAGOS A OTRA RAZON SOCIAL QUE CONTRATO Y LE PROPORCI
Son los pagos que realizé el establecimiento a otra razén social que contra
de las actividades productivas y de apoyo. Excluye: los pagos por la contrat
como: servicios legales, contables, vigilancia, intendencia, limpie, ineria.

L 4
GASTOS POR HONORARIOS O COMISIONES SIN SUEL FIJO. Es el importe de los gastos que realizé el
establecimiento por estos conceptos al personal que no r e un muneracion base. Excluye: las comisiones pagadas en
adicion a un salario base.

NAL A ESTE ESTABLECIMIENTO.
le stiministré personal para el desempeno
5n de servicios profesionales o técnicos,

GASTOS POR SERVICIOS CONTABLES, LEGA ADMINISTRACION. Comprende los gastos por servicios de
consultoria independiente y compafias espegi la prestacion de servicios de asesoria y asistencia operacional
de negocios sobre planificacion, organizacion, ireccion de empresas, representacion legal, fiscal y toma de decisiones de
caracter contable y financiero.

GASTOS POR ASESORIA C
servicios de consultoria ind
para la definicion de estrate de ercializacién, investigacion de mercados, politicas de promocion de productos,
segmentacion de mercad s similares.

GASTOS POR RE
empleado o dispo




(VI. GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS Gastos por consumo de h
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023) bienes y servicios
Bienes y servicios consumidos por este establecimiento, (it peaes)
considerando todas las erogaciones relacionadas con estos
bienes, como los fletes y seguros; deduciendo los descuentos,
rebajas y concesiones recibidas. Total Extranjero
NO INCLUYA EL IVA NI LAS COMPRAS O DEPRECIACION
DE ACTIVOS FIJOS A c
MATERIALES Y SUMINISTROS
K200 Materiales consumidos para la prestacion de
servicios
K311 Gastos por consumo de papeleria y articulos de
oficina
*
CONTRATACION DE SERVICIOS \
K610 Pagos a otra razén social qu y le
proporcioné personal a este establéc
Cuando anote pagos a otra razo ial 6 e contratd y
proporcioné personal, reportéQen lagariable 1100 el
numero del personal con oporcionado por otra
razén social. L
K620 Gastos por ho r isiones sin sueldo o
salario fijo
Cuando anotg”g S honorarios o comisiones sin
sueldo o sala , léporte en la variable 1200 al personal
por ho isiones sin sueldo o salario fijo.
K631 &ast por servicios contables, legales y de
inistracion
K Gastos por asesoria comercial, mercadotecnia y
servicios conexos
K931 Gastos por regalias
_ J
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GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS

GASTOS POR CONSUMO DE AGUA. Es el importe por el consumo de agua suministrada por la red de abastecimiento publico municipal o por pipas,
para ser empleada en las actividades del establecimiento, prestar servicios o para el consumo humano. Incluye: el consumo de agua que compré en
garrafones y botellas. Cuando el establecimiento obtuvo el agua de un medio distinto del suministro municipal o la extrajo de algun pozo, debe imputar
(considerar) el costo del consumo a precio de mercado, es decir, como si lo hubiera pagado a la empresa suministradora de agua.

GASTOS POR CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA. Es el valor a costo de adquisicion que el establecimiento gasto por la utilizacién de la energia
eléctrica; en caso de autogeneracioén, impute (considere) el costo a precios de mercado, es decir, como si lo hubiera pagado a la empresa suministradora
de energia eléctrica.

GASTOS POR CONSUMO DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES. Es el importe por el consumo de combustibles y lubricantes para el funcionamiento
de los vehiculos empleados para el transporte de personal, insumos y productos, principalmente fuera del establecimiento.

GASTOS POR CONSUMO DE ENERGETICOS. Es el importe por el consumo de combustibles y otras fuentes de energia, empleadog
funcionamiento de la maquinaria, equipo e instalaciones utilizadas en las actividades de apoyo. Excluye: la energia eléctrica.
GASTOS POR ALQUILER DE BIENES MUEBLES. Son los gastos por concepto de arrendamiento puro u operativo (arrendamiento p@hfi
alquiler de maquinaria y equipo para el desempenfo de las actividades econémicas.
GASTOS POR ALQUILER DE BIENES INMUEBLES. Son los gastos por concepto de arrendamiento puro u operativo (arrend nanciero) o
alquiler de bienes inmuebles para el desempefio de las actividades econémicas. Incluye: locales, oficinas y terrenos.
GASTOS POR REPARACIONES Y REFACCIONES PARA MANTENIMIENTO CORRIENTE. Comprende los gastos p
mantenimiento corriente de los activos fijos que utilizé el establecimiento, asi como el consumo de refacciones y partes e
realizadas por el propio establecimiento en los activos fijos que son de su propiedad y en los activos fijos propiedad de ter
refacciones empleadas en la produccién o mejoras para incrementar la productividad de los activos fijos propios.
GASTOS POR SERVICIOS DE COMUNICACION. Es el valor de los gastos a costo de adquisicién que realizé el e mi€nto por el uso de diversos
servicios de telecomunicaciones, como teléfono fijo o celular para el establecimiento, internet y satélite; asi r logiservicios de mensajeria y
correo. Incluye: los servicios de acceso a la informacion en linea.

GASTOS POR PUBLICIDAD. Es el valor de los gastos a costo de adquisicion que realizo el
bienes, servicios o su imagen publica. Incluye: publicidad en radio, televisién, internet, periodic
distribucién de volantes y calendarios, plumas y otros articulos publicitarios.
GASTOS POR VIATICOS Y PASAJES. Es el importe destinado por el establecimiento imentos, transporte y alojamiento para el
personal que desempefio sus actividades esporadicamente fuera de su localidad de residengi

paracion y
las reparaciones
uye: las partes y

stituciones, empresas y personal instructor, la renta de

trabajadores del area productiva y administrativa. Incluye: el montOQagad
a@illas becas otorgadas a familiares de las y los trabajadores,

espacios y materiales utilizados para capacitar al personal del estableci
los cursos recreativos y similares que no tienen relacion con la activida,

s anteriores, pero estan relacionados con la actividad. Incluye: la
uipo, uniformes y ropa de trabajo; costos por seleccion de personal, los
ios no considerados anteriormente. Excluye: los intereses que pago por
de tipo financiero (pérdidas cambiarias, pagos de dividendos, etcétera), las
de los activos fijos.

IVA PAGADO. Se refiere al pago del Impuesto al o (IVA) por el consumo de los bienes y servicios que se utilizaron en la actividad
econémica.

pagos por actividades deportivas y recreativas y otro tipo de mg
créditos o préstamos, los impuestos, las licencias de operacid

GASTOS POR COMERCIO ELECTRON{EO

PORCENTAJE DE GASTOS DEL POR INTERNET. Del total de los gastos en bienes y servicios que el establecimiento consumié
durante el afio, qué porcentaje corre de a¥@s transacciones efectuadas a través de internet; considerando que los bienes y servicios son encargados
o pedidos a través de diferentes ri el oy la entrega de estos, pueden o no realizarse en linea. Incluye: pagos por domiciliacion de servicios
ompras realizadas por teléfono fijo.

EDORAS O APLICACIONES EN DISPOSITIVOS MOVILES (APP). Corresponde al porcentaje que, con

dos en linea por este establecimiento, fue utilizado para adquirir bienes y servicios directamente en las paginas
web de sus empresas, in colaboracion de intermediarios. Incluye: las transacciones realizadas a través de dispositivos moviles.

MEDIANTE PA INTERMEDIARIOS O APLICACIONES EN DISPOSITIVOS MOVILES (APP). Corresponde al porcentaje que, con
respecto al monto 2 stos efectuados en linea por este establecimiento, se utilizé para adquirir bienes y servicios mediante paginas web de
i iari cado Libre, eBay, AI|Express Linio, entre otros. Incluye: las transacciones realizadas a través de dlsposmvos moviles.

respecto al monto total

BIO ELECTRONICO DE DATOS (EDI). Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de gastos efectuados en linea por este
establecimiento, se utilizé para adquirir bienes y servicios a través del formato de intercambio electronico de datos entre sistemas computacionales,
que facilitan las operaciones de comercio electrénico, mediante la automatizacion de procesos y gestion de 6rdenes de compra, facturas, cotizaciones,
inventarios, catalogos de precios, incluso la solicitud de préstamos. Este formato incrementa la eficacia de las operaciones de comercio electrénico y
minimiza las transacciones en papel y la intervencién humana.

OTRA MODALIDAD INFORMATICA. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de gastos efectuados en linea por este establecimiento,
se utilizé para adquirir bienes y servicios mediante el uso de otra modalidad informatica u otras aplicaciones que usen conexién a internet, no descrita
anteriormente.




GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

NO INCLUYA EL IVA NI LAS COMPRAS O DEPRECIACION DE

ACTIVOS FIJOS

Gastos por consumo de

bienes y servicios
(Miles de pesos)

Total

Extranjero

CONSUMO DE AGUA Y ENERGETICOS

K976 Gastos por consumo de agua

K412 Gastos por consumo de energia eléctrica

(Incluya también el valor que el establecimiento autogenero)

K421 Gastos por consumo de combustibles y lubricantes

K431 Gastos por consumo de energéticos

GASTOS POR CONSUMO DE OTROS BIENES Y SERVICIOS

K510 Gastos por alquiler de bienes muebles

K520 Gastos por alquiler de bienes inmuebles

K950 Gastos por reparaciones y refacciones
mantenimiento corriente

p

K820 Gastos por servicios de comunicaciéon

K810 Gastos por publicidad ®

K970 Gastos por viaticos y pasajes

K921 Gastos por primas de seguros de bie

K991 Gastos de capacitacion al persona

K999 Otros gastos por consumo i ervicios

K000 TOTAL de gastos por ¢ bienes y servicios

9 K001 IVA pagado

KGASTOS POR COME ONICO

F321 ;Qué taj | total de los gastos del establecimiento se realizé por

intern

Porcentaje

el porcentaje es cero — Pase a Capitulo VI
agregue el porcentaje reportado en la variable anterior, de acuerdo con las Porcentaje
sj e

s modalidades informaticas

Paginas web de empresas proveedoras o aplicaciones en dispositivos moviles (App)

2) Mediante paginas web de intermediarios o aplicaciones en dispositivos moviles (App)

3) Redes sociales (mensajeria instantanea)

4) Correo electrénico

5) Intercambio electronico de datos (EDI)

9) Otra modalidad informatica (especifique) F301

TOTAL 100 %
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GASTOS FISCALES, FINANCIEROS Y DONACIONES

Son los gastos que el establecimiento destind a conceptos fiscales y de financiamiento durante 2023. Incluye: las donaciones.
INTERESES, COMISIONES Y OTROS COSTOS DE FINANCIAMIENTO PAGADOS. Es el importe por las erogaciones realizadas

por este establecimiento por el uso de los recursos monetarios de terceros, asi como los pagos efectuados por el concepto de
otorgamiento de crédito o prestacion de servicio.

IMPUESTOS QUE GRAVAN LA ACTIVIDAD. Son los gastos que efectud el establecimiento por la realizacion de su actividad
economica. Por ejemplo: impuestos sobre la némina salarial; impuestos sobre la propiedad de los activos fijos; impuestos por la
adquisicion y otras operaciones con bienes inmuebles; impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos.

IMPUESTOS ESPECIFICOS A LOS PRODUCTOS. Son los gastos que efectud el establecimiento por la retencion que realizé
de estos impuestos por cada unidad de un determinado bien o servicio. Normalmente se devengan cuando se produce, vende,

importa, exporta, arrienda, transfiere, suministra, usa para autoconsumo o para la propia formacion de capital. Por ejemplo: i tos
generales sobre las ventas o sobre la adquisicion de bienes (excepto el IVA); impuestos al comercio exterior; impuesto esp | e
produccién y servicios (IEPS); entre otros.

DERECHOS. Son las contribuciones establecidas por ley por el uso o aprovechamiento de los bienes del dominio publi ela .
IMPUESTO SOBRE LA RENTA (ISR). Contribucion que grava los ingresos de las personas fisicas o morales re el pais.
DONACIONES, TRANSFERENCIAS, APORTACIONES Y OTROS GASTOS FISCALES. Es el valor de los gast: incurrié
el establecimiento por concepto de otras operaciones no derivadas de su actividad. Incluye: donaciones, ia®, pérdidas
cambiarias, comisiones por la expediciéon de cheques, multas, entre otros. Excluye: el IVA, la compray la d i@eien de los activos

fijos.

VALOR DE LA ENERGIA ELECTRICA GENERADA
Es el valor de la energia eléctrica que generd el mismo establecimiento, se haya consumido o no, pa idades del establecimiento,
durante 2023.
Costo de valoracion. Es el valor que adopta cada Kilowatt-hora (kWh) generad
costos de mercado.

ACTIVOS FIJOS A VALOR PRESENTE O COSTO DE REPOSICION

Es el valor actualizado de todos aquellos bienes, propiedad del establecimient
la capacidad de producir o proporcionar las condiciones necesarias para la gene bienes y servicios. Incluye: los activos
fijos propiedad del establecimiento alquilados a terceros; los que utiliza normalme | establecimiento, aunque sean asignados
temporalmente a otros establecimientos de la misma empresa; los que produee.el estableCimiento para uso propio y los activos fijos que
obtuvo en arrendamiento financiero. Excluye: los activos fijos que utilizg almente otros establecimientos de la misma empresa,
pero que son asignados al establecimiento en estudio; los activosdijos e iento puro; las reparaciones menores de los activos
fijos; los gastos por reparacion y mantenimiento corriente.

Valoracion de los activos fijos. Debe reportarse a v. ac 0 costo de reposicion, tomando en consideracion las
condiciones en las que se encontraban el dltimo dia del p o de rencia, la pérdida de valor por su uso u obsolescencia,
asi como los cambios de su valor por variaciones en |, el tipo de cambio.

DEPRECIACION DE LOS ACTIVOS FIJOS. Compren e valor durante 2023, por el uso u obsolescencia de los activos
fijos propiedad del establecimiento.

Nota: no se considera la depreciacion acumulad
COMPRA Y ADQUISICION DE ACTIVOS

Util es superior a un afo— que tienen

id

FORMAS MAYORES. Es el monto de las compras, adquisiciones y
transferencias recibidas de activos fijos a evos o usados, que durante 2023 realizé el establecimiento, se obtiene
sumando todas las erogaciones en q ra llevar e instalar los activos fijos en el establecimiento y su puesta en
funcionamiento. Incluye: las mej‘as, renovaciones de importancia que realiz6 el establecimiento en sus activos fijos
para incrementar la productividad oid stos y la produccién de activos fijos para uso propio. Excluye: las reparaciones y
mantenimiento corriente de lo j ij

VENTAS DE ACTIVOS FIJOS.
propiedad del establecimient lu
que por su nivel de obsolegfenciage d
recuperados por el seguro

| yalor de los activos fijos que fueron dados de baja y que se conservan en el establecimiento, pero
ioro no son utilizados, asi como el valor de los activos fijos perdidos por robo y que no fueron

MAQUINARIAY E S ractualizado o a costo de reposicion de la maquinaria y el equipo mecanico, eléctrico, computarizado
o la combinacién d . piopiedad del establecimiento, vinculado directamente con las actividades del establecimiento.
BIENES INMU s elyalor actualizado o a costo de reposicion de los edificios, locales y construcciones e instalaciones propiedad

iz6 para el desarrollo de sus actividades; asi como las areas para estacionamiento, esparcimiento, areas
cluye: el valor de los terrenos, estén o no edificados, situados en la misma ubicacion fisica del establecimiento.

redes de comunicacion, impresoras, digitalizadores, entre otros. Excluye: el software.

EQUIPO PARA LA GENERACION DE ENERGIA ELECTRICA. Es el valor actualizado o a costo de reposicién de maquinaria y
equipo mecanico, eléctrico, computarizado o la combinacion de estos, propiedad del establecimiento, vinculado directamente con
la produccion y generacion de energia eléctrica, a partir de energias alternativas (edlica, hidraulica, solar, entre otras). Incluye:
aerogeneradores, turbinas, paneles solares y fotovoltaicos o cualquier otro activo fijo adaptado o habilitado para la generacion de
energia eléctrica mediante fuentes alternas de energia.

MOBILIARIO, EQUIPO DE OFICINA Y OTROS ACTIVOS FIJOS. Es el valor actualizado o a costo de reposicion del mobiliario,
equipo de oficina y otros bienes de capital propiedad del establecimiento, cuya vida util sea mayor a un afio y que proporcionaron las
condiciones necesarias para realizar las actividades del establecimiento.




(VIl. GASTOS FISCALES, FINANCIEROS Y DONACIONES

(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

Gastos fiscales, financieros y donaciones de este establecimiento, de acuerdo con los
siguientes conceptos.

NO INCLUYA EL IVA NI LAS COMPRAS O DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

~

Gastos fiscales,
financieros y
donaciones
(Miles de pesos)
A

L100 Intereses, comisiones y otros costos de financiamiento pagados

L210 Impuestos que gravan la actividad

L220 Impuestos especificos a los productos

L300 Derechos

L998 Impuesto Sobre la Renta (ISR)

L999 Donaciones, transferencias, aportaciones y otros gastos fiscales

-

L0O00 TOTAL de gastos fiscales, financieros y donaciones

("VIIl. VALOR DE LA ENERGIA ELECTRICA GENERADA

(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

Valor de la energia eléctrica generada para uso propio de este e imient
con los siguientes conceptos.

NO INCLUYA EL IVA

acuerdo

AN

Valor
(Miles de pesos)

A

0131 Valor de la energia eléctrica generada
0132 Volumen en kWh producidos

4

J

. ACTIVOS FIJOS A VALOR

Compray
adquisicion de
activos fijos y

reformas mayores
realizadas
(Miles de pesos)

Depreciacion

e los activos
fijos

(Miles de pesos)

PRESENTE O COSTO DE
REPOSICION

Activos  fijos de  este
establecimiento, de acuerdo

con el siguiente desglose. B

~

Ventas de activos
fijos realizadas
(Miles de pesos)

ek Del 1 de enero al 31 de diciemb

re de 2023

NO INCLUYA EL IVA .
Q100 Maquinaria y equipo

Q200 Bienes inmueble

Q300

HICULAR.

00

uipo de computo y
eriféricos

Q911 Equipo para la
generacion de energia

eléctrica

Q900 Mobiliario, equipo de
oficina y otros activos

fijos

Q000 TOTAL de activos fijos




~
DATOS COMPLEMENTARIOS

AGRICULTURA, GANADERIA Y APROVECHAMIENTO FORESTAL. Este sector comprende unidades econdmicas dedicadas principalmente a
la siembra, cultivo y cosecha de especies vegetales; a la cria y explotacion de animales en ambientes controlados; al cuidado, aprovechamiento
y recoleccion de recursos forestales; a la pesca, caza y captura de animales, asi como a la realizacion de actividades de apoyo relacionadas
con el sector, entre ellas cabe sefalar el beneficio de algodon.

PESCA Y ACUICULTURA. Unidades econémicas dedicadas principalmente a la pesca y la explotacion de animales acuaticos en ambientes
controlados, la acuicultura vegetal de especies y a la cria y explotacion de peces de ornato en ambientes controlados.

MINERIA. Este sector comprende unidades econémicas dedicadas principalmente a la extraccion de petréleo y gas, y a la explotacion de
minerales metalicos y no metalicos. La mineria, para efectos de este clasificador, comprende la explotaciéon de canteras, operaciones en pozos
petroleros y de gas, operaciones de beneficio, como la trituracion, el cribado, la molienda, la concentracion magnética, la flotacion y la lixiviacion,
encaminadas a la obtencion de concentrados y precipitados, asi como otras preparaciones que se hacen usualmente en la mina.
MANUFACTURAS. Este sector comprende unidades econémicas dedicadas principalmente a la transformacién mecanica, fisica o

en serie de maquinaria y equipo industrial, comercial, de oficina y otros, y al acabado de productos manufacturad
tratamiento calorifico, enchapado y procesos similares. Asimismo, se incluye aqui la mezcla de productos para obtener
aceites, lubricantes, resinas plasticas y fertilizantes. El trabajo de transformacion se puede realizar en sitios como planta
magquiladoras u hogares. Estas unidades econémicas usan, generalmente, maquinas accionadas por energia y equi
COMERCIO AL POR MAYOR. Este sector comprende unidades econémicas dedicadas principalmente a la compr. ransformacion)
de bienes de capital, materias primas y suministros utilizados en la produccion, y de otros bienes para ser r id0s a s comerciantes,
distribuidores, fabricantes y productores de bienes y servicios. Comprende también unidades econémicas ente a la compra o
la venta, por ejemplo, unidades que compran las mercancias, aunque no las venden ellas directamente sino ribuyen para su reventa
a otras unidades econdmicas, asi como a las que reciben esas mercancias y las venden sin haberlas
COMERCIO AL POR MENOR. Este sector comprende unidades econémicas dedicadas principal
de bienes para el uso personal o para el hogar para ser vendidos a personas y hogares, au
se comercializan a negocios, como el comercio de gasolina o de automoviles. Comprende ta
mercancias sin haberlas comprado, es decir, las reciben de otras unidades econémi

iones esos productos también
conomicas dedicadas a revender

Imente a producir, administrar, explotar
o distribuir productos protegidos por la ley de derechos de autor. En él se distinguen unidades econémicas: 1) las dedicadas a
Ia produccion, manejo y distribucién de informacién y productos culturales (que son aqu que expresan directamente actitudes, opiniones,

offhacion.
% IBLES. Este sector comprende tres subsectores, que
O

estos productos, la informacion o Ias comunicaciones, y 3) las que procesa
SERVICIOS INMOBILIARIOS Y DE ALQUILER DE BIENES MUVLES
agrupan unidades econdémicas dedicadas principalmente a los servic
intangibles. Alquiler de viviendas, oficinas y locales comerciales, te
relacionados con los servicios inmobiliarios. Alquiler de automovile

, al alquiler de bienes muebles y al alquiler de bienes
a caciones, asi como al alquiler de terrenos y a los servicios
otros transportes terrestres; articulos para el hogary personales,

y maquinaria y equipo agropecuario, pesquero, industrial, co i e servicios. Alquiler de marcas registradas, patentes y franquicias, los
bienes alquilados son intangibles (como nombres e imageng disefios industriales, procedimientos y modos de operar)

SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNIEO des econdmicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios
profesionales, cientificos y técnicos, como servicio pntabilidad y auditoria, arquitectura e ingenieria, disefio especializado

Ca y técnica, investigacion cientifica y desarrollo, publicidad, investigacion
de mercados y encuestas de opinién publica, foto grabacion, traduccion e interpretacion, servicios veterinarios, y otros servicios
profesionales, cientificos y técnicos.
SERVICIOS DEAPOYO ALOS NEGOCIO DESECHOS Y SERVICIOS DE REMEDIACION. Unidades econémicas dedicadas
principalmente a proporcionar servicios a los negocios, y manejo de residuos y servicios de remediacion. Proporcionan
servicios como: administracion ratacion y colocacién de personal, preparacion de documentos, fotocopiado, fax,
acceso a computadoras y afines de llamadas telefénicas, cobranza, organizacién de viajes, vigilancia y seguridad, limpieza
de inmuebles, y empacado y e |qu ienes propiedad de terceros. Unidades econémicas dedicadas a proporcionar servicios de
manejo de residuos y de re ¢ s dafiadas por materiales o residuos peligrosos, o residuos no peligrosos, como recoleccion de
residuos, tratamiento de re ici i icaci

y rehabilitacion y limpi

Y DE ASISTENCIA SOCIAL. Este sector comprende unidades econdmicas dedicadas a proporcionar servicios de
asistencia social.

ESPARCIMIENTO CULTURALES Y DEPORTIVOS, Y OTROS SERVICIOS RECREATIVOS. Comprende unidades econémicas
roduccion, promocion y presentacion de espectaculos artisticos, culturales, deportivos y similares; a la representacion y
de artistas, deportistas y similares. Museos, sitios histéricos, zoolégicos. Unidades dedicadas a proporcionar entretenimiento
lones equipadas para la practica de actividades deportivas y otras de tipo recreativo.

SERVICIOS DEALOJAMIENTO TEMPORAL Y DE PREPARACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS. Unidades econémicas dedicadas principalmente
a proporcionar servicios de alojamiento temporal en hoteles, moteles, hoteles con casino, cabafas, villas y similares, campamentos y albergues
recreativos; casas de huéspedes, pensiones y departamentos amueblados con servicios de hoteleria; preparacion de alimentos y bebidas
para consumo inmediato en las instalaciones del establecimiento o para llevar; a la preparacion de alimentos por encargo, y a la preparacion
y servicio de bebidas alcohdlicas para consumo inmediato.

OTROS SERVICIOS, EXCEPTO ACTIVIDADES DEL GOBIERNO. Unidades econémicas que se dedican a la reparacién y al mantenimiento.
Unidades econémicas dedicadas al cuidado personal y de efectos y articulos personales. Asociaciones y organizaciones de promocion,
representacion y defensa a los intereses de distintos grupos. Los fines de las asociaciones, por lo regular, no son de lucro.




(X. DATOS COMPLEMENTARIOS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

D121 Indique el tipo de establecimiento auxiliar que le corresponde

1) Almacén general Numero
2) Almaceén con refrigeracion A
3) Almacén de productos agricolas que no requieren refrigeracion
4) Otros almacenes
5) Oficina juridica
6) Oficina contable
7) Oficina de publicidad
8) Oficina de investigacion de mercados
11) Administradora de negocios
12) Oficina de reclutamiento y seleccion de personal
13) Oficina de cobranza
14) Centro de capacitacion
15) Taller de mecanica en general de automoviles y camiones
16) Taller de equipo electronico (excepto doméstico) y de precis
17) Taller de maquinaria y equipo industrial
18) Taller de maquinaria y equipo para mover, levantar y a ateriales
21) Taller de maquinaria y equipo comercial y de servicios
22) Taller de aparatos eléctricos para el hogary pe es
23) Estacionamiento L 3
29) Otro tipo de establecimiento auxiliar (especifigue B
D122 ;Cuales son los tres principales se ios ‘que proporciona este establecimiento?
1)
2)
3)
D123 Indique el sector de econémica del establecimiento al que ST
principalmente ap
1) Agricultura, d aprovechamiento forestal A
2) Pescay acuigul
3) Mineria
4) ra
5) por mayor
6) al por menor
pacion en medios masivos
icios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles
) Servicios profesionales, cientificos y técnicos
) Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de remediacion
13) Servicios educativos
14) Servicios de administracién, gestion y direccién de empresas
15) Servicios de salud y de asistencia social
16) Servicios de esparcimiento culturales y deportivos y otros servicios recreativos
17) Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas
18) Oftros servicios, excepto actividades del gobierno
L 19) Otro (especifique) D103 )
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CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

EQUIPO DE COMPUTO. De manera general se concibe como una maquina electrénica capaz de procesar informacién siguiendo instrucciones
almacenadas en programas. En esos términos y para los fines de este ejercicio censal se precisa como una maquina electrénica disefada
para procesamiento de datos, aunque también es usada como una herramienta de comunicaciones para enviar y recibir correo electronico e
informacion general, asi como para acceder a internet y otros servicios en linea. Incluye: computadoras personales (PC de escritorio o moéviles
conocidas como laptop), servidores, minicomputadoras, mainframes o asistentes personales como las tabletas. Excluye: aquel equipamiento
electronico que tiene algunas de las funciones de una computadora, como son aparatos de TV, cajas registradoras o terminales y equipos/
maquinaria controlados por computadora (por ejemplo: para diagnéstico o manipulacién mediante robots).

SERVICIOS DE REDES DE COMUNICACION. Es basicamente un sistema de equipos informaticos interconectados a través de diferentes
tecnologias que envian y reciben impulsos eléctricos, ondas electromagnéticas o cualquier otro medio para la transmision/recepcion
datos e imagenes.

INTERNET. Red mundial de redes de computadora que usan el protocolo de red TCP/IP para transmitir e intercambiar infor]
diversos servicios y protocolos en internet, destacan la consulta remota a archivos de hipertexto (www), el envio d e
transmision de archivos (FTP), las conversaciones en linea, la mensajeria instantanea, telefonia (VolP), television, a O I
dispositivos o juegos en linea, entre otros.

EXTRANET. Red privada para compartir informacion, de acceso limitado a determinados grupos de clientela y effipr roveedoras para
facilitarles un trabajo coordinado que permite ahorro de tiempo y dinero en sus relaciones de negocio. Tambié de Jentenderse como
una Intranet compartida entre establecimientos/empresas para permitir la comunicacién y la transferenci fo n entre distintas

organizaciones.

INTRANET. Es una red interna de computo sobre internet, red propia de una organizacion, disefiada
propios de internet, en particular el protocolo TCP/IP. Puede tratarse de una red aislada, es i
que es interna a una organizacién y es compatible con aplicaciones de internet, especial
estan configuradas de forma que las y los usuarios puedan tener acceso a internet sin peri
acceso a los equipos de la Intranet.

siguiendo los protocolos
a a internet. Una red de equipos
yoria de las redes de Intranet
onas usuarias de internet tengan

cabo sus transacciones, un sitio web o una
nocidas estan consideradas Amazon, Uber,
muchas otras; mientras que desde el punto de

aplicacion que necesariamente esta conectada y sincronizada a través de internet; entre
eBay, Mercado libre, AliExpress, Walmart, Liverpool, Apple, Home Depot, Coppel, Shein,
vista del sector de turismo, existen las denominadas OTAs, que se trata de

entre la mas conocida destacan Airbnb, Expedia, Booking, Trivago, entre o G
(€hR un buscador o motor de busqueda es una herramienta

a del mundo, a partir de alguna palabra clave tecleada por el
ndex, Ask, Quora, Ecosia, entre muchos otros.

imilares.

BUSCADORES. Se considera desde la perspectiva del ecosistema
informatica que rastrea y ubica archivos almacenados en servidore
usuario; los mas conocidos son Google, Bing, Yahoo!, Baidu, Duc

pnacefan, organizan, mantienen y difunden una gran cantidad de informacion
digital como pueden ser trabajos cientificos, conjuntos defdatogye re y pueden tener cabida todo tipo de formatos digitales: ebooks,
documentos en pdf y otros formatos, videos, fotos, animaci @ re muchas otras opciones, entre los repositorios mas conocidos se
D et, entre muchas otras opciones.

ROBOTICA AVANZADA. Sistemas robéticos
destinadas a operaciones repetitivas 0 maquinaii ada por computadoras, que utilizan algoritmos para ajustar los procesos de produccion
en forma automatica. Los avances en la in ial, en la vision por computadora, en los sensores, en los motores y en la hidraulica
permiten que los robots realicen tard®s ca

SISTEMA DE INTELIGENCIA
ordenador, reconocimiento verbal
con el fin de predecir, recome| o)

DISPOSITIVOS QUE PUE ONTROLADOS A DISTANCIA. Se refiere a los dispositivos que comunmente utilizando conectividad
WiFi o Bluetooth del mowi spositivo especifico, que mediante sus acelerometros, GPS, camaras y giroscopios tiene la capacidad de
Cl eledirigidos, robots, equipos de sonido, de video y otros aparatos electronicos que tienen una app propia
y que ya se disefian 2 en el teléfono, tableta, o dispositivo dedicado para tener el sistema de control.

SERVICIOS IN
se utilizan

~ Hace referencia a sistemas que utilizan tecnologias como: mineria de datos, vision por
de lenguaje natural, aprendizaje automatico, aprendizaje profundo para reunir y/o utilizar datos
n varios niveles de autonomia, la mejor medida para lograr metas especificas.

OS EN LA NUBE. Hace referencia a servicios de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) que
ara acceder a software, capacidad informatica o capacidad de almacenamiento. Donde todos los servicios tienen las

ministrados por servidores de proveedores de servicios.
ampliarse o reducirse con facilidad (por ejemplo, nimero de usuarios o cambio en la capacidad de almacenamiento).
ario puede utilizarlos a demanda, al menos tras la instalacion inicial (sin interaccion humana con el proveedor del servicio).
» Se pagan por usuario o por capacidad utilizada, o son de pago por adelantado.
»  Pueden incluir conexiones por medio de redes privadas virtuales (VPN, por sus siglas en inglés).
USO DE TECNICAS, TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE SOFTWARE PARA ANALIZAR DATOS MASIVOS. Responde a la
necesidad de utilizar el enorme potencial que la ciencia del andlisis de datos a través de diversas herramientas o aplicaciones dedicadas para

dicho fin permite manejar, presentar y sacar conclusiones de la informacién procesada, algunos de los ejemplos de herramientas y aplicaciones
son Zoho Analytics, Tableau Public, Rapid Miner, entre otras opciones.

IMPRESION TRIDIMENSIONAL O IMPRESION 3D. Se refiere a la utilizacién de software que dirige el proceso que permite fabricar articulos
en el momento y el lugar en que se necesitan. Las impresoras 3D entregan Unicamente el material necesario. Este proceso de fabricacién “por
adicién” contrasta con el antiguo “por sustraccién”, consistente en cortar, agujerear y golpear los metales y los plasticos.
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XIl. CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)
Numero
Z117  ;Utilizo teléfono celular para las actividades del establecimiento? A
1) Si 2) No
Z118 ¢ Utilizé equipo de cémputo o tabletas para el desarrollo de las actividades del Numero
establecimiento? A
1) Si 2) No — PaseaZ2102
Z101 Indique el porcentaje del personal que usé habitualmente equipo de computo en 2023
Z102 ;Conto con los siguientes servicios de redes de comunicacion?
1) Internet Si la respuestaes 2=No — PaseaZ10
2) Extranet
3) Intranet
Porcentaje
A
Z103 Indique el porcentaje del personal que us6 habitualmente inte e 23
- . 1=8i 2=No
Z105 En el desarrollo de las actividades de este est&lem ilizé internet para A
1) Operaciones bancarias y financieras
2) Tramites o gestiones gubernamentale
4) Busqueda de informacion para biemes y (S ios de este establecimiento
5) Realizar la gestion del ento (planeacion, organizacion, contabilidad,
administracion, direccion g€
9) Otra (especifique) 21*
Z501 ;Qué tipo de tec utilizé para el desarrollo de las actividades del 1=Si 2=No
establecimiento? A
azon, Uber, Airbnb, eBay, Mercado libre, AliExpress, Walmart,
oogle, Bing, Yahoo!, Baidu, DuckDuckGo, Yandex, etcétera
itorios: YouTube, Spotify, Wikipedia, Patreon, etcétera
Obotica avanzada
Sistemas de inteligencia artificial
6) Dispositivos que pueden ser controlados a distancia
7) Servicios informaticos en la nube
8) Uso de técnicas, tecnologias y herramientas de soffware para analizar datos masivos
9 11) La impresion en tres dimensiones (3D)
J
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HERRAMIENTAS O INSTRUMENTOS PARA GESTIONAR LA INFORMACION DE LOS NEGOCIOS O PLANIFICACION
DE RECURSOS EMPRESARIALES (ERP). Se refiere a paquetes de software utilizados para gestionar recursos mediante el
intercambio de informacioén entre diversas areas funcionales (contabilidad, planificacion, produccion, marketing, etcétera).

INTERCAMBIO DE INFORMACION POR ViA ELECTRONICA EN LA GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO
(SCM). Se refiere al intercambio de cualquier tipo de informacién con proveedores o clientes sobre disponibilidad, produccion,
desarrollo y distribucién de bienes o servicios. Esta informacién se puede intercambiar a través de sitios web, redes u otros
medios de transferencia electronica de datos, quedando excluidos los mensajes de correo electronico tecleados manualmente.

IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA (RFID). Es una tecnologia que permite, mediante ondas de radio, ffan ir

informacion sin contacto fisico. Los datos estan contenidos en etiquetas RFID (transpondedores) adheridas o in r
productos u objetos, que también pueden estar integradas con sensores. La tecnologia RFID puede utilizars rad
fines, inclusive la identificacion del personal o el control de acceso, la logistica, la venta minorista y el mo! 0'de procesos

en la fabricacion.

GESTION DE RELACIONES CON LA CLIENTELA Y SEGUIMIENTO DE LAS VENTAS (C sfun paquete de
software utilizado para gestionar las interacciones de una empresa con la clientela, consumidore, e e ventas, las y
los socios, su personal y proveedores.

INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS O FACTURACION ELECTRQNICA (E Se refiere a la transmision
electronica de datos que pueden procesarse de forma automatizada entre empr u aganiz, nes, envio y recepcion de
mensajes como transacciones de pago, declaraciones tributarias, pedidos, factura n ato acordado o normalizado
que resulte adecuado para el tratamiento automatizado.

INNOVACION. Es la introduccién en el mercado de un producto (bien o s proceso (incluye método) nuevo, o
significativamente mejorado. Algunas innovaciones son resultado de proyectos innovacion bien definidos, que incluyen
investigacion y desarrollo tecnolégico como uno de sus insumos, mi gue otras innovaciones son resultado de mejoras
rutinarias, ideas espontaneas, u otros factores no sistematicogyque establecimiento a desarrollar nuevos productos o
procesos o a la mejora sustancial de los mismos.
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CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

PERSONAL TECNICO Y ESPECIALISTA DEDICADO A LA INNOVACION DE:

PRODUCTOS (BIENES O SERVICIOS). Se refiere al niumero de personal técnico y especialista dedicado a la innovacion
de nuevos productos (bienes y servicios) o a la mejora sustancial de los ya existentes introducidos al mercado, aunque no
necesariamente tienen que haber sido comercialmente un éxito. Incluye: procesos o métodos de produccion.

ORGANIZACION O GESTION DEL ESTABLECIMIENTO. Se refiere al niimero de personal técnico y especialista d
a la innovacion y la introducciéon de un nuevo método organizativo en las practicas, la organizacién del lugar de
las relaciones exteriores del establecimiento, la introduccion de un nuevo o mejorado sistema administrativo

en el intercambio de informacién, conocimiento y capacidades, un cambio mayor en la organizacion

de su establecimiento, tales como cambio en la estructura administrativa o en la integracion de diferen mentos,
areas o actividades, o una nueva forma de relacionarse con otras empresas o instituciones publicas, ianzas,
colaboraciones o subcontrataciones u outsourcing. Incluye: estrategias de mercadotecnia d étodo de

comercializacion que implique cambios significativos del disefio o el envasado de un producto, pos to, promocion

o tarificacion.

PERSONAL CALIFICADO DEDICADO A INVESTIGACION Y DESARROLLO TECN
personal (dependiente y no dependiente de la razén social) empleado directamente,en agti

omprende a todo el
de investigacion y desarrollo

métodos) nuevos o significativamente mejorados. La invesfigacid sarrollo tecnoldgico comprende desde los trabajos
experimentales o tedricos hasta el desarrollo de nuevos materi , Piedugtos o dispositivos, asi como la puesta en marcha de

nuevos procesos Yy sistemas o la mejora sustancial de los isteéntes.
BIOTECNOLOGIA. Es la aplicacion de la ciencia y | lo los organismos vivos, asi como a sus partes, productos y

modelos, para alterar el material vivo o inerte, con elfin ucir conocimientos o productos.

NANOTECNOLOGIA. Es el conjunto de
y estructuras de muy pequenas dimensig
nuevos materiales, dispositivos y prod
pueden ser en transporte, energﬁ
biotecnologia y en sectores tradici

PATENTES. Es el derech el Estado a una persona inventora, para la explotacion exclusiva de una invencion
durante un plazo limitadofiimpigi ue terceros lo hagan sin consentimiento de la persona poseedora de la patente.
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CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Z108 Indique los mecanismos de financiamiento 1=S8i 2=No
utilizados para realizar las actividades de En 2021 En 2022 En 2023
innovacion A B c
1) Recursos propios
2) Créditos de instituciones bancarias
3) Apoyos gubernamentales
9) Otros 2109

especifique

Z111 Indique el numero de personal técnico y especializado dedicado excl er:::;zr:ndgon
principalmente a la innovacion de P A
1) Productos (bienes o servicios)

4) Organizacion o gestion del establecimiento
2=No

Z113 ;Conté con personal calificado dedicado En 2022 En 2023
a actividades de investigacion y desarrollo A B C
tecnolégico?

Z114 !EI e_stab_l?clmlento utilizé o ) _re En 2021 En 2022 En 2023
investigacion y desarrollo tecnolégi A B o
materia de
1) Biotecnologia
2) Nanotecnologia 2

Z115 Indique si actividades en En 2021 En 2022 En 2023
materia de pro A B C
1) Registrar ,

prod
2) Co dquirir patentes de marcas,

rocesos
. _ Miles de pesos
In la cantidad que destiné a la
ccion o adquisicion de En 2021 En 2022 En 2023
A B C

1) Investigacion y desarrollo para la innovacion $ $
2) Software de computo y bases de datos de $ $

uso informatico
3) Patentes, marcas, paquetes tecnoldgicos y $ $

otros productos de propiedad industrial

_ J

25



f
CREDITOS Y CUENTAS BANCARIAS

CREDITO, PRESTAMO Y FINANCIAMIENTO. Recursos monetarios tomados a préstamo para la operacion o inversion del
establecimiento —con la promesa de ser devueltos en un plazo sefialado y generalmente con el pago de una cantidad de
dinero (intereses) por el uso de los mismos—. Incluye: las aportaciones de las y los propietarios o socios y la emision de titulos
de deuda. Excluye: los anticipos que recibi6 el establecimiento para producir bienes o servicios y los ingresos obtenidos por
las ventas.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

CREDITO BANCARIO. Es un préstamo o financiamiento de cualquier tipo, otorgado por la banca multiple o de desagrollo.
Las empresas o establecimientos que obtienen un crédito de este tipo de instituciones, deben contar con inf i0
contable periédica de sus operaciones financieras y corrientes, asi como contar con las garantias econémicas sifici
que avalen la recuperabilidad del crédito otorgado por las instituciones bancarias.

CAJAS DE AHORRO POPULAR. Es una persona moral constituida de conformidad con la Ley de Ahor ito P

que tiene por objeto captar recursos provenientes de sus socios y socias o clientela, quedando obligada bri rincipal
Yy, en su caso, los accesorios generados, y a colocar dichos recursos entre las y los socios o clientel ill o sWacceso
al crédito, para propiciar la superacion econémica y social de las y los miembros y de las comunid enq eran.
CREDITOS DE LOS PROVEEDORES (CONTADO COMERCIAL). Es la entrega de me ciag) por parte de
establecimientos proveedores sin exigir el pago de manera inmediata. Excluye: las mercanci. jaffa consignacion.
PROGRAMAS GUBERNAMENTALES. Son los créditos, préstamos o financiamiento gados por instituciones

gubernamentales en cualquiera de sus niveles: federal, estatal o municipal. Ejemplo
programas de fomento econémico.

PRESTAMISTAS PRIVADOS. Son personas fisicas que se dedican a propo
econdmicas que no tienen acceso a créditos bancarios. Los prestamistas priva nte prestan a tasas de interés
mas altas que las instituciones inspeccionadas por la Comision Nacion Valores.

EMISION DE TITULOS DE DEUDA. Son los titulos que se emiten po!
deuda. Los titulos representan un compromiso por parte del emisor, en e
pactados y establecidos previamente, en una fecha de vencimiento dada. Lo
de los instrumentos de deuda para ser ofertados.

APORTACIONES DE LAS PERSONAS PROPIETARIAS G
que hicieron las personas propietarias o socias para rea
establecimiento para producir bienes o servicios y los in

UNIONES DE CREDITO. Intermediarios financieros no
sectores de la economia su acceso al crédito y a laai
del financiamiento en beneficio de sus socios y 8
favorables del mercado. Las uniones de crédito s
gobierno federal o de las entidades de la admi

rgados por fondos y

s unidades econdmicas para adquirir
liga a restituir el capital mas intereses
los de deuda son colocados en el mercado

% economica. Excluye: los anticipos que recibi6 el
Bienidos por ventas.

ario
nvegsion, actuando como un instrumento para disminuir los costos
s permite recibir préstamos y créditos en condiciones mas
2sas privadas que no cuentan con la participacion o subsidio del
publica. Su capital se integra con las aportaciones que hace la
personas fisicas con actividad econdmica.

SOCIEDADES FINANCIERAS. Socieda
una o mas de las actividades de otorgami
(Sociedades financieras populare
financieras comunitarias).
CASAS DE EMPENO
a cambio de un bien o pre
sociedades anénimas o insti

INSTITUCIONES DE' T

s cuyo objeto social principal es la realizacién habitual y profesional de
e creédito, arrendamiento financiero o factoraje financiero. Incluye: SOFIPO
ociedades cooperativas de ahorro y préstamo) y SOFINCO (Sociedades

stituciones o establecimientos que prestan un determinado monto de dinero
d 0 como garantia y con un cobro de intereses; se constituyen como personas fisicas,
ioneside asistencia privada (montepios).

GIA FINANCIERA (FINTECH). Entidades financieras que utilizan la innovacion

tecnoldgica aplicada eryicios financieros, que buscan ofrecer servicios de manera eficiente, agil y comoda mediante
plataformas co ina , aplicaciones o redes sociales.
USOS DE L C IT@S, PRESTAMOS O FINANCIAMIENTO. Son todos los usos a los que el establecimiento destin el

o o financiamiento para el funcionamiento o crecimiento del negocio.

ERTURA DEL ESTABLECIMIENTO. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través de algun
0 o financiamiento y los us6 para crear o abrir el local para llevar a cabo la actividad econémica.

IENTO O AMPLIACION DEL ESTABLECIMIENTO. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través de
tamo, crédito o financiamiento y los us6 para equipar o ampliar el local utilizado para llevar a cabo la actividad

dinero obtenido

COMPRA DE LOCAL O VEHICULO. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través de algtn préstamo, crédito o
financiamiento y los uso6 para comprar algun local o vehiculo utilizados para llevar a cabo la actividad economica.

PAGO DE DEUDAS. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través de algun préstamo, crédito o financiamiento
y los us6 para cubrir deudas que tenia pendientes.

PAGO DE SUELDOS Y SALARIOS. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través de algun préstamo, crédito o
financiamiento y los uso para el pago de sueldos y salarios al personal ocupado dependiente de la razén social.
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XIl. CREDITOS Y CUENTAS BANCARIAS

(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

0511 ;Obtuvo crédito, préstamo o financiamiento para la operacién del Numero A

establecimiento?
1) Si
2) No — Pase a 0541

0521 ;De donde proviene el crédito, préstamo o financiamiento?

1) Bancos

2) Cajas de ahorro popular

3) Los proveedores (incluye contado comercial)

6) Gobierno

7) Prestamistas privados o agiotistas

8) Emision de titulos de deuda, por ejemplo bonos

11) Personas propietarias o socias

12) Uniones de crédito

13) Sociedades Financieras

14) Casas de empefio o montepios L 2

15) Instituciones de tecnologia financiera (Finffec

19) Otro 0501 %

Numero
A
22 Indique el nimero de la fuente principal
0531 Usos de los cré itg o financiamiento recibido 1=Si 2=No A
1) Creacién o rt establecimiento
2) Equi ien pliacién del establecimiento
3) ocal o vehiculo
4) de deudas
Pago de sueldos y salarios
9) Otro 0502
especifique
NuUmero
A
0532 Indique el nimero del uso principal
Si ha seleccionado la opciéon 0521.1 Bancos, pase a 0551
S J
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CREDITOS Y CUENTAS BANCARIAS

CUENTA BANCARIA. Es un contrato mediante el cual una persona deposita dinero en un banco que puede ir retirando en
cualquier momento o en los plazos establecidos, segun corresponda, en efectivo o por medio de cheques, que ofrece ademas,
el servicio de caja, ya que las sumas depositadas permanecen disponibles en cualquier momento.

MEDIOS DE PAGO. Representan la forma o el instrumento movil o digital que el establecimiento utilizé para pagar sus compras
y los que aceptd en sus transacciones de ventas de sus bienes y servicios.

EFECTIVO. Es el medio de pago (billetes y monedas) utilizado entre clientes y los establecimientos pequefos para,reali
pagos por los bienes y servicios adquiridos.

TARJETA DE CREDITO O DEBITO. Se trata de productos financieros emitidos por instituciones bancafi fi cieras.
La tarjeta de crédito es otorgada al abrir una cuenta de apertura de crédito, a las y los usuarios na linea
de crédito previamente establecida. La tarjeta sirve como medio de pago en algunos estableci ra la compra
de bienes y servicios y para extraer dinero en efectivo a cuenta de la linea de crédito. Con tica de que el
monto gastado es un préstamo que debera ser liquidado a la institucion bancaria en fechds as. La tarjeta de
débito es un instrumento asociado a una cuenta de némina, ahorro o inversion; permitg a aha titular utilizar solo
los fondos que mantiene en la cuenta. Se utiliza como medio de pago de compras de bi icios o para disponer
de dinero en efectivo.

cl

DEPOSITO BANCARIO. Las y los usuarios lo utilizan como medio de pag mantener su dinero en sus cuentas

bancarias.

TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS (TEF). Es un sistema que per a la clientela de un banco hacer pagos o

enviar fondos desde su cuenta a una cuenta distinta en el mismo u Q anco. Con este se pueden efectuar operaciones para

pagos entre clientela, establecimientos, empresas y compafijas o n€gocioSproveedores, pagar tarjetas de crédito, entre otros.

Se puede utilizar la aplicacion del mismo banco o hacer uso e ent@ide transferencia del Banco de México (Sistema de
S

Pagos Electronicos Interbancarios) para hacer transferencia 81a banca en linea o banca por internet.

CHEQUES. Estos instrumentos son utilizados como, i ago con los recursos de una cuenta de banco; pueden ser
expedidos a favor de una persona, empresa o al portad ueden cobrar en efectivo en la institucion bancaria que maneja
la cuenta o depositarse en otro banco.

INTERMEDIARIOS DE PAGO (PAYPAL, CA PAGO, PAYU, PAGAMOBIL, ETC.). Sistemas que facilitan el pago
de todo tipo de productos, bienes y se omprados y adquiridos a través de internet.
L 4
VALES DE DESPENSA. Sop.fo que reciben las y los trabajadores de sus fuentes de trabajo que son aceptadas
en multiples establecimientos ivel'acional y son utilizados para la compra de despensa, utiles escolares, medicamentos,
i €

ropa, calzado, aparatos elecion |e€trodomésticos, entre otros.

OTROS MEDIOS DE_PAGO. Seifrata de otras herramientas que cumplen la funcién de una forma de pago, para cubrir las
compras del estab t que aceptd en sus transacciones de venta, no mencionadas anteriormente.
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4 i
CREDITOS Y CUENTAS BANCARIAS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

0541 Causas por las que carece de crédito bancario 1=Si2=No A
1) Porque no cree cumplir con los requisitos
2) Porque no lo ha necesitado
3) Porque son altos los intereses
4) Porque las instituciones le quedan muy lejos
5) Desconoce el procedimiento para solicitarlo
6) Porque no confia en los bancos
7) Lo ha solicitado, pero no se lo han otorgado
9) Otra 0503
especifique
Numero
0542 Indique el numer ncipal
0551 ;Este establecimiento tuvo alguna cuenta bancari ahorro o Numero A
inversién) para su operacion?
1) Si — Pase a 0581 2)
0561 Motivos por los que este establecimiento % iene a cuenta bancaria e A
1) Desconoce el procedimiento para solici
2) Porque no le hizo falta
3) Porque las comisiones o cuota
9) Otro 0504
especifique
Numero
L 2
0562 Indique el numero del motivo principal
0581 ;Qué medios p utilizaron en este establecimiento para realizar sus Compras
compras? (Porcentaje)
Incluya pago selyicios.
1) Efe

rédito o débito

Transferencia Electrénica de Fondos (TEF)

) Cheques

6) Intermediarios de pago (PayPal, Mercado Pago, PayU, Pagamobil, etcétera)

7) Vales de despensa

9) Otro medio de pago utilizado para pagar sus compras
(especifique) 0505A

TOTAL

100 %
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MEDIO AMBIENTE

NORMA OFICIAL MEXICANA. Eslaregulacion técnica de observancia obligatoria expedida por las dependencias competentes
que establece reglas, especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas o prescripciones aplicables en materia de medio
ambiente como aire, suelos, agua, ruido, residuos peligrosos, entre otros.

NORMA MEXICANA. Norma que elabora un organismo nacional de normalizacion, o la secretaria federal competente, en
los términos de esa ley, que prevé para un uso comun y repetido, reglas, especificaciones, atributos, métodos de prueba,
directrices, caracteristicas o prescripciones aplicables a un producto, proceso, instalacion, sistema, actividad, servicio o0 mé de
produccion u operacion, asi como aquellas relativas a terminologia, simbologia, embalaje, marcado o etiquetado.

OTRA NORMATIVIDAD AMBIENTAL. La familia ISO 14000 aborda diversos aspectos de la gestion amBi rop a

herramientas practicas para las empresas y organizaciones que buscan identificar y controlar su impacto mejorar
continuamente su desemperio ambiental. Norma ISO 14001:2004 y la norma ISO 14004:2004 se cent mas de
gestion ambiental. Las otras normas de la familia se enfocan a aspectos ambientales especificos, cémo s del ciclo

de vida, comunicacioén y auditoria.

PERSONAL DEDICADO A ACTIVIDADES DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE O REC SINATURALES. Son las
personas dedicadas a realizar actividades que tienen como objetivo la prevencion, reducci i 6n de contaminantes,
asi como la preservacion y conservacion del medio ambiente y de los recursos naturale ion y reciclaje de materiales)
y, por lo tanto, la proteccién contra el agotamiento.

RECICLAJE. Es un proceso que consiste en someter materiales que i ados (desechos o residuos) a un
tratamiento fisico o quimico para obtener una nueva materia prima que sera n la elaboracion de nuevos productos,
es decir, obtener materias primas a partir del reiso de desechos.

MATERIALES RECICLADOS. Aquellos que son consideregos Cq esiduos o desechos y que han sido transformados en
nuevas materias primas para su uso en el proceso de productign d 0 bien o servicio. Por ejemplo: residuos de papel,
carton, vidrio, metal, etcétera.

RELLENO SANITARIO. Es un método disefiado pa
en el suelo los desechos sodlidos, los cuales se espaliCe
ocupen un area pequefa. Luego se cubren con una €ap@

\
O

sicion final de la basura. Este método consiste en depositar
ctan reduciéndolos al menor volumen posible para que asi
&rra y se compactan nuevamente.
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(X1Il. MEDIO AMBIENTE )
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)
0611 ¢ Este establecimiento cumplié con alguna norma en materia de medio ambiente? Numero
. A
D ST o601
Norma Oficial Mexicana
0602
Norma Mexicana
0609
Otra (especifique)
2) No
3) Desconoce
0615 ¢Este establecimiento conté con personal dedicado a actividades de proteccion del
medio ambiente o recursos naturales?
1) Si 2) No — Pasea 0616
Namero de ‘ Ho abajadas por
persona ona en promedio
al mes B
Indique en qué actividades participé el personal v=sl 55 NOD
1) Disminucion de emisiones a la atmdsfera
2) Manejo de residuos
3) Saneamiento de alcantarillado y drenaje
4) Energias renovables
5) Gestion ambiental
9) Otra (especifique) 0619
0616 Indique si este establecimiento utilizé materi U= e NOA
1) Materias primas
2) Materiales de empaque y embalaje
9) Otros (especifique) 0603
_ . . . Numero
0617 ¢Este establecimiento separgde iduos o desechos que genero? A
1) Si ase a 0621
0618 Indique por tipo lo 0 desechos que separo U=l e NOA
1) Papelyca
Textiles
OW6s desechos organicos
9 Otros (especifique) 0604
. . . . . ) Numero
(0] Indique el principal destino de los materiales de desecho o residuos que generé este A
establecimiento
1) Relleno sanitario (basurero)
2) Entrega a empresas de servicio de manejo y transporte de residuos
3) Reciclaje en el proceso de produccion o en la prestacion de servicios
0633 Porcentaje de material reciclado utilizado en el proceso de produccion
4) Reuso en el proceso de produccion o en la prestacion de servicios
9) Otros (especifique) 0605
(& J
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a )
MEDIO AMBIENTE
GASTO CORRIENTE PARA LA MEJORA DEL MEDIO AMBIENTE. Es el gasto realizado en bienes y servicios que se

consumen en las actividades rutinarias del establecimiento con el propdsito de reducir o eliminar la contaminaciéon ambiental.
Excluye: adquisicion o mejora de los activos fijos.

INVERSION PARA LA MEJORA DEL MEDIO AMBIENTE. Es la compra de maquinas, equipos e instalaciones fijas para la
reduccion de la contaminacion del medio ambiente.

ast nto, uso,
i que inciden en
, modificacion

eficiencia (pérdidas) y puntos de acceso al agua en las instalaciones, asi como los comportamientos y
las cantidades de agua empleadas. Utilizando llaves de paso, cierres automaticos, disminucion jo
de practicas de limpieza y consumo en el proceso de trabajo.

REDUCCION DE RESIDUOS. La reduccién de residuos implica esfuerzos para minimi umos utilizados en las
0 una menor cantidad de
para dar seguimiento a los

materiales. La minimizacion de residuos requiere conocimientos en el proceso
materiales desde su uso original hasta el destino final de los residuos.

RESIDUOS NO PELIGROSOS. Es la cantidad de basura y desperdicios s
tratamiento especial, pudiendo reciclarse o confinarse sin riesgo de reacciones

uidos que no requieren un manejo o
icas o fisicas peligrosas.

RESIDUOS PELIGROSOS. Son aquellos residuos, en @palqu @ p fisico, que por sus caracteristicas corrosivas,
reactivas, explosivas, téxicas, inflamables o bioldgicas infecc gSentan un peligro para el equilibrio ecolégico o el
ambiente.

MITIGACION DEL RUIDO. Actividades cuyo objeti @ I, reduccion y eliminacion de ruidos y vibraciones causados
por la actividad industrial y el transporte. Incluyefila &daptacion de equipos, vehiculos menos ruidosos, modificaciones
de plantas industriales, cimientos disefados as vibraciones, instalaciones especiales en la construccion o
reconstruccion de edificios, sustitucion del h alto silencioso, superficies multicapas, actividades para reducir el
ruido causado por el vecindario (insonorizac s de baile), actividades para reducir el ruido en lugares frecuentados
por el publico, como piscinas, escuelas, ragExcluye: reduccion del ruido y las vibraciones en relacion con la proteccion

en el lugar de trabajo. TS

TRATAMIENTO DE AGUA N S. Es la reduccion de cargas contaminantes en el agua empleada tanto en las
actividades del establecimiento 0 efWel uso corriente.

TIPOS DE EMISION A DSFERA. Bioxido de azufre (SO2), 6xidos de nitrogeno (NOX), material particulado (PM),
plomo (Pb), monoxi ar (CO), hidrocarburos totales (HCT), compuestos organicos volatiles (COV), ozono (O3), entre
otros.

TIPOS DEEMISI AL AGUA. Este rubro comprende grasas y aceites, arsénico, cadmio, cianuro, cobre, cromo hexavalente,
fo, e io, uel, nitrégeno, plomo o zinc, entre otros.

GUA TRATADA. Es el agua que sufrié un tratamiento para la reduccién por medios fisicos, quimicos o biolégicos
contaminantes.
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(" MEDIO AMBIENTE R
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)
0613 ¢Este establecimiento realizé gasto corriente o de inversiéon para mejora o proteccion del Numero
medio ambiente durante 20237 A
1) Si 2) No — Pasea 0614
0612 Anote el gasto corriente o de inversion que realizé durante 2023 por los siguientes conceptos
Gasto corriente Inversion
CONCEPTO (Miles de pesos) | (Miles de pesos)
B C
1) Disminuir el consumo de energia o uso de energias alternativas (solar,
eolica, otra)
2) Disminuir el consumo de agua
3) Reduccién de residuos generados en las actividades de apoyo
4) Manejo, transporte y confinamiento de residuos no peligrosos (solidos
urbanos). Excluye: el pago por servicio de recoleccion de residuos o
desechos
5) Manejo, transporte y confinamiento de residuos peligrosos. Excluye: el
pago por servicio de recoleccion de residuos o desechos
6) Alcantarillado, drenaje o saneamiento
7) Actividades para la proteccion de bosques y ecosistemas. Incluye:
y fauna silvestre
8) Mitigacion o disminucién de ruido
11) Tratamiento de aguas residuales generadas en las actividades de
13) Para disminuir las emisiones a la atmdsfera
14) Participacion en campafas para cuidar el medi
19) Otro (especifique) 0607
0614 Este establecimiento pagé alguna cuo coleccion de residuos o desechos que Numero
generé? A
1) Si 2) No — P
0627 Anote el gasto por la recolecci duos o desechos que realizé en los siguientes (LD D

(Miles de pesos)

conceptos A
1) Camidn recolectofdel
obtiéne el agua que consumio en las actividades de apoyo 1=8i 2= NOA
) Otro (especifique) 0608
0625 ;Aplico algin tratamiento a las aguas residuales? (generadas en actividades dentro del Nimero
establecimiento o recibio servicio de tratamiento en plantas especificas) A
1) Si 2) No — Pase al capitulo XIV
0626 Indique el uso principal del agua tratada Numero
1) En el mismo proceso de apoyo 3) En jardineria y limpieza A
2) En sistemas de enfriamiento 4) Descarga a la red publica o a otro receptor
\_ 9) Otros (especifique) 0606 )
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PARQUE VEHICULAR

Se refiere al nimero total de unidades y equipo de transporte propios y rentados, con que contaba el establecimiento durante
2023, destinados a transportar personas o carga fuera del mismo, como parte o complemento de sus actividades econémicas,
de acuerdo con el tipo de vehiculo, antigiedad o modelo, capacidad en numero de asientos o toneladas, asi como el valor en
miles de pesos del equipo propiedad del establecimiento.

VEHICULOS PROPIOS Y RENTADOS. Numero total de unidades y equipo de transporte propio y rentado, con que contaba el
establecimiento para apoyar sus actividades productivas, transportar los insumos comprados, distribuir y entregar a la clientela
los productos y mercancias vendidas o transportar al personal del establecimiento fuera de este.

CAPACIDAD DE TODOS LOS VEHICULOS. Es el espacio total medido en nimero de personas de pie y sentad si
capacidad medida en toneladas de carga, de todos los vehiculos propios y rentados, que el establecimient@uiili ara ar
sus actividades productivas, transportar los insumos comprados, distribuir y entregar a la clientela los prod y cancias
vendidas o transportar al personal del establecimiento fuera de este.

VALOR DE LOS VEHICULOS PROPIOS. Es el valor actualizado de todos los vehiculos propi @tablecimiento,
utilizados para apoyar sus actividades productivas, transportar los insumos comprados, distri e a la clientela los
productos y mercancias vendidas o transportar al personal del establecimiento fuera de est

AUTOMOVIL. Vehiculo para transporte de personas, con capacidad de hasta ci oa tos.

CAMIONETAS PARA TRANSPORTE DE PERSONAS. Vehiculo para tr;
plazas o asientos. Incluye: las tipo van para transporte de personas.

sonas, con capacidad de hasta 20

PICK UP. Vehiculo utilizado para transporte de carga, con capacidad de hasta 1.§§foneladas. Incluye: las tipo van de carga.

AUTOBUS, MICROBUS Y MINIBUS PARA TRANSPORTE®E P @ S. Vehiculos para el transporte de personas, con
capacidad de mas de nueve asientos y hasta 42 plazas o asi .

CAMION LIGERO O MEDIANO. Vehiculo para trans
capacidad mayor a 1.5 toneladas y hasta 3.5 tonela

arga, provisto de medio propio de propulsion mecanica, con

CAMION PESADO. Vehiculo para transport
mayor a 3.5 toneladas.

=

ovisto de medio propio de propulsién mecanica, con capacidad

TRACTOCAMION. Vehiculo pr<¥isto de propio de propulsién mecanica, destinado a soportar y a jalar semirremolques

o remolques.
REMOLQUE Y SEMIRREMOL xculo de carga no dotado de medios de propulsion, disefiado para ser arrastrado por
un tractocamion.

MOTOCICLETAS. lo 0 4 tiempos utilizado para el servicio de transporte de mensajeria o paqueteria.

OTRO. Cualq 0 ip0’de vehiculo no sefialado anteriormente, destinado para transportar personas o carga como parte
o comple s actividades del establecimiento, como pueden ser bicicletas, triciclos de carga no motorizados, equipo
fe io, cluye: pipas o tanques para transportar agua, gasolina, quimicos liquidos, leche, etcétera. Excluye: los

ntacarg
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(XIV. PARQUE VEHICULAR
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

Numero de vehiculos, de acuerdo con su antigiiedad, con los que conto el establecimiento como parte o com-
plemento de sus actividades econdmicas, asi como la capacidad en nimero de personas —sentadas y de

pie— y el numero de toneladas de carga de TODOS los vehiculos.

Tipo de vehiculo

Vehiculos propios y rentados

Numero de todos
los vehiculos

Capacidad de todos
los vehiculos

Valor de los
vehiculos

Posteriores a 2013 | 2013 y anteriores Pel:sonas Carga
(Numero) (Toneladas)
Propios | Rentados | Propios | Rentados
F G H | C
R831 Automovil
R841 Camionetas para

transporte de personas

R838

Pick up
Incluye las tipo van de
carga.

R832

Autobus, microbus y
minibus para transporte
de personas

R833

Camion ligero o mediano
de hasta 3.5 toneladas

&

R834

Camidn pesado de mas
de 3.5 toneladas TS

R835

Tractocamion

R836

Remolque

R839

Motdkicletas

Otro
R849

especifique

R830

TOTAL

El valor reportado en R830A debe
serigual al reportado en la variable
Q300A del capitulo IX. ACTIVOS
FIJOS A VALOR PRESENTE O
COSTO DE REPOSICION
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CARACTERISTICAS Y MANEJO DEL ESTABLECIMIENTO

PROPUESTAS DE MEJORA. Comprende la participacion activa y propositiva del personal del establecimiento, en la formulacién
de propuestas de mejora y la implementacion de procedimientos de accion para operar y organizar de forma dptima las actividades
empresariales.

PRODUCTOS O SERVICIOS DEL ESTABLECIMIENTO. Propuestas orientadas a detectar problemas de calidad, mejorar
la calidad de los productos, introducir nuevos y diferentes productos, reducir el nimero de productos defectuosos, ahorro
en materias primas; o bien, sugerencias para incrementar la productividad, mejorar y fortalecer los procesos en las_tareas
productivas del establecimiento, entre otros.

RELACION CON CLIENTES Y PROVEEDORES. Propuestas que tienen que ver con la forma de buscar, mant oa r
mejores relaciones con clientes y proveedores del establecimiento, periodicidad de envios de catalogos, inf s € nuevos
productos, programas de descuentos, entre otros.

ORGANIZACION DEL ESTABLECIMIENTO. Propuestas para poner en funcionamiento nuevas form ofganizacion y de
gestion empresarial, nuevas estrategias de operacion, definir mision, vision y objetivos claros g llegar a todo el
personal, sugerencias que involucran la mejora continua en los procesos administrativos del esta ento, entre otros.

INCREMENTO DE VENTAS. Propuestas relacionadas con la aplicacion de mejorasgpara ementar el nivel de ventas,
ampliar los canales de venta, como abrir la tienda en linea del establecimiento, r i lo! entrega, ampliar la cartera
de la clientela y posicionarse en otros segmentos de mercado, mejorar precios d centivar las compras de las y
los consumidores a través de descuentos, analizar los habitos de consu entre otros.

MAQUINARIA Y EQUIPO DE TRABAJO. Propuestas, recomendaciones o
actualizar, renovar, adecuar o adquirir maquinaria y equipo para las y los trabaja

rencias para adoptar nuevas tecnologias,
es, procedimientos para detectar fallas en

maquinaria y anticipar posibles problemas, procedimientos para el e energia, entre otros.

L 4
AMBIENTE LABORAL. Propuestas orientadas a mejorar la de recursos humanos, a fomentar un clima laboral
favorable, definir equipos de trabajo, mejorar el funcionamigfito deliiabajo en equipo, los roles que cada persona debe asumir

ente ial y fas relaciones del personal, fomentar el compaferismo,
loSirabajadores, mejorar la comunicacién, detectar movimientos
onal, entre otros.

para el desarrollo de las actividades, mejorar el ambi
emprender acciones para incrementar la motivacion dé
y decisiones que afectan la integracion y colaboracian d

OTRA PROPUESTA. Propuestas de mejoraQ que no esta descrito en renglones anteriores.
SISTEMA DE CONTROL DE GA TOS‘ Es el mecanismo que se utilizé en el establecimiento para mantener el

control de sus operaciones de gastog,e iRg el registro de sus finanzas.

PROBLEMATICAS QUE ENFR TABLECIMIENTO Hace referencia a la percepcion en la experiencia de la persona
informante, sobre las prob icas que se enfrenta el establecimiento y le impacta de forma negativa, para crecer y
permanecer en el desarroll tividad econdmica.

%,
C)\‘»
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XV. CARACTERISTICAS Y MANEJO DEL ESTABLECIMIENTO
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023)

H416 Indique si el personal del establecimiento realizé propuestas de mejora en
relacion con los siguientes temas y especifique si estas fueron aplicadas

Se

1=Si
2=No

realizaron
propuestas

A

Se

aplicaron
propuestas

1=Si
2=No

B

1) Los productos o servicios del establecimiento

2) La relacién con clientes y proveedores

3) La organizacion del establecimiento

4) Para el incremento de ventas del establecimiento

5) La maquinaria y equipo de trabajo

6) Ambiente laboral

9) Otra propuesta (especitique) H402

H417 ¢A través de qué mecanismo o sistema se llevo el control de sus gaéto
1) Paga servicios de contabilidad externa para llevar sus cuentas
2) Solo utiliza un cuaderno o una libreta de apuntes personales levak la
3) Utiliza un sistema contable desarrollado por terceros
H414

Seleccione el numero del sistema contable utilizado

Sistemas contables desarrollados po; 0S

Mis cuentas 6 Alegra 13 Sinube
CONTPAQi 7 DFACTURE 14 SI%
Aspel 8 Bind ERP
SAP 11 Castelec SAl
Oracle contabilidad 12 CRONOS

a A W N =

4) No lleva un registro contable

ntabilidad

Numero

1=Si 2=No

A

7) BajdUefz

Personal con poca experiencia

Inseguridad publica

5) Corrupcion

16) Altos costos de materias primas, insumos o mercancias comercializadas

17) Ninguna

19) Otra H404

especifique

H419 Indiqueelnimerodelaproblematicaprincipal

Numero

A

37



(" H422 .Este establecimiento cuenta con registro ante el Servicio de Administracion Nimero )
Tributaria (SAT)? A

1) Si RFC
2) No

H423 ;El establecimiento tiene medidor de la Comisién Federal de Electricidad (CFE)? NI
1) Si Numero de medidor CFE
2) No

H424 ;Cuenta con registro patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)?
1) Si Numero de registro IMSS

2) No

_

( OBSERVACIONES )

-

c611
. 3
*
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(HOJA DE CONTROL

A. DATOS DEL AREA DE RESPONSABILIDAD

CE Jefatura de control Jefaturade asesores Nombre del asesor Clave delasesor
B. RESULTADO DE ENTREGA DE CUESTIONARIO C. RESULTADO DE LA CAPTACION
RESULTADO DE CAMPO RESULTADO DE CAMPO
Visita Fecha Codigo Visita Fecha Codigo
C_153_ENT C_154_ENT C153 C154

D. CODIGOS DE RESULTADO

cODIGO DESCRIPCION
E1 Cuestionario entregado (para el campo de resultado de entrega de cuestionario).
40B Cuestionario captado con informacion completa en cuestionario impreso.
40C Cuestionario captado con informaciéon completa por Internet.
40z Cuestionario captado con informacion globalizada.
41B Cuestionario pendiente con informacién incompleta.

(Con informacion hasta personal ocupado).

E. DATOS DEL INFORMANTE

I_C111 I_C112 I_C113 Puesto| C713
Nombre(s) Apelido paterno TR
|_C145 Correo electronico del informante |_C133 Teléfono R dCizr)i?a%ror N
DOMICILIO DEL INFORMANTE 0a- Contador extermo
¢ El informante tiene el mismo domicilio del establecimiento que propogion(’) @ ion? 8?: E"mcsre%%‘ff .
Registre 1(Si), 2(No) [___| Sila repuesta es 1 (Si), pase al apartado O
Si la respuesta es 2 (No), registre la informacion correspondiente pagg ientes variables: 'e"tfér{‘e”,fsa’ Bl e
|_E08 Nombre del establecimiento informante 9. Sst:;gﬁgfe:
|_E09 Razodn social del establecimiento informante
|_EO3N Entidad federativa |_EO04N Municipio |_EO04
|_EO5N Localidad |_E06 AGEB -__ | EO7Manzana
|_Tipo_E10 Tipo de vialidad |_TE10 Otro (especifique)
|_E10 Nombre de la vialidad E11 Numero exterior |_E11A Parte alfanumérica del niumero exterior
|_E13 Numero interior I_E13AI¥ al delnumero interior |_E12 Nombre, letra o numero del edificio
|_E12PPisoonivel | TE12 i 00 nivel (especifique) |_Tipo_E14 Tipo de asentamiento humano
|_TE14 Otro (especifique) |_E14 Nombre del asentamiento humano
|_E14_ACddigo postal Tipo de conglomerado I_TE19 Otro (especifique)
|_E19Nombre del conglo| |_E20 EIndmerodelocal
F. OBSERVACIO LES
SELLO DE L Observaciones
O FIRMA
c611
G. REVISION DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION
Asesor Jefe de asesores Jefe de control
Nombre: | | Nombre: | | Nombre: | |
Firma: | | Firma: | | Firma: | |

20276 Aguascalientes, Aguascalientes, Aguascalientes, entre la calle INEGI, Avenida del Lago y Avenida Paseo de las Garzas. México. Septiembre de 2023.

Impreso en los talleres graficos del INEGI. Avenida Héroe de Nacozari Sur 2301, Puerta 11, Basamento, Fraccionamiento Jardines del Parque,






