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Presentacion

México estd obligado a emprender acciones orientadas a prevenir, atender, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres a través de los compromisos adquiridos con la
ratificacion de diversos instrumentos internacionales en la materia, entre los cuales destaca
la Convencidén para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer
(CEDAW), la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Belém do Para), entre otras; asi como del propio marco normativo nacional
como la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)?, v la Ley General
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV).?

El Estado mexicano reconoce que la violencia contra las mujeres constituye una clara
violacion a sus derechos humanos. En este sentido, los Centros de Justicia para las Mujeres
(en adelante CIM) se erigen como una de las estrategias clave en el tema, porque son
espacios multidisciplinarios e interinstitucionales que brindan de manera gratuita, atencion
integral a mujeres victimas de violencia de género, asi como a sus hijas e hijos menores de
edad, desde las perspectivas de género, derechos humanos, intercultural, diferencial e
interseccional, mediante la prestacion de servicios en un mismo lugar, con la finalidad de
promover y garantizar su acceso a la justicia, el ejercicio pleno de sus derechos humanos y
su empoderamiento.?

Dada laimportancia que adquieren los CJM, durante 2023 el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI) llevd a cabo la tercera edicidn del programa estadistico Centros de Justicia
para las Mujeres, el cual tiene como objetivo generar informacion sobre la gestion,
infraestructura, operacion y registro de informacion que se lleva a cabo en los CIM, asi como
dar a conocer la dindmica de atencién de estas instancias conforme al Proceso Integral de
Atencién asentado en los Lineamientos para la creacion y operacion de los Centros de
Justicia y en el Protocolo para la atencién de usuarias victimas de algun tipo de violencia.

En esta edicion se recabd informacion de 65 CJM que se encontraban en operacion en 31
entidades federativas al 30 de junio de 2023.# Asimismo, se hicieron mejoras al contenido
del cuestionario y a la estrategia operativa.

1 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién (CDHCU). “Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)”. México,
1917. (Ultima reforma Diario Oficial de la Federacién: 6 de junio de 2023). Art. 1, (DE) consultado el 1 de julio de 2023 en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf.

2 CDHCU. 2007, ob. cit.

3 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn (CDHCU). “Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
(LGAMVLV)”. México, 2007, art. 5, fr. XVII. (Ultima reforma Diario Oficial de la Federacion: 8 de mayo de 2023). (DE) consultado el 30 de
junio de 2023 en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLV.pdf

4Los CJIM de Mazatlan, San Luis Rio Colorado, Solidaridad y la Magdalena Contreras iniciaron operaciones en febrero y marzo del 2023, por
lo que, solo se cuenta con informacién parcial de éstos. Por su parte, el estado de Tabasco no contaba con CJM en operacién al momento
del levantamiento.
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Con este levantamiento se logré la comparabilidad y continuidad a las dos ediciones
anteriores; la primera realizada en 2018, como un ejercicio exploratorio el cual permitio
recabar informacion de 42 CIM distribuidos en 27 entidades federativas, y mostro la
heterogeneidad que existia en las condiciones y formas de operacion de los CIM, asi como
en los registros de informacion sobre la atencion a las mujeres victimas de violencia.

La segunda edicion se realizd en 2021 donde se llevaron a cabo mejoras al cuestionario, a la
cobertura tematica y al proceso operativo respecto a la edicién anterior. De esta manera, se
recabd informacién de 55 CIM en 31 entidades federativas; la informacién dio a conocer
datos homologados sobre la operacidén, las instituciones o dependencias publicas que se
encontraron representadas fisicamente en los CIM, la infraestructura para la atencion, las
areas para la atencidn, los servicios que brindaron, las caracteristicas de la poblacion
atendida, asi como los medios utilizados para el registro de la informacidn.

Antecedentes

En México la violencia contra las mujeres es un fendmeno estructural que impide el pleno
ejercicio de sus derechos humanos, se trata de un fendmeno social cuya complejidad
requiere de la atencién e intervencién del ambito gubernamental, la academiay la sociedad
civil. Las mujeres pueden vivir episodios de violencia no solo dentro de sus hogares, ya que
ademas de ser victimas de personas cercanas a sus espacios sociales mas intimos, como la
familia, pueden ser también victimas de personas desconocidas en la esfera publica.

Los datos estadisticos de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los
Hogares (ENDIREH, 2021), indican que de las 50.5 millones de mujeres de 15 afios y mas que
residian en México en 2021, 70.1% (35.4 millones) experimentaron a lo largo de la vida, al
menos una situacion de violencia.” La violencia psicolégica es la que presentd mayor
prevalencia (51.6 %), seguida de la violencia sexual (49.7 %), la violencia fisica (34.7 %) vy la
violencia econdmica, patrimonial y/ o discriminacién (27.4 por ciento).®

Si bien la violencia en la relacion de pareja a partir de la ENDIREH 2021 paso a segunda
posicion en prevalencia,’ continda siendo prioritaria por la naturaleza del vinculo afectivo
de la mujer con la persona agresora que profundiza sus consecuencias. En este sentido es
importante destacar que, de los tipos de violencia ejercida contra las mujeres por su pareja
actual o ultima a lo largo de la relacién, la violencia psicolégica (35.4 %) fue la mas

5 INEGI. “Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2021”. Principales Resultados. México, S.f.
(DE) consultado el 25 de mayo de 2023 en:

https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/endireh/2021/doc/endireh2021 presentacion ejecutiva.pdf.

5 INEGI. “Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2021”. Comunicado de prensa. México, 30 de
agosto de 2022. Consultado el 13 de noviembre de 2023 en:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2022/endireh/Endireh2021 Nal.pdf

7 De acuerdo con la ENDIREH 2021, las mujeres experimentan a lo largo de su vida, mas violencia en el ambito comunitario (45.6 %),
seguido de la relacion de pareja (39.9 %), el ambito escolar (32.3 %) y, finalmente, el laboral (27.9 %).
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experimentada, seguida de la violencia econémica o patrimonial (19.1 %), la violencia fisica
(16.8 %) y la violencia sexual (6.9 por ciento).

Relativo al acceso a la justicia de las mujeres que han experimentado violencia, la ENDIREH
permite conocer las acciones tomadas ante dicha violencia, es decir, si solicitaron
informacion, apoyo o servicios ante alguna institucién, si acudieron a quejarse o denunciar
los hechos ante alguna autoridad, asi como el resultado de esas acciones. La ENDIREH 2021
muestra que las mujeres que han experimentado violencia a lo largo de la vida,
generalmente, no denuncian ni buscan apoyo.

En lo que respecta a las mujeres que experimentaron violencia y solicitaron apoyo a alguna
institucion, es muy bajo el porcentaje, los dmbitos de pareja (4.6 %) y familiar (2.1 %) son los
de mayor frecuencia de solicitudes de apoyo sin queja o denuncia en la encuesta de 2021, y
es relevante remarcar que no superan el 5.0 %; seguidos del ambito laboral (1.3 %),
comunitario (1.0 %) y escolar (0. 9 por ciento).?

En tanto que las mujeres que vivieron violencia a lo largo de la vida en el ambito escolar son
las que interponen quejas o denuncias (con o sin solicitud de apoyo en alguna institucion)
en mayor porcentaje (7.3 %), seguidas de quienes experimentaron violencia a lo largo de la
relacion de pareja (6.8 %), en el ambito laboral (6.1 %), familiar (4.6 %) y, por ultimo, el
comunitario (4.4 por ciento).? En comparacién con la ediciéon 2016, se observa que, aunque
sigue siendo bajo el nivel de denuncia en la relacidon de pareja, el porcentaje de mujeres que
presentd una queja o denuncia aumentd 1.2 puntos porcentuales, siendo el cambio mas
notable.

En general, la violencia contra las mujeres se convierte en un obstaculo para que participen
de la vida social, econdmica, politica y cultural de su comunidad; lo anterior propicia que el
acceso a lajusticia de mujeres victimas de violencia, asi como el acceso a la efectiva atencion
procuracion e imparticion de justicia en situaciones de violencia pueda verse comprometida.

Ante este escenario, los casos de violencia contra las mujeres requieren ser atendidos de
forma integral desde una perspectiva de género, teniendo como base un sustento juridico
gue permita identificar las entidades gubernamentales responsables de ejecutar los
mecanismos que promuevan el acceso a la justicia y los servicios que deben de brindarse a
las victimas en miras de la prevencidn, atencion y erradicacién de la violencia contra las
mujeres.

Una de las politicas publicas de mayor trascendencia impulsada por el Estado Mexicano, a
través de la CONAVIM junto con la Secretaria de Gobernacién (SEGOB), es la creacién de los

8INEGI. “Panorama sobre la situacion de la violencia contra las mujeres”. México, S.f. Documento interno del INEGI con base en los
resultados de la ENDIREH 2021, el cual se publicara en préximas fechas.
9 [dem.
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CIM19 como un modelo que concentra servicios y permite brindar a las victimas de violencia
una atencion integral, con enfoque de género;!! garantizando el cumplimiento del articulo
8 de la LGAMVLV.'? Ademds, entre las acciones que estan bajo la responsabilidad de la
CONAVIM, se encuentra el otorgamiento de subsidios a entidades federativas para la
creacién vy el fortalecimiento de los CJIM®2 asi como la elaboracién de los lineamientos de
creacion y operacién de los CIM, a fin de que las labores que se realizan en estas
instituciones cumplan con los requerimientos minimos para brindar atencion de calidad a
victimas de violencia.

Asimismo, los CJM operan bajo los principios recientemente establecidos en el capitulo VI de
la LGAMVLV denominado De los Centros de Justicia para las Mujeres, en donde se especifica
la definicion, los servicios y caracteristicas que deben tener los CJIM.'* De acuerdo con la Ley,
a los CJM les corresponde:

1. Disefiar y ejecutar acciones orientadas a la prevencion de la violencia contra las
mujeres y la atencién integral de las nifias, adolescentes y mujeres victimas de
violencia, asi como a sus hijas e hijos menores de edad, evitando la victimizacion
secundaria de las personas atendidas;

2. Facilitar el acceso a la justicia desde la perspectiva de género, asi como el gjercicio
efectivo de los derechos humanos de las victimas de violencia y asegurar un acceso
rapido y eficaz a los programas establecidos para ello;

3. Garantizar informacion sobre los mecanismos de acceso a la justicia;

Gestionar ante autoridades e instituciones privadas los apoyos necesarios para
mujeres con discapacidad, asi como ofrecer asistencia temporal y los debidos ajustes
de procedimiento para que éstas puedan ejercer efectivamente sus derechos;

5. Promover ante las autoridades correspondientes las érdenes y medidas provisionales
para salvaguardar la integridad de las victimas de violencia;

6. Ofrecer orientacion y asesoria juridica, asi como representaciéon legal; facilitar el
acceso a los servicios de salud, trabajo social y de empoderamiento econémico y
social, asi como solicitar los mecanismos de financiamiento con recursos federales a

10 CONAVIM. "Primer informe de actividades de la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres". Ciudad

de México, México, 2011. (DE) consultado el 30 de mayo de 2023 en:
https://portales.segob.gob.mx/work/models/CONAVIM/archivos/pdf/00A-Informe-Conavim.pdf.
11 |bidem, p. 11.

12 CDHCU. 2007, ob. cit., art.8.

13 SEGOB - CONAVIM. "Manual de procedimientos de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres".
México. 2019. (DE) consultado el 30 de mayo de 2023 en:

http://www.conavim.gob.mx/work/models/CONAVIM/archivos/pdf/Manual _2019.pdf.

14 SEGOB. “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones a la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, en materia de Centros de Justicia para las Mujeres”, en Diario Oficial de la Federacion. México, 8 mayo de 2023. (DE)
consultado el 2 de junio de 2023 en: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5688047&fecha=08/05/2023#gsc.tab=0.

15 La ley establece ofrecer teléfonos de emergencias adaptados para mujeres sordas, realizar visitas domiciliarias en hogares, instituciones
privadas o publicas, donde se encuentren mujeres con discapacidad, asi como gestionar los apoyos y medidas de proteccion necesarias
para salvaguardar su integridad.
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través de programas estatales y municipales.®

Sumado a dichas obligaciones, los CIM deben proporcionar los siguientes servicios: atencion
médica y psicoldgica, incluyendo contencidén emocional; asesoria y orientacion juridica;
representacion legal en materias penal, familiar y civil; gestiéon de expedicion de
documentacion oficial; servicios de albergue temporal o transito; servicios de cuidado vy
atencion infantil; servicios de trabajo social; servicios de proteccion de seguridad a victimas
en situacion de riesgo grave o falta de red de apoyo; acceso a la justicia a través de agencias
del Ministerio Publico especializadas en violencia contra las mujeres; asesoria, capacitacion
y servicios para el empoderamiento social y econdmico; gestionar el acceso a servicios
educativos; y programas de incorporacion de las mujeres victimas de violencia al mercado
laboral.?’

Es importante sefialar que los CIM se encuentran obligados a ofrecer el acceso a la justicia
todos los dias del afio, las 24 horas, y deben contar con personas intérpretes de lenguas
indigenas y de lengua de sefias mexicana, asi como con condiciones de accesibilidad para
mujeres con discapacidad. Estas reformas y adiciones a la LGAMVLV en materia de los CIM
son el eje normativo para la creacion y funcionamiento de éstos, y son de vital importancia
para la operacion adecuada de los mismos.

Asimismo, el modelo de los C/IM esta orientado a la prevencion, asi como a la accion social
frente a la problematica de la violencia contra la mujer. Para una adecuada atencion, los CJM
deben articular bajo un mismo techo todos los servicios, implementar una ruta de
acompafiamiento a las usuarias, sus hijas e hijos, y otorgar servicios mediante un Proceso
Integral de Atencidn, en el que se incluyan acciones que involucren a los tres drdenes de
gobierno. El Modelo'® de los CIM, se conforma de seis componentes basicos, siendo el
acceso a la justicia y la prevencion los pilares del modelo:

Esquema 1. Modelo de los Centros de Justicia para las Mujeres

ACCESO A LA JUSTICA

Mujer libre de

Empoderamiento violencia

y (RESULTADO)

PREVENCION

Fuente: Retomado de la publicacion SESNSP - CNPDyPC. "Modelo de los Centros de Justicia para las Mujeres.
Guia Metodoldgica". Pagina 20. México, INACIPE, 2012a.

16 CDHCU. 2007, ob. cit., art. 59. Bis, fr. | - XIV.

17 |bidem, art.59. Ter. Fr. I = XIII.

18 SESNSP - CNPDyPC. "Modelo de los Centros de Justicia para las Mujeres. Guia Metodoldgica". México, INACIPE, 2012a. (DE) consultado
el 21 de abril de 2023 en: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/164841/01ModeloCIM Secretariado Ejecutivo.pdf.
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Debido a la relevancia de los CIM en el pais y a la necesidad de recopilar informacion sobre
la operacion de éstos, y con el fin de generar datos estadisticos de mayor alcance, se
realizaron mejoras al cuestionario y al proceso operativo del programa estadistico Centros
de Justicia para las Mujeres 2023, respecto a sus ediciones anteriores.

Objetivo general

Recabar informacion sobre la gestidn, infraestructura, operacion, servicios y registro de la
informacién que se lleva a cabo en los Centros de Justicia para las Mujeres.

Objetivos especificos

e Conocer la estructura organizacional y los recursos con los que cuentan los CJM para
brindar atencidn a las usuarias.

e Conocer aspectos centrales para la operacién de los CIM, tales como su
coordinacién, infraestructura, las instituciones que los conforman, las areas, el
personal y los servicios que proporcionan.

e Conocer las caracteristicas del registro administrativo que llevan a cabo los CJIM.

e Obtener estadisticas basicas que contribuyan a la caracterizacion de la violencia
ejercida contra las mujeres y los servicios de atencidn que reciben.

Aspectos metodoldgicos

Poblacién objetivo
Los 65 Centros de Justicia para las Mujeres en operacion al 30 de junio de 2023 distribuidos
en 31 entidades federativas (ver tabla 1).

Unidades de observacion
Centros de Justicia para las Mujeres.

Cobertura geografica
Nacional y por entidad federativa.

Temporalidad de la informacién
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.



Periodicidad
No determinada.

Persona informante
La informacion fue brindada por las personas titulares o encargadas de los 65 CIM
distribuidos en 31 entidades federativas del pais.

Método de recoleccion de la informacion
Cuestionario electrdnico.

Resultados alcanzados
Se logro la respuesta del 100% de los CJM, con lo que se obtuvo informacion a nivel nacional
y por CJM, para cada una de las 31 entidades federativas donde operan.
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Centros de Justicia para las Mujeres al 30 de junio de 2023 (Tabla 1)

Clave
entidad
federativa

Clave
municipio

Entidad
federativa

Municipio

Centro de Justicia para las Mujeres

Centro de Justicia para Mujeres de

Fecha de inicio de
operaciones

1 1 Aguascalientes | Aguascalientes Aguascalientes 15/09/2015
2 4 Baja California Tijuana Centro de Justicia para las Mujeres 03/02/2021
de Tijuana
3 3 Baja California La Paz Centro de Justicia para las Mujeres 08/03/2017
Sur de La Paz
4 ) Campeche Centro de Justicia para las Mujeres 06/08/2011
de Campeche
4 3 Campeche Carmen Centro de Justicia para las Mujeres 09/03/2015
de Carmen
4 9 Escarcega Centro de Justlma,para las Mujeres 30/11/2022
de Escarcega
Acufia Centro de Justicia para las Mujeres
5 2 de Acufia 27/03/2017
Frontera Centro de Justicia para las Mujeres
5 10 de Frontera 25/11/2015
Matamoros Centro de Justicia para las Mujeres
5 17 ) de Matamoros 26/04/2014
Coahuila de
5 75 Zaragoza Piedras Negras Centro de Justlua para las Mujeres 11/10/2022
de Piedras Negras
) Centro de Justicia para las Mujeres
< 30 Saltillo de Saltillo 03/12/2014
, Centro de Justicia para las Mujeres
5 35 Torredn de Torredn 29/11/2013
6 5 Colima Colima Centro de Justicia Para las Mujeres 31/12/2014
de Colima
San Cristébal de | Centro de Justicia para las Mujeres
/ 78 las Casas de San Cristobal de las Casas 01/05/2021
) Centro de Justicia para las Mujeres
7 89 Chiapas Tapachula de Tapachula 31/08/2020
7 101 Tuxtla Gutiérrez | CeNtro de Justicia para las Mujeres 26/11/2011
de Tuxtla Gutiérrez
) Centro de Justicia para las Mujeres
3 19 . Chihuahua de Chihuahua 08/03/2011
Chihuahua Centro de Justicia para las Mujeres
3 37 Ciudad Judrez de Judres 26/03/2012
9 2 Azcapotzalco Centro de Justicia para las Mujeres 18/08/2015
de Azcapotzalco
Centro de Justicia para las Mujeres
9 7 Ciudad de Iztapalapa de Iztapalapa 16/10/2017
México La Magdalena Centro de Justica para las Mujeres
? 8 Contreras de La Magdalena Contreras 22/02/2023
9 1 Tialpan Centro de Justicia para las Mujeres 21/03/2019
de Tlalpan
10 5 Durango Centro de Justicia para las Mujeres 10/03/2015
de Durango
Durango Centro de Justicia para las Mujeres
10 7 Gémez Palacio P ) 01/04/2022

de Gémez Palacio
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Clave
entidad
federativa

Clave
municipio

Entidad
federativa

Municipio

Centro de Justicia para las Mujeres

Centro de Justicia para las Mujeres

Fecha de inicio de
operaciones

11 17 Guanajuato Irapuato de Irapuato 25/11/2016
12 29 Chilpancingo de | Centrode Justha para las Mujeres 04/10/2016
Guerrero los Bravo de Chilpancingo
Tlapa de Centro de Justicia para las Mujeres
12 66 Comonfort de Tlapa de Comonfort 26/11/2013
13 48 Hidalgo Pachuca de Soto | CENtro de Justicia para las Mujeres 14/08/2014
de Pachuca de Soto
14 )5 Colotl4n Centro de Justicia par'a las Mujeres 07/07/2022
de Colotlan
14 39 Jalisco Guadalajara | Centro deJusticia para las Mujeres 05/02/2015
de Guadalajara
Centro de Justicia para las Mujeres
14 67 Puerto Vallarta de Puerto Vallarta 28/11/2018
15 9 Amecameca Centro de Justicia para las Mujeres 17/03/2017
de Amecameca
15 121 Cuautitlén Izcallj | Centro de Justicia para las Mujeres 25/11/2013
. de Cuautitlan Izcalli
Mexico Ecatepec de Centro de Justicia para las Mujeres
= 33 Morelos de Ecatepec de Morelos 03/04/2017
15 106 Toluca Centro de Justicia para las Mujeres 01/12/2012
de Toluca
) Centro de Justicia para las Mujeres
16 53 Morelia ) 29/06/2015
Michoacdn de de Morelia /06/
Ocampo ici j
16 102 p Uruapan Centro de Justicia para las Mujeres 08/11/2021
de Uruapan
17 7 Cuernavaca Centro de Justicia para las Mujeres 25/11/2015
de Cuernavaca
Morelos Contro de Justic 2s MUl
17 79 Yautepec entro de Justicia para las Mujeres 23/03/2018
de Yautepec
Bahia de Centro de Justicia para las Mujeres
18 20 ) Banderas de Bahia de Banderas 15/01/2019
Nayarit Centro de Justicia para las Mujeres
18 17 Tepic en pa ) 14/12/2014
de Tepic
19 39 Nuevo Leon Monterrey | CEntro delusticia para las Mujeres 16/09/2020
de Monterrey
20 43 Juchitdnde | Centrode JUS"EIICIa para las Mujeres 01/06/2021
Oaxaca Zaragoza de Juchitdn de Zaragoza
20 67 Oaxaca de Juarez Centro de Justicia para las Mujeres 27/05/2013
de Oaxaca
1 3 Acatlan Centro de Justicia pa’ra las Mujeres 01/02/2022
de Acatlan
91 114 Puebla Puebla Centro de Justicia para las Mujeres 14/10/2013
de Puebla
2 156 Tehuacan Centro de Justicia para las Mujeres 14/02/2017
de Tehuacan
22 14 Querétaro Querétaro Centro de Justicia para las Mujeres 01/12/2012
de Querétaro
73 5 Benito Juirez Centro de Justlu.a para las Mujeres 01/05/2018
) de Benito Judrez
Quintana Roo Centro de Justicia para las Mujeres
23 8 Solidaridad de Solidaridad 02/03/2023
Centro de Justicia para las Mujeres
24 20 Matehuala de Matehuala 12/08/2019
11
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Clave Clave Entidad

Fecha de inicio de

Centro de Justicia para las Mujeres .
operaciones

entidad Municipio

municipio federativa
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federativa

Centro de Justicia para las Mujeres

24 57 Matlapa de Matlapa 01/01/2018
San Luis Potosi ici j
24 2 Rioverde Centro de Justlc'|a para las Mujeres 01/01/2018
de Rioverde
24 78 San Luis Potos( Centro de Justicia para Ias,l\/IUJeres 01/01/2018
de San Luis Potosi
75 6 Culiacan Centro de Justlua.parra las Mujeres 07/11/2017
) de Culiacan
Sinaloa Centro de Justici 2 Mut
55 1 Mazatlan entro de Justicia par:a\ as Mujeres 21/02/2023
de Mazatlan
2% 18 Cajeme Centro de Justlua.para las Mujeres 21/03/2016
de Cajeme
26 30 Sonora Hermosillo | Centro deusticia para las Mujeres 07/07/2020
de Hermosillo
San Luis Rio Centro de Justicia para las Mujeres
26 > Colorado de San Luis Rio Colorado 17/03/2023
)3 32 Tamaulipas Reynosa Centro de Justicia para las Mujeres 20/02/2020
de Reynosa
79 33 Tlaxcala Tlaxcala Centro de Justicia para las Mujeres 02/08/2017
de Tlaxcala
Veracruz de Centro de Justicia para las Mujeres
30 37 Ignacio dela Xalapa de Xalapa 25/11/2019
llave
31 0 Vucatan Mérida Centro de Justlua’p'ara las Mujeres 07/03/2014
de Mérida
. Centro de Justicia para las Mujeres
32 10 Fresnillo de Fresnillo 28/01/2021
Zacatecas Contro de Justici s MUl
37 6 Zacatecas entro de Justicia para las Mujeres 08/08/2016

de Zacatecas

Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres 2023. Principales resultados.
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Instrumento de captacion 2023

El Cuestionario cuenta con una bateria de preguntas que permite generar datos estadisticos
sobre la gestidn, recursos humanos, econdmicos, infraestructura, y registro de informacién
que llevan a cabo los CJM. En esta edicidn, se agregaron y mejoraron preguntas sobre recursos
humanos, recursos econdmicos, coordinacién del CJM, estructura organizacional, tipo de
inmueble y caracteristicas; servicios que ofrecen los CIM en las casas de emergencia o de
transito y 6rdenes de Proteccién.

El instrumento 2023 permitid captar informacién del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
y del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022. Estd conformado por 185 preguntas, distribuidas
en cinco moédulos tematicos.

Esquema 2. Estructura tematica del cuestionario 2023

Mddulo 1 Modulo 2 Mddulo 3 Mddulo 4 Mddulo 5
16 preguntas 4T preguntas 66 preguntas 31 preguntas 25 preguntas

Identificacion del
CJm

MNombre oficial,
identificacion
geografica,
georreferenciacion,
direccion y
horarios de
atencion.

Estructura
organizacional y
recursos del CJM

Personalidad
juridica y
adscripcion,
caracteristicas del
inmueble, recursos
(materiales,
Economicos,
humanos),
capacitacion y
mecanismos de
cuidado dirigido al
personal.

Coordinacion y
operacion del CJM

Titular del CJM,
infraestructura para
la atencion,
instituciones, areas
de atencion,
servicios, Proceso
Integral de Atencidn,
DAVG y medidas
implementadas ante
la situacion de
emergencia
sanitaria.

Caracteristicas del
registro
administrative del
CJm

Regiztro de las
mujeres atendidas,
recursos
tecnologicos,
registro del
Expediente |:|I'Iil:l:l,
datos de las
mujeres atendidas y
datos de las
pPErsonas agresoras.

Estadisticas de
atencion

Mujeres atendidas,
procuracion e
imparticion de
justficia, expedientes
y poblacion
masculina atendida.

Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres 2023. Principales resultados.

Estrategia operativa

El operativo de recopilacién 2023 se llevo a cabo del 12 de junio al 31 de julio de 2023 y conto
con la participacion de 65 CIM. El disefio del instrumento de captacion, asi como el
levantamiento de informacién estuvo a cargo del INEGI. Las personas que fungieron como
coordinadoras o titulares de los CJM, a la fecha de levantamiento, fueron las responsables de
brindar la informacion y recibieron capacitacién para el llenado del cuestionario, el cual fue
respondido de manera electrdnica por una persona asignada como responsable de realizar la
actividad. La revision, validacion, integracién, procesamiento de la informacion y obtencién
de resultados fue realizada por el INEGI.
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Esquema 3. Metodologia general para la recopilacion de informacién de la edicién 2023

1. Definicién de
objetivos y
alcances de la
edicién 2023

&0_0[

2. Establecimiento
de mecanismos de
cooperacion con
CONAVIM,
Fiscaliasy CJM

©

3. Disefio de

cuestionarioy

materiales de
apoyo

?ﬁ

4. Programacion
de cuestionario
electronicoy
recopilacion de
informacién

L=

Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres 2023. Marco conceptual 2023.

Difusion de informacion y resultados

5. Validacién,
procesamiento de
datos y obtencion
de resultados

F

|

Los datos recopilados en la edicion 2023 estan puestos a disposicion del publico en diferentes

productos entre los cuales se encuentran: el cuestionario 2023, la presentacion de resultados

nacional y por entidad federativa, los principales resultados por entidad federativa, los

tabulados basicos y los microdatos.

Los tabulados se presentan desagregados por entidad federativa y por CJM de acuerdo con

las siguientes tematicas:

e |dentificacién y operacién

e Personalidad juridica y adscripcion del CJM

e (Caracteristicas basicas del inmueble

e Recursos materiales

e Recursos econémicos

e Representacion fisica de instituciones o dependencias

e Recursos humanos

e Capacitacion al personal

e Mecanismos de cuidado dirigidos al personal

e Coordinacion del CIM

e Infraestructuray areas para la atencién

14




Servicios

Proceso Integral de atencion

Declaratorias de Alertas de Violencia de Género

Medidas implementadas ante la situacién de emergencia sanitaria por COVID-19
Registro de las Mujeres atendidas

Recursos tecnoldgicos

Tipo de expediente

Registro de informacién sobre mujeres atendidas y personas agresoras
Mujeres atendidas

Procuracién e imparticién de justicia

Expedientes

Poblacion masculina atendida
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