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Médulo 2
Presentacion / Instrucciones Generales

CENSO NACIONAL DE

Censo Nacional

DERECHOS HUMANOS dsnohlerno
ESTATAL 2018 2018
INSTITUTO NRCIONAL e
DE ESTRADISTICA Y GEOGRAFIR
Moédulo 2:

Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

CONFIDENCIALIDAD OBLIGATORIEDAD
Conforme a lo dispuesto por el Articulo Conforme a lo dispuesto porfel"Articulo 45, parrafo \primero de la
37, parrafo primero de la Ley del Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Sistema Nacional de Informacion Geografica: "Los Informantes del Sistemagpestaran obligados a
Estadistica y Geografica: "Los datos proporcionar, con veracidad y. oportunidad, los datos e informes
que proporcionen para fines estadisticos que les soliciten ‘las auteridades competentes para fines
los Informantes del Sistema a las estadisticos, génsales y geograficos, y prestaran apoyo a las
Unidades en términos de la presente mismas.", asi come. lo sefialado por el Articulo 46 de la misma:
Ley, seran estrictamente confidenciales y "Los sewvidores publicos de la Federacion, de las entidades
bajo ninguna circunstancia podran federativas y de l@s amunicipios, tendran la obligacion de
utilizarse para otro fin que no sea el propereionar la informacion, basica que hubieren obtenido en el
estadistico." ejerciciorde sus funciones yasirva para generar Informacion de
Interés Nacional, que les soliCite el Instituto..."

DERECHOS DE LAS UNIDADES DEL ESFADO

De conformidad con lo previsto porla Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geogréfica, las
Unidades del Estado tendran <€l derecho dé solicitar al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, que sean
rectificados los datos que les conciernan, para lo cual deberan demostrar que son inexactos, incompletos o equivocos.

PRESENTACION

El Instituto Nacional,de Estadistica y Geografia (INEGI) presenta el Censo Nacional de Derechos Humanos
Estatal 2018, (CNDHE 2018) como respuesta a su responsabilidad de suministrar a la sociedad y al Estado,
informacion de calidad, pertinente, ¥eraz y oportuna, atendiendo al mandato constitucional de normar y coordinar
el SistemaNacional de Informacion Estadisticay Geogréfica (SNIEG).

Dicho Sistema se integra por cuatro subsistemas que permiten agrupar los diversos campos de informacion de
interés nacional de manera temética, lo que permite lograr que la generacién, suministro y difusion de informacion
se realice,de manera ordenada y bajo esquemas integrales y homogéneos que conlleven al cumplimiento de los
objetivos del SNIEG.

Los subsistemas‘son los siguientes:

* Subsistema Nacional de Informacién Demogréfica y Social.

 SubsistemaNacional de Informacién Econdmica.

 Subsistema Nacional de Informaciéon Geografica, Medio Ambiente, Ordenamiento Territorial y Urbano.
* Subsistema Nacional de Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia

El Subsistema Nacional de Informacion de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia
(SNIGSP1J), fue creado mediante acuerdo de la Junta de Gobierno del INEGI el 8 de diciembre de 2008, y como
propuesta del Consejo Consultivo, de acuerdo con lo que establece en el articulo 15 fraccion Il de la Ley del
SNIEG.
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El SNIGSPIJ tiene como objetivo estratégico: “Institucionalizar y operar un esquema coordinado para la
produccion, integracion, conservacion y difusion de informacion estadistica y geogréafica de interés nacional, de
calidad, pertinente, veraz y oportuna que permita conocer la situacidon que guardan la gestiéon y el desempefio de
las instituciones publicas que conforman al Estado Mexicano, y a sus respectivos poderes, en las funciones de
gobierno, seguridad publica e imparticion de justicia, para apoyar los procesos de disefio, implementacion,
monitoreo y evaluacion de las politicas publicas en estas materias”.

Derivado del proceso de implementacion de los censos nacionales de gobierno y como parte de los proyectos
estratégicos elaborados por el SNIGSPIJ, se presenta este cuestionario, denominado "Censo Nacional de
Derechos Humanos Estatal 2018" (CNDHE 2018) en el cual se llevard a cabo el primer ejercicio para la
generacion de informacion estadistica y geogréafica de los organismos de proteccion de derechos humanos de las
entidades federativas del pais, con la finalidad de que ésta se vincule con el quehacer gubérnamental en el
proceso de disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas de alcance, nacional.en la
materia de derechos humanos.

Se presenta el cuestionario del CNDHE 2017 ejercicio como parte de la serie documental, denominado “Censo
Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018" (CNDHE 2018), mismo que se conformaypor los siguientes
maodulos.
Modulo 1. Estructura organizacional y recursos del Organismo de Proteccién de Derechos Humanas de la
Entidad Federativa.
Maodulo 2. Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos.
Cada mddulo esta conformado por los siguientes apartados:
Apartado 1. Contiene la presentacion, descripcion del objétivo y estructura ‘del censo, asi como las
instrucciones generales para la entrega formal del cuestionario.

Apartado 2. En él se recaba informacién sobre los servidores publicosiresponsables de entregar la
informacion requerida en el cuestionario.

Apartado 3. Lo conforma el cuestionario del médulo. Con el fin de facilitarila ubicacion de los temas que lo

conforman, la versién electronica del mismo, se ha dividido en tantas pestafias como secciones de
informacion son requeridas. En la primera hoja se presentasumindice con el contenido de cada mddulo.

Apartado 4. Presenta un espacio destinado“al registro de los servidores publicos que participaron en el
llenado de cada médulo; de igual manera contiene una hoja para que los informantes puedan anotar
comentarios generales que consideren convenientesgrespeeto a la informacion que estan proporcionando en
el censo.

Apartado 5. Contiene un glosario de términos especificos que son considerados relevantes para el médulo.

Asimismo, tomando en consideracion layinformacion solicitada para el médulo 2 en materia de presuntas
violaciones de Derechos Humanaos, se presentadin anexo que contiene las definiciones de los hechos violatorios,
asi como un complemento para captar la“informacion desagregada de cada uno de los presuntos hechos
violatorios confarme al municipio de‘ocurrencia.
De manergyparticular,yen el Mddulo 2, se solicita informacion relacionada con el proceso de atencién que siguen
los expedientes de queja por parte de los Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de las entidades
federativas del pais, permitiendo idéntificar los elementos basicos del ejercicio de su funcion.
Para ello, este.médulo contiene’51 preguntas agrupadas en las siguientes secciones:

Seccion I. Solicitudes de queja

Seccion Il.Ingresos

Secciomlll. Calificacion de los expedientes de queja

Seccion V. Conclusiones

Seccion V. Existencia al cierre del afio

Seccion VI. Seguimiento

Seccion VII. Exploracion especifica de presuntos hechos violatorios seleccionados

Seccion VIII. Atencion inmediata
Considerando la relevancia y diversidad de la informacién solicitada mediante el censo, es necesario que los
informantes (responsables de su llenado) sean funcionarios especificos que, por sus atribuciones, cuenten con la
informacion adecuada y necesaria. A efecto de facilitar la recoleccion de la informacién solicitada, los
responsables del llenado del cuestionario pueden auxiliarse de los servidores publicos que integran sus equipos
de trabajo. Cuando esto suceda, se solicita que registren sus datos en el apartado 4 referido lineas arriba
denominado Servidores Publicos que Participaron en el Llenado del Modulo.
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Los servidores publicos que se establecen como informantes, deberdn validar y formalizar la informacién
proporcionada mediante el estampado de su firma en la portada de cada médulo o seccidn, asi como del sello de
la institucion que representan. Cabe destacar que la informacion recabada mediante el censo, una vez recibida
con la firma del o los servidores publicos responsables y sello de la institucién, serd considerada como
informacion oficial, en términos de lo establecido en la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geogréfica.

El INEGI pondra a disposicion de la sociedad la informacién de este proyecto, en forma gratuita a través del
Servicio Publico de Informacion y se podra consultar y descargar de forma electrénica en el portal del instituto.

ENTREGA DEL CUESTIONARIO

A efecto de llevar a cabo la revision y validacion del presente cuestionario, una vez que se haya complétado,
debe ser enviado en version preliminar, a mas tardar el 27 de abril de 2018, a la direccidn electronica del Jefe de
Departamento de Estadisticas de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia (JDEGSPJ) en la, Coordinacion Estatal
del INEGI, que es la siguiente:

Una vez completada la revision y validacion del cuestionario, este sera devuelto al servidor publice, adscrito al
organismo de proteccion de derechos humanos de su Entidad Federativa que lo haya entregado; a efecto de
notificarle las modificaciones que deberan realizarse al mismo, antes de imprimirila version definitiva para firma, o
bien, darle el Vo.Bo. para que se proceda a imprimir y firmar el archivo electrénico enviado, el cual sera
considerado como version definitiva.

De igual forma, una vez que el archivo electrénico esté impreso y firmado, se llevara a cabo la entrega del
cuestionario via electrénica y de manera fisica, para lo cual, se debe tomar.enicuenta lo siguiente:

1) Entrega electronica:
La version definitiva del cuestionario en su version electronica, debe ser la misma que se entrega en version
fisica, de conformidad con las instrucciones correspondientes, y se enviara a mas tardar el 04 de mayo de
2018 a la siguiente direccion electrgnica:

2) Entrega fisica:
La version definitiva del cuestionariofen su versionfelectronica, debe imprimirse para recabar firmas y sellos
de los servidores publicosyque se‘registraron enda portada, y una vez realizado lo anterior, deberd entregarse
en original a mas tardar el 09,de mayo de 2048, al JDEGSPJ en la Coordinacion Estatal del INEGI.

DUDAS O COMENTARIOS
En caso de dudasio comentarios, hacetlas llegar al JDEGSPJ en la Coordinacion Estatal del INEGI, quien tiene los siguientes
datos:
Nombre: Fernando Gonzéalez Miranda
Correo electrénico: fernando.miranda@inegi.org.mx
Teléfono: (0155) 5278 1000 ext. 1801
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Informantes

CENSO NACIONAL DE

Genso Nacional

DERECHOS HUMANOS de Gobierno

ESTATAL 2018 2018

INSTITUTO NRCIONAL S

DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFIR

Modulo 2:
Ejercicio de la funcién en materia de proteccion de derechos humanos

Informantes:

(Responden: Presidente de la Comision Estatal de Derechos Humanos, Procurador, Defensor u Homélogo)

INFORMANTE BASICO (Presidente de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, Procurador, Defensor usHemologo)
Nombre completo:
Teléfono: Fax:

Lada Ndmero Lada NUmero

Correo electrénico:

FIRMA

INFORMANTE COMPLEMENTARIO 1 (Titular del area que por las funciones que tiene asignadas dentro del Organismo de Proteccion de
Derechos Humanos de la Entidad Federativa, es la principal productora y/o integradora de la informacién corréspondiente en el presente médulo, y cuando
menos se encuentra en el segundo nivel jerarquico de la Institucién; mismosque complementara en lo que corresponda la informacién proporcionada por el
"Informante Basico". NOTA: En caso de no requerir al "Informante Complementario 1" debera dejar las siguientes ‘celdas en blanco).

Nombre completo:
Area o Unidad orgénica de adscripcion:

Cargo:
Teléfono: Fax:
Lada Ndmero Lada Ndmero

Correo electrénico:

FIRMA

INFORMANTE COMPLEMENTARIO 2 ‘(Servidor publico que representa a la unidad administrativa que, por las funciones que tiene asignadas
dentro del Organismo de Proteccién de Derechos Humanos de la Entidad Federativa, es la segunda principal productora y/o integradora de la informacién
correspondienteden el presente médulo, y cuando menes se encuentra en el tercer nivel jerarquico de la Institucién; mismo que complementara en lo que
corresponda 4a informacién preporcionada por el "Informante Basico" y el “Informante Complementario 1". NOTA: En caso de no requerir al "Informante
Complementario 2" debera dejar las siguientes celdas en blanco).

Nombre completo:
Area o Unidad organica de adscripcion:

Cargo:
Teléfono: Fax:
Lada Namero Lada Ndmero

Correo electronico:

FIRMA

OBSERVACIONES:
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CENSO NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS e
ESTATAL 2018 2018

INSTITUTO NRCIONAL statal
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

Médulo 2:
Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

Seccién |. Solicitudes de queja

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

2.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, po
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacion. E partado de debera
proporcionar una justificacién respecto al uso de la opcién NS para esta seccion.

3.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario basico de la seccion:

1.- Solicitudes de queja: Es el requerimiento que realiza una persona ante el Orga cion de Derechos F
la proteccién y defensa de los derechos humanos, probablemente transgredidos o ervidor publico o au

NOS para que conozca e intervenga en

2.- Solicitudes de queja recibidas : Se refiere a las solicitudes de queja anismo de Proteccién de los Derechos Humanos de
la Entidad Federativa.

3.- Solicitudes de queja aceptadas: Se refiere a las solicitudes ja que fueron admitidas por el Organismo de Proteccion de los Derechos Humanos, por
considerar que constituyen presuntas violaciones a derechos hum.

4- Solicitudes de queja desechadas: Se refiere a las solicitudes
de los Derechos Humanos de la Entidad Federativa, y est

as para iniciar el procedimiento por el Organismo de Proteccion
procedentes, archivadas, orientadas y canalizadas.

considerarlas notoriamente infundadas.

6.- Archivadas: Son las solicitudes de q das por el Organismo de Proteccién de Derechos Humanos de la Entidad Federativa, porque

existio la posibilidad de asesorar a |

8.- Canalizadas: Son las solicitudes ) i or el Organismo de Protecciéon de Derechos Humanos de la Entidad Federativa para su

1.- i j ecibidas por el Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de su Entidad Federativa,

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018 6 de 92
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2.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad total de solicitudes de quejas recibidas por el Organismo de
Proteccion de Derechos Humanos de su Entidad Federativa, durante el afio 2017, segun el medio por el que ingresaron, conforme a la

siguiente tabla:

La cantidad total que registre, debe ser igual a la respuesta de la pregunta anterior.

Medio por el que ingresaron las quejas

Cantidad de
solicitudes de quejas
recibidas durante el

afio 2017

Personalmente y por escrito (presentadas en las instalaciones del
Organismo de Proteccién de Derechos Humanos)

Personalmente y de forma oral (presentadas en las instalaciones del
Organismo de Proteccién de Derechos Humanos)

Servicio postal

Via telefénica

Péagina web del Organismo de Proteccion de Derechos Humanos

Correo electronico (institucional)

Otro medio (especifique)

No especificado

3.- De acuerdo con la cantidad total de solicitudes de quejadrecibidas queregistro en la respuesta de la pregunta 1, anote la cantidad de las
mismas segun su estatus, conforme a la siguiente tablas

La suma de las cantidades anotadasyen la desagregacion de los numerales 2:1, 2.2, 2,3, y 2,4 deberan dar como resultado, el total de solicitudes de quejas
desechadas registradas en el numetal "2y Desechadas™.

La suma de las cantidades anotadas en la desagregacion de los ndmerales 2.4.1, 2.4.2 y 2.4.3, deberan dar como resultado, el total de solicitudes de quejas
registradas en el numeral "2.4. Canalizadas",

Cantidad de
Estatus solicitudes de quejas
recibidas durante el
afio 2017
1. Aceptadas (Procedi6 abrir expediente)
2. Desechadas (No procedio abrir expediente)
2.1 |Improcedentes
2.2 |Archivadas
2.3 |Orientadas
2.4 |Canalizadas

2.4.1| Se remitieron a la Comision Nacional de Derechos Humanos

Se remitieron a otro Organismo de Proteccién de Derechos

2.4.2
Humanos Estatal

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018
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2.4.3|Se remitieron a otras Instituciones

2.5 | Otro (especifique):

3. |Pendientes

4.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de solicitudes de queja segun estatus y el tipo de poblacién afectada
que origind la solicitud, conforme a la siguiente tabla:

La suma de las cantidades anotadas en la desagregacién de los numerales 2.1, 2.2, 2,3 y 2,4, deberan dar como resultado, el total de solicitudes de quejas

desechadas del numeral "2. Desechadas".

La suma de las cantidades anotadas en la desagregacion de los numerales 2.4.1, 2.4.2 y 2.4.3, deberan dar como resultado, el total de solicitudes de quejas

desechadas que fueron canalizadas que tienen por numeral "2.4. Canalizadas".

Tipo de atencién

Total

Poblacion‘afectada

Personas con discapacidad

Adultos mayores

Nifias y nifios adolescentes

Poblacién migrante

Estudiantes

Mujeres victimas de

discriminacién o de violencia por

de género

razon

Victimas de delitos

Presuntas personas
desaparecidas

1.]Aceptadas (Procedi6 abrir expediente)
2 Desechadas (No procedi6 abrir
‘|expediente)
2.1|Improcedentes
2.2|Archivadas
2.3|Orientadas
2.4|Canalizadas
24l Se remitieron a la Comisién
“""INacional .de Derechos Humanos
Se remitieron aotro Organismo de
2.4.2|Proteccion de Derechos Humanos
Estatal
2.4.3|Se'remitieron a otras Instituciones
2.5 [Otro (especifigue):
3.{Pendientes

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018
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Poblacion afectada

sesoib1jal 0 saeuoIoRU SBLIoUIN

11997 uoide|qod
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CENSO NACIONAL DE E—a—
DERECHOS HUMANOS de Gobierno
ESTATAL 2018 2018

Derechos Illl[lls:::.sl
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

Médulo 2:
Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

Seccion Il. Ingresos

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacién se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

sponder en mas de un
Generales" debera

2.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, po
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de i
proporcionar una justificacién respecto al uso de la opcién NS para esta seccion.

3.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario basico de la subseccién:

1.- Expedientes abiertos por solicitudes de queja: Se refiere a los expediel de queja
Proteccién de Derechos Humanos para que conozca e intervenga en la proteccion y defensa
violentados por un servidor publico o autoridad, durante el afio 2017.

o0s por requerimientos realizados ante el Organismo de
derechos humanos, probablemente transgredidos o

2.- Expedientes de queja provenientes: Se refiere a los expediente iados en afios anteriore 0 2017.
3.- Expedientes de queja abiertos de oficio : Se refiere a los exp ja iniciados durante el afio 2017, en los que no fue necesaria la presentacion de
alguna solicitud de queja, ya que el Organismo de Proteccion de idad Federativa tuvo conocimiento de una probable violacién de los

derechos humanos a través algun medio de comunicacion, por lo t

5.- Anote la cantidad total de expedientes de roteccion de Derechos Humanos, durante el afio 2017,

segun su origen.

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018 10de 92



Médulo 2 Seccion Il
Cuestionario

6.- De acuerdo con la cantidad total de expedientes de queja atendidos, que registré en la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad

de los mismos segun la institucién sefialada como probable responsable, conforme a las siguientes tablas:

La suma de las cantidades totales anotadas en las tablas 1), Il) y 1ll), debe ser igual a lo registrado como respuesta de la pregunta anterior.

1) Ambito Federal

Institucion sefialada como probable

responsable

Cantidad de hechos
presuntamente violatorios
de derechos humanos

Instituto Mexicano del Seguro
Social

Secretaria de Defensa Nacional

Policia Federal

Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del
Estado

Procuraduria General de la
Republica

Comisién Federal de Electricidad

Sistema Penitenciario Federal

Secretaria de Marina

Secretaria de Educacion Publica

10.

Instituto Nacional de Migracion

11.

Poder Judicial de la Federacion

12.

Secretaria de Desarrollo Social

13.

Otras federales

1) Ambito Estatal

Institucion sefialada como probable

responsable

Cantidad de hechos
presuntamente violatorios
de derechos humanos

Procuraduria General de)Justicia o
Fiscalia General de la Entidad
Federativa

Seguridad. Publica estatal u
homdloga

Secretaria de Gobierno estatal u
homologa

Secretaria de Educacion Publica
estatal u homdloga

Secretaria de Salud estatal u
homologa

Sistema Penitenciario estatal

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018
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7. |Poder Judicial de la Entidad
Federativa (Juzgados y tribunales
estatales, consejo de la judicatura)

8. |Organismo publico encargado del
sistema de agua en la Entidad
Federativa

9. |Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia estatal

10. Otras instituciones estatales

Il) Ambito Municipal

Cantidad de hechos
presuntamente violatorios
de derechos humanos

Institucion sefialada como probable
responsable

1. [Secretaria /Direccién de Seguridad
Plblica y Vialidad municipal u
homéloga

2. |Ayuntamientos (oficina de la
presidencia municipal, sindicaturas
y regidurias)

3. [Juzgado Calificador ylo
Conciliador u homélogo

4, |Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia Municipal

Organismo publico encargado del
sistema de agua en el Municipio

Otras instituciones municipales
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Glosario béasico de la subseccién:

1.- Victimas: Personas o persona que directa o indirectamente ha sufrido dafio o el menoscabo de sus derechos producto de una violacién de derechos humanos.

7.- Anote la cantidad total de victimas registradas en los expedientes de queja atendidos, que registr6 como respuesta de la pregunta 5.

Se deberan considerar como victimas, las personas que pertenezcan o no a grupos vulnerables, personas que se encuentren representadas por una organizacion
no gubernamental, asi como las personas que se encuentren recluidas en los centros penitenciarios y en su caso en los centros de tratamiento o internamiento
para adolescentes.

| |Tota| de victimas

8.- De acuerdo con larespuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de victimas, segun su tipo ¢

Personas fisicas

Total Colectivos/Grupos

Hombres Muj

9.- De acuerdo con los datos de victimas (personas fisicas)
especificando el rango de edad y sexo, conforme a |

uesta de la pregunta 8, anote la cantidad de éstas

Para el caso de la edad, considerar los afios cumplido

En caso de no conocer la edad de alguna victima contabilizarla en la cel

s registradas en los expedientes
queja atendidos durante el afio

Total Hombres Mujeres

De 25 a 29 afios
30 a 34 afios
e 35 a 39 afios
10. |De 40 a 44 afios
11. |De 45 a 49 afios
12. |De 50 a 54 afios
13. |De 55 a 59 afios
14. |De 60 afios 0 mas
15. |No identificado
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CENSO NACIONAL DE PSR
DERECHOS HUMANOS de Gobierno
ESTATAL 2018 2018

Derechos Humanos
INSTITUTO NRCIONAL -
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

Médulo 2:
Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

Seccion lll. Calificacion de los expedientes de queja

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacién se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017,

n informacién para responder en mas de un

2.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de
rtado de "Comentarios Generales" debera

dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no dispon
proporcionar una justificacién respecto al uso de la opcién NS para esta seccion.

3.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite

Glosario basico de la subseccién:

or requerimientos realizados ante el Organismo de
manos, probablemente transgredidos o violentados

ientes de queja inic
efensa de los dere

1.- Expedientes abiertos por solicitudes de queja: Se refiere a los
Proteccién de Derechos Humanos para que conozca e intervenga en la
por un servidor publico o autoridad, durante el afio 2017.

0s anteriores al afio 2017.

2.- Expedientes de queja provenientes: Se refiere a los expedie de queja inici

3.- Expedientes de queja abiertos por oficio : Se refiere a los e rante el afio 2017, en los que no fue necesaria la presentacion de

alguna solicitud de queja, ya que el Organismo de Protecgién de D d Federativa tuvo conocimiento de una probable violacién de los
0 s atribuciones.

10.- i endidos, durante el afio 2017, segun la calificacion emitida
iva, conforme a la siguiente tabla:

xpendientes de queja atendidos registrados en la pregunta 5.

Calificacién

Expedientes de
queja que no
fueron de
competencia del
Organismo de
Proteccion de
Derechos Humanos

Expedientes de
queja calificados
como
presuntamente
violatorios de
derechos humanos

Expedientes de
queja pendientes
de calificar por
falta de informacion

Total

rtos por solicitudes
el afio 2017

es de queja provenientes
de afios anteriores al 2017

xpedientes de queja abiertos de
oficio durante el afio 2017
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11.- Anote la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos, registrados en los expedientes de queja calificados

como presuntamente violatorios de derechos humanos que registr6 como respuesta en la pregunta anterior.

La cantidad de hechos violatorios que registre, puede ser igual o mayor al total de expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos
humanos que registr6 como respuesta en la pregunta anterior, toda vez que un expediente puede contener mas de un hecho presuntamente violatorio de derechos

humanos.

| |Tota| de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos

12.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos, segun el

tipo de hecho, conforme a la siguiente tabla:

La suma de las cantidades de los hechos presuntamente violatorios, de acuerdo con los datos que se solicitan en la tabla, debe,ser‘igual aylas cantidades

registradas como respuesta de la pregunta anterior.

Categoria Codigo Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos Total
1.1 Desaparicion forzada
1.2 Ejecucion extrajudicial, arbitraria o sumaria
1. Derecho alavida 1.3 Genocidio
14 Omision en la investigacion de actos que atentan contra el derecho a
' la vida
15 Otra violacién/al derecho a la vida
2.1 Tortura
2.2 Tratos crueles, inhumanos o degradantes
23 Tolerancia u omision de la autoridad para la proteccion contra la
Derecho ala . esclavitud, servidumbre y trata de esclavos
2. integridad y
seguridad personales 24 Tolerancia u omision.de la autoridad para la proteccion contra la trata
' de personas o explétacion con fines sexuales
2.5 Omisién debrindar medidas efectivas de proteccién
2.6 Otra violacién al derecho a la integridad y seguridad personales
3.1 Discriminacion basada en la edad
3.2 Discriminacién en el origen étnico o nacional
3.3 Discriminacién hacia las personas con discapacidad
3.4 Discriminaciéon basada en el género
Principio de igualdad
3. ante laley y no 35 Discriminacién basada en la condicién social
discriminacién
3.6 Discriminacion basada en las condiciones de salud
3.7 Discriminacion basada en la orientacion sexual e identidad de
' género (LGBTI)
3.8 Discriminacién hacia las personas en situacion de calle
3.9 Otra violacion al principio de igualdad ante la ley y la no
' discriminacién
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Derecho ala
4. | seguridad juridicay
libertad personal

Violacion al principio de legalidad en el desempefio de la funcién

4.1 -
publica
4.2 Negativa o inadecuada prestacion de servicios publicos
43 Otros actos y omisiones que transgreden el derecho a un adecuado
’ funcionamiento de la administracién publica
a4 Negativa, restriccion u obstaculizacion de la adecuada proteccion
' judicial
4.5 Negativa en la recepcion de una denuncia
.6 Omision de medidas correspondientes para garantizar la reparacion
’ del dafio y la indemnizacién
47 Otros actos y omisiones que transgreden los derechos de las
’ victimas y/o personas ofendidas
4.8 Violacion a la garantia de audiencia publica
4.9 Violacion del principio de presuncién de inocencia
210 Violacion del principio de exacta aplicacion déla ley y/o al'principio
' de no retroactividad de la ley
4.11 Detencidn arbitraria
4.12 Incomunicacién o aislamiento
213 Incumplimiento de las‘formalidades para la emisién‘de la,orden de
' cateo o visitas domiciliarias
4.14  |Indebida dilacién del juicio
415 Negativa u omision para proporcionar intérprete para las personas
' gue lo necesiten
4.16 JOmisioén en la.fundamentaciéniymotivacion de un acto de autoridad
217 Omisijén u obstaculizacién de la comunicacion del defensor(a) o los
A familiares
4.18 |Prolongacion dedos plazos constitucionales de prisién preventiva
4.19  JRetencion ilegal
4.20 | [Transgresion del derecho a una defensa adecuada
451 Transgresion del derecho a informacion detallada sobre las causas
. de la detencién
4.22 |Transgresion del derecho a un juez(a) independiente e imparcial
4.23 |Omision de la oralidad de las audiencias
Omisién o negativa de los servicios de mediacién, conciliacion y
4.24 A ; L. .
demés medios alternos de solucion de conflictos
4.25 Otra violacion al derecho a la seguridad juridica y libertad personal
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Ataques, obstaculizacion o injerencias arbitrarias a la libertad de

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018

5.1 . .
expresion y de pensamiento
5.2 Transgresion al libre acceso a la informacion
53 Transgresion del derecho al acceso a internet y los derechos
' humanos en Internet (Derechos digitales)
54 Transgresion a la libertad de asociacién pacifica o a la libertad de
' reunién
5.5 Transgresion a la libertad de creencia, conciencia y religion
5.6 Desplazamiento forzado de personas
. Otros actos y omisiones que transgreden la libertad de circulacién
5. Derechos civiles 5.7 ) ) y q 9 y
residencia
58 Transgresion del derecho a formar una familia y contraer matrimonio
’ con pleno consentimiento
5.9 Transgresion del derecho a la personalidad juridica
5.10 [Transgresion del derecho de peticion
5.11 |Transgresion del derecho a la privacidad
5.12 JTransgresion del derecho a la‘proteccion dela propiedad
5.13 |Otra violacion a los derechos civiles
6.1 Injerencias arbitrarias para quebrantanla libertad de manifestacion
’ publica
6.2 Obstaculizacion o'restriccion para la participacion ciudadana
6. Derechos politicos
6.9 Obstaculizacion o restriceién paraformar partidos politicos, votar o
. ser elegido
6.4 Otrawiolacion a los derechos politicos
7.1 Dafo,ambiental
79 Otros actos u omisiones que transgreden el derecho a un medio
A ambiente 'sano
Derechos a,un medio » .
ambi SRERano, 7.3 Transgresion del derecho al acceso al agua potable y al saneamiento
7. |vivienda adecuada, al
a_gua ya la 7.4 Transgresion del derecho a la alimentacién adecuada
alimentacion
7.5 Transgresion del derecho a una vivienda adecuada
7.6 Otra violacion a los derechos econémicos y sociales
8.1 Negativa de las prestaciones laborales minimas
8.2 Obstaculizacion arbitraria para el ejercicio de la profesion u oficio de
' eleccién
83 Obstaculizacién o negativa del derecho a la seguridad e higiene en el
’ trabajo
8.4 Obstaculizacion o negativa del derecho a la seguridad social
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Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018

Transgresion del derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a
Derechos laborales y L . - : S
8. . . 8.5 la limitacion de la jornada de trabajo y/o a vacaciones periodicas
ala seguridad social
pagadas
8.6 Transgresion del derecho de huelga
8.7 Transgresion del derecho a una remuneracién
8.8 Transgresion de los derechos sindicales
8.9 Otra violacién a los derechos laborales individuales y colectivos
9.1 Abandono de el/la paciente
9.2 Negligencia médica
9.3 Omision de la prestacion de atencion médica
Derecho ala s - )
9. - 9.4 Omision en el suministro de medicamentos
proteccién de la salud
95 Obstaculizacion, restriccién o negativaden el consentimiento:
' informado
96 Obstaculizacion, restriccion o negativa al‘acceso a los servicios de
' salud
9.7 Otra violacién al dereech@'aila,proteccion de la salud
10.1  |Esterilizacion/forzada
102 Obstaculizacion ojinjeréncias arbitrarias'del acceso a la interrupcion
: legal del embarazo
10.3 Negativa, restriccion u obstaculizacién para la atencion durante el
4 embarazo, parto, posparto y'después de un aborto
Impedimento u obstaculizacion para decidir libre y responsablemente
104 Jelsfidmero de hijos, el gspaciamiento de los nacimientos, el intervalo
Derechos sexualées y. . X
10. : entre estos y a disponer de los medios para ello
reproductivos
Negativa, restriccion u omision en brindar informacion y/o educacién
10.5 Jbasada en conocimiento cientifico sobre salud sexual y reproductiva
y. métodos de planificacion familiar
10.64 [Transgresion a la libertad sexual
10.7 Otras violaciones a los derechos a la salud sexual y reproductiva
11.1 Negativa, obstaculizacién o restriccion al derecho a la educacion
112 Violacion de los principios basicos de la educacion, la cual debe ser:
’ laica, gratuita, inclusiva y de calidad
113 Transgresion del derecho al acceso a la cultura y a los beneficios del
Derecho ala ’ progreso cientifico
11} educacion y otros
derechos culturales 114 Transgresion del derecho a la libertad para la investigacion cientifica
’ y para la actividad creadora
11.5 [Transgresion del derecho a la cultura fisica o a la practica del deporte
11.6 [Otra violacion al derecho a la educacion o a los derechos culturales
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12.1  [Transgresion del derecho al desarrollo
Derechos relativos a . i i . i
la paz, patrimonio 12.2  [Transgresion del derecho al patrimonio comun de la humanidad
12. comun de la
humanidad y 12.3 [Transgresion del derecho a la paz
desarrollo
12.4 Otra violacion a los derechos de tercera generacion
Negativa u obstaculizacién para el acceso a los créditos y préstamos
131 agricolas, a los servicios de comercializacion, a las tecnologias
: apropiadas y a recibir un trato igual en los planes de la reforma
agraria y reasentamiento
132 Negativa u obstaculizacién para lograr la participacién equilibrada
: entre hombres y mujeres
Derechos de las 133 Omision en la proteccion contra la violencia y para prestar adxilio
13. mujeres : cuando ocurre maltrato fisico, verbal, psicoemocional y séxual
13.4 Transgresion del derecho a la maternidad
135 Transgresion del derecho a igual remuneracion, prestaciones y a
’ igual trato.
13.6 [Otra violacion a los derechos dé las mujeres
14.1  JViolacion al principio de interés superior de la nifiez
142 Acciones u omisiones que transgreden los derechos especificos de
’ adolescentes sujetos al sistema‘de justicia
Negativa, restriccion u obstaculizacion para implementar o poner en
14.3 £ Imarcha las medidas de proteccion de'las nifias y de los nifios que se
requieren ponparte de st familiaj de la sociedad y del Estado
Derechos de las
14. nifias, nifios y Neg@ativa, restriccion ugbstaculizacion para implementar o poner en
adolescente$§ 14.4 marcha las medidas{de proteccion de nifias, nifios o adolescentes
migrantes no acompafiados
145 Transgresion del derecho a ser escuchado en todo procedimiento
! administrativo en funcién de su edad y madurez
Transgresion del derecho de las nifias, nifios y adolescentes al
14.6 descanso y al esparcimiento, al juego y a las actividades recreativas
propias de su edad
14.7 Otra violacién a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
Transgresion del derecho de las personas adultas mayores a tomar
15.1 decisiones, definir su plan de vida y a desarrollar una vida auténoma
e independiente
Transgresion del derecho a la proteccion especial de las personas
Derechos de las 152 adultas mayores (proporcionar instalaciones, alimentacion y atencion
15.-| personas adultas ’ médica adecuadas; ejecutar programas laborales especificos;
mayores estimular la formacién de organizaciones sociales)
153 Transgresion del derecho a vivir una vida sin ningan tipo de violencia
: y maltrato
15.4 Otra violacion especifica a los derechos de las personas adultas
’ mayores
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16.1  JViolacién al principio de no devolucién
16.2 Expulsar de un Estado si esta en condicion legal
16.3 Deportar en forma ilegal
Derechos de las 16.4 |Omision de resolver respecto de la situacion juridica migratoria
16. |personas migrantes y
sus familiares Tolerancia u omisién en la proteccion efectiva del Estado contra toda
165 violencia, dafio corporal, amenaza o intimidacién por parte de
: funcionarios publicos o de particulares, grupos o instituciones a las
personas migrantes y sus familiares
16.6  [Transgresion del derecho a la proteccién consular
16.7 Otra violacion a los derechos de las personas migrantes y sus
: familiares
17.1 Institucionalizacién forzada de personas con discapacidad
17.2  INegativa u omisién de proporcionar educacion inclusiva
Negativa u omisién en la proteccion deldderecho a tener la
173 oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo liboremente
Derechos de las : elegido o aceptado en un mercado y entornos laborales abiertos;
17. personas con inclusivos y accesibles a personas con discapacidad
discapacidad
17.4 Transgresion del derecho de acceder a instalaciones adecuadas y
: espacios publicos
175 Transgresion del derecho a'la capacidad juridica en igual de
’ condiciones en todos los aspectos de su vida
17.6  |Otra violacion a los derechos de las personas con discapacidad
Detencion, aislamiento o segregacion dé una persona por vivir con
18.1 X
VIH/Sida
Despido laboral, expulsion.de una escuela y/o desalojo de vivienda
18.2 L )
por vivirgeon VIH/Sida
183 Negativa de servicios dé salud oportunos y de calidad idonea para
Derechos de las ’ las personas con VIH/Sida
18. personas con
VIH/Sida ig 4 Sometimiento obligatorio a la prueba de VIH y/o a declarar que vive
‘ con VIH/Sida
Transgresién del derecho a recibir los resultados de la prueba de
18.5 N - X .
VIH/Sida de forma andnima y confidencial
18.6 4 |Otra violacion a los derechos de las personas que viven con VIH/Sida
Censura, interferencia o presion directa o indirecta sobre cualquier
19.1  Jexpresion, opinién o informacién difundida a través de cualquier
medio de comunicacion oral, escrito, artistico, visual o electrénico
19.2 Transgresion del derecho a realizar una labor a favor de los
’ derechos humanos
Transgresion del derecho a denunciar las politicas y acciones
19.3 oficiales en relacién con los derechos humanos y a que se examinen
esas denuncias
Derechos de
19 periodistas y
defensores de Transgresion del derecho a la proteccion eficaz de las leyes
derechos humanos nacionales al reaccionar u oponerse por medios pacificos a
19.4 actividades y actos imputables a los Estados que causen violaciones

de los derechos humanos o por el ejercicio del periodismo y/o
libertad de expresién
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Transgresion al derecho de reservar fuentes de informacién,

19.5 . .
apuntes, archivos personales y profesionales
19.6 Otra violacion a los derechos de periodistas y defensores de
’ derechos humanos
201 Transgresion del derecho a la consulta previa de pueblos y
: comunidades indigenas
Transgresion del derecho a la autonomia para decidir sobre su
20.2 |propia vida cultural, practicar su propia religién y emplear su propio
idioma/lengua
Derechos de 9
20. | personas y pueblos ., K
indigenas Transgresion del derecho a elegir de acuerdo con sus normas,
203 procedimientos y practicas tradicionales a las autoridades o
: representantes para el ejercicio de sus propias formas de gobierno
Jinterno
20.4 Otra violacion a los derechos de las personas y pueblos indigenas
211 Aplicacion arbitraria del sistema disciplinario en establecimientos de
’ reclusién o prisién
Negativa o restriccion del derecho a comunicarse periédicamente,
21.2 con su familia y con amigos de buenafreputacion, por llamadas
telefénicas, correspondencia o visitas
Derechos de las 213 Negativa u omision al acceso a actividades para layreinsercion, como
21. |personas privadas de ’ deporte, capacitacion laboral y trabajo penitenciario
su libertad
Negativa u omision de proporcionar una respuesta adecuada a la
214 solicitud de libertad (libertad anticipada,0 por compurgamiento de
sentencia)
215 Omisién del cumplimiento de normas de alojamiento y saneamiento
: €N centros penitenciarios
216 Otra violaciofa los derechos de las personas privadas de su libertad
221 Otrol
22 Violaciones a otros 222 otro 2
derechos humanos
223 Otro 3

Glosario basico de la subseccion:

1.-\Victimass, Personas o persona. que directa o indirectamente ha sufrido dafio o el menoscabo de sus derechos producto de una violacién de derechos humanos.

13.- Anote la cantidad total de victimas registradas en los expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos
humanos que registt6 como respuesta en la pregunta 10.

Se deberan considerar como victimas, las personas que pertenezcan o no a grupos vulnerables, personas que se encuentren representadas por una organizacion
no gubernamental, asi como las personas que se encuentren recluidas en los centros penitenciarios y en su caso en los centros de tratamiento o internamiento para

adolescentes.

:Total de victimas
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14.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de victimas, segln su tipo, conforme a la siguiente tabla:

Médulo 2 Seccion Il

Cuestionario

Personas fisicas

Total

Hombres

Mujeres

No identificado

Colectivos/Grupos

15.- De acuerdo con los datos de victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta 14, anote'la\cantidad de éstas
especificando el rango de edad y sexo, conforme a la siguiente tabla:

Para el caso de la edad, considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja abiertos durante el afio.

En caso de no conocer la edad de alguna victima debera contabilizarla en la celda de "No identificado”.

Rango de edad

Victimas registradas en los expedientes
de queja calificados durante el"afio

Total

Hombres

Mujeres

De 0 a 4 afios

De 5 a 9 afios

De 10 a 14 afios

De 15 a 17 afios

De 18 a 19 afios

De 20 a 24 afios

De 25 a 29 afios

De 30 a 34 afios

© O Nl @ af »| Ll N

De 35 a 39 afios

=
©

De 40‘Q 44\afios

=
[

De 45 a 49 afies

=
N

De 50 a 54 afios

=
w

De'65 a\59 arfios

=
»

De 60 aflos\o mas

=
o

No identificado

)

16.- De acuerdo con los datos de las victimas (pérsonas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta 14, anote la cantidad de éstas
especificando la acupacién que ejercianysexo, conforme a la siguiente tabla:

Para la respuesta que anote, debe considerar la ocupacién que ejercia la victima al momento de la atencién del expediente de queja, la cual debe clasificarse dentro
de las Divisiones en las que se eonforma el Sistema Nacional de Clasificacién de Ocupaciones (SINCO), conforme se presentan en la tabla (Para un mayor detalle
de las ocupaciones ‘contenidas en las Divisiones del SINCO se recomienda revisar el "Sistema Nacional de Clasificacién de Ocupaciones" publicado en la pagina de

Internet del INEGI).

En elhcaso de que,alguno\de las victimas registradas haya ejercido mas de una ocupacién deberan ser contabilizados en una sola ocupacion, la que se considere

principal:

En caso deyno conocerla ocupacion de la victima, debera contabilizarlo en la celda de "No identificado”.

Ocupacion
(Nivel de division)

Victimas registradas en los expedientes
de queja calificados durante el afio

Total

Hombres

Mujeres

Funcionarios, directores y
jefes

2. |Profesionistas y técnicos

Trabajadores auxiliares en
actividades administrativas
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Comerciantes, empleados en
ventas y agentes de ventas

Trabajadores en servicios
personales y vigilancia

Trabajadores en actividades
6. |agricolas, ganaderas,
forestales, caza y pesca

7. |Trabajadores artesanales

Operadores de maquina
industrial, ensambladores,

8. choferes y conductores de
transporte
9 Trabajadores en actividades

elementales y de apoyo

10. [No ejercia ninguna ocupacion

11. [No identificado

17.- De acuerdo con lo registrado en la respuesta de la pregunta 14, anote el dato de victimas,segun la cantidad de hechos presuntamente
violatorios de derechos humanos que se les cometieron, conformefa la siguiente tabla:

La cantidad total de victimas que registre en la presente tabla, debe sérigual a la suma de las cantidades registradas en la tabla de la respuesta de la pregunta 14.

Victimas de presuntos hechos violatorios, registradas en los expedientes de queja
calificados

Personas fisicas

Total No identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres

Victimas de 1 hecho presuntamente
1. violatorio

Victimas de 2 hechos
2. |presuntamenteiviolatorios

Victimas de 3 hechos
3. |presuntamente violatorios

Victimas de 4 hechos
4. presuntamente violatorios

Victimas de 5 hechos
5. presuntamentesviolatorios

Victimas, de 6 “0._mas hechos
6. presuntamente violatorios

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la
misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).
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18.- De acuerdo con lo registrado en la pregunta anterior, anote la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que

se les cometieron a las victimas, segln su tipo y sexo.

Para obtener la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos, debera multiplicar la cantidad de victimas registradas en la respuesta de
la pregunta anterior, por el total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que se les cometieron considerados en los numerales de las filas de la 1

ala6.

La cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que registre, debe ser igual 0 mayor a la cantidad de victimas registradas, dado que a
una victima se le pudieron haber cometido uno o méas hechos presuntamente violatorios.

Total

Personas fisicas

Hombres Mujeres

No identificado

Colectivos/Grupos

Total de hechos presuntamente
violatorios

19.- De acuerdo con los datos que registré en la pregunta anterior, anote la cantidad total de victimas por el“tipo de hecho presuntamente
violatorio de derechos humanos registrado en los expedientes de queja calificados.€0mo presuntamente violatorios de derechos humanos,
durante el 2017, conforme a la siguiente tabla:

La cantidad total, debera corresponder a la cantidad registrada en respuesta de la pregunta anterior.

Codigo

Total

Personas Fisicas

Hombres Mujeres

No identificado

Colectivos/Grupos

11

1.2

1.3

1.4

15

21

2.2

2.3

24

25

2.6

3.1

3.2

3.3

34

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8
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4.9
4.10
411
412
413
414
4.15
4.16
417
4.18
4.19
4.20
4.21
4.22
4.23
4.24
4.25
5.1
5.2
5.3
5.4
55
5.6
5.7
5.8
5.9
5.10
5.11
5.12
5.13
6.1
6.2
6.3
6.4
71
7.2
7.3
74
75
7.6
8.1
8.2
813
8.4
8.5
8.6
8.7
8.8
8.9
9.1
9.2
9.3
9.4
95
9.6
9.7
10.1
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10.2
10.3
10.4
10.5
10.6
10.7
11.1
11.2
11.3
11.4
115
11.6
12.1
12.2
12.3
12.4
13.1
13.2
13.3
13.4
135
13.6
14.1
14.2
14.3
14.4
14.5
14.6
14.7
15.1
15.2
15.3
15.4
16.1
16.2
16.3
16.4
166
16.6
16.7
17.1
17.2
17.3
17.4
175
17.6
1811
18.2
18.3
18.4
185
18.6
19.1
19.2
19.3
19.4
19.5
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19.6

20.1

20.2

20.3

20.4

21.1

21.2

21.3

21.4

215

21.6

22.1

22.2

22.3

Glosario basico de la subseccién:

1.- Institucion sefialada como probable responsable: Para efectos del CNDHE 2018 sedfefiere a la Institucion, dependencia o entidad de la administracion
publica federal, estatal o municipal a la que pertenecen o se encuentran adscritos los servidores publicos o autoridades que son probables responsables de la
comision de hechos violatorios de derechos humanos.

20.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta 11, anote la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos
registrados en los expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de‘derechos humanos durante el afio 2017, segun la

institucion sefialada como probable responsable y el ambito de gebierno'en el que se encuentraconforme a las siguientes tablas:

La suma de las cantidades totales anotadas en las tablas I), 1) y IIl); debe ser igual a losregistrado como respuesta de la pregunta 11.

1) Ambito Federal

Institucion sefialada como probable

responsable

Cantidad déhechos
presuntamehte violatorios
de deréchos humanos

Instituto Mexicano del Seguro Social

Secretaria de Defensa Nacional

Policia Federal

Institutofde Seguridadyy Servicios
Sociales deylos Trabajadores del
Estado

Procuraduria * General de' la
Republica

Comision Federal de Electricidad

Sistema Penitenciario Federal

Secretaria de Marina

Secretaria'de Educacion Publica

10.

Instituto Nacional de Migracion

11.

Poder Judicial de la Federacion

12.

Secretaria de Desarrollo Social

13.

Otras federales
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S o Cantidad de hechos
Institucion sefialada como probable . .
responsable presuntamente violatorios
de derechos humanos
1. |Procuraduria General de Justicia o
Fiscalia General de la Entidad
Federativa
2. |Seguridad Publica estatal u
homéloga
3. |Secretaria de Gobierno estatal u
homéloga
4. |Secretaria de Educacion Publica
estatal u homéloga
5. |Secretaria de Salud estatal u
homéloga
6. Sistema Penitenciario estatal
Poder Judicial de la Entidad
Federativa (Juzgados y tribunales
7. |estatales, consejo de la judicatura)
Organismo publico encargado del
8. |sistema de agua en la Entidad
Federativa
Sistema para el Desarrollo Integral
9. de la Familia estatal
10. |Otras instituciones estatales

Il) Ambito Municipal

Institucion sefialada como probable

responsable

Cantidad de hechos
presuntamente violatorios
de derechos humanos

Secretaria /Direccion de Seguridad
Publica y Vialidad municipal u
homologa

Presidengia municipal

Juzgado Calificador y/@ Cenciliador
u homologo

Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia Municipal

Organismo publico encargado del
sistemade agua en el Municipio

Otras, instituciones municipales
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De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos por
tipo, segln la institucién sefialada como probable responsable de acuerdo con el &mbito de gobierno en el que se encuentra, conforme a las

siguientes tablas:

1) Ambito Federal

Institucion sefialada como

Total 11]112(13|14)15|21(22|23]|24|25|126[31]32|33|34135]|36(|37|38]|39]41
probable responsable
1. . )
Instituto Mexicano del
Seguro Social
2. |Secretaria de Defensa
Nacional
3. Policia Federal
Instituto de Seguridad y
4, . :
Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado
5.
Procuraduria General de
la Republica
6.
Comisién Federal de
Electricidad
7. |Sistema Penitenciario
Federal
8. |secretaria de Marina
9. |Secretaria de Educacion
Publica
10. . .
Instituto  Nacional de
Migracion
11. .
Poder Judicial de la
Federacién
Secretaria de Desarrollo
12. .
Social
13. |Otras federales
Xz
421 43| 44| 454,46 | 47| 48| 4914.10]|4.11|4.12|14.13|4.14|4.15|4.16|4.17(4.18| 4.19|4.20| 4.21| 4.22|14.23|4.24|4.25]1 5.1 | 5.2 | 53| 5.4
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55

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

6.1

6.2

6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

111

11.2

11.3

11.4

115

11.6

12.1

12.2

12.3

12.4

131

13.2

13.3

134

135

13.6

141

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

15.1

15.2

15.3

15.4

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

18.1

18.2
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18.3|18.4( 18.5| 18.6 [ 19.1]19.2/19.3|19.4|19.5]19.6] 20.1] 20.2] 20.3]| 20.4| 21.1| 21.2| 21.3| 21.4| 21.5| 21.6| 22.1| 22.2| 22.3
X
1) Ambito Estatal
Institucion sefial m
stitucion sefialada como Total | 11| 12|13 14|25|21|22|2324|25|26|81]|32|33|34}35]|36(|37]|38(39]41

probable responsable

Procuraduria General de
Justicia o Fiscalia
General de la Entidad

Seguridéd Publica estatal
u homologa

Secretaria de Gobierno
estatal u homoéloga

Secretaria de Educacion
Publica estatal u
homdéloga

Secretaria de Salud
estatal u homdloga

Sistema Penitenciario
estatal

Poder Judicial de la
Entidad Federativa
(Juzgados y tribunales
estatales, consejo de la
judicatura)

Organismo publico
encargado del sistema
de agua enyla Entidad
Federativa

Sistema para el
DesarrolloIntegral de la
Familia estatal

10.

Otras instituciones

estatales
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

4.21

4.22

4.23

4.24

4.25

51

5.2

5.3

5.4

55

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

6.1

6.2

6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

10.1

102

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

111

11.2

11.3

11.4

115

11.6

121

12.2

12.3

12.4

131

13.2

13.3

134

13:5

13.6

14.1

14.2

14.3

144

145

14.6

14.7

15.1

15.2

15.3

15.4

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

18.1

18.2
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18.3118.4|18.5| 18.6

191

19.2

19.3

19.4

195

19.6

20.1

20.2

20.3

20.4

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

21.6

22.1

22.2

22.3

1) Ambito Municipal

Institucién sefialada como
probable responsable

Total

11

1.2

13

14

15

21

2.2

2.3

2.4

25

246

3.1

3.2

3.3

3.4

35

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

Secretaria /Direccién de
Seguridad Publica y
Vialidad municipal u
homéloga

2. |Presidencia municipal

Juzgado Calificador y/o
Conciliador u homélogo

Sistema  para el
4. |Desarrollo Integral de la
Familia Municipal

Organismo publico
5. |encargado del sistema
de agua en el Municipio

Otras instituciones
municipales

42| 43| 44| 45

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

411

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

4.21

4.22

4.23

4.24

4.25

51

5.2

5.3

5.4

55]56| 57| 5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

6.1

6.2

6.3

6.4

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

111

11.2

11.3

11.4

115

11.6

121

12.2

123

124

131

13.2

133

134

135

13.6

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

15.1

15.2

15.3

15.4

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

17.1

17.2

173

17.4

17.5

17.6

18.1

18.2

18.3

18.4

185

18.6

19.1

19.2

19.3

19.4

195

19.6

20.1

20.2

20.3

20.4

21.1

21.2

21.3

21.4

215

21.6

221

22.2

22.3
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CENSO NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS s s
ESTATAL 2018 2018

INSTITUTO NRCIONRL Derechos Ilug:::.sl
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

Mdodulo 2:
Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

Seccién IV. Conclusiones

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

der en méas de un
Generales" debera

2.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, po
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de i
proporcionar una justificacién respecto al uso de la opcién NS para esta seccion.

3.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario basico de la subseccién:

1.- Acuerdos de no responsabilidad : Los acuerdos de no responsabilidad so i ganismo de proteccién de derechos

3.- Recomendaciones o recomendacién: Es un pronunciamiel
proteccion de derechos humanos u homélogo de la Entidad Fed responsable en el que se expresa la veracidad y existencia de
conductas documentadas consideradas como violatorias de der : acion contiene una serie de lineamientos, cuyos propdésitos
fundamentales son la conminacién de la autoridad resp i rias y llevar a cabo el resarcimiento y reparacion de los dafios
causados.

4.- Desistimiento de la victima: Acto mediante ntinuar con el procedimiento de queja.
5.- Falta de interés : Indiferencia de la victim imi miento a algun requerimiento solicitado por el Organismo de Proteccion de

Derechos Humanos de la Entidad Federativ:

6.- Acuerdo de acumulacién de expediente i la reunion de dos o mas expedientes para sujetarlos a una tramitacién comin y
fallarlos en una misma sentencia, to

7.- Conciliacién: Mecanismo que bu: e la victima sin que exista una determinacion sobre la responsabilidad de la autoridad
sefialada ni prueba sobre la violacién a lo . De lo que se trata es de resolver el asunto con la mayor prontitud para el beneficio de la

a los derechos humanos.

22.- Anote la cantid i j lificados como presuntamente violatorios de derechos humanos que fueron concluidos
durante el afio i

oncluidos (suma 1 + 2)

xpedientes concluidos totalmente

2) Expedientes concluidos parcialmente
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23.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de
derechos humanos que fueron concluidos durante el afio 2017, segun el tipo y grado de conclusion, conforme a la siguiente tabla:

La suma de las cantidades del total de expedientes de queja concluidos, debe ser igual a las cantidades registradas como respuesta de la pregunta anterior.

. Cantidad de Cantidad de expedientes
. L Total de expedientes de . . . ;
Tipo de conclusién - . expedientes de queja de queja concluidos
queja concluidos . .
concluidos totalmente parcialmente

1. [Por acuerdo de no responsabilidad

2. |Por acuerdo de incompetencia

3. |Por haberse dictado la recomendacién

Por desistimiento de la victima

5. |Por falta de interés de la victima

6. |Por acuerdo de acumulacion de expedientes

7. |Por haberse solucionado por conciliacién

8. |Otro tipo de conclusién

24.- Anote la cantidad total de hechos violatorios de derechos humanos registrados en 10s expedientes de queja calificados como presuntamente
violatorios de derechos humanos que fueron concldidos, mismos que registr6 como‘respuesta en la pregunta 22.

La cantidad de hechos violatorios que registre, puéde ser igual o mayor al totalhde expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos
humanos que fueron concluidos y que registréfcomo respuesta eh'la pregunta 22, toda vez que un expediente puede contener mas de un hecho violatorio de
derechos humanos.

| |Tota| de hechos, violatorios de derechos humarnos

25.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos violatorios de derechos humanos, segun el tipo de hecho,
conforme a la siguiente‘tabla:
La suma de las cantidades de los hechos violatorigs, de acuerdo con los datos que se solicitan en la tabla, debe ser igual a las cantidades registradas como
respuesta de la‘pregunta anterior:

Categoria Caédigo Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos Total

1.1 Desaparicion forzada

1.2 Ejecucién extrajudicial, arbitraria o sumaria

1. Derecho alavida 1.3 Genocidio

Omisién en la investigacion de actos que atentan contra el derecho a

14 la vida

15 Otra violacién al derecho a la vida

2.1 Tortura

2.2 Tratos crueles, inhumanos o degradantes
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Tolerancia u omision de la autoridad para la proteccion contra la

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018

Derecho ala 23 avitud idumb d |
integridad y esclavitud, servidumbre y trata de esclavos
2 idad
seguri 24 Tolerancia u omision de la autoridad para la proteccion contra la trata
personales ' de personas o explotacion con fines sexuales
25 Omision de brindar medidas efectivas de proteccion
2.6 Otra violacién al derecho a la integridad y seguridad personales
3.1 Discriminacién basada en la edad
3.2 Discriminacion en el origen étnico o nacional
3.3 Discriminacion hacia las personas con discapacidad
3.4 Discriminacion basada en el género
Principio de
3. |igualdad ante la ley 3.5 Discriminacién basada en la condicién social
y no discriminacion
3.6 Discriminacién basada en las condiciones de salud
Discriminacion basada en la orientacién sexual e identidad de género
3.7
(LGBTI)
3.8 Discriminacion hacia las personas en situacion de calle
3.9 Otra violacion al principiodesigualdad ante la ley y la na diseriminacion
a1 Violacion al principio de legalidad en el desempefio de la funeién
: publica
4.2 Negativa o inadecuadasprestacion de servicios publicos
43 Otros actos y omisiones que transgreden.€l derecho a un adecuado
’ funcionamiento de la administracion pablica
aa Negativa, restriccion u obstaculizacion de la adecuada proteccion
: judicial
45 Negativa en la recepcién de una denuncia
46 Omisién dexmedidas correspondientes para garantizar la reparacion
: del dafio'y la indemnizacion
47 Otros actos y omisiones que transgreden los derechos de las
’ victimas y/o personas ofendidas
4.8 Violacion a la garantia de audiencia publica
4.9 Violacion del principio de presuncién de inocencia
210 Violacion del principio de exacta aplicacion de la ley y/o al principio de
’ no retroactividad de la ley
4.11 Detencion arbitraria
4.12 Incomunicacion o aislamiento
Derecho ala L . .
: S Incumplimiento de las formalidades para la emisién de la orden de
4. |seguridad juridicay 4.13 L S
; cateo o visitas domiciliarias
libertad personal
4.14  [Indebida dilacion del juicio
415 Negativa u omisién para proporcionar intérprete para las personas
’ gue lo necesiten
4.16 JOmision en la fundamentacién y motivacion de un acto de autoridad
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Omision u obstaculizacién de la comunicacion del defensor(a) o los

4.17 L
familiares
4.18 Prolongacién de los plazos constitucionales de prisién preventiva
4.19 Retencion ilegal
4.20 Transgresion del derecho a una defensa adecuada
41 Transgresion del derecho a informacién detallada sobre las causas
’ de la detencién
4.22 Transgresion del derecho a un juez(a) independiente e imparcial
4.23 Omision de la oralidad de las audiencias
Omision o negativa de los servicios de mediacién, conciliacién y
4.24 . . - )
demés medios alternos de solucién de conflictos
4.25 Otra violacion al derecho a la seguridad juridica y libertad{personal
51 Ataques, obstaculizacion o injerencias arbitrarias a la libertad,de
: expresion y de pensamiento
5.2 Transgresion al libre acceso a la informacién
53 Transgresion del derecho al acces0 a internety los derechos
i humanos en Internet (Derechos digitales)
5.4 Transgresion a la libertad de asociacion pacifica o a'la libertad de
’ reunion
5.5 Transgresion a la libertad de creencia, conciencia y religion
5.6 Desplazamiento forzaderde personas
5. Derechos civiles 57 Otrps acltos y omisiones que transgredenda libertad de circulacion y
residencia
58 Transgresion‘del derecho a formaruna familia y contraer matrimonio
: con plenofconsentimiento
5.9 Transgresion del derecho a la personalidad juridica
5.10, [Transgresion,del derecho de peticion
5.11 JTransgresion del derecho a la privacidad
5.12 JTransgresion del derecho a la proteccion de la propiedad
S Otra violacién a los derechos civiles
6.1 Injerencias arbitrarias para quebrantar la libertad de manifestacion
: publica
6.2 Obstaculizacion o restriccion para la participacion ciudadana
6. | Derechos politicos
6.3 Obstaculizacién o restriccion para formar partidos politicos, votar o
i ser elegido
6.4 Otra violacién a los derechos politicos
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7.1 Dafio ambiental

Otros actos u omisiones que transgreden el derecho a un medio

72 ambiente sano

Derechos aun
medio ambiente
7. sano, vivienda
adecuada, al aguay 74

ala alimentacion

7.3 Transgresion del derecho al acceso al agua potable y al saneamiento

Transgresion del derecho a la alimentaciéon adecuada

75 Transgresion del derecho a una vivienda adecuada

7.6 Otra violacién a los derechos econémicos y sociales

8.1 Negativa de las prestaciones laborales minimas

Obstaculizacion arbitraria para el ejercicio de la profesion u oficio de

8.2 .
eleccion

Obstaculizacién o negativa del derecho a la seguridad e higiene en el

83 trabajo

8.4 Obstaculizacién o negativa del derecho a la segutidad social

Derechos laborales Transgresion del derecho al descanso, al'disfrute del tiempo libre; a la
8. y ala seguridad 8.5 limitacién de la jornada de trabajo y/o@ vacaciones periddicas
social pagadas

8.6 Transgresion del derecho de huelga

8.7 Transgresion del derecho a una remuneracion

8.8 Transgresion de los\dereches sindicales

8.9 Otra violacion a los derechos laborales individuales y colectivos

94 Abandono defellla paciente

9.2 Negligencia médica

9.3 Omision de,la prestacion de atencion médica

Derecho ala
9. proteccion de la 9.4 Omisién en el'suministro de medicamentos
salud

9.5 Obstaculizacion, restricciéon o negativa en el consentimiento informado

Obstaculizacién, restriccién o negativa al acceso a los servicios de

Sl salud

9.7 Otra violacién al derecho a la proteccién de la salud

10.1 Esterilizacién forzada

Obstaculizacion o injerencias arbitrarias del acceso a la interrupcion

102 legal del embarazo

Negativa, restriccion u obstaculizacién para la atencién durante el

103 embarazo, parto, posparto y después de un aborto

Impedimento u obstaculizacién para decidir libre y responsablemente
10.4 Jel nimero de hijos, el espaciamiento de los nacimientos, el intervalo
Derechos sexuales

10. y reproductivos entre estos y a disponer de los medios para ello

Negativa, restriccion u omisién en brindar informacién y/o educacion
10.5 basada en conocimiento cientifico sobre salud sexual y reproductiva y
métodos de planificacion familiar
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10.6 Transgresion a la libertad sexual
10.7 Otras violaciones a los derechos a la salud sexual y reproductiva
11.1 Negativa, obstaculizacion o restriccion al derecho a la educacion
11.2 Violacion de los principios basicos de la educacion, la cual debe ser:
' laica, gratuita, inclusiva y de calidad
113 Transgresion del derecho al acceso a la cultura y a los beneficios del
Derecho ala ' progreso cientifico
11. | educacién y otros
derechos culturales 114 Transgresion del derecho a la libertad para la investigacion cientifica
: y para la actividad creadora
11.5 Transgresion del derecho a la cultura fisica o a la practica del deporte
11.6 Otra violacion al derecho a la educacién o a los derechos culturales
12.1 Transgresion del derecho al desarrollo
Derechos relativos » . . , )
ala paz, patrimonio 12.2 Transgresion del derecho al patrimonio comun dejla humanidad
12. comun de la
humanidad y 12.3 Transgresion del derecho a la paz
desarrollo
12.4 |Otra violacién a los derechos dedercera generacion
Negativa u obstaculizacién para el acceso a los créditos y'préstamos
131 agricolas, a los servicios de comercializacion, a las tecnologias
’ apropiadas y a recibir un trato igual en los planes de la reforma
agraria y reasentamiento
132 Negativa u obstaculizacién para lograr la participacion equilibrada
: entre hombres y ' mujeres
Derechos de las 13.3 ©Omision en la proteccién contra la violenéia y para prestar auxilio
13. mujeres ’ cuando ocurre maltrato fisico, Verbalypsicoemocional y sexual
13.4 [Transgresion del derecho ada maternidad
i3 5 Transgresion del derécho a igual remuneracion, prestaciones y a
‘ igual trato
13.6° |Otra violacion alos derechos de las mujeres
14.1 JViolacion al principio de interés superior de la nifiez
142 Acciones u omisiones que transgreden los derechos especificos de
: adolescentes sujetos al sistema de justicia
Negativa, restriccion u obstaculizacién para implementar o poner en
14.3 marcha las medidas de proteccién de las nifias y de los nifios que se
requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado
Derechos de las
14. nifias, nifios y Negativa, restriccion u obstaculizacién para implementar o poner en
adolescentes 14.4 marcha las medidas de proteccion de nifias, nifios o adolescentes
migrantes no acompafiados
145 Transgresion del derecho a ser escuchado en todo procedimiento
’ administrativo en funcién de su edad y madurez
Transgresion del derecho de las nifias, nifios y adolescentes al
14.6 descanso y al esparcimiento, al juego y a las actividades recreativas
propias de su edad
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14.7 Otra violacién a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
Transgresion del derecho de las personas adultas mayores a tomar
15.1 decisiones, definir su plan de vida y a desarrollar una vida autbnoma
e independiente
Transgresion del derecho a la proteccion especial de las personas
Derechos de las 15.2 adultas mayores (proporcionar instalaciones, alimentacion y atencion
15.-| personas adultas ’ médica adecuadas; ejecutar programas laborales especificos;
mayores estimular la formacién de organizaciones sociales)
153 Transgresion del derecho a vivir una vida sin ningtn tipo de violencia
: y maltrato
15.4 Otra violacién especifica a los derechos de las personas adultas
! mayores
16.1 JViolacién al principio de no devolucién
16.2 Expulsar de un Estado si esta en condicion legal
16.3 Deportar en forma ilegal
Derechos de las 16.4 |Omisién de resolver respecto de la situacionjuridica migratoria.
16. |personas migrantes
y sus familiares Tolerancia u omision en la proteccionfefectiva del Estado contra toda
16.5 violencia, dafio corporal, amenazaf intimidacion por parte de
: funcionarios publicos o de particulares, grupos o instituciones a las
personas migrantes y sus familiares
16.6 |Transgresion del derecho a la proteccion consular
16.7 Otra violacion a los derechos de las personas migrantes y sus
’ familiares
17.1 Instituéionalizacion forzada de personas con discapacidad
17.2 4 |Negativa u omisién de proporcienareducacion inclusiva
Negativayd omision en la proteccién del derecho a tener la
173 oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente
Derechos de las ' elegitlo 0 aceptado en un‘mercado y entornos laborales abiertos,
17. personas con inclusivos y accesibles a personas con discapacidad
discapacidad
174 Transgresion del' derecho de acceder a instalaciones adecuadas y
N espacios publicos
175 Transgresion del derecho a la capacidad juridica en igual de
: condiciones en todos los aspectos de su vida
17.6 Otra violacion a los derechos de las personas con discapacidad
Detencion, aislamiento o segregacion de una persona por vivir con
18.1 .
VIH/Sida
Despido laboral, expulsién de una escuela y/o desalojo de vivienda
18.2 L .
por vivir con VIH/Sida
183 Negativa de servicios de salud oportunos y de calidad idénea para las
Derechos de las ' personas con VIH/Sida
18. personas con
VIH/Sida Sometimiento obligatorio a la prueba de VIH y/o a declarar que vive
18.4 .
con VIH/Sida
Transgresion del derecho a recibir los resultados de la prueba de
18.5 N . . .
VIH/Sida de forma anénima y confidencial
18.6  |Otra violacion a los derechos de las personas que viven con VIH/Sida
Censura, interferencia o presién directa o indirecta sobre cualquier
19.1 Jexpresion, opinién o informacién difundida a través de cualquier
medio de comunicacion oral, escrito, artistico, visual o electrénico
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Transgresion del derecho a realizar una labor a favor de los derechos

19.2
humanos
Transgresion del derecho a denunciar las politicas y acciones
19.3 Joficiales en relacién con los derechos humanos y a que se examinen
esas denuncias
Derechos de
19 periodistas y
' defensores de Transgresion del derecho a la proteccion eficaz de las leyes
derechos humanos nacionales al reaccionar u oponerse por medios pacificos a
19.4 Jactividades y actos imputables a los Estados que causen violaciones
de los derechos humanos o por el ejercicio del periodismo y/o libertad
de expresion
195 Transgresion al derecho de reservar fuentes de informacion, apuntes,
: archivos personales y profesionales
196 Otra violacién a los derechos de periodistas y defensores de
: derechos humanos
201 Transgresion del derecho a la consulta previa de pueblosy
: comunidades indigenas
Transgresion del derecho a la autonomia para decidir sobre su propia’
20.2  |vida cultural, practicar su propia religion y emplear su propio
Derechos de idioma/lengua
20. |personas y pueblos L .
P indig);r?as Transgresion del derecho a elegir de acuerdo eon sus normas,
203 procedimientos y préacticas tradicionales a las auteridades o
: representantes para el ejercicio de sus propias formas de gobierno
interno
20.4 |Otra violacion a los derechos de las personas y pueblos indigenas
211 Aplicacion arbitraria del sistema.disciplinario en establecimientos de
: reclusion o prision
Negativa o restriccion del derecho a comunficarse periédicamente,
21.2 _con su familia y con amigos de buenatéputacion, por llamadas
telefonicas, corréspondencia o visitas
Derechos de las 213 Negativa u omision al acceso,a actividades para la reinsercién, como
21. | personas privadas ’ deporte, capacitacion laboral'y trabajo penitenciario
de su libertad
Negativa u emisién de proporcionar una respuesta adecuada a la
214 fsolicitud de libertad (libertad anticipada o por compurgamiento de
sentencia)
215 Omision del cumplimiento de normas de alojamiento y saneamiento
' €n centros penitenciarios
216" [Otra violacion a los derechos de las personas privadas de su libertad
22.1 Otro 1
Violacion
2. olaciones a otros 229 Otro 2
derechos humanos
22.3 Otro 3
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26.- Anote la cantidad total de victimas registradas en los expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos

concluidos que registré6 como respuesta en la pregunta 22.

Se deberan considerar como victimas, toda personas que pertenezcan o no, a grupos vulnerables, personas que se encuentren representadas por una organizacion
no gubernamental, asi como las personas que se encuentren recluidas en los centros penitenciarios y en su caso en los centros de tratamiento o internamiento para

adolescentes.

:Total de victimas

27.- De acuerdo con larespuesta de la pregunta anterior, anote el tipo de victimas, segln su tipo, conforme a la siguiente

Personas fisicas

Total .
Hombres Mujeres

28.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de victimas, segu
calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos,

o de conclusion de los expedientes de queja

Tipo de conclusién . No identificado Colectivos/Grupos
Mujeres
1. |Por acuerdo de no responsabilidad
2. |Por acuerdo de incompetencia
3. |Por haberse dictado la recomendaci
Por desistimiento d
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29.- De acuerdo con los datos de las victimas (personas fisicas) que registr6 en la respuesta de la pregunta 27, anote la cantidad de éstas
especificando el rango de edad y sexo, conforme a la siguiente tabla:
Para el caso de la edad, considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja abiertos durante el afio.

En caso de no conocer la edad de alguna victima debera contabilizarla en la celda de "No identificado".

Victimas registradas en los expedientes de

queja concluidos durante el afio
Rango de edad

Total Hombres Mujeres

De 0 a 4 afios

De 5 a9 afios
De 10 a 14 afios
De 15 a 17 afios
De 18 a 19 afios
De 20 a 24 afios
De 25 a 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios
De 45 a 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 afios 0 mas

© ©| N o 9 M| @ M|+

=
=4

=
[

=
N

=
w

=
»

=
o

No identificado

30.- De acuerdo con los datos de las victimas (personas fisicas) que_registré en la respuesta de la pregunta 27, anote la cantidad de éstas
especificando la ocupacién que ejercian y sexo, confarme a la siguiente tabla:

Para la respuesta que anote, debe considerar la ocupacion que ejercia la victima al momento/de la atencién del expediente de queja, la cual debe clasificarse dentro
de las Divisiones en las que se conforma el Sistema Nacional de Clasificacion de,Ocupaciones (SINCO), conforme se presentan en la tabla (Para un mayor detalle
de las ocupaciones contenidas en las Divisiones‘del SINCO se recomienda revisar el "Sistema Nacional de Clasificacién de Ocupaciones” publicado en la pagina de
Internet del INEGI).

En el caso de que alguno de las victimas registradas haya€jercido méas de una ocupacién deberan ser contabilizados en una sola ocupacién, la que se considere
principal.
En caso de no conocer la ocupacién‘de lawictima, debera contabilizarlo enda celda de "No identificado”.

Victimas registradas en los expedientes de

Ocupacion queja concluidos durante el afio

(Nivel de division)

Total Hombres Mujeres

Funcionarios, directores y
jefes

2. |Profesionistas y técnicos

Trabajadores auxiliares en

X actividades administrativas

4 Comerciantes, empleados en
* |ventas y agentes de ventas

5 Trabajadores en servicios

personales y vigilancia

Trabajadores en actividades
6. |agricolas, ganaderas,
forestales, caza y pesca

7. |Trabajadores artesanales

Operadores de maguina
industrial, ensambladores,
choferes y conductores de
transporte
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Trabajadores en actividades
elementales y de apoyo

10. [No ejercia ninguna ocupacién

11. |No identificado

31.- De acuerdo con lo registrado en la respuesta de la pregunta 27, anote el dato de las victimas segun la cantidad{de heches_violatorios de
derechos humanos que se les cometieron, conforme a la siguiente tabla:

La cantidad total de victimas que registre en la presente tabla, debe ser igual a la suma de las cantidades registradas en la tabla de la respuesta de la pregunta 27.

Victimas de presuntos hechos violatorios, registradas en |o§ expedientes de queja concluidos

Total

Personas fisicas

Hombres

Mujéres

No'identificado

Colectivos/Grupos

1 Victimas de 1 hecho violatorio

5 Victimas de 2 hechos violatorios

3. Victimas de 3 hechos violatorios

4 Victimas de 4 hechos violatorios

5. Victimas de 5 hechos violatorios

6 \/_l’ctima_s de 6 o mas hechos
' |violatorios

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de la
misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en,blanco).

32.- De acuerdo con lo registrado en, la pregunta anterior, anote la cantidad total de hechos violatorios de derechos humanos que se les cometieron

a las vietimas, segun el tipo y sexo.

Para obtener la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos, debera multiplicar la cantidad de victimas registradas en la respuesta de la
pregunta anterior,por el total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que se les cometieron considerados en los numerales de las filas de la 1 a

la 6.

La cantidad, total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que registre, debe ser igual o mayor a la cantidad de victimas registradas, dado que a

una victima se le pudieron haber cometido uno o méas hechos presuntamente violatorios.

Total

Personas fisicas

Hombres

Mujeres

No identificado

Colectivos/Grupos

Total de hechos violatorios
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33.- De acuerdo con los datos que registré en la pregunta anterior, anote la cantidad total de victimas por tipo de hecho violatorio, registrados en
los expedientes de queja concluidos durante el 2017, conforme a la siguiente tabla:

La cantidad total, debera corresponder a la cantidad registrada en respuesta de la pregunta anterior.

Cddigo

Total

Personas Fisicas

Hombres Mujeres

No identificado

Colectivos/Grupos

11

1.2

13

14

15

2.1

2.2

2.3

2.4

25

2.6

3.1

3.2

3.3

34

35

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

214

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4:20

4.21

4.22

4.23

4.24

4.25

51

5.2

5.3

5.4
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55
5.6
5.7
5.8
5.9
5.10
5.11
5.12
5.13
6.1
6.2
6.3
6.4
7.1
7.2
7.3
7.4
7.5
7.6
8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6
8.7
8.8
8.9
9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
9.6
9.7
10.1
10.2
10.3
10.4
10.5
10.6
10.7
11.1
1.2
11.3
11.4
11.5
116
12.1

12.2
12.3
12.4
13.1
13.2
133
13.4
135
13.6

14.1
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14.2
143
14.4

145
14.6

14.7
15.1
15.2
15.3

15.4
16.1
16.2
16.3
16.4
16.5
16.6
16.7

17.1
17.2
17.3
17.4

175
17.6
18.1
18.2
18.3
18.4
185
18.6
19.1
19.2
19.3
19.4
195
19.6
20.1
20.2
20.3
20.4
211
21.2
21.3
21.4
215
21.6
22.1
22.2
223
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CENSO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS censo Nacional

ESTATAL 2018 de Gobierno
2018

INSTITUTO NRCIONAL Estatal
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR Médulo 2:

Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

Seccién V. Existencia al cierre del afio

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Al cierre del afio : La informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2017.

sponder en mas de un
Generales" debera

2.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, po
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de i
proporcionar una justificacién respecto al uso de la opcién NS para esta seccion.

3.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario basico de la subseccién:

1.- Expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de
presuntas violaciones a los derechos humanos en los que el Organismo de Proteccién de Derecho:
ha contado con los elementos necesarios para poder finalizar el procedimie

ir: Son aquellos con existencia de
nos de la Entidad Federativa, al cierre del afio 2017 no

34.- Anote la cantidad total de expedientes de queja calificado
pendientes de concluir al cierre del afio 2017.

te violatorios de derechos humanos que se encontraban

|Tota| de expedientes pendie

35.- Anote la cantidad total de hechos pre derechos humanos registrados en los expedientes de queja calificados
como presuntamente violatorios de dere es de concluir que registré como respuesta en la pregunta anterior.
La cantidad de hecho! ser igual o mayor al total de expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos
ouesta en la pregunta anterior, toda vez que un expediente puede contener mas de un hecho violatorio de
untamente violatorios de derechos humanos
36.- de la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos, segun el

siguiente tabla:

Categoria Cédigo | Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos Total

1.1 Desaparicion forzada

1.2 Ejecucion extrajudicial, arbitraria o sumaria
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y no discriminacion

Cuestionario
1. Derecho alavida 1.3 Genocidio
14 Omisién en la investigacion de actos que atentan contra el derecho a
' la vida
15 Otra violacién al derecho a la vida
21 Tortura
2.2 Tratos crueles, inhumanos o degradantes
Derecho a la 23 ToITra_ncZi u om_:jsmnbde la autogdad plara la proteccién contra la
) integridad y esclavitud, servidumbre y trata de esclavos
seguridad 24 Tolerancia u omisién de la autoridad para la proteccién contra la
personales : trata de personas o explotacion con fines sexuales
2.5 Omisién de brindar medidas efectivas de proteccion
2.6 Otra violacion al derecho a la integridad y seguridad¢personales
3.1 Discriminacion basada en la edad
3.2 Discriminacion en el origen étnico oacional
3.3 Discriminacion hacia las personas con discapacidad
3.4 Discriminacion basada en el género
Principio de
3. | igualdad ante la ley 3.5 Discriminacion basada en la condicién social

3.6 Discriminacion basadaen las condiciones de salud
37 Discriminacién basada enda,orientacion sexual e identidad de
: género (LGBTI)
3.8 Discriminacion hacia las personas en situacion de calle
39 Otraviolacion al prificipio de igualdad ante la ley y la no
' diseriminacion
21 Violacion al principio de legalidad en el desempefio de la funcién
' publica
4.2 Negativa o inadecuada prestacion de servicios publicos
44 Otros actos y omisiones que transgreden el derecho a un adecuado
. funcionamiento de la administracién publica
a4 Negativa, restriccién u obstaculizacién de la adecuada proteccién
’ judicial
4.5 Negativa en la recepcion de una denuncia
46 Omision de medidas correspondientes para garantizar la reparacion
’ del dafio y la indemnizacion
47 Otros actos y omisiones que transgreden los derechos de las
' victimas y/o personas ofendidas
4.8 Violacién a la garantia de audiencia publica
4.9 Violacién del principio de presuncién de inocencia
4.10 Violacién del principio de exacta aplicacion de la ley y/o al principio

de no retroactividad de la ley
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4.11 Detencién arbitraria
4.12 Incomunicacion o aislamiento
Derecho ala o . .
: PP Incumplimiento de las formalidades para la emision de la orden de
4. |seguridad juridicay 4.13 L -
; cateo o visitas domiciliarias
libertad personal
4.14 Indebida dilacién del juicio
415 Negativa u omisién para proporcionar intérprete para las personas
) que lo necesiten
4.16 Omision en la fundamentacion y motivacion de un acto de autoridad
217 Omisién u obstaculizacién de la comunicacion del defensor(a) o los
) familiares
4.18 Prolongacion de los plazos constitucionales de prision preventiva
4.19 Retencién ilegal
4.20 Transgresion del derecho a una defensa adecuada
41 Transgresion del derecho a informacién detallada sobre las causas
’ de la detencion
4.22 |Transgresion del derecho a un‘juez(a) independiente e imparcial
4.23 Omision de la oralidad de'las audiencias
Omision o negativa de los serviciesidesmediacion, conciliacion y
4.24 A " - )
demas medios alternos de selucion de conflictos
4.25 Otra violacion al derecho a la seguridad juridica y libertad personal
5 1 Ataques, obstaculizacién @injerencias arbitrarias a la libertad de
’ expresion y de pensamiento
5.2 Transgresion al libre acceso a la informacion
53 Transgresion del derecho al acceso a internet y los derechos
’ humanos en Intefnet (Derechos digitales)
54 Transgresion a la libertad de asociacion pacifica o a la libertad de
' reunion
5.5 Transgresion a la libertad de creencia, conciencia y religion
5.6 Desplazamiento forzado de personas
5. Derechos iviles 57 Otrps acFos y omisiones que transgreden la libertad de circulacion y
residencia
58 Transgresion del derecho a formar una familia y contraer matrimonio
' con pleno consentimiento
5.9 Transgresion del derecho a la personalidad juridica
5.10 Transgresion del derecho de peticion
5.11 Transgresion del derecho a la privacidad
5.12 Transgresion del derecho a la proteccién de la propiedad
5.13 Otra violacién a los derechos civiles

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018

51 de 92



Médulo 2 Seccion V
Cuestionario

Injerencias arbitrarias para quebrantar la libertad de manifestacion

6.1 .
publica
6.2 Obstaculizacién o restriccion para la participacion ciudadana
Derechos politicos
6.3 Obstaculizacién o restriccion para formar partidos politicos, votar o
’ ser elegido
6.4 Otra violacion a los derechos politicos
7.1 Dafio ambiental
72 Otros actos u omisiones que transgreden el derecho a un medio
’ ambiente sano
Derechos a un L .
medio ambiente 7.3 Transgresion del derecho al acceso al agua potable y al saneamiento
sano, vivienda
adecuac_ia, al ag_u,a y 7.4 Transgresion del derecho a la alimentaciéon adecuada
ala alimentacién
7.5 Transgresion del derecho a una vivienda adecuada.
7.6 Otra violacion a los derechos econémicos ysociales
8.1 Negativa de las prestaciones laboralés minimas
8.2 Obstaculizacion arbitraria para el ejercicio de la profesion u oficio de
' eleccion
8.3 Obstaculizacion o negativa dehderecho a la seguridad e higiene en
' el trabajo
8.4 Obstaculizacién o negativa del.derecho ala seguridad social
Derechos laborales Tranhsgresion del derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a
y ala seguridad 8.5 la limitacion de la jornada de trabajo y/ofa vacaciones periédicas
social pagadas
8.6 Transgrésion del derecho de huelga
8.7 Transgresion del defecho a una remuneracion
8.8 Transgresion de los derechos sindicales
8.9 Otra violacion a los derechos laborales individuales y colectivos
9.1 Abandono de el/la paciente
9.2 Negligencia médica
9.3 Omisioén de la prestacion de atencién médica
Derecho a la
proteccion de la 9.4 Omision en el suministro de medicamentos
salud
95 Obstaculizacion, restriccién o negativa en el consentimiento
' informado
96 Obstaculizacién, restriccion o negativa al acceso a los servicios de
' salud
9.7 Otra violacién al derecho a la proteccién de la salud
10.1 Esterilizacion forzada
102 Obstaculizacién o injerencias arbitrarias del acceso a la interrupciéon

legal del embarazo
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103 Negativa, restriccion u obstaculizacién para la atencién durante el
’ embarazo, parto, posparto y después de un aborto
Impedimento u obstaculizacién para decidir libre y responsablemente
10.4 el nimero de hijos, el espaciamiento de los nacimientos, el intervalo
Derechos sexuales . -
10. . entre estos y a disponer de los medios para ello
y reproductivos
Negativa, restricciéon u omision en brindar informacién y/o educacién
10.5 basada en conocimiento cientifico sobre salud sexual y reproductiva
y métodos de planificacién familiar
10.6 Transgresion a la libertad sexual
10.7 Otras violaciones a los derechos a la salud sexual y reproductiva
11.1 Negativa, obstaculizacién o restriccion al derecho a la educacién
112 Violacién de los principios bésicos de la educacion, la ctial debe ser:
’ laica, gratuita, inclusiva y de calidad
113 Transgresion del derecho al acceso a la cultura y a los beneficios del
Derecho ala ' progreso cientifico
11. | educaciény otros
derechos culturales 114 Transgresion del derecho a la libertad para la investigacion cientifica
' y para la actividad creadora
11.5 |Transgresion del derecho a lacultura fisica 0@ laypractica del deporte
11.6 Otra violacion al derecho a la educacion o a los derechosiculturales
12.1  |Transgresion del derecho al desarrollo
Derechos relativos a » I | . . ) lah .
la paz, patrimonio 12.2 Transgresion del derecho al patrimonio comun de la humanidad
12. comun de la
humanidad y 12.34 [|Transgresion del derecho@la paz
desarrollo
12.4 Otra violacion a los derechos de tercera generacion
Negativa u obstaculizacion para el acceso a los créditos y préstamos
3.1 agricolas, a los sérvicios de comercializacion, a las tecnologias
\ apropiadas y a'recibir un trato igual en los planes de la reforma
agraria'y reasentamiento
132 Negativa u obstaculizacién para lograr la participacion equilibrada
' entre hombres y mujeres
Derechos delas 138 Omision en la proteccion contra la violencia y para prestar auxilio
13, Mujeres : cuando ocurre maltrato fisico, verbal, psicoemocional y sexual
13.4 Transgresion del derecho a la maternidad
135 Transgresion del derecho a igual remuneracion, prestaciones y a
' igual trato
13.6 Otra violacién a los derechos de las mujeres
14.1  |Violacién al principio de interés superior de la nifiez
142 Acciones u omisiones que transgreden los derechos especificos de
’ adolescentes sujetos al sistema de justicia
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Negativa, restriccién u obstaculizacién para implementar o poner en
14.3 marcha las medidas de proteccion de las nifias y de los nifios que se
requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado
Derechos de las
14. nifias, nifios y Negativa, restriccién u obstaculizacién para implementar o poner en
adolescentes 14.4 marcha las medidas de proteccién de nifias, nifios o adolescentes
migrantes no acompafiados
145 Transgresion del derecho a ser escuchado en todo procedimiento
' administrativo en funcién de su edad y madurez
Transgresion del derecho de las nifias, nifios y adolescentes al
14.6 descanso y al esparcimiento, al juego y a las actividades recreativas
propias de su edad
14.7 Otra violacién a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
Transgresion del derecho de las personas adultas mayores a tomar
15.1 decisiones, definir su plan de vida y a desarrollar dna vida autonoma
e independiente
Transgresion del derecho a la proteccién especial de las persanas
Derechos de las 152 adultas mayores (proporcionar instalaciones, alimentacion y atencion:
15.-| personas adultas ' médica adecuadas; ejecutar progfamas laborales especificos;
mayores estimular la formacién de orgafizaciones sociales)
153 Transgresion del derecho a vivir una vida sin ningdn tipo de
’ violencia y maltrato
154 Otra violacion especifica a los derechos de las personas adultas
' mayores
16.1  |Violagion al principiordeé no devolucion
16.2 Expulsar de un Estado si esta en condicion legal
16.3, |Deportar’en forma ilegal
Derechos de las 16.4 JOmision de resolverfespecto de la situacién juridica migratoria
16. | personas migrantes.
y sus familiares Tolerancia,.u oMmisién en la proteccion efectiva del Estado contra toda
165 violencia, dafio corporal, amenaza o intimidacion por parte de
A funcionarios publicos o de particulares, grupos o instituciones a las
personas migrantes y sus familiares
16.6 /| Transgresion del derecho a la proteccién consular
167 Otra violacion a los derechos de las personas migrantes y sus
g familiares
17.1 Institucionalizacién forzada de personas con discapacidad
17.2 Negativa u omision de proporcionar educacion inclusiva
Negativa u omisién en la proteccion del derecho a tener la
173 oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo liboremente
Derechos de las ' elegido o aceptado en un mercado y entornos laborales abiertos,
17. personas con inclusivos y accesibles a personas con discapacidad
discapacidad
174 Transgresion del derecho de acceder a instalaciones adecuadas y
' espacios publicos
175 Transgresion del derecho a la capacidad juridica en igual de
' condiciones en todos los aspectos de su vida
17.6 Otra violacion a los derechos de las personas con discapacidad
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18.

Derechos de las
personas con
VIH/Sida

18.1

Detencién, aislamiento o segregacién de una persona por vivir con
VIH/Sida

Despido laboral, expulsiéon de una escuela y/o desalojo de vivienda
por vivir con VIH/Sida

Negativa de servicios de salud oportunos y de calidad idénea para
las personas con VIH/Sida

Sometimiento obligatorio a la prueba de VIH y/o a declarar que vive
con VIH/Sida

18.5

Transgresion del derecho a recibir los resultados de la prueba de
VIH/Sida de forma anénima y confidencial

18.6

Otra violacion a los derechos de las personas que viven con VIH/Sida

19.

Derechos de

periodistas y

defensores de
derechos humanos

Censura, interferencia o presion directa o indirecta sobre cualquier
expresion, opinion o informacién difundida a través de cualquier
medio de comunicacion oral, escrito, artistico, visual o electrénico

Transgresion del derecho a realizar una labor a favor dedos
derechos humanos

Transgresion del derecho a denunciar las politicas y acciones
oficiales en relacion con los derechos humahos'y a que se examinen
esas denuncias

Transgresion del derecho a laproteccion eficazide las leyes
nacionales al reaccionar u oponerse por medios pacificos a
actividades y actos imputables a los Estados que causen violaciones
de los derechos humanesiopor el ejercicio del periadismo y/o
libertad de expresién

19.5

Transgresion al derecho desfeservar fuentes de informacion,
apuntes, archivos personales'y profesionales

19.6

Otra violacion a los derechos de periodistas y defensores de
derechos humanos

20.

Derechos de
personas y pueblos
indigenas

Transgresion del derecho a la consulta previa de pueblos y
comunidades indigenas

Transgresion del derécho a la autonomia para decidir sobre su
propiayvida cultural, practicar su propia religion y emplear su propio
idioma/lengua

Transgresion del derecho a elegir de acuerdo con sus normas,
procedimientos y practicas tradicionales a las autoridades o
representantes para el ejercicio de sus propias formas de gobierno
interno

Otra violacion a los derechos de las personas y pueblos indigenas
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21.

Derechos de las
personas privadas
de su libertad

Aplicacion arbitraria del sistema disciplinario en establecimientos de
reclusion o prisién

Negativa o restriccion del derecho a comunicarse periédicamente,
con su familia y con amigos de buena reputacion, por llamadas
telefénicas, correspondencia o visitas

213

Negativa u omisién al acceso a actividades para la reinsercion,
como deporte, capacitacion laboral y trabajo penitenciario

Negativa u omisién de proporcionar una respuesta adecuada a la
solicitud de libertad (libertad anticipada o por compurgamiento de
sentencia)

Omision del cumplimiento de normas de alojamiento y saneamiento
en centros penitenciarios
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21.6 Otra violacién a los derechos de las personas privadas de su libertad

22.1 Otro 1

22 Violaciones a otros 222 Otro 2
derechos humanos

22.3 Otro 3

37.- Anote la cantidad total de victimas registradas en los expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos
humanos pendientes de concluir que registr6 como respuesta en la pregunta 34.
Se deberan considerar como victimas, las personas que pertenezcan o no, a grupos vulnerables, personas que se encuentren representadas por una organizacion
no gubernamental, asi como las personas que se encuentren recluidas en los centros penitenciarios y en su caso en los centros de tratamiento o internamiento
para adolescentes.

| |Total de victimas

38.- De acuerdo con larespuesta de la pregunta anterior, anote el tipo de victimas, segln su tipo conforme ala siguiente tabla:

Personas fisicas

Total No identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres

39.- De acuerdo con los datos de las victimas (personas fisicas) que registro en la respuesta de la pregunta 38, anote la cantidad de éstas
especificando el rango de edad y sexo, conforme a la_siguiente tabla:
Para el caso de la edad, considerar |l@S)afios cumplidos.al momento del registro en los expedientes de queja abiertos durante el afio.

En caso de no conocer la edad de alguna victima debera centabilizarla ef la celda de "No identificado"”.

Victimas registradas en los expedientes

de queja pendientes de concluir
Rango de edad

Total Hombres Mujeres

De 0 a 4 afios

De 5 a9 afios
De 10 a 14 afios
De 15 a 17 afios
De 18 a 19 afios
De 20 a 24 afios
De 25 a 29 afios
De 30 a 34 afios
De 35 a 39 afios
De 40 a 44 afios
De 45 a 49 afios
De 50 a 54 afios
De 55 a 59 afios
De 60 afios 0 més
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No identificado
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40.- De acuerdo con los datos de las victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta 38, anote la cantidad de éstas
especificando la ocupacion que ejercian y sexo, conforme a la siguiente tabla:

Para la respuesta que anote, debe considerar la ocupacién que ejercia la victima al momento de la atencién del expediente de queja, la cual debe clasificarse
dentro de las Divisiones en las que se conforma el Sistema Nacional de Clasificacién de Ocupaciones (SINCO), conforme se presentan en la tabla (Para un mayor
detalle de las ocupaciones contenidas en las Divisiones del SINCO se recomienda revisar el "Sistema Nacional de Clasificacién de Ocupaciones" publicado en la
pagina de Internet del INEGI).

En el caso de que alguno de las victimas registradas haya ejercido mas de una ocupacién deberan ser contabilizados en una sola ocupacion, la que se considere
principal.
En caso de no conocer la ocupacion de la victima, debera contabilizarlo en la celda de "No identificado”.

Victimas registradas en los expedientes

Ocupacion pendientes de concluir

(Nivel de division)

Total Hombres Mujeres

Funcionarios, directores 'y
jefes

2. |Profesionistas y técnicos

Trabajadores auxiliares en

3 actividades administrativas

4 Comerciantes, empleados en
* |ventas y agentes de ventas

5 Trabajadores en servicios

personales y vigilancia

Trabajadores en actividades
6. |agricolas, ganaderas,
forestales, caza y pesca

7. |Trabajadores artesanales

Operadores de maquina
industrial, ensambladores,

8. choferes y conductores de
transporte
9 Trabajadores en actividades

elementales y de apoyo

10. |No ejercia ninguna ecupacion

11. |No identificado

41.- De acuerdo con lo registradoen la respuesta de la pregunta 38, anote la cantidad de victimas segln la cantidad de hechos presuntamente
violatorios de derechosthumanos que,se les.cometieron, conforme a la siguiente tabla:

La cantidad total de victimas que registre en la presente tabla, debe ser igual a la suma de las cantidades registradas en la tabla de la respuesta de la pregunta 38.

Victimas de presuntos hechos violatorios, registradas en los expedientes de queja
pendientes de concluir

Personas fisicas

Total No identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres

Victimas de 1 hecho
1 presuntamente violatorio

Victimas de 2  hechos
2. presuntamente violatorios

Victimas de 3  hechos
3. presuntamente violatorios
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Victimas de 4 hechos
4. presuntamente violatorios
Victimas de 5 hechos
5. presuntamente violatorios
Victimas de 6 o méas hechos
6. presuntamente violatorios

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos que derivan de
la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco) .

42.- De acuerdo con lo registrado en la pregunta anterior, anote la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que
se les cometieron a las victimas, segun el tipo y sexo.
Para obtener la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos, debera multiplicar la,cantidad‘de victimas registradas en la respuesta de
la pregunta anterior, por el total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que se les cometieron considerados en los numerales de las filas de la
lalaé.
La cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que registre, débe ser igual o0 mayor a la eantidad de victimas registradas, dado que a
una victimas se le pudieron haber cometido uno o méas hechos presuntamente violatorioss

Personas fisicas

Total No'identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres

Total de hechos presuntamente
violatorios

43.- De acuerdo con lo registrado en la pregunta anterior, anote la cantidad total de victimas por tipo de hecho violatorio, registrados en los
expedientes de queja pendientes de concluir durante eh2017, conforme a la siguiente tabla:
La cantidad total, debera corresponder a la'cantidad registrada ensespuesta de la pregunta anterior.

Personas Fisicas

Cdédigo Total No identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
21
2.2
2.3
24
25
2.6
3.1
3.2
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3.3
3.4
35
3.6
3.7
3.8
3.9
a1
42
43
4.4
45
46
a7
438
4.9

4.10

411

412

413

414

415

4.16

417

418

4.19

4.20

4.21

4.22

4.23

4.24

4.25
5.1
5.2
5.3
5.4
55
5.6
5.7
5.8
5.9

5.10

5.1

512

513
6.1
6.2
6.3
6.4
71
7.2
7.3
74
75
7.6
8.1
8.2
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8.3
8.4
8.5
8.6
8.7
8.8
8.9
9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
9.6
9.7
10.1
10.2
10.3
10.4
10.5
10.6
10.7
111
11.2
11.3
11.4
115
11.6
121
12.2
12.3
12.4
13.1
13.2
13.3
13.4
135
13.6
144
14.2
14.3
14.4
145
14.6
14.7
15.1
15.2
15.3
15.4
16.1
16.2
16.3
16.4
16.5
16.6
16.7
17.1
17.2
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17.3
17.4
17.5
17.6
18.1
18.2
18.3
18.4
18.5
18.6
19.1
19.2
19.3
19.4
195
19.6
20.1
20.2
20.3
20.4
211
21.2
21.3
21.4
215
21.6
22.1
22.2
22.3
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CENSO NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS Censo Nacional

ESTATAL 2018 2018

Derechos Humanes

INSTITUTO NRCIONAL Estatal
DE ESTRADISTICA Y GEOGRAFIR

Médulo 2:
Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

Seccion VI. Seguimiento

Instrucciones generales para las preguntas de la subseccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.
Al cierre del afio : La informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2017.

2.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las ciffas, por no contar con informacion para responder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga definfermacion. En el apartado de "Comentarios Generales" debera
proporcionar una justificacion respecto al uso de la opcién NS para esta seccion.

3.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario basico de la seccion:

1.- Medidas precautorias o0 medidas cautelares: Son aquellas acciones o abstenciones que el‘visitador solicita a las autoridades competentes para que, sin
sujeciéon a mayores formalidades, se conserve o restituya a una persona en el goce de sus derechos humanos.

2.- Acciones de inconstitucionalidad: Son procedimientos planteades en forma’de juicio ante la Suprema, Corte de Justicia de la Nacion, en los cuales se
contraviene la posible contradiccién de una norma general o un tratado internacional, por una parte, y la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos por
la otra, exigiéndose en el juicio la invalidacién de la norma o del tratado impugnados para hacer prevalecer los mandatos constitucionales. Se ejerce para buscar la
declaracién de invalidez de una norma general que se estima contraria a la ley suprema en aras,del principio de supremacia constitucional.

3.- Conciliacién: Mecanismo que busca solucionar el problema especifico de la victimas sin que exista una determinacion sobre la responsabilidad de la autoridad
sefialada ni prueba sobre la violacién a los derechos humanos de la victima. De lo que se trata es de resolver el asunto con la mayor prontitud para el beneficio de
la persona peticionaria. Siempre y cuando no se trate de violaciones graves a los derechosthumanos.

4.- Recomendaciones o recomendaciént  Es,un pronunciamiento publico que expresa el resultado final de una investigacion realizada por el organismo de
protecciéon de derechos humanos u homoélogo dela Entidad Federativa, dirigido a la autoridad responsable en el que se expresa la veracidad y existencia de
conductas documentadas consideradas como violaterias de derechos hdmanos. La recomendaciéon contiene una serie de lineamientos, cuyos propositos
fundamentales son la conminacion de lajautoridad responsable para proveer las acciones necesarias y llevar a cabo el resarcimiento y reparacion de los dafios
causados.

44.- Anote la cantidad total‘'de medidas y acciones para la proteccion y defensa de los derechos humanos promovidas por el Organismo de
Proteccion de Derechos 'Humanos de la Entidad Federativa, durante el afio 2017, conforme a la siguiente tabla:

Medidaswsactiones para la proteccién y defensa de los derechos

Total
humanos

1. |Medidas precautorias o cautelares

2. |Acciones de inconstitucionalidad

3. |Conciliaciones promovidas

4. |Recomendaciones emitidas

5. |Otra (especifique)
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45.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad total de medidas y acciones para la proteccién y defensa de los
derechos humanos promovidas por el Organismo de Protecciéon de Derechos Humanos de la Entidad Federativa, segin su estatus al cierre

del afio 2017, conforme a la siguiente tabla:

Medidas y acciones para la proteccion y
defensa de los derechos humanos

Total

Aceptadas
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Desechadas

Pendientes
(en tiempo de
ser
contestadas)

1. |Medidas precautorias o cautelares

2. |Acciones de inconstitucionalidad

3. |Conciliaciones promovidas

4. |Recomendaciones emitidas

5. |Otra (especifique)

46.- De acuerdo con la cifra de recomendaciones emitidas que registro en la respuesta de la pregunta 44, anote la cantidad de las mismas,

segun lainstitucién ala que se le emitié la recomendacion, asi como su estatus a gierre del afio 2017, conforme a la siguientes tablas.

La suma de las cantidades totales en las tablas I,II'y 11l debe sefligual o mayor a la cantidad de recomendaciones emitidas que registré6 como respuesta en la

pregunta 44.

1) Ambito Federal

Aceptadas
< » )
c 2 c o e s ,g Pendientes
Institucién sefialada como, probable > 88 B o g s g (en tiempo de
responsable ot § 3 9 9 @ : 2 § E2E Desechadas ser
=t 2 S Ba= R S contestadas)
o £ E€ 2092 ko] g e £
83 @ = 22 E 363
P oS o 23 =0
< E < < 93
3 o
\ Instituto Mexicano del Seguro
5 |Social
2. |Secretaria‘de Defensa Nacional
3. |Policia Federal
Instituto“de”Seguridad y Servicios
4, |Sociales de los Trabajadores del
Estado
5 Procuraduria General de la
" |Republica
6. |Comisién Federal de Electricidad
7. |Sistema Penitenciario Federal
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8. |Secretaria de Marina

9. |Secretaria de Educacion Publica

10. |Instituto Nacional de Migracion

11. |Poder Judicial de la Federacién

12. |Secretaria de Desarrollo Social

13. |Otras federales

1) Ambito Estatal

Aceptadas
L) .
o - 5o e o g S.2 Pendientes
Institucion sefialada como probable Total 9 § z ‘g = 3 S5 > 5 g .“é’ Basechadas (en tiempo de
responsable o2 SED SwE 3 Sas ser
o E 835 Sg8 Baes¢e contestadas)
83 g ES s2E 5553
< © 3 e=3 3= 0 g
< < < L5
o
Procuraduria General de Justicia o
1. |Fiscalia General de la Entidad
Federativa
5 Seguridad Publica estatal u
* |homéloga
3 Secretaria de Gobierno estatal u
* |homéloga
4 Secretaria de Educacion Publica
" |estatal u homéloga
5 Secretaria de Salud estatal u
* |homéloga
6. |Sistema Penitenciario estatal
Poder Judicial de la Entidad
7. |Federativa (Juzgados vy tribunales
estatales, consejo de la judicatura)
Organismo publico encargado del
8. |sistema de agua en la Entidad
Federativa
Sistemagpara el Desarrollo Integral
9. N
de la Familia estatal
10. |Otras instituciones estatales
z
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Aceptadas
@ .
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Secretaria /Direccion de Seguridad
1. |Publicay Vialidad municipal u
homéloga

2. |Presidencia municipal

Juzgado Calificador y/o

s. Conciliador u homélogo

4 Sistema para el Desarrollo Integral
*  |de la Familia Municipal

5 Organismo publico encargado del

sistema de agua en el Municipio

6. [Otras instituciones municipales

47 .-

VI.2.1 Servidores pl]l's sancion“ecomendaciones

Glosario basico del apartado:

1.- Apercibimiento: Sancién que consiste en hacer notar al servidor ptblico 0 autoridad, el incumplimiento de alguna obligacién, otorgando la oportunidad de
rectificar el actuar del sancionado, con la advertencia deduna sancién mas-grave en caso reincidencia o continuidad de la conducta sancionada.

2.- Amonestacion: Correccion disciplinaria quetiene por objeto mantener el orden, laddisciplina y el buen funcionamiento en el servicio publico, consistente en la
advertencia que se hace a el/la servidor/a publico, haciéndosele yer las consecuencias de la falta que cometié, mediante la cual se pretende encauzar su conducta
en el correcto desempefio de sus funciones, exhortandolo a_enmendar su conducta y conminandolo a no reincidir. A diferencia del apercibimiento, ya no es una
simple llamada de atencién, pues su objeto es prevenir la pesible comision de un ilicito.

3.- Destitucion: Sancién impuesta.al servidor publicoy6 autoridad que consiste en la separacion de su empleo, cargo o comision, por incumplir con alguna de sus
obligaciones.

4.- Inhabilitacién: Sancién impuesta a algunyservidor pablice o autoridad, que consiste en la declaracién de prohibicién de desempefiar algin empleo, cargo o
comision.

5.- Sancién econdémita: Castigo impuesto a‘los servidores publicos o autoridades administrativas a través del requerimiento de una cantidad especifica de
dinero, por incurrir en el incumplimiento de una obligacién produciendo beneficios o lucro, o se causen dafios o perjuicios.

6.- Suspensidni, Sanciénimpuesta a un servidor publico o autoridad, que consiste en la detencién o interrupcién del empleo, cargo o comisién, por incurrir en el
incumplimiento de obligaciones. Esta puede ser temporal o definitiva.

Derechos Humanos, durante el afio 2017.

I I Total de servidores publicos sancionados

Anote la cantidad'de servidores publicos sancionados como resultado de una recomendacién emitida por el Organismo de Proteccion de

48.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de servidores publicos sancionados segun el tipo de sancion a la
que se hicieron acreedores y el ambito de gobierno al que pertenecen, conforme a la siguiente tabla:

Agrgziit:r:j Total Ar;:zi:é:l::gono Destitucion Inhabilitacion efc?:girginca Suspension Otra
1. |Federal
2. |Estatal
3. |Municipal
X
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Maodulo 2 Seccion VII
Cuestionario

CENSO NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS Censo Nacional
te Gohierno

ESTATAL 2018 2018

Derechos Humanos

Modulo 2:
Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

Seccion VII. Exploracion especifica de presuntos hechos violatorios seleccionados

VII. 1 Exploraciéon especifica de presuntos hechos violatorios seleccionados registrados en ente ueja cali 0S como
presuntamente violatorios de derechos humanos, duran fio

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacién se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

2.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por no contar con informacién para responder en més de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacién. En el"apartado de "Comentarios Generales" debera
proporcionar una justificacion respecto al uso de la opcién NS para esta seccion.

3.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario basico del apartado.

1.- Defensores civiles de derechos humanos: cubre aquellas personas.gue, individualmente o con otros, actGan para promover o proteger los derechos
humanos. Los defensores de los derechos humanos se identifican ante to@o porlo gue hacen y es a través'de una descripcion de sus acciones y de algunos de los
contextos en los que trabajan que el término puede ser mejor explicado. La definicion de defensores de dereches humanos puede incluir periodistas y sindicalistas,
pero estos deberan contabilizarse por separado. Otros ejemplos pueden incluir un estudiante haciendo campafa para poner fin a la tortura en las céarceles, un
politico que toma una posicién contra la corrupcién endémica o testigos en casos judiciales sobre,abusos de derechos humanos.

2.- Periodistas: cubre "periodistas, trabajadores de 0§ medios de comunicacion y productores de medios sociales que generan una cantidad significativa de
periodismo de interés publico". Esta conceptualizacién ha sido acordada por la UNESCQ y podria incluir una amplia gama de actores, incluidos analistas
profesionales de tiempo completo, corresponsales@xtranjeros y periodistas locales, asi cemo blogueros y otros productores de medios sociales que participan en
formas de auto -publicacién impresa, en Internét 0 en otros lugafés, periodistas de los "medios tradicionales" y aquellos que trabajan en mdltiples medios de

comunicacion.
3.- Sindicalistas: refiere a una persona empleada,o acreditada por un sindicato y a otros representantes electos de trabajadores, incluidos los trabajadores del
sector informal.

De acuerdo con los datos de la pregunta,11, anote laycantidad de presuntos hechos violatorios seleccionados cometidos a periodistas,
defensores y sindicalistas, registrados en los expedientesf{de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos,

conforme ala siguiente tabla:

La suma de las cantidades\de los presuntos hechas violatorios de acuerdo con los datos que se solicitan en la tabla, debe ser igual o0 menor a la cantidad que

registr6 en lafrespuesta de la pregunta 11 dado queg/un presunto hecho violatorio se pudo haber cometido si es el caso, a mas de una victima.

Presuntos hechos violatorios seleccionados registrados en expedientes de queja calificados como
presuntamente violatorios de derechos humanos cometidos a periodistas, defensores y sindicalistas,
segln su sexo, durante el afio 2017

Defensores civiles de

Periodistas Sindicalistas
derechos humanos
Hechos violatorios

— o o o
g E E 3

[%2] [%2] [%2]
P ) 3 £ o 8 & o 8 £
a > = o o = o ) =
E = c E — o E = c
5] > [ S > (4] S =} [}
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01. Privar de lavida

02. Desaparicién forzada
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Detenci6n arbitraria o
03. detencién sin contar con la
orden correspondiente

Tratos crueles, inhumanos

04. o degradantes

05. Tortura

N
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Derechos Humanos

INSTITUTO NRCIONAL Estatal
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Mddulo 2:
Estructura organizacional y recursos de la Comision Nacional de los Derechos Humanos

Seccion VIII. Atencion inmediata

VIII.1 Servicios de atencién inmediata ‘ v—

Instrucciones generales para las preguntas de la seccién:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017.

2.- En caso de que los registros con los que cuenta no le permitan desglosar la totalidad de las cifras, por‘no contar con informaciénsparasresponder en mas de un
dato de los que se solicitan, anotar "NS" (no se sabe) en las celdas donde no disponga de informacién."En el, apartado de "Comentarios Geneérales" debera
proporcionar una justificacién respecto al uso de la opcién NS para esta seccién.

3.- No dejar celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario béasico de la seccion:

1.- Servicios de atencién inmediata. Son aquellos servicios proporcionados a la pobla€ién, destinados,a salvaguardar los derechosshumanos de manera anticipada,
sin que al momento de intervencién se requiera la apertura de algun tipo de expediente. Dentro de los'servicios de atencién inmediata Se encuentran los siguientes
tipos:

Asesoria u orientacion juridica. Se refiere a proporcionar informacién’y apoye,a las personas, de manera breve y sencilla, en aspectos legales o de cualquier
otra indole, a través de un documento o de manera personal, para ofrecer alternativas de solucién inmediata ante alguna situacién o problematica presentada,
asf como indicarles los datos de la o las autoridades a las que dében acudir para la atencién de dicha problematica.

Acompafiamiento (presencia del personal del Organismo de, Proteccién de Dereches Humanos de la Entidad Federativa). Se refiere a proporcionar
apoyo a las victimas o sus familiares, por parte del personal del Organismo de Proteccién de Derechos Humanos de la Entidad Federativa, para la realizacion
de diligencias ante las autoridades competentess asi>»como observar, documentar y en Su caso prevenir violaciones a derechos humanos. Por ejemplo,
denuncias o comparecencias ante una autoridad.

Atencién psicolégica. Se refiere a proporcionar apoyo y/o, asistencia profesionalf@ victimas o posibles victimas de derechos humanos, asi como a sus
familiares, a fin de otorgar contencién.&mocional de emergéncia por parte'de psicélogos del Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad
Federativa.

Opinién y/o dictamen médico. Se refiere ala valoracion técnica que se realiza mediante la revision, estudio o andlisis de caracter médico o criminalistico, cuyo
resultado es plasmado en unddecumento suscritopor personal especializado (perito en medicina o criminalistica).

Visita de supervision. Se refiere a la,inspeccioniin situ realizada por personal del Organismo de Proteccién de Derechos Humanos de la Entidad Federativa
para verificar el correcto funcionamiento'y las condiciones,en las que operan determinadas instituciones, a fin de que se apeguen al respeto de los derechos
humanos. Por ejemplo, visitas a Centros de Reclusion, Estaciones Migratorias, Hospitales, entre otros.

Trabajo dé‘campo o diligencias. Se refiere a acciones realizadas por Visitadores Adjuntos fuera de las oficinas del Organismo de Proteccién de Derechos
Humanos de la Entidad Federativa, para obtener informaciéon y/o documentar un caso que asi se requiera y encaminadas a resolver una problematica
relagionada con pasibles violaciones a los derechos humanos, mediante la integracién de evidencias, tales como testimonios, videos, documentales, entre otros.

Comunicacion, con quejososie, agraviados. Se refiere al contacto que se establece por correo electrénico, telégrafo, telefax, de manera telefénica o por
cualquier, otro medio, con personas que se acercan al Organismo de Protecciéon de Derechos Humanos de la Entidad Federativa, con el objeto de recabar
mayores datos 0 realizar precisiones en torno a su caso o bien informar acerca del mismo, que permitan determinar acciones concretas para atender probables
violaciones a los derechos humanos.

Comunicacion y gestiones ante autoridades competentes (no relacionado con expediente registrado). Se refiere al contacto y comunicacion (via
personal, por teléfono, telégrafo, telefax, correo electrénico o por cualquier otro medio) con instancias (instituciones y autoridades publicas) involucradas en los
asuntos competencia del Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad Federativa, para su atencién o para buscar alternativas de solucion a
las problematicas en materia de derechos humanos de las personas que lo solicitan, asi como prevenir posibles violaciones a los derechos humanos. Deben
guedar registradas en actas circunstancias levantadas por visitadores adjuntos para hacer constar las evidencias recabadas. Por ejemplo: Requerimientos de
informacion o documentacion; denuncias o comparecencias ante una autoridad, entre otros.

50.- Anote la cantidad total de servicios de atencién inmediata realizados por el Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad
Federativa, durante el afio 2017.

:1) Total de servicios de atencion inmediata
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51.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad total de servicios de atencién inmediata realizados por el Organismo
de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad Federativa, durante el afio 2017.

En caso de seleccionar la opcién "Otro" debera especificar en el recuadro inferior de la tabla el tipo de sistema utilizado, de lo contrario debera dejarlo en blanco.

Cantidad de servicios

de atencion inmediata

realizados durante el
afio 2017

Tipo de servicios de atencion inmediata

1. |Asesoria u orientacion juridica

Acompafiamiento (solicitud de presencia de personal del

2. |Organismo de Protecciéon de Derechos Humanos de la Entidad
Federativa)

Atencion Psicolégica

Opinion y/o dictamen médico

Trabajo de campo o diligencias

3
4
5. |Visita de supervision
6
7

Comunicacién con quejosos o agraviados

Comunicacion y gestiones con autoridades competentes (no
8. [relacionado con expediente registrado)

9. |Otro (especifique)

Otro (especifique):

®\5
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CENSO NACIONAL DE

Genso Nacional
DERECHOS HUMANOS de Beblomo
ESTATAL 2018 2018
INSTITUTO NRCIONAL e
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

Médulo 2:
Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

| Servidores Publicos que participaron en el llenado del Médulo ‘ ‘ I
1 Nombre completo:
Area o Unidad orgénica de adscripcion:
Cargo:

Correo electronico:

Preguntas y/o Secciones Integfadas

2 Nombre completo:

Area o Unidad orgénica de adscripcion:
Cargo:

Correo electronico:

Preguntas y/o Secciones Integradas

3 Nombre completo:

Area o Unidad orgéanica de adscripcion;
Cargo:

Correo electrénico:

Preguntas y/o Secciones Integradas

4 Nombre completo:

Area o Unidad organica de adscripcion:
Cargo:

Correo electrénico:

Preguntas y/o Secciones Integradas
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COMENTARIOS GENERALES:
1)

2)

3)

4)

5)

6)
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Genso Nacional
DERECHOS HUMANOS pap s
ESTATAL 2018 2018
Derechos Humanes
INSTITUTO NRCIONAL Estatal
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR
Médulo 2:

Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

ANEXO . I

El presente Anexo tiene por objeto ofrecer agrupadamente una lista de hechos violatorios de derechos humanosj‘que permita identificar los derechos
humanos que salvaguardan los organismos de proteccién de derechos humanos de las entidades federativas. Derivado de dicho analisis, fueron
recabados un total de 156 hechos violatorios de derechos humanos.

En este sentido, el siguiente listado de hechos violatorios de derechos humanos responde fundamentalmente a la necesidad de generar estadistica
en este tema, a fin de apoyar los procesos de politica publica en las materias que correspondan.

HECHOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS |

Por hechos presuntamente violatorios de derechos humanos se entendera como: actos'u omisienes llevados a cabo per agentes del Estado que van
en contra de los derechos humanos, hacia una determinada persona o grupo de pérsonas. Se pueden definir los hechoes violatorios a partir de las
obligaciones del Estado respecto a los derechos humanos: a) obligacién de respetar (el Estado y'susiagentes se abstienen de acciones que violen la
integridad y libertad de las personas); b) obligacion de proteger (el Estado y sus agentes toman‘las medidas necesarias para prevenir que otros
violen los derechos de un individuo o grupo); c) obligacion de garantizars(€l Estado tome las medidas, necesarias para asegurar dentro de su
jurisdiccion que las personas satisfagan las necesidades reconocidas porflosinstrumentos de derechos humanos)

A continuacion, se presentan las 22 categorias de derechos humanos, asi comodos 156 hechos, violatorios de derechos humanos que las integran:

1. Derecho alavida
El derecho a la vida es el derecho fundamental de cualquier persona por el simple hecho de estar viva, y el cual la protege de ser privada
de la vida por terceros. El derecho a ladvida se encuentra reconocido en el articulo 3 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, el articulo 6 del Pacto Intefnacional de los' Derechos Civiles y Politicos, el articulo 1 de la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre , y el articulo 4 de la’Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos.

1.1 Desaparicion forzada
Se entiende como la aprehension,la detencion e el sécuestro de personas por un Estado o una autoridad, o con su autorizacion,
apoyo o aquiescencia, seguido de la negativa a admitir tal privacion de libertad o dar informacién sobre la suerte o el paradero de
esas personas,con la intencién de dejarlas fuera del amparo de la ley por un periodo prolongado (Estatuto de Roma).

1.2 Ejecuciéngextrajudicialy,arbitraria o sumaria
La ejecucion, extrajudicialho arbitraria se/define como la accién intencional de privar arbitrariamente de la vida a una o mas personas,
por parte de los agentes dehEstado ofbien de particulares bajo su orden, complicidad o aquiescencia, sin un proceso judicial o legal
que lo disponga. ka ejecucion sumaria es aquella privacion arbitraria de la vida resultado de una sentencia de procedimiento sumario
donde se limitaron, desvirtuaron u omitieron las debidas garantias procesales. Cabe destacar que en México la pena de muerte esta
prohibida.

1.3 Genocidio
Se entiende por genocidio los actos perpetrados con la intencion de destruir total o parcialmente a un grupo nacional, étnico, racial o
religioso: matanza de miembros del grupo, lesiéon grave a la integridad fisica 0 mental de los integrantes del grupo; sometimiento
intencional del grupo a condiciones de existencia que hayan de acarrear su destruccion fisica, total o parcial; medidas destinadas a
impedir nacimientos en el seno del grupo; traslado por la fuerza de nifias y nifios del grupo a otro grupo (Estatuto de Roma).

1.4 Omision en la investigacion de actos que atentan contra el derecho a lavida
Cuando el Estado omite realizar las investigaciones efectivas para sancionar en el ambito de su jurisdiccion a las personas autoras,
cémplices y encubridoras de violaciones al derecho a la vida, asi como la tentativa de comisién del mismo.

1.5 Otra violacion al derecho ala vida
Otra violacion al derecho a la vida
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2. Derecho alaintegridad y seguridad personales
El derecho a la integridad personal implica el reconocimiento de la dignidad inherente al ser humano y, por lo tanto, a que se respete su
integridad fisica, psiquica y moral.

2.1 Tortura

Todo acto por el cual se inflija intencionadamente a una persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin
de obtener de ella o de un tercero informacién o una confesién, de castigarla por un acto que haya cometido, o se sospeche que ha
cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona 0 a otras, por cualquier razén basada en cualquier tipo de discriminacion,
cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos por un funcionario publico u otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a
instigacion suya, 0 con su consentimiento o aquiescencia. (Convencién contra la Tortura y otros Tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes). En el caso del Estatuto de Roma, la tortura serd cuando se cause intencionalmente dolor o sufrimientos graves a una
persona que el acusado tenga bajo su custodia o control (Estatuto de Roma).

2.2 Tratos crueles, inhumanos o degradantes
Todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflija a una persona o personas penas o sufrimientos fisicos 0 mentales, algunos
ejemplos son: violencia desproporcionada durante la detencion; emplear de forma arbitraria, excesiva o de forma indiscriminada a
fuerza publica; amenazas (la accion de hacer saber a un sujeto que se le causara algin mal engsuypersona, en'sus_bienes, en su
honor, derechos, o en la persona, honor, bienes o derechos de alguien con quien esté ligado por algin vinculo); o intimidacion (inhibir
0 atemorizar a cualquier persona utilizando la violencia fisica 0 moral, con el fin de evitar qué una persona denuncie, formule querella,
o aporte informacion a la presunta comisién de una conducta sancionada por la ley).

2.3 Tolerancia u omisién de la autoridad para la protecciéon contra la esclavitudg servidumbre y:trata de esclavos
Es la omision por parte del Estado para proteger a las personas de la servidumbre y la esclavitud,entendidas como el control que se
ejerce sobre otra persona o personas de tal manera que la voluntad defla victima no pueda determinar el curso de su vida ni ser
remunerado por su trabajo, siendo estos sacrificios imposibles de reclamar por quien se encuentre esclavizado.

2.4 Tolerancia u omisién de la autoridad para la protecciéon contrala trata de personas 0 explotacion con fines sexuales

Es la omision por parte del Estado para proteger a las personas de la'trata de personas 0 explotacion con fines sexuales. Se entiende
por trata de personas la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas, recurriendo a la amenaza o al
uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, al fraude, al engafiegal abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a
la concesién o recepcién de pagos o beneficios paralobtener el consentimiente de una persona que tenga autoridad sobre otra, con
fines de explotacion. Esa explotacién incluye la explotacién deda prostitucion'ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos
0 servicios forzados, la esclavitud o las practi€as analogas a la‘esclavitud, la servidumbre o la extraccién de érganos (Protocolo para
Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de/Personas).

2.5 Omisi6n de brindar medidas efectivas, de proteccion
Se entiende como la omision o negativa dé resolver en forina inmediata las solicitudes de medidas cautelares, providencias
precautorias y técnicas dednvestigacion dela autoridad quedequieran control judicial a fin de garantizar los derechos y la integridad y
seguridad personales de las‘personas victimas,de delitosgndiciadas e implicadas.

2.6 Otra violacién al derecho a la integridad y seguridad personales
Otra violacion4al derecho a la integridad y seguridad personales

3. Principio de igualdad ante laley.y no discriminacion
Se define diseriminacion como toda distingion, exclusion, restriccion o preferencia que, por accién u omisién —con intencién o sin ella- no
sea objetiva, \racionah, ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento; goce 0 ejercicio de los derechos humanos, tales como las siguientes:

3.1 Discriminacion basadaen'la edad

32 Discriminacion en el origen étnico o nacional

3.3. Discriminacion hacia las personas con discapacidad

3.4 Discriminacién basada en el género

3.5 Discriminacién basada en la condicion social

3.6 Discriminacién basada en las condiciones de salud

3.7 Discriminacién basada en la orientacién sexual e identidad de género (LGBTI)

3.8 Discriminacién hacia las personas en situacién de calle

3.9 Otra violacién al principio de igualdad ante la ley y no discriminacion
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4. Derecho ala seguridad juridicay libertad personal
Se considera que el derecho a la seguridad juridica es la prerrogativa que tiene toda persona a vivir dentro de un Estado de Derecho, es
decir, a ser protegida por el Estado dentro de un orden juridico prestablecido.

4.1 Violacién al principio de legalidad en el desempefio de la funcién publica
El principio de legalidad consiste en someter la actuacién de autoridades y personal que se encuentran al servicio de la
administracion a los criterios y parametros legalmente establecidos, por lo que su actuacién fuera de los marcos normativos puede
afectar los derechos de otras personas.

4.2 Negativa o inadecuada prestacion de servicios publicos
Cuando un/a servidor/a publico niega o presta de forma inadecuada algin servicio publico, afectando de forma directa el ejercicio de
un derecho (alumbrado publico, servicios de limpieza, vias de comunicacién, regulacién de la tierra, etc.)

4.3 Otros actos y omisiones que transgreden el derecho a un adecuado funcionamiento de la administracion publica

4.4 Negativa, restriccion u obstaculizacion de la adecuada proteccion judicial
Se considera como violacion el negar, restringir u obstaculizar el acceso a una adecuada proteccion judicial que ampare‘contra actos
que violen los derechos humanos reconocidos (Declaraciéon Americana de los Derechos Humanos).

4.5 Negativa en la recepcion de una denuncia
Se entiende como la negativa o retraso por parte de servidores publicos para recibir una denuncia. Cuando no se realice el/desahogo
de la diligencia, el Ministerio Publico debe fundar y motivar su negativa (CPEUM, Art.20).

4.6 Omisién de medidas correspondientes para garantizar la reparacion del dafio y la indemnizacion
Omitir la reparacion del dafio: Se entiende como la omision de solicitar lafreparacion del dafi@ sih, menoscabo de que la victima lo
pueda solicitar directamente (CPEUM, Art. 20).
Omitir la indemnizacion: se entiende como la omision a ser indemnizada conforme a la ley en caso de haber sido condenada en
sentencia firme por error judicial (Declaracion Americana de los Derechos Humanos):

4.7 Otros actos y omisiones que transgreden los derechos delaswictimas y/o personas ofendidas

4.8 Violacién a la garantia de audiencia publica
Actos y omisiones que restringen la publicidad de la‘audiencia; s6loss€ puede restringir que la audiencia sea publica en casos de
excepcion determinados por la ley, por razones de seguridad_nacional, proteccion de las victimas, testigos, menores, cuando se
ponga en riesgo la revelacion de datos legalmente protegidos, o cuando el tribunal presente razones fundadas para justificarlo
(CPEUM, Art. 20).

4.9 Violacion del principio de presuncign de inocencia
Negar u omitir el presumir la ino¢encia de una persona inculpada mientras no se declare su responsabilidad mediante sentencia
emitida por el/la juez/a de la causa (CPEUM, Art. 20).

4.10 Violacién del principio de exactaiaplicacion de la leydy/o al principio de no retroactividad de la ley
Se considera como violacién a estos principios ‘cuando una persona es condenada por acciones que en el momento de cometerse no
fueron delictivas segun el derecho“aplicable, de‘la misma forma, no se puede imponer pena mas grave que la aplicable en el
momento de la comision del delito (Convencion Americana de Derechos Humanos).

4.11 Detencion arbitraria
Se entiende camo detencién arbitraria; la detencion impuesta arbitrariamente o que por alguna otra circunstancia sea incompatible
con las normas internacionalesypertinentes enunciadas en la Declaracién Universal de Derechos Humanos. Algunos de los hechos
que correspenden con esta definicién son: Detencidn sin contar con la orden correspondiente: Se entiende como la detencioén iniciada
sin ninguna denuncia o,querella de un hecho que la ley sefiale como delito y sin que exista la probabilidad de que la persona cometio
0 participé en tal delita (CPEUM, Art. 16).
Diferir la presentacion del detenido/a ante la autoridad competente: Retrasar o presentar con demora a una persona detenida durante
el momento en gque cometié el delito o inmediatamente después con la autoridad mas cercana o con el Ministerio Publico (detenido
en, flagrancia) (CPEUM, Art.16).
Negativa de libertad bajo caucion: Restriccion o negativa de la libertad provisional durante la averiguacion previa siempre y cuando
cumplaicon los siguientes requisitos: no se trata de delito calificado como grave; garantizar el monto estimado de la reparacién del
dafio; ‘garantizar las sanciones que en su caso pudieran imponérsele; y garantizar el cumplimiento de obligaciones a su cargo
(Codigo Federal de Procedimientos Penales, Art. 399).

4.12 Incomunicacién o aislamiento
Consiste en situar a una persona fuera del contacto con otras personas o factores.
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4.13 Incumplimiento de las formalidades para la emision de la orden de cateo o visitas domiciliarias
Se debe cumplir con las siguientes formalidades en la emisién de 6rdenes de cateo: sélo la autoridad judicial podra expedir las
6rdenes de cateo; la orden deberda mencionar el lugar, la persona o personas que hayan de aprehenderse, los objetos que se
buscan, asi como a lo que Unicamente debe limitarse la diligencia; levantar un acta circunstanciada cuando se concluya el cateo con
dos testigos propuestos por el ocupante del lugar cateado o en su ausencia o negativa, por la autoridad que practique la diligencia
(CPEUM, Art.16).

4.14 Indebida dilacién del juicio
Una persona acusada debera ser juzgada antes de cuatro meses si se tratare de delitos cuya pena méaxima no exceda de dos afios
de prision, y antes de un afio si la pena excediere de ese tiempo, salvo que solicite mayor plazo para su defensa (CPEUM, Art.20
B.VII).

4.15 Negativa u omisién para proporcionar intérprete para las personas que lo necesiten
Los actos u omisiones que violan el derecho de la persona inculpada a ser asistida gratuitamente por un/a traductor/a,o intérprete si
no comprende o no habla el idioma del juzgado o tribunal (Convencién Americana de los Derechos Humanos).

4.16 Omisién en la fundamentaciéon y motivacién de un acto de autoridad
De acuerdo con la Constitucion mexicana, ninguna persona podra ser molestada en su jpersona, familia, domicilio, papeles o
posesiones; la accion judicial s6lo podra ser por mandamiento escrito de la autoridad compeétente, que funde y motive la causa legal
del procedimiento (CPEUM, Art. 16).

4.17 Omisién u obstaculizacién de la comunicacion del defensor(a) o los familiates
Impedir arbitrariamente la comunicacion de la persona indiciada o acusada con su defensor.o sus familiares, asi como omitir notificar
a los mismos de su arresto, detencién, traslado de lugar de custodia, de su.situacion juridica o su estado de salud.

4.18 Prolongacién de los plazos constitucionales de prisién preventiva
La prision preventiva no podra exceder del tiempo que como méaximo de pena fije la leyal delito que motivare el proceso y en ningin
caso seré superior a dos afios, salvo que su prolongacion se.debaal ejercicio del derecho de su defensa. Si cumplido este término no
se ha pronunciado sentencia, la persona imputada serasouesta en libertad de inmediato mientras se sigue el proceso, sin que ello
obste para imponer otras medidas cautelares. En toda pena de prisiobn que imponga una‘sentencia, se computara el tiempo de la
detencion. (CPEUM, Art.20 B.VIl y IX)

4.19 Retencion ilegal

Incluye los siguientes actos: al inicio de uh proceso judicial ninguna persona indiciada podra ser retenida por el Ministerio Publico por
més de cuarenta y ocho horas, plazdo en que deberd ordenarsSe,suglibertad o ponérsele a disposicion de la autoridad judicial,
duplicandose sélo en casos de delincuencia organizada. (Articulo“16 CPEUM). Avanzado el proceso, ninguna persona detenida ante
autoridad judicial podra exceder‘del plazo de setenta y dos horas retenida, a partir de que la persona indiciada sea puesta a su
disposicion, sin que se justifique con un, aute’de vinculacion a,proceso en el que se expresara: el delito que se impute, el lugar,
tiempo y circunstancias de€jecucion, asi como los datos quefestablezcan que se ha cometido un hecho que la ley sefiale como delito
y que exista la probabilidad de que la personailo cometié afparticipé en su comision (CPEUM, Art.19).

4.20 Transgresiongelderecho a una defensa adecuada
Son los actos Y. omisiones que tienen por objeto violar el derecho de contar con una defensa adecuada: elegir libremente al
defensorfa incluso desde el momento de su detencion; si no puede nombrarlo tiene derecho a un/a defensor/a publico; el/la
defensor/a publico tiene la,obligacion de/comparecer cuantas veces se le requiera (CPEUM, Art.17 y 20).

4.21 Transgresién del derecho ainformacion detallada sobre las causas de la detencién
De acuerdo con la Censtitucion mexicana, a partir de que la persona indiciada sea puesta a disposicion de la autoridad judicial se
debe justificar el delito que se imputa; el lugar, tiempo y circunstancias de ejecucién de los datos que lo sefialan el acto como delito y
layprobabilidad de que el/lajindiciado/a lo cometié o participé en su comision. (CPEUM, Art. 19).

4.22Transgresion del derecho a un juez(a) independiente e imparcial
Toda persona tiene derecho a ser oida por un/a juez/a o tribunal competente, independiente e imparcial establecido con anterioridad
durante la acusacion penal formulada contra ella (Convencién Americana sobre los Derechos Humanos).

4.23 Omision de la oralidad de las audiencias
De acuerdo con el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, las audiencias se desarrollaran de forma oral, pudiendo apoyarse
con documentos o con cualquier otro medio (Cddigo Nacional de Procedimientos Penales, Art. 44).

4.24 Omisién o negativa de los servicios de mediacion, conciliacién y deméas medios alternos de solucién de conflictos
Son los actos u omisiones que niegan el acceso a los medios alternos de solucion de conflictos: se solicitardn de manera verbal o
escrita ante la autoridad competente; las personas fisicas haran la solicitud personalmente, las personas morales, por conducto de su
representante o apoderado legal. Cuando se realice la solicitud o su derivacion dara inicio el Mecanismo Alternativo (Ley Nacional de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia Penal).
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4.25 Otra violacién al derecho a la seguridad juridica y libertad personal
Otra violacion al derecho a la seguridad juridica y libertad personal

5. Derechos civiles
Los derechos civiles estan destinados a la proteccién de la libertad de las personas de forma individual frente a alguna agresioén o
interferencia por parte del Estado que vulnere el ejercicio de estas libertades.

5.1 Ataques, obstaculizacién o injerencia arbitrarias a la libertad de expresién y de pensamiento
Las acciones realizadas por servidores/as publicos con el fin de obstaculizar la libertad de recibir y difundir ideas y opiniones propias
o de terceros, a través de cualquier medio apropiado de comunicacién que permita hacerlas llegar al mayor nimero de destinatarios.

5.2 Transgresion al libre acceso a la informacion
Las acciones y omisiones realizadas por servidores/as publicos que transgreden el derecho humano de acceso a lasinformacion, el
cual comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién. La informacién generada, obtenida, adquirida, transfermada
0 en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos del marco nermativo federale
internacional (Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica).

5.3 Transgresion del derecho al acceso ainternet y los derechos humanos en Internet (Deréchos digitales)
Toda persona tiene derecho a acceder a Internet y no podra ser objeto de restriccionessalvo cuando éstas se hallen previstas por la
ley, sean necesarias para proteger la seguridad nacional, el orden publico, la salud, lagmoral publica o los derechos y libertades de los
demas. Este derecho incluye todas las garantias relacionadas con la calidad del servicioyla libertad de eleccion del,sistema y del
software, la inclusion digital, y el ejercicio de todos los derechos humanos fundamentales ehmarco del uso de internet (libertad de
expresion, de opinién, a la privacidad, entre otros).

5.4 Transgresion a la libertad de asociacion pacifica o a la libertad de reunion
Se entiende como las acciones y omisiones realizadas por servidores/as “plblicos que transgreden el derecho de reunirse
pacificamente con otras personas en manifestaciéon publica o en asamblea transitoria, en relacién con sus intereses comunes de
cualquier indole, asi como el derecho de asociarse con otras.para promover, ejercer yaproteger sus intereses legitimos de orden
politico, econdmico, religioso, social, cultural, profesional,sindical 0 de cualquier otro orden (Declaracion Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre).

5.5 Transgresion a la libertad de creencia, conciencia y religion
Se entiende, como las acciones y omisiones realizadas per servidores/as publicos que transgreden el derecho de todas las personas
de profesar libremente una creencia religiosady'de manifestarla, asi como practicarla en publico y en privado (Declaracion Americana
de los Derechos y Deberes del Hombre).

5.6 Desplazamiento forzado de personas
Se entiende por desplazamiento forzado la movilizacion de personas grupos de personas que se han visto forzadas u obligadas a
escapar o huir de su hogar o de sulugar de residencia habitual, en particular como resultado o para evitar los efectos de un conflicto
armado, de situaciones de violencia generalizada, de violaciones)de los derechos humanos o de catéstrofes naturales o provocadas
por el ser humano. La omision, por parte del Estado paradatender estas problematicas se considera una violacion al derecho a la
libertad de circulacion y residenciay(Principios rectores deflos desplazamientos internos).

5.7 Otros actos y omisiones que transgreden la libertad de circulacién y residencia
Las acciones ¢ omisiones realizadas por servidores/as publicos que transgreden el derecho de fijar su residencia en el territorio del
Estado del que es nacional, de transitar por él liboremente y no abandonarlo sino por su voluntad.

5.8 Transgresion del derecho a formar una familia y contraer matrimonio con pleno consentimiento
Las acciones y»omisiones realizadas por servidores/as publicos que transgreden el derecho a constituir una familia y contraer
matrimonio con su'pleno consentimiento.

519 Transgresion del derecho a la personalidad juridica
Se,entiende por,derecho ala personalidad juridica que se le reconozca en cualquier parte como sujeto de derechos y obligaciones y
a'gozande los'derechos civiles fundamentales. De acuerdo con la Constitucion mexicana, el Estado debe garantizar el derecho a la
identidad y asser registrado de manera inmediata a su nacimiento sin costo alguno, por lo que constituye una violacién cualquier acto
u omision que lo transgreda (CPEUM, Art. 4).

5.10 Transgresion del derecho de peticion
Las acciones y omisiones que violan el derecho de las personas a presentar peticiones respetuosas a cualquiera autoridad
competente, ya sea por motivo de interés general o particular y el de obtener pronta resolucién (Declaraciébn Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre).

5.11 Transgresion del derecho a la privacidad
Las acciones y omisiones que transgreden el derecho a la vida privada, a la proteccién de los datos personales, la inviolabilidad del
domicilio asi como de las comunicaciones personales.

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018 76 de 92



Médulo 2
Anexo 1

5.12 Transgresion del derecho a la proteccion de la propiedad
Las acciones y omisiones realizadas por servidores/as publicos que transgreden el derecho al uso y goce de sus pertenencias o
privar a las personas de sus bienes.

5.13 Otra violacién a los derechos civiles
Otra violacion a los derechos civiles

6. Derechos politicos
De la mano con los derechos civiles, el reconocimiento de los derechos politicos como derechos humanos en el marco internacional tiene
sus origenes los movimientos revolucionarios de finales del siglo XVIII. Los derechos politicos son aquellos que protegen la capacidad de
la ciudadania de participar en la toma de decisiones del Estado en un contexto democratico.

6.1 Injerencias arbitrarias para quebrantar la libertad de manifestacion puablica
Son las acciones arbitrarias para impedir la manifestacién puablica pacifica y legal como parte de los derechos a lalibertad de feunion
y la libertad de expresién. La CIDH ha sefialado que los agentes no pueden arrestar a los manifestantes cuando'la manifestacion sea
pacifica y legal; igualmente, si se considera que la manifestacion puede causar violencia, se deben tomar medidas, para‘preveniry
concentrar la violencia.

6.2 Obstaculizacién o restriccién para la participacién ciudadana
Actos que restringen el derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por mediode representantes liboremente
escogidos (Declaracion Universal de los Derechos Humanos).

6.3 Obstaculizacién o restriccién para formar partidos politicos, votar o ser elegido
Actos que restringen la voluntad de participar en las decisiones del gobierno, ya sea a través de un partido politico, por sufragio
universal e igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente qué garantice la libertad del vote (Declaracion Universal de los
Derechos Humanos).

6.4 Otra violacién a los derechos politicos
Otra violacion a los derechos politicos

7. Derechos a un medio ambiente sano, vivienda adecuada, al agua y a la alimentacién
Los derechos econémicos, sociales y culturales son los derechos humanes relacionados con el lugar de trabajo, la seguridad social, la
vida en familia y el acceso a servicios publicos para una vida digna,.ehtre otros, asi como a un medio ambiente sano.

7.1 Dafio ambiental
Pérdida, cambio, deterioro, menoscabgoj afectacion o modificacién adversds y mensurables de los habitat, de los ecosistemas, de los
elementos y recursos naturales, de_sus condiciones<quimicas, fisicas o biol6gicas, de las relaciones de interaccion que se dan entre
éstos, asi como de los servicios ambientales que proporcionan. (Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, Art.3 y 6).

7.2 Otros actos u omisiones que transgreden el derecho a un medio ambiente sano
El Estado mexicano tiene la obligacion de garantizar elsespeto al derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar,
por lo que debe respetar, protegery garantizar un ambiente sano, libre de dafios y deterioro ambiental (CPEUM, Art.4).

7.3 Transgresion del derecho al acceso al agua potable y saneamiento
Toda persona tiene derecho al acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible. De igual forma, se tiene derecho al acceso y uso adecuados de instalaciones y servicios para aguas
residuales (domésticas, urbanas,.residuos liquidos industriales o mineros eliminados, entre otras) asegurando un ambiente limpio y
sano. El Estado es, el responsable de garantizar este derecho y definir las bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso
equitativo y sustentable de los recursos hidricos (CPEUM, Art.4).

7.4 Transgresion del derecho'a la alimentacion adecuada
Toda persona.tiene derecho a la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad, por lo que el Estado debe realizar todas las acciones
posibles para‘la materializacion de este derecho para todas las personas (CPEUM, Art. 4).

7.5 Transgresién del derecho a una vivienda adecuada
La Constitucion mexicana reconoce el derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa, por lo que se consideran violaciones, los
actos u omisiones que impiden el disfrute de los instrumentos y apoyos necesarios brindados por el Estado para garantizar este
derecho humano (CPEUM, Art. 4).

7.6 Otra violacién a los derechos econdmicos y sociales
Otra violacion a los derechos econémicos y sociales
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8. Derechos laborales y a la seguridad social
La Constitucién mexicana consagra el derecho al trabajo digno y (til, por lo que promovera la creacion de empleos y la organizacién social
del trabajo conforme a la ley. Asimismo, brinda al Congreso de la Unién la atribucién de expedir leyes sobre el trabajo y las condiciones
laborales.

8.1 Negativa de las prestaciones laborales minimas
Existen una serie de condiciones que deben ser garantizadas para las y los trabajadores, entre las que destacan: salario, vacaciones,
jornada laboral de 8 horas, seguridad social y dias de descanso obligatorios (CPEUM, Art. 123).

8.2 Obstaculizacién arbitraria para el ejercicio de la profesién u oficio de eleccion
De acuerdo con la Constitucién mexicana a ninguna persona podra impedirse que se dedique a la profesion, industria, comercio o
trabajo que le acomode siempre que sean licitos. (CPEUM, Art.5).

8.3 Obstaculizacién o negativa del derecho a la seguridad e higiene en el trabajo
Se entiende como derecho a la seguridad e higiene en el trabajo, la observacion de medidas adecuadas y preceptos-legales,para
prevenir accidentes en el uso de maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como la organizacion de las instalaciones, por lo
que el Estado debera asegurar su implementacion y hacer proceder las sanciones para cada caso (CPEUM, Art. 123).

8.4 Obstaculizacién o negativa del derecho a la seguridad social
El Estado debe garantizar el derecho a la seguridad social, la cual se entiende como a satisfaccion de los derechos econémicos,
sociales y culturales indispensables para la dignidad humana y el libre desarrollo de'la personalidad{(Declaracion Universal de los
Derechos Humanos).

8.5 Transgresion del derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a la limitacién de la jornada de trabajo y/o a vacaciones
periédicas pagadas

Se entiende por transgresion del derecho al descanso, al disfrutedde tiempo libre y a la limitacién 'de la jornada de trabajo o
vacaciones periddicas pagadas, todo acto u omision que niega el‘gjercicio de“los mismos por parte ‘de las y los trabajadores. De
acuerdo con la Constitucion mexicana, por cada seis dias de trabajo se debera‘disfrutar cuando menos un dia de descanso; la
duracion de la jornada méxima sera de ocho horas y cuando_seastrabajo nocturno de 7-horas.

8.6 Transgresion del derecho de huelga
La Constitucion mexicana reconoce la huelga y los paros como un_derecho de los/las obreros/as y de los/las patronos/as y sélo
podran seran consideradas ilicitas cuando la mayoria de las persénas que participan ejerzan actos violentos contra las personas o
propiedad (CPEUM, Art. 123).

8.7 Transgresion del derecho a la remuneracion
Todo negativa, restriccion u obstaculizacion de la justa retribucién”por el/la prestador/a de trabajos personales constituye una
violacion a este derecho (CPEUMATrt.5).

8.8 Transgresion de los derechos sindicales
Como parte del derecho al trabajo, los/las obreros/as y leS/las empresarios/as tienen derecho para coaligarse en defensa de sus
respectivos intereses, formando sindicatos, ‘asociaciones profesionales, entre otros, por lo que se consideran violaciones todo acto u
omisién que transgrede este derecho:

8.9 Otra violacion‘@los derechos laborales individuales y colectivos
Otra violacion a los derechos laborales individuales y colectivos

9. Derecho a la proteccion de lasalud
La Organizacién, Mundial de |la Saludy(©MS) entiende como derecho a la salud el derecho al “grado maximo de salud que se pueda lograr”
por lo que se relaciona con la disponibilidad de servicios de salud, condiciones de trabajo seguras, a una vivienda y alimentos adecuados.
Este derecho abarca libertades, como el derecho a controlar su salud y su cuerpo sin injerencias no consensuadas, y derechos, como el
aceeso a un sistema de proteccion de la salud sin discriminacion.

9.1 Abandono de‘el/la paciente
Negar o restringir sin justificacion la asistencia médica a una persona enferma, por parte del personal de salud a cargo de ella, con la
posibilidad de causarle un dafio fisico, emocional o econémico.

9.2 Negligenciamédica
Es el acto en que puede incurrir personal de salud que comete un descuido u omisién, cuando con pleno conocimiento de su
responsabilidad, actie con imprudencia ya sea culposa o en forma dolosa y ocasione dafios, lesiones, o la muerte de un/a paciente.

9.3 Omisién de la prestaciéon de atencion médica
La atencién médica se define como el conjunto de servicios que se proporcionan a una persona para prevenir, tratar o rehabilitar de
una enfermedad; la atenciéon médica de urgencias son los servicios que se proporcionan en forma inmediata al individuo cuando se
encuentra en peligro la vida, un 6rgano o una funcion.

9.4 Omisién en el suministro de medicamentos
Negar proveer sin justificacién del medicamento necesario a una persona enferma, representando riesgos a su salud.
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9.5 Obstaculizacioén, restriccién o negativa en el consentimiento informado
El consentimiento informado se define como la decision libre y voluntaria de la/el paciente para aceptar las acciones diagndsticas o
terapéuticas sugeridas por sus médicos, a partir de la informacién brindada sobre los riesgos y beneficios que le puedan ocasionar.

9.6 Obstaculizacién , restriccién o negativa al acceso a los servicios de salud
Se entiende como los actos realizados por servidores publicos que obstaculizan, restringen o niegan el acceso a los servicios de
salud para proteger, promover o restaurar la salud, curar y prevenir la enfermedad y rehabilitar a un/a paciente, en los que se
encuentran comprendidas las actividades profesionales, técnicas y auxiliares para la salud.

9.7 Otra violacién al derecho a la proteccién de la salud
Otra violacion al derecho a la proteccion de la salud

10. Derechos sexuales y reproductivos

Son los derechos humanos que garantizan a todas las personas el ejercicio de su sexualidad y reproduccién con libertad, seguridad y
responsabilidad, asi como a decidir de manera libre e informada el nimero de hijos que desee tener y el espaciamiento de los mismos.

10.1 Esterilizacion forzada
Cuando servidores publicos practican esterilizacion sin la voluntad del o la paciente o ejercen presion para que'la\admita (Ley
General de Salud, Art. 67).

10.2 Obstaculizacién o injerencias arbitrarias del acceso a la interrupcién legal del embarazo
El acceso al aborto legal o interrupcion legal del embarazo es legal hasta las 12 primeras'semanas en la Ciudad de'México. En todos
los estados se permite el aborto en caso de violacion, en 29 estados no es calisa de sancion el aborto imprudencial, en 28 cuando el
embarazo pone en riesgo la vida de la mujer, en 7 por inseminacion artificial no deseada y 1 (Yucatén) por razones socioeconémicas.
Se considera violacién a los derechos reproductivos cuando se niega o'se obstaculiza el accesa alhaborto sin considerar el marco
normativo de cada estado.

10.3 Negativa, restriccion u obstaculizacion para la atencién durante el embarazo, parto, posparto y después de un aborto
Actos y omisiones que niegan o restringen el acceso efettivo de todas las mujeres a laratencion integral de la salud durante el
proceso reproductivo: embarazo, parto y puerperio, y durante un aborto que ponga en peligro la salud de la mujer. (Consenso de
Montevideo y Programa de Accion de El Cairo).

10.4 Impedimento u obstaculizacién para decidirlibre y responsablemente el nimero de hijos, el espaciamiento de los
nacimientos, el intervalo entre estos y a disponer de los medios para ello

Se entiende como toda negativa, restticcion u obstaculizaciénarealizada por servidores/as al derecho a decidir de manera libre,
responsable e informada sobre el numero y el espaciamiento de‘sus hijos (CPEUM, Art. 4).

10.5 Negativa, restriccion u omisiéon en brindarfinformacién y/ofeducacion basada en conocimiento cientifico sobre salud sexual y
reproductivay métodos de planificacion familiar
Se entiende como violacién aliderecho a la‘informacion y a los medios necesarios/métodos anticonceptivos para la salud sexual y
reproductiva toda negacién u omision por parte delEstado que restringe el acceso a la informacién para la toma de decisiones
informadas, voluntarias y responsables sobre salud sexual y reproductiva (Consenso de Montevideo).

10.6 Transgresion a lalibertad sexual
El Estado debe asegurar, que las personas ejerzan su sexualidad plena en condiciones seguras con respeto de su orientacion sexual
e identidad de, género, sincoercion, discriminacién ni violencia. Se entiende como violacién a la libertad sexual todo acto u omisién
que obligue ‘a una persona a realizarfacciones concernientes con su sexualidad sin su consentimiento (Consenso de Montevideo).

10.7 Otras violaciones alos,derechos a la salud sexual y reproductiva
Oftras violaciones a los'derechos a la salud sexual y reproductiva

11. Dereche a la‘educacion'y otros derechos culturales
A fin'de proteger la‘dignidad humana, el derecho a la educacion y los derechos culturales promueven la libertad y autonomia personal y
facilitan‘el ejercicio de otros derechos; los derechos culturales abarcan el acceso y la libertad de participar y disfruta de la cultura y sus
componentes sin discriminacion.

11.1 Negativa, obstaculizacién o restriccion al derecho ala educacion
Actos u omisiones realizadas por servidores publicos que niegan el acceso y ejercicio del derecho a la educacion (CPEUM, Art. 3).

11.2 Violacién de los principios basicos de la educacién, la cual debe ser: laica, gratuita, inclusiva y de calidad
Actos u omisiones que transgreden los principios béasicos de la educacion en México. Gratuidad: el Estado promovera todos los tipos
y modalidades educativas desde la educacion inicial hasta la superior. Laicidad: la educacién sera ajena a cualquier doctrina religiosa
y se basara en el principio de progreso cientifico. Inclusiva y de Calidad: estos principios reconocen que la educacién debe ser
tendiente al desarrollo de las personas, respetando la diversidad de necesidades, capacidades y caracteristicas del alumnado
(CPEUM, Art. 3).
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11.3 Transgresion del derecho al acceso a la culturay a los beneficios del progreso cientifico
La Constitucién mexicana reconoce el derecho al acceso a la cultura, el ejercicio de los derechos culturales y el disfrute de los bienes
y servicios culturales publicos. Se considera como violacion, la omisién del Estado para promover y desarrollar la cultura atendiendo
a la diversidad cultural, el acceso al disfrute de los bienes y servicios culturales publicos, y otras acciones que nieguen el disfrute de
este derecho (Art. 4 CPEUM).

11.4 Transgresion del derecho alalibertad para la investigacion cientifica y para la actividad creadora
El Pacto de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales hace explicita la obligacién de los Estados de proteger la libertad para la
investigacion cientifica y la actividad creadora. De igual forma, la Constitucién mexicana, reconoce la diversidad cultural en todas sus
manifestaciones y expresiones, con pleno respeto a la libertad creativa, para los cuales existiran mecanismos para la participacién en
cualquier manifestacion cultural. (CPEUM, Art.4 y Pacto de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales).

11.5 Transgresion del derecho ala cultura fisica o a la practica del deporte

La Constitucién mexicana reconoce el derecho a la cultura fisica y a la practica del deporte, por lo que se considera coma violacion la
omisién del Estado de su promocién, fomento y estimulo conforme a la ley (CPEUM, Art. 4)

11.6 Otra violacion al derecho ala educaciéon o a los derechos culturales
Otra violacién al derecho a la educacion o a los derechos culturales

12. Derechos relativos a la paz, patrimonio comun de la humanidad y desarrollo
Estos derechos, también conocidos como derechos de los pueblos o derechos de la solidasidad, reconocianfal Estado como el titular pues
surgieron a partir de la necesidad de solidaridad entre naciones. No obstante, también pueden ser. reclamados ante el propio;Estado por
personas de forma individual o grupal, o por otro Estado.

12.1 Transgresioén al derecho al desarrollo
Se entiende como la facultad de las personas y los pueblos para patticipar, contribuir y disfrutar:dehdesarrollo econémico, social,
cultural y politico. Por ello, los Estados deben adoptar las medidasfnecesarias para la realizacion de este desarrollo y garantizar el
acceso a recursos basicos, la educacion, servicios de salud, alimentos, vivienday empleo y justa distribucién de los ingresos
(Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo).

12.2 Transgresion del derecho al patrimonio comudn de lachumanidad

El derecho al patrimonio comin de la humanidad protege una diversidad,de bienes con diferentes formas a través del tiempo y
espacio. De acuerdo con la Convencion sobre la Proteccién deldPatrimonio Mundial Cultural y Natural de 1972, se entiende por
patrimonio comun los siguientes.1. Patrimonio cultural; los,menumentos, los conjuntos y los lugares que tengan un valor excepcional
desde el punto de la historia, del arte o de lasCiencia. 2."Patrimonio natural: IS monumentos naturales, las formaciones geolégicas y
fisiogréficas y las zonas estrictamente delimitadas que constituyan el habitat/de especies animal y vegetal amenazadas, y los lugares
naturales o las zonas naturales estrictamente delimitadas que tengan unfvalor universal excepcional desde el punto de vista de la
ciencia, de la conservacion o de la belleza natural.

12.3 Transgresion del derecho ala paz
Se entiende por violacion alfderecho ala paz, los actos y omisiones que atentan contra la prerrogativa que tiene todo ser humano a
vivir libre de conflictos interngs o,externos que ataquen la tranquilidad social.

12.4 Otra violacion a los derechos de tercera generacion
Otra violacion ados derechos de tercera generacion

13. Derechos de las mujeres
Los derechos dejlas mujeres buscan erradicar las desigualdades y la discriminacion entre hombres y mujeres basadas en su sexo, con el
objetivo de garantizar el ejercicioyy el goce dé los derechos humanos y las libertades fundamentales en igualdad de condiciones.

13.1 Negativa 'u obstaculizacion para el acceso a los créditos y préstamos agricolas, a los servicios de comercializacion, a las
tecnologias apropiadas.y arecibir un trato igual en los planes de la reforma agraria y reasentamiento

ElhEstado mexicano debe garantizar el acceso a las medidas apropiadas para eliminar la discriminacién contra las mujeres en las
zonas rurales. Por ello, se deben llevar a cabo acciones a fin de asegurar, en igualdad de condiciones entre hombres y mujeres, su
participacion'en el desarrollo rural y en sus beneficios. (Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra
la Mujer-CEDAW).

13.2 Negativa uyobstaculizacion para lograr la participacion equilibrada entre hombres y mujeres
El Estado'mexicano debe garantizar el reconocimiento de la mujer en todas las areas de la vida publica y privada, por ejemplo, en la
capacidad juridica y el ejercicio de esta capacidad, en la vida politica y publica del pais, en los espacios de trabajo y en la vida
familiar (Convencion sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer-CEDAW).
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13.3 Omisién en la proteccidn contra la violencia y para prestar auxilio cuando ocurre maltrato fisico, verbal, psicoemocional y
sexual

Todas las mujeres tienen derecho a una vida libre de violencia en el &mbito publico y privado. Se considera como violacién a este
derecho, las acciones y omisiones realizadas por el Estado y sus servidores publicos en contra de este derecho. El Estado mexicano
estd comprometido a ejecutar las siguientes acciones: elaborar politicas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia; eliminar
toda practica de violencia contra la mujer por parte de autoridades y funcionarios; actuar con la debida diligencia para prevenir,
investigar y sancionar la violencia contra la mujer; incluir en sus normas internas medidas para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer (Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencién
de Belem do Para”).

13.4 Transgresion del derecho a la maternidad
Son las acciones y omisiones que tienen por objeto discriminar a una mujer por razones de matrimonio o maternidad: despido por
motivo de embarazo o licencia de maternidad y la discriminacion en los despidos sobre la base del estado civil; négar la licencia de
maternidad con sueldo pagado o con prestaciones sociales comparables sin pérdida del empleo previo, la antigliedad osbeneficios
sociales; negar proteccion especial a la mujer durante el embarazo en los tipos de trabajos que se haya probado puedan resuitar
perjudiciales para ella; negar el acceso a servicios destinados al cuidado de nifios/as (Convencién sobre la Eliminacion deodas las
formas de Discriminacién contra la Mujer-CEDAW).

13.5 Transgresion del derecho a igual remuneracion, prestaciones y a igual trato

La Constitucién mexicana garantiza el salario igual por trabajo igual sin tener en cuenta sexo. Este derecho se encuentra también
reconocido en la CEDAW, la cual reconoce el acceso a igual remuneracion y prestaciones, igual evaldacion del trabajo, €'igual trato
entre trabajadores de igual valor (Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas'de DiscriminaCion contra la'Mujer-CEDAW).

13.6 Otra violacion a los derechos de las mujeres
Otra violacion a los derechos de las mujeres

14. Derechos de las nifias, nifios y adolescentes
A fin de reconocer a las nifias, nifios y adolescentes como titulares de derechos, marcos juridicos nacionales e internacionales garantizan
el pleno ejercicio, respeto, proteccién y promocién de los derechos humanos de la nifiez. Son eonsiderados nifios y nifias las personas
desde su nacimiento y menores de 12 afios cumplidos; y adolescentes deésde los 12 hasta los 18afios cumplidos.

14.1 Violacién al principio de interés superior de la nifiez
En todas las decisiones y actuaciones, las autoridades velaran_por el principio, del interés superior de la nifiez, entendido como un
conjunto de acciones y procesos tendientes a garantizar eldesarrollo integral y la vida digna de la/el menor, asi como las condiciones
materiales y afectivas que les permitan vivir' plenamente y-alcanzar el maximo de bienestar posible de la nifia, nifio o adolescente
(CPEUM, Art. 4).

14.2 Acciones u omisiones que transgfreden los derechos especificos'de adolescentes sujetos al sistema de justicia

Son los actos y omisiones que transgreden los_derechos de las personas que tengan entre 12 afios cumplidos y menos de 18 afios
de edad a las que se les atribuya que han cometido o participado en un hecho que la ley sefiale como delito; los menores de 12
afios, s6lo podran ser sujet0s de asistencia social. Entre estas derechos destacan:

a)No constituiran antecedentes) penales los)datos, acusaciones, procesos, resoluciones y medidas que se apliguen a ellla
adolescente o joven; b) ser tratados como inocentes hasta que se compruebe lo contrario; c) ser defendidos en igualdad de
circunstancias respecto de su acusader y hacerse representar por un Defensor Publico Federal de Adolescentes o privado; d) ser
informados en un lenguaje claro y accesible, sin demora y personalmente o a través de sus padres, tutores, quienes ejerzan la patria
potestad o la custodia o representantes legales, sobre: las razones por las que se le detiene, juzga o impone una medida, la persona
que les atribuye la realizacion de la conducta tipificada como delito y las consecuencias de la atribucion de la conducta; ser alojados
en lugareshexclusivas yhespecializados, de acuerdo con su edad y sexo, totalmente separados de los adultos; conocer el propio
interesado, sus padres, tuteres, quienes ejerzan la patria potestad o la custodia o representantes legales, el objetivo de la medida
impuesta, el'contenido del Programa Individualizado de Ejecucién y lo que se requiere del adolescente o adulto joven para cumplir
con lo que se le exija en el'mismo; cursar el nivel educativo que le corresponda y recibir instruccion técnica o formacién practica
sobre un oficio, arte o,profesion, recibir o continuar con la ensefianza e instruccion en otras areas del conocimiento y, en su caso,
recibir terapias.o educacion especial (CPEUM, Art. 18 y Ley Federal de Justicia para Adolescentes).

14.3 Negativa, restriccion u obstaculizacion para implementar o poner en marcha las medidas de proteccion de las nifias y de los
nifios que se requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado
Son 10s actos y omisiones que impiden la satisfaccion de las necesidades de alimentacién, salud, educacién y sano esparcimiento
para el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, como parte de las responsabilidades de los padres, del Estado, o en su
caso, de los miembros de la familia ampliada o de la comunidad, segin establezca la costumbre local, de las/los tutores u otras
personas encargadas legalmente (CPEUM, Art. 4 y Convencion sobre los Derechos del Nifio).
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14.4 Negativa, restriccion u obstaculizacion para implementar o poner en marcha las medidas de proteccion de nifias, nifios o
adolescentes migrantes no acompafados

Las nifias, nifios o adolescentes migrantes no acompafiados se canalizara al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF estatales) con el objeto de proporcionar la atencién adecuada mientras se resuelve su situacién migratoria y dara aviso
al consulado de su pais. Deben ser notificados del motivo de su presentacion y sus derechos dentro del procedimiento migratorio, de
los servicios a que tiene acceso y se le pondra en contacto con el consulado de su pais, salvo que pudiera acceder al asilo politico o
al reconocimiento de la condicién de refugiado. En coordinacién con el consulado del pais de nacionalidad o residencia del nifio, nifia
o adolescente, se procedera a la busqueda de sus familiares adultos, salvo a juicio del Instituto Nacional de Migracion o a solicitud
del nifio, nifia o adolescente pudiera acceder al asilo politico o al reconocimiento de la condicién de refugiado, en cuyo caso no se
entablara contacto con la representacion consular. Cuando sea resuelta la conveniencia de su retorno asistido se notificara de esta
situacion al consulado correspondiente, con tiempo suficiente para la recepcién del nifio, nifia o adolescente en su pais de
nacionalidad o residencia, atendiendo al interés superior de la nifiez y su situacién de vulnerabilidad, con pleno respeto a sus
derechos humanos y con la intervencion de la autoridad competente del pais de nacionalidad o residencia. (Art{112ikey de Migracion).

14.5 Transgresion del derecho a ser escuchado en todo procedimiento administrativo en funcién de su edad y madurez
Son los actos y omisiones que violan la garantia de que la nifia, nifio o adolescente esté en condiciones de formarse, unduicio propio
y expresar su opinién en todos los asuntos que le afectan, y que estas opiniones se tomengen cuenta en funcién de su edad y
madurez, particularmente en procedimientos judiciales y administrativos, ya sea directamenté o por medio de un representante (Ley
General de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes y Convencion de los Derecho$ del Nifio, Art. 30).

14.6 Transgresion del derecho de las nifias, nifios y adolescentes al descanso y al esparcimiento, al' juego y a lasyactividades
recreativas propias de su edad

Los actos y omisiones que violan el derecho de las nifias y nifios al descanso y el esparcimiento, al juego y a las actividades
recreativas propias de su edad y a participar liboremente en la vida cultural y/en las artes (Convencion,sobre los Derechos del Nifio).

14.7 Otra violacion a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
Otra violacion a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes

15. Derechos de las personas adultas mayores
La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores en Méxicogfeconoce,que los derechos de las personas adultas mayores
protegen la vida digna de las personas gue cuentan con sesenta afios 0 mas de‘edad y que se encuentran domiciliadas o en transito en
México.

15.1 Transgresion del derecho a la proteccion especial de Jas personas adultas mayores (proporcionar instalaciones,
alimentacién y atencién médica adecuadas; ejecutar programas laborales especificos; estimular la formacion de organizaciones
sociales)

Las personas adultas mayores tienen derechofa definir su plansde vida de forma autdbnoma e independiente. Este derecho incluye el
respeto a la autonomia dedapersona mayor en la toma de_sus decisiones y su independencia en la realizacion de sus actos; elegir
su lugar de residencia y donde y.con quién vivir sin ser obligada a vivir con arreglo a un sistema de vida especifico; el acceso a los
servicios de asistencia domiciliaria,residencial y etros sérvicios de apoyo de la comunidad para evitar su aislamiento de la comunidad
(Convencién Interamericana sobre |la Proteccion delos Derechos Humanos de las Personas Mayores).

15.2 Transgresion deliderecho a la proteccion especial de las personas adultas mayores
Son los actos y omisiones de la autoridad y las/os servidoras/es publicos que impiden el acceso a los programas de atencion
preferencial para las personas adultas mayores que tienen como fin garantizar las condiciones 6ptimas de salud, alimentacion,
trabajo, viviendaydesarrollo integral’y seguridad social a las personas adultas mayores (Ley de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores, Art.5 y.9).

15.3,Transgresion del dereche a vivir una vida sin ningun tipo de violencia y maltrato
Todas, las personas adultas mayores tienen derecho a una vida sin violencia: cualquier accion o conducta que cause muerte, dafio o
sufrimiento,fisico, sexual o psicoldgico, tanto en el &mbito publico como en el privado; igualmente, distintos tipos de abuso, incluso el
financiero“y patrimonial, y maltrato fisico, sexual, psicolégico, explotacion laboral, la expulsién de su comunidad y toda forma de
abandono o negligencia que tenga lugar dentro o fuera del &mbito familiar o unidad doméstica o que sea perpetrado o tolerado por el
Estado © sus agentes dondequiera que ocurra (Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores).

15.4 Otra violacion especifica a los derechos de las personas adultas mayores
Otra violacion especifica a los derechos de las personas adultas mayores

16. Derechos de las personas migrantes y sus familiares
Los derechos de las personas migrantes estan dirigidos a las personas que salen, transitan o llegan al territorio de un Estado distinto al de
su residencia por cualquier tipo de motivacién y que por este motivo estan sujetos a medidas de proteccion especificas.
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16.1 Violacién al principio de no devolucién
El principio de no devolucion impide devolver a una persona a un territorio donde su vida o su libertad peligre, ya sea por causa de su
raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social, sus opiniones politicas u otras causas (Convencion sobre el
Estatuto de los Refugiados, Art.33).

16.2 Expulsar de un Estado si esté en condicién legal
Las personas migrantes tienen derecho a no ser expulsadas de un Estado si estd en condicion legal (Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos).

16.3 Deportar en forma ilegal

Cuando se realiza el proceso de deportacion fuera de las causas previstas por la ley: a) la persona migrante haya internado al pais
sin la documentacién requerida o por un lugar no autorizado para el transito internacional de personas; b) habiendo sido deportada,
se interne nuevamente al territorio nacional sin haber obtenido el Acuerdo de readmision, aln y cuando haya obtenido una condicién
de estancia; c) se ostente como mexicano/a ante la autoridad sin serlo; d) estar sujeta/o a proceso penal o haber sidoycondenado/a
por delito grave conforme a las leyes nacionales; d) proporcione informacion falsa o documentacion apdcrifa, alterada o'legitima, pero
que haya sido obtenida de manera fraudulenta; e) haya incumplido con una orden de salida de territorio nacional expedida por el
Instituto. Unicamente por motivos de soberania nacional, seguridad nacional o pablicamente la deportacién sera definitiva (Ley de
Migracion, Art.144).

16.4 Omisién de resolver respecto de la situacion juridica migratoria

La Ley de Migracion norma las acciones de los/as servidores/as publicos, asi como las acciones por las/que pueden ser sancionados.
El Instituto Nacional de Migracién podra regular la situacién de extranjeros que se<ubiquen en territorio nacional y manifiesten su
interés de residir de forma temporal o permanente en territorio nacional, siempre y cuande cumplan con‘los requisitos de legales.
Ademas, tienen derecho a la regulacion de la situacion migratoria quien: acredite ser conyugejeoncubina o concubinario de persona
mexicana o de persona extranjera con condicion de estancia de residente; acredite ser padre; madre o hijo, o tener la representacion
legal o custodia de persona mexicana o extranjera con condicién de estancia de residente; que sea identificado por la autoridad
competente, como victima o testigo de algun delito grave cometido en territorie nacional; que se trate de personas cuyo grado de
vulnerabilidad dificulte o haga imposible su deportacién o retorno asistido (Ley de Migracion, Art.133 y140).

16.5 Tolerancia u omision en la proteccidn efectiva del Estado contra toda violencia, dafio corporal, amenaza o intimidacién por
parte de funcionarios publicos o de particulares, gruposfo instituciones a las personas migrantes y sus familiares

Las personas migrantes y sus familiares tiene derecho, a la_proteccion efectiva del Estado contra toda violencia, dafio corporal,
amenaza o intimidacion por parte de servidores/as publicos o de particulares, grupos o instituciones (Convencién internacional sobre
la Proteccién de los Derechos de todos los Frabajadores Migratorios y de sus/Familiares y Ley de Migracién, Art.66).

16.6 Transgresion del derecho a la proteccion consular
Se entiende por proteccion consular el conjunto de acciones, gestiones, buenos oficios y trdmites especificos que realizan los
funcionarios de las Representaciones Consulares y Diplomaticas en el exterior para salvaguardar, con base en el derecho
internacional y en apego a las)leyes y reglamentos de cada pais, los derechos e intereses de sus ciudadanos y ciudadanas en el
extranjero, en sus relaciones‘de haturaleza civil, penal,daboral, administrativa, migratoria y judicial tanto con autoridades como con
particulares, por lo que constituye una violacion el'negar, obstruir o realizar acciones que transgredan este derecho.

16.7 Otra violacion alosyderechos de la proteccion migrante y de sus familiares
Otra violaeion a los derechos de la proteceion migrante y de sus familiares

17. Derechos de las\personas con.discapacidad
De acuerdo con la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, las personas con discapacidad son aquellas que
tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo, que se enfrentan con diversas barreras y discriminacion que
impiden su participacion plenay efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones.

17.1 Institucionalizacion forzada de personas con discapacidad
Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir de forma independiente y a ser incluidas en la comunidad, por lo que pueden
eleginsu lugar de‘residencia, dénde y con quién vivir, y no ser obligados a vivir con arreglo a un sistema de vida especifico.

17.2 Negativa u omisién de proporcionar educacién inclusiva

Con el fin de garantizar el derecho fundamental a la educacién de las personas con discapacidad, el Estado debe practicar medidas
especificas para la ensefianza: facilitar el aprendizaje del Braille, la escritura alternativa, otros modos, medios y formatos de
comunicacion aumentativos o alternativos y habilidades de orientacién y de movilidad, tutoria y el apoyo entre pares; facilitar el
aprendizaje de la lengua de sefias y la promocion de la identidad lingiistica de las personas sordas; asegurar que la educacion de las
personas, y en particular los nifios y las nifias ciegos, sordos o sordociegos se imparta en los lenguajes y los modos y medios de
comunicacion mas apropiados para cada persona; medidas pertinentes para emplear a profesores, incluidos con discapacidad, que
estén cualificados en lengua de sefias o Braille y para formar a profesionales (Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad).
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17.3 Negativa u omision en la proteccién del derecho atener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente
elegido o aceptado en un mercado y entornos laborales abiertos, inclusivos y accesibles a personas con discapacidad

El Estado tiene la obligacién de garantizar el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente
elegido y un entorno laboral que sea abierto, inclusivo y accesible a las personas con discapacidad, incluyendo medidas para prohibir
la discriminacion por motivos de discapacidad con respecto a todas las cuestiones relativas a cualquier forma de empleo (condiciones
de seleccion, contratacion y empleo, la continuidad en el empleo, la promocion profesional y unas condiciones de trabajo seguras y
saludables), la igualdad de oportunidades y de remuneracién por trabajo de igual valor, a condiciones de trabajo seguras y
saludables y a la reparacion por agravios sufridos la (Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad).

17.4 Transgresion del derecho de acceder a instalaciones adecuadas y espacios publicos
El Estado tiene la obligacién de adoptar medidas para que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y
participar en todos los aspectos de la vida: desarrollaran y participaran en la aplicacién de normas minimas y directrices sobre la
accesibilidad de las instalaciones y los servicios abiertos al publico o de uso publico; asegurar que los espacios privades de uso
publico tengan en cuenta todos los aspectos de su accesibilidad para las personas con discapacidad.

17.5 Transgresion del derecho ala capacidad juridica en igual de condiciones en todos los aspectes.de su vida
El Estado debe garantizar que las personas con discapacidad ejerzan su capacidad juridica efi igualdad de condiciones en todos los
aspectos de su vida: a ser propietarias y heredar bienes, controlar sus propios asuntos econémicos y\tener acceso'eniigualdad de
condiciones a préstamos bancarios, hipotecas y otras modalidades de crédito financiero, y velaran por que las ‘personas con
discapacidad no sean privadas de sus bienes de manera arbitraria (Convencion sobre los Derechos_de las Personas con
Discapacidad).

17.6 Otra violacion de los derechos de las personas con discapacidad
Otra violacion de los derechos de las personas con discapacidad

18. Derechos de las personas que viven con VIH/Sida
Histéricamente, las personas que viven con VIH o Sida han sufrido discriminacion por la desinformacion y los mitos alrededor de esta
condicion de salud, asi como por su estrecha relacion con la poblacién’'kGBTI, las/los consumidores de drogas ilegales y las/los
trabajadores sexuales.

18.1 Detencioén, aislamiento o segregacion de una pers@na por vivir cof VIH/Sida
Vivir con VIH/Sida no debe ser motivo de detencién, aislamienteo segregacion (Cartilla Los derechos humanos de las personas que
viven con VIH o Sida de la CNDH).

18.2 Despido laboral, expulsién de una esclela y/o desalojo de vivienda porvivir con VIH/Sida

Actos y omisiones que violan derechos fundamentalesypor viviricon VIH/ Sida, por ejemplo: el despido laboral, la expulsion de una
escuela y el desalojo de una viviefida (Cartilla Los‘derechos humanos de las personas que viven con VIH o Sida).

18.3 Negativa de servicios de salud eportunos y de calidadddonea para las personas con VIH/Sida
Actos realizados por servidoresfas publicos que tienendpor objeto negar el acceso a servicios de salud oportunos y de calidad idonea
por vivir con VIH/Sida: atencion“personal calida, profesional y éticamente responsable, trato respetuoso y manejo correcto y
confidencial del¢historial médico; derecho, a la informacion clara, objetiva y cientificamente fundada sobre los tratamientos a los que
pueden someterse(Cartilla Los derechos humanos de las personas que viven con VIH o Sida).

18.4 Sometimiento obligatorio ala prueba de VIH y/o a declarar que vive con VIH/Sida

Obligan a una“persona a presentar la prueba de VIH y declarar que vive con VIH/Sida (Cartilla Los derechos humanos de las
personas dque,viven con VIH o Sida- CNDH).

18.5 Transgresiondel derecho a recibir los resultados de la prueba de VIH/Sida de forma andnima y confidencial
Los resultados 'de\la prueba voluntaria de VIH/Sida deben ser manejados por personal capacitado, y entregados de forma anénima y
confidencial (Cattilla Los derechos humanos de las personas que viven con VIH o Sida- CNDH).

18.6 Otraviolacion a los derechos de las personas con VIH/Sida
Otra violacién a los derechos de las personas con VIH/Sida

19. Derechos de periodistas y defensores de derechos humanos
De acuerdo con la Ley para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas, son personas defensoras de
derechos humanos las personas fisicas que actian individual o colectivamente (grupo, organizacién, movimiento social) o las personas
morales, grupos, organizaciones o0 movimientos sociales cuyo fin sea la promocién o defensa de los derechos humanos. Por su parte, son
periodistas las personas fisicas, asi como medios de comunicacién y difusiéon pablicos, comunitarios, privados, independientes,
universitarios, experimentales u otros que recaban, generan, procesan, editan, comentan, opinan, difunden, publican o proveen
informacion, a través de cualquier medio de difusiéon y comunicacién que puede ser impreso, radioeléctrico, digital o imagen.

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2018 84 de 92



Médulo 2
Anexo 1

19.1 Censura, interferencia o presion directa o indirecta sobre cualquier expresién, opinién o informacion difundida a través de
cualquier medio de comunicacién oral, escrito, artistico, visual o electrénico

Esta prohibida la censura previa, interferencia o presion directa o indirecta sobre cualquier expresion, opinién o informacion difundida
a través de cualquier medio de comunicacién oral, escrito, artistico, visual o electrénico. Las restricciones en la circulacion libre de
ideas y opiniones, asi como la imposicién arbitraria de informacién y la creacién de obstaculos al libre flujo informativo, violan el
derecho a la libertad de expresion (Declaracién de Principios sobre Libertad de Expresion).

19.2 Transgresion del derecho arealizar una labor a favor de los derechos humanos
Toda persona tiene derecho a defender los derechos humanos y las libertades fundamentales en los planos nacional e internacional,
de forma individual y colectiva (Declaracién sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las instituciones de promover y
proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales universalmente reconocidos).

19.3 Transgresion del derecho a denunciar las politicas y acciones oficiales en relacion con los derechos humanos,y a que se
examinen esas denuncias
Como parte del derecho a participar en el gobierno de su pais, todas las personas tienen el derecho a presentar criticas y propuestas
para mejorar el funcionamiento del gobierno y a denunciar cualquier aspecto de su trabajo que pueda obstaculizar el ejercicio de“los
derechos humanos. (Declaracion sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las instituciones de promover y proteger
los derechos humanos y las libertades fundamentales universalmente reconocidos).

19.4 Transgresion del derecho a la proteccion eficaz de las leyes nacionales al reagtionar u oponerse por medios pacificos a
actividades y actos imputables a los Estados que causen violaciones de los derechos humanos oor €l ejercicio, del'periodismo
ylo libertad de expresion
Son los actos y omisiones de servidores/as publicos que impiden a una persona el acceso efectivo a la jurisdiccion y a la procuracion
de la justicia, por su labor periodistica o por la defensa de derechos humanaes.

19.5 Transgresion al derecho de reservar fuentes de informacion, apuntes, archivos personales y profesionales

Violan el derecho al secreto profesional los actos y omisiones que impiden a los/las péeriedistas, reservar sus fuentes de informacion,
apuntes y archivos personales y profesionales (Declaracion.dé Principios sobre Libertad de Expresion).

19.6 Otra violacion a los derechos de periodistas y defensores de dereches.humanos
Otra violacion a los derechos de periodistas y defensores de derechos humanos

20. Derechos de personas y pueblos indigenas
La Constituciébn mexicana reconoce que México tiene una composicion, pluricultdral sustentada en sus pueblos indigenas, definidos como
aquellos que descienden de poblaciones gue habitaban enfel territorio actual del pais al iniciarse la colonizacion y que conservan sus
propias instituciones sociales, econémieas, culturales ypoliticas, o parte de ellas.

20.1 Transgresion del derecho_ala consulta prévia de pueblos y comunidades indigenas
De acuerdo con la Declaracionyde las Naciones Unidas sebre los Derechos de los Pueblos Indigenas, los Estados deben celebrar
consultas con los pueblos indigenas interesados por medio de sus instituciones representativas antes de adoptar y aplicar medidas
legislativas o administrativas que‘los afecten, a fin deobtener su consentimiento libre, previo e informado.

20.2 Transgresionfdehderecho a la autonamia para decidir sobre su propia vida cultural, practicar su propia religion y emplear su
propio idioma/lengua

La Caonstitucion mexicana garantiza el derecho de los pueblos y las comunidades indigenas a la libre determinacién y, en
consecuenciapa la autonomia para decidir sus formas internas de convivencia y organizacion cultural. Asimismo, reconoce el
derecho'a preservar y enriquecerssus lenguas, conocimientos y todos los elementos que constituyan su cultura e identidad (CPEUM,
Art.2).

20.3 Transgresion del derechoya elegir de acuerdo con sus normas, procedimientos y practicas tradicionales a las autoridades o
representantes para el ejercicio de sus formas propias de gobierno interno

La Constituciohymexicana garantiza el derecho de los pueblos y las comunidades indigenas a la libre determinacién y a la autonomia
para)decidir sus formas internas de convivencia, organizacién social y politica. Por ello, los pueblos indigenas tienen derecho a:
aplicar sus propios sistemas normativos en la regulacion y solucién de sus conflictos internos en el marco de los derechos humanos;
elegir ‘de acuerdo con sus normas, procedimientos y practicas tradicionales a las autoridades o representantes de su gobierno
interno, garantizando que las mujeres y los hombres indigenas ejerzan su derecho de votar y ser votados en condiciones de
igualdad; acceder y desempefiar los cargos publicos y de eleccién popular para los que hayan sido electos; elegir representantes
ante los ayuntamientos en los municipios con poblacion indigena (CPEUM, Art.2).

20.4 Otra violacion a los derechos de las personas y pueblos indigenas
Otra violacion a los derechos de las personas y pueblos indigenas
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21. Derechos de las personas privadas de su libertad

De acuerdo con los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccién de las Personas Privadas de la Libertad en las Américas se entiende
por privacion de la libertad, cualquier forma de detencién, encarcelamiento, institucionalizacion, o custodia, por razones de asistencia
humanitaria, tratamiento, tutela, proteccion, o por delitos e infracciones a la ley, ordenada por o bajo el control de facto de una autoridad
judicial o administrativa o cualquier otra autoridad, ya sea en una institucién publica o privada, en la cual no pueda disponer de su libertad
ambulatoria. Para efectos de este clasificador, se consideran Unicamente a las personas privadas de libertad por delitos o por infracciones
e incumplimientos a la ley.

21.1 Aplicacion arbitraria del sistema disciplinario en establecimientos de reclusién o prisién
A fin de garantizar la integridad y seguridad de las personas privadas de su libertad, la disciplina ejercida y el orden se mantendran
sin imponer mas restricciones de las necesarias para garantizar la custodia segura, el funcionamiento seguro del establecimiento
penitenciario y la buena organizaciéon de la vida en comun (Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los
Reclusos “Reglas Mandela”).

21.2 Negativa o restriccion del derecho a comunicarse periédicamente, con su familia y con amigos de buena reputacion, por
Ilamadas telefénicas, correspondencia o visitas

Las personas privadas de su libertad estan autorizadas a comunicarse periédicamente, bajo la_débidawigilancia, con sus familiares y
amistades por correspondencia escrita, medios electrénicos y digitales, recibiendo visitas, y.€n su caso las visitas conyugales. Toda
persona tendrda el derecho de informar inmediatamente a su familia y amistades .de su encarcelamiento, traslado a otro
establecimiento enfermedad o lesién grave (Reglas Minimas de las Naciones Unidas¢para el tratamignto de los Reclusos “Reglas
Mandela”).

21.3 Negativa u omisién al acceso a actividades para la reinsercién, como deporte, capacitacion laboral y trabajo penitenciario

Las penas privativas de libertad tienen como finalidad esencial la readaptacion,social y la rehabilitacién personal de las personas
condenadas; la resocializacion y reintegracion familiar; asi como la proteccién de las,victimas y de la saciedad. En concordancia, toda
persona privada de libertad tendra derecho a trabajar y a recibir una remuneracion a fin de promover su reforma, rehabilitacién y
readaptacion social. De igual forma, las personas condenadas_tienen derecho a participar en actividades culturales, deportivas,
sociales, y a tener oportunidades de esparcimiento sanogy construetivo (Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las
Personas Privadas de la Libertad en las Américas).

21.4 Negativa u omision de proporcionar una respuesta adecuada a la solicitud de libertad (libertad anticipada o por
compurgamiento de sentencia)

El Cddigo Penal Federal en México, concede la posibilidad de libertad anticipada a una persona reclusa que hubiera cumplido las tres
quintas partes de su condena (en los delitos intencionales) o laymitad de'la misma en caso de delitos imprudenciales siempre que
cumpla con los siguientes requisitos: buena condu€ta durante la ejecucion de la sentencia, se presuma que esta socialmente
readaptada y que haya reparado o se comprometa a reparar el dano causado. Llenados los requisitos anteriores, la autoridad tendra
un plazo no mayor a 30 dias habiles para conceder la libertad o informar sobre los resultados (Cédigo Penal Federal, Art.84).

21.5 Omisién del cumplimiento demnormas de alojamiento y saneamiento en centros penitenciarios

A fin de proteger la seguridad'y salud de las personasfprivadas de su libertad, se deben llevar a cabo medidas especificas en los
centros de reclusién penal, por. ejemplo: a) lasd personas pertenecientes a categorias distintas deberdn ser alojados en

establecimientos diferentes o en pabellones diferentes dentro de un mismo establecimiento (por sexo y edad, antecedentes penales,
los motivos de su detencion y el trato que corresponda aplicarles); b) cuando los dormitorios sean celdas o cuartos individuales, cada
uno de estos sera ocupado por una sola persona (evitar el hacinamiento); c) se evitara alojar a dos personas en una celda o cuarto
individual;hd) las instalaciones de saneamiento serdn adecuadas para que se pueda satisfacer sus necesidades naturales en el
momento oportuno y en forma aseadady decente; e) las instalaciones de bafio y de ducha seran adecuadas para que toda persona
pueda bafnarse o, ducharse (Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los Reclusos “Reglas Mandela”).

21.6 Otra violacion a los derechos de las personas privadas de la libertad
Otra violacion a los derechos de las personas privadas de su libertad

22. Violaciones a otros.derechos humanos
Se incluye un apartado especifico para violaciones a los derechos humanos que no pueden ser agrupadas en ninguna categoria anterior.
Se sugiere considerar este apartado Unicamente para hechos que no se puedan integrar en las categorias “Otra violaciéon” de un derecho
especifico.

22.10tro 1
Se incluye la violacién con mayor recurrencia que no se encuentra dentro del listado anterior

22.2 Otro 2

Se incluye la violacién con segunda mayor recurrencia que no se encuentra dentro del listado anterior

22.30tro 3
Se incluyen todos los hechos que no pudieron ser clasificados en el listado anterior
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ESTATAL 2018 2018
Derechos Humanos
INSTITUTO NRCIONAL o
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

Modulo 2:
Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanos

Acciones de inconstitucionalidad

Son procedimientos planteados en forma de juicio ante la Suprema Corte de Justicia de la N viene la posible
contradiccién de una norma general o un tratado internacional, por una parte, y la Constitucié S i Xicanos por la
otra, exigiéndose en el juicio la invalidacién de la norma o del tratado impugnados para m
ejerce para buscar la declaracion de invalidez de una norma general que se esti
supremacia constitucional.

s del principio de

Acuerdo de acumulacién de expedientes

Figura procesal que consiste en la reunién de dos o mas expediente a una tramitaciéon cemun y fallarlos en una misma

sentencia, todo ello por economia procesal.

Acuerdo de incompetencia

Derechos Humanos de la Entidad Federativa estima que no se actualiza la

os humanos.

Determinacion mediante la cual el Organismo de Protecci
competencia legal para conocer y resolver sobre una presu

Acuerdos de no responsabilidad

Los acuerdos de no responsabilidad son | i anismo de proteccion de derechos humanos de la Entidad
Federativa cuando no se comprueben la; i tados a una autoridad o servidor publico.

Amonestacion

Correccion disciplinaria que tiene
advertencia que se hace a el/la servi
encauzar su condu

le ver las consecuencias de la falta que cometid, mediante la cual se pretende
nciones, exhortandolo a enmendar su conducta y conminandolo a no reincidir. A

idor publico o autoridad, el incumplimiento de alguna obligacién, otorgando la oportunidad de
advertencia de una sancién més grave en caso reincidencia o continuidad de la conducta sancionada.

hos humanos. Para efectos del CNDHE 2018 los tipos de calificacion pueden ser:
ificados como presuntamente violatorios de derechos humanos;

CNDHE 2018
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Comision Nacional de Derechos Humanos

Organismo que cuenta con autonomia de gestién y presupuestaria, personalidad juridica, patrimonio propio, y tiene por objeto esencial la
proteccion, observancia, promocion, estudio y divulgacion de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano.

Competencia

Precisa la forma en la que se debe ejercer jurisdiccion, es decir, establece las facultades para conocer de un asunto ya sea por la Comision
Nacional de los Derechos Humanos o por el Organismo de Proteccién de Derechos Humanos de la Entidad Federativa.

Conciliacién

Mecanismo que busca solucionar el problema especifico de la victima sin que exista una determinacion sobre la respensabilidad de la autoridad
sefialada ni prueba sobre la violacién a los derechos humanos de la victima. De lo que se trata es de resolver el asunto con,la mayor prontitud
para el beneficio de la persona peticionaria. Siempre y cuando no se trate de violaciones graves a los derechos humanos.

Defensores civiles de derechos humanos

Cubre aquellas personas que, individualmente o con otros, actlan para promover o proteger losfderechos humanos. Los defensores de los
derechos humanos se identifican ante todo por lo que hacen y es a través de una descripcion desus acciones y de algunos de, los contextos en
los que trabajan que el término puede ser mejor explicado. La definicion de defensores dé derechos humanos puede incluir periodistas y
sindicalistas, pero estos deberéan contabilizarse por separado. Otros ejemplos pueden incluif un estudiante haciendo .campafia para poner fin a la
tortura en las cérceles, un politico que toma una posicion contra la corrupcién endémica,o testigos,en casos judiciales sobrérabusos de derechos
humanos.

Derechos Humanos
Los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres humanes, ‘sin distincion alguna de raza, color, género, lengua, religion,
opiniones politicas o de otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento o cualquier-otra condicién. Todos los derechos
humanos, sean éstos los derechos civiles y politicos, como el derecho a la vida, la igualdad ante la ley y la libertad de expresion; los derechos
econdmicos, sociales y culturales, como el derecho al trabajo, la seguridad social y la educacion; o los derechos colectivos, como los derechos
al desarrollo y la libre determinacién, todos son derechos indivisibles, interrelacionados e interdependientes. El avance de uno facilita el avance
de los demas.

Desistimiento de la victima

Acto mediante el cual la victima decide voluntariaménte no continuar con el procedimiento de queja.

Destitucion

Sancién impuesta al servidor plblico o autoridad que consiste en la Separacién de su empleo, cargo o comision, por incumplir con alguna de sus
obligaciones.

Expedientes de queja atendidos
Para efectos del CNDHE 2018 se‘consideraran 10s siguientes:

Expedientes abiertos por solicitudes de queja

Se refiere a l0s expediente de queja iniciados por requerimientos realizados ante el Organismo de Proteccion de Derechos Humanos para
gue conozca e intervenga en la proteccion y defensa de los derechos humanos, probablemente transgredidos o violentados por un servidor
publicofo autoridad, durante el afio 2017/

Expedientes de queja abiertos deoficio

Se refiere'a los expediente de queja iniciados durante el afio 2017, en los que no fue necesaria la presentacion de alguna solicitud de
queja, ya que el Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad Federativa tuvo conocimiento de una probable violacion de
los derechos‘humanos-a través algin medio de comunicacion, por lo tanto tuvo la obligacion ejercer sus atribuciones.

Expedientes de'queja provenientes

Se refiere a los expediente de queja iniciados en afios anteriores al afio 2017.

Expedientes de queja concluidos

Son los expedientes de queja en los que se resolvié su terminacién por alguno de los siguientes tipos:
Por acuerdo de no responsabilidad

Por acuerdo de incompetencia

Por haberse dictado la recomendacion

Por desistimiento de la victima

Por falta de interés de la victima

Por acuerdo de acumulacion de expedientes

Por haberse solucionado por conciliacién

Por no existir materia para seguir conociendo del expediente de queja

Por otro tipo diferente a los anteriores
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Expedientes de queja por tipo de calificacion

Expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos

Son aquellos que conforman un tipo de calificacién en la que se encuentran los expedientes con existencia de presuntas violaciones a los
derechos humanos.

Expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos pendientes de concluir

Son aquellos con existencia de presuntas violaciones a los derechos humanos en los que el Organismo de Proteccién de Derechos
Humanos de la Entidad Federativa no ha contado con los elementos necesarios para poder finalizar el procedimiento.

Expedientes de queja que no fueron de competencia del Organismo de Proteccién de Derechos Humanos
Conforman un tipo de calificacién en la que se encuentran los expedientes en los que el Organismo de Proteccién de Derechos Humanos
de la Entidad Federativa no tuvo las facultades para su conocimiento por razones de competencia.

Expedientes de queja pendientes de calificar por falta de informacién
Son los expedientes de queja que se enviaron al archivo por que el Organismo de Proteccion de los Derechos Humanos no conté con
elementos necesarios para determinar la existencia de presuntas violaciones a los derechos humanos.

Falta de interés

Indiferencia de la victima para dar seguimiento a un asunto o cumplimiento a algin requerimiento sélicitado por el Organismo de Proteccién de
Derechos Humanos de la Entidad Federativa.

Grupos vulnerables
Las personas que, por situaciones de pobreza, origen étnico, estado de salud, edad, género, estado,civil, creencia religiosa, situacién econémica
o discapacidad, se encuentran en una situacién de mayor indefensién para hacer frente a los problemas que plantea la vida y no cuentan con los
recursos necesarios para satisfacer sus necesidades.

Hechos violatorios de derechos humanos

Actos u omisiones llevados a cabo por agentes del Estado que van en contra de los derechos, humanos, hacia una determinada persona o grupo
de personas. Se pueden definir los hechos violatorios a partir de las,ebligaciones del Estado respecto a los derechos humanos: a) obligacion de
respetar (el Estado y sus agentes se abstienen de acciones que violen la integridad y libertad de las personas); b) obligacién de proteger (el
Estado y sus agentes toman las medidas necesarias para grevenir que otros violen los derechos de un individuo o grupo); c) obligacién de
garantizar (el Estado tome las medidas necesarias para/asegurar dentro.dessu jurisdiccion que las personas satisfagan las necesidades
reconocidas por los instrumentos de derechos humanos).

Inhabilitacién

Sancion impuesta a algun servidor publico40 autoridad, que consistesen la_declaracion de prohibicién de desempefiar algin empleo, cargo o
comision.

Informante complementario 1
Servidor publico que representd aila institucion gue por las funciones que tiene asignadas dentro del Organismo de Proteccion de Derechos
Humanos de la Entidad Federativa, es\la segunda principal productora y/o integradora de la informacion correspondiente al Médulo.

Informante complementario 2
Servidor publico que representa a la institucién\que por las funciones que tiene asignadas dentro del Organismo de Proteccion de Derechos
Humanos de la Entidad Federativa, es la tercera principal productora y/o integradora de la informacion correspondiente al M6dulo.

Institucion sefialada como,probable responsable

Para efectos del CNDHE 2018 se refiere a la Institucion, dependencia o entidad de la administracion publica federal, estatal o municipal a la que
pertenecen o se encuentran adscritos los servidores publicos o autoridades que son probables responsables de hechos violatorios de derechos
humanos.

Medidas precautorias o medidas cautelares

Son aquellas acciones o abstenciones que el visitador solicita a las autoridades competentes para que, sin sujecién a mayores formalidades, se
conserve 0 restituya a una persona en el goce de sus derechos humanos.
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Ocupacion
Conjunto de trabajos cuyas principales tareas y cometidos se caracterizan por tener un alto grado de similitud, independientemente del lugar
donde se desarrollen y de las relaciones que se establezcan en el mercado laboral. El Sistema Nacional de Clasificacion de Ocupaciones 2011,
SINCO, permite ordenar las ocupaciones que desarrolla la poblacién ocupada en México. El SINCO constituye el ordenamiento Gnico de
ocupaciones en México y, por ende, sustituye las clasificaciones y catalogos que, con similar fin, se han venido utilizando en el pais como la
Clasificacion Mexicana de Ocupaciones (CMO) y el Catalogo Nacional de Ocupaciones (CNO).

Para obtener mayor informacién sobre la clasificacién de ocupaciones, favor de consultar en:
http://imww3.inegi.org.mx/sistemas/clasificaciones/sinco/sinco.aspx

Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad Federativa

Entiéndase por éstos como organismos publicos de derechos humanos, defensorias, comisiones o procuradurias, donde su finalidad es la
defensa, vigilancia, observancia, promocion, estudio, educacioén y divulgacion de los derechos humanos que ampara elorden juridico mexicano.
Conocen de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, con
excepcion de los del Poder Judicial de la Federacién, que violen estos derechos. Estos organismos formulan recomendaciones’ publicas, he
vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

Organizacién no gubernamental

Es cualquier grupo no lucrativo de ciudadanos voluntarios, que est4 organizada a nivel localgnacional o internacional. Con tareas orientadas y
dirigidas por personas con un interés comun, las ONG legalmente constituidas pueden acudir, ante el Organisme,de Proteccion de Derechos
Humanos para denunciar las violaciones de derechos humanos respecto de personas gue por sus, condiciones fisicas, mentales, econémicas y
culturales, no tengan la capacidad efectiva de presentar quejas de manera directa.

Poblacion afectada

Grupo o sector de personas que han sufrido transgresion a sus derechos humanoswy para efectos del. CNDHE 2018 se consideraran las
siguientes:

Personas privadas de la libertad
Grupo de personas gue se encuentran recluidas en centfos de readaptacion o internamiento.

Periodistas
Cubre "periodistas, trabajadores de los medios, de comunicacion y productores de medios sociales que generan una cantidad significativa

de periodismo de interés publico”. Esta conceptualizacion ha sido acordadapor la UNESCO y podria incluir una amplia gama de actores,
incluidos analistas profesionales de tiempo completo, corresponsales<€xtranjeros y periodistas locales, asi como blogueros y otros
productores de medios sociales qué participan en_formas de auto'=publicacion impresa, en Internet o en otros lugares, periodistas de los

"medios tradicionales" y aquellos que trabajan en multiples medios de comunicacion.

Defensores Civiles de Derechos Humanos
Representantes, integrantes o‘mi€émbros o de uha asociacion civil que tiene como fin la defensa del conjunto de prerrogativas sustentadas

en la dignidad humana, cuya realizacién efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona.

Poblacién afectada en sus derechos laborales, ambientales, econdmicos y culturales.
Personas, afectadas en sus derechos humanos relativos a las condiciones sociales y econdémicas basicas necesarias para una vida en
dignidad y libertad, y"hablan de cuestiones tan basicas como el trabajo, la seguridad social, la salud, la educacién, la alimentacion, el agua,
la vivienda, un,medio ambiente adecuado'y la cultura.

Poblacion indigena
Son comunidades; pueblos y naciones indigenas los que, teniendo una continuidad histérica con las sociedades anteriores a la invasion y

precoloniales que se ‘desarrollaron en sus territorios, se consideran distintos a otros sectores de las sociedades que ahora prevalecen en
esos territorios 0 en parte de ellos. Constituyen ahora sectores no dominantes de la sociedad y tienen la determinacion de preservar,
desarrollar y transmitir a futuras generaciones sus territorios ancestrales y su identidad étnica como base de su existencia continuada como
pueblo, de acuerdo con sus propios patrones culturales, sus instituciones sociales y sus sistemas legales

Poblaciéon LGBTI
Grupo de personas consideradas lésbicas, gay, bisexuales, transexuales, transgénero, travesti e intersexual. La abreviatura LGBTI significa

Lésbico, gay, bisexual, transexual, transgénero, travesti e intersexual; las primeras 3 (LGB) son orientaciones/preferencias sexuales, la
siguiente (T) corresponden a identidades de género y la (l) intersexualidad corresponde a una condicién biol6gica.
Minorias nacionales o religiosas

Grupo de personas que ejerce su derecho a disfrutar de su propia cultura, a profesar y practicar su propia religiéon, y a utilizar su propio
idioma, en privado y en publico, libremente y sin injerencia ni discriminacién de ningun tipo.
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Otro
Otros grupos de personas diferentes a los anteriores afectados en sus derechos humanos.

Quejas o queja
Es la accién ejercida ante el Organismo de Proteccién de Derechos Humanos para dar inicio al procedimiento al que puede recurrir una persona
cuando sus derechos fundamentales, o los de otra, han sido violados por alguna autoridad o servidor publico, principalmente los relativos a la
vida, a la integridad fisica y moral, a la libertad personal, a la seguridad juridica, a la igualdad ante la ley, a la libertad de pensamiento,
conciencia y de religion, a la libertad de expresion y de opinién, entre otros. El objetivo es la restitucion plena del goce de los derechos del
agraviado y la reparacion, en la medida de lo posible, de los dafios que se le hayan ocasionado.

Recomendaciones o recomendacién

Es un pronunciamiento publico que expresa el resultado final de una investigacion realizada por el organismo¢de proteccion de derechos
humanos u homélogo de la Entidad Federativa, dirigido a la autoridad responsable en el que se expresa la veracidad y,existencia,de conductas
documentadas consideradas como violatorias de derechos humanos. La recomendacion contiene una serie de lineamientos, cCuyos propositos
fundamentales son la conminacién de la autoridad responsable para proveer las acciones necesarias y llevar a ‘cabo el resarcimientohy:
reparacion de los dafios causados.

Sancién econémica

Castigo impuesto a los servidores publicos o autoridades administrativas a través del requefimiento de una/cantidad especifica de dinero, por
incurrir en el incumplimiento de una obligacién produciendo beneficios o lucro, o se causen dafos o perjuicios.

Servicios de atencién inmediata

Son aquellos servicios proporcionados a la poblacién, destinados a salvaguardan,los derechos humanos de manera anticipada, sin que al
momento de intervencién se requiera la apertura de algun tipo de expediente. Dentro de los servicios de‘atencién inmediata se encuentran los
siguientes tipos:

Asesoria u orientacion juridica
Se refiere a proporcionar informacién y apoyo a las personas, de manera breve y sencilla, en aspectos legales o de cualquier otra indole, a

través de un documento o de manera personal, para ofrecer altefhativas de, solucion inmediata ante alguna situacién o problematica

presentada, asi como indicarles los datos de layo las autoridades alas que deben acudir para la atencion de dicha problemética.

Acompafiamiento (presencia del personaldel Organismo de Proteccion desDerechos Humanos de la Entidad Federativa.)
Se refiere a proporcionar apoyo a las victimas o susffamiliares, por parte del personal del Organismo de Proteccién de Derechos Humanos

de la Entidad Federativa., para la realizacion deddiligencias ante las autoridades competentes, asi como observar, documentar y en su caso

prevenir violaciones a dere€hoes humanaes. Por ejemplo, denuncias o comparecencias ante una autoridad.

Atencion psicolégica
Se refiere a proporcionar apoyo y/o asistencia profesional a victimas o posibles victimas de derechos humanos, asi como a sus familiares,
a fin de otordar contencién emocional‘de emergencia por parte de psicologos del Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la
Entidad Federativa.

Opinién y/o dictamen médico
Se refiere a lavaloracion teécnica que se realiza mediante la revision, estudio o andlisis de caracter médico o criminalistico, cuyo resultado
es plasmado en un documento suscrito por personal especializado (perito en medicina o criminalistica).

Visita de'supervision
Se refiere alla inspeccion in situ realizada por personal del Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad Federativa. para

verificar el correcto funcionamiento y las condiciones en las que operan determinadas instituciones, a fin de que se apeguen al respeto de

los derechos humanos. Por ejemplo, visitas a Centros de Reclusion, Estaciones Migratorias, Hospitales, entre otros.

Trabajo de campo o diligencias
Se refiere a acciones realizadas por Visitadores Adjuntos fuera de las oficinas del Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la
Entidad Federativa., para obtener informacion y/o documentar un caso que asi se requiera y encaminadas a resolver una problematica
relacionada con posibles violaciones a los derechos humanos, mediante la integracién de evidencias, tales como testimonios, videos,
documentales, entre otros.
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Comunicacién con quejosos o agraviados

Se refiere al contacto que se establece por correo electrénico, telégrafo, telefax, de manera telefénica o por cualquier otro medio, con
personas que se acercan al Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad Federativa., con el objeto de recabar mayores
datos o realizar precisiones en torno a su caso o bien informar acerca del mismo, que permitan determinar acciones concretas para atender
probables violaciones a los derechos humanos.

Comunicacién y gestiones ante autoridades competentes (no relacionado con expediente registrado)
Se refiere al contacto y comunicacién (via personal, por teléfono, telégrafo, telefax, correo electrénico o por cualquier otro medio) con
instancias (instituciones y autoridades publicas) involucradas en los asuntos competencia del Organismo de Protecciéon de Derechos
Humanos de la Entidad Federativa., para su atencién o para buscar alternativas de solucion a las probleméaticas en materia de derechos
humanos de las personas que lo solicitan, asi como prevenir posibles violaciones a los derechos humanos. Deben quedar registradas en
actas circunstancias levantadas por visitadores adjuntos para hacer constar las evidencias recabadas. Por €jemplomRequerimientos de
informacién o documentacién; denuncias o comparecencias ante una autoridad, entre otros.

Sindicalistas

Refiere a una persona empleada o acreditada por un sindicato y a otros representantes electos de tfabajadores, incluidas los trabajadores del
sector informal.

Suspension

Sancién impuesta a un servidor publico o autoridad, que consiste en la detencién o interrupcion del empleo, cargo o comision, por incurrir en el
incumplimiento de obligaciones. Esta puede ser temporal o definitiva.

Solicitudes de queja

Es el requerimiento que realiza una persona ante el Organismo de Protéccion de Derechos Humanos para gue conozca e intervenga en la
proteccion y defensa de los derechos humanos, probablemente transgredidos o violentados,por un servidor publico o autoridad.

Solicitudes de queja aceptadas

Se refiere a las solicitudes de queja que fueron admitidas por el Organismo de Proteccién de los Derechos Humanos, por considerar que
constituyen presuntas violaciones a derechos humanos.

Solicitudes de queja recibidas
Se refiere a las solicitudes de queja .que fueron presentadas afite el @fganismo de Proteccion de los Derechos Humanos de la Entidad
Federativa.

Solicitudes de queja desechadas

Se refiere a las solicitudes de gueja que no fueron admitidas para iniciar el procedimiento por el Organismo de Proteccion de los Derechos
Humanos de la Entidad Federativayy estas a su ez sedividen en las siguientes: improcedentes, archivadas, orientadas y canalizadas.

Archivadas

Soh las solicitudes,de queja que no fueron admitidas por el Organismo de Proteccién de Derechos Humanos de la Entidad Federativa,
porgue fueron enviadas al archivo4uor no ser necesario continuar con el procedimiento.
Canalizadas

Son'las solicitudes de queja‘que no fueron admitidas por el Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad Federativa
para Su seguimiento en el mismo, y que por motivos de competencia se remitieron a la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
a otro Qrganismo de\Proteccion de Derechos Humanos Estatal o a otras Instituciones.

Improcedentes

Son las selicitudes de queja que no fueron admitidas por el Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad Federativa,
por considerarlas notoriamente infundadas.
Orientadas

Son‘las solicitudes de queja que no fueron admitidas por el Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la Entidad Federativa,
en la que existio la posibilidad de asesorar a la persona que interpuso la solicitud.

Solicitudes de queja pendientes

Son las solicitudes de queja que no fueron desechadas, sin embargo presentan imprecisiones o0 no rednen los elementos para permitir la
intervencion del Organismo de Proteccién de Derechos Humanos, estando en proceso de atencion.

Victima
Persona fisica que directa o indirectamente ha sufrido dafio o el menoscabo de sus derechos producto de una violacién de derechos humanos.
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