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CONFIDENCIALIDAD OBLIGATORIEDAD

Conforme a lo dispuesto por el Articulo 37 Conforme a lo dispuesto por el £ Ley del
parrafo primero de la Ley del Sistemal Sistema Nacional de Infon : "Los
Nacional de Informacién Estadistica vy Informantes del Sistema esta i racidad
Geogréfica: "Los datos que proporcionen y oportunidad, los dat

para fines estadisticos los Informantes del competentes para fi les y geogréficos, y prestaran
Sistema a las Unidades en términos de la| apoyo a las mis| alado por el Articulo 46 de la
presente Ley, seran estrictamente| misma: "[... ederacion, de las entidades

confidenciales y bajo ninguna circunstancia federativas, icipi : aciones territoriales de la
podran utilizarse para otro fin que no sea el

estadistico."

DERECHOS DE LOS INFORMANTES DEL SISTE

De conformidad con lo previsto por la Ley del Sist
Sistema tendran el derecho de solicitar al Instituto
conciernan, para lo cual deberan demostrar‘son in

ion Estadistica y Geogréfica, los informantes del
eografia que sean rectificados los datos que les

PRESENTACION

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) presenta el Censo Nacional de Derechos Humanos Federal
(CNDHF) 2019 como respuesta a su responsabilidad de suministrar a la sociedad y al Estado, informacion de calidad,
pertinente, veraz y oportuna, atendiendo_al mandato constitucional de normar y coordinar el Sistema Nacional de
Informacién Estadisticagy Geografica (SNIEG).

Dicho Sistema se integra por cuatro subsistemas qué permiten agrupar los diversos campos de informacion de interés
nacional de manera tematica, 1o que permite lograr que la generacion, suministro y difusion de informacién se realice de
manera ordenada y bajo esquemas integrales y homogéneos que conlleven al cumplimiento de los objetivos del SNIEG.

Los subsistemas'son los siguientes:

+ Subsistema Nacional de Informacion Demografica y Social.

* Subsistema Nacionalde Informacion Econémica.

« Subsistema Nacional de,InformacionGeografica, Medio Ambiente, Ordenamiento Territorial y Urbano.
+ Subsistema Nacional de Infermacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia.

El Subsistema Nacional de“Informacion de Gobierno, Seguridad Pdblica e Imparticion de Justicia (SNIGSP1J), fue
creado mediante‘acuerdo de la Junta de Gobierno, y como propuesta del Consejo Consultivo del INEGI, el 8 de diciembre de
2008, constituyéndose asi como el cuarto Subsistema Nacional de Informacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos
17,y 28 bis de la Ley del SNIEG.

El SNIGSPIJytiene como objetivo estratégico “[...] institucionalizar y operar un esquema coordinado para la produccion,
integracion, conservacion y difusion de informacion estadistica y geografica de interés nacional, de calidad, pertinente, veraz y
oportuna que permita conocer la situacion que guardan la gestion y el desempefio de las instituciones publicas que conforman
el Estado,y sus respectivos poderes en las funciones de gobierno, seguridad publica e imparticion de justicia, para apoyar los
procesos de disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas en estas materias."

Derivado del proceso de implementacion de los censos nacionales de gobierno y como parte de los proyectos estratégicos
elaborados por el SNIGSPIJ, en 2017 se llevé a cabo el primer ejercicio para la generacién de informacion estadistica y
geografica de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), con la finalidad de que ésta se vincule con el
quehacer gubernamental en el proceso de disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas de
alcance nacional en la materia de derechos humanos.

A dos afios de distancia de iniciado el proyecto y para darle continuidad a dichos trabajos, ahora se presenta el cuestionario
del tercer ejercicio como parte de la serie documental, denominado "Censo Nacional de Derechos Humanos Federal
(CNDHF) 2019", mismo que se conforma por los siguientes médulos.
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Médulo 1. Estructura organizacional y recursos de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.
Médulo 2. Ejercicio de la funcién en materia de proteccion de derechos humanos.

Cada modulo esta conformado por los siguientes apartados:

Apartado 1. Contiene la presentacion, descripcion del objetivo y estructura del censo, asi como las instrucciones generales
para la entrega formal del cuestionario.

Apartado 2. En él se recaba informacion sobre los servidores publicos responsables de entregar la informacion requerida en el
cuestionario.

Apartado 3. Lo conforma el cuestionario del médulo. Con el fin de facilitar la ubicacién de los temas que lo conforman, la
version electronica del mismo, se ha dividido en tantas pestafias como secciones de informaciéon son requeridas. En la
primera hoja se presenta un indice con el contenido de cada médulo.

Apartado 4. Presenta un espacio destinado al registro de los servidores publicos que participaron en el llenado de cada
modulo. De igual manera, contiene una hoja para que los informantes puedan anotar comentarios generales que consideren
convenientes respecto a la informaciéon que estan proporcionando en el censo.

Apartado 5. Contiene un glosario de términos especificos que son considerados relevantes para el médulo.

Asimismo, tomando en consideracion la informacion solicitada para el moédulo 2 en materia de presuntas violaciones de
derechos humanos, se presenta un anexo que contiene las definiciones de los hechos violatorigs, asi como un complemento
para captar la informacién desagregada de cada uno de los presuntos hechos violatorios conforme al municipio o demarcacion
territorial de la Ciudad de México de ocurrencia.

De manera particular, en el Modulo 2, se solicita informacién relacionada con £l proceso de atencion que siguen los
expedientes de queja por parte de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, que permita identificar los elementos
basicos del ejercicio de la funciéon de derechos humanos.

Para ello, el Médulo 2 se conforma de 55 preguntas, las cuales se agrupansn las siguientes secciones:
Seccién |. Solicitudes de queja

Seccién Il. Ingresos

Seccién lll. Calificaciéon de los expedientes de queja

Seccién IV. Conclusiones

Seccién V. Existencia al cierre del afio

Seccion VI. Seguimiento

Seccién VII. Exploracion especifica de presuntos hechos violatorios seleccionados

Seccién VIII. Atencion inmediata

Considerando la relevancia y diversidad de la informacion solicitada mediante el censo, es necesario que los informantes
(responsables de su llenado) sean funcionariés especificos que, por sus atribuciones, cuenten con la informacion adecuada y
necesaria. A efecto de facilitar la recoleccién de la informacion solicitada, los/responsables del llenado del cuestionario pueden
auxiliarse de los servidores publicos qué integran sus equipos de trabajodCuando esto suceda, se solicita que registren sus
datos en el referido apartado 4, denominado servidores publicos quegpatticiparon en el llenado del médulo.

Los servidores publicos que se €stablecen como informantes, deberan validar y formalizar la informacién proporcionada, ello
mediante el estampado de su firma en la portada de cadagmoédulo o seccién, asi como del sello de la institucion que
representan. Cabe destacanque la informacion recabada mediante el censo, una vez recibida con la firma del o los servidores
publicos responsables y sello de la institucion, sera considerada como informacién oficial, en términos de lo establecido en la
Ley del SNIEG.

El INEGI pondra a disposicion de laysociedad'la informacion de este proyecto de forma gratuita a través del Servicio Publico
de Informacioén, ademas de poder consultarse y descargarse de forma electrénica en el portal del instituto.

ENTREGA DEL CUESTIONARIO

A efecto dellevar a'cabo,la revision y validacion del presente cuestionario, una vez completado debera enviarse en version
preliminar, @ mas tardarel 03,de mayo de 2019, a la siguiente direccién electronica: armando.islas@inegi.org.mx

Concluida la revisionyy validacion del cuestionario, sera devuelto al servidor publico adscrito a la CNDH que lo haya entregado,
a efecto de notificarle las modificaciones que deberan realizarse al mismo antes de imprimir la version definitiva para firma, o
bien, darle el VoBo. para que proceda a imprimir y firmar el archivo electrénico enviado, el cual sera considerado como version
definitiva.

De igual*forma, una vez que el archivo electrénico esté impreso y firmado, se llevara a cabo la entrega del cuestionario via
electronica y de manera fisica, para lo cual, se debe tomar en cuenta lo siguiente:
1) Entrega electroénica:

La version definitiva del cuestionario en su version electrénica debe ser la misma que se entrega en version fisica, de

conformidad con las instrucciones correspondientes, debiéndose enviar a mas tardar el 13 de mayo de 2019 a la
siguiente direccion electrénica:

armando.islas@inegi.org.mx
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2) Entrega fisica:

La versién definitiva del cuestionario en su versién electronica, debe imprimirse para recabar firmas y sellos de los
servidores publicos que se registraron en la portada. Una vez realizado lo anterior, debera entregarse en original a mas
tardar el 20 de mayo de 2019, de acuerdo con los siguientes datos:

Dr. Oscar Jaimes Bello
Director General Adjunto de Politicas de Informacion Gubernamental y Censos Nacionales de Gobierno
Av. Patriotismo No. 711, Torre A, octavo piso, col. San Juan Mixcoac, Benito Juarez, C.P. 03730, Ciudad de México.

DUDAS O COMENTARIOS
En caso de dudas o comentarios, hacerlas llegar a:
Luis Alberto Martinez Andrade, Tel: (0155) 5278-1000, ext. 1835, alberto.andrade@inegi.org.mx
El horario de atencion del INEGI es de lunes a viernes de 8:30 hrs. a 16:30 hrs.; y la recepcion de doci :00
hrs. a 16:00 hrs.

®\5
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Informantes:

(Responden: Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos)

indice

INFORMANTE BASICO (Presidente de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos)
Nombre completo:

Teléfono: Fax:
Lada Ndmero Lada NUmero

Correo electrénico:

FIRMA

INFORMANTE COMPLEMENTARIO 1 (se refiere al seryidor publico que represéntaia,la Comisién Nacional de los Derechos Humanos que, por las
funciones que tiene asignadas dentro de ésta, es el segundo principal productor y/o integrador de la informacion correspondiente al presente médulo. Nota: en
caso de no requerir al "informante complementario 1" debe dejar las siguientes‘celdas en blanco).

Nombre completo:

Area o unidad organica de adscripcion:

Cargo:

Teléfono: Fax:

Lada Ndmero Lada NUmero

Correo electronico:

FIRMA

INFORMANTE'COMPLEMENTARIO 2 (se refiere al servidor pablico que representa a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos que, por las
funciones gue tiene asignadas dentro de ésta, es el tercer principal productor y/o integrador de la informacion correspondiente al presente médulo. Nota: en
caso de no requerir al “informante complementario 2" debe dejar las siguientes celdas en blanco).

Nombre'completo:

Area o unidad organica de adscripcion:

Cargo:

Teléfono: Fax:

Lada Numero Lada Namero

Correo electronico:

FIRMA

OBSERVACIONES:
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I. Solicitudes de queja

indice

Instrucciones generales para las preguntas de la seccién:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: la informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de

o con los requerimient
rcionar una justificaci

icitados, anote "NS" (no se sabe)
pecto al uso de la opci6én "NS"

2.- En caso de que los registros con los que cuente no le permitan desglosar la infor
en las celdas donde no disponga de informacién. En el apartado de "Comentarios
para esta seccion.

3.- No deje celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccion asi lo

Glosario béasico de la seccion:

1.- Solicitudes de queja: se refiere al requerimiento que realiza
en la proteccién y defensa de los derechos humanos, probablem

acional de los Derechos Humanos para que conozca e intervenga
r un servidor pablico o autoridad.

Improcedentes: se refiere iCi admitidas por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, por considerarlas
notoriamente infundadas.

des de queja recibidas por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos durante el afio 2018.

Total de solicitudes de queja recibidas
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2.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de solicitudes de queja recibidas por la Comisién Nacional de los

Derechos Humanos durante el afio 2018, segln el medio por el que ingresaron.

La suma de las cantidades que registre debe ser igual al total reportado como respuesta en la pregunta anterior.

En caso de que la cantidad que anote en la opcién "Otro medio” sea mayor a 0, debe especificar la informacion que se esta registrando en el espacio que se indica.

Medio por el que ingresaron las solicitudes de queja

Cantidad de solicitudes de queja recibidas
durante el afio 2018

Personalmente y por escrito (presentadas en las instalaciones de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos)

Personalmente y de forma oral (presentadas en las instalaciones de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos)

N

Servicio postal

Via telefonica

Pagina web de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Correo electronico (institucional)

Otro medio (especifique):

OIN|[o|o]|Mw

No especificado

z

3.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta 1, anote la cantidad de solicitudes de queja‘recibidas ponla Gomision Nacional'delos Derechos

Humanos durante el afio 2018, segln su estatus.

La suma de las cantidades que registre debe ser igual al total reportado como respuesta en la pregunta 1.

La suma de las cantidades anotadas en la desagregacién de los numerales 2.1, 2.2; 2,3, 2,4 y 2.5 deben dar como resultado, el total de solicitudes de queja

desechadas registradas en el numeral "2".

La suma de las cantidades anotadas en la desagregacion de los numerales 2.4.1y 2.4.2 deben dar como resultado el total de solicitudes de queja registradas en el

numeral "2.4".

En caso de que la cantidad que anote en la opcién "Otro" sea mayor & 0, debe especificar la informacion que se esta registrando en el espacio que se indica.

Estatus

Cantidad de solicitudes de
quejas recibidas durante el
afio 2018

1. Aceptadas (Procedi6 abrir expediénte)

2. Desechadas (No procedit abfir expediente)

2.1 |Improcedentes

2.2 |Archivadas

2.3 |Orientadas

2.4 |Canalizadas

2.4.1|Se remitieron a algiin Organismo de Proteccion de Derechos Humanos Estatal

2.4.2|Se remitieron a otras Instituciones

2.5 |Otro (especifique)

3. Pendientes

Otro;
(especifique)

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2019
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4.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de solicitudes de queja recibidas por la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos durante el afio 2018, segln estatus y el tipo de poblacién afectada que originé la solicitud.

La suma de las cantidades que registre debe ser igual 0 mayor al total reportado como respuesta en la pregunta 1, toda vez que una persona que realizé alguna

solicitud de queja pudo pertenecer a mas de un grupo de poblacion afectada.

La suma de las cantidades anotadas en la desagregacion de los numerales 2.1, 2.2, 2,3, 2,4 y 2.5 deben dar como resultado el total de solicitudes de quejas
desechadas registradas en el numeral "2".

La suma de las cantidades anotadas en la desagregacion de los numerales 2.4.1 'y 2.4.2 deben dar como resultado el total de solicitudes de queja registradas en el

numeral "2.4".
Poblacion afectada
()
) O o I 7] a
c g » S -z © c o g »
S 5 33 @ S |g°yR 5 (e
] > c z £ k= ES T g © 5%
Estatus Total 2%e g cg & € B3G5 5 g a9
c a > 5 5 c S ®8c » ©
o ®© a o 0 =] 0 £ ‘0 0 T o
29 L ] 5 ko) 2E T O © T ®
o 2 = £o & © &9 £ =
oo S Z® el o5 S = [
< s [322 S o
o © g > o
1. Aceptadas (procedio abrir expediente)
2. Desechadas (no procedio abrir expediente)
2.1|Improcedentes
2.2|Archivadas
2.3|Orientadas
2.4|Canalizadas
Se remitieron a algun Organismo
24.1|de Proteccion de Derechos
Humanos Estatal
2.4.2|Se remitieron a otras Instituciones
2.5 |Otro
3. Pendientes
2
Continuacion
Poblacién afectada
o~ 1]
1%} SR (7] @® © _ [}
S 52 2 4 s = ©
EER u, s 9 g2 4> g @ 2, 3
2£838 S o< 8 © 3L o P 5 o S S
50 =& 7] » S c s L 8 Q5 £ - g8 © =
w26 E bS] oL © e 3 o gL c S c S I =
S ~c9 ] o9 £ G 6 045 2 S5 k] P 8 =
gos9 = 205 8885 S 8 c 2 2
O pC Qo &) S o L c w8 EQZO © = = =
PoEG L3 Sc. %o bS] 8 g © S
3] | e o} e lo) [} o £ =z
o 82 a o o =

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan,de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).
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Il. Ingresos

indice

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: la informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 201

2.- De conformidad con la normatividad de la CNDH, toda persona que presente queja an institucion se le den uejoso, mientras que la persona que
presuntamente ha sido afectada o esta siendo afectada en sus derechos humanos s como agraviado, el ¢ a efectos del presente censo, se
equipara a victima.

3.- En caso de que los registros con los que cuente no le permitan desglosar la info
en las celdas donde no disponga de informacion. En el apartado de "Comentarios Generales" debe pr
para esta seccion.

los requerimientos solicitados, anote "NS" (no se sabe)
ar una justificacion respecto al uso de la opcién "NS"

4.- No deje celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccion

Glosario béasico de la subseccion:

1.- Expedientes abiertos por solicitudes de queja: se refiere a;
Derechos Humanos para que conozca e intervenga en la prote
servidor publico o autoridad, durante el afio 2018.

s por requerimientos realizados ante la Comisién Nacional de los
humanos, probablemente transgredidos o violentados por un

2.- Expedientes de queja provenientes: se refiere eriores al afio 2018.

3.- Expedientes de queja abiertos de oficio : ja inici rante el afio 2018, en los que no fue necesaria la presentacién de

5.- Anote la cantidad de expedien j i acional de los Derechos Humanos durante el afio 2018, segun su
origen.

ede tener una o méas autoridades responsables.

Cantidad de expedientes de queja

Institucién sefialada como probable responsable .
atendidos

Instituto Mexicano del Seguro Social
Secretaria de Defensa Nacional

Policia Federal

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Procuraduria General de la Republica
Comision Federal de Electricidad

28 Bl Bl A
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7. |Sistema Penitenciario Federal
8. |Secretaria de Marina
9. |Secretaria de Educacion Publica
10. [Instituto Nacional de Migracion
11. [Poder Judicial de la Federacion
12. |Secretaria de Desarrollo Social
13. |Otras federales
z
1) Ambito estatal
Institucién sefialada como probable responsable Cantidad deaetzr;)lztii(;zr;tes dequeja
1. |Procuraduria General de Justicia o Fiscalia General de la Entidad Federativa
2. [Seguridad Publica estatal u homologa
3. [Secretaria de Gobierno estatal u homdloga
4. |Secretaria de Educacién Publica estatal u homdloga
5. |Secretaria de Salud estatal u homéloga
6. |Sistema Penitenciario estatal
7. |Poder Judicial de la entidad federativa (juzgados y tribunales estatales, consejo de la judi¢atura)
8. |Organismo publico encargado del sistema de agua en la entidad federativa
9. |Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia estatal
10. [Gobernador de la entidad federativa
11. [Otras instituciones estatales
2
II) Ambito municipal
Institucién sefialada como probable responsable Cantidad deaetzrralztijl;zr;tes dequeja
1. |Secretaria / Direccion de Seguridad Publiea y Vialidad municipal u homéloga
2. |Ayuntamientos (oficina de la presidenciasnunicipal, sindicaturas y regidurias)
3. |Juzgado Calificador y/o Conciliador'u homélogo
4. |Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia municipal
5. [Organismo publico encargado del sistema ded@gua en el municipio
6. [Otras instituciones muniCipales
z
| ‘ I.1.1 Vic‘registraﬁas en los expedientes atendidos durante el afio |

7.- Anote el total de victimas registradas en los expedientes de queja atendidos que registr6 como respuesta en la pregunta 5.

El total‘que ‘anote, debe serigual o, mayor al¢otal de expedientes de queja atendidos que registré como respuesta en la pregunta 5, toda vez que en un mismo
expediente se pueden registrar una 0 mas'victimas.

Debe considerar como victimas a las personas que pertenezcan o no a grupos vulnerables, personas que se encuentren representadas por una organizacién no
gubernamental, asi como las,personas que se encuentren recluidas en los centros penitenciarios y en su caso en los centros de tratamiento o internamiento para
adolescentes.

:Total de victimas registradas

8.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de victimas segln su tipo.

Personas fisicas
Total

Hombres Mujeres

No identificado Colectivos/Grupos

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2019
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9.- De acuerdo con los datos de victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de éstas
especificando su condicion de edad (mayores y menores de edad), conforme a la siguiente tabla:

Para el caso de la edad, considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja atendidos.

Victimas registradas en los expedientes de queja atendidos durante el afio

Hombres Mujeres

Total Mayores de edad | Menores de edad No Mayores de edad | Menores de edad No
(De 18 afios 0 mas) | (Menos de 18 afios) identificado | (De 18 afios 0 mas) | (Menos de 18 afios) | identificado

9.1.- De acuerdo con los datos de victimas (personas fisicas) que registr6 en la respuesta de la pregunta 8, anote la cantidad /e €stas
especificando el rango de edad y sexo, conforme a la siguiente tabla:

Para el caso de la edad, debe considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja atefdidos.

En caso de no conocer la edad de alguna victima debe contabilizarla en la celda de “No identificado”.

Victimas registradas en los expedientes de queja‘atendidos durante.el afio
Rango de edad -
Total Hombres Mujeres

1. |De 0 a 4 afios

2. |De 5 a9 afios

3. |De 10 a 14 afios

4. |De 15 a 17 afios

5. |De 18 a 19 afios

6. |De 20 a 24 afios

7. |De 25 a 29 afios

8. |De 30 a 34 arios

9. |De 35 a 39 afios

10. |De 40 a 44 afios

11. |De 45 a 49 afios

12. |De 50 a 54 afios

13. |De 55 a 59 afios

14. |De 60 afios o0 mas

15. |No identificado

)

Comentarios u observaciones especificosi(en caso de tener,algin coementario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el'siguiente espacio; de lo,contrario dejarlo en blanco).
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Genso Nacional
de Gohiemo
2019
Derechos Humanos
INSTITUTO NRCIONRL Federal
DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFIR

CENSO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS
FEDERAL 2019

Médulo 2.
Ejercicio de la funcién en materia de proteccion de derechos hu

lll. Calificacién de los expedientes de quej

Instrucciones generales para las preguntas de la seccién:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: La informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre

2.- De conformidad con la normatividad de la CNDH, toda persona que presente q
presuntamente ha sido afectada o esta siendo afectada en sus derechos human
equipara a victima.

3.- En caso de que los registros con los que cuente no le permitan des cion de acuerdo con erimientos solicitados, anote "NS" (no se sabe)
en las celdas donde no disponga de informacién. En el apartado de " i nerales" debe proporcional stificacion respecto al uso de la opcién "NS"
para esta seccion.

4.- No deje celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruc:

Glosario basico de la subseccion:

1.- Expedientes abiertos por solicitudes de quej

3.- Expedientes de queja abiertos de o i I ueja iniciados durante el afio 2018, en los que no fue necesaria la presentacion de
alguna solicitud de queja, ya qu
algiin medio de comunicacion,

, anote la cantidad de expedientes de queja atendidos durante el afio 2018,
Derechos Humanos.

La suma de las c: s que anote debe ser i total de expedientes de queja atendidos registrado como respuesta en la pregunta 5.

Calificacién

Expedientes de queja Expedientes de queja

Total calificados como que no fueron de Expedientes de queja
presuntamente competencia de la pendientes de calificar
violatorios de derechos | Comision Nacional de | por falta de informacion
humanos Derechos Humanos

durante el afio 2018

>
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Ill.1.2 Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos registrados en los expedientes de queja calificados durante el afio

11.- Anote el total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos registrados en los expedientes de queja calificados como
presuntamente violatorios de derechos humanos durante el afio 2018 que registré como respuesta en la pregunta anterior.

El total que anote debe ser igual o mayor a la suma de las cantidades registradas en la columna "Expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios
de derechos humanos" de la pregunta anterior, toda vez que un expediente puede contener mas de un hecho presuntamente violatorio de derechos humanos.

:Total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos

12.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos, humanos;segin
el tipo de hecho, conforme a la siguiente tabla:

La suma de las cantidades de los hechos presuntamente violatorios debe ser igual al total registrado como respuesta en la pregunta anterior.

Categoria Cdédigo Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos Total

1.1 Desaparicion forzada

1.2 Ejecucion extrajudicial, arbitraria o sumaria

1. | Derecho alavida 1.3 |Genocidio

1.4 Omisioén en la investigacion de actos que atentan contra el derecho a la vida

1.5 Otra violacién al derecho a la vida

21 Tortura

22 Tratos crueles, inhumanos o degradantes

Derecho a la 23 Toleranciad omision de la autoridad para la proteccién eontra la esclavitud, servidumbre y trata de
5 integridad y esclavos
seguridad 24 Tolérancia u omision de' la,autoridad para la proteccion contra la trata de personas o explotacion
personales : gon fines sexuales
2.5 Omision de brindar medidas efectivas de proteccion
2.6 Otra violacion al derecho a la integridad y seguridad personales
3.1 Discriminacion basada en la edad
3.2 Discriminacién en el origen étnico o nacional
3:3 Discriminacion hacia las personas con discapacidad
3.4 Discriminacién basada en el género
Principio de
igualdad\ante la T . .
By 9 3.5 Discriminacién basada en la condicion social
ley'y ho

discriminacion
3.6 Discriminacién basada en las condiciones de salud

3.7 Discriminacién basada en la orientacién sexual e identidad de género (LGBTI)

3.8 Discriminacién hacia las personas en situacion de calle

3.9 Otra violacion al principio de igualdad ante la ley y la no discriminacién

4.1 Violacion al principio de legalidad en el desempefio de la funcién publica

4.2 Negativa o inadecuada prestacién de servicios publicos
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Otros actos y omisiones que transgreden el derecho a un adecuado funcionamiento de la

43 administracion publica
4.4 Negativa, restriccién u obstaculizacién de la adecuada proteccion judicial
4.5 Negativa en la recepcioén de una denuncia
4.6 Omision de medidas correspondientes para garantizar la reparacion del dafio y la indemnizacion
4.7 Otros actos y omisiones que transgreden los derechos de las victimas y/o personas ofendidas
4.8 VViolacion a la garantia de audiencia publica
4.9 Violacién del principio de presuncién de inocencia
4.10 Violacion del principio de exacta aplicacion de la ley y/o al principio de no retroactividad de la ley
411 Detencion arbitraria
412 Incomunicacion o aislamiento
Derecho ala
4. | seguridad juridica 4.13  |Incumplimiento de las formalidades para la emision de laforden de cateo o visitas domiciliarias
y libertad personal
414 Indebida dilacion del juicio
4.15 Negativa u omisién para proporcionar intérprete para las personasique lo necesiten
4.16  |Omision en la fundamentaciony motivacion de un acto de autoridad
4.17  |Omision u obstaculizacion de la comunicaciondél défensor(a) o los familiares
4.18 Prolongacion deilos plazos constitucionales de prision preventiva
4.19 Retencién ilegal
4.20 {Transgresion del derecho a una defensa adecuada
4.21 Transgresion del derecho a informacion detallada sobre las causas de la detencion
4.22 < | Transgresion del derecho@ un juez(a) independiente e imparcial
4.23 |Omision de la oralidad'de las audiencias
4.04 Omision/ 0 negativa de los servicios de mediacion, conciliacién y demas medios alternos de
solucion de conflictos
4.25 | Otra violacion al derecho a la seguridad juridica y libertad personal
5.1 Ataques, obstaculizacion o injerencias arbitrarias a la libertad de expresioén y de pensamiento
5.2 Transgresion al libre acceso a la informacion
53 T}'qnsgresién del derecho al acceso a internet y los derechos humanos en internet (derechos
digitales)

54 Transgresion a la libertad de asociacion pacifica o a la libertad de reunion
55 Transgresion a la libertad de creencia, conciencia y religion
5.6 Desplazamiento forzado de personas

5. | Derechos civiles 57 Otros actos y omisiones que transgreden la libertad de circulacién y residencia
5.8 Transgresion del derecho a formar una familia y contraer matrimonio con pleno consentimiento
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59 Transgresion del derecho a la personalidad juridica
5.10 Transgresion del derecho de peticion
511 Transgresion del derecho a la privacidad
512 Transgresion del derecho a la proteccién de la propiedad
513 Otra violacion a los derechos civiles
6.1 Injerencias arbitrarias para quebrantar la libertad de manifestacion publica
6.2 Obstaculizacion o restriccion para la participacion ciudadana

6 Derechos

’ politicos
6.3 Obstaculizacion o restriccion para formar partidos politicos, votar o ser elegido
6.4 Otra violacion a los derechos politicos
71 Dafio ambiental
7.2 Otros actos u omisiones que transgreden el derecho a un medio ambiente sano
Derechos aun
medio ambiente 7.3 Transgresion del derecho al acceso al agua potable y al saneamiento
7. sano, vivienda
adecuada, al agua 7.4 |Transgresion del derecho a la alimentacion adecuada
y ala alimentacién
7.5 Transgresion del derecho a unafvivienda adecuada
7.6 Otra violacion a los derechos econémicos y sociales
8.1 Negativa de lasfprestaciones laborales minimas
8.2 Obstaculizacion arbitraria para el ejercicio de la profesion u oficio de eleccion
8.3 Obstaculizacion o négativa del derecho a la seguridad e higiene en el trabajo
8.4 Obstaculizacion o negativa del derecho a la seguridad social
Derechos = ) . ) o .
8 laboral | 85 Transgresion del derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a la limitacion de la jornada de|
' abo _a esya _a : trabajo y/o a vacaciones/periodicas pagadas
seguridad social
8.6 Transgresion del derecho de huelga
8.7 Transgresion del derecho a una remuneracion
8.8 Transgresion de los derechos sindicales
8.9 Otra violacion a los derechos laborales individuales y colectivos
9.1 Abandono de el/la paciente
9.2 Negligencia médica
9.3 Omision de la prestacién de atencion médica
Derecho ala
9. | proteccién de la 9.4 Omisién en el suministro de medicamentos
salud

9.5 Obstaculizacion, restriccion o negativa en el consentimiento informado
9.6 Obstaculizacion, restriccion o negativa al acceso a los servicios de salud
9.7 Otra violacion al derecho a la proteccion de la salud
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10.1 Esterilizacion forzada
10.2 Obstaculizacion o injerencias arbitrarias del acceso a la interrupcion legal del embarazo
10.3 Negativa, restriccién u obstaculizacién para la atencién durante el embarazo, parto, posparto yj
: después de un aborto
Derechos 104 Impedimento u obstaculizacién para decidir libre y responsablemente el nimero de hijos, el
10. sexuales y : espaciamiento de los nacimientos, el intervalo entre estos y a disponer de los medios para ello
reproductivos
105 Negativa, restriccion u omisién en brindar informacién y/o educacién basada en conocimiento|
: cientifico sobre salud sexual y reproductiva y métodos de planificacion familiar
10.6  |Transgresion a la libertad sexual
10.7 Otras violaciones a los derechos a la salud sexual y reproductiva
1.1 Negativa, obstaculizacién o restriccién al derecho a la educacién
1.2 Violacion de los principios basicos de la educacion, la cual debe serflaica, gratuita, inclusiva y de|
i calidad
Deref;ho ala 11.3  |Transgresion del derecho al acceso a la cultura y a los bengficios del progreso ciefitifico
educacion y otros
11.
derechos
culturales 11.4  |Transgresion del derecho a la libertad para la investigacion cientifica y para la‘actividad creadora
11.5 Transgresion del derecho a la cultura fisica© a la practica del deporte
11.6  |Otra violacion al derecho a la educacién o a los derechos culturales
121 [|Transgresion del derecho al desarrollo
Derechos
relativos a la paz 12.2  |Transgresion del derecho al patrimonieicomun de la humanidad
12. |patrimonio comun
de la humanidad y 12.3 | Transgresién del derecho a la paz
desarrollo
12.4  |Otra violacion a los derechos de tercera generacion
Negativa u obstaculizacion para el acceso a los créditos y préstamos agricolas, a los servicios de|
18.1 comercializacion, a las tecnologiasd@propiadas y a recibir un trato igual en los planes de la reforma
agraria 'y reasentamiento
13.2 " |Negativa u obstaculizaciénh para lograr la participacion equilibrada entre hombres y mujeres
133 Omisién en la proteccion contra la violencia y para prestar auxilio cuando ocurre maltrato fisico,
13, Derechgs de las ’ verbal, psicoemocional y sexual
mujeres
13.4 [Transgresion del derecho a la maternidad
18.5 |Transgresion del derecho a igual remuneracion, prestaciones y a igual trato.
13.6 Otra violacion a los derechos de las mujeres
14.1 Violacion al principio de interés superior de la nifiez
142 Acciones u omisiones que transgreden los derechos especificos de adolescentes sujetos al
i sistema de justicia
Negativa, restriccion u obstaculizaciéon para implementar o poner en marcha las medidas de|
14.3  |proteccioén de las nifias y de los nifios que se requieren por parte de su familia, de la sociedad y del
Estado
Derechos de las . o L . .
. . Negativa, restriccion u obstaculizacién para implementar o poner en marcha las medidas de|
14. nifias, nifos y 14.4 e L - . o
proteccion de nifias, nifios o adolescentes migrantes no acompafiados
adolescentes
145 Transgresion del derecho a ser escuchado en todo procedimiento administrativo en funcion de su
: edad y madurez
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14.6 Transgresion del derecho de las nifias, nifios y adolescentes al descanso y al esparcimiento, al
: juego y a las actividades recreativas propias de su edad
14.7  |Oftra violacion a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
15.1 Transgresion del derecho de las personas adultas mayores a tomar decisiones, definir su plan de|
: vida y a desarrollar una vida autdénoma e independiente
Transgresion del derecho a la proteccion especial de las personas adultas mayores (proporcionar
Derechos de las 15.2 mstalarc_lones, _allmentamon y_, atencion .mecyca adeguadas; ejecutar programas laborales
especificos; estimular la formacion de organizaciones sociales)
15.-| personas adultas
mayores
15.3  [Transgresion del derecho a vivir una vida sin ningun tipo de violencia y maltrato
15.4 Otra violacion especifica a los derechos de las personas adultas mayores
16.1 Violacién al principio de no devolucion
16.2 Expulsar de un Estado si esta en condicion legal
16.3 Deportar en forma ilegal
Derechos de las
16 personas 16.4  |Omision de resolver respecto de la situacion juridica migratoria
"| migrantesy sus
familiares Tolerancia u omisién en la proteccion efectivaddel Estado contra toda violencia, dafio corporal,
16.5 amenaza o intimidacion por parte de funcionafios publicos 0,de particulares, grupos o instituciones
a las personas migrantes y sus familiares
16.6 | Transgresion del derecho a la proteccion consular
16.7  |Otra violacion a los derechos de las personas migrantes y sus familiares
171 Institucionalizacion forzada de personas«con discapacidad
17.2 Negativa u emision de proporcionar educacion inclusiva
Negativa u omision en la proteccion del derecho@ tener la oportunidad de ganarse la vida mediante|
Derechos de las 17.3  Jun trapajo libremente eleg|d9 o aceptado en un mercado y entornos laborales abiertos, inclusivos y
accesibles a personas con discapacidad
17. personas con
discapacidad ” ) . . L
17.4  |Transgresion del derecho de accedef alinstalaciones adecuadas y espacios publicos
175 Transgresion delderecho a la capacidad juridica en igual de condiciones en todos los aspectos de|
: suyvida
17.6 Otra violacion a los derechos de las personas con discapacidad
18.1 Detencion, aislamiento o segregacion de una persona por vivir con VIH/Sida
18.2 Despido laboral, expulsién de una escuela y/o desalojo de vivienda por vivir con VIH/Sida
Derechos de las 18.3 Negativa de servicios de salud oportunos y de calidad idénea para las personas con VIH/Sida
18. personas con
VIHISida 18.4 |Sometimiento obligatorio a la prueba de VIH y/o a declarar que vive con VIH/Sida
185 Transgresion del derecho a recibir los resultados de la prueba de VIH/Sida de forma anénima vyj|
: confidencial
18.6  |Otra violacion a los derechos de las personas que viven con VIH/Sida
191 Censura, interferencia o presion directa o indirecta sobre cualquier expresion, opinién o informacion
: difundida a través de cualquier medio de comunicacién oral, escrito, artistico, visual o electrénico
19.2 |Transgresion del derecho a realizar una labor a favor de los derechos humanos
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Transgresion del derecho a denunciar las politicas y acciones oficiales en relacion con los derechos
Derechos de 19.3 ) .
- humanos y a que se examinen esas denuncias
periodistas y
19.| defensores de
derechos Transgresion del derecho a la proteccion eficaz de las leyes nacionales al reaccionar u oponerse|
humanos 19.4  |por medios pacificos a actividades y actos imputables a los Estados que causen violaciones de los|
derechos humanos o por el ejercicio del periodismo y/o libertad de expresion
19.5 Transgresion al derecho de reservar fuentes de informacién, apuntes, archivos personales vyj
: profesionales
19.6  |Oftra violacion a los derechos de periodistas y defensores de derechos humanos
201 Transgresion del derecho a la consulta previa de pueblos y comunidades indigenas
20.2 Transgresion del derecho a la autonomia para decidir sobre su propia vida cultural, practicar su
Derechos de i propia religiéon y emplear su propio idioma/lengua
20. personas y i ] . ]
pueblos indigenas Traqsgre5|on del dere(_:ho a elegir de acuerdo con sus normas, proce.dlmlentos y pracpcas
20.3 tradicionales a las autoridades o representantes para el ejercicio de sus propiassgformas’de gobierno|
interno
20.4 Otra violacion a los derechos de las personas y pueblos indigenas
211 Aplicacion arbitraria del sistema disciplinario en establecimientos de reclusion o prisién
212 Negativa o restriccion del derecho a comunicarse periégdicamente, con su familia'y con amigos de|
: buena reputacion, por llamadas telefénicas, correspondencia o visitas
213 Negativa u omision al acceso a actividades para la reinsercion, como deporte, capagitacion laboral
Derechos de las ’ y trabajo penitenciario
21. |personas privadas
de su libertad 214 Negativa u omisién de proporcionar una respuesta adecuada @ laysolicitud de libertad (libertad
: anticipada o por compurgamiento_dessentencia)
21.5 ]Omisién del cumplimiento/e normas de alojamiento y saneamiento en centros penitenciarios
21.6  |Otra violacion a los derechos de lasipersonas privadas'de su libertad
221 Otro 1
Violaciones a
22.| otros derechos 222 |Otro 2
humanos
223 |Otro3
z
| o III.:‘mas re'as en los expedientes de queja calificados |

13.- Anote el total de victimas, registradas en los expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos
durante el afio'2018 que'registré6 como respuesta en la pregunta 10.

El total que anote debe ser igual 0 mayor ala suma de las cantidades registradas en la columna "Expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios
de derechos humanos' de la pregunta 10, toda vez que en un mismo expediente se pueden registrar una o mas victimas.

Debe considerar coma victimas a las personas que pertenezcan o no a grupos vulnerables, personas que se encuentren representadas por una organizacién no
gubernamental, asi como las personas que se encuentren recluidas en los centros penitenciarios y en su caso en los centros de tratamiento o internamiento para
adolescentes.

:Total de victimas registradas

14.- De acuerdo con larespuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de victimas segln su tipo.

El total de victimas por tipo que registre debe ser igual al total registrado como respuesta en la pregunta anterior.

Total

Personas fisicas ) e
No identificado

Hombres Mujeres

Colectivos/Grupos
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15.- De acuerdo con los datos de victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de éstas
especificando su condicién de edad (mayores y menores de edad), conforme a la siguiente tabla:

Para el caso de la edad, debe considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja calificados.

Victimas registradas en los expedientes de queja calificados durante el afio

Hombres Mujeres

Total Mayores de edad | Menores de edad No Mayores de edad | Menores de edad No
(De 18 afios o0 mas) | (Menos de 18 afios) identificado | (De 18 afios 0 mas) | (Menos de 18 afos) identificado

15.1.- De acuerdo con los datos de victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta 14, anote la cantidad de éstas
especificando el rango de edad y sexo, conforme a la siguiente tabla:

Para el caso de la edad, debe considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja calificados.
En caso de no conocer la edad de alguna victima debe contabilizarla en la celda de "No identificado".

Victimas registradas en los expedientesfde queja calificados durante elafio
Rango de edad -
Total Hombres Mujeres

1. |De 0 a 4 afios

2. |De 5 a9 arfos

3. |De 10 a 14 afios

4. |De 15 a 17 afos

5. |De 18 a 19 afios

6. |De 20 a 24 afos

7. |De 25 a 29 afios

8. |De 30 a 34 arios

9. |De 35 a 39 arios

10. |De 40 a 44 afos

11. |De 45 a 49 afos

12. |De 50 a 54 afios

13. |De 55 a 59 afios

14. |De 60 afos o mas

15. |No identificado

%

Comentarios u observaciones especificos (en case de teher algin comentariodhobservacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarle'en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

16.- De acuerdo con los datos de las victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta 14, anote la cantidad de éstas
especificando la o€upacion que ejercian y sexojconforme a la siguiente tabla:

Debe €onsiderar la ocupacion gue ejercia la victima al momento de la atencién del expediente de queja, la cual debe clasificarse dentro de las divisiones en las que
se conforma el Sistema Nacional de Clasificacion de Ocupaciones (SINCO), conforme se presentan en la tabla (para un mayor detalle de las ocupaciones
contenidas en‘las divisiones del SINCO, serécomienda revisar el "Sistema Nacional de Clasificacion de Ocupaciones" publicado en la pagina de internet del INEGI).

En el caso de gue alguna de las victimas registradas haya ejercido mas de una ocupacién debe ser contabilizada en la que se considere principal.

En caso de no conocer la ocupacion de la victima debe contabilizarla en la celda de “No identificado”.

y Victimas registradas en los expedientes de queja calificados durante el
Ocupacién afio
(nivel de divisién)

Total Hombres Mujeres

1. |Funcienarios, directores y jefes

2. |Profesionistas y técnicos

Trabajadores auxiliares en actividades administrativas

4. [Comerciantes, empleados en ventas y agentes de ventas

5. |Trabajadores en servicios personales y vigilancia

Trabajadores en actividades agricolas, ganaderas,
forestales, caza y pesca

7. |Trabajadores artesanales
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Operadores de maquina industrial, ensambladores, choferes
y conductores de transporte

9. |Trabajadores en actividades elementales y de apoyo

10. |No ejercia ninguna ocupacion

11. |No identificado

p

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos

que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

17.- De acuerdo con los datos de las victimas que registré en la respuesta de la pregunta 14, anote el dato de éstas especificando la cantidad de
hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que les fueron cometidos, conforme a la siguiente tabla:

La suma de las cantidades que anote debe ser igual al total de victimas registrado como respuesta en la pregunta 14.

Victimas registradas en los expedientes de dueja calificados durante el afio

Personas fisicas

Total - No identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres
1 Victimas de 1 hecho
* |presuntamente violatorio
2 Victimas de 2 hechos
* |presuntamente violatorios
3 Victimas de 3 hechos
* |presuntamente violatorios
4 Victimas de 4 hechos
* |presuntamente violatorios
5 Victimas de 5 hechos
" |presuntamente violatorios
6 Victimas de 6 o mas hechos
" |presuntamente violatorios
Z

Comentarios u observaciones especificos{en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos

que derivan de la misma, anotarlo en el Siguiente espacio, deflo contrario dejarlo en blanco).

18.- De acuerdo con lo registrado en la pregunta,anterior,’anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que se

les cometieron a las victimas, segun tipo y'sexo de las mismas.

Para obtener la cantidad toetal de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos debe multiplicar la cantidad de victimas registradas en la respuesta de la
pregunta anterior, por el total,de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que se les cometieron considerados en los numerales de las filas de la 1 a

la 6.

La cantidad de heches presuntamente Violatorios de derechos humanos que registre debe ser igual o mayor a la cantidad de victimas registrada en la pregunta 14,
dado que a una victimaise le pudieron‘haber cometido uno o mas hechos presuntamente violatorios.

Personas fisicas

Total
Hombres

Mujeres

No identificado

Colectivos/Grupos

Total de"hechos presuntamente violatorios
cometidos a las victimas

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos

que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).
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19.- De acuerdo con lo registrado en la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que se

les cometieron a las victimas, segun el tipo de hecho, asi como el sexo y tipo de la victima.

La suma de las cantidades que anote debe ser igual al total de hechos presuntamente violatorios registrado como respuesta en la pregunta anterior.

Para cada tipo de hecho violatorio, la informacién que anote debe ser consistente con la registrada en la respuesta de la pregunta 12.

Cédigo

Total

Personas fisicas

Hombres

Mujeres

No identificado

Colectivos/Grupos

11

1.2

1.3

1.4

1.5

21

22

23

24

25

26

3.1

3.2

3.3

34

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

4.2

43

4.4

45

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.1

4.12

4.13

4.14

445

4.16

447

4.18

4.19

4.20

4.21

422

4.23

24

4.25

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9
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5.10
5.11
512
5.13
6.1
6.2
6.3
6.4
7.4
7.2
7.3
74
75
76
8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6
8.7
8.8
8.9
9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
9.6
9.7
10.1
10.2
103
104
105
10.6
10.7
1.1
1.2
113
14
115
116
12.1
122
12.3
124
13.1
13.2
133
134
135
13.6
144
14.2
143
144
145
14.6
14.7
15.1
15.2
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15.3
15.4
16.1
16.2
16.3
16.4
16.5
16.6
16.7
171
17.2
17.3
17.4
17.5
17.6
18.1
18.2
18.3
18.4
18.5
18.6
19.1
19.2
19.3
19.4
19.5
19.6
201
20.2
20.3
204
211
212
213
214
215
216
221
222
223

>

Comentaries u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que defivan de la misma;, anotarlo en el siguiente £spacio, de lo contrario dejarlo en blanco).
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1Il.2 Instituciones sefialadas como probables responsables en los expedientes de queja calificados

Glosario béasico de la subseccion:

1.- Institucién sefialada como probable responsable: se refiere a la dependencia o entidad de la administracién publica federal, estatal o municipal a la que
pertenecen o se encuentran adscritos los servidores publicos o autoridades que son probables responsables de hechos violatorios de derechos humanos.

20.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta 11, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos registrados
en los expedientes de queja calificados durante el afio 2018, segun la institucion sefialada como probable responsable y el ambito de
gobierno en el que se encuentra, conforme a las siguientes tablas:

La suma de las cantidades anotadas en las tablas 1), Il) y Ill) debe ser igual 0 mayor al total registrado como respuesta en la pregunta 11, toda vez que un hecho

presuntamente violatorio de derechos humanos puede tener una o méas autoridades responsables.

1) Ambito Federal

Institucién sefialada como probable responsable

Cantidad de hechos presuntamente
violatorios de derechos‘thumanos

Instituto Mexicano del Seguro Social

Secretaria de Defensa Nacional

Policia Federal

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Procuraduria General de la Republica

Comision Federal de Electricidad

Sistema Penitenciario Federal

RN (O WIN =

Secretaria de Marina

©

Secretaria de Educacioén Publica

-
o

. |Instituto Nacional de Migracién

-
-

. |Poder Judicial de la Federacion

-
N

. |Secretaria de Desarrollo Social

-
w

. |Otras federales

1) Ambito Estatal

Institucién séfialada como probable responsable

Cantidad de hechos presuntamente
violatorios de derechos humanos

Procuraduria General de Justicia'o Fiscalia General de la entidad federativa

Seguridad Publica estatalu homdloga

Secretaria de Gobierno estatal u homologa

Secretaria de Educacion Publica‘estatal u homéloga

Secretaria de Salud estatal u homéloga

28 Bl Pl Bl BN

Sistema Penitenciario estatal

Poder Judicial dela entidad federativa (juzgados y tribunales estatales, consejo de la judicatura)

Organismo publico encargado del sistema de agua en la entidad federativa

Sistema para el Desarrollo'Iintegral de'la Familia estatal

10.

Gobernador dela entidad federativa

11.

Otras'instituciones estatales
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Ill) Ambito Municipal

Institucién sefialada como probable responsable

Cantidad de hechos presuntamente
violatorios de derechos humanos

Secretaria / Direccion de Seguridad Publica y Vialidad municipal u homéloga

Ayuntamientos (oficina de la presidencia municipal, sindicaturas y regidurias)

Juzgado Calificador y/o Conciliador u homologo

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia municipal

Organismo publico encargado del sistema de agua en el municipio

28 Bl Bl Bl BN

Otras instituciones municipales

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener alglin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, olos datos

que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

>

21.- De acuerdo con larespuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechesshumanos por tipo,
segun la institucidon sefialada como probable responsable de acuerdo con el &mbito déygobierno en el que se encuentra, conforme a las

siguientes tablas:

Para cada tabla, la suma de los hechos presuntamente violatorios de derechos humanos debe serigual a la registrada en'su similar de la pregunta anterior.

Para cada tipo de hecho violatorio, la informacién que anote debe ser consistente conlla registrada en la respuesta de la pregunta 12.

1) Ambito Federal

Institucién sefialada
como probable Total | 11| 12| 13| 14| 15| 21| 22]|28]| 24
responsable

25

26

3.1

3.2

33|34|35]|36(37]38]39]41

Instituto  Mexicano
del Seguro Social

Secretaria de
Defensa Nacional

3. |Policia Federal

Instituto de
Seguridad y
4. |Servicios £ Sociales
de los Trabajadores
del Estado

Rrocuraduria
5. |General de la

Republica
6 Comision  Federal
" |de Electricidad
Sistema
7. |Penitenciario
Federal
8 Secretaria de
* |Marina
9 Secretaria de
" |Educacién Publica
10. Instituto  Nacional

de Migracion
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Poder Judicial de la
" |Federacion

Secretaria de
Desarrollo Social

13. |Otras federales

Continuacion

42|43 |44]|45] 46

4.7

4.8

4.9

4.10

4.1

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

4.21

4.22

5.1

5.2

53

5.4

Continuacion

55(56]|57|58]59

5.10

5.12

5.13

6.1

6.2

6.3

6.4

71

72

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Continuacion

919219394995

9.6

9.7

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.7

1.1

1.2

11.3

1.4

11.5

11.6

121

12.2

12.3

124

13.1

13.2

13.3

13.4
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Continuacion

13.6(14.1]14.2| 14.3

14.4|14.5

14.6

14.7

156.1

15.2

156.3

15.4

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

171

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

18.1

18.2

Continuacion

18.3

18.4118.5/18.6( 19.1

19.2119.3

19.4

19.5

19.6

20.1

20.2

20.3

204

211

212

213

214

21.5

21.6

221

222

22.3

1) Ambito Estatal

Institucién sefialada

como probable
responsable

Total

21

22

23

24

25

26

3.1

3.2

3.3

3.4

35

3.6

3.7

3.8

3.9

41

Procuraduria
General de Justicia
o Fiscalia General
de la entidad
federativa

Seguridad Publica
estatalu homolega

Secretaria de
Gobierno_ estatal u
homologa

Secretaria de
Educacion “Publica
estatal u homologa

Secretaria de Salud
estatal u homologa

Sistema
Penitenciario
estatal
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Poder Judicial de la
entidad federativa
(juzgados y
tribunales

7. |estatales, consejo
de la judicatura)

Organismo publico
encargado del
sistema de agua en
8. lla entidad
federativa

Sistema para el
Desarrollo Integral
9 lde la Familia
estatal

Gobernador de la
' |entidad federativa

Otras instituciones
11. |estatales

Continuacion

42143|44|45|46|47|48|49|410(4.11|14.12(4.13|14.14(4.15|4.16/4.1714.18|4.19]| 4.20( 4.21| 4.22]14.23|4.24| 4.25| 51| 52| 53| 54

Continuacion
55| 56|57|58]|59(510[/5141|5.12|5.13|6.1|6.2| 63|64 |71]|72|73|74|75|76|81|82|83|84|85|86]|387|88]89
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Continuacién
91]|92[93]|94|95]|96]|97(10.1]10.2(10.3|10.4|10.5|10.6/10.7[ 11.1| 11.2[ 11.3| 11.4[ 11.5| 11.6] 12.1| 12.2| 12.3[ 12.4| 13.1] 13.2| 13.3]| 13.4

Continuacion

13.5/13.6| 14.1| 14.2( 14.3| 14.4( 14.5| 14.6( 14.7| 15.1( 15.2| 15.3( 15.4]| 16.1( 16.2]| 16.3[ 16.4| 16.5| 16.6]| 46.717.1]| 17.2|17.3| 17.4| 17.5|17.6| 18.1| 18.2

Continuacion
18.3(18.4| 18.5(18.6[ 19.1] 19.2| 19.3| 19.4| 196 19.6]| 20.1| 20.2]| 20.3]| 20.4| 21.1| 21.2{21.3| 21.4| 21.5( 21.6| 22.1( 22.2| 22.3

1Il) Ambito Municipal

Institucion sefialada
como,probable Total |11 12|13[14]|15|21]|22|23|24|25|26]|31(32|33([34|35|36(37]|38](39]41
responsable

Secretaria /
Direccion de
1. |Seguridad Publica vy
Vialidad municipal
u homdloga

Ayuntamientos

(oficina de la

2. |presidencia municipal,
sindicaturas y
regidurias)
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Juzgado Calificador
3. |y/lo Conciliador u
homélogo

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia
municipal

Organismo publico
encargado del
sistema de agua en
el municipio

Otras instituciones
municipales

Continuacion
42| 43| 44|145| 46| 47| 48| 49(4.10(4.11(4.12(4.13|4.14|4.15|4.16|4.17|4.18| 4.19|4.20|4.21]| 4.22|1 4.23|4.24]4.25| 5.1 | 52| 6.3 | 54

2
Continuacion
55|56|57|58]|59(510[5.11|5.12|5.13| 6.1| 62| 63|64 | 71|72 | F3g}74|75|76|81|82|83|84|85|86]|387]|88]89
z
Continuacion
91]192|93(94|95]| 96| 97]10.110.2( 10.3] 10.4| 1065]10.6| 10.7 11.1| 11.2| 11.3| 11.4[ 11.5[ 11.6[ 12.1| 12.2| 12.3]| 12.4[ 13.1| 13.2| 13.3]| 13.4
2

Continuacion

13.5/13.6| 14.1]| 14.2| 14.3| 14.4( 14.5| 14.6( 14.7| 15.1( 15.2| 15.3( 15.4)| 16.1| 16.2]| 16.3| 16.4]| 16.5| 16.6]| 16.7[17.1]| 17.2| 17.3| 17.4| 17.5| 17.6 18.1] 18.2
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Continuacion
18.3[18.4| 18.5| 18.6[ 19.1| 19.2( 19.3| 19.4( 19.5| 19.6] 20.1( 20.2| 20.3[ 20.4| 21.1| 21.2| 21.3| 21.4| 21.5]| 21.6( 22.1| 22.2( 22.3

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la pre: nta, o los datos

que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

N
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Genso Nacional
de Gohiemo
2019
INSTITUTO NRCIONRL —
DE ESTADISTICR Y GEOGRAFIA

CENSO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS
FEDERAL 2019

Médulo 2.
Ejercicio de la funcidén en materia de proteccion de derechos hu

IV. Conclusiones

indice

Instrucciones generales para las preguntas de la seccién:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: la informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de

joso, mientras que la persona que
fectos del presente censo, se

2.- De conformidad con la normatividad de la CNDH, toda persona que presente quej
presuntamente ha sido afectada o esta siendo afectada en sus derechos humano
equipara a victima.

0 agraviado, el cual,

querimientos solicitados, anote "NS" (no se sabe)
justificacion respecto al uso de la opcién "NS"

rmacion de acuerdo ¢
erales" debe proporci

3.- En caso de que los registros con los que cuente no le permitan desglos
en las celdas donde no disponga de informacién. En el apartado de "C
para esta seccion.

4.- No deje celdas en blanco, salvo en los casos en que la instrucci
Glosario basico de la subseccion:

Nacional de los Derechos Humanos, dirigid i se expresa la veracidad y existencia de conductas documentadas consideradas
lineamientos, cuyos propésitos fundamentales son la conminacién de la autoridad

refiere a la figura procesal que consiste en la reunién de dos o mas expedientes para sujetarlos a una
, todo ello por economia procesal.

que busca solucionar el problema especifico de la victima sin que exista una determinacion sobre la responsabilidad de la
sobre la violacién a los derechos humanos de la victima. De lo que se trata es de resolver el asunto con la mayor prontitud para el
ria. Siempre y cuando no se trate de violaciones graves a los derechos humanos.

pedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos que fueron concluidos
n el grado de conclusion (total o parcial).

Total de expedientes concluidos (sumal+2)

|:|1) Expedientes concluidos totalmente
I:lZ) Expedientes concluidos parcialmente
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23.- De acuerdo con larespuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios
de derechos humanos que fueron concluidos durante el afio 2018, segun el tipo y grado de conclusién, conforme a la siguiente tabla:

La suma de las cantidades que anote debe ser igual al total registrado como respuesta en la pregunta anterior.

En caso de que la cantidad que anote en la opcién "Otro tipo de conclusién" sea mayor a 0, debe especificar la informacién que se esta registrando en el recuadro
que se encuentra al final de la tabla.

Tipo de conclusién

Cantidad de
expedientes de queja
concluidos totalmente

Total de expedientes
de queja concluidos

Cantidad de
expedientes de queja
concluidos
parcialmente

Por acuerdo de no responsabilidad

Por acuerdo de incompetencia

Por haberse dictado la recomendacion

Por desistimiento de la victima

Por falta de interés de la victima

Por acuerdo de acumulacion de expedientes

Por haberse solucionado por conciliacion

Por no existir materia

O[N] M| W[N]

Por orientacion

-
o

. |Otro tipo de conclusién (especifique)

Otro tipo de
conclusion:
(especifique)

| IV.2 Hechos violatorios de derechos hymanosw expe

tes de queja concluidos durante el afio |

24.- Anote el total de hechos violatorios de dereéhos humanos registrados en los/expedientes de queja calificados como presuntamente
violatorios de derechos humanos concluidos durante el afio 2018 que registr6_como respuesta en la pregunta 22.

El total que anote debe ser igual o mayer al total de expediehtes concluidos registrado como respuesta en la pregunta 22, toda vez que un expediente puede
contener mas de un hecho presuntamente violatorio de derechos humanos.

:Total de hechos violatorios de derechos Aumanos

25.- De acuerdo con la‘respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos segun el
tipo de hecho, conforme ajla siguiente tabla:

La suma de las cantidades de les hechos presuntamente violatorios debe ser igual al total registrado como respuesta en la pregunta anterior.

Categorfa. Cadigo Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos Total

11 Desaparicion forzada
1.2 Ejecucion extrajudicial, arbitraria o sumaria

1. [\Derecho alavida 1.3 |Genocidio
1.4 Omision en la investigacion de actos que atentan contra el derecho a la vida
1.5 Otra violacién al derecho a la vida
21 Tortura
22 Tratos crueles, inhumanos o degradantes

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2019

33de 92



Derecho ala

Mddulo 2 Seccidn IV
Cuestionario

Tolerancia u omisién de la autoridad para la proteccién contra la esclavitud, servidumbre y trata de

23 |
5 integridad y esclavos
seguridad 24 Tolerancia u omisién de la autoridad para la proteccion contra la trata de personas o explotacion
personales ) con fines sexuales
25 Omision de brindar medidas efectivas de proteccion
2.6 Otra violacion al derecho a la integridad y seguridad personales
3.1 Discriminacién basada en la edad
3.2 Discriminacion en el origen étnico o nacional
3.3 Discriminacién hacia las personas con discapacidad
3.4 Discriminacién basada en el género
Principio de
igualdad ante la R, L !
3. 3.5 Discriminacién basada en la condicion social
leyy no
discriminacion
3.6 Discriminacion basada en las condiciones de salud
3.7 Discriminacion basada en la orientacion sexual e identidad de género (LGBTI)
3.8 Discriminacion hacia las personas en situacion de calle:
3.9 Otra violacion al principio de igualdad ante la'ley y la no discriminacion
41 Violacion al principio de legalidad en el desempefio de la funcién publica
4.2 Negativa o inadecuada prestacion de serviciossptiblicos,
43 Otros actos y omisiones_queptransgreden el derecho a un adecuado funcionamiento de la
: administracion’publica
4.4 Negativa, restriccion u obstaculizacion de la adecuada proteccion judicial
4.5 Negativa en la recepcion de una denuncia
4.6 Omision de medidas correspondientes para garantizar la reparacion del dafio y la indemnizacion
4.7 Otros actos y omisiones gue transgreden los derechos de las victimas y/o personas ofendidas
4.8 Violacion a la garantia'de audiencia publica
4.9 Violacion del principio de presuncion de inocencia
4.10 W} Violacion del principio de exacta aplicacion de la ley y/o al principio de no retroactividad de la ley
411 Detencion arbitraria
412 Incomunicacion o aislamiento
Derecho ala
4.\ | seguridad juridica 4.13  |Incumplimiento de las formalidades para la emision de la orden de cateo o visitas domiciliarias
yilibertad personal
414 Indebida dilacion del juicio
4.15 Negativa u omisién para proporcionar intérprete para las personas que lo necesiten
4.16  |Omision en la fundamentacion y motivacion de un acto de autoridad
4.17  |Omisién u obstaculizacién de la comunicacion del defensor(a) o los familiares
418 Prolongacion de los plazos constitucionales de prision preventiva
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4.19 Retencién ilegal
4.20 Transgresion del derecho a una defensa adecuada
4.21 Transgresion del derecho a informacion detallada sobre las causas de la detencion
4.22 Transgresion del derecho a un juez(a) independiente e imparcial
4.23 Omision de la oralidad de las audiencias
4.04 Omision o negativa de los servicios de mediacion, conciliacién y demas medios alternos de
i solucion de conflictos
4.25 Otra violacion al derecho a la seguridad juridica y libertad personal
5.1 Ataques, obstaculizacion o injerencias arbitrarias a la libertad de expresioén y de pensamiento
5.2 Transgresion al libre acceso a la informacion
53 Transgresion del derecho al acceso a internet y los derechosg¢humanos en internet (derechos
: digitales)

54 Transgresion a la libertad de asociacion pacifica o a la libertad de reunion
55 Transgresion a la libertad de creencia, conciencia y religion
5.6 Desplazamiento forzado de personas

5. | Derechos civiles 57 Otros actos y omisiones que transgreden la libertad de circulacion y residencia
5.8 Transgresion del derechg a formar una familiagy/€éontraer matrimonio con pleno consentimiento
5.9 Transgresion del,derecho ala personalidad juridica
5.10 Transgresion del derecho de peticion
5.11 Transgresion del derecho a la privacidad
512 Transgresion del derecho a la protéccion de la propiedad
5.13  |Otra violacion a los derechos civiles
6.1 Injerencias,arbitrarias para quebrantar la libertad de manifestacion publica
6.2 Obstaculizacion o restriccion para la participacion ciudadana

6 Derechos

’ politicos
6.3 Obstaculizacion o restriccion para formar partidos politicos, votar o ser elegido
6.4 Otra violacion a los derechos politicos
71 Dafo ambiental
7.2 Otros actos u omisiones que transgreden el derecho a un medio ambiente sano
Derechos a un
medio ambiente 7.3 Transgresion del derecho al acceso al agua potable y al saneamiento
7. sano, vivienda
adecuada, al agua 7.4  |Transgresion del derecho a la alimentacion adecuada
y ala alimentacién

7.5 Transgresion del derecho a una vivienda adecuada
7.6 Otra violacion a los derechos econémicos y sociales
8.1 Negativa de las prestaciones laborales minimas
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8.2 Obstaculizacion arbitraria para el ejercicio de la profesion u oficio de eleccion
8.3 Obstaculizacion o negativa del derecho a la seguridad e higiene en el trabajo
8.4 Obstaculizacion o negativa del derecho a la seguridad social
Derechos 85 Transgresion del derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a la limitacion de la jornada de|
: trabajo y/o a vacaciones periédicas pagadas
8. laborales y a la
seguridad social
8.6 Transgresion del derecho de huelga
8.7 Transgresion del derecho a una remuneracion
8.8 Transgresion de los derechos sindicales
8.9 Otra violacion a los derechos laborales individuales y colectivos
9.1 Abandono de el/la paciente
9.2 Negligencia médica
9.3 Omision de la prestacion de atencion médica
Derecho ala
9. | proteccion de la 9.4 Omisién en el suministro de medicamentos
salud
9.5 Obstaculizacion, restriccion o negativaenel consentimiento informado
9.6 Obstaculizacion, restricciéh 0 negativa al acceso a los servicios de salud
9.7 Otra violacién al derecho ‘a la proteecion de la salud
10.1 Esterilizacion forzada
10.2  |QObstaculizacion o injerencias arbitrarias del'aceeso a la interrupcion legal del embarazo
10.3 Negativa,, restriccion u obstaculizacién para la atencién durante el embarazo, parto, posparto |
\ después de.un aborto
10.4 Impedimento u obstaculizacion para decidir libre y responsablemente el numero de hijos, el
: lespaciamiento de los, nacimientos, el intervalo entre estos y a disponer de los medios para ello
Derechos
10. sexuales y
reproductivos 105 Negativa, restriccion u omisién en brindar informacion y/o educacion basada en conocimientol
: cientifico sobre salud sexual y reproductiva y métodos de planificacion familiar
10.6 | Transgresion a la libertad sexual
10.7  |Otras violaciones a los derechos a la salud sexual y reproductiva
1.1 Negativa, obstaculizacion o restriccién al derecho a la educacion
112 Violacion de los principios basicos de la educacion, la cual debe ser: laica, gratuita, inclusiva y de|
i calidad
Derecho ala 11.3  |Transgresion del derecho al acceso a la cultura y a los beneficios del progreso cientifico
educacion y otros
11.
derechos
culturales 11.4  |Transgresion del derecho a la libertad para la investigacion cientifica y para la actividad creadora
11.5  [Transgresion del derecho a la cultura fisica o a la practica del deporte
11.6  |Otra violacién al derecho a la educacién o a los derechos culturales
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121 Transgresion del derecho al desarrollo
Derechos
relativos a la paz, 12.2 Transgresion del derecho al patrimonio comun de la humanidad
12. |patrimonio comn
de la humanidad y 12.3  |Transgresion del derecho a la paz
desarrollo
124 Otra violacion a los derechos de tercera generacion
Negativa u obstaculizacién para el acceso a los créditos y préstamos agricolas, a los servicios de|
13.1 comercializacion, a las tecnologias apropiadas y a recibir un trato igual en los planes de la reforma
agraria y reasentamiento
13.2 Negativa u obstaculizacion para lograr la participacion equilibrada entre hombres y mujeres
Omision en la proteccién contra la violencia ara prestar auxilio cuando ocurre maltrato fisico,
Derechos de las 13.3 ; pro y para p
13. X verbal, psicoemocional y sexual
mujeres
13.4  |Transgresion del derecho a la maternidad
13.5 [Transgresion del derecho a igual remuneracion, prestaciones y a igéal trato
13.6  |Otra violacion a los derechos de las mujeres
141 Violacion al principio de interés superior de la nifiez
142 Acciones u omisiones que transgreden los derechos' especificos de adolescentes sujetos al
i sistema de justicia
Negativa, restriccion u obstaculizacion, para implementar o poner en marcha las medidas de|
14.3  |proteccién de las nifias y de losfifios que se requieren por parte de'su familia, de la sociedad y del
Estado
14.4 Negativa, restriccion u obstaculizacién para implementar o poner en marcha las medidas de|
Derechos de las : proteccion de nifias, nifios o adolescentes migrantes no acompafnados
14.| nifias, nifios y
adolescentes
145 Transgresion del derecho @ ser escuchado en todo procedimiento administrativo en funcion de su
: edad y madurez
14.6 Transgresion del derecho de lasfnifias, nifios y adolescentes al descanso y al esparcimiento, al
: juego y a'las actividades recreativas propias de su edad
14.7  |Oftraviolacion a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
151 Transgresion del derecho de las personas adultas mayores a tomar decisiones, definir su plan de|
: vida ya desarrollar una vida auténoma e independiente
Transgresion del derecho a la proteccion especial de las personas adultas mayores (proporcionar
15.2 [instalaciones, alimentacién y atencion médica adecuadas; ejecutar programas laborales
especificos; estimular la formacioén de organizaciones sociales)
Derechos de las
15:-| personas adultas
mayaores
15.3 Transgresion del derecho a vivir una vida sin ningun tipo de violencia y maltrato
15.4  |Otra violacion especifica a los derechos de las personas adultas mayores
16.1 Violacién al principio de no devolucion
16.2 Expulsar de un Estado si esta en condicion legal
16.3 Deportar en forma ilegal
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Derechos de las 16.4 |Omision de resolver respecto de la situacion juridica migratoria
16 personas
mlgraans y sus Tolerancia u omisién en la proteccion efectiva del Estado contra toda violencia, dafio corporal,
familiares 16.5 |amenaza o intimidacion por parte de funcionarios publicos o de particulares, grupos o instituciones|
a las personas migrantes y sus familiares
16.6 | Transgresion del derecho a la proteccién consular
16.7  |Otra violacion a los derechos de las personas migrantes y sus familiares
171 Institucionalizacion forzada de personas con discapacidad
17.2 Negativa u omisién de proporcionar educacion inclusiva
Negativa u omision en la proteccion del derecho a tener la oportunidad de ganarse,la,vida mediante|
Derechos de las 17.3  Jun trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y entornos laboralesdabiertos, inclusivos y
17 personas con accesibles a personas con discapacidad
discapacidad
17.4  [Transgresion del derecho de acceder a instalaciones adecuadas y espacios publicos
175 Transgresion del derecho a la capacidad juridica en igual dedcondiciones en todos'los aspectos de|
: su vida
17.6  |Otra violacion a los derechos de las personas con discapacidad
18.1 Detencion, aislamiento o segregacion de una persona porwivir eon VIH/Sida
18.2 Despido laboral, expulsién de una escuela y/o desalojo de vivienda porivir con VIH/Sida
Derechos de las 18.3 Negativa de servicios de salud oportunos y de calidad idénea para las personas con VIH/Sida
18.| personas con
VIH/Sida 18.4  |Sometimiento obligatorio ‘a la prueba.de VIH y/o a declarar que vive con VIH/Sida
185 Transgresion del derecho a recibir los resultados de da prueba de VIH/Sida de forma anénima vyj|
: confidencial
18.6  |Oftra violacion a los deréchos de las personas que viven con VIH/Sida
10.1 Censura, interferencia o presion directaio indirecta sobre cualquier expresion, opinién o informacion
. difundida a traves de cualquier medio de comunicacion oral, escrito, artistico, visual o electrénico
19.2 “|Transgresion del derecho a realizar una labor a favor de los derechos humanos
Derechos.de 19.3 Transgresion del derecho a denunciar las politicas y acciones oficiales en relacién con los derechos
periodistas'y. : humanes y a que se examinen esas denuncias
19.| defensoresde
derechos Transgresion del derecho a la proteccion eficaz de las leyes nacionales al reaccionar u oponerse
humanos 19.4  |por medios pacificos a actividades y actos imputables a los Estados que causen violaciones de los|
derechos humanos o por el ejercicio del periodismo y/o libertad de expresién
195 Transgresion al derecho de reservar fuentes de informacion, apuntes, archivos personales Y|
: profesionales
19.6  |Otra violacion a los derechos de periodistas y defensores de derechos humanos
20.1 Transgresion del derecho a la consulta previa de pueblos y comunidades indigenas
202 Transgresion del derecho a la autonomia para decidir sobre su propia vida cultural, practicar su
Derechos de i propia religion y emplear su propio idioma/lengua
20. persgna§ y Transgresion del derecho a elegir de acuerdo con sus normas, procedimientos y practicas
pueblos indigenas| 203 |tradicionales a las autoridades o representantes para el ejercicio de sus propias formas de gobierno
interno
20.4 Otra violacion a los derechos de las personas y pueblos indigenas
211 Aplicacion arbitraria del sistema disciplinario en establecimientos de reclusién o prision
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| IV.3 Victimas registradas en los expedientes conclwurarw

212 Negativa o restriccion del derecho a comunicarse periédicamente, con su familia y con amigos de|
: buena reputacion, por llamadas telefénicas, correspondencia o visitas
213 Negativa u omisién al acceso a actividades para la reinsercion, como deporte, capacitacion laboral
Derechos de las ’ y trabajo penitenciario
21. |personas privadas
de su libertad 214 Negativa u omisioén de proporcionar una respuesta adecuada a la solicitud de libertad (libertad
! anticipada o por compurgamiento de sentencia)
215 Omision del cumplimiento de normas de alojamiento y saneamiento en centros penitenciarios
21.6 Otra violacion a los derechos de las personas privadas de su libertad
221 Otro 1
Violaciones a
22.| otros derechos 222 |Otro2
humanos
223 |Otro3
z

26.- Anote el total de victimas registradas en los expedientes de queja calificado§ como presuntamente violatorios de derechos humanos
concluidos durante el afio 2018 que registr6 como respuesta en la pregunta 22.

El total que anote debe ser igual o mayor al total de expedientes concluidos registrado como respuesta en,la pregunta 22, toda vez que en un mismo expediente se

pueden registrar una o mas victimas.

Debe considerar como victimas a las personas que pertenezcan o no agrupos vulherables, personas que 'se encuentren representadas por una organizacién no
gubernamental, asi como las personas que se encuentren recluidas efl l0s centros penitenciarios y en su caso.en los centros de tratamiento o internamiento para

adolescentes.

:Total de victimas registradas

27.- De acuerdo con larespuesta de la preguntad@anterior, anote la cantidad«e,victimas segun su tipo.

El total de victimas por tipo que registre debe ser igual al total registrado como respuesta en la pregunta anterior.

Total

Personas fisicas

Hombres Mujeres

No identificado Colectivos/Grupos

28.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote a cantidad de victimas, segln el tipo de conclusién de los expedientes de queja
calificados como presuntamente violatorios'de derechos humanos, conforme a la siguiente tabla:

Tipo de conclusion

Personas fisicas No

Hombres Mujeres identificado

Total Colectivos/Grupos

Por acuerdo'de ne responsabilidad

Por acuerdo de incompetencia

Por haberse dictadola recomendacion

Pordesistimiento de la victima

S B Bl el

Por falta de interés de la victima

6. |Por acuerdo de acumulacién de expedientes

7. |Por haberse solucionado por conciliacion

8. |Por no existir materia

Por orientacion

10. |Otro tipo de conclusion
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29.- De acuerdo con los datos de victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta 27, anote la cantidad de éstas
especificando su condicién de edad (mayores y menores de edad), conforme a la siguiente tabla:

Para el caso de la edad, debe considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja concluidos.

Victimas registradas en los expedientes de queja concluidos durante el afio
Hombres Mujeres

Total Mayores de edad | Menores de edad No Mayores de edad | Menores de edad No
(De 18 afios o0 mas) | (Menos de 18 afios) identificado | (De 18 afios 0 mas) | (Menos de 18 afos) identificado

29.1.- De acuerdo con los datos de las victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta 27, anoteda cantidad de éstas
especificando el rango de edad y sexo, conforme a la siguiente tabla:

Para el caso de la edad, debe considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja concluidos.

En caso de no conocer la edad de alguna victima debe contabilizarla en la celda de "No identificado".

Victimas registradas en los expedientesde gueja concluidos durante el afio
Rango de edad -
Total Hombres Mujeres
1. |De 0 a 4 afios
2. |De 5 a9 arfos
3. |De 10 a 14 arios
4. |De 15 a 17 afos
5. |De 18 a 19 afios
6. |De 20 a 24 arfios
7. |De 25 a 29 arfios
8. |De 30 a 34 arios
9. |De 35 a 39 arios
10. |De 40 a 44 arfos
11. |De 45 a 49 arfos
12. |De 50 a 54 afos
13. |De 55 a 59 afios
14. |De 60 afos o mas
15. |No identificado
X
Comentarios u observaciones especificos (encaso de tenerf@algin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente'espaciosde lo contrario dejarlo,en blanco).

30.- De acuerdo con los datos de las victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta 27, anote la cantidad de éstas
especificando la o€upacion que ejercian y sexoyconforme a la siguiente tabla:

Debe considerar la ocupacién que ejercia la victima al momento de la atencion del expediente de queja, la cual debe clasificarse dentro de las divisiones en las que
se conforma ‘el Sistema“Nacional de Clasificacion de Ocupaciones (SINCO), conforme se presentan en la tabla (para un mayor detalle de las ocupaciones
contenidas en las, divisiones'del SINCO se recomienda revisar el "Sistema Nacional de Clasificacion de Ocupaciones" publicado en la pagina de internet del INEGI).

En el caso'de que alguna de las victimas registradas haya ejercido mas de una ocupacién debe ser contabilizada en la que se considere principal.

En caso de no conocer la oecupacion de la victima debe contabilizarla en la celda de "No identificado".

Victimas registradas en los expedientes de queja concluidos

Ocupacion durante el afio

(nivel de division)

Total Hombres Mujeres

Funcionarios, directores y jefes

Profesionistas y técnicos

Trabajadores auxiliares en actividades administrativas

Comerciantes, empleados en ventas y agentes de ventas

Al Bl Sl I P

Trabajadores en servicios personales y vigilancia

Trabajadores en actividades agricolas, ganaderas, forestales, caza y
pesca

7. |Trabajadores artesanales

Operadores de maquina industrial, ensambladores, choferes y
conductores de transporte
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9. |Trabajadores en actividades elementales y de apoyo

10. |No ejercia ninguna ocupacion

11. [No identificado

Py

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

31.- De acuerdo con los datos de las victimas que registré en la respuesta de la pregunta 27, anote el dato de éstas especificando la cantidad de
hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que les fueron cometidos, conforme a la siguiente tabla:

La suma de las cantidades que anote debe ser igual al total de victimas registrado como respuesta en la pregunta 27.

Victimas registradas en los expedientes de queja concluidos durante el afio

Total

Personas fisicas

No identificado

Hombres Mujeres

Colectivos/Grupos

Victimas de 1 hecho violatorio

Victimas de 2 hechos violatorios

Victimas de 3 hechos violatorios

Victimas de 4 hechos violatorios

S Bl Bl N

Victimas de 5 hechos violatorios

o

Victimas de 6 o0 mas hechos violatorios

Y

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contratio dejarlo en blanco).

32.- De acuerdo con lo registrado en la preguntadnterior, anote la cantidad de hecho$ presuntamente violatorios de derechos humanos que se
les cometieron a las victimas, segun tipo y/$exo de las mismas.

Para obtener la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos debe multiplicar la cantidad de victimas registradas en la respuesta de la
pregunta anterior, por el total de hechos presuntamente violatorios de derechos,humanos que se les cometieron considerados en los numerales de las filas de la 1 a

la 6.

La cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humano$ que registre debe ser igual o mayor a la cantidad de victimas registrada en la pregunta 27,

dado que a una victima se le pudieron‘haber, cometido une 0'méas hechoes presuntamente violatorios.

Total

Personas fisicas

No identificado

Hombres

Mujeres

Colectivos/Grupos

cometidos alas victimas

Total dé hechos presuntamente violatorios

Comentarios U, observaciones especificos (en caso de tener algin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

33.- De acuerdo,con lo registrado en la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que se

les cometieron a las victimas, segun el tipo de hecho, asi como el sexo y tipo de la victima.

La suma de las cantidades que anote debe ser igual al total de hechos presuntamente violatorios registrado como respuesta en la pregunta anterior.

Para cada tipo de hecho violatorio, la informacion que anote debe ser consistente con la registrada en la respuesta de la pregunta 25.

o Personas fisicas . . .
Cédigo Total n No identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres
1.1
1.2
1.3
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14
15
2.1
2.2
23
24
25
26
3.1
3.2
3.3
34
35
3.6
3.7
3.8
3.9
4.1
42
43
44
45
46
47
48
49

4.10

4.11

4.12

413

4.14

4.15

4.16

417

4.18

4.19

4.20

421

4.22

423

4.24

425
5.1
52
5.3
5.4
55
56
5.7
5.8
5.9

5.10

5.11

512

5.13
6.1
6.2
6.3
6.4
7.1
7.2
7.3
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74
75
7.6
8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6
8.7
8.8
8.9
9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
96
9.7

10.1

10.2

103

104

105

106

107

1.1

11.2

13

114

15

16

12.1

12.2

123

124

13.1

13.2

133

134

135

136

144

142

143

144

145

146

14.7

15.1

15.2

153

15.4

1641

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

17.1

17.2
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173
17.4
17.5
17.6
18.1
18.2
18.3
18.4
18.5
18.6
19.1
19.2
19.3
19.4
19.5
19.6
201
20.2
20.3
20.4
211
212
213
214
215
216
221
222
223

z

Comentarios u observaciones especificos (en caso deftener algin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).
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Genso Hacional
de Gobiemo
2019
Derechos Humanos
INSTITUTO NRCIONAL Federal
DE ESTRDISTICA Y GEOGRRFIR

CENSO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS
FEDERAL 2019

Moédulo 2.
Ejercicio de la funcién en materia de proteccion de derechos hu

V. Existencia al cierre del afio

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Al cierre del afio : la informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2018.

2.- De conformidad con la normatividad de la CNDH, toda persona que presente queja ant
presuntamente ha sido afectada o esta siendo afectada en sus derechos humanos se
equipara a victima.

3.- En caso de que los registros con los que cuente no le permitan desglosar la infor
en las celdas donde no disponga de informacién. En el apartado de "Comentarios Generales" debe pro
para esta seccion.

r una justificacién respecto al uso de la opcién "NS"

4.- No deje celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccié

Glosario béasico de la subseccion:

endientes de concluir : se refiere a aquellos con existencia de
anos, al cierre del afio 2018, no ha contado con los elementos

1.- Expedientes de queja calificados como presuntamente vio
presuntas violaciones a los derechos humanos en los qu
necesarios para poder finalizar el procedimiento.

34.- Anote el total de expedientes de queja ca de derechos humanos que se encontraban pendientes

de concluir al cierre del afio 2018.

orios de derechos humanos registrados en los expedientes de queja calificados como
pendientes de concluir que registré6 como respuesta en la pregunta anterior.

35.- Anote el total de F S presuntamente Vi

uesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos segun el
ala siguiente tabla:

les de los hechos presuntamente violatorios debe ser igual al total registrado como respuesta en la pregunta anterior.

Codigo Hechos presuntamente violatorios de derechos humanos Total

1.1 Desaparicion forzada

1.2 Ejecucion extrajudicial, arbitraria o sumaria

1. | Derecho alavida 1.3 |Genocidio

1.4 Omisioén en la investigacion de actos que atentan contra el derecho a la vida
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1.5 Otra violacién al derecho a la vida
21 Tortura
22 Tratos crueles, inhumanos o degradantes
Derecho a la 23 Tolerancia u omisién de la autoridad para la proteccién contra la esclavitud, servidumbre y trata de
integridad y esclavos
2. idad
segurida 24 Tolerancia u omision de la autoridad para la proteccion contra la trata de personas o explotacion
personales ’ con fines sexuales
25 Omision de brindar medidas efectivas de proteccion
2.6 Otra violacion al derecho a la integridad y seguridad personales
3.1 Discriminacién basada en la edad
3.2 Discriminacion en el origen étnico o nacional
3.3 Discriminacion hacia las personas con discapacidad
3.4 Discriminacién basada en el género
Principio de
igualdad ante la R, L !
3. 3.5 Discriminacion basada en la condicion social
leyy no
discriminacion
3.6 Discriminacion basada en las condiciones de'salud
3.7 Discriminacién basada en la oriéntacion sexual e identidad de género (LGBTI)
3.8 Discriminacion hacia las personas en situacionideé calle
3.9 Otra violacion alprincipio de igualdad ante la ley y la no discriminacion
41 Violacién al principio de legalidad en el desempefiodde la funcién publica
4.2 Negativa o inadecuada prestacion de servicios publicos
43 Otros actos<y omisiones que transgreden el derecho a un adecuado funcionamiento de la
: administracion publica
4.4 Negativa, restriccion,u obstaculizacion de la adecuada proteccion judicial
4.5 Negativa en la recepcién de una denuncia
4.6 Omisién'de medidas correspondientes para garantizar la reparacion del dafio y la indemnizacion
4.7 Oftros actos y omisiones que transgreden los derechos de las victimas y/o personas ofendidas
4.8 Violacion a la garantia de audiencia publica
4.9 Violacion del principio de presuncién de inocencia
4.10 |Violacién del principio de exacta aplicacion de la ley y/o al principio de no retroactividad de la ley
411 Detencion arbitraria
412 Incomunicacion o aislamiento
Derecho ala
4. |seguridad juridica] 4.13 [|incumplimiento de las formalidades para la emision de la orden de cateo o visitas domiciliarias
y libertad personal
414 Indebida dilacion del juicio
4.15 Negativa u omisién para proporcionar intérprete para las personas que lo necesiten
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4.16 Omision en la fundamentacion y motivacion de un acto de autoridad
4.17  |Omision u obstaculizacién de la comunicacion del defensor(a) o los familiares
4.18 Prolongacién de los plazos constitucionales de prision preventiva
4.19 Retencioén ilegal
4.20 Transgresion del derecho a una defensa adecuada
4.21 Transgresion del derecho a informacién detallada sobre las causas de la detencion
4.22 Transgresion del derecho a un juez(a) independiente e imparcial
4.23 Omision de la oralidad de las audiencias
4.04 Omision o negativa de los servicios de mediacion, conciliacién y demas medios ‘alternos de
solucion de conflictos
4.25 |Otra violacion al derecho a la seguridad juridica y libertad personal
5.1 Ataques, obstaculizacion o injerencias arbitrarias a la libertad de expresion y de pensamiento
5.2 Transgresion al libre acceso a la informacion
53 Trqnsgresic’)n del derecho al acceso a intermet y los derechos, humanos en internet'(derechos
digitales)
54 Transgresion a la libertad de asociacion pacifica o a la libertad de reunion
55 Transgresion a la libertad' de creencia, conciencia'y religion
5.6 Desplazamienteiforzado de personas
5. | Derechos civiles 5.7 Otros aétos y omisiones que transgreden la libertad‘de circulacion y residencia
5.8 Transgresion del derecho a formar una familia y contraer matrimonio con pleno consentimiento
5.9 Transgresion del derecho a la personalidad juridica
5.10 * JTransgresion del derechode peticion
5.11 Transgresion del derecho a la privacidad
5.12 Transgresion del derecho a la proteccién de la propiedad
5.13 ] Otra violacion a los derechos civiles
6.1 Injerencias arbitrarias para quebrantar la libertad de manifestacion publica
6.2 Obstaculizacion o restriccion para la participacion ciudadana
6. Dere(I:hos
politicos
6.3 Obstaculizacion o restriccion para formar partidos politicos, votar o ser elegido
6.4 Otra violacion a los derechos politicos
71 Dafio ambiental
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7.2 Otros actos u omisiones que transgreden el derecho a un medio ambiente sano
Derechos a un
medio ambiente 7.3 Transgresion del derecho al acceso al agua potable y al saneamiento
7. sano, vivienda
adecuada, al agua 7.4 Transgresion del derecho a la alimentacién adecuada
y ala alimentacion
7.5 Transgresion del derecho a una vivienda adecuada
7.6 Otra violacion a los derechos econémicos y sociales
8.1 Negativa de las prestaciones laborales minimas
8.2 Obstaculizacion arbitraria para el ejercicio de la profesion u oficio de eleccion
8.3 Obstaculizacion o negativa del derecho a la seguridad e higiene en el trabajo
8.4 Obstaculizacion o negativa del derecho a la seguridad social
Derechos ~ ) ) ) o )
Transgresion del derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a la limitacion de |a jornada de|
8. laborales y a la 8.5 ’ ) o
. R trabajo y/o a vacaciones periédicas pagadas
seguridad social
8.6 Transgresion del derecho de huelga
8.7 Transgresion del derecho a una remuneracion
8.8 Transgresion de los derechos sindicales
8.9 Otra violacion a los derechos |aborales individuales y colectivos
9.1 Abandono de el/la paciente
9.2 Negligencia médica
9.3 Omisioén de la prestacion de atencion médica
Derecho ala
9. | proteccién de la 9.4 Omision en el suministro de medicamentos
salud
G15 Obstaculizacion, restriccion o negativa en el consentimiento informado
9.6 Obstaculizacion, restriccion o negativa al acceso a los servicios de salud
9.7 Otra violacion al derecho a la proteccion de la salud
10.1 Esterilizacion forzada
10.2 "l Obstaculizacion o injerencias arbitrarias del acceso a la interrupcién legal del embarazo
103 Negativa, restriccion u obstaculizacién para la atencién durante el embarazo, parto, posparto y|
: después de un aborto
Derechos 104 Impedimento u obstaculizacién para decidir libre y responsablemente el nimero de hijos, el
10. sexualesyy : espaciamiento de los nacimientos, el intervalo entre estos y a disponer de los medios para ello
reproductives
105 Negativa, restriccion u omisién en brindar informacién y/o educacién basada en conocimiento|
: cientifico sobre salud sexual y reproductiva y métodos de planificacion familiar
10.6  |Transgresion a la libertad sexual
10.7 Otras violaciones a los derechos a la salud sexual y reproductiva
1.1 Negativa, obstaculizacién o restriccién al derecho a la educacién
1.2 Violacion de los principios basicos de la educacion, la cual debe ser: laica, gratuita, inclusiva y de

calidad
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Derepho ala 11.3  |Transgresion del derecho al acceso a la cultura y a los beneficios del progreso cientifico
educacion y otros
11.
derechos
culturales 11.4 Transgresion del derecho a la libertad para la investigacion cientifica y para la actividad creadora
11.5 Transgresion del derecho a la cultura fisica o a la practica del deporte
11.6 Otra violacion al derecho a la educacion o a los derechos culturales
121 Transgresion del derecho al desarrollo
Derechos
relativos a la paz 12.2 Transgresion del derecho al patrimonio comun de la humanidad
12. |patrimonio comn
de la humanidad y 12.3  |Transgresion del derecho a la paz
desarrollo
124 Otra violacion a los derechos de tercera generacion
Negativa u obstaculizacién para el acceso a los créditos y préstamos agficolas, a los servicios de|
13.1 comercializacion, a las tecnologias apropiadas y a recibir un trato igual'en los planes de |a reforma
agraria y reasentamiento
13.2 Negativa u obstaculizacién para lograr la participacion equilibrada entre hombres y'mujeres
Omisién en la proteccién contra la violencia aradprestar auxilio cuando ocurre maltrato fisico,
Derechos de las 13.3 ; pro y parap!
13. . verbal, psicoemocional y sexual
mujeres
13.4  |Transgresion del derecho a la maternidad
13.5 [|Transgresion del derecho a igual remuneracion, prestaciones y a‘igual trato
13.6  |Otra violacion a los derechos de las mujeres
141 Violacion al principio de interés superior'de la nifiez
14.2 Acciones ugomisiones que transgreden los derechos especificos de adolescentes sujetos al
i sistema de justicia
Negativa, restriccion udobstaculizacion para implementar o poner en marcha las medidas de|
14.3 proteccion de las nifias y de los nifios que se requieren por parte de su familia, de la sociedad y del
Estado
Derechos de las
14. nifias, nifios y 14.4 Negativa, restriccion u obstaculizacion para implementar o poner en marcha las medidas de|
adolescentes : proteccion de nifias, nifios o adolescentes migrantes no acompanados
145 Transgresion del derecho a ser escuchado en todo procedimiento administrativo en funcion de su
: edad y)madurez
14.6 Transgresion del derecho de las nifias, nifios y adolescentes al descanso y al esparcimiento, al
: juego y a las actividades recreativas propias de su edad
14.7  |Otra violacion a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
151 Transgresion del derecho de las personas adultas mayores a tomar decisiones, definir su plan de|
: vida y a desarrollar una vida auténoma e independiente
Transgresion del derecho a la proteccion especial de las personas adultas mayores (proporcionar
Derechas de las 15.2 [instalaciones, alimentacién y atencion médica adecuadas; ejecutar programas laborales
15. | ‘personas ‘adultas especificos; estimular la formacioén de organizaciones sociales)
mayores
15.3  [Transgresion del derecho a vivir una vida sin ningun tipo de violencia y maltrato
15.4  |Otra violacion especifica a los derechos de las personas adultas mayores
16.1 Violacién al principio de no devolucion
16.2 Expulsar de un Estado si esta en condicion legal
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16.3 Deportar en forma ilegal
Derechos de las
16 personas 16.4 Omision de resolver respecto de la situacion juridica migratoria
"| migrantesy sus
familiares Tolerancia u omision en la proteccion efectiva del Estado contra toda violencia, dafio corporal,
16.5 amenaza o intimidacion por parte de funcionarios publicos o de particulares, grupos o instituciones
a las personas migrantes y sus familiares
16.6 | Transgresion del derecho a la proteccién consular
16.7  |Otra violacion a los derechos de las personas migrantes y sus familiares
171 Institucionalizacion forzada de personas con discapacidad
17.2 Negativa u omisién de proporcionar educacion inclusiva
Negativa u omisién en la proteccion del derecho a tener la oportunidad de ganarseilawida mediante|
Derechos de las 17.3 un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y entornos laborales' abiertos, inclusivos y
17 personas con accesibles a personas con discapacidad
discapacidad » . . . "
17.4  |Transgresion del derecho de acceder a instalaciones adecuadas y espacios publicos
175 Transgresion del derecho a la capacidad juridica en igual descondiciones en todosflos aspectos de|
: su vida
17.6 Otra violacion a los derechos de las personas con discapacidad
18.1 Detencion, aislamiento o segregacion de una persona por.vivircon VIH/Sida
18.2 Despido laboral, expulsién de una escuela y/o desalojo de vivienda porwvivir con VIH/Sida
Derechos de las 18.3 Negativa de servicios de salud oportunos y de calidad idénea para las personas con VIH/Sida
18.| personas con
VIH/Sida 18.4  |Sometimiento obligatorio'a la\prueba de'VIH y/o a declarar que vive con VIH/Sida
185 Transgresion del derecho a recibir los resultados de Ja prueba de VIH/Sida de forma andénima vyj|
i confidengial
18.6 Otra violacion a los derechos de las personas que viven con VIH/Sida
19.1 Censura, interfefencia o presion directa o indirecta sobre cualquier expresion, opinién o informacion
\ difundida artravés de cualquier medio de’comunicacion oral, escrito, artistico, visual o electrénico
19.2°_ | Transgresion del derecho a'realizar una labor a favor de los derechos humanos
19.3 Transgresion del derecho a denunciar las politicas y acciones oficiales en relacion con los derechos
Derechos,de . humanos y)a que se examinen esas denuncias
periodistas y.
19.| defensoreside o T . .
d h Transgresion del derecho a la proteccion eficaz de las leyes nacionales al reaccionar u oponerse
eLecnos 19.4  |por medios pacificos a actividades y actos imputables a los Estados que causen violaciones de los|
humanos dere€hos humanos o por el ejercicio del periodismo y/o libertad de expresién
19.5 Transgresion al derecho de reservar fuentes de informacién, apuntes, archivos personales vyj
: profesionales
19.6 Otra violacion a los derechos de periodistas y defensores de derechos humanos
201 Transgresion del derecho a la consulta previa de pueblos y comunidades indigenas
20.2 Transgresion del derecho a la autonomia para decidir sobre su propia vida cultural, practicar su
Derechos de i propia religiéon y emplear su propio idioma/lengua
20. ersonas
ueglos indi Znas Transgresion del derecho a elegir de acuerdo con sus normas, procedimientos y practicas
p 9 20.3 tradicionales a las autoridades o representantes para el ejercicio de sus propias formas de gobierno
interno
20.4 Otra violacion a los derechos de las personas y pueblos indigenas
211 Aplicacién arbitraria del sistema disciplinario en establecimientos de reclusion o prisién
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212 Negativa o restriccién del derecho a comunicarse periédicamente, con su familia y con amigos de|
i buena reputacion, por llamadas telefénicas, correspondencia o visitas
213 Negativa u omision al acceso a actividades para la reinsercién, como deporte, capacitacién laboral
Derechos de las ) y trabajo penitenciario
21. |personas privadas
de su libertad 214 Negativa u omisién de proporcionar una respuesta adecuada a la solicitud de libertad (libertad
: anticipada o por compurgamiento de sentencia)
21.5 ]Omisién del cumplimiento de normas de alojamiento y saneamiento en centros penitenciarios
21.6  |Otra violacion a los derechos de las personas privadas de su libertad
221 Otro 1
Violaciones a
22.| otros derechos 222 |Otro 2
humanos
223 [|Otro3

V.3 Victimas registradas en los expedientes pendien’concluir al cier‘"‘no

37.- Anote el total de victimas registradas en los expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos
pendientes de concluir al cierre del afio 2018 que registré como respuesta en la pregunta 34.

El total que anote debe ser igual o mayor al total de expedientes pendientes.de,concluir registrado como respuesta en la pregunta 34, toda vez que en un mismo
expediente se pueden registrar una 0 mas victimas.

Debe considerar como victimas a las personas que pertenezcan ono a grupos vulnerables, personas que se encuentren representadas por una organizacién no
gubernamental, asi como las personas que se encuentren recluidas en los centros penitenciarios y en su caso en los centros de tratamiento o internamiento para
adolescentes.

:Total de victimas registradas

38.- De acuerdo con larespuesta de la pregunta anteriors anote la cantidadede victimas segun su tipo.

El total de victimas por tipo que segistre debe serigual al total registrado como respuesta en la pregunta anterior.

Total

Personas fisicas . .
No identificado

Hombres Mujeres

Colectivos/Grupos

39.- De acuerdo'con los datos de victimasg(personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de éstas
especificandg su condicion de edad (mayores y menores de edad), conforme a la siguiente tabla:

Para el caso'de la edad, debe considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja pendientes de concluir.

Vietimas registradas en los expedientes de queja pendientes de concluir al cierre del afio

Total

Hombres Mujeres
Mayores de edad | Menores de edad No Mayores de edad | Menores de edad
(De 18 afios o mas) | (Menos de 18 afios) identificado | (De 18 afios 0 mas) | (Menos de 18 afios)

No
identificado
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39.1.- De acuerdo con los datos de las victimas (personas fisicas) que registré en la respuesta de la pregunta 38, anote la cantidad de éstas
especificando el rango de edad y sexo, conforme a la siguiente tabla:

Para el caso de la edad, debe considerar los afios cumplidos al momento del registro en los expedientes de queja pendientes de concluir.

En caso de no conocer la edad de alguna victima debe contabilizarla en la celda de "No identificado".

Rango de edad Victimas registradas en los expedientes de queja pendientes de concluir al cierre del afio
Total Hombres Mujeres

1. |De 0 a 4 afios

2. |De 5 a9 afios

3. |De 10 a 14 afios

4. |De 15 a 17 afios

5. |De 18 a 19 afios

6. |De 20 a 24 afios

7. |De 25 a 29 afios

8. |De 30 a 34 afios

9. |De 35 a 39 afios

10. |De 40 a 44 afios

11. |De 45 a 49 afios

12. |De 50 a 54 afios

13. |De 55 a 59 afios

14. |De 60 afios 0 mas

15. |No identificado

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

Py

40.- De acuerdo con los datos de las victimas (personas fisicas) .que regiStré en la respuesta de la pregunta 38, anote la cantidad de éstas

especificando la ocupacién que ejercian y sexo, conforme a la siguiente tabla:

Debe considerar la ocupacion que ejercia la victimaal momento de la atencién del expediente de gueja, la cual debe clasificarse dentro de las divisiones en las que
se conforma el Sistema Nacional de Clasificacion de Ocupaciones (SINCO), conforme_sé presentan en la tabla (para un mayor detalle de las ocupaciones
contenidas en las divisiones del SINCO se recomienda revisar el "Sistema NacionalidesClasificacion de Ocupaciones"” publicado en la pagina de internet del INEGI).

En el caso de que alguna de las victimas registradas haya gjercido mas de una ocupacion debe ser contabilizada en la que se considere principal.

En caso de no conocer la ocupacién de la victima debe‘contabilizarla en la celda de “No identificado”.

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

. Victimas registradas en los expedientes pendientes de
_Ocupa(_:l_o_r] concluir al cierre del afio
(nivel de division) -
Total Hombres Mujeres

1. [Funcionarios, directores y jefes
2. |Profesionistas y técnicos
3. |Trabajadores auxiliares en actividades administrativas
4. |Comerciantes, empleados,en venta$ y agentes de ventas
5. |Trabajadores en servicios personales y vigilancia
6 Trabajadores en actividades agricolas, ganaderas, forestales, caza y

" |pesca
7w, | Trabajadores artesanales
s Operadores \de maquina industrial, ensambladores, choferes vy

" |conductores de transporte
9. |Trabajadoresen actividades elementales y de apoyo
10.{No ejercia ninguna ocupacion
11. |Noiidentificado

z
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41.- De acuerdo con los datos de las victimas que registré en la respuesta de la pregunta 38, anote el dato de éstas especificando la cantidad de
hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que les fueron cometidos, conforme a la siguiente tabla:

La suma de las cantidades que anote debe ser igual al total de victimas registrado como respuesta en la pregunta 38.

Victimas registradas en los expedientes de queja pendientes de concluir al cierre del afio

Personas fisicas

Total - No identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres

1 Victimas de 1 hecho presuntamente
" |violatorio
2 Victimas de 2 hechos presuntamente
" |violatorios
3 Victimas de 3 hechos presuntamente
" |violatorios
4 Victimas de 4 hechos presuntamente
" |violatorios
5 Victimas de 5 hechos presuntamente
" |violatorios
6 Victimas de 6 o mas hechos
" |presuntamente violatorios

X

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de'la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco) .

42.- De acuerdo con lo registrado en la pregunta anterior, anote la cantidad de-héchos presuntamente violatorios de derechos humanos que se
les cometieron a las victimas, segun tipo y sexo de las mismas.

Para obtener la cantidad total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos debe multiplicar la cantidad de victimas registradas en la respuesta de la
pregunta anterior, por el total de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que sé les cometieron considerados en los numerales de las filas de la 1 a
la6.

La cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos Humanos que registre debe ser igual o mayor a la cantidad de victimas registrada en la pregunta 38,
dado que a una victima se le pudieron haber cometido uno osmas hechos presuntamente violatorios.

Personas fisicas i . .
Total - No identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres

Total de hechos presuntamente violaterios
cometidos a las victimas

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algiin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco).

43:= De acuerdoycon lo‘registrado en la pregunta anterior, anote la cantidad de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos que se
les cometieron ajlas victimas, segun el tipo de hecho, asi como el sexo y tipo de la victima.

L'a suma de las cantidades que anote debe ser igual al total de hechos presuntamente violatorios registrado como respuesta en la pregunta anterior.

Para cada tipo de hecho violatorio, la informacién que anote debe ser consistente con la registrada en la respuesta de la pregunta 36.

o Personas fisicas . . .
Cédigo Total n No identificado Colectivos/Grupos
Hombres Mujeres

1.1
12
1.3
14
15
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2.1
2.2
2.3
24
2.5
2.6
3.1
3.2
33
34
35
36
37
38
3.9
4.1
4.2
43
44
45
46
4.7
48
49

4.10

4.11

4.12

413

4.14

4.15

4.16

417

4.18

4.19

4.20

4.21

4.22

423

4.24

425
5.1
5.2
53
54
55
56
5.7
58
5.9

5.10

5.11

5.12

5.13
6.1
6.2
6.3
6.4
7.1
72
73
74
75
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76

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

10.1
10.2
10.3
10.4
10.5
10.6
10.7
111
11.2
11.3
11.4
11.5
11.6
121
12.2
12.3
12.4
13.1
13.2
13.3
13.4
13.5
13.6
141
14.2
143
14.4
14.5
14.6
14.7
15.1
15.2
15.3
15.4
16.1
16.2
163
16.4
16.5
16.6
16.7
171
17.2
17.3
17.4
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17.5
17.6
18.1
18.2
18.3
18.4
18.5
18.6
19.1
19.2
19.3
19.4
19.5
19.6
201
20.2
20.3
204
211
212
213
214
215
216
221
222
223

z

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrarie dejarlo en blanco).
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Modulo 2.
Ejercicio de la funcion en materia de proteccion de derechos humanoes

VI. Seguimiento

Indice

V1.1 Medidas y acciones para la proteccién y defensa de los derect’nanos ‘ ‘

Instrucciones generales para las preguntas de la seccién:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: la informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.
Al cierre del afio : la informacion se refiere a lo existente al 31 de diciembre de 2018.

2.- En caso de que los registros con los que cuente no le permitan desglosar la informaciéndde acuerdo con los requerimientes solicitados, anote "NS" (no se sabe)
en las celdas donde no disponga de informacién. En el apartado de "Comentarios Generales" debe proporcionar una justificacién respecto al uso de la opcién "NS"
para esta seccion.

3.- No deje celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario basico de la subseccién:

1.- Medidas precautorias o medidas cautelares: se refiere a aquellas acciones 0 abstenciones que el visitadorsolicita a las autoridades competentes para que,
sin sujecion a mayores formalidades, se conserve o restituya a una persona en el goce de sus derechos humanos.

2.- Acciones de inconstitucionalidad: se refiere a los procedimientos planteados.en forma dejuicio ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en los cuales
se contraviene la posible contradiccién de una norma general o un tratado internacional, por una parte, y la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
por la otra, exigiéndose en el juicio la invalidacién de la norma o del'tratadorimpugnados para hacer prevalecer los mandatos constitucionales. Se ejerce para buscar
la declaracién de invalidez de una norma general que s€ estima contrariaa la’ley suprema en aras del principio de supremacia constitucional.

3.- Conciliacion: se refiere al mecanismo quefbusca solucionar el problema especifico defla victimas sin que exista una determinacion sobre la responsabilidad de
la autoridad sefialada ni prueba sobre la violacién a los derechosthumanos dé la victima. De lo que se trata es de resolver el asunto con la mayor prontitud para el
beneficio de la persona peticionaria. Siempre y cuando no se trate de violaciones graves a los derechos humanos.

4.- Recomendaciones o recomendacién: “se refierefa un pronunciamiente’piblico que expresa el resultado final de una investigacion realizada por la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos;, dirigido a la autoridad responsable en el que se expresa la veracidad y existencia de conductas documentadas consideradas
como violatorias de derechos humanes: La recomendacién contiene una serie de lineamientos, cuyos propésitos fundamentales son la conminacién de la autoridad
responsable para proveer las acciones necesarias y llevar acabo el résarcimiento y reparacion de los dafios causados.

5.- Recomendaciones o recomendacion por violacion grave: se refiere aquella recomendacion o recomendaciones que surgen con la finalidad de proteger y
defender los deréchos humanos, en aquellos _casos en los que no es posible obtener otra forma de solucién en favor de las y los quejosos y/o las personas
agraviadas, debido a que en los hechos son determinadas violaciones consideradas graves de acuerdo al nimero de personas afectadas o por las consecuencias
que resulten previsibles.

44.- Anote la cantidad de medidasy acciones para la proteccion y defensa de los derechos humanos promovidas por la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos durante el afio 2018.

En caso de que la cantidad,gue anote en la opcién "Otra medida o accién" sea mayor a 0, debe especificar la informacién que se esté registrando en el recuadro que
se encuentra al final de la tabla.

Cantidad de medidas y acciones para
Medidas y acciones para la proteccion y defensa de los derechos humanos la proteccién y defensa de los
derechos humanos promovidas

Medidas precautorias o cautelares

Acciones de inconstitucionalidad

Conciliaciones promovidas

Recomendaciones emitidas

Recomendaciones emitidas por violaciones graves

28 Sl Bl Bl RN

Otra medida o accion (especifique)

Otra medida o
accion:
(especifique )
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45.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de medidas y acciones para la proteccion y defensa de los derechos
humanos promovidas por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, segln su estatus al cierre del afio 2018.

La suma de las cantidades que anote debe ser igual o mayor al total de medidas y acciones para la proteccién y defensa de los derechos humanos que registré como
respuesta en la pregunta anterior, toda vez que una medida o accién puede tener diversos estatus, dependiendo de las autoridades a quienes fue dirigida.

En caso de que la cantidad que anote en la opcién "Otro estatus” sea mayor a 0, debe especificar la informacién que se esta registrando en el recuadro que se

encuentra al final de la tabla.

proteccion y defensa de
humanos

Medidas y acciones para la

los derechos

Total

Aceptadas
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Desechadas

Pendientes
(en tiempo de
ser contestadas)

Otro estatus
(especifique)

1. |Medidas precautorias o cautelares

2. |Acciones de inconstitucionalidad

Conciliaciones promovidas

Recomendaciones emitidas

Recomendaciones
violaciones graves

emitidas  por|

6. |Otra medida o accion

Otro estatus:
(especifique )

y 4

VI.2 Recomendaciom’

46.- De acuerdo con la cifra de recomendaciones emitidas ysecomendaciones emitidas por violaciones graves que registré en la respuesta de la
pregunta 44, anote la cantidad de las mismas segunda instituciéon a la que se le emitié la recomendacion, asi como su estatus a cierre del

afio 2018.

La suma de las cantidades que anote en las tablas I, Ihy Ill del incisa’A) debe ser igual o mayor a la cantidad de recomendaciones emitidas que registr6 como
respuesta en el numeral 4 de la pregunta 44, toda vez que una misma'recomendacion pudo dirigirse a mas de una institucion.

La suma de las cantidades que anote en las tablas I, Il y Ill del inciso B) debe ser igual o mayor a la cantidad de recomendaciones emitidas por violaciones graves
que registré como respuesta en el numeral 5 de la pregunta 44, toda vez que una misma recomendacion pudo dirigirse a mas de una institucion.

A) Recomendaciones emitidas
1) Ambito federal
Aceptadas
c c <
. .z b o — o o o
Institucion sefialada o @ 8 e ® o F 8 s8F Pendientes
1 (2}
come, probable Total -E.‘g o § -E 2 S g -qé’ @ g—‘g @ -g Desechadas | (entiempode | Otro estatus
responsable a8 3G © Sg5 Boags ser contestadas)
g3 g 82€E |gE&2E
<<(.> 3 g5 885 Q90 a5 5
< © < 5} g = o

Instituto Mexicano
del'Seguro Social

Secretaria de
Defensa Nacional

3. |Policia Federal

Comision Nacional
de Seguridad
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Secretariado

Ejecutivo del
5. |Sistema Nacional

de Seguridad

Publica

Instituto de

Seguridad y

6. |Servicios Sociales
de los Trabajadores
del Estado

Procuraduria
7. |General de la

Republica
8 Comision  Federal
" |de Electricidad
Sistema
9. |Penitenciario
Federal
Secretaria de
10. .
Marina
11 Secretaria de
" |Educacion Publica
12 Instituto  Nacional
" |de Migracion
Poder Judicial de la
13. -
Federacion
14, Secretaria de

Desarrollo Social

15. |Otras federales

1) Ambito estatal

Aceptadas
c c <
. -z ~ o = o o o
Institucién sefialada > @ 8 & 9 c - g =3t Pendientes
1 12}
como probable Total § k) 8 -g 2 S g -“é 2 g—‘q:‘; o -g Desechadas | (entiempode | Otro estatus
T = = =
responsable = 8= & sS85 Becg83 ser contestadas)
Q5 o £ == 2EQSSE
2 0o - 8 Q35 Q0255
< <3 <73 |27 78

Procuraddria
General de Justicia
1. |o Fiscalia General
de la entidad
federativa

Seguridad” Publica

2. estatal u homologa
Secretaria de

3. |Gobierno "estatal u
homodloga
Secretaria de

4. |Eduecacion Publica
estatal’'u homoéloga

Secretaria de Salud

5. estatal u homologa
Sistema

6. |Penitenciario
estatal
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Poder Judicial de la
entidad federativa
7. |(juzgados y tribunales
estatales, consejo de
la judicatura)

Organismo publico
encargado del
8. [sistema de agua en
la entidad
federativa

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia
estatal

Gobernador de la
" |entidad federativa

Otras instituciones
" |estatales

II) Ambito municipal

Aceptadas
c = =
. s ~ o = o o o
Institucion sefialada a ] 8¢ e > g 58 E Pendientes
(O 23 [0} - [ .
como probable Total -‘.‘: =] 8 = S o€ @ g- = Desechadas | (entiempode | Otro estatus
O = = =
responsable a g SE® S5 Sc283 ser contestadas)
Q5 ol e 5= = B £ 25¢
20 o8 346 5 00 25 5
<< OB o Q= 3
< < <
Secretaria /
Direccién de

1. |Seguridad Publica y|
Vialidad municipal
u homéloga

Ayuntamientos

(oficina de la

2. |presidencia municipal,
sindicaturas y
regidurias)

Juzgado Calificador
3. |y/ot, Conciliador u
homologo

Sistema “ para el
Desarrollo “Integral
de la Familia
municipal

Organismo. publico
encargado del
sistema de‘agua en
elbmunicipio

Otras instituciones
municipales
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B) Recomendaciones emitidas por violaciones graves

1) Ambito federal

Aceptadas
c = c
L = ] £ 9 ] o
Institucién sefialada ; 9 8 ‘q;')‘ _ g 2 g > g = 3 ‘a;'; Pendientes
como probable Total -‘é k) § €2 SgE o g—‘g @ € | Desechadas | (entiempode | Otro estatus
responsable a8 T= & Sg= Roegs ser contestadas)
83 sge S2g |aE&82E
g3 85 885 Q0255
< © < 3} <‘(-’ = o

Instituto  Mexicano
del Seguro Social

Secretaria de
Defensa Nacional

3. |Policia Federal

Comisién Nacional

de Seguridad
Secretariado
Ejecutivo del
5. |Sistema Nacional
de Seguridad
Publica
Instituto de
Seguridad y

6. [Servicios Sociales
de los Trabajadores
del Estado

Procuraduria
7. |[General de la

Republica
8 Comision  Federal
" |de Electricidad
Sistema
9. |Penitenciario
Federal
Secretaria de
10. ’
Marina
11 Secretaria de
" |Educacion Publica
12 Instituto < Nacional
" |de Migracion
PoderJudicial de la
13. v
Federacion
14, Secretaria de

Desarrollo Social

15. [Otras federales
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Institucién sefialada
como probable
responsable

Aceptadas

Desechadas

Pendientes
(en tiempo de
ser contestadas)

Otro estatus

Aceptadas y
cumplidas
Aceptadas con
cumplimiento
parcial
Aceptadas sin
prueba de
cumplimiento
Aceptadas y en
tiempo para
presentar
pruebas de
cumplimiento

Procuraduria
General de Justicia
1. |o Fiscalia General
de la entidad
federativa

Seguridad Publica

2 estatal u homologa
Secretaria de

3. |Gobierno estatal u
homologa
Secretaria de

4. |Educacion Publica
estatal u homologa

Secretaria de Salud

5 estatal u homologa
Sistema

6. |Penitenciario
estatal

Poder Judicial de la
entidad federativa
7. |(uzgados y tribunales
estatales, consejo de
la judicatura)

Organismo publico
encargado del
8. |sistema de agua en
la entidad
federativa

Sistema para el

Integral
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IIl) Ambito municipal

Aceptadas
c c s
L = ] £ 9 ] o
Institucién sefialada ; 9 8 ‘q;: _ 3 2 g > g = 3 ‘q;')‘ Pendientes
como probable Total -‘é o 2 €2 SgE o g—‘g @ € | Desechadas | (entiempode | Otro estatus
el T = = =
responsable a8 S5 & 835 8c2835 ser contestadas)
83 SES $2E |s§8582€
g3 85 885 Q8255
< © < 3} g = o
Secretaria /
Direccién de

1. [Seguridad Publica y
Vialidad municipal
u homéloga

Ayuntamientos

(oficina de la

2. |presidencia municipal,
sindicaturas y
regidurias)

Juzgado Calificador
3. |y/lo Conciliador u
homologo

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia
municipal

Organismo publico
encargado del
sistema de agua en
el municipio

Ofras instituciones
municipales

A Vl.ves pﬁblicos‘nados por recomendaciones

1.- Apercibimiento: se refiere a la sancionique consiste enyhacer notar al servidor publico o autoridad, el incumplimiento de alguna obligacién, otorgando la
oportunidad de rectificar el actuar del sancionado,con la advertencia de una sancién méas grave en caso reincidencia o continuidad de la conducta sancionada.

Glosario béasico del apartado:

2.- Amonestacion: ‘se refiere a la correccion disciplinaria que tiene por objeto mantener el orden, la disciplina y el buen funcionamiento en el servicio publico,
consisténte en la advertencia,que se hace a el/la servidor/a publico, haciéndosele ver las consecuencias de la falta que cometi6, mediante la cual se pretende
encauzar su conducta en‘el correcto desempefio de sus funciones, exhortandolo a enmendar su conducta y conminandolo a no reincidir. A diferencia del
apercibimiento, yano es una simplelllamadade atencién, pues su objeto es prevenir la posible comision de un ilicito.

3.- Destitucion: se‘refiere a la sancién impuesta al servidor pablico o autoridad que consiste en la separacién de su empleo, cargo o comision, por incumplir con
alguna de sus obligaciones.
4.anhabilitacion:) se refiere @ la’sancién impuesta a algtin servidor pablico o autoridad, que consiste en la declaracién de prohibicién de desempefiar algiin empleo,

cargo 0 comision:.

5.- Sancion econémica: se refiere al castigo impuesto a los servidores publicos o autoridades administrativas a través del requerimiento de una cantidad especifica
de dinero, por incurrir en el incumplimiento de una obligacién produciendo beneficios o lucro, o se causen dafios o perjuicios.

6.- Suspension: se refiere a la sancién impuesta a un servidor publico o autoridad, que consiste en la detencién o interrupcién del empleo, cargo o comisién, por
incurrir en el incumplimiento de obligaciones. Esta puede ser temporal o definitiva.

47.- Anote el total de servidores publicos sancionados durante el afio 2018 como resultado de una recomendaciéon emitida por la Comision
Nacional de Derechos Humanos.

: Total de servidores publicos sancionados
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48.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de servidores publicos sancionados durante el afio 2018 segtn el
tipo de sancién ala que se hicieron acreedores y el &ambito de gobierno al que pertenecen.

La suma de las cantidades que anote debe ser igual o0 mayor al total de servidores publicos sancionados registrado como respuesta en la pregunta anterior.

';n;gi';?ndoe Total Agﬁ:ﬁfgfgéﬁ,o Destitucion Inhabilitaciéon ef::g;:ir::a Suspensién Saontcr:,)n
1. |Federal
2. |Estatal
3. [Municipal
z

N
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CENSO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS
FEDERAL 2019

Médulo 2.
Ejercicio de la funcién en materia de proteccion de derechos hu

VII. Exploracién especifica de presuntos hechos violatorios seleccio

indice

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: la informacion se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de

citados, anote "NS" (no se sabe)
pecto al uso de la opci6én "NS"

o con los requerimiento

2.- En caso de que los registros con los que cuente no le permitan desglosar la inform
preionar una justificacio

en las celdas donde no disponga de informacién. En el apartado de "Comentarios G
para esta seccion.

3.- No deje celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccion asi |

Glosario basico de la seccién:

mente o con otros, actlian para promover o proteger los derechos
través de una descripcion de sus acciones y de algunos de los
de derechos humanos puede incluir periodistas y sindicalistas,
ndo campafia para poner fin a la tortura en las carceles, un
sos de derechos humanos.

personas que, i

1.- Defensores civiles de derechos humanos: se refiere a aq
humanos. Los defensores de los derechos humanos se identifical
contextos en los que trabajan que el término puede ser mejor exp
pero estos deberan contabilizarse por separado. Otrosejemplos

s de medios sociales que generan una cantidad significativa de
y podria incluir una amplia gama de actores, incluidos analistas

formas de auto-publicacién impresa, en
comunicacion.

3.- Sindicalistas: se refiere a
sector informal.

os hechos violatorios seleccionados registrados en expedientes de queja calificados como
suntamente violatorios de derechos humanos durante el afio 2018 cometidos a periodistas,
defensores de derechos humanos y sindicalistas, segin su sexo

Defensores civiles de

Periodistas Sindicalistas
derechos humanos
o o o
g ® ] ®
— (7] %) (7] %) %] 7]
e o o e o o & o ) &
Qo O E Qo O E Qo O E
g =) o) g =) ] g =) ]
£ = be) £ = he) £ = he)
o] ] (e}
z z z

de la vida

2. |Desaparicion forzada

Detencién arbitraria o
3. |detencion sin contar con la
orden correspondiente
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Tratos crueles, inhumanos o
4.

degradantes
5. |Tortura

>

Comentarios u observaciones especificos (en caso de tener algin comentario u observacion al dato registrado en la respuesta de la presente pregunta, o los datos
que derivan de la misma, anotarlo en el siguiente espacio, de lo contrario dejarlo en blanco) .

N
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Derechos Humanas
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DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFIR

CENSO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS
FEDERAL 2019

Mdédulo 2.
Ejercicio de la funcién en materia de proteccion de derechos humanos

VIII. Atencién inmediata

indice

VIIl.1 Servicios de atencién inmediata ‘ ;

Instrucciones generales para las preguntas de la seccion:

1.- Periodo de referencia de los datos:
Durante el afio: la informacién se refiere a lo existente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

2.- En caso de que los registros con los que cuente no le permitan desglosar la informa€ién de acuerdo con los requerimientas solicitados, anote “NS" (no se sabe)
en las celdas donde no disponga de informacion. En el apartado de "Comentarios Génerales" debe proporcionar una justificacion respecto al uso de la opcion "NS"
para esta seccion.

3.- No deje celdas en blanco, salvo en los casos en que la instruccién asi lo solicite.

Glosario basico de la seccion:

1.- Servicios de atencién inmediata: se refiere a aquellos servicios proporcionados a la poblacién, destinados a‘salvaguardar los derechos humanos de manera
anticipada, sin que al momento de intervencién se requiera la apertura de algun tipo desexpediente. Dentro de los servicios de atencién inmediata se encuentran los
siguientes tipos:

Asesoria u orientacion juridica: se refiere agproporcionar informacién y apoyo a las personas, de manera breve y sencilla, en aspectos legales o de
cualquier otra indole, a través de un documento 0 de manera personal, para ofrecer altefnativas de solucién inmediata ante alguna situacién o problematica
presentada, asi como indicarles los datos dé la o'las autoridades a las que deben acudir’para la atencion de dicha problematica.

Acompafiamiento (presencia deldpersonal de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos): se refiere a proporcionar apoyo a las victimas o sus
familiares, por parte del personal de‘la Comision Nagional de los Derechos Humanos, para la realizacién de diligencias ante las autoridades competentes, asi
como observar, documentar y en su caso prevenirviolaciones a derechos humanos. Por ejemplo, denuncias o comparecencias ante una autoridad.

Atencién psicolégica: se refiereya proporcionar apoyo y/o asistencia profesional a victimas o posibles victimas de derechos humanos, asi como a sus
familiares, a fin de otorgar contenciéniemocional de emergencia por parte de psicélogos de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Opinién y/opdictamen médico: se refiere a la valoracion técnica que se realiza mediante la revision, estudio o anélisis de caracter médico o criminalistico,
cuyo resultado'es plasmado en un documento suscrito por personal especializado (perito en medicina o criminalistica).

Visita de supervisién: se refiere a la inspeccion in situ realizada por personal de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos para verificar el correcto
funcionamiento y las condiciones en las que operan determinadas instituciones, a fin de que se apeguen al respeto de los derechos humanos. Por ejemplo,
visitas a Centros de Reclusion, Estaciones Migratorias, Hospitales, entre otros.

Trabaje de campo o diligencias: se refiere a acciones realizadas por Visitadores Adjuntos fuera de las oficinas de la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, para obtener informacion y/o documentar un caso que asi se requiera y encaminadas a resolver una problematica relacionada con posibles
violaciones a los'derechos humanos, mediante la integracion de evidencias, tales como testimonios, videos, documentales, entre otros.

Comunicacién con quejosos o agraviados: se refiere al contacto que se establece por correo electrénico, telégrafo, telefax, de manera telefénica o por
Cualquier otro medio, con personas que se acercan a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, con el objeto de recabar mayores datos o realizar
precisiones en torno a su caso o bien informar acerca del mismo, que permitan determinar acciones concretas para atender probables violaciones a los
derechos humanos.

Comunicacién y gestiones ante autoridades competentes (no relacionado con expediente registrado): se refiere al contacto y comunicacion (via
personal, por teléfono, telégrafo, telefax, correo electrénico o por cualquier otro medio) con instancias (instituciones y autoridades publicas) involucradas en los
asuntos competencia de esta Comision Nacional de los Derechos Humanos, para su atencién o para buscar alternativas de solucion a las problematicas en
materia de derechos humanos de las personas que lo solicitan, asi como prevenir posibles violaciones a los derechos humanos. Deben quedar registradas en
actas circunstancias levantadas por visitadores adjuntos para hacer constar las evidencias recabadas. Por ejemplo: Requerimientos de informacion o
documentacion; denuncias o comparecencias ante una autoridad, entre otros.

50.- Anote el total de servicios de atencion inmediata realizados durante el afio 2018 por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
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51.- De acuerdo con la respuesta de la pregunta anterior, anote la cantidad de servicios de atencién inmediata realizados durante el afio 2018
por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
La suma de las cantidades que anote debe ser igual al total de servicios de atencién inmediata reportados como respuesta en la pregunta anterior.

En caso de que la cantidad que anote en la opcién "Otro tipo de intervencién” sea mayor a 0, debe especificar la informacién que se esta registrando en el recuadro
que se encuentra al final de la tabla.

Cantidad de servicios de atencion
Tipo de servicios de atencién inmediata inmediata realizados durante el afio

1. |Asesoria u orientacion juridica

N

Acompafiamiento (solicitud de presencia de personal de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos)

Atencion psicoldgica
Opinién y/o dictamen médico

Visita de supervision
Trabajo de campo o diligencias
Comunicacion con quejosos o agraviados

N|o|(oM]w®

8. |Comunicacion y gestiones con autoridades competentes (no relacionado con expedien

9. |Otro tipo de intervencion (especifique)

Otro tipo de
intervencion:
(especifique)

®\3
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| Servidores pUblicos que participaron en el llenado del médulo P m

1 Nombre completo:

Area o unidad organica de adscripcion:
Cargo:

Correo electronico:

Preguntas y/o secciones integradas

2 Nombre completo:

Area o unidad organica de adscripcion:
Cargo:

Correo electronico:

Preguntas y/o secciones integradas

3 Nombre completo:

Area o unidad organica de adscripcion:
Cargo:

Correo electrénico:

Preguntas y/o secciones integradas

4 Nombre,completo:

Area o unidad,organica de adscripcion:
Cargo:

Correoelectronico:

Preguntas y/o secciones integradas
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| Anexo " ' |

El presente Anexo tiene por objeto ofrecer agrupadamente una lista de hechos violatorios de derech6s humanos, que permita identificar los derechos
humanos que salvaguardan los organismos de protecciéon de derechos humanos de las entidades federativas. Dérivado de dicho,analisis, fueron
recabados un total de 156 hechos violatorios de derechos humanos.

En este sentido, el siguiente listado de hechos violatorios de derechos humanos responde fundamentalmente a la necesidad de generar estadistica
en este tema, a fin de apoyar los procesos de politica publica en las materias que correspondan.

I HECHOS VIOLATORIOS DE DERECHOS HUMANOS |

Por hechos presuntamente violatorios de derechos humanos se entenderan actos u omisiones llevados a cabo por agentes del Estado que van en
contra de los derechos humanos, hacia una determinada persopa o grupo de personas. Se pueden-definir los hechos violatorios a partir de las
obligaciones del Estado respecto a los derechos humanos: a) obligacion de respetar (el Estado y sus agentes se abstienen de acciones que violen la
integridad y libertad de las personas); b) obligacién de proteger (el Estado y sus agéntes toman las medidas necesarias para prevenir que otros violen
los derechos de un individuo o grupo); c) obligacion de garantizar (el Estado.tome las medidas necesarias para asegurar dentro de su jurisdiccion que
las personas satisfagan las necesidades reconocidas por los instrumentos de derechos humanos).

A continuacion, se presentan las 22 categorias def derechos humanos, asi como los 156thechos violatorios de derechos humanos que las integran:

1. Derecho alavida
El derecho a la vida es el derecho fundamental de cualquier persona por el simple hecho de estar viva, y el cual la protege de ser privada
de la vida por tercerost El derecho a la‘vida se encuentra’ reconocido en el articulo 3 de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, el articulo 6°del ‘Pacto Internacional de los Dérechos Civiles y Politicos, el articulo 1 de la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre,, y el articulo 4 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

1.1 Desaparicion forzada
Se entiende como la aprehensidn, la detencién o el secuestro de personas por un Estado o una autoridad, o con su autorizacién,
apoyo oO.aquiescencia, seguido de la negativa a admitir tal privacion de libertad o dar informacion sobre la suerte o el paradero de
esas personas,con la intencién de dejarlas fuera del amparo de la ley por un periodo prolongado (Estatuto de Roma).

1.2 Ejecucion extrajudicial, arbitraria o sumaria
La ejecucioniextrajudicial o arbitraria se define como la accién intencional de privar arbitrariamente de la vida a una o mas personas,
por parte de l0s,agentes del Estado o bien de particulares bajo su orden, complicidad o aquiescencia, sin un proceso judicial o legal
que lo disponga. Lka ejecucion sumaria es aquella privacion arbitraria de la vida resultado de una sentencia de procedimiento sumario
donde se limitaron, desvirtuaron u omitieron las debidas garantias procesales. Cabe destacar que en México la pena de muerte esta
prohibida.

1.3 Genocidio
Se entiende por genocidio los actos perpetrados con la intencién de destruir total o parcialmente a un grupo nacional, étnico, racial o
religioso: matanza de miembros del grupo, lesién grave a la integridad fisica o mental de los integrantes del grupo; sometimiento
intencional del grupo a condiciones de existencia que hayan de acarrear su destruccion fisica, total o parcial; medidas destinadas a
impedir nacimientos en el seno del grupo; traslado por la fuerza de nifias y nifios del grupo a otro grupo (Estatuto de Roma).

1.4 Omisién en la investigacion de actos que atentan contra el derecho ala vida
Cuando el Estado omite realizar las investigaciones efectivas para sancionar en el ambito de su jurisdiccion a las personas autoras,
complices y encubridoras de violaciones al derecho a la vida, asi como la tentativa de comision del mismo.
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1.5 Otra violacién al derecho a la vida
Otra violacién al derecho a la vida

2. Derecho alaintegridad y seguridad personales
El derecho a la integridad personal implica el reconocimiento de la dignidad inherente al ser humano y, por lo tanto, a que se respete su
integridad fisica, psiquica y moral.

2.1 Tortura

Todo acto por el cual se inflija intencionadamente a una persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin
de obtener de ella o de un tercero informacién o una confesién, de castigarla por un acto que haya cometido, o se sospeche que ha
cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, por cualquier razén basada en cualquier tipo de discriminacion, cuando
dichos dolores o sufrimientos sean infligidos por un funcionario publico u otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a
instigacion suya, o con su consentimiento o aquiescencia. (Convencién contra la Tortura y otros Tratos o penas erueles, inhumanos o
degradantes). En el caso del Estatuto de Roma, la tortura sera cuando se cause intencionalmente dolor o sufrimientos,graves a una
persona que el acusado tenga bajo su custodia o control (Estatuto de Roma).

2.2 Tratos crueles, inhumanos o degradantes
Todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflija a una persona o personas penas odufrimientos\fisicos o mentales, algunos
ejemplos son: violencia desproporcionada durante la detencion; emplear de forma arbitraria, excesiva 0 de forma indiscriminada la
fuerza publica; amenazas (la accion de hacer saber a un sujeto que se le causara algin mal en su persona, en sus bienes, en su
honor, derechos, o en la persona, honor, bienes o derechos de alguien con quien esté ligado por algun/vinculo); o intimidacion (inhibir
o atemorizar a cualquier persona utilizando la violencia fisica o moral, con el fin de ‘evitangue una perSonardénuncie, formule querella,
o aporte informacion a la presunta comisiéon de una conducta sancionada por ladey).

2.3 Tolerancia u omisién de la autoridad para la proteccion contra la esclavitud, servidumbre y tratade esclavos
Es la omisién por parte del Estado para proteger a las personas dé la servidumbre y la esclavitud, entendidas como el control que se
ejerce sobre otra persona o personas de tal manera que la veluntad de la victima no pueda determinar el curso de su vida ni ser
remunerado por su trabajo, siendo estos sacrificios imposibles de‘reclamar por'quien,se encuentre esclavizado.

2.4 Tolerancia u omision de la autoridad para la proteceion contra la trata de personas o explotacién con fines sexuales

Es la omision por parte del Estado para proteger a las personas deda‘trata de personas o explotacion con fines sexuales. Se entiende
por trata de personas la captacion, el transporte, el traslado, lafacogida o la recepcion de personas, recurriendo a la amenaza o al uso
de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, ahfraude, al engaro, al'abuso de poder o de una situacioén de vulnerabilidad o a la
concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con
fines de explotaciéon. Esa explotacion incluye la explotacion de la prostitucion ajena u otras formas de explotacién sexual, los trabajos
o servicios forzados, la esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre o la extraccion de 6rganos (Protocolo para
Prevenir, Reprimir y Sancionarfla Trata de Personas).

2.5 Omision de brindar medidas ‘efectivas‘de proteccion
Se entiende como la, omision ‘0 negativa de resolver en forma inmediata las solicitudes de medidas cautelares, providencias
precautorias y técnicas de investigacion,de la autoridad que requieran control judicial a fin de garantizar los derechos vy la integridad y
seguridad personales de las, personas victimas defdelitos, indiciadas e implicadas.

2.6 Otra violacion al derecho a laiintegridad y seguridad personales
Otra'violacion al derecho a la integridad y seguridad personales

3. Principioide igualdad ante la ley y no discriminacion
Se define discriminacién cemo teda distincion, exclusién, restriccion o preferencia que, por accién u omisién —con intencién o sin ella- no

sea objetiva,y racional "ni_ proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos.

3.1 Discriminaciéon‘basada en la edad

3.2 Discriminacion en el origen étnico o nacional

3.3)Discriminacion hacia las personas con discapacidad

3.4 Discriminacion basada en el género

3.5 Discriminacion basada en la condicién social

3.6 Discriminacion basada en las condiciones de salud

3.7 Discriminacién basada en la orientacién sexual e identidad de género (LGBTI)
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3.8 Discriminacion hacia las personas en situacion de calle

3.9 Otra violacion al principio de igualdad ante la ley y no discriminacion

4. Derecho ala seguridad juridicay libertad personal
Se considera que el derecho a la seguridad juridica es la prerrogativa que tiene toda persona a vivir dentro de un Estado de Derecho, es
decir, a ser protegida por el Estado dentro de un orden juridico prestablecido.

4.1 Violacién al principio de legalidad en el desempefio de la funcion pablica
El principio de legalidad consiste en someter la actuacion de autoridades y personal que se encuentran al servicio de la
administracion a los criterios y parametros legalmente establecidos, por lo que su actuacién fuera de los marcos normativos puede
afectar los derechos de otras personas.

4.2 Negativa o inadecuada prestacién de servicios publicos
Cuando un/a servidor/a publico niega o presta de forma inadecuada algln servicio publico, afectando de forma directa el ejercicio de
un derecho (alumbrado publico, servicios de limpieza, vias de comunicacién, regulacién de la tierra, etc.)

4.3 Otros actos y omisiones que transgreden el derecho a un adecuado funcionamiento de la@dministracion publica

4.4 Negativa, restriccién u obstaculizacién de la adecuada proteccidn judicial

Se considera como violacion el negar, restringir u obstaculizar el acceso a una ade€uada proteccion jddicial.que ampare contra actos
que violen los derechos humanos reconocidos (Declaracién Americana de los Derechos Humanos)s

4.5 Negativa en la recepcion de una denuncia
Se entiende como la negativa o retraso por parte de servidores publicos‘para recibir una denuncia:sCuando no se realice el desahogo
de la diligencia, el Ministerio Publico debe fundar y motivar su negativa (CPEUM, Art.20).

4.6 Omision de medidas correspondientes para garantizar la reparacion del dafio y.la indemnizacion
Omitir la reparacion del dafio: Se entiende como la omision de ‘solicitar la reparacién del dafio sin menoscabo de que la victima lo
pueda solicitar directamente (CPEUM, Art. 20).
Omitir la indemnizacion: se entiende como la omisionsa ser indemnizada conforme a la, ley en caso de haber sido condenada en
sentencia firme por error judicial (Declaracién Ameri€ana de los Derechos Humanos).

4.7 Otros actos y omisiones que transgreden los derechos de las‘victimas y/o personas ofendidas

4.8 Violacion a la garantia de audiencia publica
Actos y omisiones que restringenfla publicidad de la audiencia; sélo sé puede restringir que la audiencia sea publica en casos de
excepcion determinados por la'ley, por razones de seguridlad nacional, proteccion de las victimas, testigos, menores, cuando se
ponga en riesgo la revelacién de datos legalmente protegidos, o cuando el tribunal presente razones fundadas para justificarlo
(CPEUM, Art. 20).

4.9 Violacion del pringipio de presuncién de inocencia

Negar u omitir el presumir la inocencia,de una persona inculpada mientras no se declare su responsabilidad mediante sentencia
emitida por el/la juez/a‘de la,causa (CREUM, Art.20).

4.10 Violagion del principio de exacta.aplicacion de la ley y/o al principio de no retroactividad de la ley
Se considera como violacién a estos principios cuando una persona es condenada por acciones que en el momento de cometerse no
fueron“delictivas segun el derecho aplicable, de la misma forma, no se puede imponer pena mas grave que la aplicable en el
momento de la,comision del delito (Convencién Americana de Derechos Humanos).

4.11 Deteneion arbitraria

Se entiende como detencién arbitraria, la detencion impuesta arbitrariamente o que por alguna otra circunstancia sea incompatible
con las ‘normas internacionales pertinentes enunciadas en la Declaracion Universal de Derechos Humanos. Algunos de los hechos
que corresponden con esta definicion son: Detencion sin contar con la orden correspondiente: Se entiende como la detencion iniciada
sintninguna denuncia o querella de un hecho que la ley sefiale como delito y sin que exista la probabilidad de que la persona cometio
o participd en tal'delito (CPEUM, Art. 16).

Diferir la\presentacion del detenido/a ante la autoridad competente: Retrasar o presentar con demora a una persona detenida durante
el momento en que cometio el delito o inmediatamente después con la autoridad mas cercana o con el Ministerio Publico (detenido en
flagrancia) (CPEUM, Art.16).

Negativa de libertad bajo caucién: Restriccién o negativa de la libertad provisional durante la averiguacién previa siempre y cuando
cumpla con los siguientes requisitos: no se trata de delito calificado como grave; garantizar el monto estimado de la reparacion del
dafio; garantizar las sanciones que en su caso pudieran imponérsele; y garantizar el cumplimiento de obligaciones a su cargo (Cédigo
Federal de Procedimientos Penales, Art. 399).

4.12 Incomunicacién o aislamiento
Consiste en situar a una persona fuera del contacto con otras personas o factores.
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4.13 Incumplimiento de las formalidades para la emisién de la orden de cateo o visitas domiciliarias
Se debe cumplir con las siguientes formalidades en la emisiéon de 6rdenes de cateo: sélo la autoridad judicial podra expedir las
ordenes de cateo; la orden debera mencionar el lugar, la persona o personas que hayan de aprehenderse, los objetos que se buscan,
asi como a lo que unicamente debe limitarse la diligencia; levantar un acta circunstanciada cuando se concluya el cateo con dos
testigos propuestos por el ocupante del lugar cateado o en su ausencia o negativa, por la autoridad que practique la diligencia
(CPEUM, Art.16).

4.14 Indebida dilacién del juicio
Una persona acusada debera ser juzgada antes de cuatro meses si se tratare de delitos cuya pena maxima no exceda de dos afios
de prision, y antes de un afio si la pena excediere de ese tiempo, salvo que solicite mayor plazo para su defensa (CPEUM, Art.20
B.VII).

4.15 Negativa u omisién para proporcionar intérprete para las personas que lo necesiten
Los actos u omisiones que violan el derecho de la persona inculpada a ser asistida gratuitamente por un/a traductor/a,o intérprete si
no comprende o no habla el idioma del juzgado o tribunal (Convencién Americana de los Derechos Humanos).

4.16 Omisién en la fundamentaciéon y motivacién de un acto de autoridad
De acuerdo con la Constitucién mexicana, ninguna persona podra ser molestada en su persona, familia, domicilioj papeles o
posesiones; la accién judicial sélo podra ser por mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal
del procedimiento (CPEUM, Art. 16).

4.17 Omisién u obstaculizacion de la comunicacién del defensor(a) o los familiares
Impedir arbitrariamente la comunicacion de la persona indiciada o acusada con,su defensor o sus<{amiliares, asi como omitir notificar
a los mismos de su arresto, detencion, traslado de lugar de custodia, de su situacion juridica 0,su estado de salud.

4.18 Prolongacion de los plazos constitucionales de prision preventiva
La prisién preventiva no podra exceder del tiempo que como maximo de pena fije la ley al delito que motivare el proceso y en ningin
caso sera superior a dos afios, salvo que su prolongacion se déba al ejercicio del derecho de su defensa. Si cumplido este término no
se ha pronunciado sentencia, la persona imputada serad puesta en libertad de ‘inmediato mientras se sigue el proceso, sin que ello
obste para imponer otras medidas cautelares. En toda pena de prisiéon que imponga una sentencia, se computara el tiempo de la
detencion. (CPEUM, Art.20 B.VIly IX)

4.19 Retencion ilegal

Incluye los siguientes actos: al inicio de un proceso\judicialsninguna persona indiciada podra ser retenida por el Ministerio Publico por
mas de cuarenta y ocho horas, plazopen que debera ordenarse su libertad o ponérsele a disposicion de la autoridad judicial,
duplicandose so6lo en casos de delincuencia organizada. (Articulo 16 CPEUM). Avanzado el proceso, ninguna persona detenida ante
autoridad judicial podra exceder del plazo de setenta y dos horas retenida, a partir de que la persona indiciada sea puesta a su
disposicion, sin que se justifique’eon un auto de vinculaciéna,proceso‘en el que se expresara: el delito que se impute, el lugar, tiempo
y circunstancias de ejecucion; asf como los datos,que establezcan que se ha cometido un hecho que la ley sefiale como delito y que
exista la probabilidad de gle la persona lo cometio o particip6é en su comisién (CPEUM, Art.19).

4.20 Transgresion del'derecho a unadefensa adecuada
Son los actos y omisiones que tienenipor objeto violar el derecho de contar con una defensa adecuada: elegir libremente al
defensor/a incluso desde el momento de)sudetencién; si no puede nombrarlo tiene derecho a un/a defensor/a publico; el/la
defensor/a publico tiene la‘ebligacion de comparecer cuantas veces se le requiera (CPEUM, Art.17 y 20).

4.21 Transgresion del derecho a informacion detallada sobre las causas de la detencion
De acuerdo'con la Constituciéon mexicana, a partir de que la persona indiciada sea puesta a disposicion de la autoridad judicial se
debe justificar el delito que se imputa; el lugar, tiempo y circunstancias de ejecucion de los datos que lo sefialan el acto como delito y
la probabilidad dexque el/la indiciado/a lo cometié o participd en su comision. (CPEUM, Art. 19).

4.22 Transgresion del derecho a un juez(a) independiente e imparcial
Toda personatiene derecho a ser oida por un/a juez/a o tribunal competente, independiente e imparcial establecido con anterioridad
durante la acusacion penal formulada contra ella (Convencion Americana sobre los Derechos Humanos).

4.23,0mision de la oralidad de las audiencias

De acuerdo con el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, las audiencias se desarrollaran de forma oral, pudiendo apoyarse con
documentos o con cualquier otro medio (Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, Art. 44).

4.24 Omision o negativa de los servicios de mediacién, conciliacién y demas medios alternos de solucién de conflictos

Son los actos u omisiones que niegan el acceso a los medios alternos de solucién de conflictos: se solicitaran de manera verbal o
escrita ante la autoridad competente; las personas fisicas haran la solicitud personalmente, las personas morales, por conducto de su
representante o apoderado legal. Cuando se realice la solicitud o su derivacion dara inicio el Mecanismo Alternativo (Ley Nacional de
Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia Penal).

4.25 Otra violacién al derecho ala seguridad juridicay libertad personal
Otra violacién al derecho a la seguridad juridica y libertad personal
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5. Derechos civiles
Los derechos civiles estan destinados a la proteccion de la libertad de las personas de forma individual frente a alguna agresion o
interferencia por parte del Estado que vulnere el ejercicio de estas libertades.

5.1 Ataques, obstaculizacién o injerencia arbitrarias a la libertad de expresién y de pensamiento
Las acciones realizadas por servidores/as publicos con el fin de obstaculizar la libertad de recibir y difundir ideas y opiniones propias o
de terceros, a través de cualquier medio apropiado de comunicacién que permita hacerlas llegar al mayor nimero de destinatarios.

5.2 Transgresion al libre acceso a la informacién
Las acciones y omisiones realizadas por servidores/as publicos que transgreden el derecho humano de acceso a la informacion, el
cual comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién. La informacién generada, obtenida, adquirida, transformada
o en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos del marco normativo federal e
internacional (Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica).

5.3 Transgresion del derecho al acceso a internet y los derechos humanos en Internet (Derechos digitales)
Toda persona tiene derecho a acceder a Internet y no podra ser objeto de restricciones salvo cuando éstas se hallen previstas por la
ley, sean necesarias para proteger la seguridad nacional, el orden publico, la salud, la moral publica o los derechos Y libertades de los
demas. Este derecho incluye todas las garantias relacionadas con la calidad del servicio, ladlibertad de eleccion del sistema y del
software, la inclusién digital, y el ejercicio de todos los derechos humanos fundamentales¢el marco del uso de internet (libertad de
expresion, de opinion, a la privacidad, entre otros).

5.4 Transgresion de la libertad de asociacion pacifica o alalibertad de reunién
Se entiende como las acciones y omisiones realizadas por servidores/ashpublicos que transgreden el derecho de reunirse
pacificamente con otras personas en manifestacién publica o en asamblea transitoria, ‘en relacién con sus intereses comunes de
cualquier indole, asi como el derecho de asociarse con otras para promover, ejercer y proteger sus intereses legitimos de orden
politico, econémico, religioso, social, cultural, profesional, sindical o defcualquier otro orden (Declaracién Americana de los Derechos

5.5 Transgresion ala libertad de creencia, concienciay religion
Se entiende, como las acciones y omisiones realizadas por servidores/as publicos que transgreden el derecho de todas las personas
de profesar libremente una creencia religiosa y de manifestarla, asi como practicarla en publico y en privado (Declaracion Americana
de los Derechos y Deberes del Hombre).

5.6 Desplazamiento forzado de personas
Se entiende por desplazamiento forzado la moyilizacion de personasigrupos de personas que se han visto forzadas u obligadas a
escapar o huir de su hogar o de su lugar de residencia habitual, en particular como resultado o para evitar los efectos de un conflicto
armado, de situaciones de violencia generalizada, de_violaciones de los derechos humanos o de catastrofes naturales o provocadas
por el ser humano. La omisién por parte del Estado para atender estas problematicas se considera una violacién al derecho a la
libertad de circulacion y residencia (Principios rectores de los desplazamientos internos).

5.7 Otros actos y omisiones glie transgreden la'libertad de circulacion y residencia
Las acciones y omisiones realizadas porsservidores/as publicos que transgreden el derecho de fijar su residencia en el territorio del
Estado del que es nacional, de transitar por €l libremente yfe abandonarlo sino por su voluntad.

5.8 Transgresion del derecho, a formariunafamilia y contraer matrimonio con pleno consentimiento
Las acciones y omisionesirealizadas pon, servidores/as publicos que transgreden el derecho a constituir una familia y contraer
matrimonio con su pleno consentimiento.

5.9 Transgresion del derecho a laipersonalidad juridica
Se entiende por derecho a la personalidad juridica que se le reconozca en cualquier parte como sujeto de derechos y obligaciones y a
gozar de los derechos civiles fundamentales. De acuerdo con la Constitucion mexicana, el Estado debe garantizar el derecho a la
identidad y'a ser,registrado de manera inmediata a su nacimiento sin costo alguno, por lo que constituye una violacién cualquier acto
u omision que'lo transgreda (CPEUM, Art. 4).

5.10Transgresion del derecho de peticion
Las, acciones,y omisiones que violan el derecho de las personas a presentar peticiones respetuosas a cualquiera autoridad
competente; yaisea por motivo de interés general o particular y el de obtener pronta resoluciéon (Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre).

5.11 Transgresion del derecho ala privacidad
Las"acciones y omisiones que transgreden el derecho a la vida privada, a la proteccién de los datos personales, la inviolabilidad del
domicilio asi como de las comunicaciones personales.

5.12 Transgresion del derecho a la proteccién de la propiedad

Las acciones y omisiones realizadas por servidores/as publicos que transgreden el derecho al uso y goce de sus pertenencias o privar
a las personas de sus bienes.

5.13 Otra violacién a los derechos civiles
Otra violacién a los derechos civiles
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6. Derechos politicos

De la mano con los derechos civiles, el reconocimiento de los derechos politicos como derechos humanos en el marco internacional tiene
sus origenes los movimientos revolucionarios de finales del siglo XVIII. Los derechos politicos son aquellos que protegen la capacidad de
la ciudadania de participar en la toma de decisiones del Estado en un contexto democratico.

6.1 Injerencias arbitrarias para quebrantar la libertad de manifestacién publica

Son las acciones arbitrarias para impedir la manifestacion publica pacifica y legal como parte de los derechos a la libertad de reunién
y la libertad de expresion. La CIDH ha sefialado que los agentes no pueden arrestar a los manifestantes cuando la manifestacion sea
pacifica y legal; igualmente, si se considera que la manifestacion puede causar violencia, se deben tomar medidas para prevenir y
concentrar la violencia.

6.2 Obstaculizacion o restriccion para la participacion ciudadana
Actos que restringen el derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por medio de representantes, libremente
escogidos (Declaracion Universal de los Derechos Humanos).

6.3 Obstaculizacion o restriccién para formar partidos politicos, votar o ser elegido
Actos que restringen la voluntad de participar en las decisiones del gobierno, ya sea a través de un partido politico, por sufragio
universal e igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la libertad del voto,(Declaracion Universal de los
Derechos Humanos).

6.4 Otra violacion a los derechos politicos
Otra violacién a los derechos politicos

7. Derechos a un medio ambiente sano, vivienda adecuada, al agua y a la alimentacion
Los derechos econémicos, sociales y culturales son los derechos humanos relagionados con el lugar de trabajo, la seguridad social, la vida
en familia y el acceso a servicios publicos para una vida digna, entre otros, asi como a un medio ambiente sano.

7.1 Dafio ambiental
Pérdida, cambio, deterioro, menoscabo, afectacién o modificacion adversos y.mensurables de los habitat, de los ecosistemas, de los
elementos y recursos naturales, de sus condiciones quimicas, fisicas o biolégicas, de las relaciones de interacciéon que se dan entre
éstos, asi como de los servicios ambientales que proporcionan. (Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, Art.3 y 6).

7.2 Otros actos u omisiones que transgreden el defecho a un medio ambiente sano
El Estado mexicano tiene la obligacién de garantizar el respetosal derechoya un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar,
por lo que debe respetar, proteger y garantizar un ambiente$ano, libre de'dafios y deterioro ambiental (CPEUM, Art.4).

7.3 Transgresion del derecho al acceso al agua potable y saneamiento

Toda persona tiene derechoal acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible. De igual forma, se tiene derecho al acceso y uso adecuados de instalaciones y servicios para aguas
residuales (domésticas, urbanas, residuos liguidos industriales o mineros eliminados, entre otras) asegurando un ambiente limpio y
sano. El Estado es el responsable de garantizar este dérecho y definir las bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso
equitativo y sustentable de los recursos hidricos (CPEUM, Art.4).

7.4 Transgresion del derecho a la alimentaciényadécuada

Toda persona tiene derecho a layalimentacion nutritiva, suficiente y de calidad, por lo que el Estado debe realizar todas las acciones
posibles,para la materializacion de este derecho para todas las personas (CPEUM, Art. 4).

7.5 Transgresion del derecho a una vivienda adecuada
La, Constitucion mexicana reconoce el derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa, por lo que se consideran violaciones, los
actos, u omisiones que impiden el disfrute de los instrumentos y apoyos necesarios brindados por el Estado para garantizar este
derecho,humano (CPEUM, Art. 4).

7.6 Otraviolacion a los derechos econémicos y sociales
Otra violacion a los derechos econémicos y sociales

8. Derechos laborales y a la seguridad social

La Constitucion mexicana consagra el derecho al trabajo digno y util, por lo que promovera la creacion de empleos y la organizacién social
del trabajo conforme a la ley. Asimismo, brinda al Congreso de la Unién la atribucién de expedir leyes sobre el trabajo y las condiciones
laborales.

8.1 Negativa de las prestaciones laborales minimas

Existen una serie de condiciones que deben ser garantizadas para las y los trabajadores, entre las que destacan: salario, vacaciones,
jornada laboral de 8 horas, seguridad social y dias de descanso obligatorios (CPEUM, Art. 123).

8.2 Obstaculizacion arbitraria para el ejercicio de la profesion u oficio de eleccion

De acuerdo con la Constitucion mexicana a ninguna persona podra impedirse que se dedique a la profesion, industria, comercio o
trabajo que le acomode siempre que sean licitos. (CPEUM, Art.5).

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2019 76 de 92



Modulo 2
Anexo

8.3 Obstaculizacion o negativa del derecho a la seguridad e higiene en el trabajo

Se entiende como derecho a la seguridad e higiene en el trabajo, la observacién de medidas adecuadas y preceptos legales para
prevenir accidentes en el uso de maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como la organizacién de las instalaciones, por lo
que el Estado debera asegurar su implementacion y hacer proceder las sanciones para cada caso (CPEUM, Art. 123).

8.4 Obstaculizacion o negativa del derecho a la seguridad social

El Estado debe garantizar el derecho a la seguridad social, la cual se entiende como la satisfaccién de los derechos econémicos,
sociales y culturales indispensables para la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad (Declaracion Universal de los
Derechos Humanos).

8.5 Transgresion del derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a la limitacién de la jornada de trabajow/o a vacaciones
periédicas pagadas

Se entiende por transgresion del derecho al descanso, al disfrute de tiempo libre y a la limitacion de la jornada de trabajono
vacaciones periédicas pagadas, todo acto u omisién que niega el ejercicio de los mismos por parte de las y los trabajadores. De
acuerdo con la Constitucién mexicana, por cada seis dias de trabajo se debera disfrutar cuando menos un dia de des€anso; la
duracion de la jornada maxima sera de ocho horas y cuando sea trabajo nocturno de 7 horas.

8.6 Transgresion del derecho de huelga
La Constitucion mexicana reconoce la huelga y los paros como un derecho de los/las obreros/as y/de los/las patrones/as y solo
podran seran consideradas ilicitas cuando la mayoria de las personas que participan ejerzan actosfviolentosycontra las ‘personas o
propiedad (CPEUM, Art. 123).

8.7 Transgresion del derecho a la remuneracion
Todo negativa, restriccién u obstaculizacion de la justa retribucion por€l/la prestador/a de trabajos personales constituye una violacién
a este derecho (CPEUM, Art.5).

8.8 Transgresion de los derechos sindicales
Como parte del derecho al trabajo, los/las obreros/as y los/las empresarios/as tienen derecho para coaligarse en defensa de sus
respectivos intereses, formando sindicatos, asociaciones’profésionales, entre otros, por lo, que se consideran violaciones todo acto u
omision que transgrede este derecho.

8.9 Otraviolacion alos derechos laborales individuales y colectives
Otra violacién a los derechos laborales individuales'y colectivos

9. Derecho a la proteccién de la salud

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) entiende como derecho a la salud el derecho al “grado maximo de salud que se pueda lograr”
por lo que se relaciona con la disponibilidad de servicios de saludjeondiciones de trabajo seguras, a una vivienda y alimentos adecuados.
Este derecho abarca libertades, €omo el derecho & controlar susalud y su cuerpo sin injerencias no consensuadas, y derechos, como el
acceso a un sistema de protec€ion de la salud sin discriminacion.

9.1 Abandono de la/elpaciente
Negar o restringir sin justificacion la asistencia médica a una persona enferma, por parte del personal de salud a cargo de ella, con la
posibilidad de causarle un dafio fisico, emecional e‘econémico.

9.2 Negligencia médica
Es £l acto en que puede incurriripersonal de salud que comete un descuido u omisién, cuando con pleno conocimiento de su
responsabilidad, actie con imprudencia ya sea culposa o en forma dolosa y ocasione dafos, lesiones, o la muerte de un/a paciente.

9.3 Omision de la'prestacion de aténcion médica
La atencion médica seydefine como el conjunto de servicios que se proporcionan a una persona para prevenir, tratar o rehabilitar de
una enfermedad; la atenciéon médica de urgencias son los servicios que se proporcionan en forma inmediata al individuo cuando se
encuentra en peligro la vida, un érgano o una funcioén.

9.4 Omision en el suministro de medicamentos
Negar proveer sin justificacion del medicamento necesario a una persona enferma, representando riesgos a su salud.

9.5 Obstaculizacion, restriccion o negativa en el consentimiento informado

El consentimiento informado se define como la decision libre y voluntaria de la/el paciente para aceptar las acciones diagndsticas o
terapéuticas sugeridas por sus médicos, a partir de la informacion brindada sobre los riesgos y beneficios que le puedan ocasionar.

9.6 Obstaculizacion , restriccién o negativa al acceso a los servicios de salud
Se entiende como los actos realizados por servidores publicos que obstaculizan, restringen o niegan el acceso a los servicios de
salud para proteger, promover o restaurar la salud, curar y prevenir la enfermedad y rehabilitar a un/a paciente, en los que se
encuentran comprendidas las actividades profesionales, técnicas y auxiliares para la salud.

9.7 Otra violacion al derecho a la protecciéon de la salud
Otra violacién al derecho a la proteccion de la salud
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10. Derechos sexuales y reproductivos
Son los derechos humanos que garantizan a todas las personas el ejercicio de su sexualidad y reproduccién con libertad, seguridad y
responsabilidad, asi como a decidir de manera libre e informada el nimero de hijos que desee tener y el espaciamiento de los mismos.

10.1 Esterilizacion forzada
Cuando servidores publicos practican esterilizacion sin la voluntad del o la paciente o ejercen presion para que la admita (Ley General
de Salud, Art. 67).

10.2 Obstaculizacion o injerencias arbitrarias del acceso a la interrupcién legal del embarazo
El acceso al aborto legal o interrupcion legal del embarazo es legal hasta las 12 primeras semanas en la Ciudad de México. En todos
los estados se permite el aborto en caso de violacion, en 29 estados no es causa de sancién el aborto imprudencial, en 28 cuando el
embarazo pone en riesgo la vida de la mujer, en 7 por inseminacion artificial no deseada y 1 (Yucatan) por razones socioeconémicas.
Se considera violacién a los derechos reproductivos cuando se niega o se obstaculiza el acceso al aborto sin €onsiderar el marco
normativo de cada estado.

10.3 Negativa, restriccidn u obstaculizacion para la atencién durante el embarazo, parto, posparto y después de un aborto
Actos y omisiones que niegan o restringen el acceso efectivo de todas las mujeres a la atencién integral de la salud durante el
proceso reproductivo: embarazo, parto y puerperio, y durante un aborto que ponga en peligroda salud de la mujer. (€onsenso de
Montevideo y Programa de Accién de El Cairo).

10.4 Impedimento u obstaculizacién para decidir libre y responsablemente el néimero de hijos, el espaciamiento de los
nacimientos, el intervalo entre estos y a disponer de los medios para ello

Se entiende como toda negativa, restriccion u obstaculizacion realizada pomsservidores/as al derecho a decidir de manera libre,
responsable e informada sobre el nimero y el espaciamiento de sus hijos (CPEUM, Art. 4),

10.5 Negativa, restricciéon u omisién en brindar informacién y/o educa€ién basada en conocimiento eientifico sobre salud sexual y
reproductiva’y métodos de planificacion familiar

Se entiende como violacién al derecho a la informacion y a los medios necesarios/métodos anticonceptivos para la salud sexual y
reproductiva toda negacion u omisién por parte del Estado que restringe el accese a la informacién para la toma de decisiones
informadas, voluntarias y responsables sobre salud sexualysreproductiva (Consenso.de Montevideo).

10.6 Transgresion a la libertad sexual

El Estado debe asegurar que las personas ejerzan su sexualidad plena en condiciones seguras con respeto de su orientaciéon sexual
e identidad de género, sin coercién, discriminacién ni violencia. Se entiende como violacién a la libertad sexual todo acto u omisién
que obligue a una persona a realizar ag€iones concernientes con su sexualidad sin su consentimiento (Consenso de Montevideo).

10.7 Otras violaciones a los derechos a la salud sexual y repfoductiva
Otras violaciones a los derechos a la salud sexual'y reproductiva

11. Derecho ala educacion y otros derechos culturales
A fin de proteger la dighidad humana, eliderecho a la educacion y los derechos culturales promueven la libertad y autonomia personal y
facilitan el ejercicio de otrosiderechos; los derechos culturales abarcan el acceso y la libertad de participar y disfruta de la cultura y sus
componentes sin discriminacion:

11.1 Negativa, obstaculizacion o restricciéon al'derecho ala educacion
Actds uromisiones realizadas por servidores publicos que niegan el acceso y ejercicio del derecho a la educacion (CPEUM, Art. 3).

11.2 Violacion de los,principios basicos de la educacion, la cual debe ser: laica, gratuita, inclusivay de calidad
Actos u omisiones que transgréden los principios basicos de la educaciéon en México. Gratuidad: el Estado promovera todos los tipos
y modalidades educativasidesde la educacion inicial hasta la superior. Laicidad: la educacion sera ajena a cualquier doctrina religiosa
y se basara en el principio de progreso cientifico. Inclusiva y de Calidad: estos principios reconocen que la educacion debe ser
tendiente al\desarrollo de las personas, respetando la diversidad de necesidades, capacidades y caracteristicas del alumnado
(CPEUM, Art. 3).

11.3 Transgresion del derecho al acceso ala culturay a los beneficios del progreso cientifico
La Constitucion mexicana reconoce el derecho al acceso a la cultura, el ejercicio de los derechos culturales y el disfrute de los bienes
y servicios culturales publicos. Se considera como violacion, la omision del Estado para promover y desarrollar la cultura atendiendo a
la diversidad cultural, el acceso al disfrute de los bienes y servicios culturales publicos, y otras acciones que nieguen el disfrute de
este derecho (Art. 4 CPEUM).

11.4 Transgresion del derecho a la libertad para la investigacion cientifica y para la actividad creadora
El Pacto de los Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales hace explicita la obligacién de los Estados de proteger la libertad para la
investigacion cientifica y la actividad creadora. De igual forma, la Constitucién mexicana, reconoce la diversidad cultural en todas sus
manifestaciones y expresiones, con pleno respeto a la libertad creativa, para los cuales existiran mecanismos para la participacion en
cualquier manifestacion cultural. (CPEUM, Art.4 y Pacto de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales).
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11.5 Transgresion del derecho ala cultura fisica o a la practica del deporte

La Constitucion mexicana reconoce el derecho a la cultura fisica y a la practica del deporte, por lo que se considera como violacion la
omision del Estado de su promocion, fomento y estimulo conforme a la ley (CPEUM, Art. 4)

11.6 Otra violacion al derecho ala educacion o alos derechos culturales
Otra violacién al derecho a la educacion o a los derechos culturales

12. Derechos relativos a la paz, patrimonio comun de la humanidad y desarrollo
Estos derechos, también conocidos como derechos de los pueblos o derechos de la solidaridad, reconocian al Estado como el titular pues
surgieron a partir de la necesidad de solidaridad entre naciones. No obstante, también pueden ser reclamados ante el propio Estado por
personas de forma individual o grupal, o por otro Estado.

12.1 Transgresion al derecho al desarrollo
Se entiende como la facultad de las personas y los pueblos para participar, contribuir y disfrutar del desarfollo ecofémico, social,
cultural y politico. Por ello, los Estados deben adoptar las medidas necesarias para la realizaciéon de este desarrolloy. garantizar el
acceso a recursos basicos, la educacién, servicios de salud, alimentos, vivienda, empleo y justa distribucion, de los ingresos:
(Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo).

12.2 Transgresion del derecho al patrimonio comun de la humanidad

El derecho al patrimonio comun de la humanidad protege una diversidad de bienes conddiferentes formas a través del tiempo y
espacio. De acuerdo con la Convencion sobre la Proteccion del Patrimonio Mundial Gultural y Natural de 1972, se entiende por
patrimonio comun los siguientes.1. Patrimonio cultural: los monumentos, los conjuntosy los lugares que tengan un valor excepcional
desde el punto de la historia, del arte o de la ciencia. 2. Patrimonio natural: los monumentos naturales, las formaciones geologicas y
fisiograficas y las zonas estrictamente delimitadas que constituyan el habitat de especiesianimal y vegetal amenazadas,.y los lugares
naturales o las zonas naturales estrictamente delimitadas que tengan un valéruniversal excepcional desde el'punto de vista de la
ciencia, de la conservacion o de la belleza natural.

12.3 Transgresion del derecho ala paz
Se entiende por violacién al derecho a la paz, los actos y omisionés que atentan contra la prerrogativasque tiene todo ser humano a
vivir libre de conflictos internos o externos que ataquen la tranquilidad social:

12.4 Otra violacion a los derechos de tercera generacién
Otra violacién a los derechos de tercera generacion

13. Derechos de las mujeres
Los derechos de las mujeres buscan erradicar las desigualdades y ladiscrimihacion entre hombres y mujeres basadas en su sexo, con el
objetivo de garantizar el ejercicio y el goce de los derechos humanos y las libertades fundamentales en igualdad de condiciones.

13.1 Negativa u obstaculizacién para el acceso a los créditos y préstamos agricolas, a los servicios de comercializacion, a las
tecnologias apropiadas y a recibirdin trato igual en los planestde la reforma agraria y reasentamiento

El Estado mexicano debé garantizar el acceso a las medidas apropiadas para eliminar la discriminacién contra las mujeres en las
zonas rurales. Por ello, se 'deben llevara cabo acciones a_fin de asegurar, en igualdad de condiciones entre hombres y mujeres, su
participacion en el desarrollo rural y.en sus beneficios. (Convencion sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra
la Mujer-CEDAW).

13.2 Negativa u obstaculizacionipara lograr la parti€ipacion equilibrada entre hombres y mujeres
El Estado mexicano debe garantizar el reconocimiento de la mujer en todas las areas de la vida publica y privada, por ejemplo, en la
capacdidad juridica y el ejercicio de\esta capacidad, en la vida politica y publica del pais, en los espacios de trabajo y en la vida familiar
(Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer-CEDAW).

13.3 Omision en la proteccion contra la violencia y para prestar auxilio cuando ocurre maltrato fisico, verbal, psicoemocional y
sexual

Todas lassmujeres tienen‘derecho a una vida libre de violencia en el ambito publico y privado. Se considera como violaciéon a este
derecho, las acciones y omisiones realizadas por el Estado y sus servidores publicos en contra de este derecho. El Estado mexicano
esta.comprometido a ejecutar las siguientes acciones: elaborar politicas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia; eliminar toda
practica de violencia contra la mujer por parte de autoridades y funcionarios; actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y
sancionar la violencia contra la mujer; incluir en sus normas internas medidas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra
laymujer, (Convencioén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencién de Belem do
Para”).

13.4 Transgresion del derecho a la maternidad
Son las acciones y omisiones que tienen por objeto discriminar a una mujer por razones de matrimonio o maternidad: despido por
motivo de embarazo o licencia de maternidad y la discriminacién en los despidos sobre la base del estado civil; negar la licencia de
maternidad con sueldo pagado o con prestaciones sociales comparables sin pérdida del empleo previo, la antigiedad o beneficios
sociales; negar proteccion especial a la mujer durante el embarazo en los tipos de trabajos que se haya probado puedan resultar
perjudiciales para ella; negar el acceso a servicios destinados al cuidado de nifios/as (Convencién sobre la Eliminacién de todas las
formas de Discriminacion contra la Mujer-CEDAW).
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13.5 Transgresion del derecho a igual remuneracion, prestaciones y a igual trato

La Constitucion mexicana garantiza el salario igual por trabajo igual sin tener en cuenta sexo. Este derecho se encuentra también
reconocido en la CEDAW, la cual reconoce el acceso a igual remuneracion y prestaciones, igual evaluacién del trabajo, e igual trato
entre trabajadores de igual valor (Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer-CEDAW).

13.6 Otra violacion a los derechos de las mujeres
Otra violacion a los derechos de las mujeres

14. Derechos de las nifias, nifios y adolescentes
A fin de reconocer a las nifias, nifios y adolescentes como titulares de derechos, marcos juridicos nacionales e internacionales garantizan
el pleno ejercicio, respeto, proteccién y promocion de los derechos humanos de la nifiez. Son considerados nifios y nifias las personas
desde su nacimiento y menores de 12 afios cumplidos; y adolescentes desde los 12 hasta los 18 afios cumplidos.

14.1 Violacién al principio de interés superior de la nifiez
En todas las decisiones y actuaciones, las autoridades velaran por el principio del interés superior de la nifiez, entendido€omo un
conjunto de acciones y procesos tendientes a garantizar el desarrollo integral y la vida digna de la/el,menor, asi como las€ondiciones
materiales y afectivas que les permitan vivir plenamente y alcanzar el maximo de bienestarsposible de,la nifia, nifio 0 adolescente
(CPEUM, Art. 4).

14.2 Acciones u omisiones que transgreden los derechos especificos de adolescentes sujetos al sistemade justicia

Son los actos y omisiones que transgreden los derechos de las personas que tengan entre 12 afios cdmplidos'ymenos de 18 afios de
edad a las que se les atribuya que han cometido o participado en un hecho que la ley sefale como delito; los'menores de 12 afios,
s6lo podran ser sujetos de asistencia social. Entre estos derechos destacan;

a)No constituiran antecedentes penales los datos, acusaciones, procesossresoluciones y medidas que se apliquen a el/la adolescente
o joven; b) ser tratados como inocentes hasta que se compruebe I6 contrario; c) ser defendides en igualdad de circunstancias
respecto de su acusador y hacerse representar por un Defensor Publico Federal de Adolescentes o privado; d) ser informados en un
lenguaje claro y accesible, sin demora y personalmente o a través de sus padres, tutores, quienes ejerzan la patria potestad o la
custodia o representantes legales, sobre: las razones por las‘que se le detiene;, juzga o impone una medida, la persona que les
atribuye la realizacién de la conducta tipificada como delito y las consecuencias de la atribuciéon de la conducta; ser alojados en
lugares exclusivos y especializados, de acuerdo con su_edad y sexo, totalmente separados de los adultos; conocer el propio
interesado, sus padres, tutores, quienes ejerzan la patria potestad o la custodia o representantes legales, el objetivo de la medida
impuesta, el contenido del Programa Individualizado de Ejecucion y lo que se requiere del adolescente o adulto joven para cumplir
con lo que se le exija en el mismo; cursar el nivelfeducativo que le corresponda y recibir instruccién técnica o formacién practica sobre
un oficio, arte o profesion, recibir o continuar con la ensefianzaefinstruceion en otras areas del conocimiento y, en su caso, recibir
terapias o educacion especial (CPEUM, Art. 18 y Ley Federalde Justicia para Adolescentes).

14.3 Negativa, restriccion u obstaculizacion para implementar o poner€n marcha las medidas de proteccién de las nifias y de los
nifios que se requieren por partedde su familia, deda sociedad y del'Estado
Son los actos y omisiones‘que impiden la satisfaccion de las necesidades de alimentacion, salud, educacién y sano esparcimiento
para el desarrollo integral'de las nifias, nifios y adolescentes, como parte de las responsabilidades de los padres, del Estado, o en su
caso, de los miembros de la familia ampliada o de la cofmunidad, segln establezca la costumbre local, de las/los tutores u otras
personas encargadas,legalmente (CPEUM, Art. 4 y Convencion sobre los Derechos del Nifio).

14.4 Negativa, restriccion u obstaculizacion para implementar o poner en marcha las medidas de proteccién de nifias, nifios o
adolescentes migrantes no acompafiados

Las nifas,ynifios o adolescentes migrantes no acompafiados se canalizara al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF estatales) con el objeto de proporcionar la atencién adecuada mientras se resuelve su situacion migratoria y dara aviso al
consulado de suypais. Deben ser notificados del motivo de su presentacion y sus derechos dentro del procedimiento migratorio, de los
servicios a que tiene acceso y‘se le pondra en contacto con el consulado de su pais, salvo que pudiera acceder al asilo politico o al
reconocimiento de la condicion de refugiado. En coordinacion con el consulado del pais de nacionalidad o residencia del nifio, nifia o
adolescente, se procedera a la busqueda de sus familiares adultos, salvo a juicio del Instituto Nacional de Migracién o a solicitud del
nifio, nifa oyadolescente pudiera acceder al asilo politico o al reconocimiento de la condicién de refugiado, en cuyo caso no se
entablara contacto con la representacion consular. Cuando sea resuelta la conveniencia de su retorno asistido se notificara de esta
situacion al consulado correspondiente, con tiempo suficiente para la recepcidon del nifio, nifia o adolescente en su pais de
nacionalidad o residencia, atendiendo al interés superior de la nifiez y su situaciéon de vulnerabilidad, con pleno respeto a sus
derechos humanos y con la intervencion de la autoridad competente del pais de nacionalidad o residencia. (Art.112 Ley de Migracion).

14.5 Transgresion del derecho a ser escuchado en todo procedimiento administrativo en funcién de su edad y madurez
Son los actos y omisiones que violan la garantia de que la nifia, nifio o adolescente esté en condiciones de formarse un juicio propio y
expresar su opinion en todos los asuntos que le afectan, y que estas opiniones se tomen en cuenta en funcién de su edad y madurez,
particularmente en procedimientos judiciales y administrativos, ya sea directamente o por medio de un representante (Ley General de
los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes y Convencion de los Derechos del Nifio, Art. 30).
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14.6 Transgresion del derecho de las nifias, nifios y adolescentes al descanso y al esparcimiento, al juego y a las actividades
recreativas propias de su edad

Los actos y omisiones que violan el derecho de las nifias y nifios al descanso y el esparcimiento, al juego y a las actividades
recreativas propias de su edad y a participar libremente en la vida cultural y en las artes (Convencién sobre los Derechos del Nifio).

14.7 Otra violacién a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
Otra violacién a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes

15. Derechos de las personas adultas mayores
La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores en México reconoce que los derechos de las personas adultas mayores protegen
la vida digna de las personas que cuentan con sesenta afios 0 mas de edad y que se encuentran domiciliadas o en transito en México.

15.1 Transgresion del derecho de las personas adultas mayores a tomar decisiones, definir su plan de vida y a desarrollar una
vida auténoma e independiente
Las personas adultas mayores tienen derecho a definir su plan de vida de forma auténoma e independiente. Este'derechadncluye el
respeto a la autonomia de la persona mayor en la toma de sus decisiones y su independencia endarrealizacion de sus actos; elegir su
lugar de residencia y dénde y con quién vivir sin ser obligada a vivir con arreglo a un sistema de vida,especifico; el acceso a los
servicios de asistencia domiciliaria, residencial y otros servicios de apoyo de la comunidadspara evitar su aislamiento de la.comunidad
(Convencion Interamericana sobre la Proteccién de los Derechos Humanos de las Persofias Mayores).

15.2 Transgresion del derecho a la proteccidn especial de las personas adultassmayores (proporeionar instalaciones, alimentacion
y atencién médica adecuadas; ejecutar programas laborales especificos; estimular la formacién de organizaciones sociales)

Son los actos y omisiones de la autoridad y las/os servidoras/es plblicos que impiden el ‘acceso a los programas de atencion
preferencial para las personas adultas mayores que tienen como fin garantizar las condiciones 6ptimas de salud, alimentacion,
trabajo, vivienda, desarrollo integral y seguridad social a las personas adultas mayores (Ley de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores, Art.5y 9).

15.3 Transgresion del derecho a vivir una vida sin ningln.tiperde,violencia y maltrato
Todas las personas adultas mayores tienen dereche’a una vida sin violencia: cualquier.accion o conducta que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico, tanto en el @mbito publico como en el privado; igualmente, distintos tipos de abuso, incluso el
financiero y patrimonial, y maltrato fisico, sexual, psicoldgico, expletacion laboral, la expulsion de su comunidad y toda forma de
abandono o negligencia que tenga lugar dentro/o fuera del ambito familiar 0,unidad doméstica o que sea perpetrado o tolerado por el
Estado o sus agentes dondequiera que ocurra'(Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores).

15.4 Otra violacion especifica a los derechos de las personas adultas mayores
Otra violacion especifica a los{derechos de las personas adultas mayores

16. Derechos de las personas migrantesyy sus familiares

Los derechos de las perSenas migrantes\estan dirigidos a lasgersonas que salen, transitan o llegan al territorio de un Estado distinto al de
su residencia por cualquier tipo de motivacion y que por esté motivo estan sujetos a medidas de proteccion especificas.

16.1 Violacion al principio de no devoluciéon
El principio de no devolucion impide devolver.a una persona a un territorio donde su vida o su libertad peligre, ya sea por causa de su
raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social, sus opiniones politicas u otras causas (Convencién sobre el
Estatuto de los Refugiados, Art.33).

16.2 Expulsar de'un Estado si estafen condicion legal
Las personas migrantes tienén derecho a no ser expulsadas de un Estado si esta en condicion legal (Pacto Internacional de Derechos
Civiles y'Politicos).

16.3 Deportar en forma ilegal

Cuando se realiza,el proceso de deportacién fuera de las causas previstas por la ley: a) la persona migrante haya internado al pais sin
la documentacién requerida o por un lugar no autorizado para el transito internacional de personas; b) habiendo sido deportada, se
interne nuevamente al territorio nacional sin haber obtenido el Acuerdo de readmisién, aun y cuando haya obtenido una condicién de
estancia; c) se ostente como mexicano/a ante la autoridad sin serlo; d) estar sujeta/o a proceso penal o haber sido condenado/a por
delito:grave conforme a las leyes nacionales; d) proporcione informacion falsa o documentacién apdcrifa, alterada o legitima, pero que
haya sido obtenida de manera fraudulenta; e) haya incumplido con una orden de salida de territorio nacional expedida por el Instituto.
Unicamente por motivos de soberania nacional, seguridad nacional o publicamente la deportacion sera definitiva (Ley de Migracion,
Art.144).
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16.4 Omision de resolver respecto de la situacion juridica migratoria

La Ley de Migracion norma las acciones de los/as servidores/as publicos, asi como las acciones por las que pueden ser sancionados.
El Instituto Nacional de Migracién podra regular la situacion de extranjeros que se ubiquen en territorio nacional y manifiesten su
interés de residir de forma temporal o permanente en territorio nacional, siempre y cuando cumplan con los requisitos de legales.
Ademas, tienen derecho a la regulacion de la situacion migratoria quien: acredite ser conyuge, concubina o concubinario de persona
mexicana o de persona extranjera con condicion de estancia de residente; acredite ser padre, madre o hijo, o tener la representacion
legal o custodia de persona mexicana o extranjera con condicion de estancia de residente; que sea identificado por la autoridad
competente, como victima o testigo de algun delito grave cometido en territorio nacional; que se trate de personas cuyo grado de
vulnerabilidad dificulte o haga imposible su deportacién o retorno asistido (Ley de Migracién, Art.133 y 140).

16.5 Tolerancia u omision en la proteccién efectiva del Estado contra toda violencia, dafio corporal, amenaza o intimidacién por
parte de funcionarios publicos o de particulares, grupos o instituciones a las personas migrantes y sus familiares

Las personas migrantes y sus familiares tiene derecho a la proteccion efectiva del Estado contra toda violencia, dafo eorporal,
amenaza o intimidacién por parte de servidores/as publicos o de particulares, grupos o instituciones (Convencion internacional sobre
la Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares y Ley de Migracion, Art.66).

16.6 Transgresion del derecho ala proteccion consular
Se entiende por proteccion consular el conjunto de acciones, gestiones, buenos oficios y tramites| especificos que realizan los
funcionarios de las Representaciones Consulares y Diplomaticas en el exterior para salvaguardar, con base en el derecho
internacional y en apego a las leyes y reglamentos de cada pais, los derechos edhntereses de sus giudadanos y ciudadanas en el
extranjero, en sus relaciones de naturaleza civil, penal, laboral, administrativa, migratoria y judicialtanto con autoridades como con
particulares, por lo que constituye una violacion el negar, obstruir o realizar acciones que transgredan este derecho.

16.7 Otra violacion a los derechos de las personas migrantes y sus familiares
Otra violacién a los derechos de la proteccion migrante y de sus familiares

17. Derechos de las personas con discapacidad
De acuerdo con la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, lasypersonas con discapacidad son aquellas que
tienen deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensorjalés a largo plazo, que se enfrentan,con diversas barreras y discriminacion que
impiden su participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad'de condiciones.

17.1 Institucionalizacién forzada de personas con/discapacidad
Las personas con discapacidad tienen derecho\a vivir de fofrma independiente y a ser incluidas en la comunidad, por lo que pueden
elegir su lugar de residencia, dénde y con quién vivir, y'no ser obligados a vivir con arreglo a un sistema de vida especifico.

17.2 Negativa u omisién de proporcionar educacién inclusival

Con el fin de garantizar el dérecho fundamental ala educacién de las personas con discapacidad, el Estado debe practicar medidas
especificas para la enséfianza: facilitar gl aprendizaje del Braille, la escritura alternativa, otros modos, medios y formatos de
comunicacién aumentativos 0 alternativos y habilidades de orientacién y de movilidad, tutoria y el apoyo entre pares; facilitar el
aprendizaje de la lengua de sefas'y la promocion de la identidad linglistica de las personas sordas; asegurar que la educacion de las
personas, y en particular los nifies y las nifias ciegos{ sordos o sordociegos se imparta en los lenguajes y los modos y medios de
comunicacion mas apropiados para cada personaimedidas pertinentes para emplear a profesores, incluidos con discapacidad, que
estén cualificados en lengua de sefias 0 Braille o para formar a profesionales (Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad).

17.3 Negativa u, omisién en la proteccion del derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente
elegido o aceptade en un mercado y/entornos laborales abiertos, inclusivos y accesibles a personas con discapacidad

El Estado tiene la obligacion«de garantizar el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente
elegidoyy un entorno laboral que sea abierto, inclusivo y accesible a las personas con discapacidad, incluyendo medidas para prohibir
la\discriminacion por motivos de discapacidad con respecto a todas las cuestiones relativas a cualquier forma de empleo (condiciones
de selecciony, contratacién y empleo, la continuidad en el empleo, la promocién profesional y unas condiciones de trabajo seguras y
saludables), la igualdad de oportunidades y de remuneracién por trabajo de igual valor, a condiciones de trabajo seguras y saludables
y alareparacion per agravios sufridos la (Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad).

17.4 Transgresion del derecho de acceder a instalaciones adecuadas y espacios publicos
El Estado tiene la obligacién de adoptar medidas para que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y
participar en todos los aspectos de la vida: desarrollaran y participaran en la aplicacién de normas minimas y directrices sobre la
accesibilidad de las instalaciones y los servicios abiertos al publico o de uso publico; asegurar que los espacios privados de uso
publico tengan en cuenta todos los aspectos de su accesibilidad para las personas con discapacidad.

17.5 Transgresion del derecho ala capacidad juridica en igual de condiciones en todos los aspectos de su vida
El Estado debe garantizar que las personas con discapacidad ejerzan su capacidad juridica en igualdad de condiciones en todos los
aspectos de su vida: a ser propietarias y heredar bienes, controlar sus propios asuntos econémicos y tener acceso en igualdad de
condiciones a préstamos bancarios, hipotecas y otras modalidades de crédito financiero, y velaran por que las personas con
discapacidad no sean privadas de sus bienes de manera arbitraria (Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad).

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2019 82 de 92



Modulo 2
Anexo

17.6 Otra violacion de los derechos de las personas con discapacidad
Otra violacién de los derechos de las personas con discapacidad

18. Derechos de las personas con VIH/Sida

Histéricamente, las personas que viven con VIH o Sida han sufrido discriminacién por la desinformacion y los mitos alrededor de esta
condicion de salud, asi como por su estrecha relacion con la poblaciéon LGBTI, las/los consumidores de drogas ilegales y las/los
trabajadores sexuales.

18.1 Detencidn, aislamiento o segregacién de una persona por vivir con VIH/Sida
Vivir con VIH/Sida no debe ser motivo de detencion, aislamiento o segregacion (Cartilla Los derechos humanos de las personas que
viven con VIH o Sida de la CNDH).

18.2 Despido laboral, expulsién de una escuela y/o desalojo de vivienda por vivir con VIH/Sida

Actos y omisiones que violan derechos fundamentales por vivir con VIH/ Sida, por ejemplo: el despido laboral, la expulsiénde una
escuela y el desalojo de una vivienda (Cartilla Los derechos humanos de las personas que viven con VIH o Sida).

18.3 Negativa de servicios de salud oportunos y de calidad id6nea para las personas con VIH/Sida
Actos realizados por servidores/as publicos que tienen por objeto negar el acceso a seryicios de salud @portunos y de calidad idonea
por vivir con VIH/Sida: atencion personal calida, profesional y éticamente responsable, trato respetuoso y manejo correcto y
confidencial del historial médico; derecho a la informacion clara, objetiva y cientificamente fundada sobre los tratamientos @' los que
pueden someterse (Cartilla Los derechos humanos de las personas que viven con VIH o Sida).

18.4 Sometimiento obligatorio a la prueba de VIH y/o a declarar que vive‘con VIH/Sida

Obligan a una persona a presentar la prueba de VIH y declarar queive con ViH/Sida (Cartilla Los derechos humanos de las personas
que viven con VIH o Sida- CNDH).

18.5 Transgresion del derecho a recibir los resultados de la prueba de VIH/Sida de'forma an6nima y confidencial
Los resultados de la prueba voluntaria de VIH/Sida deben sef'manejados por personal capacitado, y entregados de forma anénima y
confidencial (Cartilla Los derechos humanos de las personas que viven con VIH o Sida-'CNDH).

18.6 Otra violacion a los derechos de las personas que viven con ViH/Sida
Otra violacién a los derechos de las personas con VIH/Sida

19. Derechos de periodistas y defensores dederechos humanos
De acuerdo con la Ley para la Proteceion de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas, son personas defensoras de
derechos humanos las personas fisiéas que actian individual oscolectivamente (grupo, organizacion, movimiento social) o las personas
morales, grupos, organizaciones @‘movimientos sociales cuyo fin sea la promocién o defensa de los derechos humanos. Por su parte, son
periodistas las personas fisicas, asi como meédios de comunicacion y difusién publicos, comunitarios, privados, independientes,
universitarios, experimentales U otros que secaban, generan, procesan, editan, comentan, opinan, difunden, publican o proveen
informacion, a través de cualquier medio dedifusion y comunica€ion que puede ser impreso, radioeléctrico, digital o imagen.

19.1 Censura, interferencia 0 presion directa,o indirecta sobre cualquier expresién, opinién o informacion difundida a través de
cualquier medio de comunicaciényoral, escrito, aftistico, visual o electrénico

Esta prohibida la censura previa, interferencia o presion directa o indirecta sobre cualquier expresion, opinion o informacion difundida
a través de cualquier medio de comunicacion oral, escrito, artistico, visual o electrénico. Las restricciones en la circulacion libre de
ideas 'y opiniones, asi como la imposicién arbitraria de informacién y la creacién de obstaculos al libre flujo informativo, violan el
derecho ala libertad de expresion (Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion).

19.2 Transgresion del derecho arealizar una labor a favor de los derechos humanos
Toda persona tiene derecho a defender los derechos humanos vy las libertades fundamentales en los planos nacional e internacional,
de forma individual y colectiva (Declaracion sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las instituciones de promover y
proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales universalmente reconocidos).

19.3 Transgresion del derecho a denunciar las politicas y acciones oficiales en relaciéon con los derechos humanos y a que se
examinen esas denuncias
Como parte del derecho a participar en el gobierno de su pais, todas las personas tienen el derecho a presentar criticas y propuestas
para mejorar el funcionamiento del gobierno y a denunciar cualquier aspecto de su trabajo que pueda obstaculizar el ejercicio de los
derechos humanos. (Declaracion sobre el derecho y el deber de los individuos, los grupos y las instituciones de promover y proteger
los derechos humanos y las libertades fundamentales universalmente reconocidos).

19.4 Transgresion del derecho a la proteccion eficaz de las leyes nacionales al reaccionar u oponerse por medios pacificos a
actividades y actos imputables a los Estados que causen violaciones de los derechos humanos o por el ejercicio del periodismo
ylo libertad de expresion
Son los actos y omisiones de servidores/as publicos que impiden a una persona el acceso efectivo a la jurisdiccion y a la procuracion
de la justicia, por su labor periodistica o por la defensa de derechos humanos.
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19.5 Transgresion al derecho de reservar fuentes de informacion, apuntes, archivos personales y profesionales

Violan el derecho al secreto profesional los actos y omisiones que impiden a los/las periodistas, reservar sus fuentes de informacion,
apuntes y archivos personales y profesionales (Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion).

19.6 Otra violacion a los derechos de periodistas y defensores de derechos humanos
Otra violacién a los derechos de periodistas y defensores de derechos humanos

20. Derechos de personas y pueblos indigenas
La Constitucion mexicana reconoce que México tiene una composicion pluricultural sustentada en sus pueblos indigenas, definidos como
aquellos que descienden de poblaciones que habitaban en el territorio actual del pais al iniciarse la colonizaciéon y que conservan sus
propias instituciones sociales, econémicas, culturales y politicas, o parte de ellas.

20.1 Transgresion del derecho ala consulta previa de pueblos y comunidades indigenas
De acuerdo con la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, los Estades deben celebrar
consultas con los pueblos indigenas interesados por medio de sus instituciones representativas antes de adoptar y.aplicar medidas
legislativas o administrativas que los afecten, a fin de obtener su consentimiento libre, previo e informado.

20.2 Transgresion del derecho a la autonomia para decidir sobre su propia vida cultural ,4oracticar su propia religién y emplear su
propio idioma/lengua
La Constitucion mexicana garantiza el derecho de los pueblos y las comunidades indigenas a la libre determinacion y, en
consecuencia, a la autonomia para decidir sus formas internas de convivencia y organizacion cultural. Asimismo, reconoce ‘el derecho
a preservar y enriquecer sus lenguas, conocimientos y todos los elementos qué constituyan su cultura e identidad (CPEUM, Art.2).

20.3 Transgresion del derecho a elegir de acuerdo con sus normas4 procedimientos y practicas tradicionales a las autoridades o
representantes para el ejercicio de sus formas propias de gobiern@ interno

La Constitucién mexicana garantiza el derecho de los pueblos y'las comunidades indigenas a la libre determinacién y a la autonomia
para decidir sus formas internas de convivencia, organizacién social y politica:Porello, los pueblos indigenas tienen derecho a:
aplicar sus propios sistemas normativos en la regulacionsy'solucion de sus conflictos internos en el marco de los derechos humanos;
elegir de acuerdo con sus normas, procedimientos yspracticas tradicionales a las autoridades, o representantes de su gobierno interno,
garantizando que las mujeres y los hombres indigénas ejerzan su derecho de votar y ser vatados en condiciones de igualdad; acceder
y desempeniar los cargos publicos y de eleccion popular para los queshayan sido electos; elegir representantes ante los ayuntamientos
en los municipios con poblacion indigena (CPEUM, Art.2).

20.4 Otra violacién a los derechos dedas personas y pueblos indigenas
Otra violacién a los derechos de'las personas y pueblos indigenas

21. Derechos de las personas privadas de su libertad
De acuerdo con los Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de la Libertad en las Américas se entiende
por privacion de la libertad, cualquier ferma de detencion, encarcelamiento, institucionalizaciéon, o custodia, por razones de asistencia
humanitaria, tratamiento, tutela, proteceion, o por delitos efinfracciones a la ley, ordenada por o bajo el control de facto de una autoridad
judicial o administrativa o'cualquier otra autoridad, ya sea en una institucién publica o privada, en la cual no pueda disponer de su libertad
ambulatoria. Para efectos de este,clasificador, se, consideran unicamente a las personas privadas de libertad por delitos o por infracciones
e incumplimientos a la ley.

21.1 Aplicacionyarbitraria del sistemadisciplinario en establecimientos de reclusién o prisién
A fin de garantizar la integridad y seguridad de las personas privadas de su libertad, la disciplina ejercida y el orden se mantendran sin
imponer mas restricciones de las necesarias para garantizar la custodia segura, el funcionamiento seguro del establecimiento
penitenciario y. la buena organizacion de la vida en comun (Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los
Reclusoes “Reglas Mandela”).

21.2 Negativa o restriccion del derecho a comunicarse periédicamente, con su familia y con amigos de buena reputacién, por
llamadas telefénicas, correspondencia o visitas

Las personas privadas de su libertad estan autorizadas a comunicarse periédicamente, bajo la debida vigilancia, con sus familiares y
amistades por correspondencia escrita, medios electrénicos y digitales, recibiendo visitas, y en su caso las visitas conyugales. Toda
persona tendra el derecho de informar inmediatamente a su familia y amistades de su encarcelamiento, traslado a otro
establecimiento enfermedad o lesidon grave (Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los Reclusos “Reglas
Mandela”).

21.3 Negativa u omisién al acceso a actividades para la reinsercién, como deporte, capacitacion laboral y trabajo penitenciario

Las penas privativas de libertad tienen como finalidad esencial la readaptacion social y la rehabilitacién personal de las personas
condenadas; la resocializacion y reintegracion familiar; asi como la proteccién de las victimas y de la sociedad. En concordancia, toda
persona privada de libertad tendra derecho a trabajar y a recibir una remuneracién a fin de promover su reforma, rehabilitacion y
readaptacion social. De igual forma, las personas condenadas tienen derecho a participar en actividades culturales, deportivas,
sociales, y a tener oportunidades de esparcimiento sano y constructivo (Principios y Buenas Practicas sobre la Proteccion de las
Personas Privadas de la Libertad en las Américas).
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21.4 Negativa u omisién de proporcionar una respuesta adecuada a la solicitud de libertad (libertad anticipada o por
compurgamiento de sentencia)

El Cédigo Penal Federal en México, concede la posibilidad de libertad anticipada a una persona reclusa que hubiera cumplido las tres
quintas partes de su condena (en los delitos intencionales) o la mitad de la misma en caso de delitos imprudenciales siempre que
cumpla con los siguientes requisitos: buena conducta durante la ejecuciéon de la sentencia, se presuma que estd socialmente
readaptada y que haya reparado o se comprometa a reparar el dafio causado. Llenados los requisitos anteriores, la autoridad tendra
un plazo no mayor a 30 dias habiles para conceder la libertad o informar sobre los resultados (Cédigo Penal Federal, Art.84).

21.5 Omisi6n del cumplimiento de normas de alojamiento y saneamiento en centros penitenciarios

A fin de proteger la seguridad y salud de las personas privadas de su libertad, se deben llevar a cabo medidas especificas en los
centros de reclusion penal, por ejemplo: a) las personas pertenecientes a categorias distintas deberan ser alojados en
establecimientos diferentes o en pabellones diferentes dentro de un mismo establecimiento (por sexo y edad, & edentes penales,
los motivos de su detencidn y el trato que corresponda aplicarles); b) cuando los dormitorios sean celdas o cu S ales, cada
uno de estos sera ocupado por una sola persona (evitar el hacinamiento); c) se evitara alojar a dos personas
individual; d) las instalaciones de saneamiento seran adecuadas para que se pueda satisfacer sus necesid
momento oportuno y en forma aseada y decente; e) las instalaciones de bafio y de ducha seran adecuadas pa
pueda bafarse o ducharse (Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los Reclusos “Reglas Ma

21.6 Otra violacién a los derechos de las personas privadas de la libertad
Otra violacién a los derechos de las personas privadas de su libertad

22. Violaciones a otros derechos humanos

Se incluye un apartado especifico para violaciones a los derechos humanos
Se sugiere considerar este apartado Gnicamente para hechos que no se
especifico.

en ninguna categoria anterior.

integrar en las cat “Otra violacion” de un derecho

22.10tro 1

Se incluye la violaciéon con mayor recurrencia que no dentro del listado

22.20tro 2

Se incluye la violacién con segunda mayor recu ntro del listado anterior

22.30tro 3
Se incluyen todos los hechos q
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Mdédulo 2.
Ejercicio de la funcién en materia de proteccion de derechos humanos

I Glosario especifico " ' I

Acciones de inconstitucionalidad

Se refiere a los procedimientos planteados en forma de juicio ante la Suprema Corte de)Justiciade la Nacion, ensles, cuales se
contraviene la posible contradiccion de una norma general o un tratado internacional, por una parté, y la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos por la otra, exigiéndose en el juicio la invalidacién de la norma o del tratado impugnados para hacer
prevalecer los mandatos constitucionales. Se ejerce para buscar la declaraciéon de invalidez de una norma general que se estima
contraria a la ley suprema en aras del principio de supremacia constitucional.

Acuerdo de acumulaciéon de expedientes

Se refiere a la figura procesal que consiste en la reuniéon de_dos o mas expedientes para sujetarlos a una tramitacién comun y
fallarlos en una misma sentencia, todo ello por economia procesal.

Acuerdo de incompetencia

Se refiere a la determinaciéon mediante la cual la Comision Nacional de los Derechos Humanos estima que no se actualiza la
competencia legal para conocer y resolver sobre una presunta violacion de los derechos humanos.

Acuerdos de no responsabilidad

Se refiere a los acuerdos de nogresponsabilidaddson las resoluciones que debera dictar la Comision Nacional de los Derechos
Humanos cuando no se comprueben las violaciones de derechos humanos imputados a una autoridad o servidor publico.

Amonestacién
Se refiere a la correccion disciplinaria que tiene por objeto mantener el orden, la disciplina y el buen funcionamiento en el servicio
publico, consistente en la advertencia,que se hace a el/la servidor/a publico, haciéndosele ver las consecuencias de la falta que
cometio, mediante la cual se pretende, encauzar su conducta en el correcto desempefio de sus funciones, exhortandolo a
enmendar su‘conducta y conminandolo a\no reincidir. A diferencia del apercibimiento, ya no es una simple llamada de atencion,
pues su,objeto es prevenir la posible comision de un ilicito.

Apercibimiento
Se refiere\a la sanciéon que consiste en hacer notar al servidor publico o autoridad, el incumplimiento de alguna obligacién,
otorgando la oportunidad de rectificar el actuar del sancionado, con la advertencia de una sancién mas grave en caso reincidencia
o continuidad,de la‘conducta sancionada.

Calificacién
Se refiere‘al acuerdo mediante el cual la Comisién Nacional de los Derechos Humanos analiza si la solicitud constituye o no, un
hecho violatorio'de derechos humanos. Para efectos del CNDHF 2019 los tipos de calificacion pueden ser:
Expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos;
Expedientes de queja que no fueron de competencia de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos;
Expedientes de queja archivados por falta de informacién para emitir calificacion; y,
Otro tipo de calificacion.

CNDHF 2019
Se refiere al Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2019.
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Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Se refiere al organismo que cuenta con autonomia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica, patrimonio propio, y tiene por
objeto esencial la proteccién, observancia, promocién, estudio y divulgacion de los derechos humanos que ampara el orden juridico
mexicano.

Competencia

Se refiere a la forma en la que se debe ejercer jurisdiccion, es decir, establece las facultades para conocer de un asunto ya sea por
la Comisién Nacional de los Derechos Humanos o por el Organismo de Proteccion de Derechos Humanos de la entidad federativa.

Conciliacion
Se refiere al mecanismo que busca solucionar el problema especifico de la victima sin que exista una determinacién,sobre la
responsabilidad de la autoridad sefialada ni prueba sobre la violaciéon a los derechos humanos de la victima. De le que se tratayes
de resolver el asunto con la mayor prontitud para el beneficio de la persona peticionaria. Siempre y cuando no se trate de
violaciones graves a los derechos humanos.

Derechos humanos

Se refiere a los derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincion algupna de raza, color, género, lengua,\religion,
opiniones politicas o de otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nagimiento o cualquier otra_condicion: Todos los
derechos humanos, sean éstos los derechos civiles y politicos, como el derecho, a la‘viday, la igualdad ante la ley yilaylibertad de
expresion; los derechos econdémicos, sociales y culturales, como el derecho al trabajo, la segufidad social y la educacion; o los
derechos colectivos, como los derechos al desarrollo y la libre determinacion, todos son derechos indivisibles, interrelacionados e
interdependientes. El avance de uno facilita el avance de los demas.

Desistimiento de la victima
Se refiere al acto mediante el cual la victima decide voluntariamente no continuar con elprocedimiento de queja.

Destitucion
Se refiere a la sanciéon impuesta al servidor publico o/autoridad que consiste en la separacion de su empleo, cargo o comision, por
incumplir con alguna de sus obligaciones.

Expedientes de queja atendidos
Se refiere a los expedientes que para efectos del CNDHF 2019 se consideraran en los siguientes:

Expedientes abiertos por solicitudes de queja

Se refiere a los expedientes dequeja iniciados por requerimientos realizados ante la Comision Nacional de los Derechos
Humanos para que conozca e intervenga en la proteccion y)defensa de los derechos humanos, probablemente transgredidos
o violentados por un‘servidor publico o autoridad, durante el afio 2018.

Expedientes de queja abiertos'de oficio

Se refiere a los expedientes de 'queja iniciados durante el afio 2018, en los que no fue necesaria la presentaciéon de alguna
solicitud de queja, ya que la Comisién Nacional de los Derechos Humanos tuvo conocimiento de una probable violacién de los
derechos humanos a través algun medio de comunicacion, por lo tanto tuvo la obligacion ejercer sus atribuciones.

Expedientes dequeja provenientes
Se refiere alosiexpediente de queja iniciados en afios anteriores al afio 2018.

Expedientes de queja concluidos

Se refiere,a los expedientes de queja en los que se resolvié su terminacién por alguno de los siguientes tipos:
Por acuerdo de no responsabilidad

Ponacuerdo de incompetencia

Por haberse dictado la recomendacion

Por desistimiento de la victima

Por falta de interés de la victima

Por acuerdo de acumulacion de expedientes

Por haberse solucionado por conciliacién

Por no existir materia para seguir conociendo del expediente de queja

Por otro tipo diferente a los anteriores

Expedientes de queja por tipo de calificacion
Se refiere a los expedientes que para efectos del CNDHF 2019 se consideraran en los siguientes:
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Expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos

Se refiere a aquellos que conforman un tipo de calificacion en la que se encuentran los expedientes con existencia de
presuntas violaciones a los derechos humanos.

Expedientes de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos pendientes de concluir

Se refiere a aquellos con existencia de presuntas violaciones a los derechos humanos en los quela Comisién Nacional de los
Derechos Humanos no ha contado con los elementos necesarios para poder finalizar el procedimiento.

Expedientes de queja que no fueron de competencia de la Comision Nacional de los Derechos Humanos

Se refiere a aquellos que conforman un tipo de calificacion en la que se encuentran los expedientes en los que la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos no tuvo las facultades para su conocimiento por razones de competencia.

Expedientes de queja archivados por falta de informacién para emitir calificacién

Se refiere a los expedientes de queja que se enviaron al archivo por que la Comisién Nacional de los Derechos Humanos no
cont6 con elementos necesarios para determinar la existencia de presuntas violaciones a los derechos humanos.

Grupos vulnerables
Se refiere a las personas que, por situaciones de pobreza, origen étnico, estado de salud, edad, género, estado civil, creencia

religiosa, situacion econémica o discapacidad, se encuentran en una situacion defmayor indefensién para hacer frente a los
problemas que plantea la vida y no cuentan con los recursos necesarios para satisfacer sus,necesidades.

Hechos violatorios de derechos humanos

Se refiere a los actos u omisiones llevados a cabo por agentes del Estado que van en contra de los derechos humanos, hacia una
determinada persona o grupo de personas. Se pueden definir los he¢hos violatarios,a partir de las obligaciones del Estado respecto
a los derechos humanos: a) obligaciéon de respetar (el Estado y sus agentes se abstienen de acciones que violen la integridad y
libertad de las personas); b) obligacion de proteger (el Estado y sus agentes toman‘las medidas necesarias para prevenir que otros
violen los derechos de un individuo o grupo); c) obligacionsde garantizar (el Estado tome,las medidas necesarias para asegurar
dentro de su jurisdiccion que las personas satisfagan lasthecesidades reconocidas por los instrumentos de derechos humanos).

Inhabilitacién

Se refiere a la sancién impuesta a algun servidor publico‘e autoridad, que consiste en la declaracion de prohibicion de desempefiar
algun empleo, cargo o comision.

Informante complementario 1

Se refiere al servidor publico que representafa la institucion gue por las funciones que tiene asignadas dentro de la Comision
Nacional de los DerechoseHumanos, es)la segunda principal productora y/o integradora de la informacién correspondiente al
Médulo.

Informante complementario 2

Se refiere al{senvidor publico que representa a la institucion que por las funciones que tiene asignadas dentro de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, ‘€s \la tercera principal productora y/o integradora de la informacién correspondiente al
Modulot

Institucion sefalada como probable responsable

Se refiere, para efectos del CNDHF 2018 a la Institucion, dependencia o entidad de la administracién publica federal, estatal o
municipal a la que‘pertenecen o se encuentran adscritos los servidores publicos o autoridades que son probables responsables de
hechos violatorios de'derechos humanos.

Medidas precautorias o medidas cautelares

Se refiere a aquellas acciones o abstenciones que el visitador solicita a las autoridades competentes para que, sin sujecion a
mayores formalidades, se conserve o restituya a una persona en el goce de sus derechos humanos.

NS

Se refiere a los caracteres con los que se identifica el cddigo “no se sabe” en los instrumentos de captacion. Se asigna cuando
alguno de los temas, categorias, variables y clasificaciones contenidos en dichos instrumentos no fuere respondido por los
informantes derivado de la falta de informacion o desconocimiento de las mismas.
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Ocupacién

Se refiere al conjunto de trabajos cuyas principales tareas y cometidos se caracterizan por tener un alto grado de similitud,
independientemente del lugar donde se desarrollen y de las relaciones que se establezcan en el mercado laboral. El Sistema
Nacional de Clasificacion de Ocupaciones 2011, SINCO, permite ordenar las ocupaciones que desarrolla la poblacién ocupada en
México. EI SINCO constituye el ordenamiento Unico de ocupaciones en México y, por ende, sustituye las clasificaciones y
catalogos que, con similar fin, se han venido utilizando en el pais como la Clasificacion Mexicana de Ocupaciones (CMO) vy el
Catalogo Nacional de Ocupaciones (CNO).

Para obtener mayor informacién sobre la  clasificacion de  ocupaciones, favor de consultar en:
http://www3.inegi.org.mx/sistemas/clasificaciones/sinco/sinco.aspx

Oficinas centrales u oficina central

Se refiere a la oficina principal o sede de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos y en su caso delas visitadurias
generales.

Oficinas foraneas u oficina foranea

Se refiere a las oficinas foraneas se estableceran por acuerdo del presidente de la Comision Nacional de los Derechos Humanos
aprobado por el Consejo Consultivo, dependeran de alguna de las visitadurias generales¢y tendran competencia para conocer de
todos aquellos asuntos que por acuerdo determine el presidente de la Comisién Nacional de los Derechgs Humanos. Por lo general
corresponden a las visitadurias regionales y adjuntas o especiales, con la finalidad defbrindar mayor cobertura:

Organismo de Proteccion de Derechos Humanos

Se refiere a los organismos publicos de derechos humanos, defensoérias, ‘comisiones o procuradurias, donde su finalidad es la
defensa, vigilancia, observancia, promocién, estudio, educacion y divulgacion de, los derechos humanos que ampara el orden
juridico mexicano. Conocen de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier
autoridad o servidor publico, con excepcidon de los del Poder Judicial de la Federacion, que violen estos derechos. Estos
organismos formulan recomendaciones publicas, no vinculatorias, denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

Organizacion no gubernamental

Se refiere a cualquier grupo no lucrativo de giudadanos‘voluntarios, que esta organizada a nivel local, nacional o internacional. Con
tareas orientadas y dirigidas por personasfcon un interés comun, las ONG lggalmente constituidas pueden acudir ante la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos para denunciar las violaciones dedderechos humanos respecto de personas que por sus
condiciones fisicas, mentales, econdmicas y culturales, no tengan larcapacidad efectiva de presentar quejas de manera directa.

Poblacién afectada

Se refiere al grupo o sectér de personas que han sufrido trahsgresion a sus derechos humanos y para efectos del CNDHF 2019 se
consideraran las siguientes:

Personas privadas de la libertad
Se refiere al,grupo de personas que se encuentran recluidas en centros de readaptacion o internamiento.

Periodistas

Se refiere al grupo de,personasfdedicadas a la recopilacién y andlisis (ya sea de modo escrito, oral, visual o grafico) de la
informacion, en cualquierarde’sus formas, presentaciones y variedades.

Defensores civiles deyderechos humanos

Se refiere a los representantes, integrantes o miembros o de una asociacion civil que tiene como fin la defensa del conjunto de
pretrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de
la‘persona.

Poblacion afectada en sus derechos laborales, ambientales, econémicos y culturales.

Se refiere a personas afectadas en sus derechos humanos relativos a las condiciones sociales y econémicas basicas
necesarias para una vida en dignidad y libertad, y hablan de cuestiones tan basicas como el trabajo, la seguridad social, la
salud, la educacion, la alimentacion, el agua, la vivienda, un medio ambiente adecuado y la cultura.
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Poblaciéon indigena

Se refiere a comunidades, pueblos y naciones indigenas los que, teniendo una continuidad histérica con las sociedades
anteriores a la invasion y precoloniales que se desarrollaron en sus territorios, se consideran distintos a otros sectores de las
sociedades que ahora prevalecen en esos territorios o en parte de ellos. Constituyen ahora sectores no dominantes de la
sociedad y tienen la determinacién de preservar, desarrollar y transmitir a futuras generaciones sus territorios ancestrales y su
identidad étnica como base de su existencia continuada como pueblo, de acuerdo con sus propios patrones culturales, sus
instituciones sociales y sus sistemas legales

Poblaciéon LGBTI

Se refiere al grupo de personas consideradas Iésbicas, gay, bisexuales, transexuales, transgénero, travesti e intersexual. La
abreviatura LGBTI significa Lésbico, gay, bisexual, transexual, transgénero, travesti e intersexual; las primeras 3 (LGB) son
orientaciones/preferencias sexuales, la siguiente (T) corresponde a identidades de género y la (I) intersexualidad, corresponde
a una condicién biolégica.

Minorias nacionales o religiosas

Se refiere al grupo de personas que ejerce su derecho a disfrutar de su propia cultura, agprofesar y practicar'su propia
religién, y a utilizar su propio idioma, en privado y en publico, libremente y sin injerencia nidiscriminacion de ningun tipo.

Otro
Se refiere a otros grupos de personas diferentes a los anteriores afectados en sus derechos humanos.

Quejas o queja

Se refiere a la accion ejercida ante la Comision Nacional de los Derechos'Humanos para dar inicioyal procedimiento al que puede
recurrir una persona cuando sus derechos fundamentales, o los de otra, han sido violados por algunaautoridad o servidor publico,
principalmente los relativos a la vida, a la integridad fisica y moral, afla libertad personal, a la seguridad juridica, a la igualdad ante
la ley, a la libertad de pensamiento, conciencia y de religion, a la libertad de expresion y de opinién, entre otros. El objetivo es la
restitucion plena del goce de los derechos del agraviado y la reparacion, en la medida de lo posible, de los dafios que se le hayan
ocasionado.

Recomendaciones o recomendacién
Se refiere a un pronunciamiento publico que expresa el resultaderfinal de“unainvestigacion realizada por la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, dirigido a la autoridad responsable en el que se expresa la veracidad y existencia de conductas
documentadas consideradas como violatorias de derechoes'humanos. La recomendacioén contiene una serie de lineamientos, cuyos
propositos fundamentales son la conminacion de la autoridad responsable para proveer las acciones necesarias y llevar a cabo el
resarcimiento y reparacion de los dafi@$ causados.

Recomendaciones o recomendacion por violacion grave

Se refiere aquella recomendacién o‘recomendaciones que sufgen con la finalidad de proteger y defender los derechos humanos,
en aquellos casos en los que no es posible obtener otral forma de solucién en favor de las y los quejosos y/o las personas
agraviadas, debido a que en los hechos soniydeterminadas violaciones consideradas graves de acuerdo al niumero de personas
afectadas o por las consecuencias'que resulten previsibles.

Sancién econdmica

Se refiere al castigonimpuesto a los servidores publicos o autoridades administrativas a través del requerimiento de una cantidad
espegifica, de dinerg, por incurrir en el incumplimiento de una obligacion produciendo beneficios o lucro, o se causen dafios o
perjuicios.

Servicios de atencioh,inmediata

Se refiere '@ ‘aquelles servicios proporcionados a la poblacién, destinados a salvaguardar los derechos humanos de manera
anticipada, sin\que al"momento de intervencion se requiera la apertura de algun tipo de expediente. Dentro de los servicios de
atencién,inmediata se encuentran los siguientes tipos:

Asesoria u orientacion juridica

Se refiere a proporcionar informacion y apoyo a las personas, de manera breve y sencilla, en aspectos legales o de cualquier
otra indole, a través de un documento o de manera personal, para ofrecer alternativas de solucion inmediata ante alguna
situacion o problematica presentada, asi como indicarles los datos de la o las autoridades a las que deben acudir para la
atencion de dicha problematica.

Acompafiamiento (presencia del personal de la CNDH)

Se refiere a proporcionar apoyo a las victimas o sus familiares, por parte del personal de la CNDH, para la realizacion de
diligencias ante las autoridades competentes, asi como observar, documentar y en su caso prevenir violaciones a derechos
humanos. Por ejemplo, denuncias o comparecencias ante una autoridad.

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2019 90 de 92



Médulo 2
Glosario especifico

Atencién psicoldgica

Se refiere a proporcionar apoyo y/o asistencia profesional a victimas o posibles victimas de derechos humanos, asi como a
sus familiares, a fin de otorgar contencién emocional de emergencia por parte de psicélogos de la CNDH.

Opinién y/o dictamen médico

Se refiere a la valoracién técnica que se realiza mediante la revision, estudio o andlisis de caracter médico o criminalistico,
cuyo resultado es plasmado en un documento suscrito por personal especializado (perito en medicina o criminalistica).

Visita de supervision

Se refiere a la inspeccion in situ realizada por personal de la CNDH para verificar el correcto funcionamiefto ylas, condiciones
en las que operan determinadas instituciones, a fin de que se apeguen al respeto de los derechos humanos. Por ejemplo,
visitas a Centros de Reclusioén, Estaciones Migratorias, Hospitales, entre otros.

Trabajo de campo o diligencias

Se refiere a acciones realizadas por Visitadores Adjuntos fuera de las oficinas de la CNDH, para obtener informacion y/o
documentar un caso que asi se requiera y encaminadas a resolver una problemati€¢a relacionada con posibles violaciones a
los derechos humanos, mediante la integracion de evidencias, tales como testimonios, videos, documentales, entre ‘otros.

Comunicacién con quejosos o agraviados

Se refiere al contacto que se establece por correo electrénico, telégrafo, telefax, de manera telefénica o por cualquier otro
medio, con personas que se acercan a la CNDH, con el objeto dé recabar mayores datos o realizar precisiones en torno a su
caso o bien informar acerca del mismo, que permitan determinar acciones concretas para atender probables violaciones a los
derechos humanos.

Comunicacion y gestiones ante autoridades competéntes (no relacionado con expediente registrado)

Se refiere al contacto y comunicacién (via personal, por teléfono, telégrafo, telefax, correo electrénico o por cualquier otro
medio) con instancias (instituciones y autoridades publicas) involucradas en los asuntos competencia de esta CNDH, para su
atencion o para buscar alternativas desolucion a las problematicas en materia de derechos humanos de las personas que lo
solicitan, asi como prevenir posibles‘violaciones a los derechos humanes. Deben quedar registradas en actas circunstancias
levantadas por visitadores adjuntes para hacer constar las evidencias recabadas. Por ejemplo: Requerimientos de informacion
o documentacion; denuncias o€omparecenciasfante una autoridad, entre otros.

Solicitudes de queja

Se refiere al requerimiento que, realiza ‘una persona anté la Comision Nacional de los Derechos Humanos para que conozca e
intervenga en la proteccion y. defensa de losyderechos humanos, probablemente transgredidos o violentados por un servidor
publico o autoridad.

Solicitudes de gueja aceptadas

Sefrefiere a las solicitudes de queja que fueron admitidas por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, por considerar
que constituyen presuntas violaciones a derechos humanos.

Solicitudes de queja recibidas
Se refiere a'las solicitudes de queja que fueron presentadas ante la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Solicitudes de\queja desechadas

Se refiere a las solicitudes de queja que no fueron admitidas para iniciar el procedimiento por la Comisién Nacional de los
Derechos'Humanos, y estas a su vez se dividen en las siguientes: improcedentes, archivadas, orientadas y canalizadas.

Archivadas

Se refiere a las solicitudes de queja que no fueron admitidas por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, porque
fueron enviadas al archivo por no ser necesario continuar con el procedimiento.

Canalizadas

Se refiere a las solicitudes de queja que no fueron admitidas por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos para su
seguimiento en la misma, y que por motivos de competencia se remitieron a un Organismo de Proteccion de Derechos
Humanos Estatal o a otras Instituciones.

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2019 91 de 92



Médulo 2
Glosario especifico
Improcedentes

Se refiere a las solicitudes de queja que no fueron admitidas por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, por
considerarlas notoriamente infundadas.

Orientadas

Se refiere a las solicitudes de queja que no fueron admitidas por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en la
que existio la posibilidad de asesorar a la persona que interpuso la solicitud.

Solicitudes de queja pendientes

Se refiere a las solicitudes de queja que no fueron desechadas, sin embargo presentan imprecisiones o no retnen los
elementos para permitir la intervencion de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, estando en

Victima

Se refiere, para efectos de este Censo, a la(s) persona(s) que presuntamente ha(n) sido afect:
en sus derechos humanos. De conformidad con la normatividad de la CNDH, las victimas se

N
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