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(Versión 2019)

La unidad de observación de la EMOE es la empresa, definida como la uni-
dad económica que bajo una sola entidad propietaria o controladora combina 
acciones y recursos para realizar actividades de producción de bienes, com-
pra-venta de mercancías o prestación de servicios, sea con fines mercantiles 
o no.

UNIDAD DE OBSERVACIÓN  
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VARIABLES QUE EMPLEA LA EMOE

La Encuesta Mensual de Opinión Empresarial capta exclusivamente la per-
cepción o expectativa de cada dirigente empresarial, respecto al comporta-
miento de las variables que se describen a continuación.

PERIODO DE REFERENCIA

El periodo denominado preliminar o estimado corresponde a su opinión 
respecto al comportamiento de las variables en el mes de estudio, para el 
periodo definitivo o histórico se solicitan sus opiniones respecto al periodo 
anterior al de estudio.

Ej. considerando como periodo de estudio el mes de Noviembre 2018:

1.1 Para los periodos indicados respecto al inmediato anterior señale ¿cómo 
se comportarón y se comportarán los ingresos por la prestación de servicios 
de su empresa?

MONTO/PERIODO

DEFINITIVO
 (HISTÓRICO)

PRELIMINAR 
(ESTIMADO)

Oct-18 Nov-18
vs. vs.

Sep-18 Oct-18
Mucho mayor 5 5

Mayor 4 4
Igual 3 3

Menor 2 2
Mucho menor 1 1
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  II.DEMANDA DE SERVICIOS

Demanda de servicios. Cantidad de servicios que los consumidores reali-
zan a la empresa en el periodo de referencia.

INGRESOS POR LA PRESTACIÓN
DE SERVICIOS

  I.

Ingresos por la prestación de servicios. Monto de los ingresos que ob-
tuvo la empresa por todas aquellas actividades relacionadas con la presta-
ción de servicios que realizo durante el periodo de estudio.

Excluye: los ingresos financieros, subsidios y cuotas (No incluya el IVA, ni las 
ventas de activos fijos).

Situación económica del país presente y futura.  Las condiciones econó-
micas prevalecientes en el país, tomando en cuenta factores económicos, 
sociales, políticos e incluso climatológicos como: estabilidad económica, 
nivel de tipo de cambio, inflación, Producto Interno Bruto, cambios climato-
lógicos y fenómenos naturales, etcétera.

Situación económica de la empresa presente y futura. Las condiciones 
económicas prevalecientes en la empresa a través del análisis de las más 
importantes variables como lo son finanzas, producción, ventas, personal, 
etcétera. 

La situación presente del país y de la empresa. Aplica en su comparativo 
con doce meses atrás del periodo de estudio.

La situación futura del país y de la empresa. Aplica en su comparativo 
doce meses posteriores al periodo de estudio.

SITUACIÓN ECÓNOMICA  VII.
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Personal ocupado. Comprende al personal contratado directamente por la 
empresa; de planta, eventual y no remunerado, que trabajo durante un pe-
riodo de estudio sujeto a su dirección y control, a cambio de una remunera-
ción fija y periódica cubriendo como mínimo una tercera parte de la jornada 
laboral. Así como, personal dependiente de otra razón social.

Incluye: al personal que trabajó fuera de la empresa bajo su control laboral 
y legal; trabajadores en huelga; personas con licencia por enfermedad, va-
caciones o permiso temporal; propietarios, socios y familiares.

Excluye: pensionados y jubilados.

  IV.PERSONAL OCUPADO

INVERSIÓN  V.

Momento adecuado para invertir en el país y en la empresa. Según la 
evaluación de la situación económica que prevalece en el país y en la em-
presa, comparándose con la de hace un año, para realizar inversiones.

EXPECTATIVAS   VI.

Expectativas. Son los pronósticos que realiza el dirigente empresarial so-
bre el futuro inmediato, en cuanto a los factores internos y externos que 
rodean a la empresa.

Tipo de cambio. Relación entre el valor de la moneda nacional con el dólar 
norteamericano, es decir el número de pesos que se da a cambio de un 
dólar de los Estados Unidos de América, en los periodos de referencia.

Inflación. El aumento sostenido y generalizado de los precios de los bienes 
y servicios que se ofrecen en el mercado nacional, imputable a diferentes 
causas económicas, en los periodos de referencia.

Gastos por consumos de bienes y servicios. Valor del gasto por consumo 
de bienes y servicios para realizar su actividad económica.

 Excluye: los gastos fiscales, financieros y de inversión.

GASTOS POR CONSUMO DE
 BIENES Y SERVICIOS

  III.
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