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Contexto

* El INEGI presenta la vigésimo cuarta edicion de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (ENSU).

» La ENSU proporciona estimaciones sobre la percepcion de la seguridad publica en la poblacion de
18 anos y mas en zonas urbanas.

 La ENSU es un instrumento que enfoca la medicion de percepciones y experiencias sobre la
seguridad publica en zonas urbanas, ya que, de acuerdo con los resultados obtenidos por la
Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE), la mayor

parte de los casos de victimizacidon en el pais ocurren en zonas donde se eleva la densidad
poblacional.

 La ENSU proporciona trimestralmente a los usuarios informacion sobre diversos aspectos y
tematicas relacionadas con la seguridad publica. Asimismo, complementa la informacion anual que

proporciona la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica
(ENVIPE).
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Conceptos relevantes

La Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) cuenta con una periodicidad trimestral e incluye conceptos
relevantes, tales como:

« Sensacion de inseguridad por temor al delito (percepcion)

« Expectativa social sobre la tendencia del delito (percepcion)

« Atestiguacion de conductas delictivas o antisociales (conocimiento)

« Cambio de rutinas por temor a ser victima del delito (experiencias)

* Percepcion del desempefio de las autoridades de seguridad publica (experiencias)
* Prevalencia de conflictos y conductas antisociales (experiencias)

 Desempeno gubernamental (percepcion)

* Victimizacion en el hogar (experiencias)

* Personas victima de actos de corrupcion por autoridades de seguridad publica (experiencias)
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ODbjetivos

General

Generar informacidon que permita realizar estimaciones con representatividad a nivel nacional acerca de la
percepcion de la poblacion sobre la seguridad publica en su ciudad. Busca proporcionar informacion al publico en
general y proveer elementos para la toma de decisiones de politica publica en materia de seguridad.

Especificos

* Medir la percepcion de los habitantes de las principales
ciudades de México sobre la seguridad publica en éstas.

« Conocer la percepcion de los habitantes de las
principales ciudades de México sobre la tendencia de la
delincuencia en los siguientes 12 meses después del
levantamiento.

 Medir el Atestiguacion de conductas delictivas o
antisociales que afectan a la poblacion de las principales
ciudades de Meéxico en el entorno inmediato a su
vivienda.

* |dentificar los cambios en las actividades vy rutinas de las
personas por temor al delito.

ENSU 2019-2

* ldentificar los conflictos y conductas antisociales derivado
de enfrentamientos con familiares, vecinos, companeros
de trabajo/escuela, establecimientos o autoridades de
gobierno.

* Medir la percepcion de la poblacion sobre el desempeno
de las policias Preventiva Municipal, Estatal, Federal, |a
Guardia Nacional, el Ejercito y la Marina como autoridades
de seqguridad publica.

« Conocer la percepcibn sobre el desempeno
gubernamental relacionado con los principales problemas
gue enfrentan las personas en su ciudad y la efectividad
de la autoridad.

e Hacer estimaciones sobre la victimizacion delictiva.




Diseno estadistico

Periodo de referencia de la informacion Abril — junio de 2019

Seleccion de la muestra Probabilistico: trietapico, estratificadoy por conglomerados

Las viviendas seleccionadas, los hogares, los residentes del

Unidades de observacion .
hogar y la persona seleccionada en el hogar

Poblacion objeto de estudio Poblacion de 18 afios y mas

Tamano de muestra nacional 21 900 viviendas

70 ciudades (con la Ciudad de México dividida en 4 regiones),

Cobertura Geografica distribuidas en las 32 entidades federativas

|NEG| ENSU 2019-2



La ENSU tiene una cobertura de 70 ciudades’.

AGS
MXL
T

LA PAZ

Aguascalientes, AGS
Mexicali, BC
Tijuana, BC

La Paz, BCS

LOS CABOS Los Cabos?, BCS

CAMP
CDCAR
SAL
LAG
PNG
coL
MZLLO
TUXTLA
TAP
CHH
JUAREZ
CDMX-N
CDMX-S
CDMX-0
CDMX-P
DGO
GTO
LEON
CHIL
ACAP
IXT
PACH
GDL
TONALA
TLAJ
TLAQ
ZAP

PVALL
TOL
ECAP

NEZA
NAUC

Campeche, CAMP

Ciudad del Carmen, CAMP
Saltillo, COAH

Z.M. de la Laguna®, COAH-DGO
Piedras Negras, COAH
Colima, COL

Manzanillo, COL

Tuxtla Gutiérrez, CHIS
Tapachula, CHIS
Chihuahua, CHIH

Cd. Juarez, CHIH

Cd. de México norte*

Cd. de México sur®

Cd. de México oriente®

Cd. de México poniente’
Durango, DGO

Guanajuato, GTO

Ledn, GTO

Chilpancingo, GRO
Acapulco, GRO
Ixtapa-Zihuatanejo, GRO
Pachuca, HGO

Z.M. de Guadalajara, JAL
Tonal3, JAL

Tlajomulco De Zuiiga, JAL
San Pedro Tlaquepaque, JAL
Zapopan, JAL

Z.M. de Puerto Vallarta, JAL

Toluca, MEX

Ecatepec, MEX

Cd. Nezahualcoyotl, MEX
Naucalpan de Juarez, MEX

TLALNE

CUAUTITLAN Cuautitlan, MEX

ATZPN
CHIMAL
MOR
LCAR
URU
CUER
TEPIC
MTY
S.PEDR
APODACA
GPE
ESCOBEDO
S.NICO
STA.CAT
OAX

PUE

QRO
CANCUN
SLP

CUL

MZT
MOCH
HMO

NOG
VHSA
TAMP
LAR
REYNOSA
TLAX
VER

COATZA

MER
ZAC
FRES

Tlalnepantla de Baz, MEX

Atizapan de Zaragoza, MEX THW -
Chimalhuacan, MEX
Morelia, MICH

Lazaro Cardenas, MICH
Uruapan, MICH

Z.M. de Cuernavaca, MOR
Tepic, NAY

Z.M. de Monterrey, NL

San Pedro Garza Garcia, NL
Apodaca, NL

Guadalupe, NL

General Escobedo, NL

San Nicolds De Los Garza, NL
Santa Catarina, NL

Oaxaca, OAX

Puebla, PUE

Z.M. de Querétaro, QRO
Cancun, QROO

San Luis Potosi, SLP
Culiacan, SIN

Mazatlan, SIN

Los Mochis, SIN
Hermosillo, SON
Nogales, SON
Villahermosa, TAB

Z.M. de Tampico, TAMPS-VER
Nuevo Laredo, TAMPS
Reynosa, TAMPS
Tlaxcala, TLAX

Z.M. de Veracruz, VER

Coatzacoalcos, VER
Mérida, YUC

Z.M. de Zacatecas, ZAC
Fresnillo, ZAC

1 Con la Ciudad de México dividida en cuatro regiones. 2 Incluye las localidades “San José del Cabo y Cabo San Lucas”. 2 Incluye los municipios "Matamoros, Torreén, Gomez
Palacio y Lerdo". % Incluye las demarcaciones territoriales “Gustavo A. Madero, lztacalco y Venustiano Carranza”. ° Incluye las demarcaciones territoriales “Benito Juarez,
Coyoacan, La Magdalena Contreras y Tlalpan”. © Incluye las demarcaciones territoriales “lztapalapa, Milpa Alta, Tlahuac y Xochimilco”. 7 Incluye las demarcaciones territoriales
“Azcapotzalco, Alvaro Obregén, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo”. * Z.M. Zona metropolitana
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Percepcion de inseguridad

AT R
7/3.9% de la poblacion de 18 anos y mas considera que, en terminos de delincuencia, vivir en su ciudad

es inseqguro.

62.8

2013

Dic

67.2 7.0

Mar Jun Sep

2014 2014 2014

Percepcion de inseguridad en su ciudad
(porcentaje)

68.0 67.7

66.0 65.8

67.0
64.2

65.1

64.4
62.7

- TOTAL

ENSU 2019-2

Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep
2015 2015 2015 2015 2016 2016 2016

80.3

-—Hombres —~—Mujeres

76.0

/1.1

Sep
2017

30.5 81.0
796 79.7
76.8
75.9 75.9
74.9
71.8 713
70.6
69.2

Dic Mar Jun Sep
2017 2018 2018 2018

79.6
28.0 78.7
74.6
73.7 73.9
Dic Mar Jun
2018 2019 2019




Percepcion de inseguridad

AT R
Porcentaje de |la poblacion de 18 ainos y mas que durante junio de 2019 se sinti0 insegura en su ciudad.

Ecatepec 97.4%
Coatzacoalcos 94.3%
Naucalpan 94.0%

T -
14.7

SanNicolas 31.5%
Mérida 30.2%

San Pedro G. 18.9%

TLALNE

REYNOSA
87.7

. cnmx'N 86.8

[18.9,52.0] ' &
) [521,68.5] LAPAZ ™= @ comx-s 856
@ [68.6,81.8] 56.3 - @ comx-0 8456
®[81.9,97.4] S S @ conx-p 829

Estados Unidos Mexicanos: T73.9
(porcentaje)
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Percepcion de inseguridad

I R —————————————————————————————————————————————————————————
En junio de 2019, 82.1% de la poblacion de 18 anos y mas senald sentirse insegura en el cajero
automatico localizado en la via publica, mientras que 74.5% se sinti0 insegura en el transporte
publico.

Porcentaje de la poblacidon de 18 anos y mas
que se siente insegura por tipo de lugar

Cajero automatico localizado en la via publica
Transporte publico

Banco

Calles que habitualmente usa
Mercado

Carretera

Parque recreativo o centro recreativo
Centro comercial

Automovil

Trabajo

Casa

Escuela

® Jun 2019 m Mar 2019
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Percepcion de inseguridad — Cajero Automatico

2
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante junio de 2019 manifesto sentirse insegura en

el cajero automatico localizado en la via publica.

" Ecatepec 97.3%
ot Villahermosa 97.2%
Jlm}EZ Tlalnepantla 95.2%
§ @
CHIH
70.6 — Piedras Negras 48.7%
1 Mérida 45.2%
p 9-3 Los Cabos 44.5%
~ MOCH .
b730 ‘ 6 W ¢
[44.5,63.1] X ) CDMX-N 90.5
() [63.2,76.6] Lgs":z '- : CDMX-S 92.4
@ [76.7,86.8] Y LOSCABOS cnmx:o 88.2
@®[869,97.3] 44.5 @ conx-p 897

Estados Unidos Mexicanos: 82.1
(porcentaje)
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Percepcion de inseguridad — Transporte publico

AT R
Porcentaje de la poblacidon de 18 anos y mas gue durante junio de 2019 manifestd sentirse insegura en

el transporte publico.

" Ecatepec 97.3%
esTaL:s Tlalnepantla 94.3%
Atizapan 93.4%
9
Merida 33.2%
Durango 32.9%
Puerto Vallarta 30.9%
- MOC
V453 _ :
[30.9,53.0] S oL @ comx-N 892
() [53.1,64.3] '—*;5":‘”‘2 '- 72.0 @ comx-s 867
@ [64.4,85.7] T LOSCABOS MZT e 9 | 65 .cnmx-_o 89.5
@®[858,97.3] 36.4 391 | ACS o 80 | -~ @) CDMX-P 85.8

Estados Unidos Mexicanos: T74.5
(porcentaje)
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Percepcion de inseguridad — Banco

Porcentaje de la poblacion de 18 ainos y mas que durante junio de 2019 manifesto sentirse insegura en
el banco.

: Ecatepec 90.1%
575"’? | Coatzacoalcos 88.7%
JUAREZ Puebla 88.3%
64.4
§ O - -
CHIH 7 : 7 3
58.7 Los Cabos 33.9%

TLALNE

San Pedro G. 32.7%
Merida 27.1%

REYNOSA
70.1

[27.1,49.4] | A @ CDMX-N 725
() [495,65.8] '—*;4"?2 '- : CDMX-S 77.7
’ ' CDMX-O0 754

@ [659,77.4] L 0SCABOS _
@[77.5,90.1] 33.9 @ conx-p 697

Estados Unidos Mexicanos: 69.0
(porcentaje)
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Expectativas sobre delincuencia

I R —————————————————————————————————————————————————————————
33.4% de la poblacion de 18 anos y mas considerd que la delincuencia seguira igual de mal en los

proximos 12 meses, mientras que 26.9% considerd que empeorara.

Percepcion de la poblacion de 18 aios y mas

sobre la delincuencia en los proximos 12 meses
(porcentaje)

00 721 706 73.1 729 735 725

Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun
2013 2013 2014 2014 2014 2014 2015 2015 2015 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019

® Seguira igual de mal ® Empeorara
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Expectativas sobre delincuencia

AT R
Porcentaje de la poblacidon de 18 afos y mas que durante junio de 2019 considero que la delincuencia

seguira igual de mal o empeorara en los proximos 12 meses.

Morelia 81.5%
Ecatepec 81.5%
San Luis Potosi 77.7%

losCabos. | 33%
San Nicolas 30.2%
San Pedro G. 20.3%

TLALNE

) cnmx'N 69.7

[20.3,38.7]
() [38.8,57.3] LAPAZ = @ comx-s 651
@®[57.4,696] 539 - @ comx-0615
@[69.7,81.5] A @ conx-p 667

Estados Unidos Mexicanos: 60.3
(porcentaje)
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Atestiguacion de incivilidades

2
64.5% de |la poblacion de 18 ainos y mas refirid haber visto o escuchado durante el segundo trimestre de
2019 el consumo de alcohol en las calles, por lo cual esta es la principal conducta delictiva o antisocial
en los alrededores de las viviendas.

Consumo de alcohol en las calles Robos o0 asaltos
(Porcentaje) (Porcentaje)

67.1

69.8

65.6 65.7 66.0 654 g50 652 654 657 64.8 64.5

64.7

Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun
2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019

Vandalismo (grafitis, danos y otros)

(Porcentaje)
58.2

55.9 "
© 544 54.0 534

Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun
2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019
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Atestiguacion de incivilidades

43.9% de la poblacion de 18 anos y mas refirid haber visto o escuchado durante el segundo trimestre de
2019 de la venta o consumo de drogas en los alrededores de su vivienda, lo que |la hace la cuarta

conducta delictiva o antisocial mas frecuente.

Venta o consumo de drogas Disparos frecuentes con armas
(Porcentaje) (Porcentaje)

45.6 41.0
45.2 40.0
43.9 37.8 20

42.8 42.7 42.1

43.5
424 423 a22 31 429

29.4 29.5

22.

Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun
2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019

Bandas violentas o pandillerismo
(Porcentaje)

37.8
37.0

huachicol
4.7 35.1 34.8 35.2

32.6

Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun Sep Dic Mar  Jun
2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019
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Atestiguacion de incivilidades — Consumo de alcohol en la calle
2D

Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante el segundo trimestre de 2019 presencio o

escucho sobre el consumo de alcohol en la calle en los alrededores de su vivienda.

Norte CDMX 85.2%

Chimalhuacan 83.6%
Tlaxcala 82.9%

T -
574

SanPedroG. 32%
San Nicolas 28.9%

Nuevo Laredo 23.9%

TLALNE

- MOC
. / E} 66_6 ) e
[23.9,42.3] AN @ CONX-N 85.2
©[42.4,621] LAPAZ X @ comx-s 74.1
@622, 731] nr ' ) ' @ comx-0 828
’ LOS CABOS T TEP " | T @ COMXP 724

@[73.2,85.2] 523

Estados Unidos Mexicanos: 64.5
(porcentaje)
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Atestiguacion de incivilidades — Robos o asaltos

Porcentaje de la poblacidon de 18 afnos y mas gue durante el segundo trimestre de 2019 presencio o
escucho sobre robos o0 asaltos en los alrededores de su vivienda.

[22.6,41.8]
0 [41.9,53.8]
@®[539,746]
@[747,850]

Estados Unidos Mexicanos:

LA PAZ "N
99.1

63.2 S,

(porcentaje)

LOS CABOS MZT
33 3 56.6

ENSU 2019-2

Ecatepec 85%
Norte CDMX  84.9%
Chimalhuacan 83.2%

Acapulco 33%
Chilpancingo 32.6%
San Pedro G. 22.6%

. cnmx'N 84.9
@ comx-s 76.2
@ comx-0 787
@ comx-p 76.0
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Atestiguacion de incivilidades — Vandalismo

2
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante el segundo trimestre de 2019 presencio o

escucho sobre |la presencia de vandalismo en los alrededores de su vivienda.

" Cuautitlan 68.3%
50 " Atizapan 67.7%
JUAREZ Puebla 67.6%
32.4
§ O
CHIH

Chilpancingo 23.5%
Acapulco 21.8%
San Pedro G. 16.9%

TLALNE

J
: | . |
3

- MOC
b 396
[16.9,32.3] Y @ CoMXN 665
0 [324,426] '—*;2":2 '- : CDMX-S 62.4
. . CDMX-0 57.9
®[427,58.0] L0S CABOS MZT >, _
@ [581,683] )75 355 | @ comx-p 485

Estados Unidos Mexicanos: 49.0
(porcentaje)
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Atestiguacion de incivilidades — Venta o consumo de drogas

Porcentaje de la poblacion de 18 afnos y mas gue durante el segundo trimestre de 2019 presencio o
escucho sobre la venta o consumo de drogas en los alrededores de su vivienda.

Ecatepec 70.5%
Norte CDMX  69.5%
Tlalnepantla  64.2%

T -
48.5

SanPedroG. 14.2%
Chilpancingo  13.6%
San Nicolas 12.7%

TLALNE

-+ MOC
| , b o514 26 218
[12.7,30.3] AN @ ComxN 695
©[304,421] L*:BP:Z {\ : CDMX-S 55.1
42.2,33.7 ' | 29. ' o CDMX-0 60.3
b4 ] LOS CABOS TNTE e | 1 @ conxp 541

@ [538,705] 376

Estados Unidos Mexicanos: 43.9
(porcentaje)
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Atestiguacion de incivilidades — Disparos frecuentes

2
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante el segundo trimestre de 2019 ha identificado

disparos frecuentes con armas en los alrededores de su vivienda.

: Ecatepec 79.1%
s - Norte COMX  77.3%
JUAREZ Uruapan 73.9%
39.6
; @
CHIH
35.8 — Mazatlan 8.3%
Los Cabos 5.5%
Merida 3.9%

bo127 55 @ 4
[ 3.5,19.7] X ) CDMX-N 7.3
() [19.8,42.8] '—*;1"?2 '- : CDMX-S 46.3
: | CDMX-O 64.9
®1429,59.1] L0S CABOS MZT o _
@[59.2,79.1] e 83 | @ comx-p 55.3

o
=r

Estados Unidos Mexicanos: 42.1
(porcentaje)
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Atestiguacion de incivilidades — Huachicol

2
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante el seqgundo trimestre de 2019 presencio o

escuchd sobre el robo o venta ilegal de gasolina o diesel (huachicol) en los alrededores de su

vivienda. - .
Villahermosa 20.7%
5 MXL-.
Illél Lo —a __ Puebla 17.9%
| NOG ' Tlajomulco  16.5%
. 9.1
N HMO
' X 3.7
"»f} IR RAL Tepic 4.0%
N __ 73 13’ Chihuahua 4.0%
& N UAUTITL/ P CHIMAL
-' 86 ¢
. MO - _ /g %TL .y 4 34 ciudades con porcentajes muy A
[ 3.7, 71] 4 b ONS NAUC S o bajos, por lo cual no se ha obtenido
Or 72 ’ 10.8 ] e 1Y COMX-N 8.4 una estimacion estadisticamente
. [ 109 : 164] LANI;AZ CDMX-S 7.4 \_ representativa. y
_ CDMX-0 7.2
o L‘:iﬁ ,20.7 ] Los CABOS CDMX-P NS

Estados Unidos Mexicanos: 6.0
(porcentaje)

*NS: No significativo, corresponde a las estimaciones mas pequefas con
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Cambio de habitos por temor a la delincuencia

I R —————————————————————————————————————————————————————————
Durante el segundo trimestre de 2019, 62.4% de |la poblacion de 18 anos y mas cambio su habito de

llevar objetos de valor por temor a ser victima de la delincuencia.

Cambi6 su habito de llevar objetos de valor Cambio su habito de permitir que menores salgan de su vivienda

(Porcentaje) (Porcentaje)

68.3

Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun
2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019
Cambio su habito de caminar de noche en alrededores de su vivienda Cambio su habito de visitar parientes 0 amigos
(Porcentaje) (Porcentaje)
56.1 55.8 38.5 38.2 38.3
‘ 55.5

49.0

Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun
2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019
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Cambio de habitos por temor a la delincuencia — Llevar objetos de valor

I R —————————————————————————————————————————————————————————
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante el segundo trimestre de 2019 cambid su habito

de llevar objetos de valor por temor a ser victima de la delincuencia.

Norte CDMX 88%

T -

578 - Naucalpan 87.8%
JUAREZ : Ecatepec 81%
56.3
S.PED
% .
P"_G\ LAR TLALNE Culiacan 22.7%
o3 Guadalupe 22%
4 Merida 17.6%

NOSA

- MOC
‘ : b 700 _ ;
[17.6,38.8] AN @ comxN 88.0
©[38.9,53.0] ng"fz {\ : CDMX-S 74.0
: ' CDMX-0 79.2
®[531,73.9] LOSCABOS _
@ [74.0,88.0] 38.9 @ comx-p 7022

Estados Unidos Mexicanos: 62.4
(porcentaje)
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Cambio de habitos por temor a la delincuencia — Permitir Salir a menores

AT R
Porcentaje de la poblacion de 18 ainos y mas que durante el segundo trimestre de 2019 cambid su habito

de permitir que menores salieran de su vivienda por temor a ser victima de la delincuencia.

" Reynosa 83.3%
00 * Norte CDMX 839
JUG‘E’:;'EEZ ; Toluca 81.8%
' S.PED o L —
HMO ;
} 349 . F o

[~y

— Campeche 17.1%

| 61.2 Culiacan 13.9%
i Merida 9.9%

NOSA

@ CDWMX-N 83.0

[ 9.9,39.7]
) [39.8,57.0] '—*;9":7-' '- 13.9 @ comx-s 57.4
®[57.1,68.7] L OSCABOS MZT N @ comx-0795
@ [6838,83.3] 34.8 493 2 ) cDMX-P 522
Estados Unidos Mexicanos: 33.7 S, | > g,
(porcentaje)
NCUN
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Cambio de habitos por temor a la delincuencia — Caminar de noche

AT R
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante el segundo trimestre de 2019 cambio su

habito de caminar de noche en alrededores de su vivienda por temor a ser victima de la delincuencia.

" Naucalpan 13.7%
ol " Reynosa 72.9%
JUERSEZ Coatzacoalcos 71.7%
§ @
CHIH )
53.6 234 ;qg — G}Ja:{alupe 16.2%
o EYNOSA Culiacan 15.8%
f, LAG SAL 2-9 n 6 Mé I'idﬂ 9 . 9%
94 402 |
. MoC ey :
| Y s ‘ wy Y
[ 9.9,321] et .cnmx-'N 64.3
() [32.2,485] LA PAZ {\ @ comx-s 635
@ [48.6,60.9] 36.7 ' 3 ,, , @ comx-0 62.0
"9 5 DU LOS CABOS TEP . : | 401 _
@®[61.0,73.7] 37 5 _ -~ @) CDNX-P 56.8

Estados Unidos Mexicanos: 91.7
(porcentaje)

|NEG| ENSU 2019-2
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Cambio de habitos por temor a la delincuencia — Visitar parientes o amigos

]
Porcentaje de la poblacion de 18 afnos y mas que durante el segundo trimestre de 2019 cambio su habito

de visitar parientes o amigos por temor a ser victima de la delincuencia.

" Reynosa 61.7%
37 " Fresnillo 59%
NOG JUAREZ Coatzacoalcos 58%
15.4 26.9
HMO
’ 227 ®
CHIH s
36.0 Culiacan 13.1%
. 40.2
X | Guadalupe 11.7%
. - REYNOSA o ;
p | Merida 6.8%
% 512 ‘ 41. . 31,2
[ 6.8,23.6] AN X @ COMX-N 475
0 [23.7,34.3] '—*:*9":2 131 : CDMX-S 46.5
: ' CDMX-0 42.5
@ [344,452] LOSCABOS MZT o _
@ [453,61.7] 239 255 @ comx-p 328

Estados Unidos Mexicanos: 36.0
(porcentaje)

|NEG| ENSU 2019-2
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Condicion de victimizacion en el hogar

AT R
Durante el primer semestre de 2019, 34.9% de los hogares?! del pais fueron victima de al menos un

delito?.

Hogares victima del delito

1er Sem. 2018 2do Sem. 2018 1er Sem. 2019

m Hogares con alguna victima m Hogares sin victimas?

1 Es decir, 5.74 millones de hogares victimas de un total de 16.45 millones de hogares estimados.
2 Se refiere a “Robo o asalto en calle o transporte publico”, “Robo parcial de vehiculo”, “Extorsion”, “Robo en casa habitaciéon”, “Robo total de vehiculo”, “Robo en forma distinta a las anteriores”.
3 Se incluyen aquellos hogares en donde no se especificéd si alguno de sus integrantes fue victima de al menos un delito.

|NEG| ENSU 2019-2
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Condicion de victimizacion en el hogar

Porcentaje de hogares victima de al menos un delito.

._ Atizapan 62.7%
- L Chimalhuacan 59.5%
‘o Leon 98.3%
| 2 ¢ L S SsPEDR= GPE—~ o~ .
= HMO
v 'a\ .' . 283

Campeche 17.8%
Los Mochis 16.5%

Tampico 10.8%

@ CDMX-N 406

[10.8, 26.6 ] &
0 [26.7,31.8] Lg;,-P?Z '- @ comx-s 363
Qs oms  wm
@ [48.9,627] 19.0 207 P33,
Estados Unidos Mexicanos: 34.9 —-—"”%:. |

(porcentaje)

s INEGL | ENSU 2019-2
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Condicion de victimizacion en el hogar por tipo de delito

I R —————————————————————————————————————————————————————————
Durante el primer semestre de 2019, 15.3% de los hogares! del pais tuvieron al menos un integrante

victima de robo o asalto en calle o transporte publico.

Hogares victimas por tipo de
delito

17.3

14.1
12.6 124 12.4

4.0 4.1 36

2.4

1.4 1.5
Robo o asalto en calle Extorsion Robo parcial de Robo en casa Robo total de vehiculo Robo en forma distinta
o transporte publico vehiculo habitacion a las anteriores
m1er Sem. 2018 m2do Sem. 2018 mier Sem. 2019

1 Es decir, 2.51 millones de hogares victimas de un total de 16.45 millones de hogares estimados.

s INEGL | ENSU 2019-2
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Condicion de victimizacion en el hogar por tipo de delito

Porcentaje de hogares victima o con algun integrante victima de robos?.

Chimalhuacan 97.6%
Atizapan 56%
Oriente CDMX 49.7%

T -
23.5

9
__ Piedras Negras 12.8%
San PedroG. 12.5%
oo Tampico 9.0%
| 13 40.3 26 !
[ 9.0,18.8] \ @ comx-n37.9
() [18.9,29.4] Lg:’:z '- : CDMX-S 30.5
: _ CDMX-0 49.7
: E ﬁ? ) g";'g } LOS CABOS TIF?[' . CDMX-P 29.9
A, 91 139 :
Estados Unidos Mexicanos: 28.9 ,-—-"’%:.

(porcentaje)

1 Se refiere a “robo o asalto en la calle o transporte publico, robo total o parcial de vehiculo, robo de casa habitacion y robo en forma distinta a los anteriores".

ole/o SU 2019-2
i INEGL |evsuzon )




Victimizacion a miembros del hogar — Robos

Porcentaje de hogares con al menos un integrante victima de robo o asalto en calle o transporte
publicol.

T - MXL .

LE - Chimalhuacan  $51.1%
| | o JUAREZ Atizapan 40.8%
| 2.5 3 Ecatepec 38.8%
g __ HMO
iy T 22 CHIH NG
oy | o 4.7 % LAR
| R 3.0 Los Mochis  4.4%
O, REYNOSA Campeche 4.4%
... 4 8. 3 P Tampico 3%
A '*%'b 44 U -_ 7 - - 1. . : lN
[ 22, 7.0] h 3 @ comx-N 24.1
Or 71,17.0] Lﬁa";z : CDMX-S 12.3
: - ; ' CDMX-O 34.6
: E;I:: ’ gf:ﬂ LOS CABOS MSZ; YEp .y : | | - @ coMXP 211
1, 91. 26 3 - :
Estados Unidos Mexicanos: 15.3 Peta i

(porcentaje)

1 Incluye robo relacionado con una visita a un banco o cajero automatico.

s INEGL | ENSU 2019-2
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Victimizacion a miembros del hogar - Extorsion

Porcentaje de hogares con al menos un integrante victima de extorsion.

T - MXL ..

X Ledn 30.7%
11.1 : i
NOG Atizapan 26.6%
| 9.4 Morelia 24.9%
N HMO
) M Y 6.6
Ny e e et
R Guadalupe  5.1%
Y \ Los Mochis 4.9%
" o " Tampico 3%
. MOC .
f 49 _ :
[ 3.0, 8.6] AN X @ COMX-N 95
O 8.7,14.4] '—%TZ : CDMX-S 13.4
' | = CDMX-0 14.5
. 01 200 loscasos  MIT v - et
=T - 6.9 . | ) - ’
Estados Unidos Mexicanos: 124 ...--""‘5: |

(porcentaje)

s INEGL | ENSU 2019-2
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Victimizacion en el hogar — Robo parcial de vehiculo

2
Porcentaje de hogares con al menos un integrante victima de robo parcial de vehiculo.

T -

106 Atizapan 24.1%
| JUAREZ Tlalnepantla 18.9%
76 Zapopan 17.8%
; ®
CHIH
10.2
__ P 93 Chilpancingo 3%
) EY'fUSA Acapulco 2.8%
MOC | U Tampico 1.8%
43 _ :
b
1.8, 6.2 3 .cnmx-'Nﬂ.a
O E 6.3, 10.3} Lf;ff— '- : CDMX-S 15.7
10.9, 15.1 ' | CDMX-0 17.1
: E 15.2 . 24.1 } LOS 4‘?305 © cowmx-p 142

Estados Unidos Mexicanos: 12.1
(porcentaje) e

s INEGL | ENSU 2019-2
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Desempeno de autoridades

86.5% de la poblacion de 18 anos y mas considero efectivo! el desemperfio de la Marina durante junio
de 20109.

LIncluye las opciones de respuesta "Muy efectivo" o "Algo efectivo".
Nota: se evalud la percepcion sobre el desemperio de la Guardia Nacional, independientemente de la operacion de la misma en las ciudades de intereés.

87.3

Marina

Sep

Dic Mar Jun Sep

Mar Jun Sep Dic Mar Jun
2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019

ENSU 2019-2

Ejército

84.6

84.3

Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun
2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019

Guardia
Nacional
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Desempeno de autoridades

41.4% de la poblacion de 18 anos y mas considerd efectivo! el desempeino de la Policia Preventiva
Municipal.

Policia Federal Policia Estatal

51.0
49.4 50.4 48 6 49.5 49.8
47.0 47.2 466 o 372

46.2
41.2
39.5
Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun
2015 2015 2015 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2015 2015 2015 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019
Policia Preventiva Municipal
42-8 41.7 41-4

40.3

39.6 38.6 394 391

38.5 38.5

33.0

33.2 32.7

Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun Sep Dic Mar Jun
2015 2015 2015 2015 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2018 2019 2019

LIncluye las opciones de respuesta "Muy efectivo" o "Algo efectivo".

|NEG| ENSU 2019-2
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Desempeno de autoridades — Marina

Porcentaje de la poblacion de 18 afnos y mas que durante junio de 2019 considerdo efectivo' el
desempeno de la Marina.

: Tijuana 96.9%
S MLk, .
o Santa Catarina 95.8%
o JUAREZ Piedras Negras 93.7%
| 945 854
G A HMO
' AN O g3 ¢
4 | #12 C lcos  72.1°
oL 81.2 TLALNE nai.zac:na cos 72.1%
3 A Fresnillo 70.5%
. - REYNOSA o
785 Mexicali 65.6%
. moc
i "*b 943 94 9
@ [656,78.4] - A @ CDMX-N 849
@®[785,84.4] LA PAZ @ cowmxs 83.8
’ 9238 CDMX-O 80.7
@ [845,906] LOS CABOS ® ]
[90.7,96.9] o () CDMX-P 885

Estados Unidos Mexicanos: 86.5
(porcentaje)

Lincluye las opciones de respuesta "Muy efectivo" o "Algo efectivo".

s INEGL | ENSU 2019-2
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Desempeno de autoridades — Ejército

2
Porcentaje de la poblacion de 18 afnos y mas que durante junio de 2019 considerd efectivo' el

desempeio del Ejército.

Piedras Negras 95.9%

T - MXL"..

TLALNE

935 73.2 Saltillo 95.2%
NOG Jl;‘g"fz % Tijuana 93.5%
| gt

Xy A HMO -
) N ® . ®
S S 74.6 LAR Coatzacoalcos 70.3%

95.9

P 79 Sur CDMX 69.7%
: REYNOSA )
) o ?.1 Fresnillo 68.3%
’?"'0 2 95.2 g

‘ 884 36. :
@[6583,76.6] AN @ COMX-N 816
@®[76.7,85.0] '—:9":3 {\ zcnmx-s 69.7

85.1,90.6 ' | : ! = CDMX-0 75.8
-+ (907 959] e 1 \TE G = | "o @ comxp 8o

Estados Unidos Mexicanos: 83.2
(porcentaje)

LIncluye las opciones de respuesta "Muy efectivo" o "Algo efectivo".

s INEGL | ENSU 2019-2
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Desempeno de autoridades — Guardia Nacional

Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante junio de 2019 considero efectivo' el

desempeno de la Guardia Nacional.

T -

81.4
JUAREZ
66.8
b O
CHIH
741
AW . REYNOSA
SAL 52.5
- 86.2 '
MOC - -
‘ 941 723 0 836
@ [423,63.0] S @ comx\ 559
@ [63.1,738] L‘EEP:Z {\ : CDMX-S 42.3
. - - 2 CDMX-O 465
©1[73.9,847] LOS CABOS foe e : | | 8 _
[84.8,94.1] 66.3 AGS o 81 : | -~ @ COMX-P 71.9

Estados Unidos Mexicanos: 70.9
(porcentaje)

LIncluye las opciones de respuesta "Muy efectivo" o "Algo efectivo".
Nota: se evaluo la percepcion sobre el desempeiio de la Guardia Nacional, independientemente de la operacion de la misma en las ciudades de intereés.

|NEG| ENSU 2019-2

Los Mochis 94.1%

Piedras Negras 90.9%
SantaCatarina 89.1%

Norte CDMX 99.9%
Oriente CDMX 46.5%

Sur CDMX 42.3%
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Desempeno de autoridades — Policia Federal

Porcentaje de la poblacion de 18 afos y mas gque durante junio de 2019 considerd efectivo' el
desempeno de la Policia Federal.

._ ® Merida 84.5%
1 & 60/ Saltillo 83%
NOG JUﬂRfZ Escobedo 82.2%
714 :
A HMO
b %x . . 68.0 .
5 N CHIH

55.6 Ecatepec 47.9%

._ 249 Uruapan 46.4%
Cd. Juarez 44.1%

MO

REYNOSA
60.3

764 ) |
@[441,579] ANRS-X CUL @ COMX-N 64.4
@® [58.0,64.3] Lgﬁ"f’- {\ 725 : CDMX-S 52.2
: | | CDMX-O 58.0
©[e44,723] LOS CABOS e e : | | 0:2 _
[72.4,84.5] 68.2 734 _ | -~ () CDMX-P 69.0

Estados Unidos Mexicanos: 65.3 S, |

(porcentaje)

LIncluye las opciones de respuesta "Muy efectivo" o "Algo efectivo".

|NEG| ENSU 2019-2
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Desempeno de autoridades — Policia Estatal

2
Porcentaje de la poblacion de 18 afos y mas que durante junio de 2019 considero efectivo' el

desempeno de la Policia Estatal.

Merida 80.5%
Escobedo 80.2%
San Nicolas 74.5%

T -
43.6

§
Sur CDMX 32.9%
' 44:EYNOSA Tlalnepantla 29.3%
4 1-? Ecatepec 29.2%
: boma ‘ 59. 8
@[292,395] AN @ ComxN 335
@ [39.6,54.8] '-g f:z {\ : CDMX-S 32.9
- ' ] CDMX-0 36.6
() [54.9,65.3] L0SCABOS e N ; | | 23 _
[65.4,80.5] 618 7 -~ @ CDMX-P 425

Estados Unidos Mexicanos: 49.8
(porcentaje)

Lincluye las opciones de respuesta "Muy efectivo" o "Algo efectivo".

|NEG| ENSU 2019-2
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Desempeno de autoridades — Policia Preventiva Municipal

Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante junio de 2019 considero efectivo' el
desempeno de |la Policia Preventiva Municipal.

lncluye las opciones de respuesta "Muy efectivo” o "Algo efectivo".

T -
321

@ [158,29.0]
®[291,42.2]
() [42.3,63.8]

[63.9,80.3]

NA*

Estados Unidos Mexicanos:

* No aplica para las cuatro regiones de la Ciudad de México.

a %
LA PAZ "N
38.5 -

414

(porcentaje)

San Pedro G. 80.3%
Mérida 70.2%
Escobedo 67.3%

46.9 — Ecatepec 19.9%
46.6 Tlalnepantla  18%
2 Cancun 15.8%

REYNOSA
36.5

-N NA
-5 NA
NA
-P NA

42.3

47.4

ENSU 2019-2
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Confianza en autoridades

I R —————————————————————————————————————————————————————————
88.4% de la poblacion de 18 anos y mas manifesto confianza! en la Marina durante junio de 20109.

Mientras que 45.3% manifesto confianza en la Policia Preventiva Municipal.

Nivel de percepcion sobre la Confianza?
que la sociedad manifiesta respecto de autoridades

: 88.4
Marina
88.8
. 84.9
Ejéercito
86.0

Guardia Nacional
ND

67.5
67.7

Policia Federal

Policia Estatal

Policia Preventiva Municipal

LIncluye las opciones de respuesta "Mucha confianza" o "Algo de confianza". [] J u n 20 19 ] M ar 20 19

Nota: se evaluo la percepcion sobre la confianza en la Guardia Nacional, independientemente de la operacion de la misma en las ciudades de interés.

|NEG| ENSU 2019-2
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Confianza en autoridades — Marina

2
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas gue durante junio de 2019 identifico a la Marina como una

autoridad que le inspira confianza.

._ Lazaro Cardenas 96.9%
WS MXL-.

959 . 642 Piedras Negras 96.8%
NOG Jlﬂﬂ?ﬂ Zacatecas 96.3%
| 95.6 :
Xy A HMO
’ ' 'a.n ® ;- cm _
A s~ 80.9 9";";\ LAR NuevolLaredo 77.6%
~ 2 Coatzacoalcos 74.9%
R : REYNOSA o ,
snl 80.8 Mexicali 64.2%
. moc 33.6
@[642,805] h \
@ [80.6,87.2] '—gffz : CDMX-S 87.6
: ' CDMX-O 87.4
©1[87.3,90.3] LOS CABOS _
[90.4,96.9] 01 5 () cDMX-P 88.9

Estados Unidos Mexicanos: 88.4
(porcentaje)

LIncluye las opciones de respuesta "Mucha confianza" o "Algo de confianza".

|NEG| ENSU 2019-2
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Confianza en autoridades — Ejército

AT R
Porcentaje de |la poblacion de 18 ainos y mas gue durante junio de 2019 identifico al Ejército como una

autoridad que le inspira confianza®.

Piedras Negras 95.8%

T - MXL"..

TLALNE

923 . T2 Tapachula 95.3%
NOG Jl;ﬂEZ £ Zacatecas 95.1%
| gt

L HMO :
} %x . . 83.3 Cﬁ-l
4 | oy PNG\ LAR Sur CDMX 73.1%

Chihuahua 72.5%
Mexicali 72.1%

UAUTITLA

86.9
ATZPN: !

REYNOSA
79.4

- 773 4.
| n',, 902 TOL( ) NAUC o—— 86:
@®[721,79.3] . b CUL 9.0 915
®[79.4,843] Lgﬂ"fz {\ 76.1 : CDMX-S 73.1
84.4,91.0 ' | = CDMX-0 81.5
- E 91.1,95.8 } LGSBJ?BGS ' "o () CDMX-P 846

Estados Unidos Mexicanos: 84.9
(porcentaje)

LIncluye las opciones de respuesta "Mucha confianza" o "Algo de confianza".

s INEGL | ENSU 2019-2
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Confianza en autoridades — Guardia Nacional

Porcentaje de la poblacidon de 18 anos y mas gque durante junio de 2019 identifico a la Guardia

Nacional como una autoridad que le inspira confianzad.

T -

79.2
JUAREZ
66.7
9 O
CHIH
76.4 P"G\ LAR
97.0 £70
\. NOSA
LAG  SAL /6.9
* 3
MOC ' 81.6 :
‘ 973 . 0
@ [561,649] AN @ comxN 69.8
®[650,77.4] LAPAZ {\ @ conx-s 636
’ 63.0 ' CDMX-O 56.1
@I775,85.9] LOS CABOS : CDMX-P 77.5
[86.0,97.9] 52 85.2 .
Estados Unidos Mexicanos: 76.1 '
(porcentaje)

LIncluye las opciones de respuesta "Mucha confianza" o "Algo de confianza".
Nota: se evalud la percepcion sobre la confianza en la Guardia Nacional, independientemente de la operacion de la misma en las ciudades de interés.

|NEG| ENSU 2019-2

Los Mochis 97.9%

Oaxaca 97.9%
Piedras Negras 97%

Mexicali 58.9%
Nuevo Laredo 57%

Oriente CDMX 96.1%
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Confianza en autoridades — Policia Federal

Porcentaje de |la poblacion de 18 anos y mas gue durante junio de 2019 identificé a la Policia Federal
como una autoridad que le inspira confianza.

Santa Catarina 90%

T - MXL"..

76.8 60.0 Saltillo 34.?%
NOG JUERF Escobedo 83.7%
| 72.3 :
3 HMO
9 -.\ . . 70.4 .
. : CHIH ——————
" : 55.7 LazaroCardenas 44.2%

TLALNE

Uruapan 43.2%
Ciudad Juarez 41.4%

REYNOSA
63.5

. f ﬁ} 781 P .

. [414,56.4] - Y . CDMK-lN 59.7
@®[565,659] '-‘:?PQZ {\ : CDMX-S 581
66.0, 76.4 ' | CDMX-0 61.1

o E 76.5 . 90.0 } LGSB?%BGS ) CDOMX-P 71.1

Estados Unidos Mexicanos: 67.5
(porcentaje)

LIncluye las opciones de respuesta "Mucha confianza" o "Algo de confianza".

SU 2019-2
INEGI | =nsuzon )




Confianza en autoridades — Policia Estatal

AT R
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante junio de 2019 identificé a la Policia Estatal

como una autoridad que le inspira confianza®.

" Escobedo 83.3%
T - 5
48 1 Santa Catarina 78.7%
JU;%'EEZ SanPedroG. 78.3%
§ O
CHIH
52.8 TLALNE Morelia 32.3%
47.2
L EYNGSA Tlalnepantla 31.3%
P 4-0 Ecatepec 29.7%
. '--,-_ By TLAY
: A 54T A / 53, 578
@ [29.7,46.4] AN @ CoNX-N 457
@ 465,56.6] '—ig":z {\ : CDMX-S 34.8
. ' CDMX-0 449
() [56.7,67.5] L0S CABOS _
[67.6,83.3] 588 @ comx-p 536

Estados Unidos Mexicanos: 353.4
(porcentaje)

LIncluye las opciones de respuesta "Mucha confianza" o "Algo de confianza".

|NEG| ENSU 2019-2
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Confianza en autoridades — Policia Preventiva Municipal

Porcentaje de la poblacidn de 18 anos y mas que durante junio de 2019 identificd a la Policia
Preventiva Municipal como una autoridad que le inspira confianza.

Lincluye las opciones de respuesta "Mucha confianza" o "Algo de confianza".
* No aplica para las cuatro regiones de la Ciudad de México

San Pedro G. 79.5%
Escobedo 70.4%

JUAREZ Mérida 70.1%
§ @
CHIH

447 — Naucalpan 24.1%

Tlalnepantla 22.4%
Cancun 18.7%

REYNOSA
503

3 MOC
@ [18.7,37.0] L, 48 Y
®[371,496] . cuL N NA
0 1[49.7,64.6] LAPAZ % 45.0 S NA
L 0% 41.8 - -0 NA
[64.7,79.5] LOS CABOS P NA
NA* 48.8
Estados Unidos Mexicanos: 435.3
(porcentaje)
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Conflictos o enfrentamientos

I R —————————————————————————————————————————————————————————
38.7% de la poblacion de 18 anos y mas tuvo al menos un conflicto o enfrentamiento en su vida

cotidiana durante los ultimos tres meses. El conflicto o enfrentamiento con mayor frecuencia a nivel
nacional fue ruido con 15.7%, seguido de basura tirada o qguemada por vecinos con 14.4%.

Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que identifica conflictos
0 enfrentamientos en su vida cotidiana

' 15.7 Conflictos con los hijos(as) de los
e Vecinos
14 .4 Problemas con autoridades

Basura tirada o quemada por vecinos relacionadas con seguridad publica

. . Problemas con establecimientos
Problemas de estacionamiento

. . rafiti in
Problemas relacionados con animales Grafiti 0 pintas a su casa

domeésticos
Ambulantaje
Conflictos en el transporte publico o privado

Incumplimiento en cuotas vecinales

Chismes o0 malos entendidos
Disputas con familiares

Molestias por borrachos, drogadictos o
pandillas Conflictos por la compra de

productos y servicios privados
Problemas con tramites y servidores

publicos Otro

®mJun 2019 = Mar 2019

|NEG| ENSU 2019-2
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Conflictos o enfrentamientos

AT R
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que tuvo al menos un conflicto o enfrentamiento en su

vida cotidiana durante los ultimos tres meses.

Poniente CDMX 70.7%

T - MXL ..

34.8 7.6 | Norte CDMX 68.3%
| NOG JUAREZ . Leén 57.6%
| | S ' S.PEDR
A HMO '
} "-. , ® 57.6 cm
- 2} | I_‘l_"l _ ey, 309 PN-G\ LAR GUEICIEIIUPE 1 4-2%

27.6

REYNOSA
15.4

Fresnillo 14.1%
Mexicali 7.6%

b 158
[ 7.6,27.2] AR
0 [27.3,328] LAPAZ {\ @ comx-s 468
@ [329,455] .\ A @ comx-0 478
@ [456,70.7] 29.8 @ comx-p 707
Estados Unidos Mexicanos: 38.7 S
(porcentaje)
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Conflictos directos

I R —————————————————————————————————————————————————————————
De |la poblacion de 18 ainos y mas que tuvo al menos un conflicto o enfrentamiento en los ultimos tres

meses, en 72.5% de los casos fue con vecinos, mientras que en 34.4% de los casos fue con
desconocidos en la calle.

Porcentaje de la poblacidon de 18 anos y mas que enfrento
conflictos directos con actores de la sociedad

72.5

324 344

18.4

15.6
4.6 4.9 4.1 3.4
Vecinos Desconocidos en la Autoridades Familiares Establecimientos = Companeros de trabajo
calle o escuela
M ler Trimestre 2019 W 2do Trimestre 2019

Nota: No incluye la opcion de “Otros” la cual representa 1.5 por ciento.
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Conflictos directos — Vecinos

2
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que experimento al menos un conflicto o enfrentamiento

directo con vecinos derivado de problemas de convivencia durante los ultimos tres meses.

Campeche 92.2%
| Mexicali 90.3%
JUAREZ Ledn 90%
84.8
§ ®
CHIH
67.4 | os Cabos 26.8%
no Tapachula 55.7%
{ Acapulco 94.7%

REYNOSA
74.0

@) CDMX-N 67.5

[ 94.7 ,65.9]
() [66.0,73.5] LAPAZ S () CDMX-S 67.8
@®[736,82.2] 84.9 - @ comx-080.1
@ [823,92.2] o () CDMX-P 68.7

Estados Unidos Mexicanos: 72.5
(porcentaje)
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Consecuencias de los conflictos

A nivel nacional, de la poblacion de 18 anos y mas que experimento situaciones conflictivas en los
ultimos tres meses, 87.1% presentd alguna consecuencia de las cuales 51.5% fue un dialogo o
platica.

Consecuencia ante un Tipo de consecuencia derivada

Alguna consecuencia derivada del conflicto o enfrentamiento?

conflicto del conflicto o enfrentamiento?

Dialogo o platica 91.5
Insultos o groserias

Golpes ( punetazos, patadas)

Fisicas?®
Empujones o pellizcos 3.1
Danos Materiales ( casa, 2.9

Materiales® 29 automovil)

= Ninguna = Alguna’ Golpes con objetos 0.7

contundentes ]
Herida con arma blanca 0.4
Herida con arma de fuego 0.3
(pistola u otra)

1 Se incluye la opcidn de respuesta “Otros” que tuvieron alguna consecuencia de los conflictos.

2 El informante pudo responder mas de una opcion; se excluye la opcion “Otros” para el tipo de consecuencia a causa de incidentes o conflictos.

3 Se incluye las opciones de respuestas: “Golpes (pufietazos, patadas)’, “Empujones o pellizcos”, “Golpes con objetos contundentes”, “Herida con arma blanca” y “Herida con arma de fuego (pistola u otra)”.
4 Se incluye la opcién de respuesta “Dafios materiales (casa, automovil)”.
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Consecuencias de los conflictos — Gritos, insultos o groserias

Porcentaje de la poblacidon de 18 anos y mas que experimento gritos, insultos o groserias como
consecuencia de algun conflicto o enfrentamiento en los ultimos tres meses.

T -

Estados Unidos Mexicanos: 40.1

(porcentaje)

Fresnillo 67%
36.7 | Puebla 63.4%
JU5%R?EZ Naucalpan 63.3%
HMO
' 28.8 ® e
CHIH e s
40.5 TLALNE PAC Tepic 19%
: P 54.0 y Nuevo Laredo 16.9%
53.9@)| 57 AL San Pedro G. 11.2%
: ATZP
V248 TOLC) NAUC o .z%l.
[11.2,28.7] ANRS-X CUL 377 633 @ CoNX-N 431
() [28.8,39.0] LAPAZ = 25.0 @ comx-s 509
@®1[39.1,506] 341 ' J @ comx-0585
@®[50.7,67.0] o ' R CDMX-P 26.2
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Problematicas en la ciudad

98.2% de la poblacion de 18 anos y mas identificd durante junio de 2019 algun tipo de problema en su
ciudad, siendo baches en calles y avenidas el de mayor frecuencia a nivel nacional con 79.8%,

seguido de delincuencia con 65%.

Porcentaje de la poblacidon de 18 anos y mas que identifica
diversas problematicas en su ciudad

79.8

Baches en calles y avenidas 78.0

Delincuencia (robos, extorsiones, secuestros, fraudes, etc.)
Alumbrado publico insuficiente

Coladeras tapadas por acumulacion de desechos

Fallas y fugas en el suministro de agua potable

Calles y avenidas con embotellamientos frecuentes
Servicio de transporte publico deficiente

Parques y jardines descuidados

Deficiencias en la red publica de drenaje

Ineficiencia en el servicio de limpia y recoleccion de basura
Falta de tratamiento de aguas residuales

Mercados y centrales de abasto en mal estado

Problemas de salud derivados del manejo inadecuado de rastros 6 2-8
1.2
Otro &5
m Jun 2019 m Mar 2019
o
4
*S8lele ENSU 2019-2
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Problematicas en la ciudad

I R —————————————————————————————————————————————————————————
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante junio de 2019 identificd algun tipo de

problema en su ciudad.

T -

988 Ecatepec 100%
JUAREZ z Puebla 100%
99.2 | Toluca 100%
% o 85.6 : Oaxaca  100%
%gl_g ';gg LAR D T
o ® 76 SantaCatarina 92.6%
h" ET;';%S“ San Nicolas 89%
i SAL '
oy 945 San Pedro G. 85.6%
993 :
[85.6,92.9] . cnmx'N 98.3

@ comx-s 999
@ comx-o0 996
@ comx-p 982

([93.0,956]
@®[95.7,985]
@ [98.6,100.0] 96 3

Estados Unidos Mexicanos: 98.2
(porcentaje)

* Estimacion cualitativa sobre la generalidad del fendmeno (caso absoluto igual al universo y en consecuencia el relativo es 100%).
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Problematicas en la ciudad — Baches

I R —————————————————————————————————————————————————————————
Porcentaje de la poblacion de 18 ainos y mas que durante junio de 2019 identifico baches en calles y

avenidas como una problematica en su ciudad.

Oaxaca 95.5%
Ecatepec 95.2%
Tapachula 94.7%
9
PAC = =
T'}*";'_-;"E 37.3 SanPedroG. 51.8%
| Ag;_l“T CAP G Santa Catarina 49.2%
ATZP 8.8 Mazatlan 46.1%

90.3

TLAX
TOL@ NAUC » .;g-i 830

871 88 @ covx-Ns814
@ comx-s 77.7

, @ comx-0 845

- o ) CDMX-P 72.3

[46.1,67.3]
0 [67.4,765] LAPAZ S
@ [766,87.0] 8.2
@ [87.1,955]

741

Estados Unidos Mexicanos: 79.8
(porcentaje)
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Problematicas en la ciudad — Delincuencia

Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante junio de 2019 identifico a la delincuencia

(robos, extorsiones, secuestros, fraudes, etc.) como una problematica en su ciudad.

T -
78.2

MX-lN 68.9

®c

[19.3.,446]
) [44.7,59.5] L*;BPQZ " @ comx-s 681
@®[596,74.7] ' | MZT @ comx-0 746
@ [748,984] LOS33’ZB°S 458 | TEF @ comx-p 712

Estados Unidos Mexicanos: 65.0
(porcentaje)
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98.4%
89.5%

Tapachula
Ecatepec
Oaxaca

e e N s it i 1 Mt Wi e} ]

Saltillo

San Pedro G. 19.3%
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Efectividad del gobierno para atender problematicas

I R —————————————————————————————————————————————————————————
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que durante junio de 2019 considero al gobierno de su

ciudad como efectivo?! para resolver los problemas gue enfrenta su nucleo urbano.

Piedras Negras 52.3%

: S: ! _ Saltillo 51.6%
23.2 S PEDR.E SanPedroG. 46.9%
46.9 : -
§ O
CHIH 2T 3
27.6 P"G\ LAR S IS

0 348 Naucalpan 9.8%
% ;'_23‘“ Ecatepec 9.5%
e h Tonala 9.2%

@[ 92,180] .cnmx'mss

@®[181,26.4] LAPAZ S @ comx-s 203
(0 [26.5,41.2] 18.1 @ comx-0 241
[41.3,52.3] 20.9 () comx-p 326

Estados Unidos Mexicanos: 25.3
(porcentaje)

lncluye las opciones de respuesta "Muy efectivo" o "Algo efectivo”.
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Corrupcion por parte de autoridades de Seguridad Publica

I R —————————————————————————————————————————————————————————
En el primer semestre de 2019 a nivel Nacional, 15.5% de la poblacion de 18 anos tuvo contacto con

alguna autoridad de seguridad publica® de los cuales 47.3% experimento algun acto de corrupcion.

Poblacion de 18 afios y mas que
tuvo contacto con alguna autoridad
de seguridad publica

B No

H Si

mSi = No Experimenté algun acto
de corrupcion

1 Poblacion de 18 afios y mas que tuvo contacto directo con autoridades de seguridad publica por incidentes de transito, infracciones, detenciones por rifias, faltas a la moral o administrativas.
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Contacto directo con algun servidor publico

AT R
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que en el primer semestre de 2019 tuvo contacto con

autoridades de seguridad publical.

o Durango 26.2%
' Chihuahua 24.8%
Aguascalientes 24%
9
15.0 Apodaca 8.4%
e 23@ | 16 Lazaro Cardenas 7.5%
AN v Reynosa 6.8%
TOL@ NAUC 06 @ 18
[ 6.8,10.7] 186 10, .cnmx-'Nﬁ.z
LAPAZ "% CDMX-S 17.6
o [108,14.5] 18.3 @ comx-0 171
®[146,21.8] : _
®[219,26.2] 16.4 ' T @) COMX-P 138
Estados Unidos Mexicanos: 13.9

(porcentaje)

Poblacion de 18 afios y mas que tuvo contacto directo con autoridades de seguridad publica por incidentes de transito, infracciones, detenciones por rifias, faltas a la moral o administrativas.
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Corrupcion por tipo de servidor publico — Seguridad publica
AT R
Porcentaje de la poblacion de 18 anos y mas que en el primer semestre de 2019 tuvo contacto con

autoridades de seguridad publicat y experimentd algun acto de corrupcion.

o ™ - 9 Acapulco 73.8%
: . - NIGC - Los Mochis 71.9%
285
S PEDR Naucalpan 71.4%
9 O '
CHIH
PNG\ LAR TLALNE PAC
P 556 20g 509 Veracruz 12.9%
NOSA ' Aggg /0 CHIMAL Colima 11.5%
| ATZP 21 : :
- 69 1 .llE%A\.TL AX Piedras NEQFHS 8.1%
1 ToL@ NAUC & I. >
[ 8.1,28.1] 452 71 @ comx-N 52.1
0 [28.2,41.3] LAPAZ S @ comx-s 57.1
@[41.4,54.0] 425 = @ comx.0 54.1
@®[541,73.8] 441 L TAMP - | ~ @) CDMX-P 59.1
Estados Unidos Mexicanos: 47.3 h

(porcentaje)

Poblacion de 18 afios y mas que tuvo contacto directo con autoridades de seguridad publica por incidentes de transito, infracciones, detenciones por rifias, faltas a la moral o administrativas.
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Conociendo
Mexico
0180011146 34

Wwww.inegi.org.mx
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