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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en
el marco de las atribuciones que le confiere la Ley del Sistema
Nacional de Informacion Estadistica y Geografica, desarrolla y
aplica estrategias orientadas a consolidar el Sistema Nacional de
Informaciéon Estadistica y Geografica (SNIEG), entre las que se
encuentra la documentacion de los diferentes proyectos que lleva a
cabo.

En tal contexto, presenta el Informe Operativo de la Encuesta
Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT) 2024, con el propésito
de documentar la experiencia obtenida durante la preparacion y
ejecucion del proyecto en sus diferentes etapas.

De esta manera, el Instituto ofrece a la poblacion usuaria un
documento util que expone los aspectos mas sobresalientes de
las etapas de recoleccion y procesamiento de la informacion. Los
materiales de este tipo contribuyen a transparentar el proceso de
desarrollo y a disponer de un testimonio que permitira fortalecer el
disefio y operacién de futuros proyectos en la materia.
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Introduccion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
como organismo responsable de la generacion y coordinacion de las
estadisticas de interés nacional, realiza la Encuesta Nacional sobre
Uso del Tiempo (ENUT) 2024, con la finalidad de captar el tiempo
destinado por las personas a sus actividades diarias y contribuir
a proporcionar los insumos de informacion estadistica necesarios
para la medicion de todas las formas de trabajo de los individuos,
incluido el remunerado y el no remunerado de los hogares.

El informe operativo esta organizado en tres capitulos. El primero
abordala planeaciony preparacion de laencuesta, que comprende los
antecedentes, marco legal, objetivos, prueba de campo, preparacion
del cuestionario, referencias metodologicas y disefio estadistico. El
segundo incluye el disefo del operativo de campo, donde se presenta
la estructura operativa, perfil de puestos, materiales de apoyo,
planeacioén, capacitacion, levantamiento, seguimiento y resultados.

Finalmente, el tercer capitulo esta dedicado al procesamiento
de los datos, considerando el calendario de actividades de esta fase
del proyecto, la validacion de la informacion, el céalculo de factores
de expansion y la generacion de la base de datos de usuario final.

VI
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1. Preparacion de la encuesta

El presente capitulo aborda, entre otros, los aspectos relacionados con la importancia, antecedentes y objetivos del
proyecto, asi como el disefio de los instrumento de recoleccion, las referencias metodoldgicas y el disefio estadistico,
como marco de referencia para profundizar, posteriormente, en el disefio y desarrollo de la fase de recoleccion y la
estrategia de procesamiento de la informacion.

1.1 Antecedentes

Los estudios basados en los datos sobre el uso del tiempo se desarrollaron por primera vez a principios del siglo
XX en Inglaterra y Estados Unidos, a partir del interés por estudiar aspectos sociales sobre las condiciones de vida
de las familias de clase obrera, como consecuencia de las largas jornadas de trabajo caracteristicas del primer
desarrollo industrial y de la reivindicacion por la organizacién de trabajadores para la reduccion de la jornada laboral.

No obstante, sus origenes en la regién se sitian en los afios 90, a partir de la Cuarta Conferencia Mundial
sobre la Mujer celebrada en Beijing, China, en 1995, donde cobran mayor impulso los esfuerzos para contar con
estadisticas mejoradas y con una perspectiva de género, que faciliten identificar las diferencias entre hombres y
mujeres, ubicando a estas generalmente en desventaja, y es a partir de entonces que se incluye la produccién no
remunerada en el Sistema Nacional de Cuentas Econdémicas Nacionales (SNCE).

En esa década se identifico también la necesidad de una clasificacidon internacional de actividades para la
estadistica sobre uso del tiempo, que permitiera apreciar las diferencias entre mujeres y hombres en lo relativo al
trabajo remunerado y no remunerado, y que facilitara la comparabilidad entre paises. Ya para 1997 se realizaron
encuestas sobre el uso del tiempo en 20 paises de la Comunidad Econémica Europea y en Australia.

En 2006, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) publicé la Guia para la elaboracién de estadisticas
sobre el empleo del tiempo, concibiéndola como una herramienta de referencia para los paises interesados en
realizar encuestas sobre uso del tiempo, asi como un instrumento para facilitar la armonizaciéon de métodos y de
practicas para la recoleccion, procesamiento y difusidon de estas estadisticas.

En México, el INEGI ha realizado seis encuestas sobre el uso del tiempo: la Encuesta Nacional sobre Trabajo,
Aportaciones y Uso del Tiempo (Entaut) 1996, la ENUT 1998, 2002, 20029, 2014 y 2019; los ultimos tres levantamientos
realizados como encuestas independientes. Cabe mencionar que la ENUT 2002, 2009, 2014 y 2019 son las mas
comparables metodoldgicamente, pues su disefio es un cuestionario con «preguntas estilizadas», con el cual se
mide el tiempo respecto a un conjunto preestablecido de actividades que se expresan como preguntas cerradas.

Para la ENUT 2024, se continua con la serie histérica de levantamiento cada 5 afios, mantiene la metodologia de
las dos anteriores, asi como la poblacion objeto de estudio, que son las personas de 12 afios y mas, teniendo como
periodo de referencia las actividades realizadas la semana anterior a la fecha del levantamiento.

1.2 Marco legal

La informacion estadistica y geografica de interés nacional, es aquella que se genera en forma regular y periédica,
elaborada con una metodologia cientificamente sustentada y que resulta necesaria para conocer la realidad del pais,
en sus aspectos demografico, econdmico, social, de gobierno, seguridad publica e imparticion de justicia, geografico
y del medio ambiente y cuyo propdsito es contribuir a la toma de decisiones, asi como al disefio, implementacion y
evaluacion de politicas publicas de alcance nacional.
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El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, como organismo publico responsable de normar y coordinar el
Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geogréfica, tiene como uno de sus objetivos realizar las acciones
tendientes a lograr que la Informacion de Interés Nacional se sujete a los principios de accesibilidad, transparencia,
objetividad e independencia a efecto de coadyuvar al desarrollo nacional.

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia generé la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT) con
el objeto de obtener informacion estadistica sobre la participacion y el tiempo que asignan mujeres y hombres de 12
afos y mas a actividades de uso del tiempo, tanto productivas como no productivas. Lo anterior tuvo como objetivo
ser un soporte en el disefio de politicas publicas que permitan, entre otras cosas, fomentar la conciliacién de la
vida laboral con la familiar y crear los servicios publicos necesarios para atender las necesidades de cuidado que
fundamentalmente recaen en las mujeres, a fin de promover una vida mas igualitaria en cuanto a las cargas de trabajo
doméstico no remunerado entre hombres y mujeres, el reconocimiento del valor econémico del trabajo de los hogares
y responder a las solicitudes de informacion y compromisos internacionales en la materia (Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS), Plataforma de Accién de Beijing (PAB)).

De conformidad con lo previsto en los articulos 30 fraccion IV y 78 de la Ley del Sistema; 6,7, 8,9, 11,16y 17 de
las reglas citadas, el Comité Ejecutivo del Subsistema Nacional de Informacion Demografica y Social, con base en la
revision y analisis del Comité Técnico Especializado de Informacién con Perspectiva de Género, valido la propuesta
de determinar a la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo, para ser considerada Informacién de Interés Nacional
en virtud de que cumple con los cuatro criterios establecidos en el articulo 78 de la Ley del Sistema Nacional de
Informacién Estadistica y Geografica.

Dicho acuerdo se aprobd en términos del Acuerdo Num. 122/11/2022, aprobado en la Décima Segunda Sesion
2022 de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, celebrada el 19 de octubre de 2022.-
Presidenta, Graciela Marquez Colin. Vicepresidentes, Enrique de Alba Guerra, Paloma Merodio Gémez, Adrian
Franco Barrios y Mauricio Marquez Corona.

1.3 Objetivos
General

Proporcionar informaciéon estadistica para la medicién de todas las formas de trabajo de las personas, tanto
remunerado como no remunerado; hacer visible la importancia de la producciéon doméstica y su contribucién a la
economia; la forma como usan su tiempo mujeres y hombres, asi como la percepcion de su bienestar sobre su uso
del tiempo en actividades cotidianas, todo ello respecto a la poblacion de 12 afios y mas de areas urbanas, rurales
e indigenas.

Especificos

» Contar con informacién que permita asignar un valor social y econémico al trabajo no remunerado que se
realiza en los hogares, con el fin de contabilizar la produccién doméstica y contribuir a la construccion de la
cuenta satélite de los hogares.

» Disponer de informacion sobre las actividades que realizan cotidianamente mujeres y hombres, con base en
sus caracteristicas demograficas y socioeconémicas, con la finalidad de visibilizar las brechas de género.

» Conocer la participacion y el tiempo asignado a la atencion de personas dependientes o que requieren
cuidados especiales (enfermas o con algun tipo de discapacidad); nifias y nifios, personas adultas mayores,
para hacer visibles las responsabilidades que asumen las y los integrantes del hogar, distinguiendo en el tipo
de cuidado especial proporcionado: temporal o permanente.

» Conocer a la poblacién de 12 afios y mas que en la semana de referencia apoyaron de manera gratuita en los
quehaceres domésticos, en las compras o tramites, o proporcionando cuidados a personas de otros hogares.

» Conocer a los hogares que requieren contratar personas con el fin de satisfacer las necesidades de cuidado
y quehaceres domésticos de su hogar.

» Tener un acercamiento a los niveles de participacion social y politica en actividades en beneficio de la
comunidad y el trabajo voluntario.

» Informar sobre la participacion y el tiempo que destinan las personas al autocuidado (dormir, comer, ir al
médico, recuperarse de una enfermedad, etc., asi como en el arreglo personal), a las actividades recreativas,
deportivas, culturales y de esparcimiento, como un acercamiento de su calidad de vida.



» Estimarlos tiempos que invierte la poblacion en traslados para la atencion médica de integrantes de su hogar
o de apoyo a sus actividades de trabajo o estudio; en la realizacion de tramites diversos, en sus actividades
educativas (educacion formal o capacitacion para el trabajo) y en la utilizacion de distintos medios de
comunicacioén, entre otras actividades, para apoyar decisiones tendientes a reducir las desigualdades
socioeconoémicas y de género.

» Conocer la percepcién de las personas sobre la percepcidon que tienen sobre el tiempo que destinan a sus
actividades cotidianas, asi como su nivel de satisfaccion personal con diversos aspectos de su vida.

1.4 Prueba de campo

Las recomendaciones internacionales indican la importancia de que en la capacitacion de proyectos estadisticos,
y particularmente encuestas en hogares, se debe considerar el tiempo para practicar entrevistas en hogares
reales utilizando el cuestionario definitivo. Esta actividad ayuda al personal operativo responsable de la captacion
y supervisién en campo a conocer y enfrentar situaciones, identificar dudas sobre la tematica y a tener mayor
claridad respecto a los objetivos del proyecto. En este sentido, la prueba estadistica es un ejercicio encaminado al
levantamiento del proyecto en 2024, con la finalidad de probar en campo los ajustes realizados al disefio conceptual
y metodoldgico de la ENUT.

Objetivo general de la prueba

Evaluar, dar seguimiento y control a los cambios realizados al disefio conceptual y metodolégico de la Encuesta
Nacional sobre Uso del Tiempo, derivado de las necesidades de informacién y aportaciones recibidas durante
la consulta publica, en el marco de la implementacion de la politica de calidad y transparencia institucional en la
generacion e integracion de informacion estadistica, a partir de la actualizacion de variables y ajustes realizados
a esta. Asimismo, medir el impacto que estos tengan con un enfoque que asegure la calidad de la informacion
estadistica y geografica, en armonia con las necesidades de informacion y el disefio conceptual y metodolégico de
la encuesta.

Objetivos especificos de la prueba

* Realizar el levantamiento de la encuesta con dos versiones del cuestionario, uno referente a la version 2019
y otro que surge a partir de las necesidades de informacién expresadas durante la consulta publica realizada
en mayo de 2023, para medir el impacto de los cambios a partir de los resultados de ambos.

» |dentificar las areas de oportunidad mas relevantes en el disefio conceptual del instrumento de captacion,
en cuestiones de redaccion, secuencia, comprension y pertinencia de las adecuaciones o inclusiones de las
nuevas preguntas, asi como el funcionamiento de la escala de bienestar y uso de las tarjetas.

«  Evaluar el funcionamiento del cuestionario en cuanto a la estructura, claridad y suficiencia de las indicaciones
sobre el flujo.

» Estimar el tiempo promedio de entrevista y valorar el impacto en la recoleccién de informacion debido a la
extension del cuestionario.

« Evaluar la factibilidad y pertinencia de los ajustes realizados en comparacion con la version del ultimo
levantamiento de la ENUT 2019.

Referencias metodologicas
Las principales referencias metodoldgicas asociadas a los objetivos y metas de la prueba estadistica fueron:
Unidad de seleccién. Vivienda particular habitada.

Unidad de observacioén. Vivienda particular habitada, hogares y los residentes habituales de 12 afios o mas.
Ademas de dos ciclos semanales de observacion: lunes a viernes y sabado y domingo, o bien, la semana completa.

Marco de la muestra. Probabilistico, estratificado, bietapico y por conglomerados.

Tamaio y distribucion de la muestra. Fue de 10 000 viviendas particulares localizadas en el territorio nacional,
tanto en localidades urbanas como las rurales, siendo 5 000 viviendas para cada version del cuestionario (2019 y
2024) de tal manera que sera posible generar informacion para comparar a nivel nacional y por tamafio de localidad.
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Poblacion objetivo (unidad de analisis). Integrantes de cada hogar de la vivienda particular seleccionada y que
se encuentre habitada.

Informantes. El ejercicio tuvo dos tipos de personas respondientes:

» Informante adecuado. Persona de 15 afios y mas, residente de la vivienda, que conozca los datos de todos
los residentes de la vivienda y sus caracteristicas.
*  Poblacion objetivo. Personas de 12 afios y mas residentes de la vivienda.

Método de recoleccién. La informacion se obtiene mediante entrevista directa con apoyo de un cuestionario
electronico desde un dispositivo movil; en los casos donde no fue posible aplicar un cuestionario electrénico, se
utilizaron los correspondientes en papel.

Instrumento de captacion. Se utilizaron dos instrumentos: el cuestionario utilizado en el levantamiento de
informacion en 2019 y el cuestionario propuesto para el operativo de 2024.

Cobertura tematica. Los temas que se abordan en las secciones de cada uno de los cuestionarios empleados
fueron los siguientes:

Cobertura tematica en instrumentos de captacion Cuadro 1
Seccion Version del cuestionario
2019 2024
| Caracteristicas de la vivienda Caracteristicas de la vivienda
Il Identificacion y caracteristicas del hogar Identificacion y caracteristicas del hogar
1] Caracteristicas sociodemograficas Caracteristicas sociodemograficas
I\ Caracteristicas personales Caracteristicas personales
\% Trabajo y sus caracteristicas Trabajo en la ocupacion y sus caracteristicas
\ Actividades cotidianas Actividades cotidianas
VI Percepcion del bienestar Percepcion sobre el uso del tiempo y bienestar subjetivo

Estrategia operativa

La estructura responsable del desarrollo de las actividades de recoleccién de informacion se disefié con la intencion
de disponer del personal suficiente y adecuadamente entrenado para desarrollar los procedimientos operativos, asi
como la supervision y control del proceso de recoleccion.

La plantilla se estructuré en cuatro niveles de operacion: tres puestos de coordinacion, supervision y control del
levantamiento y, en la base, la figura del (de la) entrevistador(a), responsable de la aplicacion de los cuestionarios. La
participacion del (de la) supervisor(a) regional depende de las actividades programadas en cada Direccién Regional.

Jefe(a) de Departamento de Integracion,
Anadlisis y Operativos Especiales
Supervisor central
Supervisor regional

Lider de proyecto

Responsable de area Responsable de area Técnico en supervision
de procesos operativa operativa

Entrevistador



En cada entidad se contd con una persona lider de proyecto y una persona responsable del area de procesos;
mientras que para el trabajo en campo se integraron dos equipos (uno para cada version del cuestionario), conformados
por cuatro elementos cada uno: una persona responsable del area operativa y tres personas entrevistadoras. Los
procedimientos operativos para cada equipo fueron los mismos; el area operativa 1 aplicé la version del cuestionario
2019 y el area operativa 2 la version 2024.

Funciones y actividades por puesto

A continuacién se detalla la descripcion de las funciones y actividades encomendadas a cada figura operativa que
participé en el levantamiento de informacion.

LiDER DE PROYECTO

Realizar el reclutamiento y contratacion de las personas entrevistadoras. Elaborar la planeacion operativa. Recibir,
organizar, resguardar y distribuir los materiales y equipos necesarios para realizar el operativo en campo al personal
correspondiente. Tramitar los recursos materiales y financieros necesarios. Dar seguimiento a la elaboracion
de reportes e informes del operativo. Asesorar, supervisar y colaborar en las actividades de levantamiento de la
informacion.

Actividades de la persona lider de proyecto seguin etapa de la prueba estadistica Cuadro 2
Actividades

Previas Durante Posteriores

» Concluir la programacién de gastos con » Dar seguimiento a la generacion de gastos de campo, » Recuperary resguardar
base en la planeacién operativa. combustible y dispersién de estos. documentacion y material.

* Reclutar o apoyar en la seleccion del » Convocar y coordinar la reunion de inicio de » Coordinar y supervisar el
personal entrevistador. levantamiento. cierre de equipos.

» Concertar aulas y equipo para la » Responder el Cuestionario de Informe de inicio. » Responder el Cuestionario
capacitacion estatal. » Supervisar, apoyar y asesorar en campo al(a de Informe final.

» Solicitar, preparar y organizar material y la) responsable de area operativa y al personal » Verificar la liberacién de
documentacion. entrevistador. cualquier tramite administrativo

+ Asistir a la capacitacion que se imparte a » Verificar informacién en campo. de entrevistadores(as) y
las(los) entrevistadoras(es). » Solicitar intercambios de informacion y reinicios en las(los)responsables de area

» Supervisar la asignacion de areas IKTAN web. operativa.
de trabajo y entrega de material y » Solicitar y dar seguimiento a la reasignacion de » Enviar a Oficinas Centrales
documentacién. viviendas en IKTAN web. por correo electronico,

» Realizar tramites administrativos para la » Elaborar informes de seguimiento. el archivo con las Cartas
asignacion de vehiculos. » Llevar el control y seguimiento de la muestra. de consentimiento

» Organizar y coordinar con el (la) » Realizar reuniones de trabajo. informado para entrevistar
responsable de area operativa la practica  + Coordinar con el (la) responsable de area operativa las a adolescentes de 12 a 17
de campo y la plenaria. estrategias de recuperacion de pendientes. afios.

RESPONSABLE DE AREA OPERATIVA

Su responsabilidad es coordinar, asesorar, supervisar y controlar las actividades de su equipo de trabajo; asi como
el de asegurar que las actividades programadas se realicen de acuerdo con los procedimientos y lineamientos
establecidos, e implementar acciones que solucionen la problematica que pueda presentarse en el proceso de
captacion de la informacién en las vivivendas seleccionadas de su area de responsabilidad.
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Actividades de la persona responsable de area operativa segun etapa de la prueba estadistica Cuadro 3
Actividades

Previas Durante Posteriores

» Recibir capacitacion en Oficinas « Entregar insumos e instrumentos de captacion. * Recuperar material
Centrales. « Supervisar, apoyar y asesorar al personal entrevistador en campo. y documentacion.

» Concertar el aula para la capacitaciéon + Organizar y asistir a reuniones de trabajo. » Elaborar paquetes
y los insumos necesarios. * Responder el cuestionario de informe de inicio. de instrumentos de

» Capacitar a la persona lider de » Recibir y revisar el formato L 07 Asignacioén de carga de trabajo y captacion, material
proyecto, entrevistadores(as) y otras control de avance. y documentacion.
figuras de la estructura. » Supervisar el respaldo y envio de informacion. * Responder el

* Recibir, revisar y organizar « Verificar en campo codigos de entrevista completa, incompleta y sin cuestionario de
documentacién y material. informacion. informe final.

» Recibir dispositivo de computo mévil. « Llenar el formato L 05 Cédula de caracteristicas del control. » Devolver

» Entregar material y carga de trabajo » Solicitar a la persona lider de proyecto la reasignacién de viviendas. documentacion,
a las personas entrevistadoras. « Solicitar y llevar el control de retornos a campo, reinicios e material,

» Organizar, en conjunto con la intercambios de informacion. dispositivo de

persona lider de proyecto, la practica -

de campo y plenaria.

« Definir la estrategia de recuperacién de viviendas pendientes, en
coordinacion con la persona lider de proyecto.

Llevar el control del avance y cobertura de su area de responsabilidad.

computo movil y
accesorios.

ENTREVISTADOR O ENTREVISTADORA

Recabar la informacion en las viviendas seleccionadas. Ademas, transferir a su supervisor(a) la informacién captada
en cada jornada de trabajo y llevar el control de las viviendas visitadas en campo.

Actividades del personal entrevistador segun etapa de la prueba estadistica

Cuadro 4

Actividades

Previas

Durante

Posteriores

Recibir capacitacion.
Recibir y revisar
materiales, carga de
trabajo y dispositivo de
computo movil.
Identificar claves del area
de trabajo en el material
cartografico.

Organizar su carga de
trabajo.

Trasladarse al area de trabajo, ubicar en campo la vivienda seleccionada.
Establecer contacto con algun residente de la vivienda seleccionada,
identificar al informante adecuado e iniciar la entrevista.

Realizar la entrevista individual con cada integrante del hogar de 12 afios y
mas.

Registrar el resultado de las visitas en el formato L 07 Asignacién de carga
de trabajo y control de avance.

Continuar con las siguientes viviendas seleccionadas.

Recibir y aplicar las actualizaciones del sistema.

Respaldar y enviar la informacién captada a Oficinas Centrales.

» Devolver
documentacion,
materiales y el
dispositivo de computo
movil.

+ Contestar el
cuestionario para el
personal entrevistador.

INEGI. Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2024. Informe operativo y de procesamiento. 2025

Entregar informacién diaria a su supervisor(a).

Recibir y aplicar actualizaciones de IKTAN movil.

Dar seguimiento a las viviendas con informacién pendiente hasta el término
del operativo.

Procedimientos operativos

La persona lider de proyecto entregé los insumos necesarios para realizar las actividades del recorrido a la persona
responsable de area operativa, quien fungié como encargado de la encuesta. Para tal efecto, entregd un avance del
trabajo y problematica enfrentada en su ejecucion.

Através del recorrido, llevado a cabo del 21 de septiembre al 6 de octubre de 2023, la persona lider de proyecto
pudo adquirir elementos mediante los cuales pudo continuar con la planeacion operativa, organizar los equipos de

trabajo y suministrar los recursos y apoyos necesarios. Por su parte, la persona responsable se familiarizé con su
ambito de responsabilidad, obtener un parametro de control durante el operativo, detectar zonas problematicas de

alto riesgo, dispersion de la muestra y dificultad para encontrar a los informantes, entre otros aspectos.
Las actividades que llevo a cabo la persona responsable de area operativa fueron:

* Recibir el area de responsabilidad y materiales.

» |dentificar y ubicar las viviendas seleccionadas.

» Contactar a un informante adecuado de las viviendas seleccionadas e informar sobre la realizacion del
proyecto.

* Investigar y registrar el total de personas de 12 afos y mas residentes de la vivienda.

» Entregar un juego de materiales (triptico y cuaderno de notas) para cada persona de 12 afios y mas.



»  Sensibilizar al informante adecuado para que las personas de 12 afios y mas realicen el ejercicio de llenado
del cuaderno de notas.

* Indagar el dia y horario en el que se puede contactar a un informante adecuado en la etapa de levantamiento.

* Llenar y actualizar el registro de informacién en el formato RP 01 Situacién de la vivienda seleccionada
durante el recorrido previo.

Asimismo, en las viviendas en donde no encontré informantes, registré la situacion de la vivienda (habitada,
deshabitada, uso temporal, etcétera). Considerando que las viviendas deshabitadas podrian habitarse, introdujo el
material de difusion por debajo de la puerta o en algun lugar visible. En el caso de considerar la vivienda habitada,
indago el horario probable para encontrar a los residentes habituales e igualmente dejé tanto el triptico como el
cuaderno de notas en la vivienda.

Cédigos de resultado para la prueba estadistica

Cuando el personal entrevistador visitd una vivienda seleccionada para captar informacion, fue necesario dejar
constancia de esa visita mediante el registro de la situacion encontrada en campo. Si la persona entrevistadora capturo
informacion en el cuestionario electronico, ya sea total o parcial, el sistema asigné un cédigo de resultado de manera
automatica. En cambio, si por alguna razén no consiguié captar ningun dato en el cuestionario electrénico, el sistema
permitié que la persona entrevistadora asignara manualmente un cddigo de resultado que expresara el resultado de
su visita a la vivienda.

Para la prueba estadistica, se establecieron una serie de cddigos representados por numeros o letras que
expresan el resultado obtenido de la visita en la vivienda seleccionada. Los tres tipos de codigos establecidos
permitieron tipificar las viviendas, sus hogares y la entrevista individual de acuerdo con la situaciéon encontrada en
cada visita. De tal manera, fue posible orientar y llevar el control del avance y seguimiento de la cobertura de la
muestra en campo.

Cadigos de resultados de entrevista por nivel de interés, segiin condicion de informacion Cuadro 5
Nivel Con informacién Sin informacién
Vivienda 01 Completa 07 Entrevista aplazada
02 Concluida por lineamiento 08 Informante inadecuado
03 Incompleta o sin informacion de algun integrante 09 Ausencia de ocupantes
del hogar de 12 afios y mas 10 Negativa
04 Incompleta 11 Vivienda deshabitada
05 Vivienda con algun hogar sin informacion 12 Vivienda de uso temporal
06 Sin identificar hogares 13 Vivienda sin informacién por incidencia de listado

14 Sin acceso a la vivienda
15 Area insegura
16 Ofra situacion

Hogar A Completa E Sin informacién del hogar para segundo o subsecuentes
Concluida por lineamiento hogares
C Incompleta o sin informacion de algun integrante del hogar
de 12 afios y mas
D Incompleta del hogar

[vs)

Individual a Completa
Incompleta

Aplazada

Ausencia

Negativa

No es residente habitual

Edad fuera de rango

Incapacidad para proporcionar informacién
Otra situacion

o

- DQ ™0 Qo

Resultados operativos de la prueba

Los resultados obtenidos de la recoleccion en campo que se expresan en este apartado se diferencian por tipo de
cuestionario, version 2019 y 2024. Es importante aclarar que la suma de los porcentajes en los cuadros puede tener
alguna discrepancia por efectos de redondeo.

INEGI. Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2024. Informe operativo y de procesamiento. 2025



INEGI. Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2024. Informe operativo y de procesamiento. 2025

Cuestionario 2019

Con un avance de 100.00 %, la proporcion de entrevistas completas obtenidas por las personas entrevistadoras
registré 80.03 % a nivel nacional. La entrevista incompleta report6 un valor de 8.86 % y de las que no se pudo obtener
informacion por causas diversas el 11.10 % de las viviendas. En el siguiente cuadro, se presenta el comportamiento
nacional de los indicadores al cierre del operativo en campo por coordinaciones estatales, lo que permite conocer a
detalle las condiciones del cierre del levantamiento de informacion para el cuestionario 2019.

Porcentajes obtenidos en los indicadores de seguimiento a nivel vivienda

Cuestionario 2019

Cuadro 6

Entrevista completa

Entrevista incompleta

Sin informacion

Coordinacion Estatal

Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje
Nacional 4137 80.03 458 8.86 574 11.10
Aguascalientes 138 89.03 2 1.29 15 9.68
Baja California 133 85.26 2 1.28 21 13.46
Baja California Sur 122 78.71 17 10.97 16 10.32
Campeche 122 78.71 13 8.39 20 12.90
Coahuila de Zaragoza 114 18155, 20 12.90 21 13.55
Colima 138 89.03 4 2.58 13 8.39
Chiapas 113 70.19 28 17.39 20 12.42
Chihuahua 119 76.77 15 9.68 21 13.55
Ciudad de México 132 82.50 2 1.25 26 16.25
Durango 110 70.51 33 21.15 13 8.33
Guanajuato 142 88.75 7 4.38 11 6.88
Guerrero 95 60.90 3 1.92 58 37.18
Hidalgo 128 83.12 15 9.74 11 7.14
Jalisco 122 76.25 21 13.13 17 10.63
México Oriente 140 87.50 5 3.13 15 9.38
México Poniente 124 78.48 24 15.19 10 6.33
Michoacan de Ocampo 136 87.74 5.81 10 6.45
Morelos 136 87.74 3.23 14 9.03
Nayarit 138 90.20 0.65 14 9.15
Nuevo Ledn 95 59.38 31 19.38 34 21.25
Oaxaca 141 90.38 10 6.41 5 3.21
Puebla 113 68.07 30 18.07 23 13.86
Querétaro 139 88.54 4 2.55 14 8.92
Quintana Roo 122 78.71 13 8.39 20 12.90
San Luis Potosi 135 85.44 8 5.06 15 9.49
Sinaloa 129 83.77 21 13.64 4 2.60
Sonora 114 73.55 26 16.77 15 9.68
Tabasco 127 81.94 10 6.45 18 11.61
Tamaulipas 132 86.27 2 1.31 19 12.42
Tlaxcala 116 74.84 25 16.13 14 9.03
Veracruz de Ignacio de la Llave 108 67.08 30 18.63 23 14.29
Yucatan 129 83.23 1 7.10 15 9.68
Zacatecas 135 87.10 11 7.10 9 5.81

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2024.



Entrevistas realizadas

De una muestra nacional de 5 169 viviendas seleccionadas, se obtuvieron 4 595 entrevistas (88.89 %). De estas,
4 137 corresponden a entrevistas completas, lo que representa 80.03 % de los casos. Destaca el hecho de que 13
coordinaciones superaron el parametro establecido, de entre las cuales Oaxaca y Nayarit sobresalieron por tener
mas de 90.00 % en este indicador.

Para la conclusion del operativo en campo, se obtuvo informacion parcial de 458 viviendas, lo que representa
8.86 % en el indicador de entrevista incompleta que contempla los codigos de resultado 03 Incompleta o sin
informacién de algun integrante de la vivienda de 12 afios y mas, 04 Incompleta, 05 Vivienda con algun hogar sin
informacion 'y 06 Sin identificaciéon de hogares sin informacion. El codigo predominante fue el 03, con 95.85 % del
total de los casos. Las coordinaciones con mayor incidencia en este cddigo fueron Durango (19.23 %), Veracruz
(18.63 %), Puebla (17.47 %), Nuevo Ledn (17.50 %) y Chiapas (17.39 %).

Estratificacion de entidades al cierre del operativo, segun nivel de obtencion de entrevistas completas
Cuestionario 2019

Menos de 75

De 75 a 80

De 81 a90

1R0L

Mas de 90

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2024.

ENTREVISTAS INDIVIDUALES

Operativamente, la entrevista individual es la que se realiz6 a las personas integrantes del hogar de 12 afios y mas,
quienes respondieron las secciones [V Caracteristicas personales, V Trabajo y sus caracteristicas, VI Actividades
cotidianas y VIl Percepcion y bienestar.

A nivel nacional, se detectaron en total 13 111 personas integrantes del hogar que tenian 12 afios 0 mas, de las
cuales se visitaron 13 096 (99.88 %). De estas, se obtuvo informacion de 12 208 (93.11 %), mientras que no fue
posible realizar la entrevista a 888 personas (6.77 %). La frecuencia por cédigo de entrevista individual, dependiendo
de la situacion que encontré el personal entrevistador en campo, fue la siguiente:
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Porcentajes obtenidos en los indicadores de seguimiento a nivel persona

Cuestionario 2019

Cuadro 7

Coordinacion Estatal

Personas de
12 anos y mas

Entrevista completa

Entrevista incompleta

Sin informacion

visitadas Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje
Nacional 13 096 12177 92.88 31 0.24 888 6.77
Aguascalientes 395 380 96.20 0 0.00 15 3.80
Baja California 319 316 99.06 0 0.00 3 0.94
Baja California Sur 343 315 91.84 1 0.29 27 7.87
Campeche 378 356 93.68 0 0.00 22 5.79
Coahuila de Zaragoza 395 357 89.47 1 0.25 37 9.27
Colima 334 327 97.90 0 0.00 7 2.10
Chiapas 432 377 87.27 2 0.46 53 12.27
Chihuahua 358 336 93.85 0 0.00 22 6.15
Ciudad de México 412 402 97.57 0 0.00 10 2.43
Durango 412 363 88.11 0 0.00 49 11.89
Guanajuato 555 537 96.76 2 0.36 16 2.88
Guerrero 252 249 98.81 0 0.00 3 1.19
Hidalgo 431 403 93.50 0 0.00 28 6.50
Jalisco 374 334 89.30 0 0.00 40 10.70
México Oriente 547 521 95.25 0 0.00 26 4.75
México Poniente 442 390 88.24 1 0.23 26 4.75
Michoacan de Ocampo 417 392 94.00 0 0.00 25 6.00
Morelos 418 408 97.14 2 0.48 1.90
Nayarit 332 329 99.10 0 0.00 0.90
Nuevo Ledn 390 320 81.84 2 0.51 68 17.39
Oaxaca 417 401 96.16 2 0.48 14 3.36
Puebla 438 380 86.56 1 0.23 57 12.98
Querétaro 399 385 96.49 1 0.25 13 3.26
Quintana Roo 381 355 92.69 1 0.26 25 6.53
San Luis Potosi 389 377 96.92 1 0.26 1 2.83
Sinaloa 412 360 87.38 1 0.24 51 12.38
Sonora 375 337 89.63 2 0.53 36 9.57
Tabasco 390 377 96.17 0 0.00 13 3.32
Tamaulipas 299 295 98.66 0 0.00 4 1.34
Tlaxcala 450 393 87.33 5 1.1 52 11.56
Veracruz de Ignacio de la Llave 361 306 84.76 5 0.83 52 14.40
Yucatan 427 404 94.61 3 0.70 20 4.68
Zacatecas 422 395 93.60 0 0.00 27 6.40

Fuente: IKTAN web (sam 01P), enero de 2024.

Sin informacion

En términos generales, las causas por las que no se consigue obtener informacion en las viviendas visitadas pueden
atribuirse al marco de muestreo o a la(s) persona(s) informante(s). En el primer caso se encuentran, por ejemplo, las
viviendas deshabitadas, de uso temporal y sin informacioén por incidencias del listado. Las razones atribuibles a la
persona informante involucran casos en que la entrevista fue aplazada por dicha persona, esta no era la adecuada
para proporcionar los datos, se nego a proporcionar la informacién en mas de una ocasion, o bien, los ocupantes de
la vivienda estaban ausentes al momento de la visita.
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Por ultimo, en el rubro de otras situaciones se clasificaron causas diversas aunque menos frecuentes, por
ejemplo, que no se consiguiera contacto con la vivienda por encontrarse en un area de acceso restringido o por
cuestiones que pusieran en riesgo la integridad o seguridad del entrevistador o entrevistadora, cuando la Unica
persona residente de la vivienda no podia conceder la entrevista debido a que se encontraba bajo cuidados médicos
por su consumo de alcohol o drogas, tenia alguna discapacidad que le impidiera ser independiente, era una persona
de edad avanzada, su estado de salud era grave o se veia imposibilitada para comunicarse o comprender la
entrevista por causa de alguna condicion neurolégica, cognitiva o sensorial.

En la siguiente grafica se representa el comportamiento porcentual de las viviendas sin informacién al cierre del
operativo de campo, segun la causa encontrada.

Distribucién porcentual de las viviendas sin informacién, por tipo de asociacion
Cuestionario 2019

Otra
situacion,
14.63

Deshabitada, 32.40
Marco de
muestreo,
51.05

Uso temporal, 14.29

Incidencia de listado, 4.36

No
respuesta,
34.32

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2024.

Considerando exclusivamente el conjunto de viviendas seleccionadas en las que no se obtuvo informacion, en
51.05 % de los casos se debid a causas asociadas al marco de muestreo, mientras que 34.32 % se atribuy6 a la no
respuesta de la(s) persona(s) informante(s). Los cédigos sin informacién que corresponden a otras situaciones (14,
15y 16) representaron 14.63 por ciento.

Ahora bien, desde el punto de vista de la totalidad de la muestra (viviendas seleccionadas a nivel nacional), las
causas atribuibles al marco representaron 5.67 %. En tal contexto, el codigo asignado a vivienda deshabitada fue el
mas frecuente con 186 casos, que significan 3.60 %. El estado con mayor incidencia de este codigo fue Guerrero con
9.62 puntos porcentuales; mientras que Sinaloa no presentd ningun caso. La frecuencia mas baja (dos viviendas) en
su muestra asignada la obtuvieron las coordinaciones de Guanajuato, Querétaro y Zacatecas.

1
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Finalmente, en el siguiente cuadro se presenta la informacién nacional sobre cada uno de los cédigos de
resultado de las visitas a las viviendas, al concluir el operativo de la prueba de campo:

Resultados operativos por cédigo Cuadro 8
Cuestionario 2019
Viviendas Absolutos Porcentaje
Muestra 5169 100.00
Visitadas 5169 100.00
Con informacién 4 595 88.90
Entrevista completa 4137 80.04
01 Completa 4013 77.64
02 Concluida por lineamiento 124 2.40
Entrevista incompleta 458 8.86
03 Incompleta o sin informacion de algun integrante 439 8.49
del hogar de 12 afios y mas
04 Incompleta 5 0.10
05 Vivienda con algun hogar sin informacién 6 0.12
06 Sin identificar hogares 8 0.15
Sin informacion 574 11.10
Atribuible al informante 197 3.81
07 Entrevista aplazada 2 0.04
08 Informante inadecuado 1" 0.21
09 Ausencia de ocupantes 47 0.91
10 Negativa 137 2.65
Atribuible al marco de muestreo 293 5.67
11 Vivienda deshabitada 186 3.60
12 Vivienda de uso temporal 82 1.59
13 Vivienda sin informacién por incidencia de listado 25 0.48
Otras situaciones 84 1.63
14 Sin acceso a la vivienda 21 0.41
15 Areainsegura 0 0.00
16 Otra situacion 63 1.22

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2024.

Cuestionario 2024

Con un avance de 100.00 %, la proporcion de entrevistas completas obtenidas por las personas entrevistadoras
registré 78.26 % a nivel nacional. La entrevista incompleta reportd un valor de 9.26 % y de la que no se obtuvo
informacion por causas diversas el 12.48 % de las viviendas. En el siguiente cuadro se presenta el comportamiento
nacional de los indicadores al cierre del operativo en campo por coordinaciones estatales, 1o que permite conocer al
detalle las condiciones del cierre del levantamiento de informacion para el cuestionario 2024.
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Porcentajes obtenidos en los indicadores de seguimiento a nivel vivienda Cuadro 9
Cuestionario 2024

Entrevista completa Entrevista incompleta Sin informacion

Coordinacion Estatal

Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje
Nacional 4038 78.26 478 9.26 644 12.48
Aguascalientes 139 89.68 2 1.29 14 9.03
Baja California 97 62.58 21 13.54 37 23.87
Baja California Sur 110 70.97 18 11.61 27 17.42
Campeche 132 84.62 13 8.33 11 7.05
Coahuila de Zaragoza 127 81.94 12 7.74 16 10.32
Colima 132 85.16 4 2.58 19 12.26
Chiapas 94 58.75 28 17.50 38 23.75
Chihuahua 119 76.77 12 7.74 24 15.48
Ciudad de México 135 84.91 5 3.14 19 11.95
Durango 113 72.90 28 18.06 14 9.03
Guanajuato 132 82.50 10 6.25 18 11.25
Guerrero 98 62.82 10 6.41 48 30.77
Hidalgo 124 80.52 18 11.68 12 7.79
Jalisco 131 81.88 9 5.62 20 12.50
México Oriente 140 87.50 1 0.62 19 11.88
México Poniente 137 85.09 9 5.59 15 9.32
Michoacan de Ocampo 126 81.29 14 9.03 15 9.68
Morelos 116 74.84 9 5.80 30 19.35
Nayarit 138 88.46 9 5.76 9 5.77
Nuevo Ledn 121 75.63 13 8.12 26 16.25
Oaxaca 138 88.46 13 8.33 5 3.21
Puebla 117 73.13 26 16.25 17 10.63
Querétaro 119 76.77 17 10.96 19 12.26
Quintana Roo 120 77.42 12 7.74 23 14.84
San Luis Potosi 135 87.10 8 5.16 12 7.74
Sinaloa 115 74.68 25 16.23 14 9.09
Sonora 124 80.00 16 10.32 15 9.68
Tabasco 125 81.17 8 5.19 21 13.64
Tamaulipas 114 73.55 22 14.19 19 12.26
Tlaxcala 119 76.77 19 12.25 17 10.97
Veracruz de Ignacio de la Llave 108 67.92 B3] 20.75 18 11.32
Yucatan 119 76.77 19 12.25 17 10.97
Zacatecas 124 80.00 15 9.67 16 10.32

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2024.

Entrevistas realizadas

De una muestra nacional de 5 169 viviendas seleccionadas, se obtuvieron 4 595 entrevistas (88.89 %). De estas,
4 137 corresponden a entrevistas completas, lo que representa 80.03 % de los casos. Destaca el hecho de que

13 coordinaciones superaron el parametro establecido, donde Oaxaca y Nayarit sobresalieron con mas de 90.00
por ciento en este indicador.
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Estratificacion de entidades al cierre del operativo, segun nivel de obtencion de entrevistas completas
Cuestionario 2024

I:I Menos de 70
- De 70 a 80
- Mas de 80

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2024.

Para la conclusion del operativo en campo, se obtuvo informacién parcial de 478 viviendas, lo que representa
9.26 % en el indicador de entrevista incompleta que contempla los codigos de resultado 03 Incompleta o sin
informacion de algtn integrante de la vivienda de 12 afios y mas, 04 Incompleta, 05 Vivienda con algin hogar sin
informacion y 06 Sin identificacion de hogares sin informacion. El cédigo predominante fue el 03, con 95.81 % del
total de los casos. Las coordinaciones con mayor incidencia en este codigo fueron Veracruz (20.13 %), Puebla
(16.65 %) y Durango (16.77 por ciento).

ENTREVISTAS INDIVIDUALES

Operativamente, la entrevista individual es la que se realiz6 a las personas integrantes del hogar de 12 afios y mas, y
respondieron las secciones |V Caracteristicas personales, V Trabajo y sus caracteristicas, VI Actividades cotidianas
y VIl Percepcion y bienestar.

A nivel nacional, se detectaron en total 12 723 personas integrantes del hogar que tenian 12 afios o mas, de
las cuales se visitaron 12 690 (99.74 %); de estas, se obtuvo informacion de 11 837 (93.27 %) mientras que para
853 personas (6.72 %) no les fue posible realizar la entrevista. La frecuencia por cddigo de entrevista individual,
dependiendo de la situacidon que encontro el personal entrevistador en campo, fue la siguiente:
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Porcentajes obtenidos en los indicadores de seguimiento a nivel persona

Cuestionario 2024

Cuadro 10

Coordinacion Estatal

Personas de
12 anos y mas

Entrevista completa

Entrevista incompleta

Sin informacién

visitadas Absolutos  Porcentaje Absolutos  Porcentaje Absolutos  Porcentaje
Nacional 12 690 11792 92.92 45 0.35 853 6.72
Aguascalientes 369 362 98.10 1 0.27 6 0.05
Baja California 275 243 88.36 2 0.73 30 0.24
Baja California Sur 345 313 90.72 2 0.58 30 0.24
Campeche 386 355 91.97 0 0.00 31 0.24
Coahuila de Zaragoza 371 348 93.80 1 0.27 22 0.17
Colima 328 316 96.34 1 0.30 1 0.09
Chiapas 369 331 89.70 0 0.00 38 0.30
Chihuahua 316 296 93.67 0 0.00 20 0.16
Ciudad de México 372 356 95.70 0 0.00 16 0.13
Durango 397 352 88.66 2 0.50 43 0.34
Guanajuato 452 430 95.13 1 0.22 21 0.17
Guerrero 309 289 93.53 1 0.32 19 0.15
Hidalgo 393 356 90.59 B 1.27 32 0.25
Jalisco 409 394 96.33 0 0.00 15 0.12
México Oriente 424 421 99.29 0 0.00 3 0.02
México Poniente 442 419 94.80 0 0.00 23 0.18
Michoacan de Ocampo 423 390 92.20 0 0.00 33 0.26
Morelos 317 307 96.85 1 0.32 9 0.07
Nayarit 430 419 97.44 0 0.00 1 0.09
Nuevo Ledn 375 352 93.87 0 0.00 23 0.18
Oaxaca 459 433 94.34 1 0.22 25 0.20
Puebla 462 418 90.48 5 1.08 39 0.31
Querétaro 347 308 88.76 2 0.58 37 0.29
Quintana Roo 350 322 92.00 2 0.57 26 0.20
San Luis Potosi 388 375 96.65 0 0.00 13 0.10
Sinaloa 415 369 88.92 4 0.96 42 0.33
Sonora 388 357 92.01 8] 0.77 28 0.22
Tabasco 425 408 96.00 0 0.00 17 0.13
Tamaulipas 367 329 89.65 3 0.82 35 0.28
Tlaxcala 431 398 92.34 1 0.23 32 0.25
Veracruz de Ignacio de la Llave 378 306 80.95 4 1.06 68 0.54
Yucatén 392 361 92.09 2 0.51 29 0.23
Zacatecas 386 359 93.01 1 0.26 26 0.20

Fuente: IKTAN web (sam 01P), enero de 2024.

Sin informacion

En términos generales, las causas por las que no se logré obtener informacién en las viviendas visitadas pueden
atribuirse al marco de muestreo o a la(s) persona(s) informante(s). En el primer caso se encuentran, por ejemplo, las
viviendas deshabitadas, de uso temporal y sin informacién por incidencias del listado. Las razones atribuibles a la
persona informante involucran casos en que la entrevista fue aplazada por dicha persona, esta no era la adecuada
para proporcionar los datos, se nego a proporcionar la informacién en mas de una ocasion, o bien, los ocupantes de

la vivienda estaban ausentes al momento de la visita.
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Por ultimo, en el rubro de otras situaciones se clasificaron causas diversas aunque menos frecuentes, por
ejemplo, que no se consiguiera contacto con la vivienda por encontrarse en un area de acceso restringido o por
cuestiones que pusieran en riesgo la integridad o seguridad del entrevistador o entrevistadora, o bien, cuando la
Unica persona residente de la vivienda no podia conceder la entrevista debido a que se encontraba bajo cuidados
médicos por su consumo de alcohol o drogas, tenia alguna discapacidad que le impidiera ser independiente, era una
persona de edad avanzada, su estado de salud era grave o se veia imposibilitada para comunicarse o comprender
la entrevista por causa de alguna condicion neuroldgica, cognitiva o sensorial.

En la siguiente grafica se representa el comportamiento porcentual de las viviendas sin informacién al cierre del
operativo de campo, segun la causa encontrada.

Distribucién porcentual de las viviendas sin informacién, por tipo de asociacion
Cuestionario 2024

Otra
situacion, —___
18.32

Deshabitada, 27.17

Marco de
muestreo,
48.29

Uso temporal, 17.55
NoJ

A |
A |

Incidencias de listado, 3.57

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2024.

Considerando exclusivamente el conjunto de viviendas seleccionadas en las que no se obtuvo informacion, en
48.29 % de los casos se debi6 a causas asociadas al marco de muestreo, mientras que 33.39 % se atribuy6 a la no
respuesta de la(s) persona(s) informante(s). Los cédigos sin informacién que corresponden a otras situaciones (14,
15y 16), representaron 18.32 por ciento.

Ahora bien, desde el punto de vista de la totalidad de la muestra (viviendas seleccionadas a nivel nacional), las
causas atribuibles al marco representaron 6.03 %. En tal contexto, el codigo asignado a vivienda deshabitada fue el
mas frecuente con 175 casos, que significan 3.39 %. El estado con mayor incidencia de este codigo fue Colima con
8.39 puntos porcentuales. La frecuencia mas baja (una vivienda) en su muestra asignada la obtuvo la coordinacion
de Tabasco, mientras que Oaxaca y Veracruz no presentaron ningun caso.
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Finalmente, en el siguiente cuadro se presenta la informaciéon nacional sobre cada uno de los cédigos de
resultado de las visitas a las viviendas, al concluir el operativo de la prueba de campo:

Resultados operativos por cédigo Cuadro 11
Cuestionario 2024
Viviendas Absolutos Porcentaje
Muestra 5160 100.00
Visitadas 5160 100.00
Con informacion 4516 87.52
Entrevista completa 4038 78.26
01 Completa 3934 76.24
02 Concluida por lineamiento 104 2.02
Entrevista incompleta 478 9.26
03 Incompleta o sin informacion de algun integrante 458 8.88
del hogar de 12 afios y mas
04 Incompleta 8 0.16
05 Vivienda con algun hogar sin informacion 0.10
06 Sin identificar hogares 0.14
Sin informacion 644 12.48
Atribuible al informante 215 417
07 Entrevista aplazada 6 0.12
08 Informante inadecuado 10 0.19
09 Ausencia de ocupantes 62 1.20
10 Negativa 137 2.66
Atribuible al marco de muestreo 31 6.03
11 Vivienda deshabitada 175 3.39
12 Vivienda de uso temporal 113 219
13 Vivienda sin informacion por incidencia de listado 23 0.45
Otras situaciones 118 2.29
14 Sin acceso a la vivienda 21 0.41
15 Area insegura 21 0.41
16 Otra situacion 76 1.47

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2024.

1.5 Instrumento de recoleccion

En el operativo de campo se aplicé el cuestionario electrénico, formato que facilita el llenado a través de la captura
inmediata y mejora la precision y calidad de la informacion, mediante los pases automaticos y la continuacién de
secuencias, ademas de que incluye algunos procesos basicos de validacion.

Cobertura tematica del cuestionario

Cuadro 12

Seccion tematica

Subtemas

1 Caracteristicas de la ¢ Pisos.

vivienda

(Continua)

» Cocina.

* Numero de cuartos.

* Agua entubada.

* Abastecimiento de agua.
» Agua no entubada.

» Dotacion de agua.

» Excusado o sanitario.

Admisién de agua.
Drenaje.

Electricidad.
Combustible.

Fogoén con chimenea.

Eliminacién de basura.

Equipamiento.
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Cobertura tematica del cuestionario

Cuadro 12

Seccion tematica

Subtemas

2 Identificacion y
caracteristicas del
hogar

« Total de personas en la vivienda.
» Gasto comun.

Numero de hogares.
Bienes y servicios del hogar.

3 Caracteristicas
sociodemograficas

Para todas las personas del hogar

« Lista de personas.
« Parentesco.

* Sexo.

+ Edad.

Discapacidad.

Condicion de cuidados por discapacidad.
Condicion de cuidados por enfermedad.
Uso de servicios de salud.

Para personas de 0 a 4 afios cumplidos

« Asistencia a educacion inicial.

Razon de no asistencia a educacion inicial.

Para personas de 5 a 24 afios cumplidos

« Asistencia escolar.

Razon de no asistencia escolar.

Contratacion de personal trabajador para el hogar

» Condicion de contratacion.
» Dias trabajados.

* Horas trabajadas.

* Pago realizado.

Profesionalizacion del cuidado.

Persona responsable.

Transferencias y otros ingresos diferentes al
trabajo.

4 Caracteristicas
personales

Para personas de 12 afios y mas

e Lengua indigena.
« Escolaridad.

* Alfabetismo.

» Afrodescendencia.

Situacién conyugal.
Autoadscripcion indigena.
Razoén de autoadscripcion indigena.

5 Trabajo enla
ocupacion y sus
caracteristicas

« Condicién de actividad econémica.
« Verificacion de actividad econémica.
* Tareas.

*  Ocupacion u oficio.

« Situacion en la ocupacion.

* Prestaciones sociales en el trabajo.

Modalidad de trabajo.

Tiempo de trabajo.

Tiempo de traslado al trabajo.

Ingresos por trabajo.

Personas buscadoras de trabajo y PNEA.
Tiempo de busqueda de trabajo.

6 Actividades
cotidianas

* Necesidades y cuidados personales.
» Actividades de estudio.

* Produccion de bienes para consumo exclusivo

del hogar.

e Preparacion y servicio de alimentos para el

hogar.
* Limpieza de la vivienda.

e Limpieza y cuidado de ropa y calzado en el

hogar.

* Mantenimiento, instalacion y reparaciones
menores de la vivienda y otros bienes del hogar.

« Compras para el hogar.
« Pagos, tramites y planeacion para el hogar.
« Organizacion y supervision del hogar.

« Cuidados especiales a integrantes del hogar por
discapacidad, enfermedad crénica o temporal.
« Cuidados a integrantes del hogar de 0 a 5 afios,

sin cuidados especiales.

Cuidados a integrantes del hogar de 6 a 14
afos, sin cuidados especiales.

Cuidados a integrantes del hogar de 15 a 59
afos, sin cuidados especiales.

Cuidados a integrantes del hogar de 60 afios y
mas, sin cuidados especiales.

Apoyo gratuito a otros hogares.

Apoyo gratuito a la comunidad y trabajo
voluntario.

Practica de deportes y ejercicio fisico.
Participacién en juegos, aficiones y pasatiempos.
Asistencia a lugares de entretenimiento.
Convivencia familiar, social y participacion
ciudadana.

Uso de medios de comunicacion masiva y redes
sociales.

Otras actividades.

7 Percepcion sobre
el uso del tiempo y
bienestar subjetivo

* Percepcioén sobre el uso del tiempo.

Satisfaccion personal.

Tarjetas de apoyo para la entrevista

De manera complementaria, se disefiaron tres tarjetas para dar respuesta a preguntas especificas del cuestionario,
con el fin de facilitar las opciones posibles a la persona elegida vy, asi, evitar la preferencia automatica por un mismo

valor.

La mecanica consistié en proporcionar al informante la tarjeta especifica al momento de realizar la pregunta.
Posteriormente, se le pidid que observara la tarjeta para dar su respuesta y, al término de la pregunta, le fue

solicitada de regreso.
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Tarjetas de apoyo empleadas Cuadro 13

Tarjeta

Pregunta

X Descripcion Opciones de respuesta
asociada

1

Gris 3.6 Busca identificar el grado de dificultad que la persona integrante
del hogar tiene para realizar alguna(s) actividad(es) en su vida
cotidiana, como ver, oir, caminar, recordar o concentrarse, atender | | |
su cuidado personal, hablar o comunicarse; o bien, realizar sus 1 2 3 4
actividades diarias con autonomia e independencia, aun con Notiene Lo hace Lo hace No puede

..., . dificultad con poca con mucha hacerlo
alguna condicion emocional o mental. dificultad dificultad

2

Naranja 71 Su propésito fue conocer cédmo se siente el informante con el
tiempo que dedicé a realizar diversas actividades cotidianas como
los quehaceres domésticos, sus clases, su trabajo, cuidar y apoyar
a personas en su hogar, convivir con familiares y amistades,
traslados a trabajo o escuela, hacer tramites, pagos o cobrar algin 1 2 3

. . s . 3 Quisiera dedicarle Es suficiente el Quisiera dedicarle
programa social que recibe o recibié y el uso de internet con fines "~ menos tiempo tiempo que le dedicé mas tiempo
de entretenimiento.

3

del nivel de satisfaccion que presenta el informante con su salud
fisica, su salud emocional, sus logros en la vida, su vida familiar, su i i i
vida afectiva, su vida social, el tiempo del que dispone para hacer 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

lo que le gusta, su situacion econdmica, sus perspectivas a futuro,  tomente Totalmente
su vivienda y su vida en general. Insstisfechalo) Satisfocha(o)

Azul 7.2 Sirvié para apoyar visualmente la identificacion o reconocimiento
[

1.6 Referencias metodolégicas

Las principales referencias metodoldgicas asociadas a los objetivos y metas del proyecto son las siguientes:

Poblacion objetivo. La encuesta esta dirigida a la poblacion de 12 afios y mas, que reside permanentemente
en viviendas particulares dentro del territorio nacional.

Unidad de observacién. Hogar(es) de la vivienda seleccionada y los residentes de 12 afios y mas.
Cobertura geografica. Nacional, urbano—rural y poblacién indigena.

Tamano de la muestra. Aproximadamente 30 000 viviendas y con una muestra adicional de 2 000 viviendas de
poblacion hablante de lengua indigena.

Periodo de levantamiento. Del 7 de octubre al 29 de noviembre de 2024.

Instrumento de captaciéon. Cuenta con preguntas estilizadas con actividades predefinidas para captar el tiempo
dedicado a las actividades diarias de los hogares.

Periodos de referencia. La mayor parte de las variables se refieren a la situacion al momento de la entrevista;
sin embargo, existen otras temporalidades a lo largo de la aplicacién del instrumento de captacion, por ejemplo,
en la pregunta 3.20 donde se indaga por recepcién de transferencias y otros ingresos diferentes al trabajo en el
hogar en los ultimos 3 meses. Otro periodo temporal corresponde a eventos ocurridos la semana anterior a la
entrevista, como se muestra en el siguiente cuadro:

Preguntas referidas a la semana anterior de la entrevista por seccién tematica Cuadro 14
Seccion tematica Preguntas

3 Caracteristicas sociodemograficas 3.7,3.8,3.15,3.16 y 3.17

5 Trabajo en la ocupacion y sus caracteristicas 51,52,53,54,55,5.7,5.8,5.9,511y5.12

6 Actividades cotidianas 6.1,6.2,6.2.1a,6.3,6.4,6.5,6.6,6.7,6.8,6.9,6.10,6.11,6.12,6.13,6.14,6.15, 6.16,

6.17,6.18, 6.19, 6.20, 6.21, 6.22 y 6.23
7 Percepcion sobre el uso del tiempo y bienestar 7.1
subjetivo
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Método de recoleccion. Entrevista directa a persona residente de la vivienda de 12 aflos 0 mas que conozca
la informacién de la vivienda, por medio de un cuestionario electrénico operado mediante un dispositivo moévil o
con un cuestionario impreso, en caso de ser necesario.

Informante adecuado. Persona de 15 afios 0 mas, residente habitual de la vivienda que conoce los datos de
las caracteristicas de esta y de todas las personas que residen en ella.

Informante elegido. Todas las personas de 12 afios cumplidos 0 mas, residente habitual de la vivienda y
préxima a cumplir afios en la fecha mas cercana al dia de la entrevista.

1.7 Diseino estadistico

El INEGI ejecutd las actividades relativas al disefio estadistico, bajo un esquema de muestreo probabilistico,
estratificado, trietapico y por conglomerados, con las siguientes caracteristicas:

Determinacién y actualizaciéon del marco muestral. Se utilizé el Marco Nacional de Viviendas del INEGI como
marco muestral para la seleccion de la muestra, que consiste en una Muestra Maestra de Unidades Primarias
de Muestreo (UPM) formadas, a su vez, por conjuntos de manzanas, que se estratificaron de acuerdo con sus
caracteristicas fisicas y de ubicacion geografica, asi como de las caracteristicas sociodemograficas de sus
habitantes.

Seleccidén de lamuestra. Fue realizada de manera independiente por entidad, dominio y estrato. El procedimiento
de seleccion depende del dominio de estudio.

Calculo del tamafo de la muestra. Considerando una confianza de 90 % y un efecto de disefio de 3.07,
un error relativo maximo esperado de 15 %, una tasa de no respuesta maxima esperada de 15 %, para una
proporcion minima de 2.91 %, se obtuvo un tamafio de muestra de 32 048 viviendas.

La distribucién de la muestra qued6 conformada de la siguiente manera:

Distribucion de la muestra Cuadro 15
por Coordinacion Estatal

Coordinacion Estatal Total
Nacional 32 048
Aguascalientes 935
Baja California 940
Baja California Sur 935
Campeche 935
Coahuila de Zaragoza 940
Colima 935
Chiapas 1288
Chihuahua 970
Ciudad de México 940
Durango 935
Guanajuato 940
Guerrero 1084
Hidalgo 1074
Jalisco 940
México Poniente 440
México Oriente 645
Michoacan de Ocampo 991
(Continua)
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Distribucion de la muestra Cuadro 15
por Coordinacion Estatal

Coordinacion Estatal Total
Morelos 939
Nayarit 935
Nuevo Ledn 940
Oaxaca 1369
Puebla 1154
Querétaro 935
Quintana Roo 935
San Luis Potosi 1015
Sinaloa 936
Sonora 935
Tabasco 944
Tamaulipas 940
Tlaxcala 935
Veracruz de Ignacio de la Llave 1198
Yucatan 1134
Zacatecas 937

Distribucién de la muestra. La muestra se distribuyé aproximadamente igual tanto por regién como al interior
de cada una de ellas, por entidad federativa. Asimismo, a su interior, de manera proporcional al tamafo de los
estratos del Marco Nacional de Viviendas.

Calculo de factores de expansién. A cada una de las unidades de observacién captadas en campo se le
asocio un factor de expansion que permite reproducir la poblacién objeto de estudio. El factor se calcula como
el inverso de la probabilidad de seleccion de cada unidad muestral, y se ajusta por no respuesta y proyeccion.

Calculo de precisiones de las estimaciones. Se calcularon los errores muestrales de las estimaciones de

los tiempos promedios que la poblacion dedica a las principales actividades captadas por la encuesta, con
el fin de determinar su calidad estadistica.
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2. Diseno del operativo de campo

La etapa de ejecucion de un proyecto estadistico resulta crucial para obtener informacion suficiente, confiable y oportuna
que haga posible comprender mejor las caracteristicas del objeto de interés y que contribuya a adoptar decisiones basadas
en datos objetivos. En este apartado se presentan los aspectos relacionados con el disefio y aplicacion de estrategias y
procedimientos, asi como los resultados obtenidos desde el punto de vista operativo.

2.1 Estructura operativa

La estructura responsable del desarrollo de las actividades de recoleccion de informacion se disefid con la intencion de
disponer del personal suficiente y adecuadamente entrenado para desarrollar los procedimientos operativos, asi como
la supervision y control del proceso, lo que facilita la oportuna resolucién de los problemas o casos especiales que se
pudieran presentar durante el levantamiento.

La ejecucion del proyecto demanda la incorporacion de un grupo de personas capaces de poner en practica

los procesos de recoleccion de informacién, y de una organizacion estructurada en diferentes niveles de mando y
tramos de control funcionales. El personal operativo que interviene en la ENUT 2024 es el siguiente:

Jefe(a) de Departamento de Integracion,
Analisis y Operativos Especiales

Lider de proyecto

Responsable de area Responsable de area Técnico en supervision
de procesos operativa operativa

Supervisor(a) de
entrevistadores(as)

Entrevistador(a)

2.1.1 Funciones generales por puesto

A continuacion, se describen las funciones y actividades encomendadas a cada figura operativa que particip6 en el
levantamiento de informacion, segun la etapa del operativo de campo.

RESPONSABLE DEL AREA DE PROCESOS
La figura encargada del procesamiento de la informacién en las coordinaciones estatales fue la persona responsable
del area de procesos, cuyas funciones, orientadas a garantizar la consistencia de la informacion, implicaron supervisar

el proceso de validacion y dar seguimiento al avance del operativo en campo.
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Actividades de la persona responsable del area de procesos,

segun etapa del operativo de campo

Cuadro 16

Actividades

Previas

Durante

Posteriores

Recibir capacitacion sobre el uso de los
sistemas de captacion.

Revisar que los equipos de personal
entrevistador tuvieran la imagen necesaria.
Capacitar al(a la) supervisor(a) de
entrevistadores y al personal entrevistador
para el levantamiento con cuestionario
electronico y manejo del IKTAN web.
Revisar la estructura operativa y realizar

el registro de cada uno de los equipos de
personal entrevistador.

Consultar y revisar la asignacion de cargas
de trabajo.

Descargar manuales o documentos
informativos para las figuras operativas.

Mantener contacto permanente con el (la)
supervisor(a) de entrevistadores, el(la) lider de
proyecto y personal de Oficinas Centrales para la
solucioén de problemas.

Supervisar y auxiliar en el acondicionamiento y
equipamiento de las areas de trabajo para el analisis y
recepcion de informacion.

Revisar el proceso de validacion realizado para
confirmar que no existieran errores en los cuestionarios
ya liberados por los supervisores.

Consultar y analizar los reportes de avance de captura
y validacion de campo.

Generar un reporte de control de cuestionarios
levantados en papel.

Mantener actualizados los equipos de personal
entrevistador.

.

.

Recuperar y devolver material
sobrante.

Asegurar el cierre de cada uno
de los equipos de personal
entrevistador.

Elaborar el informe final

de actividades y enviarlo a
Oficinas Centrales.

Analizar los reportes de
avance en captura para
garantizar el cubrimiento total
de viviendas en muestra.

RESPONSABLE DE AREA OPERATIVA

Coordinar, controlar, supervisar y evaluar la captacion de informacién en la entidad asignada; asegurar que las
actividades programadas se realicen de acuerdo con los procedimientos y lineamientos establecidos; implementar
acciones que solucionen la problematica que pueda presentarse en el proceso de captacion de la informacién en las
vivivendas seleccionadas de su area de responsabilidad.

Actividades de la persona responsable de area operativa, segun etapa del operativo de campo Cuadro 17
Actividades

Previas Durante Posteriores

» Hacer tramites administrativos. » Entregar insumos e instrumentos de captacion. * Recepcion de

 Identificar areas de acceso « Elaborar el Informe de inicio. paquetes de
restringido o inseguras. » Supervisar, apoyar y asesorar al personal entrevistador y supervisor(a) cuestionarios y cartas

» Concertar el aula para la de entrevistadores(as) en campo. de consentimiento.
capacitacion y los insumos » Verificar en campo las viviendas con cédigos de entrevista completa, * Recuperar material y
necesarios. incompleta y sin informacion. documentacion.

» Recibir capacitacion en Oficinas » Organizar y asistir a reuniones de trabajo. * Llevar a cabo el cierre
Centrales. « Recibir y revisar el formato L 071 Asignacién de carga de trabajo y del operativo.

Impartir capacitacion a personal
entrevistador y a supervisores de ¢
personal entrevistador.

Conformar los equipos de trabajo. -
Asignar areas de responsabilidad

y distribuir el material. .
Verificar entrega de dispositivo
electrénico al personal operativo.
Coordinar la practica de campo. .

control de avance.

Revisar el formato L 05 Cédula de caracteristicas del control y
posteriormente capturarlo.

Realizar la reasignacion o reprogramacion de viviendas cuando sea
necesario.
Solicitar los reinicios e intercambios de informacién, asi como la
apertura del cuestionario.

Definir la estrategia de recuperacion de viviendas pendientes.
Llevar el control del avance y cobertura de su area de responsabilidad.

» Elaborar el Informe
final.

SUPERVISOR(A) DE PERSONAL ENTREVISTADOR

Organizar, coordinar y supervisar las actividades del personal entrevistador durante el proceso de captacion de la
informacion.
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Actividades del (de la) supervisor(a) de personal entrevistador,
segun etapa del operativo de campo

Cuadro 18

Actividades

Previas

Durante

Posteriores

Asistir al curso dirigido a los
(las) supervisores(as) de
entrevistadores(as) y al personal
entrevistador.

Recibir documentacion y material.

Recibir dispositivo electrénico.
Conocer a los integrantes de su
equipo de trabajo.

Entregar material y carga de
trabajo al personal entrevistador.
Coordinar al equipo de trabajo
durante la practica de campo.

» Entregar insumos e instrumentos de captacion y traslado al area
de trabajo.

» Elaborar el informe de inicio de actividades.

» Supervisar, asesorar y apoyar en campo al personal entrevistador.

» Recibir informacion.

» Verificar en campo, coordinar el apoyo entre personal
entrevistador y llenar la cédula de caracteristicas del control.

» Llevar el control de los reinicios de viviendas e intercambio de
informacion.

» Controlar el avance y cobertura.

» Recuperar informacion.

» Reuniones de trabajo.

Recuperar material y
documentacion.

Elaborar paquetes de
cuestionarios y cartas

de autorizacion y
consentimiento informado.
Elaborar el informe final.
Devolver documentacion y
material.

ENTREVISTADOR(A)

Recabar la informacién en las viviendas seleccionadas, transferirla diariamente a Oficinas Centrales y llevar el
control de las viviendas visitadas. Obtener informacion de calidad, la cual es fundamental para la toma de decisiones

y el disefio de politicas publicas.

Actividades del personal entrevistador, segun etapa del operativo de campo

Cuadro 19

Actividades

Previas

Durante

Posteriores

Recibir capacitacion.

Conocer al (a la) supervisor(a)
de entrevistadores(as) y
compaferos(as) de trabajo.
Recibir y revisar tanto los
materiales como la carga de
trabajo.

Identificar el area de trabajo en
los materiales cartograficos,
ubicando para ello la manzana
o localidad correspondientes.
Organizar la carga de trabajo.

Trasladarse al area de trabajo y ubicar la manzana o localidad.
Identificar la vivienda seleccionada.

Establecer contacto con algun residente de la vivienda.

Identificar al informante adecuado y presentarse.

Iniciar la entrevista con el cuestionario electrénico o impreso a la
persona elegida de 12 afios y mas.

Al término de la entrevista, agradecer a la persona informante su
colaboracion.

Registrar en el formato L 01 Asignacién de carga de trabajo y control
de avance la informacién solicitada.

Realizar el llenado del formato L 02 Asignacién de cédigo de resultado
en los hogares.

Capturar la informacién cuando se aplique el cuestionario impreso.
Continuar con la siguiente vivienda seleccionada.

Respaldar y enviar la informacién captada a Oficinas Centrales.
Entregar informacion al (a la) supervisor(a) de entrevistadores(as).

Corregir o reconsultar en campo los cuestionarios que asi lo requieran.

Recibir y aplicar actualizaciones del IKTAN movil.

» Devolver material,
documentacion y el
dispositivo electrénico.

* Responder el
Cuestionario del (de la)
entrevistador(a).

2.1.2 Distribucion de la plantilla operativa

En cada entidad se conformaron equipos de trabajo integrados por un responsable de area operativa, un responsable
de area de procesos y un técnico en supervision operativa. Mientras que para el levantamiento directo en campo, el
personal se distribuyé de la siguiente manera:
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Plantilla de personal operativo Cuadro 20
por Coordinacién Estatal

Coordinacion Estatal Entrevistadores(as) Supervisores(as)
Nacional 442 106
Aguascalientes 13 5
Baja California 13 3
Baja California Sur 13 3
Campeche 13 3
Ciudad de México 13 8]
Coahuila de Zaragoza 13 3
Colima 13 53
Chiapas 18 5
Chihuahua 13 3
Durango 13 3
Guanajuato 13 3
Guerrero 15 4
Hidalgo 15 4
Jalisco 13 3
México Oriente 9 2
México Poniente 5 1
Michoacan de Ocampo 13 3
Morelos 13 3
Nayarit 13 &
Nuevo Ledn 13 3
Oaxaca 19 5
Puebla 16 4
Querétaro 13 3
Quintana Roo 13 3
San Luis Potosi 14 4
Sinaloa 13 3
Sonora 13 3]
Tabasco 13 3
Tamaulipas 13 3
Tlaxcala 13 3
Veracruz 17 4
Yucatén 15 4
Zacatecas 13 &

2.2 Perfil de los puestos operativos

Los perfiles de puestos de la estructura de organizacion constituyen modelos generales que orientan el proceso
de reclutamiento y seleccion del personal, con el fin de lograr el equilibrio entre las caracteristicas personales,
la formacion académica y la experiencia en las actividades de campo, entre otros aspectos, relacionadas con la
tematica de la encuesta.

La integracion de recursos humanos juega un papel fundamental, debido a que la funcionalidad del proyecto
siempre queda en manos de los puestos base de la estructura. Por lo tanto, debe ser puntual, cuidadosa y garantizar,
mediante el proceso de capacitacion, la comprension de la tematica del proyecto y la aplicacion de procedimientos
operativos.
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Por el tipo de actividades del levantamiento de la informaciéon en campo, se especificd que el horario a cubrir

por las figuras operativas dependeria de las necesidades del trabajo, por lo que se omitié el control de asistencia
en oficina. De igual modo, se dejo abierta la posibilidad de que la escolaridad fuera compensada con la experiencia
solicitada para el perfil vacante del puesto, de acuerdo con lo descrito en la pagina 17 del Manual para la creacion y

organizacion de los puestos eventuales, el cual fue publicado en la ruta: https://sc.inegi.org.mx/repositorioNormateca/

Mrh_26Feb18.pdf. Esto ultimo aplica para todas las figuras contratadas para el proyecto.

A continuacion se detallan las caracteristicas que debi6 tener el personal involucrado en la ENUT, acotando que
el resto de las figuras operativas forma parte del equipo de trabajo de forma habitual, por lo que su permanencia es

continua.

Perfil de puesto del responsable del area de procesos

Cuadro 21

Caracteristica

Descripcion

Edad Preferentemente de 23 afios.
Sexo Indistinto.
Escolaridad Preferente: Deseable:
» Bachillerato concluido o bachillerato con carrera Licenciatura en Informatica, ingenieria en Sistemas o afin
técnica concluido. (pasante o titulado).
Experiencia » Actividades de capacitacion o docencia.
» Generacion, interpretacion y analisis de reportes.
» Tareas de supervision, verificacion y control de informacion sobre operativos de campo.
Requisitos » Conocimientos de MS Office y manejo del Sistema Operativo Windows.

indispensables

* Programacion y asignacion de cargas de trabajo.

» Disponibilidad de tiempo completo y para viajar al interior de la entidad.
» Conocimiento del area geografica de su estado o el area seleccionada en la muestra.

Habilidades

» Conocimiento y manejo de productos cartograficos.
» Comunicacién y organizacion de grupos de trabajo.
» Capacidad para el analisis de la informacion.

» Trabajo bajo presion.

* Manejo de herramientas informaticas.

Perfil de las figuras operativas

Cuadro 22

Caracteristica

Supervisor(a) de entrevistadores

Personal entrevistador

Edad Preferentemente mayor de 23 afios. Preferentemente mayor de 21 afos.
Sexo Indistinto. Indistinto.
Escolaridad » Bachillerato concluido. » Bachillerato concluido.
» Bachillerato con carrera técnica concluida. » Bachillerato con carrera técnica concluida.
Deseable: Deseable:
» Licenciatura o carrera técnica (titulada, pasante, trunca). <+ Licenciatura o carrera técnica (titulada, pasante, trunca).
Experiencia Actividades en trabajos operativos de campo para la Experiencia en aplicacion de entrevistas, test, encuestas,
recoleccion de informacion, en INEGI 0 en otras instituciones, estudios de mercado; actividades en trabajos operativos en
de salud, electorales, docentes, educativas, de desarrollo campo en INEGI 0 en otras instituciones publicas o privadas;
comunitario, etcétera. educativas, instituciones de salud, electorales, docentes,
de desarrollo social, comunitarios, promociéon o ventas en
Deseable: viviendas, etcétera.
Experiencia en actividades de supervision y gestién de
grupos de trabajo, control del operativo, analisis de los
resultados y estrategias de recuperacion de informacion en
campo.
(Continua)
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Perfil de las figuras operativas Cuadro 22

Caracteristica Supervisor(a) de entrevistadores Personal entrevistador
Requisitos » Conocimiento del area geografica de su estado o del + Conocimiento del area geografica de su estado o del area
indispensables area seleccionada en la muestra. seleccionada en la muestra.
» Conocimientos basicos en el manejo de Windows. » Conocimientos basicos en el manejo de Windows.
» Conocimiento y manejo de productos cartograficos. » Disponibilidad de tiempo completo y para viajar al interior
» Orientacion y ubicacion en campo. de la entidad.
» Disponibilidad de tiempo completo y para viajar al interior + Expresién oral clara y fluida.
de la entidad.
» Licencia de conducir vigente.
Habilidades » Planificacién y organizacién de grupos de trabajo. » Uso y manejo de productos cartograficos.
» Facilidad en el manejo de relaciones interpersonales. * Facilidad para comunicarse adecuadamente, generar
» Competencias comunicativas, cooperacion y resolucion empatia y fomentar la participacion de los informantes.
de problemas. » Facilidad en el manejo de relaciones interpersonales.
» Capacidad para el analisis de informacion. * Saber escuchar.

2.3 Elaboracién de materiales de apoyo

La ejecucion de los proyectos que realiza el Instituto generalmente se sustenta en insumos que orientan y facilitan
la aplicacion de los procedimientos operativos, tales como los productos cartograficos de las areas objeto de
levantamiento y los manuales para los distintos puestos que integran la estructura operativa.

Productos cartograficos

El paquete de productos cartograficos se empled tanto para la etapq de planea}cién como para el levantamiento de
la informacion, se uso el Condensado estatal, Croquis municipal e Indice de Area Geoestadistica Basica (AGEB),
productos que auxiliaron principalmente para conformar los ambitos de responsabilidad para las areas de supervision.

Por otro lado, durante la etapa de recoleccion de informacion se usaron el Plano de localidad urbana y el Plano
de localidad rural, materiales disponibles en las coordinaciones estatales, que fueron proporcionados a las personas
entrevistadoras como referencia para ubicar en campo las viviendas seleccionadas. Asimismo, el personal operativo
conto con el Listado de viviendas seleccionadas, Ruta de acceso, Croquis general y Croquis de viviendas.

Planeacién y seguimiento

Los procedimientos para llevar a cabo la planeacién y precisar los mecanismos para controlar el desarrollo del
operativo se plantearon en el Manual de planeacién operativa.

Capacitacion

Con el propdsito de contar con materiales de apoyo a la capacitacion, y proporcionar documentos de consulta
durante el operativo de campo, se elaboraron diferentes manuales dirigidos a cada figura de la estructura operativa,
en los que se abordan tanto los aspectos conceptuales del proyecto y el instrumento de recoleccién de informacion
como los procedimientos operativos.

*  Manual del (de la) entrevistador(a), tanto conceptual como operativo.
*  Cuaderno de gjercicios para el entrevistador.

*  Manual del (de la) supervisor(a) de entrevistadores(as).

*  Manual del (de la) responsable de area operativa.

De forma complementaria y como apoyo a los cursos de capacitacion dirigidos al personal responsable de aplicar
los cuestionarios, se desarrollé la Guia didactica, documento en el cual se presentan los temas, material didactico a
utilizar, practicas en aula y la distribuciéon adecuada del tiempo del curso, en funcién de la complejidad de los temas.
Incluye, ademas, las respuestas en el cuaderno de ejercicios con el objetivo de realizar una retroalimentacion para
el entendimiento de cada una de las practicas.
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Adicionalmente, se pusieron a disposicion de las personas lideres de proyecto y responsables de area operativa
materiales como:

»  Agenda del curso.

* Presentaciones de contenido sobre aspectos conceptuales y procedimientos operativos.
* Actividades de verificacion de aprendizaje.

» Ejercicios de llenado de cuestionarios.

* Ejercicios de retroalimentacion.

* Formatos de evaluacion de la capacitacion.

Difusion

Con la finalidad de informar a las personas residentes de las viviendas seleccionadas el motivo por el cual se
realizaba la visita, se entregaron los siguientes materiales de difusion dependiendo la situacion encontrada en
campo:

* LaCartaal ciudadano es un documento disefiado para entregarse en las viviendas en las que las personas
informantes expresan renuencia a proporcionar informacion. La misiva, suscrita por el Director General
Adjunto de Encuestas Sociodemograficas, tuvo como propdésito invitar a los informantes a participar en un
proyecto cuya tematica es crucial para generar informacion estadistica relevante con respecto a la medicién
de todas las formas de trabajo (remunerado o no) de los individuos, asi como visibilizar la importancia de
la produccién doméstica y su contribucion a la economia, la forma como emplean su tiempo las mujeres y
los hombres de 12 afios y mas, con tal de conocer también la percepcion de su bienestar sobre diversos
aspectos de su vida. Se informa, ademas, sobre las caracteristicas generales de la etapa de recoleccién y
el uso exclusivamente estadistico y confidencial de los datos proporcionados.

* El Aviso de visita es un escrito que a nombre del INEGI da a conocer, de una manera formal, informacién
general de la encuesta, del responsable del proyecto en la entidad y de la oficina estatal del INEGI, asi como
la direccion electronica de la pagina en internet donde la persona informante puede verificar la identidad
del entrevistador o entrevistadora. La finalidad es informarles a las personas residentes de las viviendas
seleccionadas el motivo por el cual se les esta visitando. El personal entrevistador lo dejé en caso de no
conseguir la entrevista porque fue aplazada, habia un informante inadecuado, ausencia de ocupantes o la
negativa de la persona informante a proporcionar informacion.

» El triptico informativo del proyecto es un documento que, al ser entregado directamente a las personas
habitantes de la vivienda, permite dar a conocer de manera inmediata el operativo de levantamiento en campo.
Asimismo, ayuda a sensibilizar a las personas informantes al mismo tiempo que se les solicita su colaboracion.
Incluye un espacio para el registro de informacién de la oficina estatal y procedimiento para la verificacion del
personal operativo, asi como datos de contacto institucional.

» Para el recorrido previo, se entrego el Cuaderno de notas a las personas de 12 afios y mas, residentes de la
vivienda, por parte del personal entrevistador. Esto con el objetivo de identificar las actividades que realiza
el informante a lo largo de los dias de la semana en que la lleva a cabo y realizar la sumatoria del tiempo
dedicado en los dias marcados con antelacion, tanto para el periodo de lunes a viernes, como el de sdbado y
domingo. La entrega de este material facilita al informante proporcionar la informacion el dia de la entrevista.

» El Cartel de difusiéon tuvo como objetivo de promover tanto el levantamiento de la encuesta hacia los
informantes como las nociones de confidencialidad y el caracter estadistico del proyecto.

Evaluacion

La Direccion de Operativos de Encuestas Especiales desarrollé un documento de evaluacién del proyecto con la
finalidad de disponer de datos suficientes para evaluar el proceso operativo en los rubros de recursos, materiales,
insumos y funcionalidad de los procedimientos desarrollados. Las fuentes indispensables para la evaluacién fueron
el Informe de inicio del levantamiento y los informes finales por parte del (de la) responsable de area operativa y el
(la) supervisor(a) de entrevistadores(as).

Cabe destacar que el Cuestionario para el (Ia) entrevistador(a) no se llevé a cabo pese a estar en el IKTAN web,
debido a que los entrevistadores no terminaron a tiempo su carga de trabajo y, por lo tanto, se les dio una semana
mas para trabajar pendientes.
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2.4 Planeacion operativa

La planeacion operativa es un proceso mediante el cual se organiza de manera detallada el levantamiento de la informacion
y en el que se plantea la logistica para movilizar al personal en campo, aprovechando de manera 6ptima los recursos
humanos, materiales y financieros. La planeacion consistiod en distribuir y asignar la muestra calculada para la encuesta
al personal operativo que visito las viviendas, de tal manera que durante el proceso de planeacion se conformaran
los ambitos de responsabilidad de la estructura operativa, buscando que la asignacion de cargas de trabajo fuera
equitativa y lo mas equilibrada posible.

Las etapas o fases de planeacion de la ENUT fueron las siguientes:

e Primera. Consisti6 en agrupar Unidades Primarias de Muestreo (upM) para conformar el ambito de
responsabilidad que estara a cargo del (de la) Supervisor(a) de Entrevistadores. Esta fase de planeacion se
realiza para llevar a cabo el recorrido previo.

e Segunda. En esta etapa se conformo el area de trabajo del personal entrevistador y se programa la cobertura
de las viviendas en muestra, ademas de distribuir semanalmente las cargas de trabajo. Cabe destacar que
las entidades que tuvieron muestra indigena hicieron el recorrido previo sin esta, puesto que, antes del
levantamiento, se volvieron a conformar las areas de supervision y las del entrevistador. Las entidades con
muestra indigena fueron: Chiapas, Chihuahua, Guerrero, Hidalgo, México Poniente, Michoacan, Oaxaca,
Puebla, San Luis Potosi, Veracruz y Yucatan. Sin embargo, las entidades que no tuvieron muestra indigena
pudieron hacer la conformacion de areas de supervision desde que se realizo el recorrido previo.

La etapa de planeacion inicié formalmente cuando las coordinaciones dispusieron del marco de muestreo a
nivel de upPM. El marco esta integrado por el conjunto de materiales (listas, archivos, mapas, etc.) que permite
identificar a todos los elementos de la poblacion, seleccionar una muestra y localizar sus unidades en campo,
una vez seleccionadas. La informacion basica del marco de muestreo se presenta en el formato P 01 Catalogo de
viviendas seleccionadas, el cual contiene los nombres y claves de los municipios y localidades, asi como las claves
de AGEB en donde se ubican las UPM y la fraccion de entrevistadores requerida en cada una de ellas. Su objetivo es
asignar a cada area de supervision las upM que conforman su ambito de responsabilidad.

Primera fase de planeacién operativa

Consistioé en conformar las areas geograficas de responsabilidad para los (las) supervisores(as) de entrevistadores.
Para poder realizar una planeacion real y operativa, sin que exista la necesidad de modificarla durante el
levantamiento (excepto por las contingencias que pudieran presentarse), se requirié contar con un conocimiento
de las caracteristicas y problematica de las zonas donde se localizan las viviendas seleccionadas y la manera en
que se llegara a cada una de ellas durante el operativo de campo, por lo tanto, es importante estar familiarizado
con la muestra e identificar los lugares en los que se ubica. En caso de no conocer alguna zona, fue necesario que
el personal investigara sus caracteristicas, las vias y los medios de comunicacion existentes, ademas de si existe
alguna problematica en el lugar. Realizar esta actividad también sirvi6 como insumo para otras tareas, tales como
la programacioén y solicitud de gastos de campo, viaticos, solicitud de apoyos especiales, como vehiculos, etcétera.
Cabe mencionar que la conformacion de las areas de supervision se baso en la cantidad de entrevistadores que
requiere cada municipio o UPM seleccionada.

Los insumos requeridos para realizar esta etapa de planeacion fueron:

Sistema de planeacion IKTAN. Esta basado en el Mapa Digital de México, en el cual se conformaron las areas
de trabajo para cada figura operativa.

Formato de control P 071 Catdlogo de viviendas seleccionadas. Presenta los municipios, localidades y AGEB
en donde se ubican las UPM, asi como la fraccidén de personal entrevistador requerida en cada una de ellas. Su
objetivo fue asignar a cada area de supervision las upM que conforman el ambito de responsabilidad.

Material cartografico. El material utilizado dependié de las areas geograficas que se asignaron. Se recurrid

al Condensado Estatal, Croquis Municipal e, incluso, al indice de AGEB, proporcionados por la Subdireccién de
Geografia.
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Material de oficina. Libreta, marcatextos, boligrafos, lapices, etcétera.

Antes de comenzar a conformar las areas de supervision se procedié a revisar el formato P 01, en el cual se
presentan los municipios y localidades donde se ubican las viviendas seleccionadas en la entidad, que deberian
distribuirse entre los (las) supervisores(as) de entrevistadores(as). Se examind el material cartografico para que, de
acuerdo con la experiencia en campo y al conocimiento de las caracteristicas del estado, se visualizara la forma de
distribuir la muestra.

El procedimiento para realizar esta fase de la planeacion fue el siguiente:

1. Se definio, de manera preliminar, la forma en que quedarian integrados los equipos de trabajo, el nUmero de
entrevistadores por cada area de supervision, considerando que lo ideal era asignar cuatro entrevistadores por
area. Sin embargo, el criterio podia cambiar al momento en que se conociera con mayor detalle la distribucion
de la muestra, por lo que fue necesario asignar mas personal entrevistador a un area que a otra.

2. El (la) responsable de area operativa numero las areas de supervision y asigné un nimero a cada una como
clave operativa, la cual permitié distinguirlas, identificar la muestra y el personal que tendria asignado, asi
como referencia para realizar los reportes de avance y cobertura, ademas de tener un control adecuado del
levantamiento.

3. Se agruparon de preferencia municipios completos que estuvieran lo mas cercanos entre si y que contaran
con vias de comunicacion y medios de transporte entre ellos, si se tenia conocimiento del area y, de ser
posible, se consideraron también los tiempos de traslado. Sin embargo, en algunas ocasiones fue necesario
dividir un municipio para asignarlo a dos areas de supervision. Dicha situacién fue valida en los siguientes
casos:

a. Municipios que fueron sede de los cursos de capacitacion.

b. Aquellos que requerian para su cubrimiento una cantidad de entrevistadores mayor a la que integra un
area de supervision.

c. En los que se ubicaba la sede de la coordinacion estatal y era conveniente que dos equipos trabajaran
algunos dias en la misma area.

d. Los que tenian algun problema politico, social, de inseguridad, etcétera, que dificultara el levantamiento y
fuera conveniente trabajarlo con dos equipos.

Se recomendd ensayar distintas opciones de agrupacion hasta encontrar la que mejor se adaptara a las
necesidades operativas del proyecto y que facilitara, de una mejor manera, el cubrimiento de las viviendas.

Al terminar de conformar un area de supervision, se delimité en el material cartografico y se identificé con su
clave operativa. Este material se entregé posteriormente a cada supervisor(a) de entrevistadores con la finalidad de
que pudiera identificar el espacio geografico que abarcaba su area de responsabilidad.

Por ultimo, se procedi6 a anotar en el formato P 01 la clave operativa del area de supervision a la que se asigné
cada vivienda.

Segunda fase de planeacion operativa

Esta fase consistio en distribuir equitativamente las viviendas seleccionadas, asignadas a cada area de supervision,
entre el personal entrevistador y programar semanalmente la cobertura de las areas seleccionadas.

Los insumos que se requirieron fueron los siguientes:

Formato de control P 01 Catalogo de viviendas seleccionadas. Su objetivo fue asignar al area de supervision
las viviendas que conforman su ambito de responsabilidad. Presenta el marco de muestreo y permite registrar la
clave del (de la) entrevistador(a) responsable de levantar la informacién de cada vivienda, ademas de registrar
la semana en la que deberia visitarla.

Listado de viviendas seleccionadas. Relacion de las viviendas, organizado por UPM, donde se aplicaria la
entrevista, con la direccién de la misma y el croquis de su ubicacién dentro de la manzana o localidad.
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Material cartografico. Aligual que en la fase anterior, el material utilizado dependi¢ de las areas geograficas que
se asignaron. Se recurrio al Condensado Estatal, Croquis Municipal e incluso, al Indice de AGEB, proporcionados
por la Subdireccion de Geografia.

Material de oficina. Libreta, marcatextos, boligrafos, lapices, etcétera.
Las consideraciones generales que se recomendd observar para conformar las areas de trabajo, fueron:

a. Tener conocimiento de las areas geograficas que se visitarian durante el operativo. De no ser asi, indagar
sobre algunas de sus principales caracteristicas, tales como:

» Dificultades de acceso, comunicacion y transporte para llegar a cada area seleccionada.

* Problemas sociales, politicos, religiosos y de inseguridad que pudieran dificultar el levantamiento de la
informacion.

» Posibles requerimientos de apoyos extraordinarios, como transportes especiales o guias de la zona.

* Accesibilidad a las areas seleccionadas en condiciones climatoldgicas extremas, etcétera.

b. Revisar la forma en que estaba distribuida la muestra, numero de viviendas seleccionadas en cada municipio
y localidad, asi como el tipo de area en que se localizan (urbana o rural), a fin de tener un panorama general
que permitiera planear adecuadamente.

c. Procurar mantener unido al equipo del personal entrevistador durante los primeros dias del levantamiento,
para despejar dudas y proporcionarles asesoria y apoyo en campo al inicio del levantamiento. En el caso de
areas foraneas se estimé conveniente, dentro de las posibilidades que tenian, que todo el equipo avanzara
junto durante el operativo y acudieran en grupo al visitar los distintos municipios.

Los procedimientos que se aplicaron en esta fase dependieron del tipo de area donde se localizaban las
viviendas: urbana o rural.

En el area urbana se seleccionaron entre 5y 20 viviendas por UPM, mismas que se asignaron por regla general
bajo el siguiente criterio:

» Las upm con 5y 10 viviendas se asignaron completas a un (una) entrevistador(a).
* Las upPmM con 11 0 mas viviendas se asignaron a mas de un (una) entrevistador(a).

En localidades urbanas con una gran cantidad de UPM seleccionadas (areas metropolitanas) se asigno la
misma cantidad de viviendas a cada entrevistador(a) para que el equipo levantara la informacion en conjunto y se
trasladaran juntos hacia otras localidades. Esto, con el propdsito de posibilitar el regreso a las viviendas en situacion
de pendientes y facilitar a el (la) supervisor(a) de entrevistadores(as) el acompafiamiento al personal a su cargo,
ademas del barrido completo de estas areas.

Las upMm con 5 a 20 viviendas se dividieron cuando:

» Era necesario asignar solo una parte a un (una) entrevistador(a) por su ubicacion fisica en la localidad y
conformar su area de trabajo.

« Se considerd que la uPM se localizaba en una zona insegura o de alto riesgo v, por la seguridad del personal,
fue conveniente que la trabajara mas de un entrevistador(a).

En las uPM ubicadas en area rural, se seleccionaron 20 viviendas aproximadamente en cada una de ellas.

Para conformar las areas de trabajo, se consideraron los siguientes criterios:

* Cubrir cada upm con todos los (las) entrevistadores(as) del area de supervision, tratando, en la medida de
lo posible, de avanzar juntos(as).

« Alinterior de cada uPM, realizar la cobertura por localidad, si es que habia mas de una.

e Cubrir la localidad con uno(a) o mas entrevistadores(as), dependiendo de la cantidad de viviendas
seleccionadas en ella.
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Como en la fase anterior, se probaron distintas opciones de agrupacién hasta encontrar la que mejor se adaptara
a las necesidades operativas del proyecto y facilitara, de una mejor manera, el cubrimiento de las viviendas.

En el formato P 01 se anotd la clave operativa del entrevistador al que se asigné cada vivienda.

Al terminar de hacer la conformacion de areas, se delimité con marcatextos el area geografica que le correspondia
a cada entrevistador(a) en el material cartografico y se registré en su interior la clave operativa asignada. Este
material se entrego posteriormente al (a la) supervisor(a) de entrevistadores(as) para su control grafico del operativo.

Programacion semanal por entrevistador(a). Consistié en planificar las uPM que cada entrevistador(a) debia
cubrir semanalmente. La distribucion de viviendas que se asigné semanalmente a cada entrevistador(a) no fue igual
para todo el operativo, en vista de que:

* Durante las primeras semanas se asignd una carga de trabajo un poco mayor al promedio, debido,
principalmente, a que al inicio del operativo se avanza mas rapido y se dispone de mas tiempo, ademas de
que en la semana 0 se incluyen las viviendas levantadas en la practica de campo.

« El personal entrevistador necesité mas tiempo para regresar a recuperar las viviendas que le quedaron
pendientes, por lo que la cantidad programada de forma semanal disminuy6 gradualmente.

« Enla ultima semana, puede no programarse carga y utilizarse exclusivamente para las viviendas pendientes.

La siguiente tabla presenta la cantidad de viviendas que, como minimo y maximo, se podian asignar por
entrevistador(a) cada semana.

Asignacién semanal de carga de trabajo para el personal entrevistador Cuadro 23
Semang P DA Viviendas asignadas por semana
Minimo Maximo
0 Del 30 de septiembre al 4 de octubre 1 (practica) 5 5
1 Del 7 al 11 de octubre 5 10 20
2 Del 14 al 18 de octubre 5 10 20
3 Del 21 al 25 de octubre 5 10 15
4 Del 28 de octubre al 1.° de noviembre 5) 10 15
5 Del 4 al 8 de noviembre 5 10 15
6 Del 11 al 15 de noviembre ) 5) 10
7 Del 18 al 22 de noviembre 4 5 10
8 Del 25 al 29 de noviembre 5 Recuperacion de pendientes

Durante la captura de la informacion, el sistema realizé un proceso de validacion para verificar que la planeacion
cumpliera con el procedimiento establecido. Es decir, que las areas conformadas tuvieran las dimensiones apropiadas
para garantizar que las cargas de trabajo entre el personal entrevistador estuvieran distribuidas de forma equitativa.
Al finalizar, se realizé una revisiéon manual.

2.5 Estrategia de capacitacion

El propésito de la capacitacion para la etapa de recoleccion fue garantizar que el personal de la estructura operativa
adquiriera los conocimientos necesarios sobre los procedimientos y lineamientos a seguir, y desarrollara las
habilidades que le permitieran desempefar adecuadamente el trabajo de campo.

El proceso inicid6 mediante la imparticién del curso de autocapacitacion, que se llevé a cabo centralmente
para instruir al personal vinculado a las diferentes tareas que demanda la encuesta y como medio para someter a
prueba la calidad de los materiales de apoyo, los cuales, de ser necesario, se deben ajustar antes de emprender
la capacitacién al resto de la estructura operativa. Posteriormente, la estrategia para transmitir los conocimientos al
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personal en las entidades se desarroll6é bajo la modalidad en cascada, que se basa en enseiar y habilitar de forma
directa a los puestos superiores de la estructura operativa por instructores centrales y especialistas en el tema, a
fin de que estos capaciten a los niveles subordinados de la estructura de manera directa en las coordinaciones
estatales.

Caracteristicas de la capacitacion segin modalidad utilizada Cuadro 24
Modalidad Puesto(s) Instructores Periodo y lugar Contenido
Autocapacitacién  Personal Personal Del 02 al 13 de Caracteristicas generales.
de Oficinas de Oficinas septiembre de 2024, Técnica de entrevista.
Centrales. Centrales. en la ciudad de Estructura del cuestionario y disefio de preguntas.
Aguascalientes. Caracteristicas de la vivienda.
Identificacion y caracteristicas del hogar.
Caracteristicas sociodemograficas.
Caracteristicas personales.
Trabajo y sus caracteristicas.
Tablas de equivalencias de tiempo.
: - Actividades cotidianas.
Directa Supervisor(a) Persqngl Del ?g al 20 de Actividades personales y trabajo doméstico.
de per_sonal de Oficinas septler’_nbre de 2024, Cuidados a personas dependientes.
entrevistador. Centrales. enla C|uqad de Apoyo gratuito a otros hogares y la comunidad.
Aguascalientes. Percepcion del bienestar.
Entrevista en vivo.
Uso de materiales de la Muestra Maestra y ubicacion
de la vivienda seleccionada.
La persona entrevistadora.
Cédigos de resultado.
En cascada Personal Supervisor(a)  Del 23 de septiembre Formatos de control.
entrevistador. de personal al 04 de octubre de Formato L 01.
entrevistador 2024, en cada una Procedimientos operativos.

de las coordinaciones
estatales.

Actividades verificadoras de aprendizaje conceptual.
Protocolo de seguridad en campo.

* IKTAN movil y web.

« Actividades previas, durante y posteriores al
levantamiento por parte del (de la) supervisor(a) de
entrevistadores(as).

Al término de esta instruccién en las entidades, se llevé a cabo una practica de campo que consistié en que el
personal entrevistador identificara las viviendas en el material cartografico, se trasladaran al area de trabajo, ubicaran
las viviendas seleccionadas en campo, identificaran al informante adecuado y a la persona elegida, aplicaran los
instrumentos siguiendo la técnica de la entrevista, usaran adecuadamente el sistema de captura, asignaran los
cédigos de resultado, llenaran el formato L 01 Asignacion de cargas de trabajo y control de avance, respaldaran la
informacion y la enviaran a Oficinas Centrales. Al finalizar, se realizé una reunién plenaria para dar reinstruccion
y reforzar los procedimientos que no se aplicaron correctamente. Esta actividad, en general, permitié observar
el desempenio del personal entrevistador y de los (las) supervisores(as), lo que dio oportunidad de corregir las
dificultades que tuvieron en el manejo del cuestionario, asi como su desenvolvimiento ante la persona informante.

Finalmente, destaca el hecho de que, durante todas las actividades de la capacitacion, se dispuso oportunamente
de los manuales disefiados para cada puesto de la estructura de organizacioén, del instrumento de captacion y los
formatos de control.

2.6 Levantamiento de la informacion

La etapa de recoleccion de informacion se llevé a cabo del 7 de octubre al 29 de noviembre de 2024, periodo durante
el cual el personal entrevistador visito las viviendas seleccionadas, identificd a los informantes adecuados, a las
personas elegibles para ser entrevistadas y aplicé los cuestionarios en un dispositivo movil o en un instrumento
impreso, cuando fue necesario por razones de seguridad personal o por posible dafo del equipo, entre otros motivos.

Durante el operativo, el (la) supervisor(a) de entrevistadores(as) le entregd al personal entrevistador, los lunes
antes de iniciar la jornada de trabajo, los listados de viviendas seleccionadas y material cartografico de las areas por
trabajar en la semana. Asimismo, reviso diariamente que los (las) entrevistadores(as) contaran con cinco cuestionarios
impresos en blanco, un formato L 02 Asignacién de codigo de resultados en los hogares, cinco avisos de visita, dos
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cartas al ciudadano y 10 cartas de autorizacion y consentimiento del padre/madre o tutor para entrevistar a las(os)
adolescentes, ademas de un juego de tarjetas de apoyo, uniforme, credencial del INEGI, una tabla de apoyo, una
memoria USB, un boligrafo con tinta azul, una libreta y un folder.

Con el llenado del formato L 01 se puede conocer con certeza el monto de viviendas en las que se capto
informacion completa, de manera parcial, asi como aquellas en las que no fue posible obtener informacién y sus
causas. Asimismo, se sefialan aquellas en las que sera posible recuperar informacion junto con la probable fecha y
hora para hacerlo.

El sitio web del Marco Maestro de Muestreo se utilizd como herramienta de consulta, ubicacién e impresion
del material cartografico para identificar las viviendas seleccionadas. La herramienta informatica facilitd ubicar la
muestra, tanto a nivel manzana como vivienda, ya que se permitié enlazar la informacién de sus coordenadas con la
aplicacion Google Maps para trazar rutas de acceso, lo que permitié optimizar el trabajo de campo.

Diariamente, antes de salir a campo, el personal entrevistador organizé su carga de trabajo, revisé que los
diferentes insumos correspondieran al area asignada, ordend el cubrimiento de las viviendas por visitar y establecio
las rutas para llegar al area de trabajo.

Una vez recibida la carga de trabajo en el dispositivo movil, cada persona entrevistadora reviso el acceso
al sistema IKTAN movil con la clave de usuario y contrasefia que le fue proporcionada, ademas de realizar la
verificacion de su carga de trabajo. Es decir, revis6 que las manzanas asignadas y las viviendas seleccionadas
fueran las mismas que estaban registradas en el formato de control L 01 Asignacién de carga de trabajo y control
de avance.

Previo a cada jornada laboral en campo, cada persona entrevistadora organizé su carga de trabajo de acuerdo
con el orden semanal establecido en la etapa de planeacién y las rutas trazadas mediante la herramienta del marco.
Posteriormente, se trasladaron a sus areas de trabajo, siguiendo las indicaciones y recomendaciones del (de la)
responsable de area operativa respecto a los medios de transporte disponibles y las instrucciones para llegar a las
areas de trabajo.

Al momento de realizar las entrevistas, el personal entrevistador identificé al (a la) informante adecuado(a),
quien fue una persona de 15 afios 0 mas, residente de la vivienda y que conoce los datos de todos los residentes
de la misma. Se buscoé generar un ambiente de confianza y aceptacion para que la persona informante respondiera
con veracidad. Al término de la entrevista, el personal entrevistador revis6 que la informacion estuviera completa y
anuncié el término de la misma.

El desarrollo del sistema de captura facilitd que se pudieran aplicar las entrevistas mediante un dispositivo
electrénico a través del IKTAN moévil desde el arranque del operativo, salvo en aquellos casos en los que fue
necesario aplicar el instrumento impreso, por razones de seguridad del personal, posible dafio del dispositivo de
céomputo, falla o descarga, entre otras. Cuando el personal entrevistador aplicé cuestionarios en formato impreso,
tuvieron la responsabilidad de capturar la informacion.

La supervisién consistio en acompafiar al personal entrevistador durante la jornada de trabajo para observar
si realizaba bien sus actividades y aplicaba los procedimientos y lineamientos establecidos de manera correcta.
Ademas de organizar diferentes sesiones de asesoria para mejorar el desempefio de este. Para las actividades de
supervision, el (la) responsable de area operativa observé como cada miembro del personal entrevistador realizd
sus actividades de manera integra en una jornada de trabajo con el fin de asegurar que aplicaba correctamente
los procedimientos y, en dado caso, hacer las correcciones necesarias. Ademas, realiz6 actividades de verificacion
que consistieron en acudir nuevamente a la vivienda visitada con apoyo del Listado de viviendas seleccionadas, se
identifico con el (la) informante, explicé el motivo de la visita y formuld las preguntas de verificacion.

El (la) responsable de area operativa también llevé a cabo diversas reuniones de trabajo para mantener la
comunicacion entre las figuras de la estructura operativa de manera eficiente. Las reuniones que tuvo con el personal
entrevistador abarcaron temas relacionados con la unificacién de criterios, solucién de problemas detectados
durante la supervisién y comunicacion de precisiones o situaciones especiales que ameritaran la reunion. En el caso
de las reuniones con el (la) lider de proyecto, estas se llevaron a cabo cuando existian problematicas de caracter
conceptual relacionadas con la labor operativa o el sistema de captura IKTAN, lectura de comunicados provenientes
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de Oficinas Centrales, analisis de avance de campo, resoluciéon de dudas y homogenizacion de criterios o entrega
de formatos de control.

Al concluir las actividades de levantamiento en campo fue necesario que los (las) lideres de proyecto y los (las)
responsables de area operativa hicieran el Informe final a través de un cuestionario digital en Forms. Este tuvo
como objetivo documentar el desarrollo de las actividades en cada entidad, con respecto a la planeacién, ejecucion
y cierre del proyecto. La informacion se registré con base en los resultados de las reuniones de trabajo durante el
operativo de campo, las anotaciones de libretas de campo y las actividades realizadas por cada figura. Por lo que
la descripcion de las causas y soluciones implementadas fue objetiva, clara, precisa y congruente en su contenido.

Asimismo, se solicitdé a cada persona entrevistadora todos los materiales (de oficina, apoyo, cartografico,
formatos de control y uniforme) que se utilizaron para llevar a cabo la encuesta.

2.7 Estrategia de seguimiento

El seguimiento y control de la muestra consisti6 en monitorear el levantamiento de la informacion en campo,
observando semanalmente los avances que se fueron registrando para determinar la evolucién del rendimiento
obtenido respecto de lo previsto. Con tal propésito, se disefiaron indicadores de seguimiento relacionados con las
visitas a las viviendas seleccionadas en la muestra y la respuesta de los informantes a fin de determinar que la
captacion de la muestra fuera suficiente, y, de esta manera, obtener resultados confiables y de calidad al momento
de realizar la explotacion de la informacion.

Los datos proporcionados por los indicadores se analizaron semanalmente con la finalidad de adoptar medidas
preventivas o correctivas de manera oportuna durante el operativo, y asi garantizar la cobertura y calidad de la

informacion recabada en campo.

2.7.1 Sitio colaborativo SharePoint

La herramienta se disefid con el proposito de facilitar el acceso a materiales para consulta, apoyo y recoleccion
de datos, que permitieron tener un panorama del desarrollo de la encuesta, tales como: cuestionarios y manuales,
documentos, avisos del sitio, foros y planeacién del proyecto.

En la pagina principal de la comunidad se publicaron anuncios para dar a conocer indicaciones importantes a
toda la estructura. Asimismo, trataron aspectos para la capacitacion previa al levantamiento, sobre la liberaciéon de
versiones productivas del sistema, precisiones conceptuales, llenado de formatos de control e indicaciones para
procedimientos operativos en campo.

En los foros, se realizaron didlogos abiertos de intercambio de informacion referentes, principalmente, a
aclaraciones conceptuales al personal de campo de las entidades y acerca de la ejecucion de procedimientos
operativos.

2.7.2 IKTAN web

Se trata de un sistema web basado en la intranet, internet/\VPN. Este tiene como objetivo llevar el seguimiento de
todas las etapas de un proyecto estadistico (proyectos tradicionales, proyectos especiales, registros administrativos,
etc.) del Instituto.

Mediante la operacion del sistema IKTAN web fue posible administrar las cuentas de los usuarios de la estructura
operativa, distribuir, consultar y reasignar cargas de trabajo a los entrevistadores, enviar y recibir informacion,
revisar cuestionarios, realizar los retornos a campo y desbloquear viviendas objeto de supervisién. La estructura y
descripcion general del menu de accesos estuvo conformada de la siguiente manera:
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Estructura general de funciones y herramientas de IKTAN web Cuadro 25
Modulos Secciones Opciones
Captacion - L 01 * Reporte de asignacioén de carga de trabajo y control de avance.
muestra P 01 » Catalogo de viviendas seleccionadas.

SP 02 * Reporte de carga de trabajo asignada y programada por semana.

RP 01 » Situacién de la vivienda seleccionada durante el recorrido previo.

PRP 01 » Catalogo de viviendas seleccionadas para conformaciéon de areas y asignacion semanal por

supervisor.
Seguimiento — SAM* 01V El sistema mostré, mediante un formato, informacién absoluta y relativa de la frecuencia de cédigos
captacion de resultado en las viviendas por entidad federativa y figura operativa.

SAM* 01H El sistema desplego, mediante un formato, informacién absoluta y relativa de la frecuencia de codigos
de resultado en los hogares por coordinacion estatal.

SAM* 01P El sistema mostré un reporte con informacién absoluta y relativa de las personas elegidas por
coordinacion estatal.

SAM* 02 El sistema mostré la informacion absoluta y relativa de las viviendas visitadas, de acuerdo con el
resultado en campo, ademas de aquellos pendientes por visitar a nivel municipio.

Historial de visitas « Reporte de relacion de entrevistas realizadas por vivienda.

Semaforo + Estatus de situacion de la vivienda.

Supervision Generd los reportes S 01 y S 02. El primero muestra un concentrado de las supervisiones que se
aplicaron al personal entrevistador, asi como los (las) responsables de llevarlas a cabo. El segundo
informa sobre los (las) supervisores(as).

Verificacion Se visualizaron los reportes SV 01 en la verificacion de entrevistas completas y SV 02 para verificacion
de entrevista incompleta y no respuesta.

CSsVv Control de Supervisiones y Verificaciones.

Seguimiento — Gréficas * Equipos Cierres
monitoreo * Envios Actualizaciones
» Descarga de equipos Respaldos
Analisis Tablero * Unidad administrativa Grupos no respuesta
» Avance por entidad federativa Cadigos no respuesta
* Resultados obtenidos por semana Entrevistadores
* Avance y entrevista completa por semana Detalle de envios
* No respuesta por semana Supervisores(as)
» Poblacién elegida por grupo de edad Cddigos de resultado de vivienda
» Poblacién captada por grupo de edad Cadigos de resultado de hogar
* Avance de captura por semana Cadigos de resultado para la persona elegida
Indicadores « Cddigos de vivienda Edades elegidos (hombre)
» Cddigos de hogar Edades elegidos (mujer)
* Avances Cédigos de resultado de personas
» Avance planeaciéon semanal seleccionadas
» Edades captados (hombre) No respuesta
» Edades captados (mujer)
Georreferencia «  Ambito Supervisores(as)
* Entrevistadores Mapa
Visitas * Mapa
Georreferencia
Gestion Equipos Total estatal
Envios Total estatal
Descargas Total estatal

Actualizaciones

Total estatal

Cierres

Total estatal

Cerrar sesion

* sAM: Seguimiento y Analisis de la Muestra.

Reportes de Seguimiento y Analisis de la Muestra (sam)

Los reportes de Seguimiento y Analisis de la Muestra (SAM) integrados al IKTAN web se construyeron a partir del
cuestionario electrénico y formato de control de campo L 01 Asignacion de carga de trabajo y control de avance.
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Estan disefiados para brindar informacién con diferente nivel de desagregaciéon y se generan en el médulo de

Seguimiento.

Durante la etapa de recoleccioén de la informacion, a la persona responsable de area operativa le correspondié
dar seguimiento a la muestra estatal, funcién que el (Ia) lider del proyecto se encargé de la ENUT. Mientras que,
a nivel central, la Subdireccion de Operativos de Campo de Encuestas Especiales B se encargd en reunir la
informacién nacional, lo que permitié brindar un panorama general del avance del proyecto estadistico a las

autoridades del Instituto y usuarios.

Los reportes que se pueden generar y exportar para su consulta son los siguientes:

Descripcion de reportes sAM Cuadro 26
Reporte Objetivo Contenido
SAM 01V Frecuencia de codigos de El objetivo de este reporte es mostrar la frecuencia  El sistema registrara informacion absoluta
resultado en las viviendas de cédigos de resultado obtenidos en campo vy relativa de las viviendas visitadas de
por Coordinacion Estatal. de cada Coordinaciéon Estatal para analizar su  acuerdo con el resultado en campo para
comportamiento y determinar estrategias en caso  cada Coordinacién Estatal.
de no obtener los indicadores esperados.
sAaM 01H Frecuencia de codigos de Este reporte tiene por objetivo analizar el El sistema desplegara, mediante un
resultado en los hogares, por ~ comportamiento de los coédigos de resultado formato, informacién absoluta y relativa
Coordinacién Estatal de los hogares detectados en campo y su de todos los hogares visitados para cada
situacién relacionada con el resultado de las entidad federativa.
visitas realizadas, tanto a nivel nacional como
Coordinacion Estatal.
sAMm 01P Frecuencia de codigos de Este reporte analiza el comportamiento de los El sistema mostrara un reporte con
resultado de entrevista caodigos de resultado de la visita a las personas informacioén absoluta y relativa de las
para persona elegida, por elegidas por Coordinacion Estatal. personas elegidas, de acuerdo con los
Coordinacion Estatal. resultados de campo.
sAM 02 Frecuencia de codigos de El objetivo de este reporte permite analizar el El sistema registra informacion absoluta

resultado en las viviendas
por Coordinacion Estatal y
municipio/alcaldia.

comportamiento de los codigos de resultado de la
visita para cada municipio y Coordinacion Estatal.

y relativa de las viviendas visitadas, de
acuerdo con el resultado en campo,
ademas de aquellos pendientes por
visitar a nivel municipio.

2.7.3 IKTAN movil

Es el sistema de captacion del cuestionario electréonico, disefiado para obtener la informacion de la vivienda durante
las entrevistas. EI IKTAN mavil, que contenia la carga de trabajo correspondiente a cada perfil, se instald en los

equipos Ghia de los entrevistadores.

Una vez instalado el sistema y registrado el equipo, el primer paso que realizé el personal entrevistador fue
ingresar para comparar la carga de trabajo que contenia el equipo con la impresa en el formato L 01.
El tipo de preguntas que contenia el cuestionario electrénico fueron:

«  Unica respuesta. Permitié seleccionar un solo cédigo.
*  Multiple respuesta. Cada opcién contenia dos o mas respuestas.

* Abiertas. El (la) entrevistador(a) registro texto o cantidades numéricas.

* En combos. Compuesta de una lista de opciones de respuesta precargadas que el informante pudo elegir.

* Requeridas. Permitieron continuar la entrevista, solo si se habia registrado una respuesta.

*  No requeridas. Aquellas en las que aun cuando no se registré una respuesta, el cuestionario electronico
permitié continuar con la entrevista.

El cuestionario electrénico conté también con los siguientes mensajes dirigidos al personal entrevistador y al

(a la) informante:

*  Preguntas requeridas. Cuando una pregunta requerida no contenia informacién y el personal entrevistador
daba clic al botdn siguiente, aparecia un mensaje que indicaba que la pregunta requeria de una respuesta
para continuar y remitia a la pregunta en cuestion.
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*  Congruencia débil. Cuando existié alguna incongruencia dentro de la misma pregunta o entre varias, el
sistema mostré una alerta con las opciones de “Aceptar” o “Corregir la informaciéon” para poder continuar
con la entrevista.

»  Congruencia fuerte. Inconsistencias que forzosamente se debian corregir para continuar con la entrevista.

* Informativos para el (la) entrevistador(a). Indicaciones para guiarlo durante la entrevista; no se leyeron al
(a la) informante.

» Informativos para leer al (a la) informante. Aclaraciones dirigidas al (a la) informante para que comprendiera
mejor las preguntas y respondiera de manera adecuada.

El acceso al IKTAN mdvil presentd los siguientes menus principales:

15/01/2025 38.1°C & ®&96% 1503

Hola

ENUT2024...am OSWALDO
0.0.1.3 1.5:03

Levantamiento
g@ Ingresa a tu carga de trabajo para iniciar con la captura de informacion
U

). Tablero
=9
M Comprueba el avance general de tu carga de trabajo

Notas Agenda
Creay guarda recordatorios para tener Registra y programa alarmas para planificar
presente en todo momento tu carga de trabajo y citas pendientes

%s Utilerias

Fuente: Captura de pantalla del menu principal de acceso en dispositivo
de computo movil, bajo el perfil de personal entrevistador.

De manera especifica, en el médulo Levantamiento el personal entrevistador ingresé a su carga de trabajo
asignada a través de la lista de viviendas seleccionadas. En la parte superior derecha de cada una, aparecian cuatro
columnas que indicaban el estatus de la vivienda y el flujo a seguir para realizar la entrevista, mediante colores del
semaforo, los cuales significan lo siguiente:

* Rojo. No se ha capturado informacion en el cuestionario.

*  Amarillo. Se inici6 la captura del cuestionario, pero no se concluyo.
*  Verde. La captura del cuestionario se concluyo.

*  Gris. El cuestionario esta en proceso de verificacion.

1. Visita a la vivienda (VIS). Al dar clic al boton Agregar, se desplegaban los cédigos sin informacion y un espacio
para anotar observaciones.

2. Cuestionario basico (LEV). Se utiliz para abrir el cuestionario de la vivienda, previa confirmacion del numero
progresivo de la respuesta, al tipo de cuestionario a aplicar y de la seleccion de la fecha.
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3. Sociodemografico (SDG). Se desplegd una vez que el entrevistador o entrevistadora aplicé las secciones |
y Il del cuestionario y determin6 el numero de hogares a los que se aplicaria la entrevista. Posteriormente, el
sistema desplegd un cuestionario para cada uno de ellos. De acuerdo con las secciones que respondieron la
persona informante y la elegida, el sistema asigné un cédigo de resultado al hogar y por entrevista individual.

Al terminar la captura de cada vivienda, el entrevistador o entrevistadora respaldo la informacion en una USB
y, al finalizar la jornada y conectarse a una red wifi, envio la informacion a Oficinas Centrales con ayuda del(de la)

supervisor(a).

Liberaciéon (LIB). A través de este semaforo, la informacion de la vivienda fue enviada a verificacion y permitio al
supervisor o supervisora del personal entrevistador acceder al cuestionario, quien a su vez analiz6 el proceso de
validacion, avald los errores y liberd las viviendas.

El resto de los moédulos que conformaron el menu principal del IKTAN movil se describen en el siguiente cuadro:

Descripcion de los médulos del sistema de captura para el entrevistador Cuadro 27
Moédulo Descripcion
o ] Realiza el envio de la informacién levantada (cuestionarios, semaforos, visitas y supervision) a
1> Envio Oficinas Centrales para su integracion y analisis, mediante una conexién via internet.

[ Respaldo ]

Permite realizar una copia de seguridad de la informacién con la que trabaja la aplicacion, con el
objetivo de poder realizar una restauracion en caso de dafio o pérdida del equipo.

<) Tablero
=
Comprueba el avance general de tu carga de trabajo

Indica los avances totalizados por etapas. Se desglosa el proyecto dependiendo el perfil.

Notas
Creay guarda recordatorios para tener

presente en todo momento

Opcion para realizar notas generales y particulares necesarias para el usuario conforme hace su
levantamiento durante el operativo.

Registra y programa alarmas para planificar

Agenda
tu carga de trabajo y citas pendientes

Permite agendar las citas referentes al operativo de campo y seguimiento que va a realizar el usuario;
cuenta con notificaciones a partir de media hora antes de la cita para que esté alerta el usuario.

%‘, o Ofrece opciones para realizar las operaciones basicas que corresponden al aplicativo durante el
llerias P
N seguimiento.
I ; Proporciona informacion general del aplicativo y graficas con el consumo de recursos del equipo para
cercade .
ser monitoreado.
HE Muestra los menus que tiene la propia encuesta.
Aplicaciones

Manda una alerta en caso de encontrarse en una situacion complicada.

Permite hacer el cambio de usuario dentro de la aplicacion, de manera directa.

Supervision

Ingresa a tu carga de trabajo
para iniciar con la captura de
informacion

Estos formatos aparecen como muestra la siguiente imagen: cada uno tuvo Vliv'e”das
su semaforo al cual se pudo acceder, dependiendo del color. Los codigos que se | gg =

De manera complementaria, al menu principal bajo el perfil del supervisor o

supervisora del personal entrevistador, se incluyo el médulo Supervision, a través
del cual estuvo en posibilidad de realizar sus funciones. Los formatos de verificacion
S 01y SV 01 no requirieron ser liberados previamente por el personal entrevistador
para su aplicacion, mientras que el SV 02 debio ser liberado tanto por supervisor(a)
como por entrevistador(a) para su verificacion.

Calle Colorines #805

desplegaron para el formato SV 01 fueron el 01; para el SV 02 fueron del 02 al 05. lfausl Lt
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2.7.4 Requerimiento de equipo

Se asignaron 442 equipos Ghia para el personal entrevistadory 106 paralos (las) supervisores(as) de entrevistadores.
La distribucién se realizé de acuerdo con la planeacién de cada entidad federativa. Cabe aclarar que los 66 equipos
laptop y tabletas de los (las) responsables de procesos ya estaban asignados.

Las caracteristicas del equipo con el que contaron para realizar la captacion de datos y transferencia de la
informacion a Oficinas Centrales se presenta en el siguiente cuadro:

Requerimientos de sistema Cuadro 28
para equipos del personal operativo

Dispositivo Caracteristicas

Laptop CPU: Core 2 Duo
Memoria: Minimo 4 GB
Disco duro: Minimo 60 GB
Sistema operativo: Windows 8.1
Software/Conexion: MS Office, Adobe Reader, Internet Explorer

Ghia Modelo: RUGGED GRINV1
Resolucion de pantalla: 1 920 x 1 200 pixeles
Tamafo de pantalla: 10.1” (25.65 cm)
Tipo de pantalla: IPS
Procesador Octacore 2.0 GHz
Sistema operativo: Android 13
Memoria RAM: 4 GB
Almacenamiento: 256 GB

2.8 Seguimiento y control de la muestra

El seguimiento y control de la muestra consiste en monitorear el levantamiento de la informacion en campo,
observando semanalmente los avances que se van registrando, para determinar la evolucion del rendimiento
obtenido respecto de lo previsto. Con tal propdsito, se disefaron indicadores de seguimiento relacionados con
las visitas a las viviendas seleccionadas en la muestra y la respuesta de los informantes, para determinar que
la captacion de la muestra fuera suficiente. De esta manera, se obtuvieron resultados confiables y de calidad al
momento de realizar la explotacién de la informacion.

Los datos proporcionados por los indicadores se analizaron semanalmente con la finalidad de adoptar medidas
preventivas o correctivas de manera oportuna durante el operativo, y asi garantizar la cobertura y calidad de la
informacion recabada en campo.

Indicadores y parametros para el seguimiento del operativo de campo

Como parte de las actividades del seguimiento y control al operativo de campo, y tomando como insumo principal la
distribucion y asignacion de las cargas de trabajo, se establecieron algunos parametros basicos para conocer tanto
el avance en la cobertura de la muestra como el resultado obtenido por el personal entrevistador al visitar la vivienda
seleccionada. Estos parametros se analizaron con una periodicidad semanal.

En este contexto, con el fin de establecer un control sobre el levantamiento de la informacion, fue necesario contar
con algunos datos que permitieron conocer y orientar sobre el estado que guardaba el operativo de campo y valorar la
pertinencia de establecer medidas correctivas en caso de ser necesario. Esta informacion permitié conocer el avance
del operativo y la cobertura en la captacion de informacion.
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Indicadores de seguimiento Cuadro 29
Indicador Descripcion Formula de calculo
Avance Presenta el porcentaje de viviendas que han sido visitadas por lo Total de viviendas visitadas
general menos una vez por el personal entrevistador, independientemente ( — ) * 100
del resultado que se obtenga al visitarla. El dato se presenta por Total de viviendas en muestra
entidad federativa. Este indicador presenta cifras acumuladas
semanalmente.
Avance Es el resultado de confrontar el total de viviendas que se visitaron Total de viviendas visitadas en la semana n
semanal en la semana contra las viviendas que fueron programadas para ( — ) * 100
ser visitadas durante la misma. La informacion se presenta en Total de viviendas programadas en la semana n
porcentaje, por entidad federativa y por semana.
Entrevista El porcentaje de entrevista completa hace referencia a las viviendas ¥ Viviendas con codigo de resultado 01
completa donde se captd el total de la informacion requerida en el cuestionario ( — — ) * 100
(cédigo de resultado 01). El dato se calculé por entidad federativa. Total de viviendas visitadas al corte
Entrevista Hace referencia a las viviendas donde no se capt6 el total de la ¥ Viviendas con codigos 02, 03, 04, 05 y 06
incompleta  informacion requerida en el cuestionario y que, por alguna causa, ( — — ity ) %100
no ha logrado completarse (cédigos de resultado 02 a 05). El dato Total de viviendas visitadas al corte
se calculo por entidad federativa.
Sin Hace referencia a las viviendas en las que no se logré captar - <
informacion  ninguna informacion (cédigos de resultado del 06 a 15). El dato se ( 2 Viviendas con cédigos del 05 al 15 ) * 100

calculé por entidad federativa.

Total de viviendas visitadas al corte

En resumen, los porcentajes estimados para cada indicador al cierre del operativo fueron los siguientes:

Parametros porcentuales estimados para los indicadores de seguimiento Cuadro 30
por semana de levantamiento

Con informacion

Semana Entrevista completa Entrevista incompleta Sin informacion
1 57.00 19.80 23.20
2 62.00 16.20 21.80
3 67.00 13.00 20.00
4 72.00 9.60 18.40
5 76.00 7.40 16.60
6 80.00 5.80 14.20
7 83.00 4.80 12.40
8 84.00 y mas 4.60 o menos 11.20

Cédigos de resultado para el levantamiento

Cuando el personal entrevistador visitaba una vivienda seleccionada para captar informacion de la ENUT 2024, fue
necesario dejar constancia de esa visita mediante el registro de la situacién encontrada en campo. Si la persona
entrevistadora capturaba informacion en el cuestionario electrénico, ya sea total o parcial, el sistema asignaba un
cédigo de resultado de manera automatica. Ahora bien, si por alguna razén no consiguié captar ningun dato en el
cuestionario electronico, el sistema permitia que la persona entrevistadora asignara manualmente un cédigo de
resultado que expresara el resultado de su visita a la vivienda.

Para el levantamiento de la informacion, se establecieron una serie de cédigos representados por numeros
o letras que expresaran el resultado obtenido de la visita a la vivienda seleccionada. Los tres tipos de cédigos
establecidos permitieron tipificar las viviendas, sus hogares y la entrevista individual de acuerdo con la situacion
encontrada en cada visita, de tal manera que fue posible orientar y llevar el control del avance y seguimiento de la
cobertura de la muestra en campo.
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Coédigos de resultados de entrevista por nivel de interés, Cuadro 31
segun condicién de informaciéon

Nivel Con informacion Sin informacion
Vivienda 01 Completa. 06 Entrevista aplazada o no atendida.
02 Sin informacion o incompleta de la PE. 07 Informante inadecuado.
03 Incompleta 08 Ausencia de ocupantes.
04 Con algun hogar pendiente. 09 Negativa.
05 Sin identificacion de hogares. 10 Deshabitada.

11 Uso temporal.

12 Con uso diferente al habitacional, demolida, en ruinas, fusionada
o no localiada.

13 Area insegura.

14 Sin acceso a la vivienda.

15 Otra situacion.

Hogar A Completa. D Aplazada o no atendida.
B Incompleta o sin informacién de la PE. E Ausencia de los residentes.
C Incompleta. F Negativa.

G Hablan otro idioma o dialecto.
H Otra causa.

Persona elegida 1 Completa 3 Discapacidad
2 Incompleta 4 Enfermedad terminal o crénica
5 No habla espafiol
6 Negativa
7 Ausencia

8 Entrevista aplazada o no atendida
9 No es residente
0 Otra situacién

PE. Persona elegida

2.9 Resultados del operativo de campo

Es conveniente advertir que los resultados que se presentan en este apartado corresponden a los obtenidos al cierre
del operativo de campo, generados de manera automatica por el sistema IKTAN web y pueden diferir de los que se
generen como producto del procesamiento, en funcidon de ajustes y reclasificaciones, como efecto de la validacion
de la informacion, los procesos primarios y la liberacion de cifras. También es importante mencionar que la suma de
los porcentajes en los cuadros puede tener alguna discrepancia por efectos de redondeo.

Con un avance de 100.00 %, la proporcion de entrevistas completas obtenidas por las personas entrevistadoras
registrd 83.86 % a nivel nacional, no conforme al 85 % esperado. La entrevista incompleta reportd un valor de 6.22
por ciento. En 9.93 % de las viviendas no se obtuvo informacion, por causas diversas. En el siguiente cuadro se
presenta el comportamiento nacional de los indicadores al cierre del operativo en campo por coordinacion estatal.

Porcentajes obtenidos en los indicadores de seguimiento a nivel vivienda Cuadro 32
segun Coordinacién Estatal

Entrevista completa Entrevista incompleta Sin informacién

Coordinacién Estatal

Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje
Nacional 26 875 83.86 1992 6.22 3181 9.93
Aguascalientes 814 87.06 38 4.06 83 8.88
Baja California 804 85.53 17 1.81 119 12.66
Baja California Sur 765 81.82 63 6.74 107 11.44
Campeche 830 88.77 19 2.03 86 9.20
Coahuila de Zaragoza 828 88.09 13 1.38 99 10.53
Colima 772 82.57 64 6.84 99 10.59

(Continua)
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Porcentajes obtenidos en los indicadores de seguimiento a nivel vivienda Cuadro 32
segun Coordinacién Estatal

et St Entrevista completa Entrevista incompleta Sin informacion
Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje
Chiapas 1108 86.02 79 6.13 101 7.84
Chihuahua 797 82.16 67 6.91 106 10.93
Ciudad de México 849 90.32 3 0.32 88 9.36
Durango 787 84.17 59 6.31 89 9.52
Guanajuato 802 85.32 45 4.79 93 9.89
Guerrero 888 81.92 93 8.58 103 9.50
Hidalgo 899 83.71 73 6.80 102 9.50
Jalisco 737 78.40 52 5.53 151 16.06
México Oriente 558 86.51 18 2.79 69 10.70
México Poniente 418 95.00 4 0.91 18 4.09
Michoacan de Ocampo 849 85.67 48 4.84 94 9.49
Morelos 819 87.22 28 2.98 92 9.80
Nayarit 793 84.81 63 6.74 79 8.45
Nuevo Ledn 752 80.00 81 8.62 107 11.38
Oaxaca 1230 89.85 69 5.04 70 11.38
Puebla 927 80.33 111 9.62 116 10.05
Querétaro 804 85.99 32 342 99 10.59
Quintana Roo 776 82.99 28 2.99 131 14.01
San Luis Potosi 854 84.14 79 7.78 82 8.08
Sinaloa 651 69.55 136 14.53 149 15.92
Sonora 779 83.32 64 6.84 92 9.84
Tabasco 765 81.04 91 9.64 88 9.32
Tamaulipas 744 79.15 81 8.62 115 12.23
Tlaxcala 779 83.32 72 7.70 84 8.98
Veracruz de Ignacio de la Llave 1003 83.72 91 7.60 104 8.68
Yucatan 892 78.66 131 11.55 111 9.79
Zacatecas 802 85.59 80 8.54 55 5.87

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2025.
Entrevistas realizadas

De una muestra nacional formada por 32 048 viviendas seleccionadas, se obtuvieron el 100 % de entrevistas. De
esta cifra, 26 875 corresponden a entrevistas completas, lo que representa 83.86 % de los casos. Las entidades
que destacaron como las entidades con el mayor porcentaje de entrevistas completas a nivel nacional fueron
México Poniente (95.00 %), Ciudad de México (90.32 %), Oaxaca (89.85 %), Campeche (88.77 %) y Coahuila
(88.09 por ciento).
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Estratificacion de entidades al cierre del operativo, segun nivel de obtencion de entrevistas completas

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2025.

Para la conclusion del operativo en campo, se obtuvo informacion parcial de 1 992 viviendas, lo que representa el
6.22 % en el indicador de entrevista incompleta que contempla los cédigos de resultado 02 Entrevista sin informacion
o incompleta de algun(os) residente(s) de 12 afios y mas, 03 Entrevista incompleta, 04 Vivienda con algin hogar
pendiente y 05 Vivienda sin identificacion de hogares. El codigo predominante fue el 02, con 93.72 % del total de
los casos. Las coordinaciones con mayor incidencia en este codigo fueron Sinaloa (14.00 %), Yucatan (10.58 %),
Tabasco (9.11 %), Puebla (9.10 %), Tamaulipas (8.19 %) y Guerrero (8.03 por ciento).

ENTREVISTAS INDIVIDUALES

Operativamente, la entrevista individual es la que se realiz6 a las personas integrantes del hogar de 12 afios y mas,
quienes respondieron de la seccién IV a la VIl del cuestionario. Adicionalmente, si la persona fue el administrador o
la administradora de la vivienda, dio respuesta a las secciones |, Il y IlI.

A nivel nacional, se detectaron en total 79 684 personas integrantes del hogar elegidas de 12 afios o0 mas, de
las cuales se obtuvo informacién de 79 586 (99.88 % de los casos), lo que significa que 98 personas (0.12 %) no
fueron entrevistadas. La frecuencia por cddigo de entrevista individual, de acuerdo con la situacion que el personal
entrevistador encontré en campo, fue la siguiente:
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Porcentajes obtenidos en los indicadores de seguimiento a nivel persona Cuadro 33
Coordinacion Estatal

et St Entrevista completa Entrevista incompleta Sin informacion
Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje Absolutos Porcentaje
Nacional 76 312 95.89 115 0.14 3159 3.97
Aguascalientes 2375 97.90 1 0.04 50 2.06
Baja California 1768 98.06 1 0.06 34 1.89
Baja California Sur 2 061 96.17 S5 0.14 79 3.69
Campeche 2328 99.02 1 0.04 22 0.94
Coahuila de Zaragoza 2293 99.18 0 0.00 19 0.82
Colima 2087 95.82 3 0.14 88 4.04
Chiapas 3420 95.80 6 0.17 144 4.03
Chihuahua 2136 95.36 1 0.04 103 4.60
Ciudad de México 2162 99.82 0 0.00 4 0.18
Durango 2207 95.87 5 0.22 90 3.91
Guanajuato 2431 97.24 0 0.00 69 2.76
Guerrero 2529 94.79 7 0.26 132 4.95
Hidalgo 2484 94.92 7 0.27 126 4.81
Jalisco 2 350 96.19 10 0.41 83 3.40
México Oriente 1511 97.80 2 0.13 32 2.07
México Poniente 1165 99.66 0 0.00 4 0.34
Michoacan de Ocampo 2 460 96.47 2 0.08 88 3.45
Morelos 2189 97.38 0 0.00 59 2.62
Nayarit 2093 96.45 2 0.09 75 3.46
Nuevo Ledn 2303 94.85 5 0.21 120 4.94
Oaxaca 3534 97.36 5) 0.14 91 2.51
Puebla 2 841 93.24 4 0.13 202 6.63
Querétaro 2 340 97.38 4 0.17 59 2.46
Quintana Roo 2 081 97.52 3 0.14 50 2.34
San Luis Potosi 2 467 95.58 2 0.08 112 4.34
Sinaloa 1929 87.96 6 0.27 258 11.76
Sonora 2042 94.76 8] 0.14 110 5.10
Tabasco 2263 93.17 3 0.12 163 6.71
Tamaulipas 2030 93.81 4 0.18 130 6.01
Tlaxcala 2437 94.57 6 0.23 134 5.20
Veracruz de Ignacio de la Llave 2837 95.55 7 0.24 125 4.21
Yucatén 2793 93.72 9 0.30 178 5.97
Zacatecas 2 366 94.83 5 0.12 126 5.05

Fuente: IKTAN web (sam 01P), enero de 2025.

Sin informacion

En términos generales, las causas por las que no se consigue obtener informacion en las viviendas visitadas pueden
atribuirse al marco de muestreo o a la(s) persona(s) informante(s). En el primer caso se encuentran, por ejemplo,
las viviendas deshabitadas, de uso temporal, no localizadas en campo por incidencias del listado, o que no se
consiguiera contacto con la vivienda por encontrarse en un area de acceso restringido o por cuestiones que pusieran
en riesgo la integridad o seguridad del entrevistador o entrevistadora. Las razones atribuibles a la persona informante
involucran casos en que la entrevista fue aplazada por dicha persona, esta no era la adecuada para proporcionar los
datos, se negd a proporcionar la informaciéon en mas de una ocasion, o bien, los ocupantes de la vivienda estaban
ausentes al momento de la visita.
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Por ultimo, en el rubro de otras situaciones se clasificaron causas diversas aunque menos frecuentes, por
ejemplo, cuando la unica persona residente de la vivienda no podia conceder la entrevista debido a que se
encontraba en situacion inconveniente por consumo de alcohol o drogas, era una persona de edad avanzada,
tenia una discapacidad o su estado de salud era grave, se veia imposibilitada para comunicarse o comprender la
entrevista por causa de alguna condicion neuroldgica, cognitiva o sensorial.

En la siguiente grafica se representa el comportamiento porcentual de las viviendas sin informacion al cierre del
operativo de campo, segun la causa encontrada.

Distribucion porcentual de las viviendas sin informacién, por tipo de asociacion

Sin acceso a la vivienda, 3.93 Ofra situacion, 6.35

Areas inseguras, 0.88

e

~ /—
Entrevista aplazada o no atendida, 0.79

Ausencia de ocupantes, 6.29

4 Informante inadecuado, 1.10

Asociada al Negativa, 20.87

informante, 29.05

Asociada al marco de
muestreo, 59.79

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2025.

Considerando exclusivamente el conjunto de viviendas seleccionadas en las que no se obtuvo informacion, en
59.79 % de los casos se debid a causas asociadas al marco de muestreo, mientras que 29.05 % se atribuy6 a la no
respuesta de la(s) persona(s) informante(s). Ademas, el 3.93 % fue relacionado a que no hubo acceso a la vivienda,
el 6.35 % a otras causas y el 0.88 % a las areas inseguras.

Ahora bien, desde el punto de vista de la totalidad de la muestra (viviendas seleccionadas a nivel nacional), las
causas atribuibles al marco representd 5.93 por ciento. En tal contexto, el codigo asignado a vivienda deshabitada
fue el mas frecuente con 1 125 casos, lo que significa el 3.51 por ciento. Los estados con mayor incidencia de este
cédigo fueron Querétaro (5.03 %), Jalisco (5.00 %) y Guerrero (4.80 %).

Incidencias relevantes presentadas durante el operativo

Dentro de las incidencias que afectaron de manera general al levantamiento de informacién, se encuentra -ademas
del desconocimiento de la poblacién sobre el proyecto- la desconfianza por parte de los informantes respecto a la
encuesta y las autoridades gubernamentales en vista de la inseguridad.

De acuerdo con los informes finales, ocurrieron situaciones extraordinarias que dificultaron las actividades de
recoleccion de informacion. El conflicto o riesgo delictivo afectd el levantamiento de la informacion en Aguascalientes,
Campeche, Colima, Chiapas, Durango, Guerrero, Jalisco, México Oriente, Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Puebla,
Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala y Zacatecas. Por su parte, las coordinaciones de
Chiapas, Guerrero y Quintana Roo reportaron las condiciones climatoldgicas como un factor adverso al levantamiento.
En Nuevo Ledn, Chiapas y Guerrero hubo presencia de conflictos sociales. Tabasco tuvo que lidiar con desastres
naturales durante el levantamiento y Campeche, Durango y Sinaloa, con huelgas o bloqueos. Por ultimo, Campeche
manifesté que hubo restriccion de acceso a fraccionamientos en zonas de un nivel socioecondmico alto.

Estrategias aplicadas para mejorar el porcentaje de entrevistas obtenidas
De acuerdo con los informes finales de las personas lideres de proyecto, las acciones emprendidas con mayor
frecuencia por el personal de las coordinaciones estatales a fin de recuperar la informacioén fueron las siguientes:

hacer guardias en los domicilios, realizar visitas en diferentes horarios, sensibilizar a los informantes renuentes a
través de las figuras de supervision, ejecutar operativos el fin de semana o en dias festivos, entregar avisos de

47

INEGI. Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2024. Informe operativo y de procesamiento. 2025



INEGI. Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2024. Informe operativo y de procesamiento. 2025

visitas o cartas al ciudadano, agendar citas con los informantes en lugares fuera de la residencia habitual y apoyar
a las figuras de supervision para la aplicacion de cuestionarios.

Con una frecuencia menor, se implementaron brigadas de levantamiento en zonas rurales o dormitorios por su
dificil acceso o inseguridad y brigadas nocturnas, también se solicité el apoyo a representantes de la colonia o a la
autoridad correspondiente en vista de la inseguridad del area y se llevaron a cabo concertaciones de acceso a cotos
y privadas mediante las figuras de supervision. Otras estrategias implementadas en las entidades federativas fueron
entregar oficios personalizados para informantes renuentes, apoyo de personal de otros proyectos para traslados y
actividades de captacion, y, por ultimo, la reasignacion de viviendas a otro(a) entrevistador(a) por la cercania a su
zona de trabajo; esta ultima solo se aplicé en Baja California Sur y Nayarit.

Ademas de las medidas ya descritas, para la recuperaciéon de pendientes se menciond también el hecho de
realizar rutas de recuperacion, ejecutar operativos fuera del horario laboral y dar prioridad a casos con mayor
probabilidad de ser completados, acudir en compafia de otras figuras operativas como el (la) responsable de
area operativa y los (las) supervisores(as) regionales. Asimismo, se indagé con los vecinos del lugar para obtener
informacion de los residentes de la vivienda seleccionada y se acentuaron los esfuerzos para sensibilizar a las
personas informantes renuentes. Sin embargo, los (las) lideres de proyectos de Colima y Yucatan subrayaron que
la desconfianza de los ciudadanos al INEGI y autoridades gubernamentales dificulté la sensibilizacion que realizé
la persona entrevistadora para concretar la entrevista, ademas de que los avisos de visita y la Carta al ciudadano
fueron insuficientes por los mismos motivos.

Finalmente, en el siguiente cuadro se presenta la informacién nacional sobre cada uno de los cédigos de
resultado de las visitas a las viviendas al concluir el operativo de recoleccion de informacion:

Resultados operativos por cédigo Cuadro 34
Viviendas Absolutos Porcentaje
Muestra 32 048 100.00
Visitadas 32 048 100.00
Con informacion 28 867 90.07
Entrevista completa 26 875 83.86

01 Completa 26 875 83.86
Entrevista incompleta 1992 6.22
02 Incompleta o sin informacién de algun(os) 1867 5.83
residente(s) de 12 afios y mas
03 Incompleta 58 0.18
04 Con algun hogar pendiente 42 0.13
05 Sin identificacion de hogares 25 0.08
Sin informacion 3181 9.93
Atribuible al informante 924 2.88
06 Aplazada 25 0.08
07 Informante inadecuado 35 0.1
08 Ausencia de ocupantes 200 0.62
09 Negativa 664 2.07
Atribuible al marco de muestreo 1902 5.93
10 Deshabitada 1125 3.51
11 Uso temporal 616 1.92
12 Uso diferente al habitacional, demolida, en ruinas, 161 0.50
fusionada o no localizada
Otras situaciones 355 1.1
13 Areainsegura 28 0.09
14 Sin acceso a la vivienda 125 0.39
15 Otra situacion 202 0.63

Fuente: IKTAN web (sam 01V), enero de 2025.

48



3. Procesamiento de la informacion

La estrategia de procesamiento de datos de la encuesta comprendio la utilizacion de equipos Ghia para la captura de
la informacién y revision de la integridad de la muestra, asi como los procesos de transferencia y respaldo de archivos
para enviar la informacion levantada a Oficinas Centrales. El personal entrevistador y los (las) supervisores(as) de
entrevistadores realizaron la transferencia, con el propésito de que se llevaran a cabo los procesos subsecuentes
hasta la liberacion de la base de datos.

3.1 Calendario de actividades

Las actividades de procesamiento de la informacion, considerando su ambito de ejecucion, se realizaron bajo el
siguiente calendario:

Calendario de actividades de procesamiento Cuadro 35
Actividad Periodo
Inicio Término
Desarrollo del sistema de captacion 26/02/2024 31/05/2024
Capacitacion a la persona responsable de area de procesos  16/09/2024 18/09/2024
Levantamiento 07/10/2024 29/11/2024
Procesamiento 30/09/2024 31/01/2025
Integracion de la base de datos 02/12/2024 13/12/2024
Codificacion 16/12/2024 17/01/2025
Validacion 16/12/2024 17/01/2025
Calculo de factores de expansion 06/01/2025 24/01/2025
Analisis de resultados 03/02/2025 21/03/2025
Generacién de resultados 17/03/2025 28/03/2025

3.2 Validacion de la informacion

Es un proceso que depura la informacion proveniente de campo para evitar posibles inconsistencias y omision
de informacién. Previamente, se analizaron los criterios de validacion de campo y se programaron las rutinas que
validaron la informacion en cuanto a integridad, secuencias, cédigos validos y congruencia basica, con el objetivo
de garantizar el cumplimiento de los parametros de calidad requeridos.

Criterios de integridad

a) Integridad referencial. Se refiere a la relacion que debe existir entre una tabla y el total de registros; por ejemplo,
las viviendas de la muestra y el total de registros de vivienda.

b) Integridad estructural. Es la asociacion que debe existir entre los campos claves y las tablas a las que hace
referencia. Como ejemplo, se puede sefialar la existencia de mas de una persona que sea jefe o jefa dentro del
hogar, o la existencia de mas de un esposo o esposa dentro de este.

¢) Redundancia de informacion. Es cuando se detecta mas de un registro igual al interior de cualquiera de las
tablas de la base de datos.

d) Omision de informacion. Se refiere a la falta de informacién requerida dentro de la base de datos (campos
vacios donde se espera informacion).
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e) Codigos de resultado. Los codigos que se establecieron para el proyecto estadistico, tanto para vivienda, hogar
y persona (entrevista individual), son revisados y se armonizan para generar los resultados definitivos. Es
importante mencionar que para la validacion referencial se considera la combinacién de los cédigos asignados
para los tres niveles, con el fin de verificar la integridad estructural y completitud de la informacion.

Para la ENUT 2024 se contd con una muestra de 32 048 viviendas; al concluir la revision de integridad quedaron
clasificadas de la siguiente manera:

Clasificacion de las viviendas en muestra

por codigo de resultado asignado Cuadro 36
Viviendas Absolutos Porcentaje
Muestra 32048 100.00
Visitadas 32 048 100.00
Con informacion 28 867 90.07
Entrevista completa 26 942 84.07

01 Completa 26 942 84.07
Entrevista incompleta 1925 6.01
02 Incompleta o sin informacién de algun(os) 1863 5.81
residente(s) de 12 afios y mas
03 Incompleta 24 0.07
04 Con algun hogar pendiente 13 0.04
05 Sin identificacién de hogares 25 0.08
Sin informacion 3181 9.93
Atribuible al informante 924 2.88
06 Aplazada 25 0.08
07 Informante inadecuado 35 0.1
08 Ausencia de ocupantes 200 0.62
09 Negativa 664 2.07
Atribuible al marco de muestreo 1902 5.93
10 Deshabitada 1125 3.51
11 Uso temporal 616 1.92
12 Uso diferente al habitacional, demolida, en ruinas, 161 0.50
fusionada o no localizada
Otras situaciones 355 1.1
13 Areainsegura 28 0.09
14 Sin acceso a la vivienda 125 0.39
15 Otra situacion 202 0.63
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Asimismo, al término del proceso se determind que, de las viviendas visitadas en la muestra, se detectaron
29 315 hogares y 94 988 personas residentes en ellos.

Hogares detectados y personas residentes Cuadro 37
de las viviendas en muestra

Codigo de resultado Total

Vivienda Hogar Hogares Residentes
29 315 94 988

01 A 27 370 87 024
02 A 40 109
02 B 1866 7768
03 A 1 4
03 Cc 24 67
04 D 12 12
04 E 1 1
04 F 1 3

Finalmente, esta encuesta logré captar, 77 263 cuestionarios con base en las combinaciones resultantes entre
los resultados de la vivienda, el hogar y la respuesta de la persona elegida, los cuales fueron distribuidos de la
siguiente manera:

Hogares detectados y personas residentes Cuadro 38
de las viviendas en muestra

Codigo de resultado

Vivienda Hogar Persona elegida fotal

77 263
01 A 1 70530
02 A 1 79
02 B 0 626
02 B 1 3440
02 B 2 108
02 B 3 442
02 B 4 73
02 B 5 11
02 B 6 714
02 B 7 1182
02 B 8 54
03 A 1 4

Codificacion

El objetivo de este proceso fue asignar claves numéricas a las variables que captaron descripciones textuales del
cuestionario, con el fin de facilitar la validacion y la explotacién posterior.

Mediante un conjunto de procedimientos, se realizé una codificacion automatica con el propdsito de reducir al
maximo la asignacién manual de claves. Sin embargo, cuando esto no fue posible, el sistema conté con un médulo
de codificacion asistida o manual como complemento al proceso automatico.

51

INEGI. Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2024. Informe operativo y de procesamiento. 2025



INEGI. Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2024. Informe operativo y de procesamiento. 2025

La codificacién se llevé a cabo de la manera siguiente:

» Después de liberar la informacién del proceso de integridad de datos, se llevé a cabo la preparacion de
insumos para la codificacion de respuestas captadas de manera abierta.

» El area conceptual llevé a cabo el analisis de los insumos y realizoé la codificacion.

* Los codigos obtenidos de cada pregunta abierta son integrados en la base de datos.

Validacion central

Tiene por objetivo la revision de la consistencia logica de los datos, los cédigos fuera de rango y la integridad de
la informacion por medio de un sistema que analiza las respuestas a determinadas preguntas y su congruencia
respecto a otras. Este proceso se realiza ejecutando criterios previamente establecidos y definidos en conjunto con
el area responsable del disefio conceptual.

Se aplicé un esquema de validacion exhaustiva, cuyos criterios se expresan mediante una serie de algoritmos
matematicos disefiados para garantizar la consistencia e integridad de la informacién captada en campo. La
secuencia en que el requerimiento aborda la revision de la informacion guarda el mismo orden de las secciones y
preguntas del cuestionario.

3.3 Calculo de factores de expansion
Esta etapa se desarroll6 en tres procesos:

1. Preparacion de insumos para el calculo de factores de expansion, mediante el cual se aseguro la integridad
de la informacion.

2. Calculo de factores a cargo del area responsable del disefio estadistico.

3. Integracion de los factores a la base de datos validada.

3.4 Generacion de base de datos de usuario final

Una vez integrados los factores, se preparo la base de datos de usuario final, en formato CSV y en formato de
datos abiertos. Después, se actualizé la documentacion asociada a esta, que comprende el modelo de datos
(entidad-relacion), el descriptor de archivos (FD), indice para los datos abiertos y archivo de metadatos, para su
posterior publicacién en el sitio de internet.

* Base de datos en formato CSV. La informacion de las tablas de la base de datos se exporta a archivos CSV con
formato UTF-8, con el fin de facilitar su acceso o exportacion de datos a diversos paquetes de software (Excel,
SPSS, Lenguaje R, etcétera).

»  Descriptor de archivos (FD, File Description por sus siglas en inglés). Muestra la estructura de la base de datos
y sus metadatos para facilitar su acceso, asi como la interpretacion de la informacién contenida.

*  Modelo de datos entidad—relacion. Muestra el disefio de la estructura I6gica de la base de datos. Esta conformado
por un conjunto de entidades y las relaciones existentes entre ellas. Ademas, brinda los elementos necesarios
para el acceso, entendimiento y andlisis de la informacion.

* Formato de datos abiertos. Formato de almacenamiento de datos digitales bajo estandares abiertos, y libre
de restricciones legales y econdmicas de uso, con el fin de garantizar el acceso a largo plazo a los datos
almacenados sin la incertidumbre actual o futura respecto a los derechos legales de uso de la tecnologia de
acceso, a la disponibilidad de esta tecnologia o a la especificacion técnica del formato de almacenamiento de
los datos.
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