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COnteXtO El INEGI presenta la edicion 2025 de la Encuesta Nacional

‘ de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica
(ENVIPE); décimo quinta encuesta en esta serie.

La ENVIPE se centra en la generacion de informacion

‘ relevante para el diseno e implementacion de politicas
publicas en materia de seguridad y victimizacion.

Dado su diseno conceptual y estadistico, la ENVIPE se ha
consolidado como wuna de Ilas mejores practicas
internacionales para medir victimizacion y delitos.

El INEGI, en colaboracion con la Oficina de Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito (UNODC), continua compartiendo Ilas
experiencias de Meéxico en el diseno de encuestas de victimizacion,

tanto en hogares como en unidades econdmicas, para el desarrollo
de encuestas nacionales y regionales.




Objetivos de la ENVIPE 2025

Medir la
victimizacion del
hogar y la
victimizacion
personal.

Medir el grado de
confianza en las
instituciones de

seguridad publicay la
percepcion sobre su
desempeiio.

Estimar el numero
de victimas.

Identificar y medir
cambios en actividades
y habitos de las
personas por temor al
delito.

Estimar el numero
de delitos ocurridos.

Estimar los costos de
la delincuencia en
personasy en
hogares.

Estimar la cifra
oculta de los delitos
Y SUS causas.

Estimar las
repercusiones del
delito sobre las
victimas.

Medir la percepcion
actual de los habitantes
del pais sobre la
seguridad en el lugar en
donde viven y donde
realizan sus actividades
cotidianas.

Identificar y medir
actitudes y
experiencias de las
victimas con las
instituciones de
seguridad publica y de
procuracion de justicia.




Diseno estadistico

= Periodo de referencia de la informacion S

para victimizacion.
para percepcidn sobre

la seguridad plblica y desempefio de las Seleccion de la muestra

autoridades.
: triet@pico, estratificado y por

conglomerados.

mm Unidades de observacion

* Las viviendas seleccionadas, los hogares, los

Poblacion objeto de estudio

residentes del hogar vy la persona

seleccionada en el hogar. . ~ .
S * Poblacion de 18 ainos y mads.

Tamano de muestra nacional

Periodo de levantamiento

viviendas.

* Del al de 2025.

mm Cobertura geografica

« A nivel nacional, nacional urbano, nacional
rural, entidad federativa y dreas urbanas de
interés.
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Aguascalientes, AGS
Tijuana, BC

La Paz, BCS
Campeche, CAMP
Saltillo, COAH

La Laguna, COAH-DGO
Colima, COL

Tuxtla Gutiérrez, CHIS
Chihuahua, CHIH

Cd. de México norte?
Cd. de México sur?

Cd. de México oriente*

Cd. de México poniente®
Durango, DGO
Ledn, GTO
Acapulco, GRO
Pachuca, HGO
Guadalajara, JAL
Area urbana del Valle de
México

(CDMX - MEX)
Toluca, MEX
Morelia, MICH
Cuernavaca, MOR
Tepic, NAY
Monterrey, NL
Oaxaca, OAX
Puebla, PUE
Querétaro, QRO
Cancun, QROO
San Luis Potosi, SLP
Culiacdn, SIN
Hermosillo, SON
Villahermosa, TAB
Tampico, TAMPS
Tlaxcala, TLAX
Veracruz, VER
Mérida, YUC
Zacatecas, ZAC
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Prevalencia delictiva en hogares

A partir de la ENVIPE se estima que 30.7 % de los hogares en el estado de Quintana Roo tuvo, al menos,
una victima de delito® durante 2024.

Hogares victima del delito

(porcentaje)

3122 320 318

30.72
29.6 29.2
““\ ““\ ““\ ““\ ““\ |il||| 2&0 265

2015 2016 2017 2018 2019

2010 2011 2012 2013 2014

2020 2021 2022 2023 2024
Es decir, 193 155 hogares victima, de un total de 629 164 hogares estimados.

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las victimas o a los hogares, tales como: robo total de vehiculo, robo parcial de vehiculo, robo en casa habitacion,

robo o asalto en calle o transporte publico, robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo, allanamientos, abigeato y otros tipos de robo), fraude, extorsion,
amenazas, lesiones y otros delitos distintos a los anteriores (como secuestros, delitos sexuales y otros delitos).

2 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Prevalencia delictiva en las personas

Victimas" por cada 100 mil habitantes para la poblacidon de 18 afios y mas en el estado de Quintana Roo.

Victimas del delito por cada 100 mil habitantes
(tasa)

297032 28 638 29 321

26 8602
26 5192 25932 26 311 25 407 24 485 25 5992
23 459 I

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

28 419

26 603

2010 2011 2012 2013

Nota 1: Por su relevancia, este indicador "Tasa de prevalencia delictiva" fue incluido en el Programa Sectorial de Seguridad y Protecciéon Ciudadana 2020-2024, derivado del

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizd del 17 al 31 de

marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.
" La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las victimas o a los hogares, tales como: robo total de vehiculo, robo parcial de vehiculo, robo en casa habitacion,

robo o asalto en calle o transporte publico, robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo, allanamientos, abigeato y otros tipos de robo), fraude, extorsion,
amenazas, lesiones y otros delitos distintos a los anteriores (como secuestros, delitos sexuales y otros delitos).
2 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Prevalencia delictiva en las personas segun sexo

La ENVIPE 2025 estima que la tasa de victimas por cada 7100 mil habitantes en el estado de Quintana Roo
fue de 25 480 hombres y 25 705 mujeres.

Victimas del delito por cada 100 mil habitantes seguin sexo?

(tasa)

® Mujeres ® Hombres
2024
2023 21776 | 22592 |
2022
2021 23673 | 22401 |
2020 23571 | 25450
2019 | 23957 | 26956 |
2018 25622 . 27007 |
2017
2016 24876 | 29001
2015
2014 27344 | 30246 |
2013
2012 27615 | 31904
2011 | 24842 | 283212 |

2010

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacién de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

' La tasa de victimas se calcula dividiendo el total de victimas hombres (mujeres) en la entidad federativa entre la poblacion de hombres (mujeres) de 18 afios y mas
residente en ésta, multiplicada por 100 mil habitantes.

2 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Incidencia delictiva

Tasa de delitos por cada 100 mil habitantes en el estado de Quintana Roo.

Delitos por cada 100 mil habitantes
(tasa)

41 381"

37725

35 639° 35535

32 862 33 269 33243 33 342
I I I I I I i 30400

35 245"

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nota 1: Por su relevancia, este indicador "Tasa de incidencia delictiva" fue incluido en el Programa Sectorial de Seguridad y Proteccion Ciudadana 2020-2024, derivado del
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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2023
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Incidencia delictiva - rraude

La ENVIPE estima que el fraude' en el estado de Quintana Roo representd una tasa de 10 820 por cada
100 mil habitantes, durante 2024.

Delitos de fraude’ por cada 100 mil habitantes
(tasa)

10 8207

8 111 7760

7106 7080 6 991
2
6 385 6 707 6 339
5859 5888 5969
5473
I ] ) I I

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

"Incluye fraude bancario y fraude al consumidor.

2En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Incidencia delictiva - Tipos de delito 12

Tasa de delitos’ por cada 100 mil habitantes para la poblacion de 18 afios y mas en el estado de Quintana

Roo.
Delitos por tipo

(tasa)
Robo o asalto en calle o transporte publico Extorsion
8 742 7359
7 991 .k 8 350 2 6072 6 707 6675 e
5883 6 236 4 5 6 245
9282 : s
P 7 536
51672 ot 4971 ) A
4 997 4107 3 7742 3957
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Amenazas
5 968

9 215%

4 696

3943

3599 3 2832 3243 2925 3 341 3 426

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de

marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.
"La ENVIPE mide los delitos mas representativos del fuero comun. Delitos como delincuencia organizada, narcotrafico, portacion de armas exclusivas del Ejército, trafico de
indocumentados, entre otros, no son susceptibles de captarse en una encuesta de victimizacion como es la ENVIPE.

2 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Incidencia delictiva - Tipos de delito

Tasa de delitos’ por cada 100 mil habitantes para la poblacion de 18 afios y mas en el estado de Quintana

Roo.

Delitos por tipo

Robo total o parcial de vehiculo

5 399°

3 800 3 510°

3 5667 3 585

3093 2 930

1 925*

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Robo en casa habitacion

6177

5116 5078

4721
3:252*

2 6902
4 7412 4903 4 541 4 632

3 878
2 245

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de

marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

"La ENVIPE mide los delitos mas representativos del fuero comun. Delitos como delincuencia organizada, narcotrafico, portacion de armas exclusivas del Ejército, trafico de
indocumentados, entre otros, no son susceptibles de captarse en una encuesta de victimizacion como es la ENVIPE.

2 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Incidencia delictiva - Caracteristicas

Para 2024, de los 569 492 delitos estimados en el estado de Quintana Roo, la victima estuvo presente’ en

48.4 % de los casos, lo que representa en términos absolutos 275 355.
Delitos en el estado de Quintana Roo donde la victima estuvo presente’

(porcentaje)
3 53.4
52.4 50.7° 503 24 499 506 o,
48.1 47.9 46.6 46.9° '
441 . 44.2°

41.5 76.0 76.7 735 791 76.8 80.1
Con victima
presente

-8-Sin agresion fisica

—8—Con agresion fisica

2022 2023 2024

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2010 2011
De los delitos donde la victima estuvo presente, 18.1 % de ellos involucré algun tipo de agresion?.

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afo de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de

marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.
" Corresponde a aquellos delitos donde la victima estuvo presente en el momento en que éste se cometid y en los que observo la realizacidn del delito.

2La condicion de agresion fisica es la situacion que refiere la victima respecto de haber o no sufrido una accion deliberada para provocarle un dafio fisico por parte del

agresor.
3 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

14



89.6

I 5 6.5
I 25.7
75

il
2010

Incidencia delictiva - Caracteristicas

De los 569 492 delitos estimados en el estado de Quintana Roo, en 81.8 % de los casos la victima
manifestd haber sufrido un dano’.

Distribucidn porcentual de los principales tipos de dafios - Sufrieron un daiio’
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W Emocional o psicolégico M Fisico o laboral Si hubo dafio

De los delitos donde la victima manifestd haber sufrido un dano, en 54.5 % de los casos el dano fue de
tipo econdomico.

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacién de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizd del 17 al 31 de

marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" Los dafios incluyen econdémico, emocional o psicologico, fisico o laboral.
2 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Delincuentes
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Victimarios - Numero de delincuentes

De los delitos estimados en el estado de Quintana Roo donde la victima estuvo presente,en 62 % de los
casos la victima manifestd que participd solo un delincuente.

Quintana Roo
Delitos segtiin numero de delincuentes

(porcentaje)

62.1 62.0

5

401 41.0
44.9 35.01

28.8 29.8 29.2 281

27.3 261

246 233 233 22 0124'81 244 555

20.5
26.7 26.1

18.9 18.1* 17.9

16.9 17.6 16.9 17.1

14.6

131 11.5° 1.1 12.9

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Ano
2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

Solo
Hombres

85.1
81.4
86.1
87.1
79.7
87.9
85.8
86.5
88.3
85.1
89.4
86.1
83.8
86.0'
76.9

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de marzo y del 27 de julio

al 04 de septiembre.

" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Delitos por sexo de los
delincuentes participantes

Solo
Mujeres

4.0
7.0
3.1
3.8
4.1
3.5
4.6
4.9
3.8
4.1
4.8
7.1
4.8
4.0
9.1

Hombres
vy Mujeres

6.9
1.9
8.1
8.1
11.9
3.3
6.5
5.2
4.4
7.3
3.6
5.5
4.5
6.8
9.6



Costos del delito

La ENVIPE permite estimar que para 2024 en el estado de Quintana Roo, el costo total a consecuencia de
la inseqguridad y el delito en hogares representd un monto de 4.9 mil millones de pesos. Lo cual equivale a
un promedio de 6 326 pesos por persona afectada por la inseguridad y el delito.

Ano 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Costo total del delito
(Miles de millones de pesos)

5.8 3.9 3.9 3.4 3.3 3.6 3.8 4.5 4.5 4.0 6.8 6.0 4.8 3.5 4,9

p—

2024
2023
2022
2021
2020
2019
Promedio de costos anuales a 2018

consecuencia del delito - 2017

(Pesos) 2016
2015

2014
2013
2012
2011
2010

—

11 659

Nota 1: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

Nota 2: Los montos econdmicos se deflactaron utilizando 2018 como afio base.
" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Costos del delito

La ENVIPE permite estimar que para 2024 en el estado de Quintana Roo, el costo total a consecuencia de
la insequridad y el delito en hogares representé un monto de 4.9 mil millones de pesos.

Las medidas preventivas representaron un gasto estimado para los hogares de 38.2 % en el estado de
Quintana Roo.

Distribucion porcentual del tipo de impacto
economico a consecuencia del delito

Gastos a consecuenciade  Pérdidas econdmicas a Gasto en medidas
dafios en la salud consecuencia del delito preventivas
2024 2.9 58.9' 38.2"
2023 2.9 41.5 55.6
2022 3.3 38.8 57.9'
2021 2.3 63.5 34.2
2020 2.2 73.2 24.6
2019 1.3 57.5 41.2
2018 1.4 59.3 39.3
2017 3.6 54.8 41.6
2016 3.5 51.2 45.2
2015 2.4 50.4 47.2
2014 2.3 52.8 44.9
2013 8.1 49,8 42.17
2012 3.4 64.6 32.0
2011 2.8 64.6 32.7
2010 0.4 74.1 25.5

Nota 1: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afo de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

Nota 2: Los montos econdmicos se deflactaron utilizando 2018 como afio base.
" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Costos del delito

La ENVIPE permite estimar que para 2024 las medidas preventivas representaron un gasto estimado para
los hogares de 38.2 % en el estado de Quintana Roo.

Tipo de medida preventiva’

(porcentaje)

2024 4.3°

2023
2022
2021
2020 5.7°

2019
2018
2017

2016
2015

2014 8.3°

2013 - . : - 5.23 13.0°
2012 . . . ) 7.2°

2011 . ! ] 11.4° 5.0°

2010 28.1 20.1 18.7 14.2 8.8

m Cambiar o colocar cerraduras y/o candados B Cambiar puertas o ventanas H Colocar rejas o bardas

m Realizar acciones conjuntas con sus vecinos(as) m Comprar un perro guardian m Otra medida?

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

' Se refiere al porcentaje de hogares a nivel nacional en los que se realizo dicha medida. Un hogar pudo haber realizado mas de una medida.

2 Incluye algunas de las siguientes medidas: Instalar alarmas, contratar vigilancia privada en la calle o colonia, contratar seguros, adquirir armas de fuego, cambiarse de
vivienda o lugar de residencia y otras medidas.

3 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Delitos denunciados

Con la ENVIPE se estima que en 2024, en el estado de Quintana Roo, se denuncié 10.3 % de los delitos
(en 2023 esta cifra fue de 10.5 %), de los cuales el Ministerio Publico o Fiscalia estatal inicié una carpeta de
investigacion en 69.3 % de los casos (en 2023 esta cifra fue de 61.4 %).

Esto es, del total de delitos, se inicid una carpeta de investigacion en 7.1 % de los casos (en 2023 esta cifra
fue de 6.5 %).

Quintana Roo
Delitos denunciados ante el Ministerio Publico o Fiscalia estatal

(porcentaje)
16.52
14.1 - 13.7 13.4
-8 12.4 123 121 120 118 12.4
’ 11.0 ~
oculta
929 %

)

—
o 4
i i
S )
m S
R %
(Y-}

75.5% (10.1
52.7
30.7

27.2

B 192

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

B Con carpeta de investigacion (del total de delitos) M Sin carpeta de investigacion' Delitos denunciados

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de marzo y del 27 de

julio al 04 de septiembre.
"Incluye aquellos casos en que no se especifico si se inicidé una carpeta de investigacion.

2En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Cifra oculta

Cifra oculta: Se calcula como la razén de los delitos no denunciados mas los delitos denunciados sin
carpeta de investigacion mas aquellos en los cuales no fue especificado si se denuncid o si se inicié carpeta
de investigacion, entre el total de delitos por cien.

La cifra oculta en el estado de Quintana Roo corresponde a 92.9 % de delitos cometidos en los cuales no

hubo denuncia 0 no se inicié una carpeta de investigacion.

Cifra oculta

(porcentaje)

94.8" 91.3" 93.7

903 900 912  gog  91. gg5  90.1 91.7 913 911 I 93.5 929

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacién de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de

marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.
1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Delitos denunciados - Resultado de la carpeta de investigacion .

De 10.3 % de delitos denunciados ante el Ministerio Publico o Fiscalia estatal, en 69.3 % de los casos se
inicio una carpeta de investigacion.

Delitos denunciados en los que se inicio
una carpeta de investigacion

(porcentaje)
80.8"
68.8 77.5 645 75.5 72.0 69.7 68.6" 72.8 75.8 69.6" 67.8 61.4 69.3
. .

W —_— N’W

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Resultado de la carpeta de investigacion 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Se otorgé el perdén 1.5 34 007 07 1.0 4.2 6.1 007 286 16 007 6.8 1.5 0.0
Estd en trimite 489 164" 19.8 36.7' 149' 149 200 214 230 240 299 154 235 214
Recuperd sus bienes ND ND ND ND ND 3.4 2.5 7.2 6.0 9.2 6.6 1.6' 6.9° 12.7
Hubo reparacién del dafio ND ND ND ND ND 2.0 4.8 0.0 6.8 2.2 2.6 3.6 1.9 0.8
Se puso al delincuente a disposicién de 25 55 103 29 83 46 32 80 00 26 o00fF 577 17 16

un(a) juez(a)

Nada 310 60.7' 559 450 534 644 555 60.1 561 424 490 642 543  56.3
Otra 114 2.8 0.4 2.6 7.3 2.1 1.0 007 39 007 31 1.0 5.5 0.8
No sabe / no responde 0.6 3.5 2.7 1.4 0.9 4.4 6.8 3.3 1.6 18.0 8.7 1.8 4.8 6.5

Nota: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afo de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de

marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

ND. No disponible.

/a Estimacion cualitativa sobre la posible ausencia del fendomeno (caso absoluto 0 y relativo 0.0%).

2024
1.5
54.8'
3.2
1.2

2.3

32.7"
2.4
1.9



Cifra oculta - Razones para no denunciar

Con la ENVIPE se estima que en 2024, en el estado de Quintana Roo, entre las razones de las victimas
para NO denunciar delitos ante las autoridades destacan por pérdida de tiempo con 37 % y por
desconfianza en la autoridad con 17.4 %, las cuales responden a causas atribuibles a la autoridad.

Razones para no denunciar delitos

(porcentaje)
1 88.9 90.6' 89.4  89.4
85.9 87.1 84.4 86.4 87.5 83.1" 87.4 87.8 87.8 87.9 87.5
)
=) = ~
~ S v."g
[t-)
~
< (%)
0

319
I, 66.0
I 60.3

I 552

I 4 1.4

10.4"

I 50.7

I 62.9

I 33.5

10.4
I 30.1
11

— =
> i
o o
o~
. (=)
0 - 2 )
o & e S
o
3 o0
~
o0 53 ‘© ~ < =
— (=) o o N N
[ == - —— i =

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

0.0/a

I 36.1

1.0

I 0.2
I, 67 .3
I 31.6

111

I 5 7.0'
I 41.7'

113

I 44"
|_ 35.1

0.4

I 37 .6
12.1

2023 2024

m No especificado Delitos NO denunciados

Nota 1: Por causas atribuibles a la autoridad, engloba: por miedo a que lo extorsionaran, pérdida de tiempo, tramites largos y dificiles, desconfianza en la autoridad y por

B Por causas atribuibles a la autoridad W Por otras causas

actitud hostil de la autoridad.
Nota 2: Por otras causas, engloba: miedo al agresor, delito de poca importancia, no tenia pruebas y otro motivo.

Nota 3: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacién de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
/a Estimacion cualitativa sobre la posible ausencia del fenémeno (caso absoluto 0 y relativo 0.0%).
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Problemas sociales - Principales preocupaciones

La ENVIPE estima que en el estado de Quintana Roo, 70.5 % de la poblacion de 18 afnos y mas considera
la inseguridad como el problema mas importante que aqueja hoy en dia su entidad federativa, seguido de la
corrupcion con 34.1 por ciento.

Distribucion porcentual sobre los temas que
generan mayor preocupacion

71.71 69.8 70.51

68.1'

39.1 37.3

21.6'

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

—0O—Inseguridad —0—Corrupcién —O0—Narcotrafico

Nota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019 y de 2021 a 2025 de marzo - abril.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacién de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Problemas sociales - Principales preocupaciones

La ENVIPE estima que en el estado de Quintana Roo, 31.2 % de la poblacion de 18 afnos y mas considera
la salud como el cuarto problema mas importante que aqueja hoy en dia su entidad federativa.

Distribucion porcentual sobre los temas que
generan mayor preocupacion

45.7'
42.9' 0
- 38.8"
0 36.1' 36.2
1 L) 1 [ )
307 31.61 326 32.4 31.3' 30.5' 31.2
0 27.1° 0.30.0' 25 g1 - .
0 24.9 24 2 23 91 5.8 0
23.6 22.9 o : 23.1° : 0 0 c . 22.7 28.8'
0 21.3 - 0 - 0 , 1 )
- 18.1 v . O 25.0 .
- . 23.0 21.9 212 - 22.5' 21.9 21.8
19.9 19.11
9.1 7
- 8 7.3
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
—0—Salud —0—Aumento de precios —O—Falta de castigo a delincuentes

Nota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019 y de 2021 a 2025 de marzo - abril.
Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacién de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de

marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Problemas sociales - Principales preocupaciones

La ENVIPE estima que en el estado de Quintana Roo, 20.3 % de la poblacion de 18 afnos y mas considera
la educacion como el séptimo problema mas importante que aqueja hoy en dia su entidad federativa.

Distribucion porcentual sobre los temas que
generan mayor preocupacion

51.7'
) 1 47.3"
44.8 44.9 5
32 Q . 41.5'
L] n 1
38.2 26 8!
33.0' .
27.8' 27.2 ,30.2'
25.3 245 -
1 . ()
23.4 21.9' 22.0 21.1
18.9 o— 19.3 19.3 18.2 18.5
0 0 A -
12.3'
1 1 U
6.7 5.7 5.4 54 74 6.5 6.2 6.1 738 5.6 6.5 7.6

. . . O * O
o™
[o ~ -~ /e‘ —0 c; . O

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

—O—Educacion —0—Desempleo —O—Escasez de agua

Nota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019 y de 2021 a 2025 de marzo - abril.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacién de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

21.9

15.6

12.5'

2023

20.0 20.3'
17.370 0 19.2
’.' =

16.

14.2 6.0

2024 2025
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Problemas sociales - Principales preocupaciones

La ENVIPE estima que en el estado de Quintana Roo, 14.3 % de la poblacion de 18 afnos y mas considera
la pobreza como el décimo problema mas importante que aqueja hoy en dia su entidad federativa.

Distribucion porcentual sobre los temas que
generan mayor preocupacion

31.5

20.4 20_1 20.3 19.8 19.7
B — — 00— 17.9
3\31
9.5
7.2 6.9
. 6.3 6.2 6.3 :
5.5' o1 5.1 4.9' 3.7 5.1 4.6 5.3 5.1
S N —— .
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
—0O—Pobreza —0—Desastres naturales

Nota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019 y de 2021 a 2025 de marzo - abril.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacién de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Percepcion de inseguridad

La ENVIPE 2025 estima que 37.4 % de la poblacion de 18 anos y mas en el estado de Quintana Roo
considera que vivir en su entorno mas cercano, colonia o localidad, es inseguro. A nivel entidad federativa

esta cifra es de 80.3 por ciento.
Quintana Roo

Percepcion de inseguridad en
la entidad federativa

821" 83.1

75 g 78.3" 7g1 79.9 80.3

63

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Percepcion de inseguridad en el municipio Percepcion de inseguridad en
o demarcacion territorial la colonia o localidad
78.7 50.50 o
76.3' " 73.8 74.0 '

7211722 71.2

69.8" 45.6" 453

65.0" g3.5 42.2

56.5 56.0 38.2 38.2 374

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Nota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019 y de 2021 a 2025 de marzo - abril.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacién de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

T En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Percepcion sobre la seguridad publica - ai caminar solo(a) por lanoche =

En el estado de Quintana Roo, 37.5 % de la poblacion de 18 afos y mas se sintié segura® al caminar
solo(a) por la noche en los alrededores de su vivienda.

Distribucion porcentual sobre la percepcion de seguridad al caminar
solo(a) por la noche en los alrededores de su vivienda

2021 32.2 225

Total B Mujeres B Hombres

Nota: Los datos corresponden al periodo marzo-abril de cada afio.
1 Se refiere a “Muy seguro(a)” o “Seguro(a) ”.
2En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Percepcion sobre la seguridad publica en lugares especificos -

En el estado de Quintana Roo, el espacio donde la poblacidon de 18 afnos y mas se sintié mas insegura, con
74 %, es en el cajero automatico localizado en la via publica.

Distribucion porcentual de la poblacion que manifiesta
sentirse insegura en espacios publicos o privados

El cajero automatico localizado en la via publica La calle

87.8"

1 85.2 .
e 81.6' go.1 645 G54 688 67.2 69.0 66 69.4' 709 4 759 752 714 685 ge9 67.8

75.0" 74.0

80.1

80.0 76.2° 78.9"

75.8 763 764 77.5

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

El transporte publico El banco

, 732 1. :
66.5 M8 67.6' 653 625 62.2 736' 759 797" 7300

1+ 596 62.9° : ; , &
54.3 559 574 544 519 574 60.7 584 sp6 592 57.5 649" 650 66.9' 67.2 63.3' @14

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

La carretera

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

El parque o centro recreativo

. 69.2° ' 691 ;
63.3 574' 57.2 548 566 56.0 o sap A 2 631" 597

M7 4.9

541" 54.5 529

55.9 551 553 54.2 s 53.6 96.3 56.2

44,50 49.0°

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.

Nota 2: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019 y de 2021 a 2025 de marzo - abril.

Nota 3: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del
17 al 31 de marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Percepcion sobre la seguridad publica en lugares especificos

En el estado de Quintana Roo, el espacio donde la poblacion de 18 anos y mas se sinti6 menos insegura,
con 15.8 %, es en su casa.

Distribucion porcentual de la poblacion que manifiesta
sentirse insegura en espacios publicos o privados

El mercado El centro comercial

' 70.9 .
so.g 73 66.1' g g

k 584 57.2 . 56.6" 961.83" 59.6 1
50.0 5.0 53.7 504 49.9 547 52.9 , 527 34.9" 50,11
O_‘%O/OWM 39.4 373 394 388 353 1 483 456 464

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
El automovil La escuela
, 47.3' 48.5 ) 511 :

4.9 332 341 314 .9, 334

30.2°

25.0 21.6

19.7 16.5

14.8

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Su tl’abajo Su casa
38.3' 38.6 " 257 26.4° 2750 312" 280 965
2 . 34.6 221 251 . 23.8 g 23.0° € = 204"

17.8" 185" 17.7 453

’ 32.3 1 .
i 9 30.0' 27.7 48 264 289 31.5" 273 297 953

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.
Nota 2: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019 y de 2021 a 2025 de marzo - abril.

Nota 3: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del
17 al 31 de marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Percepcion sobre la seguridad publica - conductas delictivas o antisociales =

En el estado de Quintana Roo, 59.5 % de la poblacién de 18 afos y mas identifica en los alrededores de su
vivienda, como primera conducta delictiva o antisocial, el consumo de alcohol en la calle.

Distribucion porcentual sobre el conocimiento de la
ocurrencia de conductas delictivas o antisociales

Consumo de alcohol en la calle Consumo de droga

614 5741 60.7' 57.5' 594 ., 56.9' 58.2 58.6 5391 07" 586" 638 63.6 595 43.7 46.3" , 474 457 456 464 441

T T T T

T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Robos o asaltos frecuentes Disparos frecuentes
52.8' 54.0

46.1" 49.7 45.71 32.4° 33.8 30.5" 30.7

38.1"

14.5

8.7 1. - 6 6.0 66

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Venta de droga Homicidios

| 9" 7 A ﬁ
30.6 20.6' 312 0., 319" 295 293 28.6 29.8 26.7"

151 g9 1.7 104 12.6" 121 13.9

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

24.3 257 240 24.0

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.
Nota 2: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019 y de 2021 a 2025 de marzo - abril.

Nota 3: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Percepcion sobre la seguridad publica - Conductas delictivas o antisociales

En el estado de Quintana Roo, 24 % de la poblacién de 18 afios y mas identifica en los alrededores de su
vivienda, como séptima conducta delictiva o antisocial, son las extorsiones (o cobro de piso).

Distribucion porcentual sobre el conocimiento de la
ocurrencia de conductas delictivas o antisociales

Extorsiones (cobro de piso) Rifias entre vecinos(as)

1
24.0' 229 281" 242 240 29.4"

19.4' 187
222 4781 195 207 227 4gg 198 21.6 200 ,.

24.9' 235 225 24.0

19:3

25 g2 110" gz 109 115

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Pandillerismo o bandas violentas Invasién de predios

56.3

43.4' 449 440 41.7 22.3' 20.7 20.3
: 5 7' 36.5 1 349 4 A 4 18.6 : £ 195 195 .
o i 25 e 210° 253 2314 234 1.7 18" 180 5 I8E T 124

7.31 8.9

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.
Nota 2: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019 y de 2021 a 2025 de marzo - abril.

Nota 3: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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ciento.

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

Cambio en comportamientos

En el estado de Quintana Roo, en 2024, |la actividad cotidiana que la poblacién de 18 afnos y mas dejo de
hacer fue: permitir que los(las) menores de edad que viven en el hogar salgan solos(as), con 72.3 por

Distribucion porcentual de la poblacidn que manifesté haber dejado
de realizar alguna actividad por miedo a ser victima de algtin delito

Permitir que los (las) menores de edad que viven

en el hogar salgan solos(as)

I 72.3
I 70.7
I 66.7"
I 71.1'
I 79.2'
I 0.4
I 63.5
I 71.3
I 7.5
I 66.6”
I 71.8
I 69.1'
I 57 .3
I 60.6
I  60.6

Salir de noche

I 5 7.3’
I 52.7
I 51.2'
I 54.4'
I 61.4'
I 56.6'
I 61.2'
I 56.5'
I 19.9"
I 46.1
I 44.3
I 43.7'
I 47.7
I 48.6
I 438.1

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

Usar joyas

I 0.3
I 2.4
I 56.3
I 0.1
I 7 2.4
I 1.7
I 2.9
I 7.0"
I 53.7
I 1.3
I 67.1
I 63.5
I 5.4
I 5.4
I 56.0

Tomar taxi

I 43.9'
I 39.1
I 33.5
I 39.7'
I 51.9'
I 43.1
I 43.2'
I 33.4'
I 26.1'
I 23.9'
I 24.5
I 26.5
I 24.5'
I 19.6

I 20.6

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

Llevar dinero en efectivo

I 57.7
I 5.2
I 47,2
I 515
I 57.6
I 5.2
I 502’
I 55 .5
I 4 0.5
I 4G5
I 5 1.0
I 52.2
I 540
I 46.1
I 6.4

Salir a caminar

I 2.5
I 37.1'
I 40.9
I 433"
I 51.4'
I 41.3
I 43.8'
I 38.9'
I 0.8
I 31.1
I 30.5
I 30.3
I 31.5
I 30.8
I 1.3
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dejo de hacer fue: visitar parientes o amigos(as), con 36.6 por ciento.

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

Cambio en comportamientos

En el estado de Quintana Roo, en 2024, |a séptima actividad cotidiana que la poblacion de 18 anos y mas

Distribucion porcentual de la poblacidn que manifesté haber dejado
de realizar alguna actividad por miedo a ser victima de algun delito

Visitar parientes o amigos(as)

I 36.6'
I 32.8
I 32.1
I 33.8"
I 45.0"
I 34.0'
I 40.3'
I 33.6"
I 27.8'
I 25.0
I 5.3
I 20.3
I 23.2
I 27.2
I 25.4

Ir al estadio

I 8.5
I 26.6
I 27.1'
I 31.8'
I 40.0'
I 23.7'
I 34.4"
I 27.4'
I 19.6'
I 15.6
I 21.5
I 22.5
I 19.2
I 19.0
I 16.7

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.
Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.
" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

Salir a comer o cenar

I 29.8
I 27.2
I 22.1'
I 31.0
I 40.57
I 323
I 32.0°
I 26.7'
I 21.5'
I 18.5
I 20.4'
I 23.2
I 20.8
I 20.1
I 18.8

Usar transporte publico

I 5.3
I 25.9
I 24.5
I 25.2'
I 31.9'
I 27.7'
I 20.5
I 22.3'
I 17.5
I 16.6
I 129
I 15.1
I 15.5
I 13.1
I 14.0

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010

Ir al cine o al teatro

I 29.3
I 27.5
I 26.3'
I 36.1'
I 48.0"
I 30.2"
I 33.9'
I 26.5'
I 22.8'
I 16.3'
I 19.8
I 21.3
I 2.9
I 21.3
I 19.3

Llevar tarjeta de crédito o débito

I 27.8
I 238.0'
I 23.9'
I 23.3'
I 41.3'
I 33.0°
I 7.1
I 34.8'
I 29.4
I 30.3
I 2.8
I 1.6
I 34.2
I 23.6
I 27.3
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Cambio en comportamientos

En el estado de Quintana Roo, en 2024, la décima tercera actividad cotidiana que la poblacion de 18 afos y
mas dejoé de hacer fue: viajar por carretera a otro estado o municipio, con 24.2 por ciento.

Distribucion porcentual de la poblacidn que manifesté haber dejado
de realizar alguna actividad por miedo a ser victima de algun delito

Viajar por carretera a otro estado o Frecuentar centros comerciales
2024 I 2.2 municipio 2024 W 72.0
2023 s 2150 2023 e 220
2022 SN 138 2022 S 19.0°
2021 s 19.57 2021 s 2247
2020 IS 33.6' 2020 PN 341
2019 P 3.8 2019 EE——— 5.7
2018 WE—— 20.9' 2018 I 273
2017 W 153 2017 T 20.2
2016 W 15.5° 2016 s 18.3'
2015 W 12.4° 2015 mEmN 132
2014 W 14.9 2014 W 12.8
2013 WS 153 2013 W 14.0'
2012 WM 156 2012 mmm 11.8
2011 WA 156 2011 Wl 12.8
2010 WN 142 2010 w133
Llevar teléfono movil o celular Ir a la escuela
2024 mmmmm 12.9 2024 W 6.7
2023 W 12.9 2023 W 7.0
2022 W 112 2022 W 4.5
2021 memmm 12.7' 2021 mmm 3.2
2020 WE——— 0.4 2020 W 95
2019 NN 185 2019 W 93
2018 ND 2018 WW 5.6
2017  ND 2017 W 5.9
2016 ND 2016 Wl 7.6
2015 ND 2015 m 3.7
2014 ND 2014 1 1.3
2013 ND 2013 ®m 3.7
2012 ND 2012 m 3.2
2011 ND 2011 1 1.4
2010 ND 2010 1 1.2

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
ND. No disponible.
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Percepcion de confianza en las autoridades

En cuanto al nivel de confianza® en autoridades de seguridad publica, seguridad nacional, procuracion e
imparticion de justicia en el estado de Quintana Roo, 88.6 % de la poblacion de 18 afos y mas identifica
que la Marina le inspira un nivel de confianza de mucha o algo.

Nivel de percepcion de Confianza' de la sociedad en autoridades

(porcentaje)
84.2 .
91.5? A 80.8
78.
8.42 78.9 77.52
88.6
8832 87.0
O
86.12 86.3
57.6 57.7
56.62 55.7 56.0 55.6 553
81.9
o T
80.5
45.2 45.1
40.9
77.9 359 40.0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
=O==Marina =0==Guardia Nacional
=O==Fyerza Aérea Mexicana =O==Fiscalia General de la Republica (FGR)
=O==Ejército =O==]ueces

Nota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019, y 2021 a 2025 de marzo-abril.

Nota 2: A partir de la ENVIPE 2020 cambié Procuraduria General de la Republica (PGR) por Fiscalia General de la Republica (FGR), y Ministerio Publico (MP) y
Procuradurias Estatales por Ministerio Publico (MP) y Fiscalias Estatales.

Nota 3: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" Incluye las opciones de respuesta “Mucha confianza” o “Algo de confianza”.

2 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Percepcion de confianza en las autoridades

En cuanto al nivel de confianza® en autoridades de seguridad publica, seguridad nacional, procuracion e
imparticion de justicia en el estado de Quintana Roo, 51.6 % de la poblacion de 18 afos y mas identifica
que la policia estatal le inspira un nivel de confianza de mucha o algo.

Nivel de percepcion de Confianza' de la sociedad en autoridades
(porcentaje)

2
. 427 44.9

T T T T T T T T T T T 1

r T T T T T T T T T T T T T T 1 r T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
=0=Policia estatal
=0=Ministerio Publico (MP) y fiscalias estatales —O=Policia preventiva municipal =0=Policia de transito

=0==Policia ministerial, judicial o de investigacion

Nota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019, y 2021 a 2025 de marzo-abril.

Nota 2: A partir de la ENVIPE 2020 cambié Procuraduria General de la Republica (PGR) por Fiscalia General de la Republica (FGR), y Ministerio Publico (MP) y
Procuradurias Estatales por Ministerio Pablico (MP) y Fiscalias Estatales.

Nota 3: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31 de
marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

" Incluye las opciones de respuesta “Mucha confianza” o “Algo de confianza”.

2 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Percepcion de corrupcion de las autoridades

Sobre la percepcion de corrupcion respecto de las autoridades de seguridad publica en el estado de
Quintana Roo, 80.8 % de la poblacion de 18 afnos y mas considera que la policia de transito es corrupta.

Nivel de percepcidn sobre la Corrupcion en las autoridades

(porcentaje)

86.9'

: 70.1' 70.9
705" 708" o2 699 69.7

1
62.6 63.4
60.7' 60.7

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

r T T T T T T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
=0—Policia estatal

—O—Policia de transito
=0~ Policia preventiva municipal =O—Ministerio Publico (MP) y fiscalias estatales
—O—Jueces —O~Policia ministerial, judicial o de investigacion

Nota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019, y 2021 a 2025 de marzo-abiril.
Nota 2: A partir de la ENVIPE 2020 cambié Procuraduria General de la Republica (PGR) por Fiscalia General de la Republica (FGR), y Ministerio Publico (MP) y

Procuradurias Estatales por Ministerio Publico (MP) y Fiscalias Estatales.
Nota 3: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realiz6 del 17 al 31

de marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.
" En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Percepcion de corrupcion de las autoridades

Por otro lado, sobre la percepcion de corrupcion respecto de las autoridades de seguridad publica en el
estado de Quintana Roo, 18 % de la poblacion de 18 afios y mas considera que la Fuerza Aérea Mexicana

es menos corrupta.

Nivel de percepcion sobre la Corrupcion en las autoridades

(porcentaje)

66.4 :
64.2' 63.5 63.4 63.9" 6.9 64.4

57.6 58.2

56.3

35.3
32.7 329

25.6'

23.6 226

22.3Y 224

18.5 183 17.1 18.1

15:31

T T T

21.9' 22.4 220

17.6" 17:9
16.3
14.3 13.8' 14.6

r T T T T T T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

~O~Fiscalia General de la Republica (FGR)
=0O—Guardia Nacional
-O—Ejército

Nota 1: En 2020, se refiere al periodo de marzo, mientras que de 2011 a 2019, y 2021 a 2025 de marzo-abiril.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

-0O—Marina —O—Fuerza Aérea Mexicana

Nota 2: A partir de la ENVIPE 2020 cambié Procuraduria General de la Republica (PGR) por Fiscalia General de la Republica (FGR), y Ministerio Publico (MP) y

Procuradurias Estatales por Ministerio Publico (MP) y Fiscalias Estatales.

Nota 3: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31

de marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.
T En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Conocimiento de acciones para mejorar la seguridad publica

Durante 2024, en el estado de Quintana Roo, en cuanto al conocimiento de la sociedad respecto de
acciones realizadas para mejorar la seguridad publica en su municipio o localidad, 51 % de la poblacion

identifica construcciones o mantenimiento de parques y canchas deportivas.

Conocimiento de acciones realizadas por el municipio o localidad

(porcentaje)
70.4'
66.6' A 67.8
62.5 0 62.9' Q
O O ,
57.4
0 56.0 0 A 661 36.0' 54.2 55.2" 54.8 -
~ . @
58.4 O 58.3" 57.6 - O - C 50.0' O
A 55.0 ) 34.5 24.6 543 47.1' 0 54.8'
A 52.9 O 52.4 44.3 O A
49.6 42.9 0 48.6" O e 42.2 O
O o 46.4 O ' 1 » 0 ® 47.6
44.6 . 45.4 1 45.0 O O
1 1 42.7 42.1"
42.7 42.5 a 42.5 ® .
- O 40.9 40.8
, O 42.1
. 37.3 38.2 37.1 O O
35.8 O
33'91 34-9 .
O 31.8 32.1
28.5' 29.5
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

—O—Construccion/mantenimiento de parques y canchas deportivas
—O—Mayor patrullaje y vigilancia policiaca

—O—Mejorar el alumbrado
—O—Operativos contra la delincuencia

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31
de marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

56.8
O
3 51.0°
54.1 O
50.5
@
O 42.5'
9
38.6
36.4'
9
26.3'
2023 2024



Conocimiento de acciones para mejorar la seguridad publica

Durante 2024, en el estado de Quintana Roo, en cuanto al conocimiento de la sociedad respecto de
acciones realizadas para mejorar la seqguridad publica en su municipio o localidad, 35.3 % de la poblacion
identifica actividades o programas para prevenir la violencia y/o la delincuencia en quinto lugar.

Conocimiento de acciones realizadas por el municipio o localidad

(porcentaje)

24.6 24.2 24.3

17.3 16.6 1 17.0
A 15.9 15.0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
—O—Actividades o programas para prevenir la violencia y/o la delincuencia —O—Atender el desempleo —O—Mejorar el ingreso de las familias

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31
de marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

45



Conocimiento de acciones para mejorar la seguridad publica

Durante 2024, en el estado de Quintana Roo, en cuanto al conocimiento de la sociedad respecto de
acciones realizadas para mejorar la seguridad publica en su municipio o localidad, 27.6 % de la poblacion

identifica programas de sensibilizacion para que la gente denuncie en octavo lugar.

Conocimiento de acciones realizadas por el municipio o localidad

(porcentaje)
41.4"
Q
36.1 36.4"
O 325 O 33.2
O 1 O O 1
26.7 26.2 26.2" 26.9 26.1" - 26.1"
O :-___ —_ 23.8 O O 1 21.9 A _ 928 A
26.8 <g—— o~ 217 20.6 21.6 20.5' ~——
25.2 254 = A . 18.8 O A O O
231" 23.4 = . O 23.3° 231
21.%° O 16.0" O
20.0 A O . O O
- 17.5° = 1 O 17.2° 171
0 15.5 14.4
13.01 12'2
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
—O—Programas de sensibilizacion para que la gente denuncie —O—Atencion a los (las) jovenes para disminuir delincuencia juvenil —O— Combatir el narcotrafico

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31
de marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

27.6"

24,6

18.9

2024
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Conocimiento de acciones para mejorar la seguridad publica

Durante 2024, en el estado de Quintana Roo, en cuanto al conocimiento de la sociedad respecto de
acciones realizadas para mejorar la seguridad publica en su municipio o localidad, 18.2 % de la poblacion
identifica combatir la corrupcion en onceavo lugar.

Conocimiento de acciones realizadas por el municipio o localidad

(porcentaje)
20.4 20.6 203
o 19.0 O 1'8 O 19.1 o
O 17.6" o Q 17.0" 17.2 o
. . 15.6 . 15.8 .
13.2 13.9° 13.9 O 14.3" 14.4 O
; @ O 3.1 O ®
2 11.31 O
O
O 12.2" 5 118 9.6 9.8
8.2" q 1077 8.7" - 8.4 0 8.6
. O 10.5 0 ; O 7.6 -
v 9.3" e O e
A 0 8.8 8.7" O " O
" 7.0° 7.4 78 7.2 - 0
6.8 6.4 s : 6.6 : 6.4 6.1 6.9
5.3
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

—O—Combuatir la corrupcion —O—Policia de barrio para que coordine la seguridad de la colonia  —O=0rganizacién de los (las) vecinos(as) para contratar seguridad privada

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.

Nota 2: Debido a la contingencia sanitaria por la COVID-19, el levantamiento de la informacion de la ENVIPE 2020, con afio de referencia 2019, se realizé del 17 al 31
de marzo y del 27 de julio al 04 de septiembre.

1 En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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