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COnteXtO El INEGI presenta la edicion 2026 de la Encuesta Nacional

‘ de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica
(ENVIPE); décimo sexta encuesta en esta serie.

La ENVIPE se centra en la generacion de informacion

‘ relevante para el diseno e implementacion de politicas
publicas en materia de seguridad y victimizacion.

Dado su diseno conceptual y estadistico, la ENVIPE se ha
consolidado como wuna de Ilas mejores practicas
internacionales para medir victimizacion y delitos.

El INEGI, en colaboracion con la Oficina de Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito (UNODC), continua compartiendo Ilas
experiencias de Meéxico en el diseno de encuestas de victimizacion,

tanto en hogares como en unidades econdmicas, para el desarrollo
de encuestas nacionales y regionales.




Medir la
victimizacion del
hogar y la
victimizacion
personal.

Medir el grado de
confianza en las
instituciones de
seguridad publicay la
percepcion sobre su
desempeiio.

OBJETIVOS DE LA ENVIPE 2026

Estimar el numero de
delitos ocurridos.

Estimar el numero de
victimas.

Estimar los costos
de la delincuencia
en personasy en
hogares.

Identificar y medir
cambios en
actividades y
habitos de las
personas por temor al
delito.

Estimar la
cifra oculta de los
delitos
y Sus causas.

Estimar las
repercusiones del
delito sobre las
victimas.

Medir la percepcion
actual de los
habitantes del pais
sobre la seguridad en
el lugar en donde
viven y donde realizan
sus actividades
cotidianas.

|dentificar y medir
actitudes y

experiencias de las

victimas con las

instituciones de
seguridad publica y
de procuracién de

justicia.




Diseno estadistico

= Periodo de referencia de la informacion S

para victimizacion.
para percepcidn sobre

la seguridad plblica y desempefio de las Seleccion de la muestra

autoridades.
: triet@pico, estratificado y por

conglomerados.

mm Unidades de observacion

* Las viviendas seleccionadas, los hogares, los

Poblacion objeto de estudio

residentes del hogar vy la persona

seleccionada en el hogar. . ~ .
S * Poblacion de 18 ainos y mads.

Tamano de muestra nacional

Periodo de levantamiento

viviendas.

* Del al de 2026.

mm Cobertura geografica

« A nivel nacional, nacional urbano, nacional
rural, entidad federativa y dreas urbanas de
interés.
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Aguascalientes, AGS
Tijuana, BC

La Paz, BCS
Campeche, CAMP
Saltillo, COAH

La Laguna, COAH-DGO
Colima, COL

Tuxtla Gutiérrez, CHIS
Chihuahua, CHIH

Cd. de México norte?
Cd. de México sur®
Cd. de México oriente
Cd. de México poniente®
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Tepic, NAY

Monterrey, NL
Oaxaca, OAX

Puebla, PUE
Querétaro, QRO
Cancun, QROO

San Luis Potosi, SLP
Culiacan, SIN
Hermosillo, SON
Villahermosa, TAB
Tampico, TAMPS
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Veracruz, VER

Meérida, YUC
Zacatecas, ZAC




O DV O © inegi.org.mx

VICTIMIZACION

PREVALENCIA E INCIDENCIA
DELICTIVA

i INEGI



PREVALENCIA DELICTIVA EN HOGARES

A partir de la ENVIPE se estima que 29.3 % de los hogares en el estado de Quintana Roo tuvo, al menos, una
victima de delito" durante 2025.

Hogares victima del delito
(porcentaje)

28.5 293

Estados Unidos Mexicanos Quintana Roo

Es decir, 195 307 hogares victima, de un total de 665 824 hogares estimados.

'La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las victimas o a los hogares, tales como: robo total de vehiculo, robo parcial de vehiculo, robo en casa habitacion, robo o
asalto en calle o transporte publico, robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo, allanamientos, abigeato y otros tipos de robo), fraude, extorsiéon, amenazas, lesiones y
otros delitos distintos a los anteriores (como secuestros, delitos sexuales y otros delitos).



PREVALENCIA DELICTIVA EN HOGARES

A partir de la ENVIPE se estima que el porcentaje de hogares en el estado de Quintana Roo con al menos una
victima de delito’” NO mostré un cambio estadisticamente significativo con respecto al afio anterior.

Hogares victima del delito
(porcentaje)

30.7 29.3

2024 2025

'La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las victimas o a los hogares, tales como: robo total de vehiculo, robo parcial de vehiculo, robo en casa habitacion, robo o
asalto en calle o transporte publico, robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo, allanamientos, abigeato y otros tipos de robo), fraude, extorsiéon, amenazas, lesiones y
otros delitos distintos a los anteriores (como secuestros, delitos sexuales y otros delitos).



PREVALENCIA DELICTIVA EN LAS PERSONAS

Durante 2025, en el estado de Quintana Roo, se estima una tasa de 24 494 victimas' por cada 100 mil
habitantes.

Victimas del delito por cada 100 mil habitantes
(tasa)

23473 24 494

Estados Unidos Mexicanos Quintana Roo

'La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las victimas o a los hogares, tales como: robo total de vehiculo, robo parcial de vehiculo, robo en casa habitacion, robo o
asalto en calle o transporte publico, robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo, allanamientos, abigeato y otros tipos de robo), fraude, extorsion, amenazas, lesiones y
otros delitos distintos a los anteriores (como secuestros, delitos sexuales y otros delitos).



PREVALENCIA DELICTIVA EN LAS PERSONAS

La tasa de victimas' por cada 100 mil habitantes para la poblacion de 18 afios y mas en el estado de Quintana
Roo, NO presenté una diferencia estadisticamente significativa respecto a la observada el afio anterior.

Victimas del delito por cada 100 mil habitantes
(tasa)

25599 24 494

2024 2025

'La ENVIPE mide delitos que afectan de manera directa a las victimas o a los hogares, tales como: robo total de vehiculo, robo parcial de vehiculo, robo en casa habitacion, robo o
asalto en calle o transporte publico, robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo, allanamientos, abigeato y otros tipos de robo), fraude, extorsion, amenazas, lesiones y
otros delitos distintos a los anteriores (como secuestros, delitos sexuales y otros delitos).
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PREVALENCIA DELICTIVA EN LAS PERSONAS SEGUN SEXO 1

La ENVIPE 2026 estima que la tasa de victimas' por cada 100 mil habitantes en el estado de Quintana Roo,
fue de 23 586 mujeres y 25 452 hombres durante 2025.

Victimas del delito por cada 100 mil habitantes segtin sexo"
(tasa)

m Mujeres mHombres

' La tasa de victimas se calcula dividiendo el total de victimas hombres (mujeres) en la entidad federativa entre la poblacién de hombres (mujeres) de 18 afos y mas residente en
ésta, multiplicada por 100 mil habitantes.



PREVALENCIA DELICTIVA EN LAS PERSONAS SEGUN SEXO 12

Respecto al afio anterior, la tasa de victimas' por cada 100 mil habitantes para la poblacion de mujeres en el
estado de Quintana Roo NO mostré un cambio estadisticamente significativo.

Victimas del delito por cada 100 mil habitantes segtin sexo"
(tasa)

2025

2024

® Mujeres mHombres

' La tasa de victimas se calcula dividiendo el total de victimas hombres (mujeres) en la entidad federativa entre la poblacién de hombres (mujeres) de 18 afos y mas residente en
ésta, multiplicada por 100 mil habitantes.



INCIDENCIA DELICTIVA

Para 2025, se estima una tasa de 38 478 delitos por cada 100 mil habitantes en el estado de Quintana Roo.

Delitos por cada 100 mil habitantes
(tasa)

38 478
34 442

Estados Unidos Mexicanos Quintana Roo

Nota: Por su relevancia, este indicador «Tasa de incidencia delictiva» fue incluido en el Plan Nacional de Desarrollo 2025 a 2030.
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INCIDENCIA DELICTIVA

Para 2025, las pruebas de hipotesis demuestran que, la tasa de incidencia en el estado de Quintana Roo NO
tuvo un cambio estadisticamente significativo comparado con 2024.

Delitos por cada 100 mil habitantes
(tasa)

40 376
38 478

2024 2025

Nota: Por su relevancia, este indicador «Tasa de incidencia delictiva» fue incluido en el Plan Nacional de Desarrollo 2025 a 2030.
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INCIDENCIA DELICTIVA - TIPOS DE DELITO

La ENVIPE estima que el delito de fraude' en el estado de Quintana Roo representd una tasa de 12 886 delitos
por cada 100 mil habitantes, durante 2025.

Delitos por cada 100 mil habitantes segun tipo
(tasa)

, 12 886
Fraude’ 8 290
5405
Amenazas -4 768
Robo o asalto en calle o transporte - 520
publico 5 641
.. 4 074
exorsion | . ¢ 531

2833
3 022

N 2500
Robo en casa habitacion ' 482

. 2 376
Lesiones '456

Robo en forma distinta a las 975
anteriores 753

Robo total o parcial de vehiculo

® Quintana Roo m Estados Unidos Mexicanos

" Incluye los delitos de fraude al (a la) consumidor(a) y fraude bancario.
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INCIDENCIA DELICTIVA - TIPOS DE DELITO

La ENVIPE estima que en el estado de Quintana Roo la tasa del delito de fraude' por cada 100 mil habitantes, NO
tuvo una diferencia estadisticamente significativa entre 2024 y 2025.

Delitos por cada 100 mil habitantes segun tipo
(tasa)

, 12 886
5405
Amenazas - 59215

Robo o asalto en calle o transporte 4 520*
publico 6 245
. 4 074*
Extorsion 5716
) , 2833
Robo total o parcial de vehiculo 3510
N 2 500*
Robo en casa habitacion 3952
. 2 376
Lesiones ' 444
Robo en forma distinta a las 975*
anteriores 1930

m2025 w2024

Incluye los delitos de fraude al (a la) consumidor(a) y fraude bancario.
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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INCIDENCIA DELICTIVA - CARACTERISTICAS

De los 575 999 delitos estimados en el estado de Quintana Roo |la victima estuvo presente’ en 46.3 % de
los casos durante 2025, lo que representa en términos absolutos 266 514 delitos.

Delitos donde la victima estuvo presente”
y sufrié agresion fisica?
(porcentaje)

23.8

16.4

Estados Unidos Mexicanos Quintana Roo

De los delitos donde la victima estuvo presente’, 23.8 % de ellos involucré algin tipo de agresiéon?.

" Corresponde a aquellos delitos donde la victima estuvo presente en el momento en que éste se cometid y en los que observo la realizacién del delito.
2/La condicion de agresion fisica es la situacion que refiere la victima respecto de haber o no sufrido una accién deliberada para provocarle un dafio fisico por parte del agresor.
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INCIDENCIA DELICTIVA - CARACTERISTICAS

De los delitos donde la victima estuvo presente’ en el estado de Quintana Roo, 23.8 % de ellos involucr6 algdn
tipo de agresion?, en comparacién con el afio anterior, NO presenté una diferencia estadisticamente
significativa.

Delitos donde la victima estuvo presente”
y sufrio agresion fisica?
(porcentaje)

23.8

18.1

2024 2025

" Corresponde a aquellos delitos donde la victima estuvo presente en el momento en que éste se cometid y en los que observo la realizacién del delito.
2/La condicion de agresion fisica es la situacion que refiere la victima respecto de haber o no sufrido una accién deliberada para provocarle un dafio fisico por parte del agresor.
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INCIDENCIA DELICTIVA - CARACTERISTICAS

De los 575 999 delitos estimados en el estado de Quintana Roo, en 82.7 % de los casos la victima manifestd
haber sufrido un daio".

Principales tipos de danos - Sufrieron un dafo"
(distribucién porcentual )

82.7

Quintana Roo

Estados Unidos
Mexicanos

80.2

m Si hubo dafio mEcon6mico ®Emocional o psicolégico mFisico o laboral

De los delitos donde la victima manifesté haber sufrido un dafo, en 58.1 % de los casos el dafio fue de tipo
econdémico.

" Los darios incluyen econdémico, emocional o psicolégico, fisico o laboral.
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INCIDENCIA DELICTIVA - CARACTERISTICAS

En el estado de Quintana Roo, de los casos donde la victima manifesté haber sufrido un dafio', en comparacion
con el afio anterior, el indicador NO presenté un cambio estadisticamente significativo.

Principales tipos de dafios - Sufrieron un dano"
(distribucién porcentual )

2025 82.7

2024 81.8

® Si hubo daro mEconémico mEmocional o psicolégico mFisico o laboral

" Los darios incluyen econémico, emocional o psicologico, fisico o laboral.
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VICTIMARIOS - NUMERO DE DELINCUENTES

De los delitos estimados durante 2025, en el estado de Quintana Roo donde la victima estuvo presente, en
66.1 % de los casos la victima manifesté que participé solo un delincuente.

Delitos segun numero de delincuentes Delitos segun sexo de los delincuentes
(porcentaje) participantes
(porcentaje)

829
66.1 Sélo hombres
76.7
5.4
Solo mujeres
8.4
15.5

, 5.6
Mujeres y hombres
8.7
6.3

m Quintana Roo  mEstados Unidos Mexicanos

234 543

Uno Dos Tres o mas

m Estados Unidos Mexicanos  mQuintana Roo

21



VICTIMARIOS - NUMERO DE DELINCUENTES 22

De los delitos estimados durante 2025, en el estado de Quintana Roo donde la victima estuvo presente, en
66.1 % de los casos la victima manifest6 que participé solo un delincuente y en 82.9 % los delincuentes
participantes fueron sé6lo hombres.

Delitos segun numero de delincuentes Delitos segtin sexo de los delincuentes
(porcentaje) participantes
(porcentaje)

66.1
829
Sélo hombres
85.1

, 5.4

Solo mujeres
4.0

12.9 5.6

Mujeres y hombres
6.3* 6.9

Uno Dos Tres o mas m2025 m2024
m2024 m2025

205 21.8

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



COSTOS DEL DELITO 23

La ENVIPE permite estimar que para 2025 en el estado de Quintana Roo, ¢l costo total a consecuencia de la
inseguridad y el delito en hogares representd un monto de 4.6 mil millones de pesos. Lo cual equivale a un
promedio de 5 693 pesos por persona afectada por la inseguridad y el delito.

Estados Unidos
Mexicanos

Costo total del delito
(Miles de millones de pesos) 4.6 267.3

Quintana Roo

Estados Unidos

Promedio de costos anuales a

consecuencia del delito -5
(pesos)

Nota: Los montos econdmicos se deflactaron utilizando 2018 como afio base.



COSTOS DEL DELITO

La ENVIPE permite estimar que para 2025 en el estado de Quintana Roo, ¢l costo promedio fue de 5 693 pesos
por persona afectada por la inseguridad y el delito, el indicador NO presenté un cambio estadisticamente
significativo en comparacion con 2024.

Ano 2024 2025

Costo total del delito
(Miles de millones de pesos) 4.9 4.6

Promedio de costos anuales a

consecuencia del delito —
(pesos)

Nota: Los montos econdmicos se deflactaron utilizando 2018 como afio base.



COSTOS DEL DELITO - TIPO DE IMPACTO

La ENVIPE permite estimar que para 2025 en el estado de Quintana Roo, las pérdidas econémicas a
consecuencia de los delitos representan 53.0 % y las medidas preventivas representaron un gasto
estimado para los hogares de 44.1 por ciento.

Tipo de impacto econémico a consecuencia del delito
(distribucién porcentual)

62.1
53.0
441
34.3
3.7 2.9
I

Pérdidas econdmicas a consecuencia del Gasto en medidas preventivas Gastos a consecuencia de dafos en la
delito salud

m Estados Unidos Mexicanos ® Quintana Roo

Nota: Los montos econdmicos se deflactaron utilizando 2018 como afio base.
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COSTOS DEL DELITO - TIPO DE IMPACTO

La ENVIPE permite estimar que para 2025 en el estado de Quintana Roo, las pérdidas econémicas a
consecuencia de los delitos representan 53.0 %, mientras que en 2024 fueron de $8.9 por ciento.

Tipo de impacto econémico a consecuencia del delito
(distribucién porcentual)

58.9

441

2.9 2.9
.|
Pérdidas econdmicas a consecuencia del Gasto en medidas preventivas Gastos a consecuencia de dafios en la
delito salud

m2024 w2025

Nota: Los montos econdmicos se deflactaron utilizando 2018 como afio base.
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COSTOS DEL DELITO - TIPO DE MEDIDA PREVENTIVA 27

La ENVIPE permite estimar que para 2025 las medidas preventivas representaron un gasto estimado para los
hogares de 44.1 % en el estado de Quintana Roo.

Tipo de medida preventiva?/

(porcentaje)
29.4

23.1 258 24.5

) 21.8

19.2 18.0
129 11.3 12.0
- 3.3 2.4
Cambiar o colocar Otra medida? Cambiar puertas o Colocar rejas o bardas Realizar acciones Comprar un perro

cerraduras y/o ventanas conjuntas con sus guardian

candados vecinos(as)

B Estados Unidos Mexicanos m Quintana Roo

' Se refiere al porcentaje de hogares a nivel nacional en los que se realizo dicha medida. Un hogar pudo haber realizado mas de una medida.

2 Incluye algunas de las siguientes medidas: Instalar alarmas, contratar vigilancia privada en la calle o colonia, contratar seguros, adquirir armas de fuego, cambiarse de vivienda o
lugar de residencia y otras medidas.



COSTOS DEL DELITO - TIPO DE MEDIDA PREVENTIVA 28

La ENVIPE permite estimar que para 2025 las medidas preventivas representaron un gasto estimado para los
hogares de 44.1 % en el estado de Quintana Roo.

Tipo de medida preventiva?/

(porcentaje)
30.6 29.4
25.8* 251 24.5
22.7
14.1
4.3
IIIIII 2.4*
Cambiar o colocar Otra medida? Cambiar puertas o Colocar rejas 0 Realizar acciones Comprar un perro
cerraduras y/o ventanas bardas conjuntas con sus guardian
candados vecinos(as)

m2024 w2025

' Se refiere al porcentaje de hogares a nivel nacional en los que se realizé dicha medida. Un hogar pudo haber realizado mas de una medida.

2 Incluye algunas de las siguientes medidas: Instalar alarmas, contratar vigilancia privada en la calle o colonia, contratar seguros, adquirir armas de fuego, cambiarse de vivienda o
lugar de residencia y otras medidas.

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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DELITOS DENUNCIADOS

Con la ENVIPE se estima que en 2025, en el estado de Quintana Roo, se denuncié el 7.4 % de los delitos, de los
cuales el Ministerio Publico o Fiscalia estatal inicié una carpeta de investigacion en 72.5 % de los casos.

Esto es, del total de delitos, se inicid una carpeta de investigacion en 5.4 % de los casos.

Delitos denunciados ante el Ministerio Publico o Fiscalia estatal
(porcentaje)

72.5 (5.4)

Quintana Roo

Estados Unidos

Mexicanos 73.5 (6.6)

m Con carpeta de investigacion (del total de delitos)

m Delitos denunciados ® Sin carpeta de investigacion®

" Incluye aquellos casos en que no se especificd si se inicié una carpeta de investigacion.
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DELITOS DENUNCIADOS

Con la ENVIPE se estima que en 2025, en el estado de Quintana Roo, del total de delitos se inicié una carpeta de
investigacion en 5.4 % de los casos (en 2024 fue de 7.1 por ciento).

Delitos denunciados ante el Ministerio Publico o Fiscalia estatal
(porcentaje)

2025 7.4* 72.5 (5.4)

2024 10.3 69.3 (7.1)

m Con carpeta de investigacién (del total de delitos)

® Delitos denunciados ® Sin carpeta de investigacion®

" Incluye aquellos casos en que no se especificod si se inicié una carpeta de investigacion.
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



CIFRA OCULTA

Cifra oculta: Se calcula como la razén de los delitos no denunciados mas los delitos denunciados sin
carpeta de investigacion mas aquellos en los cuales no fue especificado si se denuncio o si se inicid carpeta
de investigacion, entre el total de delitos por cien.

La cifra oculta en el estado de Quintana Roo corresponde a 94.6 % de delitos cometidos en los cuales no
hubo denuncia o no se inicié una carpeta de investigacion.

Cifra oculta
(porcentaje)

Quintana Roo

94.6

Estados Unidos
Mexicanos

93.4

m NO denunciados ®mNS/NR denunciados m No iniciaron carpeta de investigacion mNS/NR en CI

Nota: Los porcentajes pueden no sumar el porcentaje de la cifra negra debido al redondeo.
Cl: Carpeta de investigacion.

NS: No Sabe.

NR: No Responde.

32



CIFRA OCULTA

En el estado de Quintana Roo, |a cifra oculta NO tuvo una diferencia estadisticamente significativa al ser
comparada con el ano anterior.

Cifra oculta
(porcentaje)

2025 94.6

2024 92.9

m NO denunciados mNS/NR denunciados m No iniciaron carpeta de investigacion mNS/NR en Cl

Nota: Los porcentajes pueden no sumar el porcentaje de la cifra negra debido al redondeo.

ClI: Carpeta de investigacion.

NS: No Sabe.

NR: No Responde.

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

M D O @ inegi.org.mx
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DELITOS DENUNCIADOS - RESULTADO DE LA CARPETA DE INVESTIGACION .,

De los delitos denunciados ante el Ministerio Publico o Fiscalia estatal en el estado de Quintana Roo, en 72.5 % de

los casos se inicié una carpeta de investigacion. De estos, 50.2 % esta en tramite.

Resultado de la carpeta de investigacion

(porcentaje)
50.2
38.1 37.7
. 3-6 5.5 5-3 3.5 2-7 1-7 4.4 0-7
el e e, N
Esta en tramite Nada No sabe / no Recuperd sus  Se otorgo el perdon Se puso al
responde bienes delincuente a

disposicion
de un(a) juez(a)

m Estados Unidos Mexicanos m Quintana Roo

‘a Estimacion cualitativa sobre la posible ausencia del fenédmeno (caso absoluto 0 y relativo 0.0%).

35 0 2.7 g,
[ —
Hubo reparacién Otra

del dano



DELITOS DENUNCIADOS - RESULTADO DE LA CARPETA DE INVESTIGACION .-

Durante 2025, de los delitos denunciados ante el Ministerio Publico o Fiscalia estatal en el estado de Quintana Roo,
en 72.5 % de los casos se inicidé una carpeta de investigacion. De estos, 50.2 % esta en tramite.

Resultado de la carpeta de investigacién

(porcentaje)
54.8
37.7
55 32 35
1.9 : : 1.5 1.7 23 o7 1.2 0.6 2.4 g
J [ I I
Esta en tramite Nada No sabe / no Recuperd sus  Se otorgd el perdon Se puso al Hubo reparacion Otra
responde bienes delincuente a del dafno

disposicion
de un(a) juez(a)

m2024 w2025

‘a Estimacion cualitativa sobre la posible ausencia del fenédmeno (caso absoluto 0 y relativo 0.0%).



CIFRA OCULTA - RAZONES PARA NO DENUNCIAR 36

Con la ENVIPE se estima que en 2025, en el estado de Quintana Roo, entre las razones de las victimas para NO
denunciar delitos ante las autoridades destacan por causas atribuibles a la autoridad con 61.7 por ciento.

Razones para no denunciar delitos
(porcentaje)

Quintana Roo 92.3

Estados Unidos
Mexicanos

90.9

m Por causas atribuibles a la autoridad

®m Por otras causas

m Delitos NO denunciados

® No especificado

Nota 1: Por causas atribuibles a la autoridad engloba: por miedo a que lo (la) extorsionaran, pérdida de tiempo, tramites largos y dificiles, desconfianza en la autoridad y por actitud
hostil de la autoridad.

Nota 2: Por otras causas se entienden: miedo al (a la) agresor(a), delito de poca importancia, no tenia pruebas y otro motivo.



CIFRA OCULTA - RAZONES PARA NO DENUNCIAR 37

Con la ENVIPE se estima que en 2025, en el estado de Quintana Roo, entre las razones de las victimas para NO
denunciar delitos ante las autoridades destacan por causas atribuibles a la autoridad con 61.7 por ciento.

Razones para no denunciar delitos
(porcentaje)

2025 92.3*

2024 89.4

m Por causas atribuibles a la autoridad

mP
m Delitos NO denunciados or otras causas

m No especificado

Nota 1: Por causas atribuibles a la autoridad engloba: por miedo a que lo (la) extorsionaran, pérdida de tiempo, tramites largos y dificiles, desconfianza en la autoridad y por actitud
hostil de la autoridad.

Nota 2: Por otras causas se entienden: miedo al (a la) agresor(a), delito de poca importancia, no tenia pruebas y otro motivo.

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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PROBLEMAS SOCIALES - PRINCIPALES PREOCUPACIONES

Durante 2026, la ENVIPE estima que en el estado de Quintana Roo, 66.2 % de la poblacion de 18 afos y mas
considera la inseguridad como el problema mas importante que aqueja hoy en dia su entidad federativa.

Nota: Se refiere al periodo de febrero a abril de 2026.

Temas que generan mayor preocupacion
(porcentaje)

Inseguridad

Salud

Aumento de precios
Narcotrafico

Corrupcién

Desempleo

Falta de castigo a delincuentes
Escasez de agua

Pobreza

Educacion

m Quintana Roo

66.2
60.7

33.4
36.7

33.1
33.8

29.3

—

vl

o
N
o
©

23.0

22.2
27.5

17.0
15.7

15.0

25.4
3.7

-—

NN I"

-l

v 2
N

m Estados Unidos Mexicanos

39



PROBLEMAS SOCIALES - PRINCIPALES PREOCUPACIONES 40

Durante 2026, la ENVIPE estima que en el estado de Quintana Roo, 66.2 % de la poblacion de 18 afos y mas
considera la inseguridad como el problema mas importante que aqueja hoy en dia su entidad federativa.
Para 2025 este porcentaje fue de 70.5 por ciento.

Temas que generan mayor preocupacion

(porcentaje)
Aumento de precios _8%3-1*
Narcotrafico -9-33;.0

. : 17.0*
Falta de castigo a delincuentes 21.8
Escasez de agua - 115690

Educacion 12'9*20_3
m 2026 m 2025

Nota: El periodo de referencia es de marzo a abril para 2025 y febrero a abril para 2026.
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



PERCEPCION DE INSEGURIDAD

La ENVIPE 2026 estima que 35.1 % de la poblacion de 18 afios y mas en el estado de Quintana Roo considera que
vivir en su entorno mas cercano, colonia o localidad, es inseguro. A nivel entidad federativa fue de 76.1 por

ciento.

Percepcidén de inseguridad
(porcentaje)

76.1 76.1*

Entidad Federativa Entidad Federativa

74.0 80.3

Municipio o demarcacion

Municipio o demarcacion
territorial

territorial

Colonia o localidad Colonia o localidad

m Quintana Roo  m Estados Unidos Mexicanos m 2026 m2025

Nota: El periodo de referencia es de marzo a abril para 2025 y febrero a abril para 2026.
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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PERCEPCION SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA - AL CAMINAR SOLO(A) POR LA NOCHE

La ENVIPE 2026 estima que, en el estado de Quintana Roo, 42.6 % de la poblacion de 18 afios y mas se sintié
segura' al caminar sola por la noche en los alrededores de su vivienda.

Percepcion de seguridad al caminar solo(a) por la noche

en los alrededores de su vivienda
(porcentaje)

52.4 50.5 50.5

47.3

43.4 42.6*

37.5

Estados Unidos Mexicanos Quintana Roo 2025 2026

Total mMujeres mHombres Total mMujeres mHombres

Nota: El periodo de referencia es de marzo a abril para 2025 y febrero a abril para 2026.
' Se refiere a «muy seguro(a)» o «seguro(a)».
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



PERCEPCION SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA EN LUGARES ESPECIFICOS .

La ENVIPE 2026 estima que, en el estado de Quintana Roo, el espacio donde la poblacion de 18 afos y mas se
sintié mas insegura, con 70.0 %, fue en el cajero automatico localizado en la via puablica.

Poblacién que manifiesta sentirse insegura en
espacios publicos o privados
(porcentaje)

70.0
70.4

67.2

El cajero automatico localizado en la via publica

I

La calle 8.9

El transporte publico

(=23
-
w

62.3

57.5

El banco 574

La carretera 57'%2.6

El parque o centro recreativo i) 33.2

51.6

El mercado 472

;|
w
-y

El centro comercial 37.6

37.7
38.2

37.6

El automovil

La escuela

I
N
o

21.8

L8]
F-S

w

Su trabajo

-
Y-8
wh

Su casa

®m Quintana Roo m Estados Unidos Mexicanos

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.
Nota 2: Se refiere al periodo de febrero a abril de 2026.



PERCEPCION SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA EN LUGARES ESPECIFICOS .

La ENVIPE 2026 estima que, en el estado de Quintana Roo, el espacio donde la poblacion de 18 afos y mas se
sintié mas insegura, con 70.0 %, fue en el cajero automatico localizado en la via pablica, el porcentaje
para 2025 correspondi6 a 74.0 por ciento.

Poblacién que manifiesta sentirse insegura en
espacios publicos o privados
(porcentaje)

70.0*
74.0

El cajero automatico localizado en la via publica

(<]
q~
ool

La calle

61.3
62.2

57.5%

El transporte publico

El banco

61.4
51.6

El centro comercial

I
w
IS

46.4

. 37.7
37.6

21.8*
25.3

Su trabajo

14.4
15.8

Su casa

m 2026 m2025

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.
Nota 2: El periodo de referencia es de marzo a abril para 2025 y febrero a abril para 2026.
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



PERCEPCION SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA - CONDUCTAS DELICTIVAS O ANTISOCIALES .

La ENVIPE 2026 estima que, en el estado de Quintana Roo, 60.8 % de la poblacion de 18 afos y mas identifica
en los alrededores de su vivienda, como primera conducta delictiva o antisocial, las calles sin iluminacion.

Conocimiento de la ocurrencia de conductas delictivas o antisociales
(porcentaje)

60.8
58.4

57.9
62.0

Calles sin iluminacion

Consumo de alcohol en la calle

1-9
|N
3
(5]
o
~

Consumo de droga

34.4

Robos o asaltos frecuentes 38.5

Venta de droga Z

I
o

35.6

24.9

Actos de vandalismo 30.8

l

23.8
23.4

Extorsiones (o cobro de piso) 18.4213'3

Rifias entre vecinos(as)

N
N
~

Homicidios

22

o
N
et
o

Disparos frecuentes

24.7

20.1
17.5

Pandillerismo o bandas violentas

|N
-y
N

Invasién de predios

m Quintana Roo m Estados Unidos Mexicanos

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.
Nota 2: Se refiere al periodo de febrero a abril de 2026.



PERCEPCION SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA - CONDUCTAS DELICTIVAS O ANTISOCIALES

46

La ENVIPE 2026 estima que, en el estado de Quintana Roo, 60.8 % de la poblacion de 18 afos y mas identifica
en los alrededores de su vivienda, como primera conducta delictiva o antisocial, las calles sin iluminacion.

Conocimiento de la ocurrencia de conductas delictivas o antisociales
(porcentaje)

o ionie o NI 0.8
Calles sin iluminacion ND

57.9

Consumo de alcohol en la calle 59.5

42.5
441

Consumo de droga

Robos o asaltos frecuentes 14:” 4
Venta de droga _ 2273?5
Actos de vandalismo ND_ 24.9
Rifas entre vecinos(as) _ %3(8)
Extorsiones (o cobro de piso) _ 223;%
Homicidios _ 2224?0
Disparos frecuentes -22'6*30.7

Pandillerismo o bandas violentas

) I

oS LR

W= Wi,
—

Invasién de predios

m 2026 m 2025

Nota 1: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.

Nota 2: El periodo de referencia es de marzo a abril para 2025 y febrero a abril para 2026.

ND: No Disponible.

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



CAMBIO EN COMPORTAMIENTOS

En el estado de Quintana Roo, en 2025, |a actividad cotidiana que la poblacién de 18 afios y mas dejé de hacer
fue: permitir que los (las) menores de edad que viven en el hogar salgan solos(as), con 67.4 por
ciento.

Cambio de habitos por miedo a ser victima de algun delito
(porcentaje)

26.8
1.4

Permitir que los (las) menores de edad 67.4 Salir a comer o cenar

que viven en el hogar salgan solos(as) 62.8
- 259
Llevar dinero en efectivo - 514 Usar transporte publico 23.0
Ir al cine o al teatro 24.9
. 50.5 21.6
Salir de noche .
44.7 . o . 227
. - 50.1 Llevar tarjeta de crédito o débito - 24.4
Usar joyas .
421 Viajar por carretera a otro 1.4
Llegar muy tarde a casa 40.0 estado o municipio 26.5
o dejar su casa sola 35.3 Ir al estadio 21.2
19.8
Tomar taxi 39.8
30.4 Frecuentar centros comerciales 62{1].1
Sall . 36.2 . 16
alira caminar 30.2 Llevar teléfono mévil o celular 12.6
- . ) 331
Visitar parientes o amigos(as) -29 0 Ir a la escuela
® Quintana Roo m Estados Unidos Mexicanos

Nota: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.



CAMBIO EN COMPORTAMIENTOS

Actividades cotidianas que la poblacion de 18 anos y mas dejé de hacer durante 2024 y 2025, en el estado de
Quintana Roo.

Cambio de habitos por miedo a ser victima de algun delito

(porcentaje)
Permitir que los (las) menores de edad 7.4* T — -26-8*
que viven en el hogar salgan solos(as) 723 29.8
. i 25.9
Llevar dinero en efectivo 1'27 - wSEr ganspore pablice - 28.3
0.5 Ir al cine o al teatro -24'9*
: . 29.3
Salir de noche 57 3
: ; L - 2.7
| 50.1* Llevar tarjeta de credito o débito - 27.8
Usar joyas o
59.3 Viajar por carretera a otro -21.4*
Llegar muy tarde a casa estado o municipio 24.2
o dejar su casa sola - o
Ir al estadio - 28.5

39.8*
43.9 Frecuentar centros comerciales

6.2"
42.5 Llevar teléfono movil o celular

Tomar taxi

N
o
-

22.0

Salir a caminar

n
om

33.1*

Irala escuela
36.6

Visitar parientes o amigos(as)

o
\l

m2025 m 2024

Nota: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.
ND: No Disponible.
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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PERCEPCION DE CONFIANZA EN LAS AUTORIDADES

La ENVIPE 2026 estima que en cuanto al nivel de confianza' en autoridades de seguridad publica, seguridad
nacional, procuracion e imparticion de justicia en el estado de Quintana Roo, 88.4 % de la poblacién de 18 afos y
mas que identifica a la Marina le inspira un nivel de confianza’ de mucha o algo.

Nivel de Confianza' de la sociedad en autoridades
(porcentaje)

88.4
89.5

86.2
88.9

85.7
87.0

79.4
79.4

Marina

Fuerza Aérea Mexicana

Ejército

Guardia Nacional

62.4

Fiscalia General de la Republica (FGR)

64.6
Policia Ministerial, Judicial _ 60.0
o de Investigacion 60.4
Ministerio Publico (MP) _56_6
y Fiscalias Estatales 58.4
Policia Preventiva Municipal -525‘7‘ 1

41.4
45.8

Policia de Transito

m Quintana Roo m Estados Unidos Mexicanos

Nota 1: Por su relevancia, este indicador «Nivel de percepcion de confianza» fue incluido en el Plan Nacional de Desarrollo 2025 a 2030.
Nota 2: Se refiere al periodo de febrero a abril de 2026.
Incluye las opciones de respuesta «mucha confianza» o «algo de confianza».
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PERCEPCION DE CONFIANZA EN LAS AUTORIDADES

Durante 2026, en el estado de Quintana Roo, 88.4 % de la poblacion de 18 afos y mas que identifica a la Marina le
inspira un nivel de confianza’ de mucha o algo, en 2025 fue de 88.6 por ciento.

Nivel de Confianza' de la sociedad en autoridades
(porcentaje)

88.4
88.6

86.2
87.0

85.7
86.3

79.4
77.5

Marina

Fuerza Aérea Mexicana

Ejercito

Guardia Nacional

Fiscalia General de la Republica (FGR)

60.0
4.6

60.0*

Jueces 5

Policia Ministerial, Judicial
o de Investigacion

5

58.2*
1.6

Policia Estatal

Ministerio Publico (MP)
y Fiscalias Estatales

Policia Preventiva Municipal

Policia de Transito

m2026 =2025

Nota 1: Por su relevancia, este indicador «Nivel de percepcién de confianza» fue incluido en el Plan Nacional de Desarrollo 2025 a 2030.
Nota 2: El periodo de referencia es de marzo a abril para 2025 y febrero a abril para 2026.

Incluye las opciones de respuesta «mucha confianza» o «algo de confianza».

* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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PERCEPCION DE CORRUPCION DE LAS AUTORIDADES

Sobre la percepcién de corrupcién respecto de las autoridades de seguridad publica en el estado de Quintana
Roo, la ENVIPE 2026 estima que 78.7 % de la poblacion de 18 afios y mas que identifica a la policia de transito

considera que es corrupta.

Nota: Se refiere al periodo de febrero a abril de 2026.

Percepcion sobre la Corrupcién en las autoridades
(porcentaje)

Policia de Transito
Policia Preventiva Municipal

Policia Estatal

78.7
74.1

67.2
63.6

62.5

62.8
61.6
Ministerio Publico (MP) y Fiscalias _ 60.7
Estatales 61.4
Policia Ministerial, Judicial o de _ 55.2
Investigacion 56.0
Fiscalia General de la Republica (FGR) _ %Y
Guardia Nacional _ gg:g
oo [N %2
varia [ 333
Fuerza Aérea Mexicana -1%_251
® Quintana Roo m Estados Unidos Mexicanos
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PERCEPCION DE CORRUPCION DE LAS AUTORIDADES

La ENVIPE 2026 estima que en el estado de Quintana Roo, 78.7 % de la poblacion de 18 afios y mas que identifica a

la policia de transito considera que es corrupta, seguida de la policia preventiva municipal con 67.2 por
ciento.

Percepcion sobre la Corrupcioén en las autoridades
(porcentaje)

78.7
80.8

Policia de Transito

- . . 67.2*
Policia Preventiva Municipal 75.5

Policia Estatal 62.5"

[=2]
=]
N

Ministerio Publico (MP) y Fiscalias _0_7*
Estatales 67.2
Policia Ministerial, Judicial o de mz*
Investigacion 66.3
Fiscalia General de la Republica (FGR) ‘-934_4
Guardia Nacional - gg?
Marina [ 23
Fuerza Aérea Mexicana -IBZ.%A*

m 2026 m2025

Nota: El periodo de referencia es de marzo a abril para 2025 y febrero a abril para 2026.
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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CONOCIMIENTO DE ACCIONES PARA MEJORAR LA SEGURIDAD PUBLICA .,

Durante 2025, en el estado de Quintana Roo, en cuanto al conocimiento de la sociedad respecto de acciones
realizadas para mejorar la seguridad publica en su municipio o localidad, 54.6 % de la poblacion identifica la
construccion/mantenimiento de parques y canchas deportivas.

Conocimiento de acciones realizadas por el municipio o localidad
(porcentaje)

54.6

B
@
B

Construccién/mantenimiento de parques y canchas deportivas

Mejorar el alumbrado 494

(4]
s

o

45.3
46.3

Mayor patrullaje y vigilancia policiaca

35.1

!

Atender el desempleo 22

34.5
30.6

33.5
29.1

32.8

Atencion a los (las) jovenes para disminuir delincuencia juvenil 19.55'9

Mejorar el ingreso de las familias

Actividades o programas para prevenir la violencia y/o la delincuencia

[=<]
[-2]

Operativos contra la delincuencia

Programas de sensibilizacion para que la gente denuncie

!
©
N
°x
N

Combatir el narcotrafico 234

[ %]
-
=]

I!
() @
—

Combatir la corrupcion 13

~
-
PG"
o

Policia de barrio para que coordine la seguridad de la colonia

N
Yo

Organizacion de los (las) vecinos(as) para contratar seguridad privada

® Quintana Roo m Estados Unidos Mexicanos

Nota: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.



CONOCIMIENTO DE ACCIONES PARA MEJORAR LA SEGURIDAD PUBLICA ..

Conocimiento de la sociedad respecto de acciones realizadas para mejorar la seguridad publica en su
municipio o localidad en el estado de Quintana Roo, durante 2024 y 2025.

Conocimiento de acciones realizadas por el municipio o localidad
(porcentaje)

54.6*
51.0

49.4
50.5

45.3
2.5

Construccion/mantenimiento de parques y canchas deportivas

Mejorar el alumbrado

Mayor patrullaje y vigilancia policiaca

B

Atender el desempleo

Mejorar el ingreso de las familias

Beo
oP
[4,]

Actividades o programas para prevenir la violencia y/o la delincuencia

Operativos contra la delincuencia _”23%’_‘4

Atencion a los (las) jovenes para disminuir delincuencia juvenil - 224569

Programas de sensibilizacion para que la gente denuncie -242"2!*6

Combatir el narcotrafico -3§3'4*

Combatir la corrupcion

!
=]
SR
[=:]
*

Policia de barrio para que coordine la seguridad de la colonia

Organizacion de los (las) vecinos(as) para contratar seguridad privada

oo™
o

o0
(1= Iy

m 2025 m 2024

Nota: El (La) informante pudo haber elegido mas de una respuesta.
* En estos casos si existe un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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