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Presentacion

 El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) presenta el Modulo
sobre Ciberacoso (MOCIBA) 2024.

e Se trata de la novena edicién® de este proyecto en el cual se aborda un tema
emergente como lo es el acoso cibernético o ciberacoso, el cual puede
definirse como un acto intencionado, ya sea por parte de un individuo o un
grupo, teniendo como fin el daiar o molestar a una persona mediante el uso de
tecnologias de informacidon y comunicacion (TIC), en especifico el internet.

» El ciberacoso puede constituirse en una forma de victimizacion delictiva que
puede derivar en dafios morales, psicoldgicos y economicos e incluso en la
iIntencion de las victimas de terminar con su vida.

1 Previamente, se realizaron tres ejercicios de este Modulo (2015, 2016, 2017) como parte de los proyectos de estadistica experimental
del INEGI y en 2019 se incorpor6 al conjunto de proyectos regulares del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica.



Diseno del Modulo

Este instrumento quedd conformado por 15 preguntas y su captacion se llevo a cabo junto con el
de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de las Tecnologias de Informacion y la
Comunicacion en Hogares (ENDUTIH) 2024.

Para el modulo de 2024, se considera como poblacion objetivo a las personas de 12 afios y mas
qgue accedieron a internet a través de cualquier dispositivo en los ultimos 3 meses a partir del
periodo de captacion de informacion de la ENDUTIH 2024.

Con esto, el proyecto complementa la informacion generada por la ENDUTIH, generando
estimaciones sobre la condicion de la poblacion usuaria de internet, la realizacion de medidas de
seguridad y cuales de ellas se realizan al utilizar plataformas basadas en internet; saber si
recibieron correo basura o virus por email; si fueron victimas de acoso a través de medios
electronicos; identificar los tipos de ciberacoso y ciberdelitos que han vivido.

También se indagd sobre la identidad y sexo de la persona acosadora, la frecuencia del
ciberacoso, los efectos en la victima, y si toman medidas al experimentar esas situaciones. De
igual forma, se averiguo sobre el nivel de importancia que la persona informante le otorga a la
proteccion de datos en internet y su percepcion sobre cuanto protege sus datos.
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Objetivos

General

Generar informacion estadistica que
permita conocer la prevalencia del
ciberacoso entre las personas de 12
afos y mas, y de aquellas que vivieron
alguna situacion en los dltimos 12
meses, la situacion de ciberacoso
vivida y su caracterizacion, como
identidad, sexo y motivacion de la
persona acosadora, frecuencia del
acoso y consecuencias en la victima.

Identificar las medidas de seguridad que usa la poblacion para
proteger cuentas y equipos.

Conocer el numero de personas que fueron victimas de alguna
situacion de ciberacoso.

Identificar el tipo de acoso cibernético sufrido, y a partir de ello su
caracterizacion.

Conocer las medidas de seguridad adoptadas para protegerse
contra el ciberacoso.

Conocer el numero de personas que fue victima de los delitos
cibernéticos de hackeo, ransomware o malware.

Conocer la percepcion de la poblacion sobre la importancia de
proteger su informacion en internet.

Conocer en qué medida la poblacion protege sus datos en internet.



Diseno estadistico

3 % @ 0 inegi.org.mx

Periodo de referencia de la
informacion

Seleccidn de la muestra

Forma de captacion

Poblacion objeto de estudio

Periodo de captacion de informacion

Tamano de muestra nacional

Cobertura geografica

Julio de 2023 — agosto de 2024

Probabilistico: trietapico, estratificado y por
conglomerados

Entrevista cara a cara aplicada mediante dispositivo
electronico

Poblacion de 12 ainos y mas usuaria de internet en
cualquier tipo de dispositivo en los 3 meses anteriores a
la captacion.

10 de junio al 02 de agosto del 2024

65 067 viviendas

A nivel nacional y por entidad federativa



Usuarios

En Meéxico, la poblacion de 12 afios y mas estimada para 2024 es de 107.8 millones de
personas. De ese total, 83.7% utilizd internet! en cualquier dispositivo en los ultimos

3 meses?,

Poblacién de 12 afios y mas que utilizé Poblacion de 12 afios y mas que utilizé internet

internet!3 através de cualquier dispositivo®segln sexo
(porcentaje) (millones de personas)

87.9 90.3¢

®m Mujeres

B Hombres

2023 2024 2023 2024

1Utilizé internet a través de computadoras, teléfonos o televisores inteligentes, tabletas, consolas de videojuegos, etc.
2 Se refiere a los 3 meses previos al periodo de captacioén, es decir, de junio-agosto de 2023 y de junio-agosto de 2024.

3 Fuente: ENDUTIH 2023 y ENDUTIH 2024.
4 En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior. Para fines practicos el valor de 90.3 es calculado a partir

de los valores redondeados de la desagregacién por sexo. Sin embargo, la estimacioén precisa es de 90 247 297.



Usuarios — Medidas de seguridad

De la poblacion que usoé internet en cualquier dispositivo en los ultimos 3 meses, 74.2%
reportd haber adoptado alguna medida de seguridad para proteger su computadora, tableta
electronica, teléfono celular o cuentas de internet. De ella 95.9% reportd crear o poner
contrasenas (claves, huella digital, patron, etcétera) en sus dispositivos electronicos.

Poblacién usuaria de internet durante 2024
segun medidas de seguridad aplicadas

(porcentaje)
Crear o poner contrasefias (claves, huella digital, patrén, _ 95.9
etcétera) 96.1
Instalar o actualizar programas antivirus, cortafuegos o -9.7l
antiespias 24.3
1
Bloguear ventanas emergentes del navegador . 89'23
. - ~ 8.11
Cambiar periodicamente las contrasefias .
0. m 2024
. iy . : 6.6
No ingresar a sitios web inseguros o desconocidos l 8 m 2023

No abrir ni guardar archivos que envian personas l6.41
desconocidas

No publicar su correo o numero telefonico en redes sociales

Otra

——
= O

.8t
A

Nota: Se refiere a los 3 meses previos al periodo de captacién, es decir, de junio-agosto de 2023 y de junio-agosto de 2024.
1 En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Usuarios — Medidas de seguridad

Porcentaje de usuarios de internet que durante 2024 cred o puso contrasefias (claves, huella

digital, patron, etcétera).

Sonora (Son) NG 99.1
Colima (Col) NN 99.0
Campeche (Camp) NN 98.2
Veracruz (Ver) [N 98.2
Tabasco (Tab) [N 08.1
México (Méx) NN 97.6
Guerrero (Gro) I 975 !
Baja California Sur (BCS) NN 97.4
Yucatan (Yuc) [N o7.3
Sinaloa (Sin) NN 97.3
Oaxaca (Oax) I 97.1
Zacatecas (Zac) I 96.9
Morelos (Mor) NN 9.8
Baja California (BC) NN 96.7
Michoacén (Mich) NN 96.7
Aguascalientes (Ags) NN 96.6
Chihuahua (Chih) N 96.4
Chiapas (Chis) [N 96.4
San Luis Potosi (SLP) NN 96.0
Jalisco (Jal) NN 96.0
Tamaulipas (Tamps) [N 95.9
Nacional I 9s5.9
Tlaxcala (Tlax) N 95.4
Quintana Roo (QRoo) I 95.4
Ciudad de México (CDMX) N 95.1
Nayarit (Nay) [N 94.6
Hidalgo (Hgo) NN 94.3
Guanajuato (Gto) N 94.2
Nuevo Leén (NL) I 92.8
Coahuila (Coah) I 92.6

M [96.7,99.1]
M [95.8,96.6]
W [92.5,95.7]

[87.6,92.4]

Estados Unidos Mexicanos: 95.9

Querétaro (Qro) 91.1
Puebla (Pue) 90.8
Durango (Dgo) 87.6

Nota: Las estimaciones se obtienen a partir de la poblacion que usé internet en cualquier dispositivo en los Ultimos 3 meses previos al periodo de captacion,
junio-agosto de 2024 y que reporté haber adoptado alguna medida de seguridad para proteger su computadora, tableta electrénica, teléfono celular o

cuentas de internet.



Usuarios — Medidas de seguridad

Porcentaje de usuarios de internet que durante 2024 instald o actualizO programas antivirus,

cortafuegos o antiespias.

Querétaro (Qro) NN 38.9
Ciudad de México (CDMX) I 27.9 BC
Coahuila (Coah) NN 26.4 141
Campeche (Camp) N 25.4
Nuevo Leén (NL) I 25.2

Aguascalien?es (Ags) N 233 Son . [ 251 , 38.9 ]
Jalisco (Jal) N 23.1 14.3 [ | [19.8,25.0]

Hidalgo (Hgo) N 22.9 L] a 1a
Colima (Col) N 22.7 BCS [ 16.9,19.7 ]
Tlaxcala (Tlax) N 21.2 114 [ 11.4 ! 16.8 ]

Chihuahua (Chih) N 21.1
San Luis Potosi (SLP) I 20.3
Guanajuato (Gto) N 19.9
Nacional T 19.7
Durango (Dgo) N 19.2
Yucatén (Yuc) [N 18.5
Puebla (Pue) N 184
México (Méx) N 17.3
Tamaulipas (Tamps) N 17.0
Oaxaca (Oax) N 16.9

Estados Unidos Mexicanos: 19.7

Veracruz (Ver) 16.8
Michoacan (Mich) 16.5
Chiapas (Chis) 16.4
Quintana Roo (QRo0) 15.0
Sinaloa (Sin) 14.9
Zacatecas (Zac) 14.9 Chis
Sonora (Son) 14.3 16.4
Baja California (BC) 14.1
Morelos (Mor) 13.5
Guerrero (Gro) 13.4 184
Nayarit (Nay) 12,5
Tabasco (Tab) 11.4
Baja California Sur (BCS) 11.4

Nota: Las estimaciones se obtienen a partir de la poblacién que usé internet en cualquier dispositivo en los Ultimos 3 meses previos al periodo de captacion,
junio-agosto de 2024 y que reporté haber adoptado alguna medida de seguridad para proteger su computadora, tableta electrénica, teléfono celular o

cuentas de internet.



Usuarios — Medidas de seguridad — Sexo 1

95.2% de la poblacion de hombres y 96.5% de la poblacion de mujeres de 12 afios y mas que
utilizaron internet en 2024 crearon o pusieron contrasenas (claves, huellas digitales, patrones
de desbloqueo, etcétera) en sus dispositivos electronicos.

Poblacion usuaria de internet por medidas de seguridad

aplicadas durante 2024 segln sexo
(porcentaje)

Crear o poner contrasefias (claves, huella digital, patron,
etcétera)

Instalar o actualizar programas antivirus, cortafuegos o '
7

95.2
96.5

antiespias

Cambiar peridodicamente las contrasefias '

Bloquear ventanas emergentes del navegador

23.2
16.3
9.0
2
9.0
75 ® Hombres
7.4

®m Mujeres

No abrir ni guardar archivos que envian personas

No ingresar a sitios web inseguros o desconocidos '
desconocidas .

No publicar su correo o numero telefonico en redes l 5.9
sociales

Nota: Las estimaciones se obtienen a partir de la poblacién que usé internet en cualquier dispositivo en los Ultimos 3 meses previos al periodo de
captacion, junio-agosto de 2024 y que reporté haber adoptado alguna medida de seguridad para proteger su computadora, tableta electrénica,
teléfono celular o cuentas de internet.



Usuarios — Medidas de seguridad — Hombres

Porcentaje de la poblacion de hombres usuarios de internet que en 2024 cred 0 puso

contrasenas (claves, huella digital, patron, etcetera).

Sonora (Son) NN 99.4
Colima (Col) NN 99.0
Veracruz (Ver) [N 95.4
Campeche (Camp) NN 97.3
Baja California Sur (BCS) NN 97.3
Tabasco (Tab) I 97.2
Michoacan (Mich) I 97.2 !
Guerrero (Gro) I 97.2
Chihuahua (Chih) NN 96.9
Aguascalientes (Ags) I 9%6.8
Baja California (BC) [N 9.8
México (Méx) I 96.7
Morelos (Mor) I 96.5
Yucatdn (Yuc) [N 9.3
Zacatecas (Zac) NN 96.3
Sinaloa (Sin) NN 96.2
Oaxaca (Oax) [N 9.0
Chiapas (Chis) [N 95.7
Quintana Roo (QRoo) N 95.5
Tamaulipas (Tamps) [N 95.4
Nacional Iy 95.2
Tlaxcala (Tlax) [ 94.9
Jalisco (Jal) N 94.2
Ciudad de México (CDMX) NN 94.1
San Luis Potosi (SLP) I 93.6
Nuevo Leén (NL) Iy 93.1
Guanajuato (Gto) N 93.0
Coahuila (Coah) I 92.8
Nayarit (Nay) N 92.2
Hidalgo (Hgo) N 92.1

M[97.1,994]
M [94.8,97.0]
W [92.0,94.7]

[87.3,91.9]

Estados Unidos Mexicanos: 95.2

Querétaro (Qro) 90.0
Puebla (Pue) 89.3
Durango (Dgo) 87.3

Nota: Las estimaciones se obtienen a partir de la poblacién que usé internet en cualquier dispositivo en los Ultimos 3 meses previos al periodo de captacion,
junio-agosto de 2024 y que reporté haber adoptado alguna medida de seguridad para proteger su computadora, tableta electrénica, teléfono celular o

cuentas de internet.
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Usuarios — Medidas de seguridad — Mujeres 12

Porcentaje de la poblacion de mujeres usuarias de internet que en 2024 cre0 0 puso

contraseinas (claves, huella digital, patron, etcéetera).

Campeche (Camp) NN 99.1
Colima (Col) NN 99.1
Sonora (Son) NN 98.9
Tabasco (Tab) NN 98.9
Yucatan (Yuc) N 98.4
México (Méx) NN 98.4
Oaxaca (Oax) I 98.3

San Luis Potosi (SLP) I 98.2
Sinaloa (Sin) NN 98.2
Veracruz (Ver) I 98.1
Jalisco (Jal) NN 97.8
Guerrero (Gro) N 97.7
Baja California Sur (BCS) NN 97.5
Zacatecas (Zac) N 97.5
Chiapas (Chis) NGNS 97.2
Morelos (Mor) N 97.1
Baja California (BC) [N 96.7
Nacional Py 96.5
Nayarit (Nay) [N 96.5
Aguascalientes (Ags) N 96.4
Tamaulipas (Tamps) [N 96.4
Michoacan (Mich) [N 96.2
Ciudad de México (CDMX) NN 9.2
Hidalgo (Hgo) NN 96.1
Chihuahua (Chih) N 96.0
Tlaxcala (Tlax) [ 95.9
Quintana Roo (QRoo) I 95.3
Guanajuato (Gto) I 95.2
Nuevo Leén (NL) I 92.5
Coahuila (Coah) N 924
Querétaro (Qro) N 92.3
Puebla (Pue) 92.0
Durango (Dgo) 87.8

M [98.0,99.1]
M [95.8,97.9]
W [92.3,95.7]

[87.8,92.2]

Estados Unidos Mexicanos: 96.5

Nota: Las estimaciones se obtienen a partir de la poblacién que uso6 internet en cualquier dispositivo en los Gltimos 3 meses previos al periodo de captacion,
junio-agosto de 2024 y que reporté haber adoptado alguna medida de seguridad para proteger su computadora, tableta electrénica, teléfono celular o

cuentas de internet.



Usuarios — Medidas de seguridad — Hombres 13

2024 instaldé o actualiz6

Porcentaje de la poblacion de hombres usuarios de internet que en

programas antivirus, cortafuegos o antiespias.

Querétaro (Qro) NN 47.2
Ciudad de México (CDMX) I 32.9 BC
Campeche (Camp) I 30.3 17.8
Hidalgo (Hgo) NN 28.9

M [30.2,47.2]

Jalisco (Jal) N 28.8
Nuevo Leén (NL) I 28.5 Son
Aguascalientes (Ags) I 28.1 16.5
Coahuila (Coah) I 27.0 . [ 23.2 ! 30.1 ]
San Luis Potosi (SLP) I 26.0 BCS . [ 19.5 ! 23.1 ]
12.6 [12.6,194]

Tlaxcala (Tlax) I 24.9
Estados Unidos Mexicanos: 23.2

Colima (Col) I 23.6
Puebla (Pue) I 23.3
Nacional iy 23.2
Tamaulipas (Tamps) N 22.9
Yucatan (Yuc) I 22.0
Chihuahua (Chih) N 21.7
Guanajuato (Gto) N 21.5 Ags
México (Méx) N 20.5 281
Michoacan (Mich) [N 19.9
Oaxaca (Oax) N 19.6

Veracruz (Ver) 18.9
Durango (Dgo) 18.6
Chiapas (Chis) 17.9
Baja California (BC) 17.8
Quintana Roo (QRo0) 17.8
Sinaloa (Sin) 17.3 Chis
Guerrero (Gro) 16.7 17.9
Sonora (Son) 16.5
Zacatecas (Zac) 16.3
Tabasco (Tab) 15.4 233
Morelos (Mor) 15.1
Nayarit (Nay) 13.4
Baja California Sur (BCS) 12.6

Nota: Las estimaciones se obtienen a partir de la poblacién que usé internet en cualquier dispositivo en los Ultimos 3 meses previos al periodo de captacion, junio-
agosto de 2024 y que reporté haber adoptado alguna medida de seguridad para proteger su computadora, tableta electrénica, teléfono celular o cuentas de internet.



Usuarios — Medidas de seguridad — Mujeres 14

Porcentaje de la poblacion de mujeres usuarias de internet que en 2024 instaldo o actualizé

programas antivirus, cortafuegos o antiespias.

Querétaro (Qro) N 30.5
Coahuila (Coah) N 25.7 BC
Ciudad de México (CDMX) N 22.9 10.4
Nuevo Leén (NL) [N 21.9
Colima (Col) N 21.9
Chihuahua (Chih) I 20.7
Campeche (Camp) I 20.6
Durango (Dgo) I 19.7
Aguascalientes (Ags) I 18.8 BCS
Guanajuato (Gto) I 18.5 10.2
Tlaxcala (Tlax) N 17.9
Hidalgo (Hgo) N 17.8
Jalisco (Jal) N 17.3
Nacional iy 16.3
Veracruz (Ver) N 15.1
Chiapas (Chis) N 14.9
San Luis Potosi (SLP) N 14.9
Yucatén (Yuc) N 14.5
México (Méx) NN 14.2
Puebla (Pue) N 14.1
Oaxaca (Oax) N 14.1
Zacatecas (Zac) N 13.8
Michoacan (Mich) I 13.3
Sinaloa (Sin) I 13.0
Sonora (Son) N 124

M[21.8,305]
W[17.2,21.7]
W [12.3,17.1]

[ 7.6,12.2]

Estados Unidos Mexicanos: 16.3

Quintana Roo (QRo0) 12.0
Morelos (Mor) 11.9
Nayarit (Nay) 11.8
Tamaulipas (Tamps) 11.8
Guerrero (Gro) 10.7
Baja California (BC) 10.4
Baja California Sur (BCS) 10.2
Tabasco (Tab) 7.6

Nota: Las estimaciones se obtienen a partir de la poblaciéon que us6 internet en cualquier dispositivo en los Ultimos 3 meses previos al periodo de captacion, junio-
agosto de 2024 y que report6é haber adoptado alguna medida de seguridad para proteger su computadora, tableta electrénica, teléfono celular o cuentas de internet.



Ciberacoso

21% de la poblacion de 12 afios y mas que utilizo internet en 2024 fue victima de ciberacoso
en los dltimos 12 meses!.

Esto equivale a 18.9 millones de personas de 12 afios y mas usuarias de internet a través de

cualquier dispositivo durante 2024 en México? (8.3 millones de hombres y 10.6 millones de
mujeres).

Poblacién usuaria de internet durante 2024
que fue victima de ciberacoso en los

altimos 12 meses!segln sexo
(millones de personas)

Poblacion de 12 afios y mas que experimentd alguna situacion
de ciberacoso en los Gltimos 12 meses!segln sexo

(porcentaje)
22.0 22.2

20.9 21.0

. 19.6 19.6 . g @

Nacional Hombres Mujeres M I I |OneS M | I Iones

m 2023 m 2024

1 Para el caso de 2023, la informacion se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto de
2024.

2 En 2023, el total de poblacion de 12 afios y mas que sufrié ciberacoso fue de 18.4 millones de personas, de las cuales 8.1 millones fueron hombres y 10.3
millones fueron mujeres.



Ciberacoso — Entidad federativa

Porcentaje de usuarios de internet que experimentaron alguna situacion de ciberacoso en los ultimos

12 meses?.
Entidades federativas | V¥ Alabaa 5 | A M7 | B sin cambio 20
Entidad 2023 2024 Cambio Entidad 2023 2024 c:‘:},z;°

Nacional 20.9 21.0 - 0.5

Aguascalientes 18.0 23.7 A 31.7 Morelos 21.2 15.1 v -28.8
Baja California 17.8 16.2 = -9.0 Nayarit 20.3 20.9 = 3.0
Baja California Sur 22.4 22.3 = -0.4 Nuevo Ledn 21.0 20.7 = -1.4
Campeche 21.4 22.6 = 5.6 Oaxaca 255 21.3 vV -16.5
Coahuila 19.6 18.8 = -4.1 Puebla 25.0 234 = -6.4
Colima 24.2 23.9 = -1.2 Querétaro 20.6 20.9 = 1.5
Chiapas 20.2 23.8 = 17.8 Quintana Roo 24.5 17.4 \ 4 -29.0
Chihuahua 19.6 17.0 = -13.3 San Luis Potosi 20.3 26.9 A 325
Ciudad de México 17.6 18.4 - 4.5 Sinaloa 17.6 21.5 A 22.2
Durango 28.8 26.0 = -9.7 Sonora 22.8 18.3 \ 4 -19.7
Guanajuato 22.0 20.6 = -6.4 Tabasco 23.0 23.9 = 3.9
Guerrero 17.4 20.2 = 16.1 Tamaulipas 20.3 16.1 vV -20.7
Hidalgo 21.0 26.2 A 24.8 Tlaxcala 20.3 24.2 A 19.2
Jalisco 22.1 23.0 = 4.1 Veracruz 23.2 23.5 = 1.3
México 19.5 18.7 = -4.1 Yucatan 20.7 29.7 A 43.5
Michoacan 22.3 23.1 - 3.6 Zacatecas 20.7 25.9 A 25.1

W A De acuerdo con las pruebas de hipotesis correspondientes, en estos casos si existe diferencia estadistica significativa con respecto del nivel

estimado para el afio anterior.

1Para el caso de 2023, la informacién se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto

de 2024.
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Yucatan (Yuc)
San Luis Potosi (SLP)
Hidalgo (Hgo)
Durango (Dgo)
Zacatecas (Zac)
Tlaxcala (Tlax)
Tabasco (Tab)
Colima (Col)
Chiapas (Chis)
Aguascalientes (Ags)
Veracruz (Ver)
Puebla (Pue)
Michoacan (Mich)
Jalisco (Jal)
Campeche (Camp)
Baja California Sur (BCS)
Sinaloa (Sin)
Oaxaca (Oax)
Nacional
Nayarit (Nay)
Querétaro (Qro)
Nuevo Ledn (NL)
Guanajuato (Gto)
Guerrero (Gro)
Coahuila (Coah)
Meéxico (Méx)
Ciudad de México (CDMX)
Sonora (Son)
Quintana Roo (QRoo)
Chihuahua (Chih)
Baja California (BC)
Tamaulipas (Tamps)
Morelos (Mor)

1 Lainformacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

Ciberacoso — Entidad federativa .

Porcentaje de usuarios de internet que experimentd alguna situacion de ciberacoso en los
ultimos 12 mesest.

I 29.7
I 26.9

I 26.2
I 26.0
I 25.9
. 24.2
. 239
. 239
e 23.8
. 237
. 235
. 23.4
. 231
. 23.0
. 226
. 223
. 215
. 213
[ 210
. 2009
. 20.9
. 20.7
e 20.6

I 202
18.8

18.7
18.4
18.3
17.4
17.0
16.2
16.1
15.1

Son Chih M[258,29.7]
' e M [225,25.7]
W [20.1,22.4]

[15.1,20.0]

Estados Unidos Mexicanos: 21.0



Ciberacoso — Hombres "

Porcentaje de la poblacion de hombres usuarios de internet que experimentd alguna situacion
de ciberacoso en los ultimos 12 meses!.

Yucatan (Yuc)
Zacatecas (Zac)
Hidalgo (Hgo)
Oaxaca (Oax)
Michoacan (Mich)
Durango (Dgo)
San Luis Potosi (SLP)
Chiapas (Chis)
Aguascalientes (Ags)
Tlaxcala (Tlax)
Colima (Col)
Campeche (Camp)
Jalisco (Jal)
Nayarit (Nay)
Guerrero (Gro)
Tabasco (Tab)
Puebla (Pue)
Sinaloa (Sin)
Querétaro (Qro)
Baja California Sur (BCS)
Veracruz (Ver)
Nacional
Guanajuato (Gto)
Coahuila (Coah)
México (Méx)
Sonora (Son)
Ciudad de México (CDMX)
Nuevo Ledn (NL)
Quintana Roo (QR00)
Morelos (Mor)
Tamaulipas (Tamps)
Baja California (BC)
Chihuahua (Chih)

I 28.7
I 26.5 BC
I 26.0 13.5
I 24.3
I 23.6
. 231
. 229
. 22.6
. 225
I 225
. 224
. 22.0
. 21.8
. 216
. 216
I 20.7

. 20.7

e 205

. 20.3

. 20.2

e 19.9

[ 196

e 18.9

e 187

e 18.3

. 180
16.6

16.6
16.4
15.2
14.4
135
12.9

W[242,287]
M[21.5,24.1]
W[17.9,21.4]

[12.9,17.8]

Estados Unidos Mexicanos: 19.6

1 Lainformacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Mujeres 19

Porcentaje de la poblacion de mujeres usuarias de internet que experimento alguna situacion
de ciberacoso en los dltimos 12 meses!.

Yucatan (Yuc) [N 30.6
San Luis Potosi (SLP) [N 30.5 1%%

Durango (Dgo) NN 28.5

Tabasco (Tab)
Veracruz (Ver)
Hidalgo (Hgo)
Tlaxcala (Tlax)
Puebla (Pue)
Zacatecas (Zac)
Colima (Col)
Chiapas (Chis)
Aguascalientes (Ags)
Nuevo Ledn (NL)
Baja California Sur (BCS)
Jalisco (Jal)
Campeche (Camp)
Michoacan (Mich)
Sinaloa (Sin)
Nacional
Guanajuato (Gto)
Querétaro (Qro)
Chihuahua (Chih)
Nayarit (Nay)
Ciudad de México (CDMX)
México (Méx)
Guerrero (Gro)
Baja California (BC)
Coahuila (Coah)
Oaxaca (Oax)
Sonora (Son)
Quintana Roo (QR00)
Tamaulipas (Tamps)
Morelos (Mor)

I 26.8
I 26.4
I 26.3
I 25.6
I 25.6
. 25.4
. 25.2
. 25.0
I 24.8
I 245
I 24.4
I 24.2
. 23.2
. 227
. 223
[ 22.2
e 22.0
. 215
e 205
. 20.3
. 2000
19.1
19.0
19.0
18.8
18.6
18.6
18.5
17.5
14.9

Son
18.6

T

s FAET
s Gto & 77
{_ ~1 3

~ 4
Jal 22,0
242 ;{%

-~ 2 Mich
L e

1 Lainformacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

M[262,306]
M [23.1,26.1]
W [19.9,23.0]

[14.9,19.8]

Estados Unidos Mexicanos: 22.2



Ciberacoso — Rangos de edad — Sexo

31.1% de la poblacion de mujeres de 20 a 29 afios de edad que utilizo internet durante 2024
fue victima de ciberacoso en los dltimos 12 meses?, mientras que la poblaciéon de hombres
fue de 22.1 por ciento.

Poblacion victima de ciberacoso en los Ultimos 12 meses!?
por rango de edad segln sexo

(porcentaje)
31.1
26.6
22.9 22.8
22.1 21.0 o6
' 18.5
15.1 16-0
- ] )
De 12 a 19 afios De 20 a 29 afios De 30 a 39 afios De 40 a 49 afios De 50 a 59 afios De 60 afios y mas
® Hombres m Mujeres

1para el caso de 2023, la informacion se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto de
2024.



Ciberacoso — Rangos de edad — Hombres

22.9% de la poblacion de hombres de 12 a 19 afios de edad que utilizo internet durante 2024
fue victima de ciberacoso en los ultimos 12 meses?.

Poblacion de hombres victima de ciberacoso en los

altimos 12 meses! por rango de edad
(porcentaje)

23.0 229 23.4
22.1 21.0  21.0
19.6
18.0
144 151
- -107 ]
De 12 a 19 afios De 20 a 29 afios De 30 a 39 afios De 40 a 49 afios De 50 a 59 afios De 60 aflos y mas
m 2023 m 2024

1Para el caso de 2023, la informacién se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto
de 2024.
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Ciberacoso — Rangos de edad — Mujeres

31.1% de la poblacion de mujeres de 20 a 29 afios de edad que utilizo internet durante 2024
fue victima de ciberacoso en los ultimos 12 meses?.

Poblacién de mujeres victima de ciberacoso en los

altimos 12 meses! por rango de edad
(porcentaje)

30.1 30.7 31.1
26.62
215 22.8
18.5
16.4 16.
14.6 6.0
11.3
-
De 12 a 19 afios De 20 a 29 afios De 30 a 39 afios De 40 a 49 afios De 50 a 59 afos De 60 aflos y mas
m 2023 m 2024

1 Para el caso de 2023, la informacién se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto
de 2024.
2En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberacoso — Rangos de edad — Hombres de 12 a 19 anos ..

Porcentaje de la poblacion de hombres de 12 a 19 afos usuarios de internet que experimento
alguna situacion de ciberacoso en los ultimos 12 meses?.

Yucatan (Yuc) [N 40.0
Durango (Dgo) NN 34.7 BC
Zacatecas (Zac) I 32.2 175
Michoacan (Mich) N 318
Colima (Col) N 30.9
Campeche (Camp) I 30.6 Son Chih
Hidalgo (Hgo) NN 30.4 L] 182
Chiapas (Chis) [N 29.6
Veracruz (Ver) N 28.2
Sinaloa (Sin) N 27.5
Puebla (Pue) N 26.1
Guerrero (Gro) NN 25.6
Baja California Sur (BCS) N 25.5
Querétaro (Qro) N 25.0
Nayarit (Nay) N 24.7
Oaxaca (Oax) N 24.5
Nacional [y 229
Nuevo Leén (NL) I 221
Aguascalientes (Ags) N 21.8
Tabasco (Tab) N 21.0
Jalisco (Jal) I 20.8
San Luis Potosi (SLP) N 20.7
Coahuila (Coah) I 19.8
Tlaxcala (Tlax) N 19.7

M [30.3,400]
M [24.9,30.2]
W [19.6,24.8]

[14.6,19.5]

Estados Unidos Mexicanos: 22.9

Quintana Roo (QRo0) 19.4
Morelos (Mor) 18.3
Meéxico (Méx) 18.2
Chihuahua (Chih) 18.2
Ciudad de México (CDMX) 17.9
Baja California (BC) 17.5
Tamaulipas (Tamps) 16.3
Sonora (Son) 15.5
Guanajuato (Gto) 14.6

1Lainformacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Rangos de edad — Hombres de 20 a 29 anos ..

Porcentaje de la poblacion de hombres de 20 a 29 afios usuarios de internet que experimento
alguna situacién de ciberacoso en los ultimos 12 meses?.

San Luis Potosi (SLP)
Chiapas (Chis)
Tlaxcala (Tlax)

Aguascalientes (Ags)

Hidalgo (Hgo)

Baja California Sur (BCS)
Nayarit (Nay)
Zacatecas (Zac)
Campeche (Camp)
Querétaro (Qro)
Yucatan (Yuc)
Sonora (Son)
Guanajuato (Gto)
Nuevo Ledn (NL)
Veracruz (Ver)
Durango (Dgo)
Ciudad de México (CDMX)
Colima (Col)
Nacional

Puebla (Pue)

Jalisco (Jal)

Oaxaca (Oax)
Tabasco (Tab)
Sinaloa (Sin)
Guerrero (Gro)

Baja California (BC)
Michoacan (Mich)
Coahuila (Coah)
México (Méx)
Morelos (Mor)
Chihuahua (Chih)
Tamaulipas (Tamps)
Quintana Roo (QRo0)

1La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

I 31.0
I 30.7

I 28.6
I 28.4
I 28.2
I 28.1
I 27.9
I 27.2
e 26.0
e 25.6
. 25.2
I 249
I 24.8
. 24.6
. 24.6
e 23.8
I 227
. 224
[ 224
e 219
e 219
. 211
I 20.8
I 205
e 203
e 203

. 195
18.7

18.7
16.5
145
143
14.1

Chih M[278,31.0]
B M [226,27.7]
W [19.4,225]

[14.1,19.3]

Estados Unidos Mexicanos: 22.1



Ciberacoso — Rangos de edad — Mujeres de 12 a 19 ainos ..

Porcentaje de la poblacion de mujeres de 12 a 19 afos usuarias de internet que experimento
alguna situacién de ciberacoso en los ultimos 12 meses?.

Tlaxcala (Tlax) GG 44.8
Colima (Col) NN 43.8
San Luis Potosi (SLP) [N 40.0
Yucatan (Yuc) I 37.9
Michoacén (Mich) [N 34.8
Tabasco (Tab) N 34.3
Zacatecas (Zac) N 34.1
Durango (Dgo) NN 34.1
Veracruz (Ver) N 335
Campeche (Camp) N 33.0

W [37.8,448]
M [314,37.7]
W [24.2,31.3]

[17.3,24.1]

M D O © inegi.org.mx

Chihuahua (Chih)
Aguascalientes (Ags)
Sinaloa (Sin)

Baja California Sur (BCS)
Hidalgo (Hgo)
Tamaulipas (Tamps)
Baja California (BC)
Sonora (Son)
Guerrero (Gro)
Nacional

Nuevo Ledn (NL)
Puebla (Pue)
Coahuila (Coah)
Nayarit (Nay)

Jalisco (Jal)

Quintana Roo (QR00)
Oaxaca (Oax)

Ciudad de México (CDMX)

Guanajuato (Gto)
Chiapas (Chis)
Querétaro (Qro)
Morelos (Mor)
Meéxico (Méx)

1La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

I 319
I 315
e 303
e 293
e 28.8
e 28.4
. 279
e 26.8
. 26.7
[ 26.6
e 26.1
e 259
e 254
. 247
e 244

I 243
22.3

22.2
22.1
21.8
21.0
19.5
17.3

Estados Unidos Mexicanos: 26.6



Ciberacoso — Rangos de edad — Mujeres de 20 a 29 anos ..

Porcentaje de la poblacion de mujeres de 20 a 29 afos usuarias de internet que experimento
alguna situacién de ciberacoso en los ultimos 12 meses?.

Ciudad de México (CDMX) NN 41.3
San Luis Potosi (SLP) [N 38.6 BC
Tabasco (Tab) [N 338.0

Nuevo Ledn (NL)
Durango (Dgo)

I 37.5
I 35.1

M [34.1,41.3]

Yucatén (Yuc) NN 34.6 Chih
Colima (Col) GGG 34.3 240 B [30.2,34.0]
Veracruz (Ver) NN 34.2 N [262,30 1]
Jalisco (Jal) NN 34.2 o op
[17.6,26.1]

Querétaro (Qro)
Puebla (Pue)
Michoacan (Mich)
Zacatecas (Zac)
Hidalgo (Hgo)
Meéxico (Méx)
Nacional

Oaxaca (Oax)
Aguascalientes (Ags)
Guanajuato (Gto)
Tlaxcala (Tlax)
Chiapas (Chis)

Baja California Sur (BCS)

I 34.0
I 33.9
. 33.3
. 33.0
I 31.5
I 314
e 314
. 311
I 30.3
. 28.7
e 28.5
e 27.5
. 27.2

Tamaulipas (Tamps) N 26.7
Sinaloa (Sin) I 26.6
Sonora (Son) I 26.4

Campeche (Camp) I 26.3
Nayarit (Nay) 24.3
Chihuahua (Chih) 24.0
Coahuila (Coah) 23.8
Quintana Roo (QRo0) 23.2
Baja California (BC) 229
Guerrero (Gro) 20.6
Morelos (Mor) 17.6

1La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

Estados Unidos Mexicanos: 31.1



Ciberacoso — Nivel de escolaridad

A nivel nacional, 36.9% de la poblacion de 12 afos y mas que fue victima de ciberacoso en
los ultimos 12 meses?! contaba con estudios de nivel basico.

Poblacion que experimentd alguna situacion de ciberacoso

en los ultimos 12 meses?! segun nivel de escolaridad
(porcentaje)

m Superior

m Media Superior

m Basica

2023 2024

1Para el caso de 2023, la informacion se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto
de 2024.
2En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberacoso — Nivel de escolaridad — Basica .

Porcentaje de la poblacion de 12 aios y mas usuarios de internet victima de ciberacoso en los
ultimos 12 meses?! con estudios de nivel basico.

Zacatecas (Zac) NN 45.5
Guerrero (Gro) [INEENENEGNGNNNNNNNEEN 45.1
Guanajuato (Gto) [N 43.2
Veracruz (Ver) NN 42.2
Campeche (Camp) NN 41.8
Oaxaca (Oax) NN 41.6 .
Aguascalientes (Ags) N 40.7
Sonora (Son) I 40.2
Nayarit (Nay) [N 39.2
Michoacan (Mich) N 39.1

M[415,455]
M[374,414]
W [33.4,37.3]

[24.8,33.3]

Estados Unidos Mexicanos: 36.9

Yucatan (Yuc) [ 38.3

San Luis Potosi (SLP) [N 38.2
Chiapas (Chis) [N 38.1
Puebla (Pue) NN 37.8
Chihuahua (Chih) I 37.8
Durango (Dgo) NN 37.6
Tlaxcala (Tlax) [N 37.5
Tamaulipas (Tamps) N 37.5
Hidalgo (Hgo) N 37.5
Jalisco (Jal) N 37.2

Colima (Col) W 37.0
Nacional Iy 36.9

Morelos (Mor) Y 36.4

Baja California (BC) I 36.3
México (Méx) IS 36.0
Sinaloa (Sin) N 35.7

Querétaro (Qro)
Baja California Sur (BCS)
Quintana Roo (QRo0)

w

w P w

ng Y
in

Tabasco (Tab) 32.2
Nuevo Ledn (NL) 31.8
Coahuila (Coah) 31.2
Ciudad de México (CDMX) 24.8

1 La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Nivel de escolaridad — Media Superior ..

Porcentaje de la poblacion de 12 aios y mas usuarios de internet victima de ciberacoso en los
ultimos 12 meses?! con estudios de nivel medio superior.

Quintana Roo (QRoo) I 39.2
Chihuahua (Chih) I 34.8
Baja California Sur (BCS) I 34.2
Baja California (8C) NN 33.2
Oaxaca (Oax) N 32.7
Jalisco (Jal) I 326 ,
Morelos (Mor) N 31.8
Yucatan (Yuc) [N 30.9
Hidalgo (Hgo) NN 30.8
Coahuila (Coah) N 30.6
Chiapas (Chis) [N 30.0
Ciudad de México (CDMX) N 29.9
Guerrero (Gro) NN 29.8
Tlaxcala (Tlax) N 29.6
Durango (Dgo) N 29.3
Sinaloa (Sin) [N 29.2
Tamaulipas (Tamps) N 29.1
Nuevo Leén (NL) I 29.1
San Luis Potosi (SLP) I 29.0
Nacional [ 28.8
Nayarit (Nay) I 28.5
Tabasco (Tab) I 28.2
Meéxico (Méx) I 27.8
Michoacan (Mich) N 26.9
Colima (Col) I 26.1
Sonora (Son) I 26.0

M[325,39.2]
M [28.9,324]
W [25.9,28.8]

[22.0,25.8]

Estados Unidos Mexicanos: 28.8

Guanajuato (Gto) 25.4
Campeche (Camp) 25.2
Veracruz (Ver) 25.0
Aguascalientes (Ags) 24.7
Querétaro (Qro) 23.9
Puebla (Pue) 23.9
Zacatecas (Zac) 22.0

1La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Nivel de escolaridad — Superior 2

Porcentaje de la poblacion de 12 aios y mas usuarios de internet victima de ciberacoso en los
ultimos 12 meses?! con estudios de nivel superior.

Ciudad de México (CDMX) NN 45.2
Querétaro (Qro) NG 39.1

Tabasco (Tab)
Nuevo Ledn (NL)
Puebla (Pue)
Coahuila (Coah)
Colima (Col)
México (Méx)
Sinaloa (Sin)
Aguascalientes (Ags)
Nacional
Sonora (Son)
Durango (Dgo)
Tamaulipas (Tamps)
Campeche (Camp)
Tlaxcala (Tlax)
Michoacan (Mich)
Zacatecas (Zac)
San Luis Potosi (SLP)
Nayarit (Nay)
Veracruz (Ver)
Hidalgo (Hgo)
Guanajuato (Gto)
Morelos (Mor)
Chiapas (Chis)
Baja California (BC)
Yucatan (Yuc)
Jalisco (Jal)
Baja California Sur (BCS)
Chihuahua (Chih)
Quintana Roo (QR00)
Oaxaca (Oax)
Guerrero (Gro)

1Lainformacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

I 38.1
I 37.8
I 37.8
I 37.6
I 35.7
I 34.8
I 34.6
I 33.9
. 334
I 33.2
I 331
I 33.0
e 327
. 324
I 321
" 321
. 319
. 319
L E
I 307
I 307
e 306
. 30.2
P 299
I 297

I 291
28.6

27.1

26.3
254
24.5

M[37.5,452]
M [329,374]
W [29.0,32.8]

[24.5,289]

Estados Unidos Mexicanos: 33.4



Ciberacoso — Nivel de escolaridad — Sexo

37.4% de la poblacion de hombres y 36.4% de la poblacion de mujeres de 12 ainos y mas que
fueron victimas de ciberacoso en los udltimos 12 meses! contaba con estudios de nivel
basico.

Poblacién que experimenté alguna situacién de ciberacoso en los
altimos 12 meses! por nivel de escolaridad, segin sexo

(porcentaje)
Hombres Mujeres
m Superior
®m Media Superior
m Basica
2023 2024 2023 2024

1Para el caso de 2023, la informacion se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto
de 2024.
2En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Ciberacoso — Horas de conexion .

Horas promedio de uso al dia de internet por parte de la poblacion de 12 afios y mas que lo
utilizé durante los ultimos 3 meses!.

Uso al dia de internet en la poblacion de Uso al dia de internet en la poblacion de 12 afos
12 afios y mas y mas que vivio ciberacoso
(promedio de horas) (promedio de horas)
5.7
5.52
| | | .
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
m 2023 W 2024

1Se refiere a los 3 meses previos al periodo de levantamiento, es decir, de junio-agosto de 2023 y de junio-agosto de 2024.
2En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Ciberacoso — Horas de conexion

Horas promedio de conexion a internet de la poblacion de 12 afios y mas que lo utilizo en los
ultimos 3 meses! y experiment6 alguna situacion de ciberacoso en los Ultimos 12 meses?.

Nuevo Leén (NL) I 7.7
Coahuila (Coah) NN 6.7
Sonora (Son) I 6.6
Sinaloa (Sin) N 6.6
Tamaulipas (Tamps) I 6.5
Baja California Sur (BCS) I 6.5 .
Ciudad de México (CDMX) NN 6.4
Querétaro (Qro) N 6.3
Colima (Col) NN 6.2
Yucatan (Yuc) N 6.2
Chihuahua (Chih) N 6.1
Quintana Roo (QRoo) N 6.0
Aguascalientes (Ags) N 5.9
Baja California (BC) NN 5.8
Durango (Dgo) NN 5.7
Nacional I 55
Jalisco (Jal) I 5.5
Guanajuato (Gto) N 5.4
Campeche (Camp) N 5.4
Tabasco (Tab) I 5.4
México (Méx) NN 5.4
Zacatecas (Zac) I 5.4
Veracruz (Ver) N 5.1
Hidalgo (Hgo) N 5.1
Morelos (Mor) N 5.0
San Luis Potosi (SLP) N 4.9
Nayarit (Nay) N 4.8

W[ 62, 77]
W[ 54, 61]
W[ 47, 53]

[ 40, 46]

Estados Unidos Mexicanos: 5.5

Puebla (Pue) 4.5
Guerrero (Gro) 4.5 4‘.‘5"
Chiapas (Chis) 4.4
Tlaxcala (Tlax) 4.4
Michoacan (Mich) 4.3
Oaxaca (Oax) 4.0

1 La informacién se refiere a los 3 meses previos al periodo de captacion, es decir, de junio-agosto de 2024.
2 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Horas de conexion — Hombres w

Horas promedio de conexion a internet de la poblacion de hombres de 12 afios y mas que lo
utilizé en los ultimos 3 meses?! y experimentd alguna situacion de ciberacoso en los ultimos

12 meses?.

Nuevo Leén (NL) IS 7.7

Sonora (Son) N 7.2
Tamaulipas (Tamps) N 6.8
Coahuila (Coah) NN 6.7

Ciudad de México (CDMX) N 6.5 \

Sinaloa (Sin) N 6.5
Quintana Roo (QRoo) N 6.1
Yucatan (Yuc) N 6.1
Campeche (Camp) N 6.1

W[ 66, 7.7]
W[ 55, 65]
W[ 47, 54]

[ 40, 46]

Baja California Sur (BCS)
Querétaro (Qro)
Chihuahua (Chih)
Aguascalientes (Ags)
Colima (Col)
Guanajuato (Gto)
Baja California (BC)
Nacional

Morelos (Mor)
Meéxico (Méx)
Hidalgo (Hgo)
Durango (Dgo)
Jalisco (Jal)
Veracruz (Ver)

San Luis Potosi (SLP)
Tabasco (Tab)
Guerrero (Gro)
Nayarit (Nay)
Chiapas (Chis)
Zacatecas (Zac)
Michoacan (Mich)
Tlaxcala (Tlax)
Puebla (Pue)

Oaxaca (Oax)

1 La informacion se refiere a los 3 meses previos al periodo de captacién, es decir, de junio-agosto de 2024.
2 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

I 5.9
I 5.8
I 5.8
I 5.8
I 5.7
I 5.6
I s.6
. ss
. 54
. s
I 5.2
. 5.2
. s
I 49
KX
. a8
a7
4.6
4.6
4.5
4.4
4.4
4.1
4.0

Estados Unidos Mexicanos: 5.5



Ciberacoso — Horas de conexion — Mujeres 3

Horas promedio de conexion a internet de la poblacion de mujeres de 12 ainos y mas que lo
utilizé en los ultimos 3 meses! y experimentd alguna situacion de ciberacoso en los ultimos

12 meses?.

Nuevo Leén (NL)
Baja California Sur (BCS)
Querétaro (Qro)
Coahuila (Coah)
Sinaloa (Sin)
Colima (Col)
Tamaulipas (Tamps)
Chihuahua (Chih)
Ciudad de México (CDMX)
Yucatan (Yuc)
Zacatecas (Zac)
Durango (Dgo)
Sonora (Son)
Aguascalientes (Ags)
Baja California (BC)
Jalisco (Jal)
Tabasco (Tab)
Quintana Roo (QRoo)
Nacional
México (Méx)
Guanajuato (Gto)
Veracruz (Ver)
San Luis Potosi (SLP)
Hidalgo (Hgo)
Nayarit (Nay)
Campeche (Camp)
Puebla (Pue)
Morelos (Mor)
Tlaxcala (Tlax)
Guerrero (Gro)
Michoacan (Mich)
Chiapas (Chis)
Oaxaca (Oax)

1 La informacion se refiere a los 3 meses previos al periodo de captacién, es decir, de junio-agosto de 2024.
2 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

I 7.6
I 6.9
I 6.8

I 6.7
I 6.6
I 6.6
I 6.3
I 6.3
I 6.3
I 6.2
I 5.1
I 6.1
I 6.0
I 6.0
I 6.0
I 5.9
I 5.9
I 5.8
. s.e
. -4
. 5.3
. 5.3
I s
I s.0
I 4.9
KR
I a7
a7

4.4

4.3

4.2

4.2

4.1

B[ 65, 76]

W[ 58, 64]
W[ 47, 57]
[ 41, 46]

Estados Unidos Mexicanos: 5.8




Ciberacoso — Situaciones

A nivel nacional, 36% de la poblacion de 12 afios y mas que vivio ciberacoso durante los
ultimos 12 meses! tuvo contacto mediante identidades falsas.

Situaciones de ciberacoso experimentadas en los ultimos 12 meses?
(porcentaje)

36.0
35.9

34.0
33.3

Contacto mediante identidades falsas

Mensajes ofensivos

22.6
22.3

22.3
23.7

22.3?

Llamadas ofensivas

Insinuaciones o propuestas sexuales

Recibir contenido sexual

26.0

19.8

8.6
18.2 = 2024

17.6 m 2023

17.7
6.6

Suplantacién de identidad

Provocaciones para reaccionar de forma negativa

Rastreo de cuentas o sitios web

3.62

Criticas por apariencia o clase social 15.5

Amenazar con publicar informacién personal, audios o videos para
extorsionar

OOI
w

S
oo'b

Publicar y/o enviar informacién personal, fotos o videos

D w
o

Publicar o vender imagenes o videos de contenido sexual

w
N

Otra situacion

.o .
®

1 Para el caso de 2023, la informacién se refiere al periodo julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2 En estos casos si existid un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberacoso — Agresores conocidos

Situacion de ciberacoso mas frecuente experimentada por la poblacion de 12 afios y mas en
cada entidad federativa en los ultimos 12 mesesl.

2024

] Contacto mediante
identidades falsas

I Mensajes ofensivos

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
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Ciberacoso — Situaciones .

Porcentaje de la poblacion de 12 afios y mas victima de ciberacoso durante los ultimos
12 meses! que fue contactada mediante identidades falsas.

Chiapas (Chis) [INIENEGNGNN 44.5
QICEGIGEON P
San Luis Potosi (SLP) NN 41.8
Guerrero (Gro) I 413

Querétaro (Qro) NN 40.9
Baja California (BC) NN 39.5 \ Chih Ml [40.8,445]
Jalisco (Jal) G 37.1 3.9 M [36.4,40.7]
Tabasco (Tab) NN 37.1 W [34.1,36.3]
Puebla (Pue) NN 36.9
Campeche (Camp) N 36.9 [31.0,34.0]
Veracruz (Ver) NN 36.6 Estados Unidos Mexicanos: 36.0
Baja California Sur (BCS) N 36.5
Yucatdn (Yuc) N 36.3
Nayarit (Nay) [N 36.2
Durango (Dgo) N 36.1
Nacional [y 36.0
Tlaxcala (Tlax) I 35.8
Nuevo Leén (NL) I 35.6
Ciudad de México (CDMX) NN 35.4
Oaxaca (Oax) I 35.0
Morelos (Mor) I 35.0
Sinaloa (Sin) N 349
Zacatecas (Zac) N 343
Guanajuato (Gto) I 34.2
México (Méx) 33.2
Quintana Roo (QRo0) 33.1
Tamaulipas (Tamps) 33.1
Coahuila (Coah) 32.7
Aguascalientes (Ags) 32.6
Michoacan (Mich) 325
Chihuahua (Chih) 319
Sonora (Son) 31.7
Colima (Col) 31.0

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Situaciones

Porcentaje de la poblacion de 12 afios y mas victima de ciberacoso durante los ultimos

12 meses?! que recibié mensajes ofensivos.

Veracruz (Ver) [ 40.7
Aguascalientes (Ags) NN 39.7
Colima (Col) NN 38.8
Tamaulipas (Tamps) I 37.3
Campeche (Camp) I 37.1
Guanajuato (Gto) I 37.0
Sonora (Son) NN 36.6
Durango (Dgo) G 36.5 ‘
Baja California Sur (BCS) I 36.5
Morelos (Mor) NN 36.5
Jalisco (Jal) N 35.9
Baja California (BC) N 35.9
Nuevo Leén (NL) N 35.3
Guerrero (Gro) [N 35.0
Tabasco (Tab) NN 34.8
Coahuila (Coah) [N 345
México (Méx) N 34.3
Yucatan (Yuc) [ 343
Puebla (Pue) N 34.0
Nacional Iy 34.0
Michoacan (Mich) [N 335
Tlaxcala (Tlax) N 33.3
San Luis Potosi (SLP) [N 333
Hidalgo (Hgo) NN 33.1
Chihuahua (Chih) I 31.8
Quintana Roo (QRoo) I 31.8
Oaxaca (Oax) I 30.8

M [36.4,40.7]
M [334,36.3]
W [30.7,33.3]

[26.1,30.6]

Estados Unidos Mexicanos: 34.0

Zacatecas (Zac) 30.2
Querétaro (Qro) 29.1
Ciudad de México (CDMX) 29.1
Chiapas (Chis) 27.3
Nayarit (Nay) 26.5
Sinaloa (Sin) 26.1

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Situaciones — Sexo "

36% de la poblacion de hombres de 12 aflos y mas victima de ciberacoso durante los ultimos
12 meses?! tuvo contacto mediante identidades falsas. Por su parte, 32.4% de la poblacion

de mujeres victima de ciberacoso recibié mensajes ofensivos.

Situaciones de ciberacoso experimentadas
en los Gltimos 12 meses?! segln sexo

(porcentaje)
Contacto mediante identidades falsas _ gg'g
; ; 35.9
Provocaciones para reaccionar de forma negativa 15.7 21.4
iz ; ; 18.9
Suplantacién de identidad _ 50.5
Rastreo de cuentas o sitios web _17'l
18.1
® Hombres
Recibir contenido sexual .
27.5 ®m Mujeres

Insinuaciones o propuestas sexuales

Criticas por apariencia o clase social

Amenazar con publicar informacién personal, audios o videos para
extorsionar

Publicar y/o enviar informacién personal, fotos o videos

Publicar o vender imagenes o videos de contenido sexual

Otra situacion

B
2.3

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Situaciones — Hombres

Durante los ultimos 12 meses?, 36% de la poblacion de hombres de 12 afios y mas victima de
ciberacoso fue contactada mediante identidades falsas. Mientras que 35.9% recibi6

mensajes ofensivos.

Situaciones de ciberacoso experimentadas por la poblacion de hombres de
12 afios y mas en los ultimos 12 meses!?

(porcentaje)
; ; 35.9
Provocaciones para reaccionar de forma negativa _
Suplantacion de identidad _ 18.9
18.9
Rastreo de cuentas o sitios web _
' m 2024
Recibir contenido sexual _

19.6 m 2023

13.9
14.7

Insinuaciones o propuestas sexuales

1.9

[EEN
w
(63}

Criticas por apariencia o clase social

Amenazar con publicar informacién personal, audios o videos para
extorsionar

ooI
~N
=]
w

Publicar y/o enviar informacién personal, fotos o videos

o>
)

ww
ow

Publicar o vender imagenes o videos de contenido sexual

N
N

Otra situacion

.O .
e\

1 Para el caso de 2023, la informacién se refiere al periodo julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberacoso — Situaciones — Mujeres

Durante los ultimos 12 meses?, 36% de la poblacién de mujeres de 12 afios y mas victima de
ciberacoso fue contactada mediante identidades falsas. Mientras que 32.4% recibieron

mensajes ofensivos.
Situaciones de ciberacoso experimentadas por la poblacion de mujeres de

12 aflos y mas en los ultimos 12 meses!?
(porcentaje)

Contacto mediante identidades falsas

Mensajes ofensivos

Insinuaciones o propuestas sexuales

Recibir contenido sexual

Llamadas ofensivas

Suplantacion de identidad

Rastreo de cuentas o sitios web

Provocaciones para reaccionar de forma negativa

Criticas por apariencia o clase social

Amenazar con publicar informacién personal, audios o videos
para extorsionar

.\‘I

o
o ©

Publicar y/o enviar informacién personal, fotos o videos

o>
N

Publicar o vender imagenes o videos de contenido sexual

N

w w

Otra situacion

o
SN

1 Para el caso de 2023, la informacién se refiere al periodo julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberacoso — Situaciones — Hombres

Porcentaje de la poblacion de hombres de 12 aios y mas victima de ciberacoso que durante
los dltimos 12 meses! fue contactada mediante identidades falsas.

San Luis Potosi (SLP) N 49.2
Querétaro (Qro) NN 48.2
Guerrero (Gro) NN 42.2
Baja California Sur (BCS) [N 41.6
Chiapas (Chis) [ININEGEN 41.5
Baja California (BC) 40.1
Hidalgo (Hgo) 40.0 .

|
I
Jalisco (Jal) NN 40.0
I
|
|

W[41.4,49.2]
M [36.4,41.3]
W [31.3,36.3]

[22.8,31.2]

Estados Unidos Mexicanos: 36.0

Campeche (Camp) 39.8
Coahuila (Coah) 39.6
Yucatan (Yuc) 39.3
Michoacan (Mich) N 39.1
Quintana Roo (QRoo) I 37.7
Veracruz (Ver) I 37.1
Nayarit (Nay) N 36.5
Nacional Iy 36.0
Tabasco (Tab) N 36.0
Ciudad de México (CDMX) I 35.8
Puebla (Pue) I 35.6
x Tamaulipas (Tamps) N 35.5
E. Aguascalientes (Ags) N 34.5
o Chihuahua (Chih) N 34.4
o Oaxaca (Oax) NN 34.4
o Zacatecas (Zac) N 34.4
QC’ Guanajuato (Gto) N 33.8
e Morelos (Mor) N 33.8
G Durango (Dgo) N 33.1

Sonora (Son) N 33.0

® Sinaloa (Sin) N 314
México (Méx) 30.0
@ Tlaxcala (Tlax) 29.7
ﬁ Colima (Col) 28.6
Nuevo Ledn (NL) 22.8

1 La informacioén se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Situaciones — Hombres

Porcentaje de la poblacion de hombres de 12 aios y mas victima de ciberacoso que durante
los dltimos 12 meses! recibié mensajes ofensivos.

Veracruz (Ver) I 46.3
Colima (Col) NN 45.2
Nuevo Leén (NL) I 445
Baja California (BC) NN 43.1
Aguascalientes (Ags) NG 431.7
Jalisco (Jal) I 41.7
Puebla (Pue) NN 39.3
México (Méx) N 39.0 \
Morelos (Mor) NN 38.7
Coahuila (Coah) N 38.4
San Luis Potosi (SLP) [N 36.4
Nacional [y 35.9
Guanajuato (Gto) NN 35.2
Durango (Dgo) NN 35.1
Michoacan (Mich) N 34.7
Campeche (Camp) N 34.3
Ciudad de México (CDMX) NN 34.2
Baja California Sur (BCS) N 34.1
Tamaulipas (Tamps) N 33.8
Oaxaca (Oax) I 33.6
Sonora (Son) I 333
Tlaxcala (Tlax) N 33.0
Yucatan (Yuc) I 32.6
Tabasco (Tab) N 31.8
Guerrero (Gro) I 29.7
Sinaloa (Sin) [ 29.6
Quintana Roo (QRoo) I 29.5
Chihuahua (Chih) I 28.6

M[41.6,46.3]
M [346,415]
W [28.5,34.5]

[16.5,28.4]

Estados Unidos Mexicanos: 35.9

M D O © inegi.org.mx

Querétaro (Qro) 28.1
Chiapas (Chis) 27.2
Zacatecas (Zac) 27.2
Hidalgo (Hgo) 26.0
Nayarit (Nay) 16.5

1 La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Situaciones — Mujeres .

Porcentaje de la poblacion de mujeres de 12 ainos y mas victima de ciberacoso que durante
los dltimos 12 meses! fue contactada mediante identidades falsas.

Chiapas (Chis) NG 47.3

Hidalgo (Hgo) NN 44.5
Nuevo Leén (NL) [N 43.5

Guerrero (Gro) I 40.5

Tlaxcala (Tlax) S 40.3
Baja California (BC) NN 39.2

Durango (Dgo)
Puebla (Pue)
Tabasco (Tab)
Sinaloa (Sin)
San Luis Potosi (SLP)
Veracruz (Ver)
Morelos (Mor)
Nacional
Nayarit (Nay)
Oaxaca (Oax)
México (Méx)
Ciudad de México (CDMX)
Jalisco (Jal)
Guanajuato (Gto)
Campeche (Camp)
Zacatecas (Zac)
Querétaro (Qro)
Yucatan (Yuc)
Colima (Col)
Baja California Sur (BCS)
Tamaulipas (Tamps)
Aguascalientes (Ags)
Chihuahua (Chih)
Sonora (Son)
Quintana Roo (QRoo)

. 382
I 37.9
. 37.8
I 37.5
I 371
I 364
I 36.1
. 3e.0
I 35.9
I 35.9
. 3s.8
I 352
e 345
e 345
e 343
. 343
. 342
e 336
. 330

32.3
314
31.0
30.6
30.5

29.1

e Chih M [39.1,47.3]
: 306 M [35.1,39.0]
W [32.9,350]

= [26.1,3238]

Estados Unidos Mexicanos: 36.0

{ ™Spa
S Gto s
5 454

Coahuila (Coah) 26.2
Michoacan (Mich) 26.1

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Situaciones — Mujeres

Porcentaje de la poblacion de mujeres de 12 afios y mas victima de ciberacoso que durante
los dltimos 12 meses! recibié mensajes ofensivos.

Guerrero (Gro)
Tamaulipas (Tamps)
Campeche (Camp)
Sonora (Son)
Hidalgo (Hgo)

Baja California Sur (BCS)
Guanajuato (Gto)
Aguascalientes (Ags)
Durango (Dgo)
Veracruz (Ver)
Tabasco (Tab)
Yucatan (Yuc)
Nayarit (Nay)
Morelos (Mor)
Quintana Roo (QRo0)
Colima (Col)
Tlaxcala (Tlax)
Chihuahua (Chih)
Zacatecas (Zac)
Nacional

Michoacan (Mich)
San Luis Potosi (SLP)
Baja California (BC)
Coahuila (Coah)
Jalisco (Jal)

México (Méx)
Puebla (Pue)

I 40.2
I 39.8
I 39.6
I 39.6
I 38.9
I 38.5
I 38.2
I 37.9
I 37.5
I 37.3
I 37.0
. 358
I 351
. 343
. 337
I 33.7
I 33.6
I 335
I 327
T 324
. 324
. 313
. 30.8
e 30.8
. 307
. 305
. 305

Querétaro (Qro) 29.9
Nuevo Ledn (NL) 29.7
Chiapas (Chis) 27.5 305
Oaxaca (Oax) 27.4
Ciudad de México (CDMX) 25.0
Sinaloa (Sin) 23.4

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

M [36.9,40.2]
M [334,36.8]
W [304,33.3]

[23.4,30.3]

Estados Unidos Mexicanos: 32.4




Ciberacoso — Frecuencla - Sexo

43.2% de la poblacion de mujeres de 12 aios y mas que fue victima de ciberacoso durante
los Udltimos 12 meses! experimentd con mayor frecuencia? amenazas con publicar
informacion personal, audios o videos para extorsionar.

Poblacion que vivié situaciones de ciberacoso durante
los ultimos 12 meses?! por frecuencia segun sexo

Hombres poreen) Mujeres

Amenazar con publicar informacién personal, audios o

Publicar y/o enviar informacién personal, fotos o videos videos para extorsionar 18.3 24.9 24.7
Publicar o vender imégszzﬁglo videos de contenido 188 | 162 = 20.1 44 3 Rastreo de cuentas o sitios web
Rastreo de cuentas o sitios web JlsH2 22.9 26.1 35.7 Llamadas ofensivas 22 oK) 35.1
Llamadas ofensivas [l 23.8 30.2 314 Provocaciones para reaccionar de forma negativa [SilsH0) 22.7 35.0 26.0
Provocaciones para reaccionar de forma negativa Publicar y/o enviar informacién personal, fotos o videos

Mensajes ofensivos a7 N5 34.6 31.7 Mensajes ofensivos  [NEHCEEEYERC 32.6

Amenazar con publicar informacién personal, audios o

videos para extorsionar 11.5 16.9 37.0 34.6 Criticas por apariencia o clase social s 26.6 30.8

Insinuaciones o propuestas sexuales Insinuaciones o propuestas sexuales RENG] 24.6 31.2
Recibir contenido sexual FERCIIEZRY 35.0 31.2 Publicar o vender imagenes o videos de contenido . P T
Criticas por apariencia o clase social {550/ IR 36.4 26.0 Recibir contenido sexual iR KR 30.2
Suplantacion de identidad  [RrARmEsyA! 24.9 49.4 Contacto mediante identidades falsas [N REXe] 33.1
Contacto mediante identidades falsas [N EWHS) 33.8 39.2 Suplantacion de identidad
Otra situacién 24.3 20.7 22.5 32.4 Otra situacion 23.6 22.2 22.3
® Muchas veces ® Algunas veces m Pocas veces m Una vez

1 La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2 Incluye las opciones de respuesta “Muchas veces” o “Algunas veces”.



Ciberacoso — Agresores

62.9% de la poblacion de 12 afos y mas que fue victima de ciberacoso durante los ultimos
12 meses?!, desconocia a la persona o personas que lo efectuaron.

Poblacién que vivio ciberacoso durante los Gltimos 12 meses?,
segun su relacion con la persona o personas agresoras

(porcentaje)
61.7 62.9
234 21.62
14.8 15.5
Solo desconocidas(os) Solo conocidas(os)? Conocidas(os)? y desconocidas(os)
m 2023 m 2024

1 Para el caso de 2023, la informacion se refiere al periodo julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

2 En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

3 Incluye las opciones de respuesta "Novia(o) / Pareja actual", "Exnovia(o) / expareja ", "Familiar", "Amiga(o)", "Compafiera(o) de clase / trabajo ", "Conocida(o)
de poco trato" y "Conocida(o) solo de vista".
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Ciberacoso — Agresores s

Porcentaje de la poblacién de 12 afios y mas victima de ciberacoso en los ultimos 12 meses?

que desconocia a su o0 sus agresores.

Quintana Roo (QRoo) NG 72.2

Querétaro (Qro) NN 69.2
Chiapas (Chis) [N 68.0

México (Méx) NN 67.7 BC

54.5
Guerrero (Gro) NN 67.4
Puebla (Pue) NN 66.8
Ciudad de México (CDMX) NN 66.6
Nuevo Leén (NL) N 66.2
Morelos (Mor) I 65.5
Hidalgo (Hgo) NN 64.8
Oaxaca (Oax) N 64.7
Campeche (Camp) NN 64.4
Sinaloa (Sin) NN 64.2
Tamaulipas (Tamps) N 63.5
Tabasco (Tab) NN 63.4
Nacional [ 629
Michoacén (Mich) N 62.7
Tlaxcala (Tlax) N 62.1
Baja California Sur (BCS) I 61.8
San Luis Potosi (SLP) I 61.5
Yucatan (Yuc) I 61.0
Nayarit (Nay) [N 60.8
Coahuila (Coah) N 60.6
Chihuahua (Chih) N 60.4
Jalisco (Jal) N 60.3
Zacatecas (Zac) I 60.0

M D O © inegi.org.mx

Aguascalientes (Ags) 56.2
Veracruz (Ver) 55.7
Guanajuato (Gto) 55.4
Baja California (BC) 54.5
Colima (Col) 52.8
Sonora (Son) 52.8
Durango (Dgo) 50.3

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

M[66.1,72.2]
M [63.4,66.0]
M [59.9,63.3]

[50.3,59.8]

Estados Unidos Mexicanos: 62.9




Ciberacoso — Agresores -

Porcentaje de la poblacién de 12 afios y mas victima de ciberacoso en los dltimos 12 meses?
gue conocia? a su 0 sus agresores.

Colima (Col) NN 30.2
Sonora (Son) IINNENEGEGNGNGNGNGNGGNGEGN 29.4
Veracruz (Ver) I 289
Chihuahua (Chih) I 28.6
Durango (Dgo) NN 27.5
Baja California (BC) I 26.9
Nayarit (Nay) [N 26.5

Tamaulipas (Tamps)
Yucatan (Yuc)
Baja California Sur (BCS)
Aguascalientes (Ags)
Coahuila (Coah)
Zacatecas (Zac)
Michoacan (Mich)
Tlaxcala (Tlax)
Campeche (Camp)
Querétaro (Qro)
Guanajuato (Gto)
Sinaloa (Sin)
Nacional
Tabasco (Tab)
Chiapas (Chis)
Oaxaca (Oax)
Jalisco (Jal)
Hidalgo (Hgo)
Quintana Roo (QR00)
Nuevo Ledn (NL)
Morelos (Mor)
Ciudad de México (CDMX)
México (Méx)
Guerrero (Gro)
San Luis Potosi (SLP)
Puebla (Pue)

I 25.6
. 2s.2
. 25.2
I 249
I 24.7
. 245
. 245
. 232
. 23.0
. 224
. 221
e 216
[ 216
e 215
. 213
e 20.8

. 206
20.3

19.9
19.2
19.0

18.3
17.2
16.9
16.5

16.2

M[26.4,30.2]
M [23.1,26.3]
M [20.5,23.0]

[16.2,20.4]

Estados Unidos Mexicanos: 21.6

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2 Incluye las opciones de respuesta "Novia(o) / Pareja actual”, "Exnovia(o) / expareja”, "Familiar", "Amiga(o)", "Compafiera(o) de clase / trabajo ", "Conocida(o) de

poco trato" y "Conocida(o) solo de vista".



Ciberacoso — Agresores conocidos(as)

17.8% de la poblacion de 12 afios y mas victima de ciberacoso durante los ultimos 12 meses?
fue acosada por un(a) conocido(a)?.

Poblacién de 12 afios y mas que vivio ciberacoso durante los ultimos
12 meses?, segun identidad de la persona acosadora

(porcentaje)
17.7 17.8
10.4
8.73 9.0 8.0
49 5.7
3.4 3.5
e |
Conocida(o)? Amiga(o) Comparnera(o) de Exnovia(o) / expareja Familiar Novia(o) / Pareja
clase / trabajo actual
m 2023 m 2024

1 Para el caso de 2023, la informacion se refiere al periodo julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2 Incluye las opciones de respuesta "Conocida(o) de poco trato" y "Conocida(o) solo de vista“.
3 En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberacoso — Agresores conocidos(as)

A nivel nacional, 13.4% de la poblacion de 12 afios y mas que fue victima de ciberacoso en
los Udltimos 12 meses?, recibi6 mensajes ofensivos por parte de una persona agresora
conocida.

Poblacién que vivio situaciones de ciberacoso por parte de conocidos(as) durante

los Gltimos 12 meses?, segun tipo de situacién
(porcentaje)

Mensajes ofensivos

Contacto mediante identidades falsas
Provocaciones para reaccionar de forma negativa
Criticas por apariencia o clase social

Rastreo de cuentas o sitios web

Insinuaciones o propuestas sexuales

Llamadas ofensivas

Recibir contenido sexual

Suplantacion de identidad

Amenazar con publicar informacién personal, audios o videos para
extorsionar

Publicar y/o enviar informacién personal, fotos o videos

Publicar o vender imagenes o videos de contenido sexual

13.4
13.6

|°° |
o lan o
o ©ul
o

7.92

©
w

<2 |
o ~

&~

©

m 2024
m 2023

'(Oﬂ'm I |
) ol
ol
n~ (o))
s oW
o N

B
B
N

S¥e)
N
o D
[e¢]

1 Para el caso de 2023, la informacion se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto de

2024.

2En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberacoso — Agresores conocidos(as)

Situaciones de ciberacoso en los ultimos 12 meses! por parte de una persona agresora
conocida?, mas frecuentes en cada entidad federativa.

2023 2024
. Mensajes ofensivos 28 27
Contacto mediante identidades 0 2
. falsas
i Provocaciones para reaccionar

. 1 2

de forma negativa
Criticas por apariencia o clase 3 1

social

1 La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2 Incluye las opciones de respuesta "Conocida(o) de poco trato" y "Conocida(o) solo de vista“.
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Ciberacoso — Agresores conocidos(as)

Porcentaje de la poblacion de 12 anos y mas victima de ciberacoso que recibid mensajes
ofensivos y conocial a la persona acosadora.

Veracruz (Ver) NN 21.6
Durango (Dgo) NN 18.9

Colima (Col)
Aguascalientes (Ags)
Sonora (Son)
Morelos (Mor)
Chihuahua (Chih)
Baja California Sur (BCS)
Tamaulipas (Tamps)
Guanajuato (Gto)
Yucatan (Yuc)
Guerrero (Gro)
Coahuila (Coah)
Nuevo Ledn (NL)
Baja California (BC)
Nacional

Querétaro (Qro)
Zacatecas (Zac)
Jalisco (Jal)

Puebla (Pue)
Quintana Roo (QRo0)
Nayarit (Nay)
Tabasco (Tab)
Oaxaca (Oax)
Hidalgo (Hgo)

San Luis Potosi (SLP)
Michoacan (Mich)
México (Méx)
Ciudad de México (CDMX)
Tlaxcala (Tlax)
Campeche (Camp)
Sinaloa (Sin)

Chiapas (Chis)

LIncluye las opciones de respuesta "Conocida(o) de poco trato" y "Conocida(o) solo de vista".

I 18.4
I 18.4
I 17.7
I 17.2
I 171
I 17.0
e 16.8
I 16.4
e 16.0
I 154
I 15.3
e 14.6
. 143
e 134
e 133
e 13.0
. 127
e 124
e 124
. 1200
. 117
. 117
e 110

. 110
10.7

10.7
10.6
10.2
9.8
9.5
8.1

M[17.6,21.6]
M[14.2,17.5]
W [10.9,14.1]

[ 8.1,10.8]

Estados Unidos Mexicanos: 13.4




Guanajuato (Gto)
San Luis Potosi (SLP)
Baja California (BC)
Veracruz (Ver)
Durango (Dgo)
Chiapas (Chis)
Campeche (Camp)
Michoacan (Mich)
Chihuahua (Chih)
Sonora (Son)
Yucatan (Yuc)
Baja California Sur (BCS)
Aguascalientes (Ags)
Jalisco (Jal)
Nacional
México (Méx)
Morelos (Mor)
Sinaloa (Sin)
Querétaro (Qro)
Nayarit (Nay)
Colima (Col)
Tamaulipas (Tamps)
Coahuila (Coah)
Hidalgo (Hgo)
Nuevo Ledn (NL)
Guerrero (Gro)
Oaxaca (Oax)
Tabasco (Tab)
Tlaxcala (Tlax)
Zacatecas (Zac)
Puebla (Pue)
Quintana Roo (QRoo)
Ciudad de México (CDMX)

LIncluye las opciones de respuesta "Conocida(o) de poco trato" y "Conocida(o) solo de vista".

Ciberacoso — Agresores conocidos(as) 55

Porcentaje de la poblacion de 12 afios y mas victima de ciberacoso que fue contactado
mediante identidades falsas y conocia a la persona acosadoral.

I 13.7
I 12.4
I 12.0

I 10.9
I 10.7
I 106
. 104
I 103
I 102
9.9
I 9.6
— 9.4
I 9.1
. s
. ss
8.2
I 7s
P 7s
. 7.4
. 7.4

7.1

7.0

6.7

6.6

6.6

6.5

6.4

6.3

6.3

6.1

6.0

6.0

5.9

W[11.9,13.7]

B[ 920,11.8]
Coah W[ 74, 89]
6.7 [ 59, 73]

Estados Unidos Mexicanos: 8.5




Ciberacoso — Agresores conocidos — Sexo .

13.2% de la poblacion de hombres y 13.5% de la poblacion de mujeres victima de ciberacoso
en los udltimos 12 meses?!, recibi6 mensajes ofensivos por parte de una persona agresora
conocida.

Poblacidn que vivio situaciones de ciberacoso por parte de agresores conocidos
durante los ultimos 12 meses?! por tipo de situacion segin sexo de la victima

(porcentaje)

13.2
13.5

Mensajes ofensivos

Provocaciones para reaccionar de forma negativa

\'I
~ 0™
O
©
'—\

Contacto mediante identidades falsas

o

©
©
o

Rastreo de cuentas o sitios web

o
©

Llamadas ofensivas 59

6.0

©
N

Criticas por apariencia o clase social ® Hombres

Suplantacion de identidad |« m Mujeres
Insinuaciones o propuestas sexuales &4-3 8.7

Amenazar con publicar informacién personal, audios o videos para _ 43
extorsionar 4.4

Publicar y/o enviar informacién personal, fotos o videos "12 6

Publicar o vender imagenes o videos de contenido sexual ‘12 20

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Edad de |la persona acosadora 57

A nivel nacional, 61.6% de la poblacion de 12 a 17 afos gque experimentd una situacion de
ciberacoso durante los ultimos 12 meses?! fue por parte de personas del mismo rango de
edad.

Poblacion de 12 afios y mas que experimento6 ciberacoso durante los ultimos 12 meses?,

por edad de la victima segun edad de la persona acosadora
(porcentaje)

Edad de la persona acosadora

Edad de la
victima Menoresde Del2al7 Del8a25 De26a35 De3d6add5 Ded6a60 Masde60
12 anos anos anos anos anos anos anos
Total 0.7 11.4 20.5 18.9 7.4 0.6
De 12 a 17 ainos 3.7 21.1 6.6 4.1 1.3 0.02
De 18 a 25 afos 0.1 5.5 27.5 13.5 3.6 0.2
De 26 a 35 afnos 0.2 0.9 21.9 6.0 0.3
De 36 a 45 anos 0.02 0.3 7.6 10.3 0.3
De 46 a 60 afnos 0.1 1.0 6.3 16.9 2.1
Mas de 60 afios 0.02 0.1 6.3 10.9 2.6

! La informacioén se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2 Estimacion cualitativa sobre la posible ausencia del fenémeno (caso absoluto 0 y relativo 0.0%).



Ciberacoso — Edad de |la persona acosadora

A nivel nacional, de la poblacion de 12 afos y mas que experimentd una situacion de
ciberacoso durante los ultimos 12 meses?!, 24.3% fue acosada por personas que tenian de 26
a 35 afnos de edad.

Poblacién que experimentd una situacion de ciberacoso durante los dltimos 12
meses?, segln la edad de la persona acosadora

(porcentaje)
26.2
24.32
20.9 20.5
179 18.9
12.7
11.42
7.6 7.4
0.7 0.7 . . 0.8 0.6
I N e
Menores de 12 afios De 12 a 17 afios De 18 a 25 afios De 26 a 35 afios De 36 a 45 afos De 46 a 60 afios Mas de 60 afios
m 2023 m 2024

1 La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2 En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberacoso — Edad de |la persona acosadora — Sexo -

Durante 2024, de la poblacion de mujeres de 12 aflos y mas que vivio ciberacoso durante los
ultimos 12 meses?, 24.9% fue acosada por personas que tenian de 26 a 35 afios de edad.

Poblacion que experimentd una situacion de ciberacoso durante los ultimos 12

meses?, por edad de la persona acosadora segln sexo
(porcentaje)

24.9
23.6
20.5 20.5 20.0
17.5
S 11.0
8.6
6.0
0.8 0.5 . 0.4 0.8
IS e |

Menores de 12 afios De 12 a 17 afios De 18 a 25 afios De 26 a 35 arfios De 36 a 45 afos De 46 a 60 afios Méas de 60 afos

®Hombres mMujeres

1Lainformacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Edad de la persona acosadora - Sexo

A nivel nacional, de las poblaciones de hombres y mujeres, de 12 a 17 anos, victimas de
ciberacoso durante los ultimos 12 meses!, 61.8% y 61.4%, respectivamente, fueron
agredidas por parte de personas del mismo rango de edad.

Poblacion de 12 afios y mas que vivié ciberacoso durante los ultimos 12 meses?,

por edad de la victima segun edad de la persona acosadora segun sexo
(porcentaje)

Edad de la persona acosadora

. .. Menoresde 12 Del1l2al7 Del8a25 De26a35 De36a4s5 De46a60 Masde60
Edad de la victima Sexo

anos afos afos afos afos afnos afos
Nacional Hombres 0.8 11.9 20.5 17.5 6.0 0.4
Mujeres 0.5 11.0 20.5 20.0 8.6 0.8
y Hombres 4.7 19.9 4.8 3.1 1.2 0.02
De 12a 17 anos e 29 22.0 8.1 5.0 13 0.0°
N Hombres 0.2 5.7 25.1 9.4 1.2 0.1
De 18 a 25 anos Mujeres 0.0 5.3 29.2 16.4 5.4 0.2
N Hombres 0.0 1.1 15.8 19.8 3.6 0.03
De 26 a 35 anos e 0.3 0.8 14.8 23.3 77 05
~ Hombres 0.0° 0.1 9.8 25.6 25.7 8.9 0.4
De 36 a 45 anos Mujeres 0.0 0.4 5.7 23.2 32.6 11.4 0.3
N Hombres 0.1 1.4 6.1 24.9 27.9 15.4 0.9
De 46 a 60 anos Mujeres 0.1 0.6 6.5 17.8 22.7 18.2 3.0
Hombres 0.0° 0.1 5.7 24.0 27.9 9.6 2.3

Mas de 60 anos

Mujeres 0.0? 0.1 6.8 15.2 17.5 12.1 2.9

1La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
2 Estimacion cualitativa sobre la posible ausencia del fenémeno (caso absoluto 0 y relativo 0.0%).
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Ciberacoso — Agresores identificados — Sexo «

De la poblacion de 12 afos y mas que fue victima de ciberacoso durante los ultimos 12
meses! y pudo identificar el sexo de su o0 sus agresores, en 57% de los casos fueron
hombres agredidos por hombres y 52.1% fueron mujeres agredidas por hombres.

Poblacion de 12 afios y mas que vivié ciberacoso durante los ultimos 12 meses? por

sexo de la victima, segun sexo de la persona identificada que efectud el ciberacoso
(porcentaje)

Sexo de la persona acosadora

Se>,<o_de = Hombres Mujeres Hombres y mujeres
victima
2023 2023 2023
Hombres 60.4 57.0° 13.3 17.2? 26.3 25.8
Mujeres 53.0 52.1 20.5 20.9 26.5 26.9

1 Para el caso de 2023, la informacién se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a
agosto de 2024.
2En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.



Ciberacoso — Situaciones — Sexo

De la poblacion de mujeres de 12 afios y mas que fue victima de ciberacoso durante los
ultimos 12 meses! a través de insinuaciones o propuestas sexuales y pudo identificar el
sexo de su 0 sus agresores, 87.2% manifestd haber sido victima de ciberacoso solo por

h om b res. Situaciones de ciberacoso segln sexo de la persona identificada que efectud el ciberacoso
(porcentaje)
i H o X R v XN .
Llamadas ofensivas 63_372'1 251;?10 15i%5
z Hanti by 2222 67 182 147 |
Suplantacion de identidad 298 671 43.618‘2 14'76.6
; ; s 2 659 0000000000 164 178 |
Mensajes ofensivos 54.665'9 33.14? A 17'182_1
: — H
Contacto mediante identidades falsas Gfdi'g % 'g 13949 i
' ' ' m mSO0lo hombres
Publicar y/o enviar informacion personal, fotos o videos ,: 586.333 8 28.%5 : 1%3(.)06
Otra situacion ) 57(_593 . 12.610 3 23.651 = mSolo mujeres
Provocaciones para reaccionar de forma negativa ,\H,, 365 010 288 232 11376 _
; ' ' ® mHombres y mujeres
Criticas por apariencia o clase social ,\HA 8.4 291 51.0 16.9 2206_6
Amenazar con publicar informacion personal, audios o videos para extorsionar :'A 53.6 o 35.7 —— 115);
- : H 48.0 41.7 10.3
Recibir contenido sexual 84.9 96 55
o H 42.3 40.4 17.3
Rastreo de cuentas o sitios web 447 414 13.9
. . . . H 42.0 48.1 9.9
Publicar o vender imagenes o videos de contenido sexual M 62.9 24.4 12.7
. . H 38.6 54.1 7.3
Insinuaciones o propuestas sexuales ¢ 37,0 8.0 4.8

1 Lainformacioén se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Agresores identificados o3

Poblacion de 12 afios y mas que fue victima de ciberacoso durante los ultimos 12 meses! y
pudo identificar el sexo de su o sus agresores. Ciberacosador Hombre — Victima Hombre

Baja California Sur (BCS) NN 68.9
Michoacén (Mich) N 68.3
Tabasco (Tab) NN 67.4
Oaxaca (Oax) I 63.6
Chiapas (Chis) I 61.9
Veracruz (Ver) I 61.1
Sinaloa (Sin) NN 60.6 \
Colima (Col) N 60.5
Guerrero (Gro) N 60.5
Puebla (Pue) NN 60.4
Aguascalientes (Ags) NN 60.0
Nuevo Leén (NL) [N 58.7
Morelos (Mor) NN 58.7
México (Méx) NN 58.1
Yucatan (Yuc) [N 57.5
Querétaro (Qro) NN 57.2
Nayarit (Nay) [N 57.2
Nacional I s7.0
Guanajuato (Gto) N 56.9
Sonora (Son) I 56.4
Jalisco (Jal) NN 55.8
Zacatecas (Zac) N 55.7
Baja California (BC) N 55.2
Hidalgo (Hgo) NN 54.7
Tlaxcala (Tlax) N s54.0
Quintana Roo (QRoo) I 53.5
Tamaulipas (Tamps) N 53.1
Coahuila (Coah) I s51.4

M[61.0,689]
M [55.1,60.9]
W [51.3,55.0]

[41.4,51.2]

Estados Unidos Mexicanos: 57.0

Chihuahua (Chih) 48.1
San Luis Potosi (SLP) 47.4
Ciudad de México (CDMX) 44.3
Campeche (Camp) 44.0
Durango (Dgo) 41.4

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Quintana Roo (QRo0)
Chihuahua (Chih)
Morelos (Mor)
Colima (Col)
Chiapas (Chis)
Sinaloa (Sin)
Baja California Sur (BCS)
Michoacan (Mich)
Coahuila (Coah)
México (Méx)
Baja California (BC)
Jalisco (Jal)
Nuevo Leon (NL)
Yucatan (Yuc)
Nacional
Tabasco (Tab)
Tlaxcala (Tlax)
Guerrero (Gro)
San Luis Potosi (SLP)
Campeche (Camp)
Tamaulipas (Tamps)
Nayarit (Nay)
Ciudad de México (CDMX)
Durango (Dgo)
Querétaro (Qro)
Puebla (Pue)
Zacatecas (Zac)
Aguascalientes (Ags)
Oaxaca (Oax)
Hidalgo (Hgo)
Guanajuato (Gto)
Sonora (Son)
Veracruz (Ver)

Ciberacoso — Agresores identificados

Poblacion de 12 afios y mas que fue victima de ciberacoso durante los ultimos 12 meses! y
pudo identificar el sexo de su o sus agresores. Ciberacosador Hombre — Victima Mujer

I 63.1
62.0
I 61.8
I 60.7
I 59.1
I 8.4

e 56.6

55.2
54.7
54.2
54.1
53.3

53.2
52.4
52.1
51.7

e 515
e s1a
e s1.0
e s0.8
e so0.5
e so0.5
e s0.4
e s0.4
e k0.2
e 0.2
e s0.0

. s0.0
48.7

48.6
47.0
46.4

43.4

M [58.3,63.1]
W [53.2,582]
W [49.9,53.1]
[43.4,49.8]

Estados Unidos Mexicanos: 52.1

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Efectos - Sexo

55.4% de la poblacion de hombres y 61.1% de la poblacion de mujeres de 12 afios y mas que
utilizé internet y fue victima de ciberacoso en los dltimos 12 meses?, experimentd enojo.

Poblacion que vivié situaciones de ciberacoso durante los ultimos
12 meses! por sexo, segln sus efectos

(porcentaje)
Hombres Mujeres
Enojo 55.4 N I, 1.1
Desconfianza 330 I o7
Estrés 27.0 N 303
Inseguridad 25.8 N 335
Frustracion 190 NN ' 3
Nada 18.5 NN 5.1
Miedo 16.0 NI 3/ 5
Nervios 15.6 NI 22.0
Problemas con familiares, novia(o), pareja o amigas(os) 6.5 N 2.2
Otro 3.8 W 41
Dafio a su imagen profesional / laboral 3.4 1 27
Pérdida de dinero 28 | 1.6
Dafio a su imagen personal 26 Il 3.7
Dafio a su imagen escolar (bullying) 1.4 1 1.7
Pérdida de trabajo 1.4 1] 1.4

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Medios digitales

A nivel nacional, de la poblaciéon de 12 anos y mas que experimentd una situacion de
ciberacoso durante los dltimos 12 meses?, 39.8% fue acosada por medio de WhatsApp.

Poblacion de 12 afios y mas que experimentd una situacion de ciberacoso

durante los ultimos 12 meses?, segin medios digitales usados
(porcentaje)

Whats A DD N g™

e D00k 11 8
Llamadas de teléfono celular _ 225?_?;3

Messenger | 1 4

Instagram | 116

4.72
SMS 2.9
Llamadas de teléfono fijo al m 2024
Correo electrénico personal 23_72 m 2023

TikTok g% 7%
X (antes Twitter) 01-_932
Correo electronico institucional 8%
Telegram 88
YouTube %-_%
Otro medio I 11%
1 Para el caso de 2023, la informacién se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a

agosto de 2024.
2 En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberacoso — Medios digitales — Sexo

A nivel nacional, de la poblacion de mujeres de 12 afios y mas que experimento una situacion
de ciberacoso durante los dltimos 12 meses?, 43.6% fue acosada por medio de Facebook.

Poblacién de 12 afios y mas que experimentd una situacion de ciberacoso

durante los ultimos 12 meses?! por medios digitales usados segln sexo
(porcentaje)

39.3
40.3
34.8

Facebook - 43.6

Llamadas de teléfono Celular | 00 1

Messenger B 103

sus [

Llamadas de teléfono fijo - 4

. ® Mujeres
Correo electronico personal 5 8-5 J

WhatsApp

.52' ® Hombres
2
3

Otro medio 0.7
: 1.9
TikTok 58

X (antes Twitter) 01.62

Correo electronico institucional 8_‘2
YouTube F00_'16

Telegram IS'E

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberacoso — Medios digitales

Porcentaje de la poblacion de 12 afios y mas que experimentd una situacion de ciberacoso durante los
ultimos 12 meses?, segun los cinco medios digitales mas frecuentes usados por la persona acosadora

para molestar o dafnar.

Situaciones de ciberacoso

Primero

Llamadas de

Llamadas ofensivas teléfono celular

Publicar y/o enviar informacion personal,

. Facebook
fotos o videos

Rastreo de cuentas o sitios web Facebook

Publicar o vender imagenes o videos de
contenido sexual

Amenazar con publicar informacién
personal, audios o videos para extorsionar

Facebook

WhatsApp

Criticas por apariencia o clase social Facebook
Suplantacion de identidad Facebook
Mensajes ofensivos WhatsApp
Insinuaciones o propuestas sexuales Facebook

Provocaciones para reaccionar de forma
. Facebook

negativa

Recibir contenido sexual Facebook
Contacto mediante identidades falsas WhatsApp

Llamadas de

Otra situacion teléfono celular

Segundo

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Facebook

WhatsApp

WhatsApp

Facebook

WhatsApp

WhatsApp

WhatsApp

Llamadas de
teléfono celular

WhatsApp

1 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

Facebook

Instagram

Instagram

Messenger

Llamadas de
teléfono celular

Instagram

Llamadas de
teléfono celular

Llamadas de
teléfono celular

Messenger

Llamadas de
teléfono celular

Messenger

Facebook

Llamadas de
teléfono fijo

Medios digitales mas frecuentes

Tercero Cuarto

Messenger

Messenger

Llamadas de
teléfono celular

Instagram

Messenger

Messenger

Instagram

Messenger

Instagram

Messenger

Instagram

Messenger

SMS

Quinto

Llamadas de
teléfono fijo

Llamadas de
teléfono celular

Messenger

Llamadas de
teléfono celular

Instagram

Llamadas de
teléfono celular

Messenger

Instagram

Llamadas de
teléfono celular

Instagram

Llamadas de
teléfono celular

Instagram

Facebook
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Ciberacoso — Medios digitales 6o

Poblacion de 12 afios y mas que experimentd una situacion de ciberacoso durante los udltimos
12 meses?! segun medio digital mas frecuente usado para molestar o dafiar a una personay la

situacion de ciberacoso en la que fue usado.

Medios digitales

Llamadas de teléfono celular

Nota: No se tomd en cuenta la opcién “Otra situacion”.
1Lainformacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.

Situaciones de ciberacoso

Llamadas ofensivas

Publicar o vender imagenes o videos de contenido sexual

Amenazar con publicar informacién personal, audios o videos
para extorsionar

Publicar y/o enviar informacién personal, fotos o videos

Rastreo de cuentas o sitios web
Criticas por apariencia o clase social

Suplantacién de identidad



Ciberacoso — Acciones tomadas — Sexo -

60.9% de la poblacion de hombres 'y 71.2% de la poblacion de mujeres de 12 afios y mas que
utilizaron internet en 2024 y fueron victimas de ciberacoso, tomaron la accion de bloquear
personas, cuentas o paginas.

Poblacion que sufrié ciberacoso durante los ultimos

12 meses?! por acciones tomadas segln sexo
(porcentaje)

60.9

Bloquear (a la persona, cuenta o pagina)

16.5
Ignorar o no contestar -12_2
; 111
Ninguna E%

8.9
10.3

Denunciar ante el Ministerio Publico, Fiscalia Estatal o el me
proveedor del servicio 13.2

71.2

Cambiar o cancelar nimero telefénico, cuenta o contrasefia

m Hombres
7.3
57

6.7
7.2

Informar a una persona (madre, padre, amiga(o), u_g
compariera(o) de trabajo, etcétera) 8.1

Reclamar o confrontar a la persona

- - o = Mujeres
Eliminar la publicacion, el mensaje o video

Denunciar ante las autoridades escolares o laborales

Otra

W hUl oo

1
1
1
1.
1
2

Reportar ante la policia

Publicar la situacion en redes sociales 88

1 La informacién se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.



Ciberdelito

A nivel nacional, de la poblacion de 12 aifos y mas usuaria de internet, 6.1% experimento
alguna situacién de ciberdelito! en los ultimos 12 meses?. 3.8% fue victima del hackeo de

medios/redes sociales.

Condicion de haber experimentado algun

ciberdelitolen los Gltimos 12 meses? Poblacién de 12 afios y mas usuaria de internet por situaciones
(porcentaje)

de ciberdelito! experimentadas en los Ultimos 12 meses?
(porcentaje)

3.8 3.8
2.5
2.03
1.6 1.5

Hackeo de medios/redes
sociales
2023 2024

m No experimentd

0.7 0.8
| Si experimento

Su dispositivo se infectd Su dispositivo se infectd
con un virus informatico con un virus informatico
gue provoco una accién no gue bloqued el acceso a
deseada (malware) sus datos y le pidieron un
pago para recuperar el
acceso (ransomware)

Hackeo de correo
electronico [e-mail]

m 2023 m 2024
1 Corresponde a las situaciones de “Hackeo de correo electrénico [e-mail]”", “Hackeo de medios/redes sociales”, “Su dispositivo se infectd con un virus informatico que bloqued el
acceso a sus datos y le pidieron un pago para recuperar el acceso (ransomware)”, “Su dispositivo se infecté con un virus informatico que provoc6 una accion no deseada (malware)”.

2 Para el caso de 2023, la informacion se refiere al periodo de julio de 2022 a agosto de 2023; mientras que para 2024, al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
3 En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Ciberdelito

Poblacién de 12 afios y mas usuaria de internet en los ultimos 3 meses! que experiment6

algun ciberdelito en los Ultimos 12 meses?.

Yucatan (Yuc) I 9.7
Durango (Dgo) NN 5.1
Zacatecas (Zac) I 3.0
Hidalgo (Hgo) NN 3.0
Tabasco (Tab) I 7.9

Querétaro (Qro) NN 7.5
AguascagentleS((/;gS; ] 77: ‘ .[ 79, 9.7]
inaloa (Sin) NN 7.
Michoacén (Mich) IS 7.0 ' =[ 6.8, 7.8]
Chiapas (Chis) NN 6.9 [ 5.7, 6.7]
55 [ 40, 56]

Veracruz (Ver) N 6.9
San Luis Potosi (SLP) [N 6.7
Tlaxcala (Tlax) N 6.5
Colima (Col) NN 6.5
Guerrero (Gro) NN 6.4
Coahuila (Coah) N 6.3
Baja California (BC) N 6.2
México (Méx) N 6.1
Oaxaca (Oax) I 6.1
Nacional [y 6.1

Puebla (Pue) I 5.9
Campeche (Camp) I 5.9
Sonora (Son) N 5.8
Guanajuato (Gto) N 5.7

Estados Unidos Mexicanos: 6.1

Tamaulipas (Tamps) 5.6

Morelos (Mor) 5.6

Baja California Sur (BCS) 5.5

Jalisco (Jal) 5.4

Nayarit (Nay) 5.3

Nuevo Ledn (NL) 5.0

Chihuahua (Chih) 4.4
Quintana Roo (QRoo) 4.2
Ciudad de México (CDMX) 4.0

1 La informacion se refiere a los 3 meses previos al periodo de captacién, es decir, de junio-agosto de 2024.
2 La informacion se refiere al periodo de julio de 2023 a agosto de 2024.
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