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RESULTADOS DE LA CUARTA,EDICIC')N DE LA ENCUESTA NACIONAL
DE VICTIMIZACION DE EMPRESAS (ENVE)

e EI33.7% de las unidades econémicas del pais fue victima de algun delito en 2017

¢ Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes y robo hormigalos delitos
con mayor incidencia

e El costo promedio del delito por unidad econémica en 2017 fue de 66,031 pesos

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) presenta los resultados de la cuarta edicion de
la Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE) con el objetivo de generar informacion
estadistica que permita realizar estimaciones con cobertura nacional sobre la prevalencia delictiva en
unidades econdmicas.

Asimismo, genera informacién sobre las caracteristicas del delito, el contexto de la victimizacién, el
impacto econdmico del delito en las unidades econdémicas del sector privado, y sobre las percepciones
y actitudes hacia la seguridad publica. Ello con el fin de proveer informacién estadistica que soporte la
toma de decisiones de politica publica y para el sector empresarial.

La Encuesta permite hacer estimaciones sobre la victimizacion de los delitos mas representativos del
fuero comudn ocurridos durante 2017 en las unidades econdmicas del sector privado. Delitos como
narcotrafico, delincuencia organizada y lavado de dinero, no son susceptibles de medirse en una
encuesta de victimizacion.

PRINCIPALES RESULTADOS
Se estima que 33.7% de las unidades econdémicas? del pais fue victima de algun delito durante 2017,

para 2015 esta cifra fue de 35.5 por ciento.

Porcentaje de victimizacion en unidades econdmicas

2011-2017
+3.57%
+2.84%
- +3.07% $3.11%
37.4
33.6*
2011 2013 2015 2017

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente sianificativo con respecto del eiercicio anterior.

! Es decir, 1.5 millones de unidades econémicas victima de un total de 4.6 millones de unidades econémicas en el pais.
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Porcentaje de unidades economicas
victima del delito por sector
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* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Se estima que, durante 2017, 38.4% de las unidades econdmicas del sector comercio fue victima de
algun delito, 30.6% del sector industria y 29.3% del sector servicios.

Porcentaje de unidades econdmicas
victima del delito por tamaiio

+3.08% #4.1
T 13.66% £3.21% 13078
. 19% I 13.71% hﬂ.{““_I 44,3
I 13.10% i3.11%
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==
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* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Durante 2017, 59.3% de las unidades econémicas grandes fue victima de algun delito, 61.5% de las
medianas, 51.4% de las pequefias y 32.9% de las micro.

En 2017, el delito con mayor incidencia siguio siendo el robo o asalto de mercancia, dinero, insumos
0 bienes, mientras que el robo hormiga ha superado a la extorsion como el segundo delito con mayor
incidencia.

El costo promedio del delito por unidad econémica en 2017 fue de 66,031 pesos, mientras que en 2015
fue de 57,779 pesos. En las unidades econdmicas grandes el costo promedio pas6 de 1.4 a 1.9
millones de pesos entre 2015 y 2017; de igual forma, en las unidades econémicas medianas paso6 de
510 mil a 725 mil pesos.
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La cifra negra de los delitos ocurridos durante 2017 al sector privado asciende a 86.6%. En estos casos
no hubo denuncia, o bien, no se inicié averiguacion previa o carpeta de investigacion. Esta cifra resulta
ser estadisticamente inferior al 90.3% estimado para 2015.

La cifra negra ha disminuido en las unidades econémicas comerciales al pasar de 89.9% a 83.7% de
2015 a 2017, asi como en las pequefias, en donde paso6 de 84.9% a 79.0 por ciento.

A nivel nacional, 63.0% de las unidades econdmicas considera a la inseguridad y delincuencia como
el problema més importante que les afecta, seguido del bajo poder adquisitivo de la poblacién con
35.4%, y la falta de apoyos del gobierno con 33.4 por ciento.

El 78.9% de las unidades econdmicas refiere que la entidad federativa en la que operan es insegura.
La cifra es estadisticamente superior al 70.2% estimado para 2016.

El 82.4% de las unidades econémicas manifiesta que la Marina desempefia un trabajo muy efectivo o
algo efectivo, seguida del Ejército con 80.6 por ciento. En contraste, esta cifra llega a 33.4% para la
Policia de Transito, mientras que para la Policia Preventiva Municipal se ubica en 35.4 por ciento.

Esta informacién puede ser consultada en:

http://www.beta.ineqgi.org.mx/proyectos/encestablecimientos/especiales/enve/2018/

Se anexa Nota Técnica

Para consultas de medios y periodistas, contactar a: comunicacionsocial@inegi.org.mx
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, exts. 1134, 1260 y 1241.

Direccion de Atencidn a Medios / Direccion General Adjunta de Comunicacion

FIGEIC] INEGLlINnforma
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NOTA TECNICA

ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION

La Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE) 2018 ofrece informacion
referente al nivel de victimizacion y delincuencia que afecta a las unidades econdmicas del
sector privado; denuncia del delito; caracteristicas de las victimas de delito, los delitos y los

DE EMPRESAS (ENVE) 2018

dafios causados; percepcion sobre la inseguridad y desempenio institucional.

La ENVE 2018 permite hacer estimaciones sobre la victimizacion respecto de los delitos mas
representativos del fuero comun ocurridos durante 2017 en las unidades econémicas del sector
privado, proporcionando informacion valiosa para el disefio de politicas publicas por parte de
las autoridades competentes, asi como para contribuir en el disefio de estrategias en materia

de seguridad por parte de las empresas.

Diseflo Estadistico

Periodo de referencia de la
informacion

Seleccion de la muestra

Unidades de observacion

Método de recoleccion

Tamafio de muestra nacional

Periodo de levantamiento

Cobertura Geografica

Enero — diciembre de 2017 para victimizacién.
Febrero — abril de 2018 para percepcion sobre la seguridad publica y desempefio de las
autoridades.

Probabilistica, estratificada

Unidades econdmicas del sector privado (excluyendo las actividades relacionadas con
la agricultura — productor individual — y las del sector pablico. Se consideran tnicamente las unidades
que realizan su actividad econémica en un lugar con instalaciones fijas o en vivienda con acceso).

Entrevista directa / presencial con la persona con mayor jerarquia en el
establecimiento econdmico / CATI* para recuperacion

32 588 unidades econémicas

Del 15 de febrero al 30 de abril de 2018

A nivel Nacional y por Entidad Federativa

1 Entrevista telefonica asistida por computadora (CATI por sus siglas en inglés).
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La ENVE 2018 complementa la informacion obtenida a través de la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad Publica (ENVIPE) enfocada en los hogares y en
las personas.

En el caso de la ENVE 2018, se captan delitos del fuero comudn ocurridos durante 2017 a las
unidades econdmicas del sector privado. Las encuestas de victimizacion no miden delitos en
los que no hay una victima identificable y directa (delitos sin victima), tales como narcotréfico,
delincuencia organizada y lavado de dinero.

Principales resultados de la ENVE 2018

Absoluto 1.5 millones
Tasa por cada
10,000 unidades 3,373
Unidades econdémicas victima de delito 2017 | econémicas
Porcentaje de
unidades 33.7
economicas
Absoluto 3.8 millones
Delitos 2017 Promedio por
(Unidades econdmicas) unidad econdmica 2.5
victima
Cifra Negra 2017 _ _ Absoluto 3.3 millones
(delitos no denunciados, o bien, denunciados
pero sin inicio de averiguacién previa o Porcentaje 86.6
carpeta de investigacion)
Porcentaje de unidades econdémicas en las
gue se percibe inseguridad (entre febrero y | Entidad Federativa 78.9
abril de 2018)
Percepcién del Desempefio de la policia p .
. - : orcentaje (Muy o
preventiva municipal (entre febrero y abril de Al0o Efecti 354
2018) go Efectivo)
Percepcién del Desempefio de la policia | Porcentaje (Muy o 41.0
estatal (entre febrero y abril de 2018) Algo Efectivo) )
Costo total estimado a consecuencia de la 155.8 mil millones
inseguridad y el delito en unidades | Absoluto de pesos
econdmicas 0.86
(esta cifra representa el costo directo por el | Porcentaje del PIB
delito en cuestién, asi como las medidas de
prevencion. No incluye los impactos 66 031pesos
indirectos como reduccién de horarios de | Promedio por
produccién o comercializacién, cancelacion | unidad econémica
de inversiones, entre otros)
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1) Prevalencia e incidencia delictivas

La ENVE permite hacer estimaciones sobre la victimizacion de los principales delitos del fuero
comun que afectaron al sector privado durante 2017.

A partir de la ENVE se estima que 33.7% de las unidades econémicas del pais fue victima de
algun delito durante 2017, mientras que en 2015 la estimacion fue de 35.5 por ciento.

Porcentaje de victimizacion en unidades econdmicas

2011-2017
+3.57%
+2.84%
£3.07% +3.11%
37.4
33.6*
2011 2013 2015 2017

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
Nota: Para 2017, en los hogares esta proporcién representa 35.6 por ciento. ENVIPE 2018

A partir de la ENVE se estima que 38.4% de las unidades econdmicas del sector Comercio fue
victima del delito, 30.6% del sector Industria y 29.3% del sector Servicios durante 2017.

Porcentaje de unidades economicas
victima del delito por sector

Sendicios

Comercio Industria
2011 2013 w2015 m2017

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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De acuerdo con los resultados de la ENVE, 59.3% de las unidades econémicas Grandes fue
victima del delito, 61.5% de las Medianas, 51.4% de las Pequefias y 32.9% de las Micros
durante 2017.

Porcentaje de Unidades Econémicas
victimas del delito por tamafio

13.08% . 4.19%
T sa.19% 3:60% 13719 3 +3.21% *3.17%

+4.35%

+4.04%

13.10% 13.11%

+4,16%

1
+3.86%
T $3.29% *3:03% 13,309

63.1 . 61.0 62.5 59.9° X
58.3 56.4* 57.8

46.6*

36.3 35 gx

Grande Mediana Pequefia Micro

2011 2013 2015 m2017

Unidades econdmicas victima de algun delito por cada 10,000 unidades econdmicas, por
entidad federativa.

. Victimas Victimas Cambio Victimas Victimas Cambio Entidades Federativas
i 2015 2017 (A % ) Euiiad 2015 2017 (A %) _

NACIONAL 3548 3373 Alabaja g 5
Aguascalientes 4240 4419 4.2/= Morelos 3317 3256 1.8 Alaalza ._ 5
Baja California 4837 4102 -15.2/2  Nayarit 2398 2971 23.9

Baja California Sur 3305 3670 11.07  Nuevoleén 3369 2917 3.4  Sincambiodmy 21
Campeche 3891 4613 18.6 Oaxaca 2534 2872 13.4°

Coahuila 3637 2190 -39.8 Puebla 3603 3808 5.7°

Colima 3529 3223 8.7/ Querétaro 3835 3408 -11.2/

Chiapas 2590 3047 17.6 Quintana Roo 3569 3889 8.9

Chihuahua 3459 3196 -7.6”"  8an Luis Potosi 3043 3725 224

Ciudad de México 3875 4004 3.3/ Sinaloa 3795 2418 36.3

Durango 2210 2864 29.6 Sonora 4636 4318 6.9/

Guanajuato 4229 3347 -20.9 Tabasco 3154 3291 43"

Guerrero 3503 3536 0.9/2 Tamaulipas 3140 2386 -24.0

Hidalgo 3453 2705 21.6 Tlaxcala 3647 3240 -11.272

Jalisco 3715 3204 -13.7"  Veracruz 2899 2678 7.6/

Estado de México 3702 3621 -2.2®  Yucatan 2389 2243 -6.1°

Michoacan 4495 4147 -7.7/®  Zacatecas 2835 3519 24.1

'a De acuerdo con las pruebas de hipétesis correspondientes, en estos casos NO existe diferencia estadistica significativa
con respecto del nivel estimado para el afio anterior. Los margenes de error de las estimaciones por Entidad Federativa para
el afio de referencia 2017 en promedio son del 13%, con un maximo de error de hasta 16% para un caso y un minimo de
margen de error del 9% para un caso. Para mayor detalle, ver tabulados basicos ENVE 2018.
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La ENVE estima 1.5 millones de unidades victima, lo cual representa una tasa de 3,373 victimas
por cada diez mil unidades econdémicas durante 2017. El delito con mayor prevalencia delictiva
fue el Robo hormiga con una tasa de 1,278.

Tasa de victimas de delito
por cada 10 000 Unidades Econdmicas

1278

Robo hormiga 1352

Robo o asalto de mercancia,
dinero, insumos o bienes

Extorsion

Actos de Corrupcion

Fraude

Robo de mercancia en transito

Robo total o parcial de vehiculo

Dafios a instalaciones,
magquinaria o equipo

Otros delitos’

W 2017 W2015

Nota 1: En la ENVE 2016 se estim6 1.6 millones de unidades econémicas victima, lo cual represent6 una tasa de 3 548
victimas por cada diez mil unidades econémicas durante 2015.

Nota 2: La tasa de prevalencia delictiva en el caso de la poblacion de 18 afios y mas en México es de 29 746 victimas por
cada cien mil habitantes. ENVIPE 2018. INEGI.

1 Incluye delitos como: Delito informatico, Secuestro de algln propietario, Robo en forma distinta a los anteriores y Otros

delitos distintos a los anteriores.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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A partir de la ENVE se estima que durante 2017 se generaron 3.8 millones de delitos asociados
a 1.5 millones de unidades econdmicas victima. Esto representa una tasa de concentracién de
2.5 delitos por unidad econémica victima.

Distribucién
porcentual por
tipo de delito

22.6
15.4

13.9

13.5

8.0

2.4

1.9

Tasa de incidencia delictiva
por cada 10 000 Unidades Econdmicas

Robo o asalto de mercancia,
dinero, insumos o bienes

1871
1973

Robo hormiga

Extorsion

Actos de Corrupcion

Fraude

Robo total o parcial de vehiculo

Robo de mercancia en transito

Dafios a las instalaciones, 197
maquinaria o equipo 182
- 158

Otros delitos 174

N 2017 w2015

Nota 1: En la ENVE 2016 se generaron 4 millones de delitos asociados a 1.6 millones de unidades econémicas victima. Lo
cual representd una tasa de 2.5 delitos por unidad econémica victima.

Nota 2: La tasa de delitos por victima en el caso de la poblacién de 18 afios y mas en México es de 1.3, ENVIPE 2018. INEGI.

1 Incluye delitos como: Delito informatico, Secuestro de algln propietario, Robo en forma distinta a los anteriores y Otros

delitos distintos a los anteriores.

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Por sector, los establecimientos industriales y de servicios tuvieron mayor concentracion del
fenbmeno delictivo; mientras que, por tamafo, las unidades econémicas grandes tuvieron
mayor frecuencia de victimizacion.

Promedio de delitos por unidad econdémica victimizada, 2011-2017

Porsector

29
2.07

Comercio - Industria Servicios
2011 =2013 wm2015 w2017

Portamano

Grande Mediana Pequefa Micro
2011 = 2013 m2015 m2017

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

COMUNICACION SOCIAL



INSTITUTO NRCIONRL

DE ESTRDISTICA Y GEOGRRFIA

Listado de los dos delitos mas frecuentes por entidad federativa en 2017

M 1°"° mas frecuente 2nd° m3s frecuente

NACIONAL

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Coahuila
Colima
Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

Jalisco

Estado de México
Michoacan
Morelos
Nayarit

Nuevo Ledn
Oaxaca

Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa

Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos
o bienes

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Extorsion

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo total o parcial de vehiculo

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Extorsion

Fraude

Actos de corrupcion

Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Extorsion

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Extorsion

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Fraude

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Extorsion

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo hormiga

Robo hormiga
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Robo hormiga

Robo hormiga

Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo hormiga

Robo hormiga

Extorsion

Actos de corrupcion

Extorsion

Actos de corrupcion

Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Extorsion

Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Actos de corrupcion

Fraude

Actos de corrupcion

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Extorsion

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Robo hormiga

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
Extorsion

Robo hormiga

Robo hormiga

Robo hormiga

Robo hormiga

Robo hormiga

Fraude

Extorsion

Robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes

Robo 0 asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes
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Listado de los tres delitos mas frecuentes por sector y por tamafio en 2017

do z
> 2"° mas >
1°" mas frecuente 3°"° mas frecuente
frecuente
Robo o asalto de mercancia,
dinero, insumos o bienes Robo hormiga
. Robo o asalto de mercancia,
Comercio . X .
dinero, insumos o bienes Robo hormiga
. Robo total o parcial Robo o asalto de mercancia,
Industria

de vehiculo dinero, insumos o bienes

- Robo o asalto de mercancia,
Servicios X . i
dinero, insumos o bienes
. Robo o asalto de mercancia,
Micro X . X .
dinero, insumos o bienes Robo hormiga

Robo total o parcial de

vehiculo
Robo o asalto de mercancia, Robo total o parcial

dinero, insumos o bienes de vehiculo _

Robo o asalto de mercancia, Robo total o parcial de
Grande . ) - i

dinero, insumos o bienes vehiculo

Robo o asalto de mercancia,

Pequeia X ) K
dinero, insumos o bienes

Mediana
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2) Caracteristicas del delito

La ENVE 2018 también proporciona informacion sobre el uso de armas por parte de los
delincuentes, el gasto en medidas preventivas y los costos a consecuencia del delito.

De los 3.8 millones de delitos estimados, en 39.4% de los casos estuvieron presentes uno o
mas empleados o propietarios de la unidad econémica victima, lo que representa en términos
absolutos 1.5 millones de delitos.

De los delitos en que empleados o propietarios de la unidad econdmica victima estuvieron
presentes, en 6.5% de los casos existié algun tipo de violencia fisica?

Porcentaje de delitos con algiin miembro de la Unidad Econémica presente,
seglin condicion de agresidn fisica por parte de el o los delincuentes

Empleados o
m Si hubo Ll cI8 propietarios de UE
agresion fisica presenles

® No hubo 2011 52-7

m Alguien de la agresion fisica

idad | 2013 [EEFTEE
Econdmica No aplica agresion
cotove presente fiser m 40.2

W No especificado 2017 39-4

® Nadie de la
Unidad
Econémica
estuvo presente

Condicidn de agresién fisica

Condicidn de presencia
de miembros de la Unidad
Econémica

1
Comprende aquellos delitos estimados en donde no aplica ningtn tipo de agresion: actos de corrupcion, robo hormiga, fraude y delito informatico.

2
La condicion de agresion fisica es la situacion que refiere el miembro de la unidad econémica victima respecto de haber o no sufrido una accién deliberada para
provocarle un dafio fisico por parte del agresor.

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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De los 1.5 millones de delitos estimados donde la victima estuvo presente, los delincuentes
portaban arma? en 27.7% de los casos (47.7% respecto de los delitos en los que aplica el uso
de arma?).

Porcentaje de delitos cometidos con portacién de arma,
segun condicion de agresién con la misma

Porcentaie Delitos con portacion T
m S lo agredieron ) de arma g
con el arma
= Con portacién de ¥ No lo agredieron m 45.5 19.8
ams con el arma
| 2013 [EERELE 24.7
= Sin portacién de W No especificado
i | 2015 [EETRE 20.5
No especificado m 47-7* 15.6

Condicién de agresion
con el arma
m No aplica

portacion de
armas

Delitos segin condicion
de portacién de arma

1
Incluye armas de fuego, armas blancas y objetos contundentes, como palos, varillas, tubos y similares.

2
En 41.8% de los delitos no aplica la portacién de arma por la naturaleza de los mismos (Robo hormiga, fraude, delito informatico y corrupcion).
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

De los delitos donde el delincuente portaba arma, en 15.6% de los casos fue utilizada el arma.

A partir de la ENVE se estima que para 2017, el costo total a consecuencia de la inseguridad y
el delito en unidades econémicas represent6 un monto de 155.8 mil millones de pesos, es decir,
0.86% del PIB.

Distribucién porcentual del costo del delito

wCambiar o colocar cerraduras
ylo candados

#Instalar alarmas yio video Costo total
amarms ce valana m = = =

mPérdidas

econémicas a Gambiar puertas o ventanas
consecuencia Costo a consecuencia de s %
de los delitos Golocar reas o bardas Ja insequridad y ¢l delito 145.5% 129.0* 153.3 155.8
44.1
Gastoen = Contratar o mantener Porcentaje de gasto en
:,Z:f:;u viglancia o seguridad privada medidas preventivas CE s 28 e
& Contratar seguros .
10.5 Gastoenmedidas 5554 57.4¢  80.9* 687

uinstalar sistemas de preventivas

proteccion contra ataques
cibernéticos *Precios de 2017.

Tipo deimpacto econdmico T ——
aconsscuencia del delito

Tipo de medida preventiva

Nota 1: El costo del delito en la poblacién de 18 afios y mas en 2017 ascendié a 299.6 mil millones de pesos, es decir, 1.65% del PIB, ENVIPE 2018. INEGI.

Nota 2: En la ENVE 2016, las medidas para protegerse de la delincuencia representaron el 52.8% del costo total a consecuencia de la inseguridad y el delito,
esto es, 80.9 mil millones de pesos*.
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El costo promedio del delito por unidad econdémica a consecuencia del gasto en medidas de
proteccion y de las pérdidas a consecuencia del delito durante el 2017 ascendi6 a 66,031 pesos.
La ENVE proporciona este indicador por entidad federativa, segin lugar de ocurrencia del delito.

Costo promedio del delito Costo promedio del delito Entidades Federativas
por unidad econémica . por unidad econémica
Entidad

NACIONAL 57779 66031 14.3/2 Alaalza f 2
Aguascalientes 52 149 33982 _34.8 Morelos 44164 46 655 5.6/ Sin cambio“ 29
Baja California 40765 46 092 13.1/2  Nayarit 18967 26325 38.8/°

Baja California Sur 50320 50070 -0.5/2  Nuevolesn 74 675 79475 6.4/

Campeche 64 658 55027 -14.9/2  Oaxaca 40017 39520 1.2

Coahuila 56356 129000/ N.D.”®  Puebla 464957 83335 N.D.7

Colima 50525 39021 -22.8/*  Querétaro 43564 63141 449/

Chiapas 31964 30816 -3.6/2  QuintanaRoo 51013 53103 4.1/

Chihuahua 53391 93021 74.2/2  SanLuis Potosi 32 856 39138 19.1/2

Ciudad de México 84464/ 124923 N.D./®  Sinaloa 74803 47961 N.D.”®

Durange 27185 83580/ N.D./®  Sonora 64823 56 447 -12.9/2

Guanajuato 489127¢ 52 465 N.D./®  Tabasco 70 881 71042 0.2/

Guerrero 32 228 39399 22.3/2  Tamaulipas 110240 65 258 N.D./®

Hidalgo 34 653 62217 79.5 Tlaxcala 29 744 38243 28.6/2

lalisco 62 961 48 067 23.7/2  Veracruz 35 475 72016 103.0

Estado de México 69214 60 986 -11.9/2  Yucatin 36 608 30956 -15.4/2

Michoacén 58756 62371 6.2/ Zacatecas 72689 42132 N.D.7®

la

De acuerdo con las pruebas de hipétesis correspondientes, en estos casos NO existe diferencia estadistica significativa con respecto del nivel estimado para el afio
anterior. Los margenes de error de las estimaciones por Entidad Federativa para el afio de referencia 2017 en promedio son del 33%, con un maximo de error de hasta
84% para un caso y un minimo de margen de error del 20% para un caso. Para mayor detalle, ver tabulados basicos ENVE 2018.

b
No disponible ya que al menos uno de los componentes para su calculo no es estadisticamente significativo.
Ic
No se recomienda su uso para obtener conclusiones cuantitativas a partir de estos datos, ya que sus coeficientes de variacién son mayores al 30%, sélo se presentan

para andlisis cualitativo.

La ENVE permite hacer estimaciones del costo promedio del delito por unidad econémica a
consecuencia del gasto en medidas de proteccion y de las pérdidas a consecuencia del delito
en 2017.

Probabilidad de ser victima (%) Costo promedio del delito por unidad econémica

Sector
2015 | 2007 | combiola%) | 2015 | 2007 | Cambio(a%)

NACIONAL 35.5 33.7 57 779 66 031 143
Comercio 40.7 38.4 -5.6 50720 59 882 18.1
Industria 31.7 30.6 -3.5 97 689 101 340 3.7
Servicios 304 293 3.7 54 764 61 081 115

Probabilidad de ser victima (%) Costo promedio del delito por unidad econémica

Tamaiio
s [ v Jomween | _ws | w0 | cmboew

NACIONAL 35.5 33.7 57779 66 031 14.3
Grande 61.0 593 -2.8 1418 669 1935104 36.4
Mediana 59.9 61.5 2.6 510 919 725168 419
Pequefia 49.9 514 2.9 227 744 240 501 5.6
Micro 34.7 32.9 -5.2 35939 40123 11.6
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En la mayoria de las entidades federativas del pais, los delitos que las unidades econémicas
sufrieron durante 2017 fueron cometidos entre las 12:01 y las 18:00 hrs.

M [20] De 12:01 a 18:00 hrs.
B [7] De 6:01 a 12:00 hrs.

M [1] De 00:01 a 6:00 hrs.
B [4] No especificado

Edomex

3) Denuncia del delito

A partir de la ENVE se estima que en 2017 se denuncié 15.7% de los delitos, de los cuales
85.6% llevd al inicio de una averiguacion previa o carpeta de investigacion en el Ministerio
Publico.

Del total de delitos se inici6 averiguaciéon previa o carpeta de investigacion en 13.4% de los
casos. Lo anterior, representa un 86.6% de delitos en donde no hubo denuncia o no se inicié
averiguacion previa o carpeta de investigacion®.

P je de delitos di iados, segun icién de
Inicio de Averiguacién Previa o Carpeta de Investigacién

Distribucion porcentual 2011 | 2013 ‘ 2015 | 2017

mCon Inicio de Averiguacion
previa o Carpeta de Investigacion

Delitos denunciados 140 153 11.8% 15.7*

Sin Inicio de Averiguacién
previa o Carpeta de Investigacién Con respecto de

Con inicio de losdelifos | 84.6 78.3* 81.7 85.6
Averiguacion denunciados

m Delitos

denunciados = No especificado

Delitos NO
denunciados

Pravia o(_Zarp_e_ta Con respectodel
COLVER e LUl e delitos | 11.9 119 9.7*  13.4*

Condicion de Inicio
83.5 de Averiguacion previa
o Carpeta de Investigacion

u No especificado

0.8

Condicién de
denuncia del delito

1
El informante pudo confundir una averiguacién previa con un acta de hechos.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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A nivel nacional, la ENVE permite estimar que la Cifra Negra disminuy6 a 86.6% de los delitos
cometidos en los cuales no hubo denuncia o no se inici6 averiguacion previa o carpeta de
investigacion durante 20172,

La cifra negra resulta ser estadisticamente inferior a la estimada para 2015. Esta disminucién
ha sido mayor en las unidades econémicas comerciales, asi como en las micro y pequenias.

MW (8RR 001 [ 2013 | 2015 | 2017

NACIONAL 88.1 88.1 90.3* 86.6* NACIONAL 88.1 88.1 90.3* 86.6*
Comercio 84.5 86.9 89.9* 83.7* Micro 89.6 89.6 91.9* 87.9*
Industria 88.8 89.6 89.6 89.0 Pequefia 79.3 80.8 84.9* 79.0*
Servicios 92.6 89.3* 91.4 89.8 Mediana 68.5 68.4 73.7* 74.9

Grande 58.7 58.7 58.2 56.9

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Del total de denuncias hechas por victimas ante el Ministerio Publico, en 62.9% de los casos
No sucedié nada o no se resolvig, o bien, Esta en tramite la denuncia.

Porcentaje de delitos denunciados,
segln el resultado de la denuncia

=Nada Resultado de la
» Esta en tramite Denuncia
No Inicié Averguacion Nadaonoseresolvio 27.9 35.7*% 34.1 349

Previa
Estaentramite 39.4 23.8* 28.1 28.0

Recuperd sus bienes

m Delitos Se puso al delincuente a

d iad disposicién de un | L
. oo Tepracin do” Averigu:::ci'éiel‘l'?éslig
Deltos NO LS orgo i penis 11.0 21.7* 183 144
denunciados uSe otorgd el perdon o Carpeta de . 0 . .
i 83.5 u Otra situacion Investigacion
® No especificado t
Resultadode la
denuncia
o.s:

Condicion de
denuncia del delito

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Entre las razones para no denunciar delitos ante las autoridades por parte de las unidades
econdmicas victima destacan la Pérdida de tiempo con un 35.6% y No tenia pruebas con un
15%, dentro de las causas atribuibles a la autoridad.

Porcentaje de delitos no denunciados,
segun causas de la no denuncia

H Delitos

denunciados
m Por causas

atribuibles a la

Delitos NO autoridad

denunciados Por otras

causas

B No especificado 83.5

u No especificado

2 Causas de la NO denuncia

0.8 —\
Condicion de
denuncia del delito

Razones de NO

denuncia
Causas

atribuiblesala 54.3 60.8%* 58.5 63.1
autoridad

Otrascausas 44.2 38.1* 38.8 36.2

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Por causas atribuibles a la autoridad se entiende: Miedo a que lo extorsionaran, Pérdida de
tiempo, Tramites largos y dificiles, Desconfianza en la autoridad o Por malas experiencias

anteriores con la autoridad.

Por otras causas se entiende: Miedo al agresor, Delito de poca importancia o No tenia pruebas.
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4) Percepcion sobre la seguridad publica

A partir de la ENVE se estima que, a nivel nacional, 63% de las unidades econdmicas considera
la Inseguridad y delincuencia como el problema que mas les afecta, esta percepcion en 2016
fue de 57.4 por ciento. El Bajo poder adquisitivo de la poblacién es considerado como el segundo
gran problema por 35.4% de las unidades econémicas.

Distribucién porcentual de los principales problemas

Inseguridad y delincuencia 63.0*

I

57
A*

Bajo poder adquisitivo de la poblacion 39.2

334

335
32.9
32.7

Falta de apoyos del gobierno

Impuestos

20.5

20.5
19.6*
17.2

19.1*
6.5

16.9*
15.7

Tramites con el gobierno

Falta de castigo a delincuentes

Corrupcion

Mala aplicacion de la ley

9.8*%

Desastres naturales

6.6
8.9

9.6

Mano de obra poco calificada

W ENVE 2018 mENVE 2016

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Entidades que reportan en menor y mayor medida el problema de Inseguridad y delincuencia,
de una lista de 10 problematicas.

Distribucién porcentual de los principales problemas Distribucién porcentual de los principales problemas
(Percepcién de Inseguridad en nivel bajo) (Percepcion de Inseguridad en nivel alto)

| 45.2 77.3
Bajo poder adquisitivo de la 45.9 77.3
poblacicn 39.4 l Inseguridad y delincuencia] 738
35.4 63.0
Impuestos 35.0 24.7
47.2 Impuestos | 29.9
32.9 32.9
| 39.5 323
Falta de apoyos del 39.9 33.9
gobiemo 30.1 Falta de apoyos del 39.1
334 gobiermno 33.4
. 31.4
aL6 Bajo poder adquisitivo de la | w05
[ Inseguridad y delincuencia 3.2 pablacion i
63.0 35.4

B Puebla M Guanajuato Tabasco B Nacional

Yucatdn ®Sinaloa M Coahuila ® Nacional

Con la ENVE 2018, se estima que 78.9% de las unidades econémicas a nivel nacional percibe
como insegura la entidad federativa en que operan. En 2016, 70.2% de las unidades
economicas percibian a su entidad como insegura.

Entidad Federativa Insegura Entidad Federativa Insegura Entidades Federativas
Entidad . Entidad . .
4+

Alaalza 6

NACIONAL 70.2 78.9 12.5

— Sin cambio“ 13
Aguascalientes 51.5 51.7 0.5’ Morelos 84.4 78.1 -7.6
Baja California 53.7 71.2 32.5 Nayarit 39.1 74.8 91.5
Baja California Sur 43.0 56.9 32.4 Nuevo Ledn 64.8 67.3 3.8/
Campeche 55.7 61.0 9.6/2 Oaxaca 73.1 80.3 9.9
Coahuila 54.0 39.2 -27.5 Puebla 72.1 91.5 269
Colima 74.9 78.2 4.4/3 Querétaro 47.0 69.1 47.0
Chiapas 68.8 74.3 8.0 Quintana Roo 57.3 83.3 455
Chihuahua 50.3 723 437 San Luis Potosi 59.4 75.1 26.5
Ciudad de México 78.1 82.7 6.0/ Sinaloa 61.7 56.2 -8.97
Durango 43.8 44.8 2.3/ Sonora 52.8 55.9 5.9/2
Guanajuato 67.5 93.3 38.3 Tabasco 94.2 94.3 0.2
Guerrero 91.4 88.7 -3.0/  Tamaulipas 83.7 86.8 3.7/2
Hidalgo 52.7 61.3 16.4 Tlaxcala 67.2 74.6 11.0
Jalisco 63.6 81.4 28.1 Veracruz 88.9 88.8 0.2
Estado de México 83.7 92.2 10.2 Yucatdn 35.3 28.6 -19.0
Michoacdn 74.9 88.8 18.6  Zacatecas 82.8 80.3 -3.07

la

De acuerdo con las pruebas de hipétesis correspondientes, en estos casos NO existe diferencia estadistica significativa con respecto del nivel estimado para el afio
anterior. Los margenes de error de las estimaciones por entidad federativa para el afio de referencia 2017 en promedio son del 5%, con un maximo de error de hasta
11% para 2 casos y un minimo de margen de error del 2% para 1 caso. Para mayor detalle, ver tabulados basicos ENVE 2018.
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Percepcion de las unidades econémicas respecto de la situacion sobre la inseguridad publica
en su entidad federativa.

W[81.4,943]
M 69.1,81.3]
[51.7,69.0]
[28.6,51.6]

Estados Unidos Mexicanos: 78.9

A
nivel nacional, la actividad propia de un establecimiento en donde las unidades econdémicas
manifiestan sentirse mas inseguras, con 56.2%, es transportar productos por carretera o
autopistas.

Distribucion porcentual de las unidades econémicas que manifiesta
sentirse insegura en algunas actividades propias del negocio

Transportar productos por 56.2*

carreteras o autopistas 46.2

Movilizar productos en 55.7*

corredores industriales 43.0

Hacer compra-venta en 53.0%

centrales de abasto 46.0

1 *
Hacer transacciones en 48.8

bancos 43.2

Hacer compra-venta en 38.2%
centros comerciales 30.1

HENVE 2018 M ENVE 2016

Nota: El entrevistado pudo haber dado mas de una respuesta.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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A nivel nacional, 63.3% de las unidades econdémicas identifica en los alrededores de su
establecimiento, como primera conducta delictiva o antisocial, el consumo de alcohol en la calle.

Distribucion porcentual sobre el conocimiento de la ocurrencia de
conductas delictivas o antisociales
Se consume alcohol en la calle
Existen robos o asaltos frecuentes a unidades
Se consume droga
Existe pandillerismo o bandas violentas
Hay vandalismo contra unidades econdmicas
Se vende droga
Hay homicidios
Hay extorsiones por delincuentes
Existe venta ilegal de alcohol

Hay secuestros

mENVE2018 mENVE2016

Nota: El entrevistado pudo haber dado més de una respuesta.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

5) Desempefio institucional

Respecto de la percepcién de corrupcion en autoridades a cargo de la seguridad publica,
seguridad nacional, procuracién e imparticion de justicia, 75.9% de las unidades econdmicas
considera que la Policia de Transito es corrupta, seguida de la Policia Preventiva Municipal
con 69 por ciento.

Nivel de percepcion sobre Corrupcién en las autoridades

20.2
20.6

Marina

Ejército 252

o]
~
o

Policia Federal

Procuraduria General
de |a Repiblica (PGR)

65.1
64.2

66.0
66.2

66.5
64.7

Policia Estatal

Jueces

Ministerio Pablico (MP) /
Procuradurias Estatales

Policia Ministerial o Judicial

Policia Preventiva Municipal

75.9
75.9

Policia de Transito

W ENVE 2018  m ENVE 2016

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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En lo correspondiente a la percepcién sobre la efectividad del trabajo que realizan autoridades
encargadas de la seguridad publica, seguridad nacional, procuraciéon e imparticion de justicia,
82.4% de las unidades economicas manifiestan que la Marina desempefia un trabajo muy
efectivo o algo efectivo, seguido del Ejército con 80.6 por ciento.

Percepcidn sobre la Efectividad del trabajo que realizan las autoridades encargadas
de la seguridad publica o nacional, procuracion e imparticion de justicia

82.4*
84.7

80.6*
82.2

Marina
Ejército

Policia Federal

47.1
47.7

44.6
46.7
42.0
41.3
41.0*
44.5
40.1
41.2

35.4*
38.5

33.4*
355

Jueces

Procuraduria General...

Policia Ministerial o Judicial

Policia Estatal

Ministerio Publico (MP)/...

Policia Preventiva Municipal

Policia de Transito

W ENVE 2018 mENVE 2016

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Respecto del conocimiento sobre acciones realizadas que pueden contribuir a mejorar la
seguridad publica en su municipio o delegacion, 47.2% de las unidades econdmicas identifica
un Mejora en el alumbrado de los alrededores del establecimiento, seguido de un Mayor
patrullaje y vigilancia policiaca del establecimiento con 45.3 por ciento.

Conocimiento de las acciones realizadas en el municipio o delegacién

Mejorar el alumbrado de 47.2
los alrededores de la unidad 46.4

Mayor patrullajey vigilancia policiaca

Dar mantenimiento y limpieza
de los alrededores de la unidad

Operativos contra la delincuencia

Programas de fomento al empleo

La instalacion de videocdmaras de 18.3*
vigilancia 22.4

16.5*

Combatir el trafi
ombatir el narcotréfico 201

Programas de sensibilizaciéon 13.2*

para que las unidades denuncien 17.3

Programas gubernamentales 10.6*
para la atraccién de inversiones 12.6

W ENVE 2018 W ENVE 2016

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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6) Impacto del delito en suspension de acciones y comercio informal

A nivel nacional, como consecuencia de haber sido victimas de algun delito o prevenir ser
victima en 2017, las unidades econdémicas suspendieron diversas acciones propias de su
negocio.

Las entidades que reportan haber dejado de hacer menos acciones derivado de la
inseguridad versus las que mas han cambiado su comportamiento

q

Distribucién porcentual de las unidades econémicas que
manifestaron haber tomado una accién como consecuencia de
haber sido victima de algun delito

Distribucién por | de las unid.
manifestaron haber tomado una accién como
consecuencia de haber sido victima de algln delito

que

(Las que menos actividades dejaron de hacer) (Las que mas actividades dejaron de hacer)

10.1 30.
Dej6 de manejar efectivo 11.2 Dej6 de manejar efectivo 32 5
12.8 o . 33.9
Redujeron los horarios de e 0.6 Redujeron los horarios ::25
produccién o - 10.9 de produccion o 33 4
comercializacion - 18.2 comercializacion 18.2 .

9.0 25.2

Cancelé inversiones Cancel6 inversiones

4.9 17.5
Dejé de comercializar o hacer 3.1 Dejé de comercializar o 18.4
negocios 3.0 hacer negocios 13.8
6.3
2.4 15.
El(los) duefio(s) dejaron de 3.7 El(los) duefio(s) dejaron 15 1
asistir 3.2 de asistir
4.9

Coahuila W Sinaloa  ®WNuevoledn M Nacional Zacatecas M Guerrero MVeracruz M Nacional
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Porcentaje de unidades econémicas que manifestaron sentirse afectadas por la presencia de la
economia informal, por entidad federativa

890’5‘ Chih . [253 5 330]
; : : 16.7 M[19.4,252]
4=\ \ [12.4,19.3]
90N N Y [ 74,123]
Y " sin NL -,  Estados Unidos Mexicanos: 17.8
) N 74 8.0

7) Disefo de la encuestay comparabilidad internacional

La delincuencia que afecta al sector privado es un fenémeno del cual se cuenta con escasa
o nula informacién a nivel nacional e internacional. Por ello, surgen las encuestas de
victimizacién para este sector, que permiten proporcionar informacién para la toma de
decisiones de autoridades publicas, asi como para el sector empresarial.

La Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas 2018 (ENVE) que lleva a cabo el INEGI
en su cuarta edicion, contindia siendo Unica en su tipo en México y, por su cobertura y la amplitud
de indicadores que proporciona, también lo es a nivel internacional.

La ENVE se enfoca en proporcionar informacion valiosa para el disefio de politicas publicas por
parte de las autoridades competentes, asi como para contribuir en el disefio de estrategias en
materia de seguridad por parte de las empresas.

La ENVE permite complementar la informacién sobre victimizacion a nivel nacional,
conjuntamente con la victimizacion en hogares que resulta de la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad Publica (ENVIPE).

En el proceso de disefio de la primera edicion se conté con la colaboracién de la Oficina de
Naciones Unidas contrala Drogay el Delito (UNODC por sus siglas en inglés) y con el apoyo
de expertos internacionales para fomentar la comparabilidad con encuestas similares de otros
paises.
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Para la ENVE se toman en consideracion las necesidades de informacién de las principales
autoridades federales y estatales de seguridad publica y de procuracién de justicia, asi como
de las principales Camaras empresariales del pais.

8) Productos y documentos de la ENVE 2018

Los productos y documentos derivados de la ENVE 2018 que el INEGI pone a disposicion de
los usuarios son los siguientes:

Tabulados con las estimaciones de los principales resultados

Tabulados con los intervalos de confianza de cada una de las estimaciones
Tabulados con los errores estandar de cada una de las estimaciones
Tabulados con los coeficientes de variacion de cada una de las estimaciones
Marco Conceptual

Cuestionarios utilizados

Documento metodoldgico sobre disefio muestral

Memoria de Actividades

Estos productos pueden ser consultados en la pagina del Instituto.

Como parte de los resultados de la ENVE, el INEGI pone a disposicion de sus usuarios 776
tabulados con los principales resultados de informacidn de la Encuesta, los cuales se clasifican
en los siguientes temas: 1) Nivel de victimizacién y delincuencia; 2); Caracterizacion del delito
3) Denuncia del delito; 4) Percepcion sobre la seguridad publica; 5) Desempefio institucional; 6)
Pérdidas a consecuencia de la inseguridad; y 7) Afectacion por comercio informal y vandalismo.

El primer tema se integra por cuadros estadisticos que permiten conocer la prevalencia delictiva
en 2017, es decir, la cantidad de victimas, asi como la distribucién de las victimas por entidad
federativa, sector y tamafio de la unidad econdémica. El segundo tema aborda las caracteristicas
del delito, como el horario en que ocurrid, la portacion de armas y agresion al personal de la
unidad econémica.

El tercer apartado es el correspondiente a la denuncia del delito, en el cual se presentan
tabulados con los delitos segun condiciéon de denuncia ante el Ministerio Publico e inicio de
averiguacion previa o carpeta de investigacion. A partir de estos datos se presenta la “cifra
negra’”, es decir, los delitos no denunciados o que, a pesar de haber sido denunciados, no dieron
inicio a una averiguacion previa o carpeta de investigacion. También relne cuadros estadisticos
sobre los delitos no denunciados y los motivos por los cuales las victimas manifiestan no haber
denunciado; ademas, de informacién sobre el resultado de la denuncia, reportado por las
unidades econdmicas.
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El cuarto tema contiene informacién sobre la percepcién de la seguridad publica en las unidades
economicas del sector privado, su comportamiento y tendencia; sobre la sensacion de seguridad
para desarrollar actividades propias de la unidad econémica y la percepcion acerca del riesgo
de que la unidad econdémica pueda sufrir algun delito. De igual forma, se presenta informacién
acerca de las conductas delictivas o antisociales que en las unidades econémicas se identifica
que ocurren en los alrededores de su establecimiento.

En el quinto tema, los cuadros estadisticos muestran la percepcion del desempefio institucional.
Esto parte de la identificacion de las autoridades de seguridad publica y nacional, asi como de
justicia, lo que permite de manera adecuada abordar aspectos como la confianza, percepcion
de corrupcion y desempefio. Este apartado incluye igualmente datos acerca del conocimiento
que se tiene en las unidades econémicas sobre las acciones que se realizan en su localidad
para mejorar la seguridad; e informacion relativa a las actitudes hacia la policia y la justicia.

En el sexto tema se puede encontrar informacion referente a los montos econdmicos que
derivan de las medidas preventivas que adoptaron las unidades econémicas para protegerse
del delito y las pérdidas a consecuencia de la victimizacién que sufrieron durante 2017.
Asimismo, se presentan datos sobre el tipo de acciones que suspendieron las unidades
economicas por haber sido victimas de delito.

En el séptimo apartado se aborda el tema del impacto del comercio informal y la pirateria, asi
como el vandalismo sobre las unidades econdmicas.
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