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ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION DE EMPRESAS
(ENVE) 2022

e Durante 2021 ocurrieron 2.9 millones de delitos que afectaron a 1.2 millones de unidades
econdmicas.

e La extorsion y el robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes fueron los delitos
con mayor incidencia.

La Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE) 2022 ofrece informacién sobre
victimizacion y delincuencia que afecta las unidades econémicas del sector privado; denuncia
del delito; caracteristicas de las victimas de delito, los delitos y los dafios causados; percepcion
sobre la inseguridad y desempefio institucional.

La ENVE 2022 permite hacer estimaciones sobre la victimizacion de los delitos mas
representativos del fuero coman que ocurrieron durante 2021 en las unidades econdémicas del
sector privado. El instrumento proporciona informaciéon valiosa para el disefio de politicas
publicas que contribuyan a implementar estrategias en materia de seguridad para las
empresas.

PRINCIPALES RESULTADOS DE LA ENVE 2022

Absoluto 1.2 millones
] . ) ) Tasa por cada 10 000 2 463
Unidades econdmicas victima de delito 2021 unidades econdémicas
Porcentaje de unidades 246
econémicas )
Delitos 2021 Apsoluto | 2.9 millones
(unidades econdémicas) Promedio por unidad 24
econdmica victima )
Cifra negra 2021 _ _ _ Absoluto 2.6 millones
(delitos no denunciados, o bien, denunciados, pero sin _
inicio de carpeta de investigacion) Porcentaje 915
Porcentaje de unidades econdmicas en las que se
percibe inseguridad Entidad federativa 69.3
(entre febrero y abril de 2022)
Percepcidon del desempefio de la policia preventiva _
municipal Porcentaje (muy o algo 528
(entre febrero y abril de 2022) efectivo)
Percepcion del desempefio de la policia estatal (entre Porcentaje (muy o algo
febrero y abril de 2022) afectivo) 56.3
Costo total estimado a consecuencia de lainseguridad 120.2 mil
y el delito en unidades econémicas Absoluto millones
(esta cifra representa el costo directo por el delito en de pesos
cuestion, asi como las medidas de prevencion. No incluye .
los impactos indirectos como reduccién de horarios de Porcentaje del PIB 0.67
produccibn o  comercializaciéon, cancelacion de
inversiones, entre otros) Promedio por unidad
econémica 56 936 pesos
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1) Prevalencia e incidencia delictiva

La ENVE permite hacer estimaciones sobre la victimizacion de los principales delitos del fuero
comun que afectaron al sector privado durante 2021. Durante ese afio, se estima que 24.6 %
de las unidades econdémicas del pais fue victima de algun delito, lo que equivale a 1.2 millones
de unidades econdémicas victimas. En 2019, la estimacion fue de 30.5 por ciento.

Gréfica 1
VICTIMIZACION DE UNIDADES ECONOMICAS
(Porcentaje)
+3.57 %
I +2084 %
+3.07 % +3.11%
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* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Nota: Para 2021, el porcentaje de hogares victima de algun delito fue de 29 por ciento. ENVIPE 2022.

En 2021, de las unidades econémicas del sector comercio, 27.8 % fue victima de algun delito,
19.4 % del sector industria y del sector servicios, el porcentaje fue 22.7 por ciento.

Gréfica 2

UNIDADES ECONOMICAS VICTIMAS DEL DELITO POR GRAN SECTOR
(Porcentaje)
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* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Durante 2021, 45.9 % de las unidades econdémicas grandes fue victima de algun delito. De las
medianas el porcentaje fue 46.9 %; de las pequenas, 38.2 % y de las micro, 23.7 por ciento.

COMUNICACION SOCIAL



o ®le COMUNICADO DE PRENSA NUM. 565/22
Oglal0® 29 DE SEPTIEMBRE DE 2022
. . . . -

® PAGINA 3/21

Grafica 3
UNIDADES ECONOMICAS VICTIMAS DEL DELITO POR TAMANO
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* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

El siguiente cuadro ofrece, por entidad federativa, una relacién por cada 10 000 de las
unidades econdmicas que sufrieron algun delito.

Cuadro 1
PREVALENCIA DELICTIVA EN UNIDADES ECONOMICAS
Entidades federativas YV aabea 11 B sin cambio 20
" Victimas Victimas Cambio . Victimas Victimas Cambio
Entidad 2019 2021 (B%) Entidad 2019 2021 (8%)

Nacional 3 046 2 463 v 1941
Aguascalientes 4833 2827 v -41.5 Morelos 2453 2476 = 1.0
Baja California 2983 3076 = 3.1 Nayarit 2490 2096 = -15.8
Baja California Sur 3133 2 599 - -17.0 Nuevo Leén 3243 2450 v -24.5
Campeche 3003 2 480 = -17.4  Qaxaca 2534 2125 - -16.1
Coahuila 1943 1992 - 26  Puebla 3447 2601 v -24.5
Colima 3277 3316 = 1.2 Querétaro 2973 3220 = 8.3
Chiapas 1678 1657 - -1.3  Quintana Roo 2715 2343 - -13.7
Chihuahua 2 304 2149 = -6.7  San Luis Potosi 3617 3303 = -8.7
Ciudad de México 3039 3618 - 19.0 Sinaloa 2771 2674 - -3.5
Durango 2773 3476 A 254  Sonora 3492 3687 - 5.6
Guanajuato 3 640 2 650 v -27.2 Tabasco 3285 2 159 v -34.3
Guerrero 2208 1978 - -10.4  Tamaulipas 2121 1642 v -22.6
Hidalgo 2724 2737 - 0.5 Tlaxcala 35671 3 287 - -8.0
Jalisco 3 051 1570 v -48.5 Veracruz 3021 2100 v -30.5
Estado de México 3919 2 429 v -38.0 Yucatan 2103 1288 v -38.8
Michoacan 3118 2094 v -32.8 Zacatecas 2630 2992 - 13.8

V¥ A De acuerdo con las pruebas de hipotesis correspondientes, en estos casos si existid diferencia estadistica significativa con
respecto del nivel estimado para la edicion anterior. Los margenes de error de las estimaciones por entidad federativa para el afio de
referencia 2021, en promedio, son de 15 %, con un maximo de error de hasta 20 % para un caso y un minimo de margen de error
de 11 % para un caso. Para mayor detalle, ver tabulados basicos ENVE 2022.

Durante 2021 se generaron 2.9 millones de delitos asociados a 1.2 millones de unidades
econOmicas victima. Esto representa una tasa de concentracion de 2.4 delitos por unidad
econOmica victima.
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Gréafica 5

TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA POR CADA 10 000 UNIDADES ECONOMICAS
Distribuciéon porcentual
por tipo de delito

1744
1821

28.9 Extorsién

19.7 Robo o asalto de mercancia,

dinero, insumos o bienes 1676

12.9 Robo hormiga 1013

1142 2021

614 2019
612

10.8 Actos de corrupcién

10.2 Fraude

7.3 Robo de mercancia en transito

685
Robo total o parcial de
6.6
vehiculo 608
1.9 Daiios a instalaciones, 116
maquinaria o equipo 138
. 107
1.8 Otros delitos’ 14

Nota 1: En la ENVE 2020 se generaron 3.9 millones de delitos asociados a 1.5 millones de unidades econdmicas victima, lo que
represent6 una tasa de 2.6 delitos por unidad econémica victima.

Nota 2: En México, en 2021, la tasa de delitos por victima en el caso de la poblacién de 18 afios y més fue de 30 786. ENVIPE 2022.
INEGI.

! Incluye delitos como: delito informatico, secuestro de algln propietario, robo en forma distinta a los anteriores y otros delitos
distintos a los anteriores.

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Por sector, los establecimientos de servicios tuvieron mayor concentracion de delitos. Ahora
bien, por tamafio, las unidades econdmicas grandes tuvieron mayor frecuencia de
victimizacion.

Grafica 6
PROMEDIO DE DELITOS POR UNIDAD ECONOMICA VICTIMIZADA SEGUN GRAN SECTOR
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Grafica 7
PROMEDIO DE DELITOS POR UNIDAD ECONOMICA VICTIMIZADA SEGUN SU TAMANO
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* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Cuadro 2
LOS DOS DELITOS MAS FRECUENTES POR ENTIDAD FEDERATIVA EN 2021
il frech:lisnte frz:;z::e Al freﬂi:te fm:e
LESECE @ @ Extorsion
Aguascalientes . Morelos . Robo o asalto de mercancia,
Baja California [ Nayarit o dinero, insumos o bienes
Baja California Sur . Nuevo Leén . . Robo hormiga
Campeche [ ] Oaxaca [ ] [ ]
Coahuila . Puebla . . Fraude
Colima o [ ] Querétaro [ ] @ Actos de corrupcion
Chiapas . Quintana Roo . .
Chihuahua . . San Luis Potosi .
Ciudad de México o Sinaloa o
Durango . Sonora .
Guanajuato . . Tabasco .
Guerrero . . Tamaulipas .
Hidalgo . Tlaxcala . .
Jalisco o Veracruz .
Estado de México [ ] Yucatan [ ]
Michoacan [ ] [ ] Zacatecas [ ]
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Cuadro 3
LOS TRES DELITOS MAS FRECUENTES SEGUN GRAN SECTOR Y TAMANO EN 2021

Mas 29° mas 3r° mas
frecuente frecuente frecuente

B o o o s
Robo o asalto de mercancia,
. dinero, insumos o bienes
Comercio .
. Robo hormiga
Industria . ‘ -
. Actos de corrupcion
Servicios ' . Robo total o parcial de vehiculo
. Robo de mercancia en transito
weo @ ©
- T ®
Tamano
Mediana ‘
Grande . ‘

Durante 2021 se cometieron 829 mil delitos de extorsion. De estos, 67.6 mil correspondieron
a delitos de extorsion en la calle, en el establecimiento, o cobro de piso. En 44.8 % de los
casos, se pago dicha extorsion.

Gréfica 8
DELITOS DE EXTORSION EN LA CALLE, EN EL ESTABLECIMIENTO, O COBRO DE PISO
EN LAS UNIDADES ECONOMICAS

(Porcentaje)
28.9*
12.8

11.6 1M.7*

7.3% 8.1

64.8*
2011 2013 2015 2017 2019 2021
= Se entrego = No se entregé Extorsion en la calle, en el establecimiento
lo solicitado lo solicitado’ o cobro de piso

Y Incluye los casos en los que no se especifico si se entregd lo solicitado.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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2) Caracteristicas del delito

La ENVE 2022 también proporciona informacion sobre el uso de armas por parte de las y los
delincuentes, el gasto en medidas preventivas y los costos a consecuencia del delito.

De los 2.9 millones de delitos estimados, en 39.5 % de los casos uno o0 mas empleadas o
empleados o propietarios presenciaron el hecho delictivo. En términos absolutos, lo anterior
representa 1.1 millones de delitos. De los delitos en los que empleadas, empleados o
propietarios de la unidad econdémica victima estuvieron presentes, en 6.1 % de los casos
existié algln tipo de agresion fisica.? Esto representa un total de 68.5 mil casos.
Gréfica 9
DELITOS CON ALGUN MIEMBRO DE LA UNIDAD
ECONOMICA PRESENTE, SEGUN CONDICION DE AGRESION
FiSICA POR PARTE DEL O LOS DELINCUENTES Cuadro 4

Emplaados o Con agresion
Si hubo propietarios de UE fsica
agresion fisica presentes
m Alguien de la T 52.7 6.9
unidad BE 4 J . .
econoémica ‘ 551 i 38.4 agresién fisica
estuvo 40.3* 9.0
presente No aplica agresion
fisica®
- 0.4 40.2 5.4*
o s : u No especificado
wihadie ds la 60.5 Condicién de 394 6.5
unidad - agresion fisica
econdmica
estuvo 41.2 6.3
presente L |
Condicién de presencia
de miembros de la unidad 39.5 6.1
econémica

1 Comprende aquellos delitos estimados en donde no aplica ningun tipo de agresién: actos de corrupcion, robo hormiga, fraude y
delito informatico.

2 La condicion de agresion fisica es la situacion que refiere el miembro de la unidad econémica victima respecto de haber o no sufrido

una accion deliberada para provocarle un dafio fisico por parte de la o del agresor.

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
De los 1.1 millones de delitos estimados donde la victima estuvo presente, en 20.7 % de los
casos, las o los delincuentes portaban arma! (33.6 % con respecto a los delitos en los que
aplica el uso de arma).? De los delitos en los que la o el delincuente portaba arma, en 21.6 %
de los casos si se utilizo.

Gréfica 10
DELITOS COMETIDOS CON PORTACION DE ARMA,
SEGUN CONDICION DE AGRESION CON LA MISMA

(Porcentaje) Cuadro 5
Delitos con Agresion
portacion de arma con arma
B uSi lo agredieron 19.8
m Con portacion 783 con el arma
d R
cama 83 : # No lo agredieron 45.3 24.7
=Si ” con el arma
= Sin portacion de _ i
arma 311 X, u No especificado %
@9 ( 347 205
No especificado 9.8(159) N 477+ 15.6
Condicién de agresion
uNo aplica con el arma 31.0* 24.9*
portacion de B .
arma
Delitos segun condicién de 33.6 21.6
portacion de arma

Y Incluye armas de fuego, armas blancas y objetos contundentes, como palos, varillas, tubos y similares.

2 En 38.4 % de los delitos no aplica la portacion de arma por la naturaleza de estos (robo hormiga, fraude, delito informatico y
corrupcion).
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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Se estima que, en 2021, el costo total a consecuencia de la inseguridad y el delito en unidades
econdomicas representd un monto de 120.2 mil millones de pesos, es decir, 0.67 % del
Producto Interno Bruto (PIB).

Gréfica 11
DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL COSTO DEL DELITO

(Distribucién porcentual) Cuadro 6

Costo total
{Miles de millones) mmm 2017 mm

B Cambiar o colocar
yio candados

® Instalar alarmas yfo video

camaras de vigilancia
Cambiar puertas o ventanas

Costo a
consecuencia de la

=Pérdidas : : 173.7 154.0 183.0 186.0 250.2 120.2
economicas a Colocar rejas o bardas inseguridad .y el
consecuencia delito *
de los delitos 58.1 Contratar o mantener
vigilancia o seguridad privadg Gasto en medidas
castoen 100 u Contratar seguros preventivas* 719 6385 96.6 821 147.0 69.9
medidas = |nstalar dispositivos de

84 localizacién: GPS

4.0
a consecuencia del delito -

Tipo de medida
preventiva

preventivas

Porcentaje de gasto
CNCLIGES 414 445 528 441 58.7 5841

preventivas

Nota 1: En 2021, el costo del delito en la poblacién de 18 afios y mas en 2021 fue de 278.9 mil millones de pesos, es decir, 1.55 % del PIB.
ENVIPE 2022. INEGI.

Nota 2: En la ENVE 2020, las medidas para protegerse de la delincuencia representaron 58.7 % del costo total a consecuencia de la
inseguridad y el delito, esto es, 147 mil millones de pesos.*

Las medidas preventivas representaron un gasto estimado para las unidades econémicas de
69.9 mil millones de pesos. El costo promedio del delito por unidad econémica a consecuencia
del gasto en medidas de proteccidon y de las pérdidas a consecuencia del delito durante el
2021 se estim6 en 56 936 pesos. La ENVE proporciona este indicador por entidad federativa,

segun lugar de ocurrencia del delito.
Cuadro 7
COSTO PROMEDIO DEL DELITO, 2021

Costo promedio del

Costo promedio del

ErfEEE po(:‘:lllritlad ErifEE po??.ll:i%ad
economica economica
NACIONAL 56 936
Aguascalientes 39738 Morelos 43 435
Baja California 95 631 Nayarit 34923
Baja California Sur 37118 Nuevo Ledn 59 807
Campeche 33 007 Oaxaca 22542
Coahuila 37 049 Puebla 45 305
Colima 44 403 Querétaro 64 593
Chiapas 39 144! Quintana Roo 65 929"
Chihuahua 67 324 San Luis Potosi 57 180
Ciudad de México 95 128' Sinaloa 46 015
Durango 37 459 Sonora 67 101
Guanajuato 90 088 Tabasco 39834
Guerrero 33 455 Tamaulipas 55120
Hidalgo 40 296" Tlaxcala 26778
Jalisco 54 878 Veracruz 50 956
Estado de México 58 012 Yucatan 31125
Michoacan 35983 Zacatecas 28 308

Nota: Los margenes de error de las estimaciones por entidad federativa para el afio de referencia 2021 en promedio son de 38 %,
con un maximo de error de hasta 96 % para un caso y un minimo de margen de error de 22 % para un caso. Para mayor detalle, ver
tabulados basicos ENVE 2022.

1 No se recomienda su uso para obtener conclusiones cuantitativas a partir de estos datos, ya que sus coeficientes de variacion son
mayores a 30 por ciento. Solo se presentan para analisis cualitativo.
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La ENVE permite hacer estimaciones del costo promedio del delito por unidad econémica a
consecuencia del gasto en medidas de proteccion y de las pérdidas a consecuencia del delito
en 2021.

Cuadro 8
PROBABILIDAD DE SER VIiCTIMA Y COSTO PROMEDIO DEL DELITO
SEGUN GRAN SECTOR Y TAMANO, EN 2021

Costo promedio del delito
por unidad econémica

Probabilidad de ser victima (%)

Cambio Cambio
(A %) (A %)

NACIONAL 30.5 24.6 -19.1 94 495 56 936 -39.7
Comercio 34.2 27.8 -18.6 71314 55 387 -22.3
Industria 254 19.4 -23.5 84 792 94 373 1.3
Servicios 27.8 22.7 -18.6 125 808 48 876 -61.2

Costo promedio del delito

Probabilidad de ser victima (%) por unidad econémica

Tamafio Cambio Cambio
(A %) (A %)

NACIONAL 30.5 24.6 -19.1 94 495 56 936 -39.7
Grande SjIES 45.9 -11.1 1679 385 1559 505 -7.1

Mediana 56.4 46.9 -16.8 603 074 537 189 -10.9
Pequefia 48.3 38.2 -20.9 308 450 164 078 -46.8
Micro 29.6 23.7 -19.8 70 855 31234 -55.9

* A precios de 2021

En 2021, en la mayoria de las entidades federativas del pais, entre las 12:01 y las 18:00 horas
fue cuando mas se cometieron delitos en las unidades econémicas.
Mapa 1
ENTIDADES SEGUN HORARIO MAS FRECUENTE EN EL QUE SE COMETEN LOS DELITOS

[22 ] De 12:01 a 18:00 h
[9] De6:01a12:00 h
[1] De 00:01a6:00h
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3) Denuncia del delito

En 2021 se denunci6 11.4 % de los delitos. De estos, 74.4 % llevo al inicio de una carpeta de
investigacion! en el Ministerio Publico o Fiscalia estatal. Del total de delitos, se inici6 carpeta
de investigacion en 8.5 % de los casos. Lo anterior representa un 91.5 % de delitos sin
denuncia o sin inicio de carpeta de investigacion; es decir, 2.6 millones de delitos de los 2.9

millones ocurridos.
Gréafica 12
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Delitos denunciados segun condicién
de inici6 de carpeta de investigacion

(Porcentaje)

Cuadro 9

= Delitos
denunciados

Delitos no

denunciados (3

Condicion de
denuncia del delito

744
(8.5¢con

respecto
dal total de
delitos )

® Con inicio de carpeta
de investigacion

8in inicio de carpeta
de investigacion

Delitos denunciados 14.0 153

Con respecto

c fattee de los delitos
CURLIE R denunciados

carpeta de

VSRR Con respecto
del total de
delitos

846 78.3* 817

® No especificado

1.9 1.9 9.7*

Distribucién porcentual = 2011 ‘ 2013 | 2015 | 2017 | 2019 | 2021

11.8* 15.7* 10.1*

1 La o el informante pudo confundir una carpeta de investigacion con un acta de hechos.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

A nivel nacional, se estim6 una cifra negra de 91.5 % de los delitos cometidos. En estos, no
hubo denuncia o no se inici6 carpeta de investigacion durante 2021. Las pruebas de hipétesis
indican que la cifra negra no tuvo un cambio estadisticamente significativo a la de 2019. Este
comportamiento es similar por gran sector y por tamafio de la unidad econémica.

Cuadro 10

CIFRA NEGRA SEGUN GRAN SECTOR, TAMANO

Cifra negra

NACIONAL
Comercio
Industria

Servicios

Tamano

| Cifranegra
| 2011 | 2013 | 2015 | 2017 | 2019 | 2021 |

NACIONAL
Micro
Pequeiia
Mediana

Grande

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

88.1 88.1 90.3* 86.6* 92.0* 91.5
84.5 86.9 89.9% 83.7* 91.0* 90.1
88.8 89.6 89.6 89.0 92.4 89.5
92.6 89.3* 91.4 89.8 93.3* 93.7
o1 [ 2013 | 2015 | 2017 | 2018 | 2021
88.1 88.1 90.3* 86.6* 92.0* 91.5
89.6 89.6 91.9% 87.9% 93.0* 92.8
79.3 80.8 84.9*% 79.0% 87.7* 89.2
68.5 68.4 73.7% 74.9 77.3 76.4
58.7 58.7 58.2 56.9 68.3* 65.8
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Del total de denuncias hechas por victimas ante el Ministerio Publico o Fiscalia estatal, en
55.1 % de los casos no sucedié nada o no se resolvid, o bien, esta en tramite la denuncia.
Esto equivale a un total de 179 mil delitos de los 326 mil denunciados.

Gréfica 13

DELITOS DENUNCIADOS SEGUN EL RESULTADO DE LA DENUNCIA
(Porcentaje) Cuadro 11

®Nada
= Esta en tramite Resultado de la denuncia

No inici6 carpeta de investigacion

Recupero sus bienes Ao Nada o no se resolvio
Se puso al delincuente a
m Delitos disposicion de un juez 2011 279
denunciados 51 Hubo reparacion del dafio
e
05/ ‘1.5 2 = Se otorgo el perddn 2013 38.7
Delitos no 876 .
denunciados . Resultado de la = Otra situacion 2015 341
denuncia
2017 34.9
2019 36.2

Condicion de *
denuncia del delito 2021 28.2

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Entre las razones para que las unidades econdémicas no denunciaran el delito ante las
autoridades destacaron: pérdida de tiempo, con 37.5 % y no tenia pruebas, con 18.1 %, dentro
de las causas atribuibles a la autoridad y otras causas, respectivamente.

Grafica 14
DELITOS DENUNCIADOS SEGUN CAUSAS DE LA NO DENUNCIA

(Porcentaje)

Causas de la no denuncia
0.6

m Por causas atribuibles

m Delitos
a la autoridad

denunciados

87.6 Otras causas

Delitos no
denunciados

m No especificado

Condicion de
denuncia del delito
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Cuadro 12
Razones de
Causas
atribuibles a la 54.3 60.8* 58.5 63.1 60.3 59.6
autoridad
Otras causas 44.2 38.1* 38.8 36.2 39.0 39.8

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Por causas atribuibles a la autoridad se entiende: miedo a que lo extorsionaran, pérdida de
tiempo, tramites largos y dificiles, desconfianza en la autoridad o por malas experiencias
anteriores con la autoridad.

Por otras causas se entiende: miedo al agresor, delito de poca importancia o no tenia pruebas.
4) Percepcidén sobre la seguridad publica

A nivel nacional, se estima que 52.9 % de las unidades econémicas (2.5 millones) considero
que la inseguridad y delincuencia son los problemas que mas las afectan. En 2020, esta
percepcion fue de 60.4 por ciento. Ademas, 39.0 % de las unidades econdémicas respondio
gue el bajo poder adquisitivo de la poblacion es considerado el segundo gran problema que
afecta.

Gréfica 15

PRINCIPALES PROBLEMAS
(Distribucioén porcentual)

Inseguridad y delincuencia ‘950 4
Bajo poder adquisitivo de Ia_ 39.0
poblacién 37.8
. 39.0*
Falta de apoyos del gobierno -361
26.3

26.0
ramites con el gobierno 17.9 2022

Falta de castigo a delincuentes -5'7* 2020

204

L. 13.5*
Corrupcion 16.3
11.4*
14.2
10.3*
8.4

8.9
9.1

Mala aplicacion de la ley

Desastres naturales

Mano de obra poco calificada.

Nota 1: La o el entrevistado pudo haber dado méas de una respuesta.
Nota 2: En 2020, se refiere al periodo de febrero y marzo. En 2022, de febrero a abril.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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A continuacion, las entidades que reportaron en menor y mayor medida el problema de
inseguridad y delincuencia dentro de una lista de 10 entre febrero y abril de 2022.

Gréfica 16

Percepcion de inseguridad en nivel bajo Percepcién de inseguridad en nivel alto

67.5

; " ; 65.2

[Insegundad y dellncuenclﬂ 650
52.9
) o 43.4
Bajo poder adquisitivo de la 31.1
poblacion 45.3
39.0

40.7
43.1

Impuestos

Falta de apoyos del
gobierno

Falta de apoyos del

Bajo poder adquisitivo de gobierno 47.9
la poblacién 39.0
32.3 275
291 | A 33.3
i i i 23.6 mpuestos 20.8
ﬂnsegundad y delmcuenma] 529 6.3
m Baja California Sur = Nayarit = Yucatan mNacional = Estado de México mColima mTabasco mNacional

Se estima que 69.3 % de las unidades econémicas a nivel nacional percibié como insegura la
entidad federativa en que operan, lo que equivale a 3.3 millones de unidades econémicas. En
2020, 75.5 % de las unidades econdmicas percibia su entidad como insegura.

Cuadro 13
PERCEPCION DE INSEGURIDAD EN SU ENTIDAD FEDERATIVA
Entidades federativas [ V¥ alabsa20 | | A nama | [m= sincambios |
m
T o B T R e
A % A %
NACIONAL 75.5 69.3 v -8.2
Aguascalientes 52.2 477 - -8.6 Morelos 88.8 73.9 v -16.8
Baja California 65.4 74.2 A 13.6  Nayarit 53.6 42.6 v -20.5
Baja California Sur 40.7 21.9 v -46.2 Nuevo Ledn 75.5 69.1 v -85
Campeche 52.9 42.9 v -19.0 Oaxaca 64.9 72.4 A 11.5
Coahuila 50.6 30.3 v -40.2 Puebla 88.7 80.3 v -9.5
Colima 71.2 821 A 15.3 Querétaro 63.4 41.0 v -35.4
Chiapas 85.3 69.8 v -18.2 Quintana Roo 88.0 80.2 v -8.8
Chihuahua 75.5 50.1 v -33.7 San Luis Potosi 76.8 71.1 v 74
Ciudad de México 82.6 777 o -6.0 Sinaloa 59.9 41.1 v -31.4
Durango 446 46.8 - 49 Sonora 73.0 69.0 - -5.5
Guanajuato 76.9 79.1 - 2.8 Tabasco 88.6 80.2 v -9.5
Guerrero 80.7 724 v -10.2 Tamaulipas 71.0 60.9 v -14.2
Hidalgo 71.7 58.8 v -18.0 Tlaxcala 78.5 65.5 v -16.6
Jalisco 65.3 63.9 - -2.2  Veracruz 88.4 83.6 v -5.4
Estado de México 82.9 78.5 - -5.3  Yucatan 337 23.9 v -29.1
Michoacan 83.8 815 - -2.7 Zacatecas 83.1 87.9 A 5.8

'V A De acuerdo con las pruebas de hipotesis correspondientes, en estos casos si existié diferencia estadistica significativa con
respecto del nivel estimado para el afio anterior. Los margenes de error de las estimaciones por entidad federativa para el afio
de referencia 2021 en promedio son de 7 %, con un méaximo de error de hasta 17 % para un caso y un minimo de margen de
error de 3 % para dos casos. Para mayor detalle, ver tabulados basicos ENVE 2022.

Nota 1: De marzo a abril de 2022, el porcentaje de la poblacién de 18 afios y mas que manifest6 que vivir en su entidad federativa
era inseguro representa un 75.9 por ciento. ENVIPE 2022. INEGI.

Nota 2: En 2020, se refiere al periodo de febrero y marzo. En 2022, de febrero a abril.
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Mapa 2
PERCEPCION DE INSEGURIDAD EN SU ENTIDAD FEDERATIVA

W[77.7,87.9]
M[639,776]
[42.6,63.8]
[21.9,425]

Estados Unidos Mexicanos: 69.3

(Porcentaje)

A nivel nacional, transportar productos por carretera o autopistas fue la actividad propia de un
establecimiento donde las unidades econémicas manifestaron sentirse mas inseguras, con 50
por ciento.

Gréfica 17
UNIDADES ECONOMICAS QUE MANIFIESTAN SENTIRSE INSEGURAS

EN ALGUNAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL NEGOCIO
(Distribucién porcentual)

Transportar productos en 50.07
carreteras 54.8
Movilizar productos en 47.0
corredores industriales 54.0
2022
2020

Hacer compra — venta
en central de abasto

Hacer transacciones en
bancos

Hacer compra — venta en 28.6*
centros comerciales

35.0

Nota 1: La o el entrevistado pudo haber dado més de una respuesta.
Nota 2: En 2020, se refiere al periodo de febrero y marzo. En 2022, de febrero a abril.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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A nivel nacional, 62.7 % de las unidades econémicas identific6 como primera conducta
delictiva o antisocial en los alrededores de su establecimiento, el consumo de alcohol en la
calle.

Gréfica 18

CONOCIMIENTO DE LA OCURRENCIA DE CONDUCTAS DELICTIVAS O ANTISOCIALES
(Distribucién porcentual)

Se consume alcohol en la calle 62.7® 62.9
Se consume droga 49.4* @ 51.1
Existen robos o asaltos frecuentes a .
establecimientos 46.2* @ww® 54.1
Existe pandillerismo o bandas violentas 35.9* eue 39.7
Hay vandalismo contra establecimientos 33.5*¢e#35.6 2022
2020
Se vende droga 33.0® 34.0
Hay extorsiones por delincuentes 26.2*e® 28.7
Existe venta ilegal de alcohol 23.9 @ 25.0
Hay homicidios 24.1* enm® 31.7
Existe cobro de piso por delincuentes 15.3®@ 15.6

Nota: En 2020, se refiere al periodo de febrero y marzo. En 2022, de febrero a abril.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

5) Desempefio institucional

Respecto de la percepcion de corrupcidén en autoridades a cargo de la seguridad publica,
seguridad nacional, procuracion e imparticion de justicia, 71.7 % de las unidades econdémicas
considera que la policia de transito es corrupta, seguida de la policia preventiva municipal con
64.4 por ciento.

Grafica 19
NIVEL DE PERCEPCION SOBRE LA CORRUPCION EN LAS AUTORIDADES
|
v v ; [ ] | 121
63.8 65.9 63.2 65.0 -
57.7
A
A A 218 " .7
211 % 9.8
17.0 ——
ﬁ
Marina Ejercito Guardia Fiscalia General Policia Mlnlsteno Jueces Policia estatal Policia Policia de
Nacional de la Republica  Ministerial, Publico (| preventiva transito de su
(FGR) Judicial o de F|sca||as municipal municipio
Investigacion estatales
2022 2020

Nota: En 2020, se refiere al periodo de febrero y marzo. En 2022, de febrero a abril.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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En lo correspondiente a la percepcion sobre la efectividad del trabajo que realizan autoridades
encargadas de la seguridad publica, seguridad nacional, procuracion e imparticién de justicia,
87.7 % de las unidades econdmicas manifestd que la Marina desempefia un trabajo muy
efectivo o algo efectivo, seguido del Ejército, con 86.3 por ciento.

Gréfica 20
NIVEL DE PERCEPCION SOBRE LA EFECTIVIDAD DE LAS AUTORIDADES

A A
85.0 830 A

Marina Ejército Guardia Fiscalia General Jueces Policia estatal Ministerio Policia Policia Policia de
Nacional de la Republica Puablico (MP)/  Ministerial, preventiva trénsito de su
(FGR) Fiscalias Judicial o de municipal municipio
estatales Investigacién
mm 2022 —--2020

Nota: En 2020, se refiere al periodo de febrero y marzo. En 2022, de febrero a abril.
* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.

Con respecto al conocimiento sobre acciones realizadas que pueden contribuir a mejorar la
seguridad publica en su municipio o demarcacion territorial, 49.5 % de las unidades
econdmicas identifico una mejora en el alumbrado de los alrededores del establecimiento. Por
su parte, 48.1 % respondié mayor patrullaje y vigilancia policiaca del establecimiento.

Gréfica 21
CONOCIMIENTO DE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL MUNICIPIO O DEMARCACION TERRITORIAL

2019 2021

Mejorar el alumbrado de los alrededores de la 496
unidad :

Mayor patrullajey vigilancia policiaca 49.6

Dar mantenimiento y limpieza de los 429
alrededores de la unidad :

Mejorar el alumbrado de los
alrededores de la unidad

Programas de fomento al empleo 27.9 49.5

Operativos contra la delincuencia 346

La instalacion de vid a de vigilanci 20.8

Combatir el narcotrafico 16.7

Programas de sensibilizacion para que las 143
unidades denuncien :

Programas guber les para la i6 : | . -
P 9.9 LEVGIEELIET z vllg*llancla policiaca

8.

* En estos casos si existié un cambio estadisticamente significativo con respecto del ejercicio anterior.
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6) Impacto del delito en suspension de acciones y comercio informal

A nivel nacional, como consecuencia de haber sido victimas de algun delito o prevenir ser

victima en 2021, las unidades econdmicas suspendieron diversas acciones propias de su
negocio.
Gréfica 22
UNIDADES ECONOMICAS QUE MANIFESTARON HABER TOMADO UNA ACCION

COMO CONSECUENCIA DE HABER SIDO VICTIMA DE ALGUN DELITO
(Distribucién porcentual)
(Las que menos actividades dejaron de hacer)

Redujeron los horarios de
produccion o

comercializacion 20.4

Dejo de manejar efectivo
19.2

Canceld inversiones

Dejo de comercializar o
hacer negocios

El(los) duenos(s) dejaron de
asistir

m Sinaloa mChihuahua mAguascalientes mNacional

(Las que mas actividades dejaron de hacer)
Redujeron los horarios de 42.5
produccion o
comercializacion

Dejo de manejar efectivo

Canceld inversiones

Dejo de comercializar o
hacer negocios

El(los) duenos(s) dejaron de
asistir

mGuerrero m San Luis Potosi mGuanajuato mNacional

COMUNICACION SOCIAL



o ®le COMUNICADO DE PRENSA NUM. 565/22
: olel® 29 DE SEPTIEMBRE DE 2022
ogl®

PAGINA 18/21

A continuacién, por entidad federativa, se muestra el porcentaje de unidades econémicas que
manifestaron sentirse afectadas por la presencia de la economia informal.

Mapa 3
UNIDADES ECONOMICAS QUE MANIFESTARON SENTIRSE AFECTADAS POR COMERCIO INFORMAL
(Porcentaje)

W[171,24.4]
W[13.5,17.0]
[ 99,13.4]
[ 56, 9.8]

Estados Unidos Mexicanos: 14.0

(Porcentaje)

Para consultas de medios de comunicacion, escribir a:
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, exts. 1134, 1260 y 1241.
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ANEXO
NOTA TECNICA

La ENVE genera estimaciones estadisticas sobre la victimizacion que afecta de manera
directa a las unidades econdmicas del sector privado en delitos como: robo total de vehiculo,
robo parcial de vehiculo, robo hormiga, robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes,
robo de mercancia en transito, extorsion, actos de corrupcion, fraude, delitos informaticos,
secuestro, entre otros.

Las encuestas de victimizacion, a pesar de su enorme valor para proporcionar informacion
sobre la victimizacion de personas, hogares o empresas del sector privado, no permiten medir
delitos en los que no hay una victima directa o en los cuales la victima no es una persona
(delitos sin victima identificable). Como ejemplos de los anteriores se pueden mencionar: el
lavado de dinero, el tréfico de drogas, de armas o de personas, entre otros.

La ENVE 2022 complementa la informacion de la Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) enfocada en los hogares y en las personas. La
ENVE capta unicamente delitos que ocurrieron en 2021 y que afectaron de manera directa a
unidades econdmicas del sector privado.

Debido al problema que representa la denominada cifra negra —que es el subregistro de
delitos— en los registros administrativos de delitos denunciados, las encuestas de
victimizacion se constituyen como la principal alternativa para hacer la aproximaciéon mas
apegada a la realidad del fenémeno de la delincuencia.

La ENVE 2022 se llevo a cabo durante febrero, marzo y abril. El tamafio de muestra nacional
fue de 34 443 unidades econdmicas. El esquema de muestreo es probabilistico y estratificado.

Para 2022, la ENVE se aplicé a nivel nacional en las 32 entidades federativas. El tamafio de
la muestra garantiza un nivel de confianza en los resultados de 95 %, con errores relativos
acotados a 15 por ciento. Se considera una tasa de no respuesta de 15 por ciento. Para 2022,
la tasa de respuesta neta total fue de 87.12 por ciento.

Disefio de la encuesta

En el proceso de disefio se consideraron las necesidades de informacion y aportaciones de
las y los principales usuarios.

Lo anterior para que la informacién sea del més alto valor en el disefio, implementacion y
evaluacion de politicas publicas en materia de seguridad publica y justicia. Se han considerado
las necesidades y opiniones de:

» Autoridades de seguridad publica de los tres ambitos de gobierno

» Autoridades de procuracion de justicia federal y estatal

» Organizaciones de la sociedad civil

» Personas de la academia y expertas en temas de seguridad publica y justicia
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El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) genera la informacion contenida en
este documento con base en la ENVE y la hace publica en la fecha del Calendario de difusion
de informacion estadistica y geografica y de Interés Nacional.

Disefio Estadistico

Enero - diciembre de 2021 para victimizacién.
Febrero- abril de 2022 para percepcién sobre la
seguridad publicay desempefio de las autoridades

Periodo de referencia de la
informacion

Seleccién de la muestra Probabilistica, estratificada

Unidades econdmicas del sector privado (se excluyen las
actividades relacionadas a la agricultura —productor
Unidades de observacion individual— y las del sector publico). Se consideran
Unicamente las unidades que realizan su actividad econémica
en un lugar con instalaciones fijas o en vivienda con acceso.

Entrevista directa / presencial con la persona con mayor
Método de recoleccion jerarquia en el establecimiento econémico / CATI! para
recuperacion

Tamafo de muestra nacional 33 443 unidades econémicas

Periodo de levantamiento Del 16 de febrero al 13 de abril de 2022

Cobertura geografica | A nivel nacional y por entidad federativa

1 Entrevista telefonica asistida por computadora (CATI por sus siglas en inglés).

Los productos y documentos derivados de la ENVE 2022 que el INEGI pone a disposicion de
las y los usuarios son los siguientes:

e Tabulados con las estimaciones de los principales resultados

Tabulados de medidas de precision (errores estandar, coeficientes de variacion e intervalos
de confianza) de las estimaciones

Marco conceptual

Cuestionario principal y Médulo de victimizacion

Disefio muestral

Memoria de actividades

Metadatos

Datos abiertos

Estos productos pueden consultarse en la pagina del Instituto.

Como parte de los resultados de la ENVE, el INEGI pone a disposicion de sus usuarias y
usuarios 776 tabulados con los principales resultados de informacion de la encuesta. La
clasificacion es la siguiente: 1) Nivel de victimizacion y delincuencia; 2); Caracterizacion del
delito; 3) Denuncia del delito; 4) Percepcion sobre la seguridad publica; 5) Desempefio
institucional; 6) Pérdidas a consecuencia de la inseguridad; y 7) Afectacién por comercio
informal y vandalismo.
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El primer apartado se integra por cuadros estadisticos que permiten conocer la prevalencia
delictiva en 2021; es decir, la cantidad de victimas y distribucion de las mismas por entidad
federativa, sector y tamafio de la unidad econémica. El segundo tema trata sobre las
caracteristicas del delito, como el horario en que ocurrio, la portacion de armas y agresion al
personal de la unidad econémica.

El tercer apartado es el correspondiente a la denuncia del delito. En este se presentan
tabulados con los delitos segun su condicién de denuncia ante el Ministerio Publico o Fiscalia
estatal e inicio de carpeta de investigacion. A partir de estos datos. Se presenta la cifra negra,
es decir, los delitos no denunciados o0 que, a pesar de haber sido denunciados, no resultaron
en el inicio de una carpeta de investigacion. También retne cuadros estadisticos sobre los
delitos no denunciados y los motivos por los que las victimas manifestaron no haber
denunciado. Ademas, contiene informacion sobre el resultado de la denuncia que reportaron
las unidades economicas.

El cuarto tema contiene informacion sobre la percepcién de la seguridad publica en las
unidades econdémicas del sector privado, su comportamiento y tendencia; sobre la sensacion
de seguridad para desarrollar actividades propias de la unidad econémica y la percepcion
acerca del riesgo de que la unidad econdémica pueda sufrir algun delito. De igual forma, se
presenta informacion acerca de las conductas delictivas o antisociales que se identifica que
ocurren en los alrededores de las unidades econémicas.

En el quinto tema, los cuadros estadisticos muestran la percepcién del desempefio
institucional. Lo anterior parte de la identificacién de las autoridades de seguridad publica y
nacional, asi como de justicia. Esto permite abordar aspectos como la confianza, percepcién
de corrupcién y desempeiio. Este apartado incluye datos acerca del conocimiento que se tiene
en las unidades econdmicas sobre las acciones que se realizan en su localidad para mejorar
la seguridad e informacion relativa a las actitudes hacia la policia y la justicia.

En el sexto tema se puede encontrar informacién referente a los montos econémicos que
derivan de las medidas preventivas que adoptaron las unidades econémicas para protegerse
del delito y las pérdidas a consecuencia de la victimizacion que sufrieron durante 2021.
Asimismo, se presentan datos sobre el tipo de acciones que suspendieron las unidades
econdmicas por haber sido victimas de delito.

En el séptimo apartado se aborda el tema sobre los efectos del comercio informal y la pirateria,
asi como el vandalismo sobre las unidades econémicas.

Estos productos pueden consultarse en la pagina del Instituto:
https://www.inegi.org.mx/programas/enve/2022/.
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