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· Al cierre de 2020 había 305 titulares al frente de las instituciones de la Administración Pública Federal. Del total, 68.5% fueron hombres y 20.0% mujeres. En promedio, los hombres titulares percibieron 135,440.5 pesos, mientras que las mujeres que ocuparon el mismo nivel percibieron 140,982.7 pesos.
· Durante 2020, el presupuesto total ejercido por las instituciones de la Administración Pública Federal fue de 3,410,635 millones de pesos, lo que representa un aumento de 7.0% comparado con 2019. La función que tuvo mayor incremento de presupuesto ejercido fue Turismo y la función con mayor decremento fue Asuntos indígenas.
· Comparado con 2019, el número de auditorías realizadas disminuyó 39.4%; la cantidad de denuncias recibidas disminuyó 32.0%; las investigaciones iniciadas por la presunta responsabilidad de faltas administrativas disminuyeron 23.0%, y la cantidad de servidoras y servidores públicos denunciados ante el Ministerio Público por la presunta comisión de algún delito en el ejercicio de sus funciones aumentó 627.3%.

El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) da a conocer el Censo Nacional de Gobierno Federal (CNGF) 2021. Este programa estadístico ofrece información sobre la gestión y desempeño de 294 instituciones que integran la Administración Pública Federal, así como de las dos Empresas Productivas del Estado y sus empresas subsidiarias, específicamente en la función de gobierno, con la finalidad de que esta se vincule con el quehacer gubernamental dentro del proceso de diseño, implementación, monitoreo y evaluación de las políticas públicas de alcance nacional en los referidos temas[footnoteRef:1]. [1:  El levantamiento del CNGF 2021 no incluye las siguientes instituciones debido a que se extinguieron: Instituto Nacional de Ciencias Penales, Consejo de Promoción Turística de México, S.A. de C.V., Policía Federal y ProMéxico. ] 


PRINCIPALES RESULTADOS

· ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RECURSOS


Al cierre de 2020, la estructura orgánica de la Administración Pública Federal se conformó por 310[footnoteRef:2] instituciones, 2 menos que en 2019. [2:  Por institución se refiere a aquellas organizaciones públicas que forman parte de la Administración Pública Federal y, en consecuencia, se encuentran previstas en la respectiva ley orgánica; mismas que fueron creadas para el ejercicio de las atribuciones y despacho de los asuntos que corresponden al titular del Poder Ejecutivo Federal.] 




De acuerdo con su clasificación administrativa, 62.2% del total de instituciones formó parte de la Administración Pública Paraestatal, 32.3% pertenecieron a la Administración Pública Centralizada y 5.2% a Empresas productivas del Estado y sus subsidiarias[footnoteRef:3].  [3:  No se incluye la categoría no especificado que correspondió a 0.3%.] 


Gráfica 1 
INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, SEGÚN TIPO[footnoteRef:4] [4:   Para 2017 y 2020 no se incluye la categoría no especificado que incluyó solo a una institución.] 





Nota: Empresas productivas del Estado y sus subsidiarias, incluyendo a Petróleos Mexicanos (Pemex Exploración y Producción, Pemex Fertilizantes, Pemex Logística, Pemex Transformación Industrial y Pemex Corporativo), así como a la Comisión Federal de Electricidad (CFE Generación I, CFE Generación II, CFE Generación III, CFE Generación IV, CFE Generación V, CFE Generación VI, CFE Distribución, CFE Suministrador de Servicios Básicos, CFE Transmisión, CFE Telecomunicaciones e Internet para todos y CFE Corporativo).















La principal función realizada por las instituciones de la Administración Pública Federal fue Salud (que concentró 12.9%), seguida de Comunicaciones y transportes (10.6%).

Gráfica 2
INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, SEGÚN PRINCIPAL FUNCIÓN
 2020




Nota: Empresas productivas del Estado y sus subsidiarias, incluyendo a Petróleos Mexicanos (Pemex Exploración y Producción, Pemex Fertilizantes, Pemex Logística, Pemex Transformación Industrial y Pemex Corporativo), así como a la Comisión Federal de Electricidad (CFE Generación I, CFE Generación II, CFE Generación III, CFE Generación IV, CFE Generación V, CFE Generación VI, CFE Distribución, CFE Suministrador de Servicios Básicos, CFE Transmisión, CFE Telecomunicaciones e Internet para todos y CFE Corporativo).









En el mismo periodo, 305 titulares se encontraron al frente de las instituciones de la Administración Pública Federal. Del total de titulares, 68.5% fueron hombres y 20.0% mujeres[footnoteRef:5]. Comparado con la cifra reportada en 2019, en 2020 hubo 8 titulares menos. [5:  La categoría vacante representó 9.5%, mientras que para la categoría no especificado representó 2.0%.] 




Gráfica 3
 TITULARES DE LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL[footnoteRef:6] [6:  La categoría vacante presentó la siguiente distribución: 17 registros en 2016, 13 en 2017, 36 en 2018, 19 en 2019 y 29 en 2020.] 







Nota: se incluye al presidente de la República. En el caso de las Empresas productivas del Estado y sus subsidiarias se incluye a Petróleos Mexicanos  (Pemex Consolidado, Pemex Exploración y Producción, Pemex Fertilizantes, Pemex Logística, Pemex Transformación Industrial y Pemex Corporativo), así como a la Comisión Federal de Electricidad (Comisión Federal de Electricidad Consolidado, CFE Generación I, CFE Generación II, CFE Generación III, CFE Generación IV, CFE Generación V, CFE Generación VI, CFE Distribución, CFE Suministrador de Servicios Básicos, CFE Transmisión, CFE Telecomunicaciones e Internet para todos y CFE Corporativo). Por disposición normativa, dos o más instituciones podrían tener el mismo titular.











De acuerdo con la función principal de las instituciones, los hombres predominan como titulares en instituciones cuyas principales funciones son: Asuntos indígenas, Asuntos jurídicos, Cultura física y/o deporte, Despacho del ejecutivo, Protección civil, Protección y seguridad social, Reinserción social, Seguridad nacional y Turismo. Las mujeres encabezan principalmente instituciones orientadas a la Igualdad de género y/o derechos de las mujeres.

Gráfica 4
TITULARES DE LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, SEGÚN FUNCIÓN 
PRINCIPAL 
2020


Nota: no se incluye la categoría No especificado que correspondió en 100% a hombres. No se incluyen las vacantes. En el caso de las Empresas productivas del Estado y sus subsidiarias se incluye a Petróleos Mexicanos  (Pemex Consolidado, Pemex Exploración y Producción, Pemex Fertilizantes, Pemex Logística, Pemex Transformación Industrial y Pemex Corporativo), así como a la Comisión Federal de Electricidad (Comisión Federal de Electricidad Consolidado, CFE Generación I, CFE Generación II, CFE Generación III, CFE Generación IV, CFE Generación V, CFE Generación VI, CFE Distribución, CFE Suministrador de Servicios Básicos, CFE Transmisión, CFE Telecomunicaciones e Internet para todos y CFE Corporativo). Para los titulares que tienen a su cargo más de una institución, solo se reportan en la función de aquella considerada como principal.
En cuanto a sus características sociodemográficas[footnoteRef:7], el promedio de edad de los titulares hombres fue de 60.1 años, mientras que el de las titulares mujeres fue de 57.3 años.  [7:  Las distribuciones se realizaron considerando 270 titulares para los que se especificó el sexo. Se incluye al presidente de la República. En el caso de las Empresas productivas del Estado y sus subsidiarias se incluye a Petróleos Mexicanos  (Pemex Consolidado, Pemex Exploración y Producción, Pemex Fertilizantes, Pemex Logística, Pemex Transformación Industrial y Pemex Corporativo), así como a la Comisión Federal de Electricidad (Comisión Federal de Electricidad Consolidado, CFE Generación I, CFE Generación II, CFE Generación III, CFE Generación IV, CFE Generación V, CFE Generación VI, CFE Distribución, CFE Suministrador de Servicios Básicos, CFE Transmisión, CFE Telecomunicaciones e Internet para todos y CFE Corporativo). Por disposición normativa, dos o más instituciones podrían tener el mismo titular.] 




Gráfica 5
 TITULARES SEGÚN RANGO DE EDAD 
2020


En términos de los ingresos brutos mensuales percibidos por las personas titulares de las instituciones de la Administración Pública Federal, destaca que los hombres percibieron en promedio 135,440.5 pesos, mientras que las mujeres recibieron 140,982.7 pesos.


Gráfica 6
TITULARES SEGÚN RANGO DE INGRESOS
2020 

Por lo que respecta a la escolaridad de las y los titulares, 46.9% de los hombres y 39.4% de las mujeres contaron con estudios de licenciatura.

Gráfica 7 
TITULARES SEGÚN ESCOLARIDAD
2020



Nota: no se incluye la categoría no se sabe que para los hombres representó 0.4%.


Al cierre de 2020, a nivel nacional se reportaron 1,583,355 servidoras y servidores públicos adscritos a las instituciones de la Administración Pública Federal. Del total, 50.1% fueron mujeres y 49.9% hombres. Comparado con la cifra registrada en 2019, la cantidad de personal disminuyó 1.5% en 2020.
Gráfica 8
 PERSONAL ADSCRITO A LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, SEGÚN SEXO


En cuanto a su composición, los hombres predominaron en instituciones cuya función principal es Combustibles y energía, mientras que las mujeres predominaron en instituciones orientadas a la Igualdad de género y/o derechos de las mujeres.

Gráfica 9
 PERSONAL ADSCRITO A LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, 
SEGÚN FUNCIÓN PRINCIPAL
2020 

Nota: para la función principal de servicios públicos no se contó con datos o elementos para responder sobre la cantidad de personal. No se incluye la categoría no especificado que para los hombres representó 64.4% y para las mujeres 35.6%.








A continuación, se presentan las funciones que, con respecto a 2019, tuvieron mayor decremento o incremento de personal:


Gráfica 10
FUNCIONES CON MAYOR DECREMENTO DE PERSONAL 
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Gráfica 11
FUNCIONES CON MAYOR INCREMENTO DE PERSONAL
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En cuanto a las características sociodemográficas del personal de las instituciones de la Administración Pública Federal, se reportó que 27.2% de los hombres y 42.3% de las mujeres percibieron ingresos brutos mensuales de 5,001 a 10,000 pesos. En tanto que 39.0% de los hombres y 44.4% de las mujeres contaban con estudios de licenciatura.

Gráfica 12
 PERSONAL DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, SEGÚN INGRESOS 
2020


Nota: no se incluye la categoría no especificado que para los hombres representó 0.4% y para las mujeres 0.2%.

Gráfica 13
 PERSONAL DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, SEGÚN ESCOLARIDAD
2020

Nota: no se incluye la categoría no especificado que para los hombres representó 10.7% y para las mujeres 4.4%.



Al cierre de 2020, 293 instituciones de la Administración Pública Federal contaron con elementos, mecanismos y/o esquemas de profesionalización para su personal. Comparado con 2019, la cantidad de instituciones que contaron con dichos elementos disminuyó 5.5%. El elemento o esquema de mayor frecuencia fue Mecanismos de evaluación del desempeño, seguido de Programas de estímulos y recompensas.


Gráfica 14
 INSTITUCIONES, SEGÚN ELEMENTOS, MECANISMOS O ESQUEMAS 
DE PROFESIONALIZACIÓN PARA EL PERSONAL





Durante 2020, el presupuesto total ejercido por las instituciones de la Administración Pública Federal fue de 3,410,635 millones de pesos, lo que representa un aumento de 7.0% con respecto a 2019.

Gráfica 15
 PRESUPUESTO EJERCIDO POR LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL
(Millones de pesos)


Nota: incluye todos los conceptos del clasificador por objeto del gasto.

Del total de presupuesto ejercido durante 2020, 34.6% se destinó a la función de Protección y seguridad social. En comparación con el presupuesto ejercido en 2019, la función que tuvo mayor incremento fue Turismo y la función con mayor decremento fue Asuntos indígenas.

Gráfica 16
 PRESUPUESTO EJERCIDO POR LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, 
SEGÚN PRINCIPAL FUNCIÓN
(Participación en el total)

Nota: no se incluyen las categorías otra función (que para 2019 representó 0.003%) y no especificado (que en 2020 representó 0.1%). La suma    de los porcentajes puede ser distinta al 100%, debido al redondeo de los decimales.
· TRÁMITES Y SERVICIOS

En 2020, la cantidad de solicitudes de trámites y servicios recibidas por las instituciones de la Administración Pública Federal fue de 357,845,114. Comparado con 2019, aumentó 4.3%. 

Gráfica 17
SOLICITUDES DE TRÁMITES Y SERVICIOS RECIBIDAS POR LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL



La Consulta e impresión de la constancia de la Clave Única de Registro de Población destaca como el trámite o servicio de mayor frecuencia al concentrar 47.9% del total.

Gráfica 18 
PRINCIPALES SOLICITUDES DE TRÁMITES Y SERVICIOS RECIBIDAS POR LAS INSTITUCIONES 
DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 
2020

Nota: se muestran las diez principales solicitudes recibidas, de acuerdo con la mayor frecuencia de registros. Las cifras corresponden con los registros que las instituciones tienen inscritos en el Catálogo Nacional de Regulaciones, Trámites y Servicios (https://catalogonacional.gob.mx/).

· PLANEACIÓN Y EVALUACIÓN

En 2020, a 61 instituciones de la Administración Pública Federal les realizaron (o se encontraban en proceso) 170 evaluaciones conforme al Programa Anual de Evaluación realizado por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público. Según el tipo de evaluación realizada, 75.3% correspondió a Ficha inicial de monitoreo y evaluación, mientras que 24.7% a Evaluación de programas presupuestarios.  

Gráfica 19 
EVALUACIONES DE DESEMPEÑO REALIZADAS O EN PROCESO DE REALIZACIÓN
2020
.

· CONTROL INTERNO Y ANTICORRUPCIÓN

Al cierre de 2020, 280 instituciones de la Administración Pública Federal contaron con un órgano interno de control u homólogo, un aumento de 8.9% respecto a la cantidad reportada en 2019.

Gráfica 20
INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, SEGÚN EXISTENCIA DE ÓRGANO INTERNO 
DE CONTROL

En el mismo periodo, la cantidad de servidoras y servidores públicos adscritos a dichos órganos fue de 4,927. Comparado con 2019, esta cifra representó una disminución de 8.4%. Del total del personal, 51.5% eran mujeres y 48.5% hombres.

Gráfica 21
PERSONAL ADSCRITO A LOS ÓRGANOS INTERNOS DE CONTROL DE LAS INSTITUCIONES 
DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL




En 2020 se aplicaron 1,768 auditorías a las instituciones de la Administración Pública Federal por parte de las autoridades de control, vigilancia o fiscalización. Con respecto a 2019, en 2020 la cantidad de auditorías realizadas presentó una disminución de 39.4%.

Gráfica 22
AUDITORÍAS REALIZADAS A LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL




Del total de auditorías aplicadas, 74.4% se realizaron por el órgano interno de control de la institución.

Gráfica 23
AUDITORÍAS REALIZADAS A LAS INSTITUCIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL
2020



Durante 2020, se recibieron 22,891 denuncias derivadas del incumplimiento de las obligaciones de las y los servidores públicos. Con respecto a lo reportado en 2019, la cantidad de denuncias recibidas disminuyó 32.0%.

Gráfica 24
DENUNCIAS RECIBIDAS POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE LAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS



De acuerdo con el medio de recepción, 34.6% fue Escrito mediante oficio y 31.9% por medio de Correo electrónico.
Gráfica 25
DENUNCIAS RECIBIDAS POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE LAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS, 
2020



En 2020, se iniciaron por parte de la autoridad facultada para investigar 22,889 investigaciones derivadas de la presunta responsabilidad de faltas administrativas cometidas por las y los servidores públicos adscritos a las instituciones de la Administración Pública Federal. Comparado con 2019, lo anterior implica una disminución de 23.0% en la cantidad de investigaciones iniciadas.

Gráfica 26
INVESTIGACIONES INICIADAS POR LA PRESUNTA RESPONSABILIDAD DE FALTAS ADMINISTRATIVAS




En este mismo periodo se concluyeron 9,058 investigaciones. De acuerdo con el tipo de conclusión, la más frecuente fue Acuerdos de conclusión y archivo del expediente.


Gráfica 27
INVESTIGACIONES CONCLUIDAS POR LA PRESUNTA RESPONSABILIDAD DE FALTAS ADMINISTRATIVAS
2020

Durante 2020 se registraron 2,869 procedimientos de responsabilidad administrativa iniciados, mientras que 2,222 fueron concluidos. En comparación con 2019, los procedimientos iniciados registrados disminuyeron 81.3% y la cifra de procedimientos concluidos bajó 89.3%.

Gráfica 28
PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA INICIADOS Y CONCLUIDOS

Nota: para 2019, la cantidad de procedimientos concluidos es mayor a la de procedimientos iniciados debido a que se incluyen los procedimientos iniciados en años anteriores. Los procedimientos concluidos comenzaron a captarse a partir de 2019.


Respecto a los procedimientos concluidos, el de mayor frecuencia fue Resolución de existencia de responsabilidad administrativa.

Gráfica 29
PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONCLUIDOS
2020


En 2020, 640 servidoras y servidores públicos fueron denunciados ante el Ministerio Público por la presunta comisión de algún delito en el ejercicio de sus funciones. La cantidad de servidores públicos denunciados aumentó 627% en 2020[footnoteRef:8] con respecto a 2019.   [8:  Para el periodo referido, no se incluye información de Petróleos Mexicanos y Comisión Federal de Electricidad, toda vez que no se presentaron denuncias derivado de algún presunto delito cometido por sus servidores públicos.] 

Gráfica 30
SERVIDORAS Y SERVIDORES PÚBLICOS DENUNCIADOS ANTE EL MINISTERIO PÚBLICO 
POR LA PRESUNTA COMISIÓN DE ALGÚN DELITO EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES






De acuerdo con el tipo de presunto delito asociado, Abuso de autoridad fue el de mayor frecuencia (118).

Gráfica 31
SERVIDORAS Y SERVIDORES PÚBLICOS DENUNCIADOS ANTE EL MINISTERIO PÚBLICO POR LA PRESUNTA COMISIÓN DE ALGÚN DELITO EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES, SEGÚN TIPO DE DELITO
2020



Puede obtener más información sobre los resultados publicados en este reporte en la página de internet del Instituto: https://www.inegi.org.mx/programas/cngf/2021/







Para consultas de medios y periodistas, contactar a: comunicacionsocial@inegi.org.mx 
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, exts. 1134, 1260 y 1241.
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ANEXO

NOTA TÉCNICA

El Censo Nacional de Gobierno Federal (CNGF) es un programa estadístico que se realiza en el ámbito federal del Estado mexicano y ofrece información sobre la estructura, organización, recursos y ejercicio de la función de las instituciones que integran a la Administración Pública Federal[footnoteRef:9]. [9:  Las instituciones que participaron en la integración y provisión de información fueron la Secretaría de la Función Pública, la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, el Instituto de Administración y Avalúos de Bienes Nacionales, la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, Petróleos Mexicanos, la Comisión Federal de Electricidad, y el Archivo General de la Nación.] 


Los resultados del CNGF 2021 integran información correspondiente a 2020[footnoteRef:10]. [10:  Para la edición 2021 no se contó con datos relacionados con la cantidad de auditorías aplicadas por la Secretaría de la Función Pública, la cantidad de servidores públicos sancionados, según tipo de falta administrativa asociada, y la cantidad de sanciones impuestas a los servidores públicos, según su tipo.] 


La unidad de análisis son las instituciones que integran a la Administración Pública Centralizada y Paraestatal, así como Empresas productivas del Estado y sus empresas subsidiarias.
El CNGF se compone de siete cuestionarios divididos en cinco módulos, conforme a los temas que aborda el programa estadístico.

[bookmark: _Hlk58488204]Los resultados se presentan en la página de internet del Instituto: https://www.inegi.org.mx/programas/cngf/2021/ mediante cuadros estadísticos organizados en los siguientes apartados: Estructura organizacional y recursos; Trámites y servicios; Control interno y anticorrupción; Administración de archivos y gestión documental.

PRODUCTOS Y DOCUMENTOS DEL CNGF 2021

Los productos y documentos derivados del CNGF 2021 que el INEGI pone a disposición de los usuarios son los siguientes: 
 
· Presentación de resultados
· Cuestionarios
· Glosario
· Documento de diseño
· Tabulados predefinidos
Hombres	
2016	2017	2018	2019	2020	231	241	215	217	209	Mujeres	
2016	2017	2018	2019	2020	50	46	46	67	61	No especificado	
2016	2017	2018	2019	2020	22	24	20	10	6	Total	
2016	2017	2018	2019	2020	320	324	317	313	305	


Hombres	
Presidencia de la República	Asuntos indígenas	Asuntos jurídicos	Cultura física y/o deporte	Despacho del ejecutivo	Protección civil	Protección y seguridad social	Reinserción social	Seguridad nacional	Turismo	Comunicaciones y transportes	Combustibles y energía	Relaciones exteriores	Seguridad pública o seguridad ciudadana	Asuntos financieros y hacendarios	Ciencia, tecnología e innovación	Agricultura y desarrollo rural	Salud	Economía	Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda	Desarrollo social	Función pública	Educación	Arte, cultura y otras manifestaciones sociales	Gobierno y política interior	Trabajo	Igualdad de género y/o derechos de las mujeres	1	1	1	1	1	1	1	1	1	1	0.88888888888888884	0.85185185185185186	0.83333333333333337	0.8	0.77777777777777779	0.77777777777777779	0.76470588235294112	0.76315789473684215	0.75	0.7142857142857143	0.7142857142857143	0.66666666666666663	0.62962962962962965	0.6	0.57894736842105265	0.5	0	Mujeres	
Presidencia de la República	Asuntos indígenas	Asuntos jurídicos	Cultura física y/o deporte	Despacho del ejecutivo	Protección civil	Protección y seguridad social	Reinserción social	Seguridad nacional	Turismo	Comunicaciones y transportes	Combustibles y energía	Relaciones exteriores	Seguridad pública o seguridad ciudadana	Asuntos financieros y hacendarios	Ciencia, tecnología e innovación	Agricultura y desarrollo rural	Salud	Economía	Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda	Desarrollo social	Función pública	Educación	Arte, cultura y otras manifestaciones sociales	Gobierno y política interior	Trabajo	Igualdad de género y/o derechos de las mujeres	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0.1111111111111111	0.14814814814814814	0.16666666666666666	0.2	0.16666666666666666	0.22222222222222221	5.8823529411764705E-2	0.23684210526315788	0.25	0.2857142857142857	0.2857142857142857	0.33333333333333331	0.33333333333333331	0.4	0.42105263157894735	0.33333333333333331	1	No especificado	
Presidencia de la República	Asuntos indígenas	Asuntos jurídicos	Cultura física y/o deporte	Despacho del ejecutivo	Protección civil	Protección y seguridad social	Reinserción social	Seguridad nacional	Turismo	Comunicaciones y transportes	Combustibles y energía	Relaciones exteriores	Seguridad pública o seguridad ciudadana	Asuntos financieros y hacendarios	Ciencia, tecnología e innovación	Agricultura y desarrollo rural	Salud	Economía	Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda	Desarrollo social	Función pública	Educación	Arte, cultura y otras manifestaciones sociales	Gobierno y política interior	Trabajo	Igualdad de género y/o derechos de las mujeres	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	5.5E-2	0	0.17647058823529413	0	0	0	0	0	3.7037037037037035E-2	0	0	0.16666666666666666	0	


Hombres	0.5%
4.3%
8.6%
29.2%

57.4%


27 a 29 años	30 a 39 años	40 a 49 años	50 a 59 años	60 años o más	-4.7619047619047597E-3	-4.2857142857142899E-2	-8.5714285714285701E-2	-0.291866028708134	-0.57416267942583699	Mujeres	


27 a 29 años	30 a 39 años	40 a 49 años	50 a 59 años	60 años o más	0	3.2786885245901641E-2	0.13114754098360656	0.37704918032786883	0.45901639344262296	


Hombres	0.5%
1.0%
7.7%
6.7%
45.9%

37.3%

0.9%

Hasta 50,000 pesos	50,001 a 80,000 pesos	80,001 a 100,000 pesos	100,001 a 120,000 pesos	120,001 a 140,000 pesos	140,001 a 160,000 pesos	Más de 160,000 pesos	-4.7619047619047597E-3	-9.5238095238095195E-3	-7.6190476190476197E-2	-6.6666666666666693E-2	-0.45714285714285702	-0.37619047619047602	-8.9999999999999993E-3	Mujeres	


Hasta 50,000 pesos	50,001 a 80,000 pesos	80,001 a 100,000 pesos	100,001 a 120,000 pesos	120,001 a 140,000 pesos	140,001 a 160,000 pesos	Más de 160,000 pesos	0	0	1.6393442622950821E-2	1.6393442622950821E-2	0.47599999999999998	0.49180327868852458	0	


Hombres	1.0%
0.5%
46.9%

24.4%

26.8%


Secundaria	Preparatoria	Carrera técnica 
o carrera comercial	Licenciatura	Maestría	Doctorado	-9.5238095238095195E-3	0	-4.7619047619047597E-3	-0.46889952153109998	-0.244019138755981	-0.26794258373205698	Mujeres	



Secundaria	Preparatoria	Carrera técnica 
o carrera comercial	Licenciatura	Maestría	Doctorado	0	1.6393442622950821E-2	0	0.39400000000000002	0.24590163934426229	0.34426229508196721	


Hombres	
2016	2017	2018	2019	2020	800163	867780	726541	831617	789581	Mujeres	
2016	2017	2018	2019	2020	767218	829565	749937	775183	793774	Total	
2016	2017	2018	2019	2020	1567381	1697345	1476478	1606800	1583355	


Hombres	
Igualdad de género y/o derechos de las mujeres	Salud	Protección y seguridad social	Trabajo	Educación	Reinserción social	Desarrollo social	Asuntos financieros y hacendarios	Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda	Relaciones exteriores	Función pública	Protección civil	Arte, cultura y otras manifestaciones sociales	Economía	Asuntos jurídicos	Despacho del ejecutivo	Asuntos indígenas	Ciencia, tecnología e innovación	Gobierno y política interior	Turismo	Cultura física y/o deporte	Agricultura y desarrollo rural	Seguridad nacional	Comunicaciones y transportes	Seguridad pública o seguridad ciudadana	Combustibles y energía	0.32051282051282054	0.3969007965242578	0.4109185664091925	0.43256929637526653	0.44632640887989833	0.44690510463957478	0.46113595706618965	0.48264456452760524	0.49618320610687022	0.49858502701312069	0.50848933391380058	0.53731343283582089	0.5420458283082995	0.54249088297049397	0.54644808743169404	0.54976303317535546	0.55338223308883461	0.57289369210410235	0.57446874037573148	0.59671598700830031	0.61538461538461542	0.62122783622265032	0.63072398823694165	0.67571856421259668	0.72509516293751741	0.72758232970851244	Mujeres	
Igualdad de género y/o derechos de las mujeres	Salud	Protección y seguridad social	Trabajo	Educación	Reinserción social	Desarrollo social	Asuntos financieros y hacendarios	Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda	Relaciones exteriores	Función pública	Protección civil	Arte, cultura y otras manifestaciones sociales	Economía	Asuntos jurídicos	Despacho del ejecutivo	Asuntos indígenas	Ciencia, tecnología e innovación	Gobierno y política interior	Turismo	Cultura física y/o deporte	Agricultura y desarrollo rural	Seguridad nacional	Comunicaciones y transportes	Seguridad pública o seguridad ciudadana	Combustibles y energía	0.67948717948717952	0.6030992034757422	0.58908143359080745	0.56743070362473347	0.55367359112010162	0.55309489536042522	0.53886404293381041	0.51735543547239471	0.50381679389312972	0.50141497298687931	0.49151066608619937	0.46268656716417911	0.4579541716917005	0.45750911702950603	0.45355191256830601	0.45023696682464454	0.44661776691116545	0.42710630789589765	0.42553125962426858	0.40328401299169975	0.38461538461538464	0.37877216377734974	0.36927601176305841	0.32428143578740332	0.27490483706248259	0.27241767029148756	


2019	

Seguridad pública 
o seguridad 	
ciudadana	Agricultura y 
desarrollo 	
rural	Reinserción 
social	Combustibles 
y energía	Relaciones 
exteriores	96622	28739	9462	256330	3973	2020	

Seguridad pública 
o seguridad 	
ciudadana	Agricultura y 
desarrollo 	
rural	Reinserción 
social	Combustibles 
y energía	Relaciones 
exteriores	32313	20247	9031	246357	3887	


2019	

Arte, cultura y otras 
manifestaciones 	
sociales	Desarrollo 
social	Turismo	Seguridad 
nacional	Protección 
y seguridad 	
social	13506	35392	4597	6254	533880	2020	

Arte, cultura y otras 	
manifestaciones 
sociales	Desarrollo 
social	Turismo	Seguridad 
nacional	Protección 
y seguridad 	
social	18242	44720	5542	7141	569507	


Hombres	15.1%
27.2%

16.6%

6.1%

5.2%
4.4%
6.4%
6.2%
3.4%
2.1%
1.8%
0.7%
0.6%
0.2%
3.6%

De 1 a 5,000 pesos	De 5,001 a 10,000 pesos	De 10,001 a 15,000 pesos	De 15,001 a 20,000 pesos	De 20,001 a 25,000 pesos	De 25,001 a 30,000 pesos	De 30,001 a 35,000 pesos	De 35,001 a 40,000 pesos	De 40,001 a 45,000 pesos	De 45,001 a 50,000 pesos	De 50,001 a 55,000 pesos	De 55,001 a 60,000 pesos	De 60,001 a 65,000 pesos	De 65,001 a 70,000 pesos	Más de 70,000 pesos	-5.1327096270047001E-2	-0.27169853377930803	-6.6001968132465005E-2	-6.0999999999999999E-2	-5.2272027822351297E-2	-4.3561078597382702E-2	-6.3718605184268598E-2	-6.2011370587691399E-2	-3.3771076051728702E-2	-2.12847066988694E-2	-7.6194715931614003E-3	-7.0265115295327502E-3	-5.8980649230414598E-3	-2E-3	-3.6124222847307597E-2	Mujeres	




De 1 a 5,000 pesos	De 5,001 a 10,000 pesos	De 10,001 a 15,000 pesos	De 15,001 a 20,000 pesos	De 20,001 a 25,000 pesos	De 25,001 a 30,000 pesos	De 30,001 a 35,000 pesos	De 35,001 a 40,000 pesos	De 40,001 a 45,000 pesos	De 45,001 a 50,000 pesos	De 50,001 a 55,000 pesos	De 55,001 a 60,000 pesos	De 60,001 a 65,000 pesos	De 65,001 a 70,000 pesos	Más de 70,000 pesos	0.15133022749548361	0.42312799361027192	0.20059613945531096	5.3042805634853245E-2	3.605812233708839E-2	2.9726345282158399E-2	3.5928362481008447E-2	2.5746623094230852E-2	1.0999999999999999E-2	6.9830959441856246E-3	4.6121440107637687E-3	2.6594471474248337E-3	2.3633931068540921E-3	9.2595625455104346E-4	1.3357706349666277E-2	


Hombres	2.8%
1.6%
13.0%
14.0%
9.0%
39.0%

8.8%
1.1%

Ninguno	Preescolar 
o primaria	Secundaria	Preparatoria	Carrera técnica 
o carrera comercial	Licenciatura	Maestría	Doctorado	-2.77729580625674E-2	-6.1452719860279996E-3	-3.0398274527883001E-2	-3.9651283402209997E-2	-9.0268129552256202E-2	-0.39026901609841202	-8.7764269910243498E-2	-6.3475438238759995E-4	Mujeres	


Ninguno	Preescolar 
o primaria	Secundaria	Preparatoria	Carrera técnica 
o carrera comercial	Licenciatura	Maestría	Doctorado	4.2849728008224001E-2	7.4807186932300627E-3	0.10276980601531419	0.1108212161144104	0.15900243646176368	0.44370563913658045	8.3008513758324159E-2	6.4237427781711166E-3	


2019	
Mecanismos de evaluación 
del desempeño	Programas de estímulos 
y recompensas	Programas de capacitación	Reclutamiento, selección 
e inducción	Servicio civil de carrera 	Diseño y selección 
de pruebas de ingreso	Diseño y validación 
de competencias	Evaluación de impacto 
de la capacitación	Diseño curricular	Actualización de perfiles 
de puesto	Separación del servicio	Concursos públicos y abiertos 
para la contratación	Otros	248	235	289	91	78	90	161	286	90	89	89	77	20	2020	
Mecanismos de evaluación 
del desempeño	Programas de estímulos 
y recompensas	Programas de capacitación	Reclutamiento, selección 
e inducción	Servicio civil de carrera 	Diseño y selección 
de pruebas de ingreso	Diseño y validación 
de competencias	Evaluación de impacto 
de la capacitación	Diseño curricular	Actualización de perfiles 
de puesto	Separación del servicio	Concursos públicos y abiertos 
para la contratación	Otros	244	241	126	88	87	87	87	87	86	82	82	72	75	


Presupuesto	
2018	2019	2020	3117240	3186808.7398641594	3410635.4886073601	

2019	
Protección y seguridad social          	Combustibles y energía          	Educación          	Desarrollo social          	Seguridad nacional          	Salud          	Asuntos financieros 
        y hacendarios          	Comunicaciones y transportes          	Gobierno y política interior          	Agricultura y desarrollo rural          	Economía          	      Seguridad pública 
o seguridad ciudadana          	Trabajo          	Ciencia, tecnología e innovación          	Reinserción social          	                 Desarrollo agrario, 
territorial,urbano y vivienda           	Turismo          	Relaciones exteriores          	        Arte, cultura y otras 
manifestaciones sociales          	Asuntos indígenas          	Función pública          	   Igualdad de género y/o 
derechos de las mujeres          	Despacho del ejecutivo          	Asuntos jurídicos          	Protección civil          	Cultura física y/o deporte          	0.34123489727888523	0.30854207646509485	0.10253870360605609	4.8185180442612774E-2	4.6100116492005822E-2	3.816766166678854E-2	1.5312514122482312E-2	2.1085801015709626E-2	1.4789811868248187E-2	1.6892513604922107E-2	3.1908334298039625E-3	6.0000000000000001E-3	8.4980676261338442E-3	7.9209215886190867E-3	4.7260529943889858E-3	5.644849349235437E-3	9.1621592638297452E-4	3.8793802916634959E-3	4.1582698063093873E-3	1.7017479054174951E-3	4.9526433164209197E-4	2.1988209266046789E-4	2.2291977364800425E-4	4.6190549884168625E-5	8.9134402653893844E-6	1.7340450623452081E-6	2020	
Protección y seguridad social          	Combustibles y energía          	Educación          	Desarrollo social          	Seguridad nacional          	Salud          	Asuntos financieros 
        y hacendarios          	Comunicaciones y transportes          	Gobierno y política interior          	Agricultura y desarrollo rural          	Economía          	      Seguridad pública 
o seguridad ciudadana          	Trabajo          	Ciencia, tecnología e innovación          	Reinserción social          	                 Desarrollo agrario, 
territorial,urbano y vivienda           	Turismo          	Relaciones exteriores          	        Arte, cultura y otras 
manifestaciones sociales          	Asuntos indígenas          	Función pública          	   Igualdad de género y/o 
derechos de las mujeres          	Despacho del ejecutivo          	Asuntos jurídicos          	Protección civil          	Cultura física y/o deporte          	0.34591167762549752	0.26920820539358503	0.11017131905168476	5.3846472127869874E-2	4.9571217367407647E-2	4.5802863829924254E-2	2.1999999999999999E-2	1.7356503237923374E-2	1.2844207065518858E-2	1.2111197140945882E-2	1.2013870468606134E-2	8.2738589143140952E-3	8.1945654080325322E-3	8.0000000000000002E-3	7.1146534606892735E-3	4.0325776239887572E-3	4.0214972432572977E-3	3.7900652613534502E-3	3.5641805619848355E-3	7.963177909020659E-4	4.8159334971931779E-4	1.6064664637724835E-4	1.5078463576299352E-4	4.0932158123119694E-5	1.6627477327738738E-5	1.7674399096988842E-6	


Total	
2019	2020	342973226	357845114	



Consulta e impresión 
de la constancia de la 	
Clave Única de Registro 
de Población	Pago de premios a 
concursantes (premios 	
de hasta $9.999,99 brutos)	Solicitud de constancia de 
vigencia de derechos para 	
recibir servicios médicos 	Facturación de 
comprobantes por pago 	
de peaje en plaza de cobro	Solicitud de constancia de 
semanas cotizadas en el IMSS 	
(constancia de semanas cotizadas)	Cita médica telefónica 
e internet en el ISSSTE	Acreditación de educación 
básica para adultos	Conservación de 
boletos cancelados	Solicitud de registro y 
actualización de derechohabientes 	
(para actualización de datos 
de esposa(o))	Solicitud de registro y 
actualización de derechohabientes 	
(para actualización de datos 
de concubina(rio))	171264028	53209472	15356478	9875020	8204929	8173602	5982578	5137869	4146880	4146880	


Ficha inicial de monitoreo 
y evaluación	Evaluación en materia 
de diseño	Evaluación de consistencia 
y resultados	Evaluación 
de procesos	Evaluaciones 
específicas	Evaluación de programas presupuestarios	128	31	6	3	2	


2019	2020	257	280	


2016	2017	2018	2019	2020	6533	6386	6087	5381	4927	


2016	2017	2018	2019	2020	3979	4042	2610	2919	1768	

total 	
Órgano interno de control de la institución	Auditoría Superior de la Federación	Otra autoridad	1315	412	41	


2016	2017	2018	2019	2020	26293	26401	29607	33668	22891	


Escrito mediante oficio	Correo electrónico	Sitio web 	Oficina especializada para la atención de denuncias (presencial)	Número telefónico	Buzones de denuncias	Aplicación informática para la atención de denuncias	Otro 	0.34620593246253989	0.31947053427111094	0.25363680048927528	4.3030011795028612E-2	4.5869555720588874E-3	1.7037263553361583E-3	1.2231881525490368E-3	3.0142850902101264E-2	


2018	2019	2020	4110	29740	22889	


Acuerdos de conclusión y archivo del expediente	Informes de presunta responsabilidad administrativa	Otro tipo de conclusión	6876	1283	899	

Iniciados	
2018	2019	2020	12619	15328	2869	Concluidos 	
2018	2019	2020	20740	2222	


TOTAL 	
Resolución de existencia de responsabilidad administrativa 
(faltas no graves)	Envío del expediente al Tribunal competente 
(faltas graves)	Resolución de no existencia de responsabilidad administrativa
(faltas no graves)	Improcedencia	Sobreseimiento	Otro tipo de conclusión	1483	600	179	97	2	321	


2016	2017	2018	2019	2020	37	26	146	88	640	


Abuso de autoridad	Ejercicio abusivo de funciones	Cohecho	Ejercicio indebido del servicio público	Peculado	Enriquecimiento ilícito	Tráfico de influencias	Otros presuntos delitos 	118	63	38	32	19	15	13	342	

Administración 
central	
2016	2017	2018	2019	2020	110	111	109	102	100	Administración 
paraestatal	
2016	2017	2018	2019	2020	191	193	190	194	193	Empresas productivas 
del Estado y sus 	
subsidiarias	
2016	2017	2018	2019	2020	18	18	17	16	16	Total	
2016	2017	2018	2019	2020	319	323	316	312	310	



Salud	Comunicaciones y transportes	Educación	Ciencia, tecnología e innovación	Combustibles y energía	Asuntos financieros y hacendarios	Agricultura y desarrollo rural	Gobierno y política interior	Arte, cultura y otras manifestaciones sociales	Desarrollo social	Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda	Economía	Turismo	Relaciones exteriores	Seguridad pública o seguridad ciudadana	Trabajo	Seguridad nacional	Función pública	Protección y seguridad social	Asuntos indígenas	Asuntos jurídicos	Cultura física y/o deporte	Despacho del ejecutivo	Igualdad de género y/o derechos de las mujeres	Protección civil	Reinserción social	Servicios públicos	40	33	30	28	28	24	21	21	16	10	8	8	7	6	6	6	4	3	2	1	1	1	1	1	1	1	1	
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