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[bookmark: _GoBack]ENCUESTA NACIONAL DE SEGURIDAD PÚBLICA URBANA
CUARTO TRIMESTRE DE 2021
La Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU) da a conocer la percepción de la población sobre la seguridad pública.
En diciembre de 2021, 65.8% de la población de 18 años y más consideró que es inseguro vivir en su ciudad. Este porcentaje representa un cambio estadísticamente significativo[footnoteRef:1] con relación a los porcentajes registrados en diciembre de 2020 y septiembre de 2021, que fueron de 68.1 y 64.5%, respectivamente. En esta edición, 16 ciudades tuvieron cambios estadísticamente significativos frente a septiembre de 2021: 10 tuvieron reducciones y 6 incrementaron.  [1: 	Es decir, que hay evidencia estadística de que los porcentajes son diferentes. ] 

Durante diciembre de 2021, 70.3% de las mujeres tuvo una percepción de inseguridad, mientras que 60.2% de los hombres lo percibió así.
Las ciudades con mayor porcentaje de personas de 18 años y más que consideraron que vivir en su ciudad es inseguro fueron: Fresnillo, Ciudad Obregón, Naucalpan de Juárez, Zacatecas, Irapuato y Uruapan con 96.8, 95, 92.1, 89.4, 89 y 86%, respectivamente. 
Por otro lado, las ciudades con menor percepción de inseguridad fueron: San Pedro Garza García, Los Cabos[footnoteRef:2], San Nicolás de los Garza, Piedras Negras, Tampico y Puerto Vallarta con 16.2, 20.2, 24.6, 24.8, 25.3 y 26.6%, en ese orden. [2: 	Incluye las localidades "San José del Cabo” y “Cabo San Lucas".] 


PERCEPCIÓN SOCIAL SOBRE INSEGURIDAD PÚBLICA 
A NIVEL NACIONAL SEGÚN SEXO
(Porcentaje)

Nota:	a)	Porcentaje de la población de 18 años y más residente en las ciudades de interés que considera 	que vivir actualmente en su ciudad es inseguro.
			Excluye la opción de respuesta “No sabe o no responde”.
	b)	Debido a la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2, fue cancelado el levantamiento 	correspondiente al segundo trimestre de 2020, cuyos resultados serían publicados el 15 de julio de 	2020. 
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).

	PERCEPCIÓN SOCIAL SOBRE INSEGURIDAD PÚBLICA 
POR CIUDAD DE INTERÉS
		Ciudades y demarcaciones

	A la baja
	
	10

	Al alza 
	
	6

	Sin cambio
	
	74




	Ciudad
	Porcentaje
	
	Ciudad
	Porcentaje

	
	Septiembre
2021
	Diciembre
2021
	
	
	Septiembre
2021
	Diciembre
2021

	Nacional
	64.5
	65.8
	*
	
	
	
	
	

	Aguascalientes, Ags.
	43.5
	45.8
	 
	 
	Puerto Vallarta, Jal.
	31.5
	26.6
	 

	Mexicali, B.C.
	72.9
	69.5
	 
	
	Toluca, Edo. Mex.
	75.1
	81.7
	 

	Tijuana, B.C.
	78.1
	76.4
	 
	 
	Ecatepec, Edo. Mex.
	85.1
	84.3
	 

	La Paz, B.C.S.
	27.3
	32.0
	 
	
	Ciudad Nezahualcóyotl, Edo. Mex.
	69.4
	75.2
	 

	Los Cabos, B.C.S. 1
	22.2
	20.2
	 
	 
	Naucalpan de Juárez, Edo. Mex.
	88.3
	92.1
	 

	Campeche, Camp.
	38.2
	39.5
	 
	
	Tlalnepantla de Baz, Edo. Mex.
	85.1
	81.1
	 

	Ciudad del Carmen, Camp.
	78.1
	63.8
	*
	 
	Cuautitlán Izcalli, Edo. Mex.
	79.0
	79.8
	 

	Saltillo, Coah.
	29.5
	28.5
	 
	
	Atizapán de Zaragoza, Edo. Mex.
	69.0
	75.0
	 

	La Laguna, Coah.-Dgo. 2
	41.8
	46.4
	 
	 
	Chimalhuacán, Edo. Mex.
	72.4
	83.4
	*

	Piedras Negras, Coah.
	36.3
	24.8
	*
	
	Morelia, Mich.
	68.0
	73.7
	 

	Colima, Col.
	67.4
	66.5
	 
	 
	Uruapan, Mich.
	81.6
	86.0
	 

	Manzanillo, Col.
	67.0
	65.4
	 
	
	Lázaro Cárdenas, Mich.
	54.3
	48.5
	 

	Tuxtla Gutiérrez, Chis.
	76.6
	76.0
	 
	 
	Cuernavaca, Mor.
	80.4
	85.6
	 

	Tapachula, Chis.
	76.4
	78.7
	 
	
	Tepic, Nay.
	36.7
	37.4
	 

	Chihuahua, Chih.
	55.7
	60.9
	 
	 
	Monterrey, N.L.
	64.1
	69.1
	 

	Ciudad Juárez, Chih.
	59.9
	73.3
	*
	
	San Pedro Garza García, N.L.
	14.5
	16.2
	 

	Gustavo A. Madero, CDMX
	74.2
	68.1
	 
	 
	Apodaca, N.L. 
	33.2
	37.6
	 

	Iztacalco, CDMX
	70.9
	73.5
	 
	
	Guadalupe, N.L.
	49.6
	52.4
	 

	Venustiano Carranza, CDMX
	61.2
	60.3
	 
	 
	General Escobedo, N.L.
	51.5
	44.0
	*

	Benito Juárez, CDMX
	21.8
	27.5
	 
	
	San Nicolás de los Garza, N.L.
	28.6
	24.6
	 

	Coyoacán, CDMX
	53.0
	42.7
	*
	 
	Santa Catarina, N.L.
	33.7
	33.5
	 

	La Magdalena Contreras, CDMX
	72.6
	69.6
	 
	
	Oaxaca, Oax.
	70.5
	71.4
	 

	Tlalpan, CDMX
	65.6
	72.5
	 
	 
	Puebla, Pue.
	68.8
	81.9
	*

	Iztapalapa, CDMX
	78.2
	76.4
	 
	
	Querétaro, Qro.
	44.8
	39.7
	 

	Milpa Alta, CDMX 
	55.4
	53.8
	 
	 
	Cancún, Q. Roo
	84.7
	85.5
	 

	Tláhuac, CDMX
	78.1
	65.9
	*
	
	Chetumal, Q. Roo
	66.3
	69.0
	 

	Xochimilco, CDMX
	75.2
	81.0
	 
	 
	San Luis Potosí, S.L.P.
	76.8
	81.3
	 

	Álvaro Obregón, CDMX
	72.5
	74.2
	 
	
	Culiacán, Sin.
	61.9
	56.3
	 

	Azcapotzalco, CDMX
	70.5
	77.4
	 
	 
	Mazatlán, Sin.
	51.7
	46.1
	 

	Cuajimalpa de Morelos, CDMX
	38.5
	39.0
	 
	
	Los Mochis, Sin.
	38.3
	28.9
	*

	Cuauhtémoc, CDMX
	63.0
	61.1
	 
	 
	Hermosillo, Son.
	66.8
	59.5
	*

	Miguel Hidalgo, CDMX
	62.2
	75.6
	*
	
	Nogales, Son.
	52.1
	55.3
	 

	Durango, Dgo.
	43.3
	43.6
	 
	 
	Ciudad Obregón, Son.
	92.5
	95.0
	 

	León, Gto.
	79.6
	75.0
	 
	
	Villahermosa, Tab.
	80.3
	82.5
	 

	Guanajuato, Gto.
	67.8
	67.1
	 
	 
	Tampico, Tamps.
	32.6
	25.3
	 

	Irapuato, Gto.
	91.7
	89.0
	 
	
	Reynosa, Tamps.
	77.3
	75.1
	 

	Acapulco, Gro.
	72.4
	76.6
	 
	 
	Nuevo Laredo, Tamps.
	71.8
	70.4
	 

	Chilpancingo, Gro.
	75.7
	76.5
	 
	
	Ciudad Victoria, Tamps.
	65.1
	55.9
	*

	Ixtapa-Zihuatanejo, Gro.
	55.9
	61.3
	 
	 
	Tlaxcala, Tlax.
	41.9
	49.1
	 

	Pachuca, Hgo.
	50.0
	49.3
	 
	
	Veracruz, Ver.
	50.1
	62.9
	*

	Guadalajara, Jal.
	83.2
	81.7
	 
	 
	Coatzacoalcos, Ver.
	89.0
	85.6
	 

	Tonalá, Jal.
	78.8
	80.1
	 
	
	Xalapa, Ver.
	71.6
	58.8
	*

	Tlajomulco de Zúñiga, Jal.
	65.0
	72.3
	 
	 
	Mérida, Yuc.
	35.4
	27.9
	*

	San Pedro Tlaquepaque, Jal.
	66.0
	74.3
	 
	
	Zacatecas, Zac.
	86.1
	89.4
	 

	Zapopan, Jal.
	49.4
	60.8
	*
	 
	Fresnillo, Zac.
	94.3
	96.8
	 


Notas:	Porcentaje de la población de 18 años y más residente en las ciudades de interés que considera que vivir actualmente en su ciudad es inseguro. Excluye la opción de respuesta “No sabe o no responde”.
1	Incluye las localidades urbanas de San José del Cabo y Cabo San Lucas.
2	Incluye los municipios de Matamoros, Coah; Torreón, Coah; Gómez Palacio, Dgo; y Lerdo, Dgo.
*	En estos casos sí hubo un cambio estadísticamente significativo respecto a septiembre de 2021.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).


Durante el segundo semestre de 2021 y a nivel nacional, 25.2% de los hogares tuvo al menos una víctima de robo y/o extorsión. Las ciudades con mayor porcentaje de hogares con al menos una víctima fueron: Gustavo A. Madero, Chimalhuacán, Tláhuac, Irapuato y Venustiano Carranza con 48.6, 42, 41.7, 40.3 y 38.4%, respectivamente.
En cuanto a víctimas de actos de corrupción por parte de autoridades de seguridad pública, de julio a diciembre de 2021 se estima que 11.3% de la población de 18 años y más tuvo contacto con alguna autoridad de seguridad pública[footnoteRef:3]. De estas personas 46.6% declararon haber sufrido un acto de corrupción por parte de las autoridades. [3: 	Población de 18 años y más que tuvo contacto directo con autoridades de seguridad pública por incidentes de tránsito, infracciones, detenciones por riñas, faltas a la moral o administrativas.
] 

En esta edición se proporciona información estadística sobre víctimas de acoso personal y violencia sexual. Se estima que, durante el segundo semestre de 2021, 13.5% de la población de 18 años y más fue víctima de acoso personal y/o violencia sexual. En el caso de las mujeres este porcentaje fue de 20%, mientras que en hombres fue de 5.5 por ciento.
La ENSU identifica la frecuencia de salida de su vivienda, ya sea por cuestiones laborales, escolares, de salud, para realizar compras, etcétera. Durante el cuarto trimestre de 2021, 59.4% de la población de 18 años y más en zonas urbanas, salió diariamente de su vivienda y, de éstos, 65.5% tuvo sensación de inseguridad.












Para consultas de medios de comunicación, contactar a: comunicacionsocial@inegi.org.mx
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, exts. 1134, 1260 y 1241.

Dirección de Atención a Medios/ Dirección General Adjunta de Comunicación.
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ANEXO
NOTA TÉCNICA
ENCUESTA NACIONAL DE SEGURIDAD PÚBLICA URBANA
CUARTO TRIMESTRE DE 2021
Con el fin de proporcionar una medición periódica, amplia, integral y oportuna de seguridad pública en el país, el Instituto Nacional de Estadística y Geografía diseñó la Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU), la cual cuenta con una periodicidad trimestral. En ésta se incluyen los siguientes conceptos relevantes[footnoteRef:4]: [4: 	Ver cuestionario en https://www.inegi.org.mx/programas/ensu/default.html ] 

· Sensación de inseguridad por temor al delito (percepción),
· Expectativa social sobre la tendencia del delito (percepción),
· Atestiguación de conductas delictivas o antisociales (conocimiento),
· Cambio de rutinas por temor a ser víctima del delito (experiencias),
· Percepción del desempeño de las policías preventiva municipal, estatal, Guardia Nacional, Ejército y Marina como autoridades de seguridad pública (percepción),
· Conflictos y conductas antisociales (experiencias), y
· Desempeño gubernamental (percepción).
Trimestre IV (diciembre de 2021)
· Hogares víctima o con algún integrante víctima (experiencias),
· Personas víctima de actos de corrupción por autoridades de seguridad pública (experiencias),
· Acoso personal y violencia sexual (experiencias), y
· Frecuencia de movilidad (experiencias).
Los levantamientos de la encuesta se han realizado desde 2013, siendo los primeros en septiembre y diciembre de ese año. Debido a la contingencia sanitaria causada por el virus SARS-CoV2 no fue posible llevar a cabo el levantamiento correspondiente al segundo trimestre de 2020, que abarcaría el periodo de abril-junio. 
En 2021 se realizaron cuatro levantamientos: marzo, junio, septiembre y diciembre. Los resultados obtenidos del cuarto levantamiento se presentan a continuación.


Sensación de inseguridad por temor al delito (percepción)
En diciembre de 2021, 65.8% de la población de 18 años y más residente en 75 ciudades de interés[footnoteRef:5] consideró que es inseguro vivir en su ciudad. Ello representa un cambio estadísticamente significativo[footnoteRef:6] respecto a diciembre de 2020 y a septiembre de 2021, en donde esta percepción fue de 68.1 y 64.5%, en ese orden. Al respecto, 16 ciudades tuvieron cambios estadísticamente significativos frente a septiembre de 2021, 10 tuvieron reducciones y 6 incrementaron. Es importante señalar que las comparaciones contra diciembre de 2020 deben ser tomadas con reserva, dado que se aumentó el número de ciudades contempladas en la muestra a partir de septiembre pasado. Este incremento en la muestra permitió obtener estimaciones más representativas al incluir una mayor cobertura de las principales concentraciones urbanas del país. [5: 	Desde el tercer levantamiento de 2021 se integraron 74 ciudades de interés, más la Ciudad de México dividida en 16 demarcaciones territoriales. Un total de 75 ciudades de interés.]  [6: 	Es decir, que hay evidencia estadística de que los porcentajes son diferentes.] 

En diciembre de 2021, 70.3% de las mujeres tuvo una percepción de inseguridad, mientras que 60.2% de los hombres lo percibió así.
Gráfica 1
PERCEPCIÓN SOCIAL SOBRE INSEGURIDAD PÚBLICA 
A NIVEL NACIONAL SEGÚN SEXO
(Porcentaje)

Nota:	a)	Porcentaje de la población de 18 años y más residente en las ciudades de interés que considera 	que vivir actualmente en su ciudad es inseguro.
			Excluye la opción de respuesta “No sabe o no responde”.
	b)	Debido a la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2, fue cancelado el levantamiento 	correspondiente al segundo trimestre de 2020, cuyos resultados serían publicados el 15 de julio de 	2020. 
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).

[bookmark: _Hlk92807128]A partir de 2016 se han generado estimaciones representativas por ciudad. En diciembre de 2021, las ciudades con mayor porcentaje de personas de 18 años y más que consideraron que vivir en su ciudad es inseguro fueron: Fresnillo, Ciudad Obregón, Naucalpan de Juárez, Zacatecas, Irapuato y Uruapan con 96.8, 95, 92.1, 89.4, 89 y 86%, respectivamente.
En contraste, las ciudades donde la percepción de inseguridad es menor fueron: San Pedro Garza García, Los Cabos, San Nicolás de los Garza, Piedras Negras, Tampico y Puerto Vallarta con 16.2, 20.2, 24.6, 24.8, 25.3 y 26.6%, en ese orden.
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PERCEPCIÓN SOCIAL SOBRE INSEGURIDAD PÚBLICA 
POR CIUDAD DE INTERÉS
		Ciudades y demarcaciones

	A la baja
	
	10

	Al alza 
	
	6

	Sin cambio
	
	74




	Ciudad
	Porcentaje
	
	Ciudad
	Porcentaje

	
	Septiembre
2021
	Diciembre
2021
	
	
	Septiembre
2021
	Diciembre
2021

	Nacional
	64.5
	65.8
	*
	
	
	
	
	

	Aguascalientes, Ags.
	43.5
	45.8
	 
	 
	Puerto Vallarta, Jal.
	31.5
	26.6
	 

	Mexicali, B.C.
	72.9
	69.5
	 
	
	Toluca, Edo. Mex.
	75.1
	81.7
	 

	Tijuana, B.C.
	78.1
	76.4
	 
	 
	Ecatepec, Edo. Mex.
	85.1
	84.3
	 

	La Paz, B.C.S.
	27.3
	32.0
	 
	
	Ciudad Nezahualcóyotl, Edo. Mex.
	69.4
	75.2
	 

	Los Cabos, B.C.S. 1
	22.2
	20.2
	 
	 
	Naucalpan de Juárez, Edo. Mex.
	88.3
	92.1
	 

	Campeche, Camp.
	38.2
	39.5
	 
	
	Tlalnepantla de Baz, Edo. Mex.
	85.1
	81.1
	 

	Ciudad del Carmen, Camp.
	78.1
	63.8
	*
	 
	Cuautitlán Izcalli, Edo. Mex.
	79.0
	79.8
	 

	Saltillo, Coah.
	29.5
	28.5
	 
	
	Atizapán de Zaragoza, Edo. Mex.
	69.0
	75.0
	 

	La Laguna, Coah.-Dgo. 2
	41.8
	46.4
	 
	 
	Chimalhuacán, Edo. Mex.
	72.4
	83.4
	*

	Piedras Negras, Coah.
	36.3
	24.8
	*
	
	Morelia, Mich.
	68.0
	73.7
	 

	Colima, Col.
	67.4
	66.5
	 
	 
	Uruapan, Mich.
	81.6
	86.0
	 

	Manzanillo, Col.
	67.0
	65.4
	 
	
	Lázaro Cárdenas, Mich.
	54.3
	48.5
	 

	Tuxtla Gutiérrez, Chis.
	76.6
	76.0
	 
	 
	Cuernavaca, Mor.
	80.4
	85.6
	 

	Tapachula, Chis.
	76.4
	78.7
	 
	
	Tepic, Nay.
	36.7
	37.4
	 

	Chihuahua, Chih.
	55.7
	60.9
	 
	 
	Monterrey, N.L.
	64.1
	69.1
	 

	Ciudad Juárez, Chih.
	59.9
	73.3
	*
	
	San Pedro Garza García, N.L.
	14.5
	16.2
	 

	Gustavo A. Madero, CDMX
	74.2
	68.1
	 
	 
	Apodaca, N.L. 
	33.2
	37.6
	 

	Iztacalco, CDMX
	70.9
	73.5
	 
	
	Guadalupe, N.L.
	49.6
	52.4
	 

	Venustiano Carranza, CDMX
	61.2
	60.3
	 
	 
	General Escobedo, N.L.
	51.5
	44.0
	*

	Benito Juárez, CDMX
	21.8
	27.5
	 
	
	San Nicolás de los Garza, N.L.
	28.6
	24.6
	 

	Coyoacán, CDMX
	53.0
	42.7
	*
	 
	Santa Catarina, N.L.
	33.7
	33.5
	 

	La Magdalena Contreras, CDMX
	72.6
	69.6
	 
	
	Oaxaca, Oax.
	70.5
	71.4
	 

	Tlalpan, CDMX
	65.6
	72.5
	 
	 
	Puebla, Pue.
	68.8
	81.9
	*

	Iztapalapa, CDMX
	78.2
	76.4
	 
	
	Querétaro, Qro.
	44.8
	39.7
	 

	Milpa Alta, CDMX 
	55.4
	53.8
	 
	 
	Cancún, Q. Roo
	84.7
	85.5
	 

	Tláhuac, CDMX
	78.1
	65.9
	*
	
	Chetumal, Q. Roo
	66.3
	69.0
	 

	Xochimilco, CDMX
	75.2
	81.0
	 
	 
	San Luis Potosí, S.L.P.
	76.8
	81.3
	 

	Álvaro Obregón, CDMX
	72.5
	74.2
	 
	
	Culiacán, Sin.
	61.9
	56.3
	 

	Azcapotzalco, CDMX
	70.5
	77.4
	 
	 
	Mazatlán, Sin.
	51.7
	46.1
	 

	Cuajimalpa de Morelos, CDMX
	38.5
	39.0
	 
	
	Los Mochis, Sin.
	38.3
	28.9
	*

	Cuauhtémoc, CDMX
	63.0
	61.1
	 
	 
	Hermosillo, Son.
	66.8
	59.5
	*

	Miguel Hidalgo, CDMX
	62.2
	75.6
	*
	
	Nogales, Son.
	52.1
	55.3
	 

	Durango, Dgo.
	43.3
	43.6
	 
	 
	Ciudad Obregón, Son.
	92.5
	95.0
	 

	León, Gto.
	79.6
	75.0
	 
	
	Villahermosa, Tab.
	80.3
	82.5
	 

	Guanajuato, Gto.
	67.8
	67.1
	 
	 
	Tampico, Tamps.
	32.6
	25.3
	 

	Irapuato, Gto.
	91.7
	89.0
	 
	
	Reynosa, Tamps.
	77.3
	75.1
	 

	Acapulco, Gro.
	72.4
	76.6
	 
	 
	Nuevo Laredo, Tamps.
	71.8
	70.4
	 

	Chilpancingo, Gro.
	75.7
	76.5
	 
	
	Ciudad Victoria, Tamps.
	65.1
	55.9
	*

	Ixtapa-Zihuatanejo, Gro.
	55.9
	61.3
	 
	 
	Tlaxcala, Tlax.
	41.9
	49.1
	 

	Pachuca, Hgo.
	50.0
	49.3
	 
	
	Veracruz, Ver.
	50.1
	62.9
	*

	Guadalajara, Jal.
	83.2
	81.7
	 
	 
	Coatzacoalcos, Ver.
	89.0
	85.6
	 

	Tonalá, Jal.
	78.8
	80.1
	 
	
	Xalapa, Ver.
	71.6
	58.8
	*

	Tlajomulco de Zúñiga, Jal.
	65.0
	72.3
	 
	 
	Mérida, Yuc.
	35.4
	27.9
	*

	San Pedro Tlaquepaque, Jal.
	66.0
	74.3
	 
	
	Zacatecas, Zac.
	86.1
	89.4
	 

	Zapopan, Jal.
	49.4
	60.8
	*
	 
	Fresnillo, Zac.
	94.3
	96.8
	 


Notas:	Porcentaje de la población de 18 años y más residente en las ciudades de interés que considera que vivir actualmente en su ciudad es inseguro. Excluye la opción de respuesta “No sabe o no responde”.
1	Incluye las localidades urbanas de San José del Cabo y Cabo San Lucas.
2	Incluye los municipios de Matamoros, Coah; Torreón, Coah; Gómez Palacio, Dgo; y Lerdo, Dgo.
*	En estos casos sí hubo un cambio estadísticamente significativo respecto a septiembre de 2021.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
	[bookmark: OLE_LINK13][bookmark: OLE_LINK14]Cuadro 2
PERCEPCIÓN SOCIAL SOBRE INSEGURIDAD PÚBLICA 
POR CIUDAD DE INTERÉS
		Ciudades y demarcaciones

	A la baja
	
	14

	Al alza 
	
	4

	Sin cambio
	
	72




	Ciudad
	Porcentaje
	
	Ciudad
	Porcentaje

	
	Diciembre 2020
	Diciembre
2021
	
	
	Diciembre 2020
	Diciembre
2021

	Nacional
	68.1
	65.8
	*
	
	
	
	
	

	Aguascalientes, Ags.
	48.2
	45.8
	 
	 
	Puerto Vallarta, Jal.
	33.7
	26.6
	 

	Mexicali, B.C.
	63.0
	69.5
	 
	
	Toluca, Edo. Mex.
	79.5
	81.7
	 

	Tijuana, B.C.
	82.4
	76.4
	 
	 
	Ecatepec, Edo. Mex.
	89.9
	84.3
	 

	La Paz, B.C.S.
	31.8
	32.0
	 
	
	Ciudad Nezahualcóyotl, Edo. Mex.
	68.2
	75.2
	 

	Los Cabos, B.C.S. 1
	17.3
	20.2
	 
	 
	Naucalpan de Juárez, Edo. Mex.
	84.5
	92.1
	*

	Campeche, Camp.
	39.9
	39.5
	 
	
	Tlalnepantla de Baz, Edo. Mex.
	84.8
	81.1
	 

	Ciudad del Carmen, Camp.
	64.7
	63.8
	 
	 
	Cuautitlán Izcalli, Edo. Mex.
	78.1
	79.8
	 

	Saltillo, Coah.
	30.9
	28.5
	 
	
	Atizapán de Zaragoza, Edo. Mex.
	71.2
	75.0
	 

	La Laguna, Coah.-Dgo. 2
	51.9
	46.4
	 
	 
	Chimalhuacán, Edo. Mex.
	72.6
	83.4
	*

	Piedras Negras, Coah.
	42.6
	24.8
	*
	
	Morelia, Mich.
	72.7
	73.7
	 

	Colima, Col.
	71.8
	66.5
	 
	 
	Uruapan, Mich.
	84.5
	86.0
	 

	Manzanillo, Col.
	63.0
	65.4
	 
	
	Lázaro Cárdenas, Mich.
	60.0
	48.5
	*

	Tuxtla Gutiérrez, Chis.
	72.2
	76.0
	 
	 
	Cuernavaca, Mor.
	87.7
	85.6
	 

	Tapachula, Chis.
	79.0
	78.7
	 
	
	Tepic, Nay.
	43.1
	37.4
	 

	Chihuahua, Chih.
	60.7
	60.9
	 
	 
	Monterrey, N.L.
	72.9
	69.1
	 

	Ciudad Juárez, Chih.
	73.7
	73.3
	 
	
	San Pedro Garza García, N.L.
	11.7
	16.2
	 

	Gustavo A. Madero, CDMX
	71.0
	68.1
	 
	 
	Apodaca, N.L. 
	47.4
	37.6
	*

	Iztacalco, CDMX
	75.6
	73.5
	 
	
	Guadalupe, N.L.
	48.7
	52.4
	 

	Venustiano Carranza, CDMX
	69.2
	60.3
	 
	 
	General Escobedo, N.L.
	39.9
	44.0
	 

	Benito Juárez, CDMX
	35.3
	27.5
	 
	
	San Nicolás de los Garza, N.L.
	31.8
	24.6
	 

	Coyoacán, CDMX
	59.2
	42.7
	*
	 
	Santa Catarina, N.L.
	45.5
	33.5
	*

	La Magdalena Contreras, CDMX
	67.0
	69.6
	 
	
	Oaxaca, Oax.
	71.2
	71.4
	 

	Tlalpan, CDMX
	74.1
	72.5
	 
	 
	Puebla, Pue.
	82.2
	81.9
	 

	Iztapalapa, CDMX
	82.8
	76.4
	 
	
	Querétaro, Qro.
	48.3
	39.7
	 

	Milpa Alta, CDMX 
	53.2
	53.8
	 
	 
	Cancún, Q. Roo
	88.1
	85.5
	 

	Tláhuac, CDMX
	78.0
	65.9
	*
	
	Chetumal, Q. Roo
	ND
	69.0
	

	Xochimilco, CDMX
	73.7
	81.0
	*
	 
	San Luis Potosí, S.L.P.
	87.0
	81.3
	 

	Álvaro Obregón, CDMX
	84.7
	74.2
	*
	
	Culiacán, Sin.
	64.5
	56.3
	 

	Azcapotzalco, CDMX
	73.0
	77.4
	 
	 
	Mazatlán, Sin.
	50.0
	46.1
	 

	Cuajimalpa de Morelos, CDMX
	36.4
	39.0
	 
	
	Los Mochis, Sin.
	39.8
	28.9
	*

	Cuauhtémoc, CDMX
	70.3
	61.1
	*
	 
	Hermosillo, Son.
	68.3
	59.5
	*

	Miguel Hidalgo, CDMX
	68.8
	75.6
	 
	
	Nogales, Son.
	61.8
	55.3
	 

	Durango, Dgo.
	43.1
	43.6
	 
	 
	Ciudad Obregón, Son.
	ND
	95.0
	 

	León, Gto.
	84.0
	75.0
	*
	
	Villahermosa, Tab.
	86.8
	82.5
	 

	Guanajuato, Gto.
	75.8
	67.1
	*
	 
	Tampico, Tamps.
	37.0
	25.3
	*

	Irapuato, Gto.
	ND
	89.0
	
	
	Reynosa, Tamps.
	77.9
	75.1
	 

	Acapulco, Gro.
	77.9
	76.6
	 
	 
	Nuevo Laredo, Tamps.
	58.8
	70.4
	*

	Chilpancingo, Gro.
	77.9
	76.5
	 
	
	Ciudad Victoria, Tamps.
	ND
	55.9
	

	Ixtapa-Zihuatanejo, Gro.
	72.1
	61.3
	*
	 
	Tlaxcala, Tlax.
	46.0
	49.1
	 

	Pachuca, Hgo.
	52.8
	49.3
	 
	
	Veracruz, Ver.
	62.6
	62.9
	 

	Guadalajara, Jal.
	86.2
	81.7
	 
	 
	Coatzacoalcos, Ver.
	88.9
	85.6
	 

	Tonalá, Jal.
	77.6
	80.1
	 
	
	Xalapa, Ver.
	ND
	58.8
	

	Tlajomulco de Zúñiga, Jal.
	65.6
	72.3
	 
	 
	Mérida, Yuc.
	24.6
	27.9
	 

	San Pedro Tlaquepaque, Jal.
	72.7
	74.3
	 
	
	Zacatecas, Zac.
	85.9
	89.4
	 

	Zapopan, Jal.
	58.2
	60.8
	 
	 
	Fresnillo, Zac.
	94.8
	96.8
	 


[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]Notas:	Porcentaje de la población de 18 años y más residente en las ciudades de interés que considera que vivir actualmente en su ciudad es inseguro. Excluye la opción de respuesta “No sabe o no responde”.
1	Incluye las localidades urbanas de San José del Cabo y Cabo San Lucas.
2	Incluye los municipios de Matamoros, Coah; Torreón, Coah; Gómez Palacio, Dgo; y Lerdo, Dgo.
ND	No disponible, dado que la información relativa a dicha ciudad no formó parte de la muestra en diciembre de 2020.
*	En estos casos sí hubo un cambio estadísticamente significativo respecto a diciembre de 2020.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
Mapa 1
PERCEPCIÓN SOCIAL SOBRE INSEGURIDAD PÚBLICA POR CIUDAD DE INTERÉS
DICIEMBRE DE 2021
(Porcentaje)
[image: ]

Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
[bookmark: _Hlk86838155]

En lo referente a la percepción de inseguridad en espacios físicos específicos, en diciembre de 2021, 76.9% de la población manifestó sentirse insegura en los cajeros automáticos localizados en la vía pública, 70.2% en el transporte público, 62.4% en el banco y 57.9% en las calles que habitualmente usa.
Gráfica 2
POBLACIÓN DE 18 AÑOS Y MÁS QUE SE SIENTE 
INSEGURA POR TIPO DE LUGAR
(Porcentaje)

Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
Respecto a la percepción de inseguridad en espacios físicos específicos por sexo, en diciembre de 2021, 81.9% de las mujeres manifestaron sentirse inseguras en los cajeros automáticos localizados en la vía pública y 74.8% en el transporte público, mientras que 71.1% de los hombres manifestaron sentirse inseguros en los cajeros automáticos localizados en la vía pública y 64.2% en el transporte público.


Gráfica 3
POBLACIÓN DE 18 AÑOS Y MÁS QUE SE SIENTE 
INSEGURA POR TIPO DE LUGAR Y SEXO, DICIEMBRE DE 2021
(Porcentaje)

Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
[bookmark: _Hlk93053982]Expectativa social sobre la seguridad pública (percepción)
En diciembre de 2021, 32.6% de la población de 18 años y más residente en las ciudades de interés consideró que en los próximos 12 meses la situación de la delincuencia en su ciudad seguirá igual de mal. Esto representa un cambio a la baja estadísticamente significativo de 2 puntos porcentuales respecto a septiembre de 2021, en donde se registró 34.6%. Por otra parte, 26.5% de la población refiere que la situación empeorará en los próximos 12 meses, lo que representa un cambio estadísticamente significativo a la baja de 6.7 puntos porcentuales frente a diciembre de 2020 y uno al alza de 1.7 puntos porcentuales con relación a septiembre de 2021, cuando se reportaron 33.2 y 24.8%, respectivamente[footnoteRef:7]. [7: 	Con el fin de determinar si existen o no variaciones significativas se llevan a cabo pruebas de hipótesis.] 



Gráfica 4
[bookmark: _Hlk93054006]EXPECTATIVA SOBRE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA 
A NIVEL NACIONAL PARA LOS PRÓXIMOS 12 MESES 
“SEGUIRÁ IGUAL DE MAL O EMPEORARÁ”
(Porcentaje)

Nota:	Debido a la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2, fue cancelado el levantamiento correspondiente al segundo trimestre de 2020, cuyos resultados serían publicados el 15 de julio de 2020.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU). 
Atestiguación de conductas delictivas o antisociales (conocimiento)
Durante el cuarto trimestre de 2021 (IV T 2021), los resultados de la ENSU revelan que el porcentaje de la población que mencionó haber visto o escuchado conductas delictivas o antisociales en los alrededores de su vivienda fue: consumo de alcohol en las calles (61.7%), robos o asaltos (55.7%), vandalismo en las viviendas o negocios (42.7%), venta o consumo de drogas (40.5%), disparos frecuentes con armas (39.6%), bandas violentas o pandillerismo (27.1%), tomas irregulares de luz (diablitos) (14.6%) y robo o venta ilegal de gasolina o diésel (huachicol) (3.8%). Véase gráfica 5.
Respecto al tercer trimestre de 2021 (III T 2021) se presentó un aumento estadísticamente significativo de 2.3 puntos porcentuales en la atestiguación de robos o asaltos, de 2 puntos porcentuales en atestiguación de disparos en los alrededores de su vivienda y venta o consumo de drogas y uno de 1.5 puntos porcentuales en atestiguación de consumo de alcohol en las calles[footnoteRef:8]. [8: 	Con el fin de determinar si existen o no variaciones significativas se llevan a cabo pruebas de hipótesis.] 



Gráfica 5
ATESTIGUACIÓN DE CONDUCTAS DELICTIVAS O ANTISOCIALES A NIVEL NACIONAL 
 (Porcentaje)
	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Nota:	Debido a la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2, fue cancelado el levantamiento correspondiente al segundo trimestre de 2020, cuyos resultados serían publicados el 15 de julio de 2020.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU). 
Conflictos y conductas antisociales (existencia)
Durante el IV T 2021, 32.7% de la población de 18 años y más tuvo de manera directa algún conflicto o enfrentamiento con familiares, vecinos, compañeros de trabajo o escuela, establecimientos o con autoridades de gobierno.
	[bookmark: OLE_LINK15]Cuadro 3
POBLACIÓN DE 18 AÑOS Y MÁS QUE EXPERIMENTÓ CONFLICTOS
 O ENFRENTAMIENTOS, POR CIUDAD DE INTERÉS
		Ciudades y demarcaciones

	A la baja
	
	12

	Al alza 
	
	8

	Sin cambio
	
	70




	Ciudad
	Porcentaje
	
	Ciudad
	Porcentaje

	
	III T 2021
	IV T 2021
	
	
	III T 2021
	IV T 2021

	Nacional
	30.4
	32.7
	*
	
	
	
	
	

	Aguascalientes, Ags.
	30.2
	28.8
	 
	 
	Puerto Vallarta, Jal.
	24.0
	28.7
	 

	Mexicali, B.C.
	19.7
	24.0
	 
	
	Toluca, Edo. Mex.
	32.8
	33.6
	 

	Tijuana, B.C.
	18.4
	19.7
	 
	 
	Ecatepec, Edo. Mex.
	24.4
	27.0
	 

	La Paz, B.C.S.
	34.7
	44.5
	 
	
	Ciudad Nezahualcóyotl, Edo. Mex.
	26.2
	24.8
	 

	Los Cabos, B.C.S. 1
	24.7
	24.3
	 
	 
	Naucalpan de Juárez, Edo. Mex.
	33.4
	23.6
	*

	Campeche, Camp.
	32.0
	28.7
	 
	
	Tlalnepantla de Baz, Edo. Mex.
	37.8
	37.7
	 

	Ciudad del Carmen, Camp.
	29.0
	26.7
	 
	 
	Cuautitlán Izcalli, Edo. Mex.
	30.0
	38.6
	 

	Saltillo, Coah.
	31.0
	31.0
	 
	
	Atizapán de Zaragoza, Edo. Mex.
	25.8
	34.9
	*

	La Laguna, Coah.-Dgo. 2
	17.9
	22.7
	 
	 
	Chimalhuacán, Edo. Mex.
	34.4
	29.0
	 

	Piedras Negras, Coah.
	17.2
	19.3
	 
	
	Morelia, Mich.
	27.6
	20.2
	*

	Colima, Col.
	31.6
	41.6
	 
	 
	Uruapan, Mich.
	34.1
	38.7
	 

	Manzanillo, Col.
	34.4
	27.1
	 
	
	Lázaro Cárdenas, Mich.
	25.4
	19.3
	 

	Tuxtla Gutiérrez, Chis.
	24.8
	22.2
	 
	 
	Cuernavaca, Mor.
	22.1
	20.1
	 

	Tapachula, Chis.
	10.0
	7.4
	 
	
	Tepic, Nay.
	23.2
	15.0
	*

	Chihuahua, Chih.
	26.8
	27.1
	 
	 
	Monterrey, N.L.
	37.1
	43.4
	 

	Ciudad Juárez, Chih.
	18.5
	34.1
	*
	
	San Pedro Garza García, N.L.
	26.7
	26.9
	 

	Gustavo A. Madero, CDMX
	36.7
	43.0
	 
	 
	Apodaca, N.L. 
	14.5
	17.8
	 

	Iztacalco, CDMX
	54.6
	59.2
	 
	
	Guadalupe, N.L.
	15.2
	21.6
	 

	Venustiano Carranza, CDMX
	41.5
	31.3
	*
	 
	General Escobedo, N.L.
	12.7
	16.9
	 

	Benito Juárez, CDMX
	43.1
	37.3
	 
	
	San Nicolás de los Garza, N.L.
	23.9
	22.0
	 

	Coyoacán, CDMX
	48.5
	36.4
	*
	 
	Santa Catarina, N.L.
	23.3
	30.3
	 

	La Magdalena Contreras, CDMX
	57.3
	54.8
	 
	
	Oaxaca, Oax.
	31.1
	28.4
	 

	Tlalpan, CDMX
	39.3
	38.3
	 
	 
	Puebla, Pue.
	19.8
	24.3
	 

	Iztapalapa, CDMX
	39.0
	70.2
	*
	
	Querétaro, Qro.
	31.6
	38.5
	 

	Milpa Alta, CDMX 
	39.5
	36.2
	 
	 
	Cancún, Q. Roo
	40.1
	33.4
	 

	Tláhuac, CDMX
	64.0
	43.2
	*
	
	Chetumal, Q. Roo
	21.5
	20.7
	 

	Xochimilco, CDMX
	56.0
	25.6
	*
	 
	San Luis Potosí, S.L.P.
	23.0
	32.3
	*

	Álvaro Obregón, CDMX
	33.5
	18.4
	*
	
	Culiacán, Sin.
	10.6
	11.8
	 

	Azcapotzalco, CDMX
	29.8
	38.7
	 
	 
	Mazatlán, Sin.
	31.0
	37.3
	 

	Cuajimalpa de Morelos, CDMX
	53.1
	53.8
	 
	
	Los Mochis, Sin.
	21.4
	28.0
	 

	Cuauhtémoc, CDMX
	73.2
	58.2
	*
	 
	Hermosillo, Son.
	48.7
	49.8
	 

	Miguel Hidalgo, CDMX
	61.2
	39.7
	*
	
	Nogales, Son.
	25.8
	45.1
	*

	Durango, Dgo.
	37.6
	34.5
	 
	 
	Ciudad Obregón, Son.
	27.2
	23.0
	 

	León, Gto.
	30.2
	35.5
	 
	
	Villahermosa, Tab.
	32.7
	28.6
	 

	Guanajuato, Gto.
	28.1
	22.6
	 
	 
	Tampico, Tamps.
	14.9
	13.2
	 

	Irapuato, Gto.
	35.2
	25.8
	 
	
	Reynosa, Tamps.
	25.1
	26.8
	 

	Acapulco, Gro.
	26.6
	21.2
	 
	 
	Nuevo Laredo, Tamps.
	28.1
	37.3
	*

	Chilpancingo, Gro.
	31.5
	36.0
	 
	
	Ciudad Victoria, Tamps.
	24.9
	26.6
	 

	Ixtapa-Zihuatanejo, Gro.
	26.7
	27.8
	 
	 
	Tlaxcala, Tlax.
	25.0
	19.4
	 

	Pachuca, Hgo.
	43.7
	23.0
	*
	
	Veracruz, Ver.
	12.7
	12.7
	 

	Guadalajara, Jal.
	30.9
	55.1
	*
	 
	Coatzacoalcos, Ver.
	32.2
	32.0
	 

	Tonalá, Jal.
	59.3
	61.7
	 
	
	Xalapa, Ver.
	31.8
	35.3
	 

	Tlajomulco de Zúñiga, Jal.
	49.5
	51.2
	 
	 
	Mérida, Yuc.
	21.9
	24.0
	 

	San Pedro Tlaquepaque, Jal.
	40.0
	44.2
	 
	
	Zacatecas, Zac.
	28.0
	20.0
	*

	Zapopan, Jal.
	37.8
	52.2
	*
	 
	Fresnillo, Zac.
	36.3
	31.6
	 


[bookmark: _Hlk86838966]Nota:	Porcentaje de la población de 18 años y más residente en las ciudades de interés. Excluye la opción de respuesta “No sabe o no responde”.
1	Incluye las localidades urbanas de San José del Cabo y Cabo San Lucas.
2	Incluye los municipios de Matamoros, Coah; Torreón, Coah; Gómez Palacio, Dgo; y Lerdo, Dgo.
*	En estos casos sí existió un cambio estadísticamente significativo respecto al III T 2021.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
Las tres ciudades con mayor porcentaje de población de 18 años y más que reportó haber tenido conflictos o enfrentamientos fueron: Iztapalapa (70.2%), Tonalá (61.7%) e Iztacalco (59.2%). Las ciudades donde se obtuvieron los menores porcentajes de conflicto entre la población fueron: Tapachula (7.4%), Culiacán Rosales (11.8%) y Veracruz (12.7%).
De la población de 18 años y más que reconoció haber tenido conflictos o enfrentamientos de manera directa por causa de incivilidades en su entorno, 75% mencionó que estos conflictos se dieron con los vecinos, mientras que 31.8% manifestó haber tenido conflictos o enfrentamientos con desconocidos en la calle.
Gráfica 6
POBLACIÓN DE 18 AÑOS Y MÁS CON EXISTENCIA DE CONFLICTOS 
O ENFRENTAMIENTOS, POR TIPO DE ACTOR
(Porcentaje)

Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU). 
De la población de 18 años y más que reconoció haber tenido conflictos o enfrentamientos de manera directa por causa de incivilidades en su entorno, las mujeres declararon principalmente conflictos por ruido (14.7%) y por basura tirada o quemada por vecinos (12.1%), mientras que para los hombres estos porcentajes fueron 14.5 y 12.5%, respectivamente.


Gráfica 7
POBLACIÓN DE 18 AÑOS Y MÁS POR TIPO DE CONFLICTOS O 
ENFRENTAMIENTOS SEGÚN SEXO, IV T 2021
(Porcentaje)
	
	


Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU). 
Cambio de rutinas o hábitos (experiencias)
Durante el IV T 2021, 57.5% de la población de 18 años y más residente en las ciudades objeto de estudio, manifestó que modificó sus hábitos respecto a “llevar cosas de valor como joyas, dinero o tarjetas de crédito” por temor a sufrir algún delito. Además, 49.1% reconoció haber cambiado hábitos de “caminar por los alrededores de su vivienda, pasadas las ocho de la noche”, 44.8% modificó rutinas en cuanto a “permitir que sus hijos menores salgan de su vivienda” y 32.2% cambió rutinas relacionadas con “visitar parientes o amigos”. 
Con relación al III T 2021 se tiene un aumento estadísticamente significativo de 4.1 puntos porcentuales respecto a llevar cosas de valor, de 2.7 en cambio de hábito de caminar de noche en los alrededores de su vivienda y de 1.7 puntos porcentuales en cambio de hábito como visitar parientes o amigos. En comparación con el cuarto trimestre de 2020 (IV T 2020) se registró un descenso estadísticamente significativo de 6.1 puntos porcentuales en el cambio de rutina relativa a permitir que menores salgan de su vivienda, de 3.8 respecto a caminar de noche en los alrededores de su vivienda, y de 3.1 puntos porcentuales respecto a llevar cosas de valor y a visitar parientes o amigos[footnoteRef:9]. [9: 	Con el fin de determinar si existen o no variaciones significativas se llevan a cabo pruebas de hipótesis.] 

Gráfica 8
CAMBIO DE RUTINAS POR TEMOR A SUFRIR ALGÚN DELITO 
(Porcentaje)
	
	
	

	
	
	

	
	
	


Nota:	Debido a la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2, fue cancelado el levantamiento correspondiente al segundo trimestre de 2020, cuyos resultados serían publicados el 15 de julio de 2020.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU). 
Percepción del desempeño de las policías preventiva municipal, estatal, Guardia Nacional, Ejército y Marina, para prevenir y combatir la delincuencia
Entre los resultados de la ENSU, correspondientes a diciembre de 2021, destaca que los porcentajes de la población de 18 años y más que identificó a las diversas autoridades de seguridad pública y que percibió su desempeño como “muy o algo efectivo” en sus labores para prevenir y combatir la delincuencia fueron: Marina (84.7%), Ejército (82.8%), Guardia Nacional (72.9%), policía estatal (49%) y policía preventiva municipal (43.1%).


Gráfica 9
PERCEPCIÓN DEL DESEMPEÑO DE LAS AUTORIDADES DE SEGURIDAD PÚBLICA 
“MUY O ALGO EFECTIVO”
(Porcentaje)
	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	


Nota:	Debido a la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2, fue cancelado el levantamiento correspondiente al segundo trimestre de 2020, cuyos resultados serían publicados el 15 de julio de 2020.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU). 
Desempeño gubernamental (percepción)
En el último mes de 2021, 81.2% de la población de 18 años y más manifestó como uno de los problemas más importantes en su ciudad la existencia de “baches en calles y avenidas”, 60.3% el “alumbrado público insuficiente” y 56.8% consideró a la “delincuencia (robos, extorsiones, secuestros, fraudes, etc.)”. 
Respecto a “hospitales saturados o con servicio deficiente”, el 40.8% de la población de 18 años y más identifica a éstos como uno de los problemas más importantes en las ciudades.


Gráfica 10
PROBLEMÁTICAS MÁS IMPORTANTES EN CIUDADES
(Porcentaje)

Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU). 
En diciembre de 2021, 28.6%de la población de 18 años y más a nivel nacional consideró al gobierno de su ciudad como “muy o algo efectivo” para resolver los problemas más importantes. Las ciudades con mayor porcentaje en dicha percepción fueron: Piedras Negras (64.2%), Apodaca (61.3%) y Ciudad del Carmen (55.1%). Las ciudades con menor porcentaje de percepción de efectividad para resolver problemas fueron: Naucalpan de Juárez (10.5%), Ciudad Obregón (12.8%) y Tonalá (13%).
[bookmark: _Hlk74140258]

Mapa 2
PERCEPCIÓN DE LA POBLACIÓN SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL GOBIERNO DE SU CIUDAD PARA RESOLVER LAS PRINCIPALES PROBLEMÁTICAS, 
POR CIUDAD DE INTERÉS, DICIEMBRE DE 2021
“MUY O ALGO EFECTIVO”1/
(Porcentaje)
[image: ]
1/	Incluye las opciones de respuesta "Muy efectivo" y "Algo efectivo".
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).


Víctimas de actos de corrupción
De julio a diciembre de 2021, se estima que 11.3% de la población de 18 años y más tuvo contacto con alguna autoridad de seguridad pública[footnoteRef:10]. De estas personas 46.6% declararon haber sufrido un acto de corrupción por parte del personal perteneciente a dichas autoridades. [10: 	Población de 18 años y más que tuvo contacto directo con autoridades de seguridad pública por incidentes de tránsito, infracciones, detenciones por riñas, faltas a la moral o administrativas.] 

Gráfica 11
POBLACIÓN QUE EXPERIMENTÓ ALGÚN ACTO DE CORRUPCIÓN
POR PARTE DE ALGUNA AUTORIDAD DE SEGURIDAD PÚBLICA 
(Porcentaje) 
	Población de 18 años y más que tuvo contacto con alguna autoridad de seguridad pública
	
	Experimentó algún acto de corrupción

	
	
	


Nota:	Para el primer periodo de 2020, se toman en cuenta las situaciones ocurridas entre enero y septiembre de ese año, mientras que, para el segundo periodo de 2020, se toman en cuenta las situaciones ocurridas entre julio y diciembre.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).


Mapa 3
POBLACIÓN QUE TUVO CONTACTO CON AUTORIDADES DE SEGURIDAD 
PÚBLICA1/ Y EXPERIMENTÓ ALGÚN ACTO DE CORRUPCIÓN, 
POR CIUDAD DE INTERÉS, SEGUNDO SEMESTRE DE 2021
(Porcentaje)
[image: ]
1/	Población de 18 años y más que tuvo contacto directo con autoridades de seguridad pública por incidentes de tránsito, infracciones, detenciones por riñas, faltas a la moral o administrativas.
NS	No significativo, corresponde a las estimaciones más pequeñas con coeficiente de variación mayor o igual al 30 por ciento.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
Hogares con algún integrante víctima de robo y/o extorsión (victimización)
Durante el segundo semestre de 2021, se estima que 25.2% de los hogares en zonas urbanas tuvo algún integrante que fue víctima[footnoteRef:11] de al menos un delito de robo total[footnoteRef:12] o parcial[footnoteRef:13] de vehículo, robo en casa habitación, robo o asalto en calle o transporte público (incluye robo en banco o cajero automático), robo en forma distinta a las anteriores, o extorsión. [11: 	En cada hogar el informante pudo haber declarado más de un delito.]  [12: 	Automóvil, camioneta o camión.]  [13: 	Robo de accesorios, refacciones o herramientas de vehículos (automóvil, camioneta o camión).] 



Gráfica 12
HOGARES VÍCTIMA O CON ALGÚN INTEGRANTE VÍCTIMA 
DE ROBO Y/O EXTORSIÓN 
(Porcentaje)

Nota	En cada hogar el informante pudo haber declarado más de un delito. 
*	Se incluyen aquellos hogares en donde no se especificó si alguno de sus integrantes fue víctima de al menos un delito.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
Hogares con algún integrante víctima de robo y/o extorsión (experiencia)
En el semestre julio-diciembre de 2021, en 9.8% de los hogares de las ciudades de interés, al menos un integrante del hogar fue víctima de robo parcial de vehículo. Asimismo, en 9.5% de los hogares al menos un integrante del hogar fue víctima de robo o asalto en calle o transporte público y 8.6% fue víctima de extorsión.
Gráfica 13
HOGARES VÍCTIMA O CON ALGÚN INTEGRANTE VÍCTIMA 
POR TIPO DE DELITO 
(Porcentaje)

Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
Mapa 4
HOGARES VÍCTIMA O CON ALGÚN INTEGRANTE VÍCTIMA DE ROBO1/ Y/O EXTORSIÓN POR CIUDAD DE INTERÉS, SEGUNDO SEMESTRE DE 2021
(Porcentaje)
[image: ]
1/	Se incluyen los delitos de “Robo o asalto en la calle o en el transporte público”, “Robo total de vehículo”, “Robo de accesorios, refacciones o herramientas de vehículos”, “Robo a casa habitación” y “Robo en forma distinta a las anteriores”.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).


Mapa 5
HOGARES VÍCTIMA O CON ALGÚN INTEGRANTE VÍCTIMA DE ROBO1/
POR CIUDAD DE INTERÉS, SEGUNDO SEMESTRE DE 2021
(Porcentaje)
[image: ]
1/	Se incluyen los delitos de “Robo o asalto en la calle o en el transporte público”, “Robo total de vehículo”, “Robo de accesorios, refacciones o herramientas de vehículos”, “Robo a casa habitación” y “Robo en forma distinta a las anteriores”.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).


Mapa 6
HOGARES CON ALGÚN INTEGRANTE VÍCTIMA DE EXTORSIÓN
POR CIUDAD DE INTERÉS, SEGUNDO SEMESTRE DE 2021
(Porcentaje)
[image: ]
NS	No significativo, corresponde a las estimaciones más pequeñas con coeficiente de variación mayor o igual al 30 por ciento.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU). 


Acoso personal y violencia sexual (victimización)
Durante el segundo semestre de 2021, se estima que 13.5% de las personas de 18 años y más en zonas urbanas fue víctima[footnoteRef:14] de al menos un tipo de acoso personal y/o violencia sexual en lugares públicos[footnoteRef:15].  [14: 	Cada informante pudo haber declarado más de una situación. Se refiere a alguna situación de violencia sexual como:  "Le dijeron piropos groseros u ofensivos de tipo sexual o sobre su cuerpo que a usted le molestaron u ofendieron", "Alguien intentó obligarle o forzarle usando la fuerza física, engaños, o chantajes a tener relaciones sexuales sin su consentimiento, o en contra de su voluntad", "Le ofrecieron dinero, regalos u otro tipo de bienes a cambio de algún intercambio de tipo sexual, que a usted le pareció ofensivo o humillante", "Le enviaron mensajes o publicaron comentarios sobre usted, con insinuaciones sexuales, insultos u ofensas sexuales, a través del celular, correo electrónico o redes sociales (como Facebook, Twitter, WhatsApp, etc.), que a usted le molestaron u ofendieron", "Alguna persona le obligó a tener relaciones sexuales en contra de su voluntad", "Alguna persona le mostró sus partes íntimas o se tocó sus partes íntimas enfrente de usted, y usted se sintió molesta(o), ofendida(o), o atemorizada(o)", "Le manosearon, tocaron, besaron o se le arrimaron, recargaron o encimaron con fines sexuales sin su consentimiento", "Le enviaron mensajes, fotos, videos o publicaciones con insinuaciones, insultos u ofensas sexuales que fueron ofensivos o amenazantes a través del celular, correo electrónico o redes sociales (Facebook, Twitter, WhatsApp, etc.)" y "Le obligaron a mirar escenas o actos sexuales o pornográficos (fotos, revistas, vídeos o películas)".]  [15: 	Se refiere a que le haya sucedido "en la calle, en el transporte público, en el parque, o algún lugar recreativo (cine, antro, etc.) o en otro lugar público (iglesia, centro comercial, mercado, plaza pública)".] 

Gráfica 14
POBLACIÓN QUE HA ENFRENTADO ALGUNA SITUACIÓN DE ACOSO 
Y/O VIOLENCIA SEXUAL, SEGÚN SEXO
(Porcentaje)

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
Se estima que 10.2% de las personas de 18 años y más en zonas urbanas fue víctima de piropos groseros u ofensivos de tipo sexual o sobre su cuerpo que le molestaron u ofendieron en lugares públicos.


Gráfica 15
POBLACIÓN DE 18 AÑOS Y MÁS, SEGÚN SITUACIÓN 
DE ACOSO Y/O VIOLENCIA SEXUAL
(Porcentaje)

1/	correo electrónico o redes sociales (como Facebook, Twitter, WhatsApp, etc.), que a usted le molestaron u ofendieron.
2/	del celular, correo electrónico o redes sociales (Facebook, Twitter, WhatsApp, etc.)
3/	o en contra de su voluntad.
Fuente:	INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
Movilidad (experiencias)
Durante el IV T 2021, se estima que 67.9% de la población de hombres de 18 años y más en zonas urbanas, salió diariamente de su vivienda, mientras que de la población de mujeres de 18 años y más, se estima que fue de 52.6%.


Gráfica 16
POBLACIÓN DE 18 AÑOS Y MÁS POR SEXO Y FRECUENCIAS CON 
LA QUE HA SALIDO DE SU VIVIENDA, IV T 2021
(Porcentaje)

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
En el trimestre octubre-diciembre de 2021, se estima que 59.4% de la población de 18 años y más en zonas urbanas, salió diariamente de su vivienda. De estas personas 65.5% se sintieron inseguras.
Gráfica 17
POBLACIÓN DE18 AÑOS Y MÁS POR FRECUENCIAS CON LA QUE 
HA SALIDO DE SU VIVIENDA SEGÚN SENSACIÓN 
DE SEGURIDAD PÚBLICA, IV T 2021
(Porcentaje)

Nota:	No incluye a los que no especificaron la frecuencia con la que salieron de su vivienda.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU).
Aspectos metodológicos
La Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU) se lleva a cabo en la primera quincena de los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada año. A partir de 2016 cuenta con una muestra de 300 viviendas trimestrales por ciudad de interés, y a partir de septiembre de 2019, 300 viviendas por cada una de las 16 demarcaciones territoriales en que se divide la Ciudad de México. El agrupado nacional fue de 27 mil viviendas. El entrevistado, que debe contar con al menos 18 años, es seleccionado aleatoriamente. El esquema de muestreo es probabilístico, trietápico, estratificado y por conglomerados, tiene como última unidad de selección la vivienda particular y como unidad de observación a la persona.
Para el cuarto trimestre de 2021, la ENSU se aplicó en 74 ciudades de interés, más la Ciudad de México dividida en 16 demarcaciones territoriales. Un total de 75 ciudades de interés. Asimismo, a partir de 2016 se seleccionó un nuevo panel de viviendas, en el cual cada vivienda será visitada en cinco ocasiones, una cada trimestre, de manera que una vivienda participa en el proyecto a lo largo de un año con tres meses.
El tamaño de la muestra garantiza un nivel de confianza en los resultados del 90%, con errores relativos acotados al 15%, considerando una tasa de no respuesta del 15 por ciento. Para el cuarto trimestre de 2021 la tasa de respuesta neta total fue de 86.77 por ciento.
La información que se genera con esta encuesta permite tener un panorama amplio de aspectos relacionados con la seguridad pública. Los dos primeros se refieren a la percepción de seguridad en términos del temor a la delincuencia; el tercero se enfoca en el conocimiento de conductas delictivas o antisociales; el cuarto aspecto se centra en el cambio de rutinas o hábitos por temor a ser víctima del delito; el quinto muestra la percepción sobre el desempeño de las policías Preventiva Municipal, Estatal, Guardia Nacional, Ejército y Marina. Además, se genera información que permite identificar los conflictos o enfrentamientos directos y conductas antisociales con familiares, vecinos, compañeros de trabajo o escuela, establecimientos o autoridades de gobierno, la percepción sobre el desempeño gubernamental, los principales problemas que enfrentan las personas en su ciudad y la efectividad de las autoridades para atenderlos, así como los hogares víctima u hogares con algún integrante víctima en cada ciudad de interés y las personas víctima de al menos un acto de corrupción por parte de autoridades de seguridad pública. Asimismo, se producen estimaciones sobre formas de enterarse de la seguridad pública, violencia en el entorno familiar y finalmente se presentan datos sobre la frecuencia de movilidad.
La información contenida en este documento es generada por el INEGI a través de la Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana y se da a conocer en la fecha establecida en el Calendario de difusión de información estadística y geográfica y de Interés Nacional.
Las cifras aquí mencionadas pueden ser consultadas en la página de Internet del INEGI:
https://www.inegi.org.mx/programas/ensu/default.html
TOTAL	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	67.998401637679606	68.040260505268066	72.403793377326394	70.203194834243803	66.953750233376894	67.861966770629607	67.942004840475704	68.965671574614802	67.994183034118095	67.745538653441898	69.879963683485997	70.002479489234503	71.936862418418301	74.072656123319703	72.906217224306204	74.860560244830111	76.018679331155596	75.945440043727672	76.809531663452475	75.854548717185239	74.868763347464721	73.723465984841127	74.557297095132256	73.865194345584896	71.286561337550651	72.893989018339795	73.393041023620626	67.798435356099205	68.063908700088604	66.425788705103997	66.558555168287995	64.482490839141803	65.806148209579803	Hombres	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	64.7914878988271	62.834419582201086	71.108067985011942	67.155949613848918	65.832970688174925	64.710906231758145	66.013915134453228	64.425705034217813	65.826763130159563	62.669176918579353	65.1059528924158	64.166125469765348	66.982556467067695	68.602619070166938	67.515108307016789	68.899552958701761	71.075927939191629	70.591539105082333	71.826759762490809	71.349658201073908	69.178399819607279	68.551039115443515	68.331237869988414	68.151617551808698	65.777577862419633	67.761870278231598	67.248708701652404	61.971308956014802	62.741990373505097	60.886909936351898	60.863280252666797	58.782962591950401	60.2198951554441	Mujeres	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	70.282279151525387	71.728051364792037	73.387717323404971	72.511357501675477	67.73013577324862	70.200100315039776	69.366322830556797	72.553677343030927	69.65786031557586	71.422756225102049	73.874645040271631	74.760098406923092	76.238601699250566	78.777306527990604	77.500770907786972	80.194103531416488	80.322018796139389	80.528690927089926	81.010342797131102	79.560289562564535	79.689714029598434	77.987814255048534	79.621433175311893	78.650140579525896	75.911732202060534	77.218631465611494	78.593709409691485	72.712773127331204	72.579445919283899	70.998737774104896	71.349953504723999	69.110529148059896	70.302270744997998	



Diciembre de 2021	
Escuela	Casa	Trabajo	Centro comercial	Automóvil	Parque recreativo o centro recreativo	Mercado	Carretera	Calles que habitualmente usa	Banco	Transporte público	Cajero automático localizado en la vía pública	15.337723777463042	19.979014802460444	30.643841947365729	34.233029844327348	34.644913507608003	48.553294595815558	50.257002712323349	52.22044074779069	57.935483942336127	62.428092933869415	70.229464664103133	76.870718851947075	Septiembre de 2021	
Escuela	Casa	Trabajo	Centro comercial	Automóvil	Parque recreativo o centro recreativo	Mercado	Carretera	Calles que habitualmente usa	Banco	Transporte público	Cajero automático localizado en la vía pública	19.273637085162875	20.296258147393686	30.29408556802861	33.171133167323887	32.586062201372449	48.037473494897839	49.107755793350876	49.794632202630432	56.232660923954604	61.374633988288686	68.68192579593611	74.969270008794126	





Hombres	
Escuela	Casa	Trabajo	Automóvil	Centro comercial	Mercado	Parque recreativo o centro recreativo	Carretera	Calles que habitualmente usa	Banco	Transporte público	Cajero automático localizado en la vía pública	12.2423849568265	17.459676776849413	27.836022857167741	32.464065545289891	27.807134527372533	44.33744062549237	41.024655818580634	47.186794634830981	53.7929544926359	55.123260556588015	64.212723931269196	71.145645347533858	Mujeres	
Escuela	Casa	Trabajo	Automóvil	Centro comercial	Mercado	Parque recreativo o centro recreativo	Carretera	Calles que habitualmente usa	Banco	Transporte público	Cajero automático localizado en la vía pública	18.222291506649409	22.006716082999414	33.782148159994854	36.434271881785442	39.47581751693928	54.861087446850718	54.980132820183357	56.441354665019226	61.295186826299577	68.818416692672784	74.815588251327384	81.896016393872955	





Seguirá igual de mal 	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	36.830848685524003	35.851349373284698	37.300353547262702	37.177499709149799	36.145083209429302	35.306141899279403	38.092813013830202	37.328902593770103	34.932447017908999	36.270393058505	34.605601696953002	33.8900212560835	35.820792460023299	34.708594378454599	36.755096977052297	36.386958921777897	35.455076432929999	35.848532967881603	36.204571188368	35.055602106007399	33.177275691749699	29.4423823639573	32.788559921261097	33.381826615591201	32.978364572363603	33.592669413352802	34.484010855021197	0	33.204958711028397	33.320774805176399	35.8423380670014	34.979318181557304	34.6364513547054	32.598645028145398	Empeorará	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	24.046376489481901	26.141431253859398	27.633374525292702	27.063709410454699	27.3848686321864	27.928673486845199	24.978639459427701	26.321152682913201	29.7745502047384	26.610983515759099	33.310772665179897	31.564371861436701	34.133139525335302	37.367873646283698	33.770486826087897	36.703501541246098	37.403897080397002	37.697627470748401	36.285013441916703	33.175515051222803	25.0693805187768	19.0223895991065	22.235256250275899	26.884421776444299	26.373897173574999	28.924624893321301	31.987690630724199	0	33.3668671665489	33.222660649146697	26.732383756119201	23.929781302002301	24.838450484569702	26.4543218498888	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	60.8	62	64.900000000000006	64.300000000000011	63.5	63.199999999999996	63.1	63.599999999999994	64.7	62.9	67.900000000000006	65.5	69.900000000000006	72.099999999999994	70.599999999999994	73.099999999999994	72.900000000000006	73.5	72.5	68.300000000000011	58.300000000000004	48.4	55	60.3	59.4	62.5	66.5	0	66.599999999999994	66.5	62.5	58.9	59.400000000000006	59.1	




Consumo de alcohol en las calles
Consumo de alcohol en las calles	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	65.650093090401199	66.040247894017995	64.713982317709707	65.427800837125105	65.017447087871503	65.177303682997206	65.394581153884403	65.670486395459065	66.604605696463906	64.792305095954603	62.397110071267903	64.513949307910707	63.514440779662898	63.550216899967694	62.2919070497341	61.314888973456902	61.151559570459199	60.600884299154401	61.8683964633952	60.164120998528603	61.739688138323203	


Robos o asaltos
Robos o asaltos	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	62.886387926491899	65.595605214969694	62.970803800227898	64.249662071457706	64.860238943072503	63.536258331577599	64.724375112052499	66.024746891015823	64.605628304396504	65.216219629884193	64.237408636277493	63.201258637520901	60.769182826420099	61.132138368230279	60.631302768412901	57.0583009123647	56.739659898004398	52.731402856004003	53.566529154567498	53.414743797394699	55.6648129681246	


Vandalismo (grafitis, daños y otros)
Vandalismo (grafitis, daños y otros)	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	54.444383185258602	51.4404257397821	51.793283745602999	52.105913506216503	50.888730413835702	52.373018068200999	54.0443903421531	52.062153672617285	53.383115387356597	49.564128282304097	50.097250951000902	49.046850336478599	46.318014728431798	45.479181268738728	46.270701238508202	45.220050414945703	41.7562808678435	41.806788135253903	41.488344314276802	42.747972259609597	42.656122188282097	


Venta o consumo de drogas
Venta o consumo de drogas	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	42.351705102314902	42.332951287583903	39.992962665464297	42.178231430627598	43.0533986112222	42.915434830415798	44.219682752250698	45.231909987082169	44.473355304680702	45.612275147616202	42.796389388903002	43.8548601682106	43.511922971935	43.031472575248287	42.859310608193802	39.678896635783801	39.708477579509399	38.072347543848203	38.356168740603998	38.506140381224903	40.473732929135402	


Disparos frecuentes con armas
Disparos frecuentes con armas	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	33.336331459722601	33.994186542204801	32.529578945513997	34.911404889259799	33.808967454804304	37.822292191961502	40.032256875332699	39.465784947798021	40.991435403637603	42.816725102343199	42.676246354042902	42.069257128227697	41.444835043323799	42.357893188236403	41.0315870424282	39.604346834344099	40.414565371769001	38.825691897597402	38.160224521679403	37.557830172364497	39.602367885537497	


Bandas violentas o pandillerismo
Bandas violentas o pandillerismo	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	36.907655022180997	34.680627883293901	34.011998534948297	35.1036376857557	34.813406439597799	35.1604274256675	35.927212345474402	35.539211770736422	37.053815238886898	33.348289129539403	33.9340433357427	33.0788263973363	31.9304609260898	30.085677516872387	30.194542711643901	29.349831077346	26.7016366430563	26.086548860183399	26.590212828399999	26.672806552999401	27.138652961796701	

Tomas irregulares de luz 
(energía eléctrica) o diablitos
Tomas irregulares de luz (energía eléctrica) o diablitos	
I	II	III	IV	I	II	III	IV	2020	2021	16.483297438080001	14.870224477627699	14.4236198908518	15.2515869977729	14.8214947806879	15.292280709968299	14.5672086319515	

Robo o venta ilegal de gasolina o 
diésel (huachicol)
Robo o venta ilegal de gasolina o diésel (huachicol)	
II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2020	2021	6.0389014575508	4.5533338463118804	4.0160210510933316	4.4100133609567704	3.7376731462052799	3.4899974865213599	3.30433551270308	3.3271034223887299	3.7702640245497898	3.8176595436382099	

III T 2021	
Vecinos	Desconocidos en la calle	Autoridades	Familiares	Establecimientos	Compañeros de trabajo o escuela	73.267275783122898	27.963626109031502	15.6692643001013	8.3913106512873608	4.5319049494583501	2.63118665241779	IV T 2021	
Vecinos	Desconocidos en la calle	Autoridades	Familiares	Establecimientos	Compañeros de trabajo o escuela	74.958212726366995	31.811549250414998	15.315640335628901	8.9947054077582393	4.7645669080017399	2.4379334232772001	





Hombres	
Problemas con trámites y servidores públicos	Conflictos en el transporte público o privado	Conflictos con los hijos(as) de los vecinos	Molestias por borrachos, drogadictos o pandillas	Chismes o malos entendidos	Problemas de estacionamiento	Problemas relacionados con animales domésticos	Basura tirada o quemada por vecinos	Ruido	5.4178106837296101	6.6599610090190797	5.1396140158286903	5.85212088198048	6.63252970473639	10.7643071492465	10.7857439398925	12.539805235690199	14.508208820368401	Mujeres	
Problemas con trámites y servidores públicos	Conflictos en el transporte público o privado	Conflictos con los hijos(as) de los vecinos	Molestias por borrachos, drogadictos o pandillas	Chismes o malos entendidos	Problemas de estacionamiento	Problemas relacionados con animales domésticos	Basura tirada o quemada por vecinos	Ruido	4.4833790079705498	5.0695940111208397	5.8605252990837498	6.0108955215817899	7.2172593427990401	10.6841331724711	11.2280226589967	12.1114028710836	14.726756089354801	




Hombres	
Otro	Conflictos por la compra de productos y servicios privados	Incumplimiento en cuotas vecinales	Grafiti o pintas a su casa	Ambulantaje	Problemas con autoridades relacionadas con seguridad pública	Disputas con familiares	Problemas con establecimientos	0.34942890985875602	1.5324077496867401	2.91812411481656	3.4158531932338598	3.0305186837462101	6.1058168967099702	2.2106229237271902	4.91244756657842	Mujeres	
Otro	Conflictos por la compra de productos y servicios privados	Incumplimiento en cuotas vecinales	Grafiti o pintas a su casa	Ambulantaje	Problemas con autoridades relacionadas con seguridad pública	Disputas con familiares	Problemas con establecimientos	0.27782511998793202	1.1985535592835801	2.1435540163942099	2.31943336261013	2.3705588258908299	3.3128500210740999	3.3520827729415399	4.1507171069932101	




Cambió su hábito de llevar objetos de valor
Llevar objetos de valor	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	60.971841128757809	63.426965490660379	62.650817612474995	61.765424667536337	62.4900880818115	62.9026650974738	66.546418729010696	65.482263729639229	65.836777242861132	61.413021814117684	66.371359161382486	62.428742797900107	59.727046264965864	65.135593771270194	64.753235156215823	61.775894157147405	60.573643466070003	59.149187956777538	56.252713321519579	53.382119975376966	57.472495390149994	


Cambió su hábito de caminar de noche en alrededores de su vivienda
Caminar de noche en alrededores de su vivienda	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	48.95498148305218	52.280911737981818	51.886640919046201	50.295410804074962	52.341834598456785	53.148772800835822	56.074918023969488	53.545915793177571	55.777006559779331	53.163844826284702	55.494379321885212	51.671404142058918	49.93453553459338	53.493850887755897	53.957794755576835	51.914840018404171	52.864191913820235	51.598174509617067	48.745494215714032	46.363872582260569	49.105066203645094	


Cambió su hábito de permitir que menores salgan de su vivienda
Permitir que menores salgan de su vivienda	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	56.404015411913299	57.900787282493482	54.508587315308965	55.479429273568151	54.272192626429607	55.949394738135382	58.910830746795604	58.583697094449995	61.135551943368263	56.247101142285608	58.154834780994769	55.705490971531631	53.60825649403769	53.002058954396873	54.887605065196631	50.363240827115121	50.908690381171482	48.27280035889784	47.478205516116589	44.359591905831529	44.783162311819794	


Cambió su hábito de visitar parientes o amigos
Visitar parientes o amigos	
III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	I	II	III	IV	2017	2018	2019	2020	2021	32.314866513668399	35.460574651151326	33.598319042060886	34.259031563623019	33.424396675093696	35.904950252540473	38.509143708286466	35.887448146799798	38.222226167553856	34.56166477278645	38.329107265984206	36.034172756270202	34.888332717758857	36.573537719429289	36.297823900077042	37.306121085531323	35.288841611511572	34.731632329844132	31.694057362692256	30.513974865829969	32.224903585225434	


Marina
MARINA	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2017	2018	2019	2020	2021	82.041285124325171	84.173912301506334	85.647889843189958	85.624950387609687	87.322727590373191	85.563349533510333	85.065157320141878	84.207720501922978	85.815952753327068	85.107246372222221	86.626221846463579	86.489086792039757	86.122051482057415	85.479116813082186	86.181952320139871	85.892841016421457	86.451878285600856	87.540432767021699	86.465121426254711	86.789358351454808	84.671249395979359	


Ejército
EJERCITO	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2017	2018	2019	2020	2021	79.525444548368469	81.667494828013389	82.948439195394613	82.366463200542185	84.627869858250222	83.18605718205589	81.56718322551697	80.717909682473575	82.423978843089799	82.602593729319622	84.257281779683296	83.206081754063248	83.164115380610227	83.052694473731066	83.378302385900071	83.555952529966987	83.975805995903968	84.886927236656845	84.154434310251304	84.516231485984946	82.781237807007386	


Guardia Nacional
GUARDIA NACIONAL	
Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2020	2021	70.930132329830613	67.706475849669829	67.893896983194352	69.087797091123107	73.142477324424547	72.654941537107547	75.135647875957005	74.058168901293598	74.386933916623278	72.939724585758455	


policía estatal
POLICIA ESTATAL	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2017	2018	2019	2020	2021	50.999822586847273	49.280739569132791	49.439976451686363	47.641055811245799	50.35853763665574	47.038036482978832	47.192455978388075	46.584092357647258	48.584756042017609	47.904384682318849	49.536837569228872	49.775049259153491	50.580875722312413	48.353531140030647	48.458306668379713	52.129018194146191	51.765892780971676	53.808173267657779	51.675557125538901	52.51973533225042	48.999364418184577	


policía preventiva municipal
POLICIA PREVENTIVA MUNICIPAL	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2017	2018	2019	2020	2021	41.687186383071747	39.751980800687754	38.481232430979524	37.280439746230861	40.267650721622886	38.494199797973835	38.774884888427486	39.551849655217943	38.635295560893262	39.423829262768685	39.112266751668763	41.41544702649513	41.694106213210816	40.414624754425702	39.885124195119488	43.686529711287847	43.649008694482745	44.560523599559019	44.589864742562369	47.501006238662264	43.108915074686976	


Diciembre de 2021	
Otro	Problemas de salud derivados del manejo inadecuado de rastros	Mercados y centrales de abasto en mal estado	Falta de tratamiento de aguas residuales	Ineficiencia en el servicio de limpia y recolección de basura	Deficiencias en la red pública de drenaje	Servicio de transporte público deficiente	Hospitales saturados o con servicio deficiente	Parques y jardines descuidados	Coladeras tapadas por acumulación de desechos	Calles y avenidas con embotellamientos frecuentes	Fallas y fugas en el suministro de agua potable	Delincuencia (robos, extorsiones, secuestros, fraudes, etc.)	Alumbrado público insuficiente	Baches en calles y avenidas	0.78593046782084641	7.049550865867876	16.830453778621884	23.192063588749352	28.894943186109924	38.095129514046263	39.716135950850294	40.847574599832015	43.492548459040641	47.899606730891072	48.2992777781865	53.572960186386432	56.837638023803414	60.283324842349415	81.161188241800616	Septiembre de 2021	
Otro	Problemas de salud derivados del manejo inadecuado de rastros	Mercados y centrales de abasto en mal estado	Falta de tratamiento de aguas residuales	Ineficiencia en el servicio de limpia y recolección de basura	Deficiencias en la red pública de drenaje	Servicio de transporte público deficiente	Hospitales saturados o con servicio deficiente	Parques y jardines descuidados	Coladeras tapadas por acumulación de desechos	Calles y avenidas con embotellamientos frecuentes	Fallas y fugas en el suministro de agua potable	Delincuencia (robos, extorsiones, secuestros, fraudes, etc.)	Alumbrado público insuficiente	Baches en calles y avenidas	1.0330610804519613	6.6237551359744042	14.128733809456499	19.399782721590132	26.124981559509493	37.735404413623932	33.867800839986359	38.93750917420877	36.362315534959748	49.649831514512279	37.482857450709709	51.418401442359986	53.046171075132222	54.81620496328118	79.739535221607341	





Contacto	
I sem	II sem	I sem	II sem	2020	2021	12.9877838022784	11.9788581534433	12.553910667324301	11.3034241413943	


SI	
I sem	II sem	I sem	II sem	2020	2021	45.617271505376301	47.910537652465102	46.845504799811501	46.560252680158499	NO	
I sem	II sem	I sem	II sem	2020	2021	54.374962664277199	52.032605817329298	53.154495200188499	53.3798356350012	




Hogares con alguna victima	[VALOR] 
[VALOR] 

I semestre	II semestre	I semestre	II semestre	I semestre	II semestre	2019	2019	2020	2020	2021	2021	34.920188308800299	35.288863020722999	21.778768466700409	28.119071465834438	27.738954239842293	25.239015049029955	Hogares sin victimas *	[VALOR] 
[VALOR] 
[VALOR] 
[VALOR] 
[VALOR] 
[VALOR]

I semestre	II semestre	I semestre	II semestre	I semestre	II semestre	2019	2019	2020	2020	2021	2021	65.079811691199694	64.711136979277001	78.221231533299587	71.880928534165562	72.261045760157714	74.760984950970041	





I sem 2019	
Robo parcial de vehículo	Robo o asalto en calle o transporte público	Extorsión	Robo en casa habitación	Robo total de vehículo	Robo en forma distinta a las anteriores	12.148854665107899	15.2514421879085	12.362671745225001	6.3437242830058702	3.6487975592868702	2.42445361825096	II sem 2019	
Robo parcial de vehículo	Robo o asalto en calle o transporte público	Extorsión	Robo en casa habitación	Robo total de vehículo	Robo en forma distinta a las anteriores	12.573335033700999	16.070456939799801	12.581554005140401	6.0289627058681701	4.5098416100353802	1.5852882666260399	I sem 2020	
Robo parcial de vehículo	Robo o asalto en calle o transporte público	Extorsión	Robo en casa habitación	Robo total de vehículo	Robo en forma distinta a las anteriores	7.4565924429362802	8.5017868345523002	6.40630294677349	3.65546414483032	2.4985729635838498	0.78572793747027103	II sem 2020	
Robo parcial de vehículo	Robo o asalto en calle o transporte público	Extorsión	Robo en casa habitación	Robo total de vehículo	Robo en forma distinta a las anteriores	9.0496378592973201	10.4664586558244	10.880929226970499	4.6914096571931703	2.5676564463308198	1.2943386518430999	I sem 2021	
Robo parcial de vehículo	Robo o asalto en calle o transporte público	Extorsión	Robo en casa habitación	Robo total de vehículo	Robo en forma distinta a las anteriores	10.060332273475501	10.2179426235259	10.099090116969499	4.9757908475179802	3.49827968781551	1.7059251018048001	II sem 2021	
Robo parcial de vehículo	Robo o asalto en calle o transporte público	Extorsión	Robo en casa habitación	Robo total de vehículo	Robo en forma distinta a las anteriores	9.8395609213923603	9.5337424418355408	8.6381775933510294	4.3806407243060601	3.1274221823373098	1.38969482311295	



II sem 2019	
Total	Mujeres	Hombres	19.364036452676199	27.208737662722498	10.054610625802299	II sem 2020	
Total	Mujeres	Hombres	14.2716917606739	21.5523425352681	5.6908680611026101	I sem 2021	
16.5665856886657	24.6720385538705	6.9320741866877196	II sem 2021	
Total	Mujeres	Hombres	13.5333001553601	20.0275981832193	5.4643936905540897	




II Semestre de 2021	
Le obligaron a mirar escenas o actos sexuales o pornográficos (fotos, revistas, vídeos o películas)	Alguna persona le obligó a tener relaciones sexuales en contra de su voluntad	Alguien intentó obligarle o forzarle usando la fuerza física, engaños, o chantajes a tener relaciones sexuales sin su consentimiento, …3/	Le ofrecieron dinero, regalos u otro tipo de bienes a cambio de algún intercambio de tipo sexual, que a usted le pareció ofensivo o humillante	Alguna persona le mostró sus partes íntimas o se tocó sus partes íntimas enfrente de usted, y usted se sintió molesta(o), ofendida(o), o atemorizada(o)	Le manosearon, tocaron, besaron o se le arrimaron, recargaron o encimaron con fines sexuales sin su consentimiento	Le enviaron mensajes, fotos, videos o publicaciones con insinuaciones, insultos u ofensas sexuales que fueron ofensivos o amenazantes a través…2/	Le enviaron mensajes o publicaron comentarios sobre usted, con insinuaciones sexuales, insultos u ofensas sexuales, a través del celular, ...1/     	Le dijeron piropos groseros u ofensivos de tipo sexual o sobre su cuerpo que a usted le molestaron u ofendieron	0.289777959666143	0.29830702316400398	0.66902540701317004	1.2460954916051199	2.23346311005252	2.30566655625113	3.2015312376436502	3.5460546809616198	10.167498195142301	I Semestre de 2021	
Le obligaron a mirar escenas o actos sexuales o pornográficos (fotos, revistas, vídeos o películas)	Alguna persona le obligó a tener relaciones sexuales en contra de su voluntad	Alguien intentó obligarle o forzarle usando la fuerza física, engaños, o chantajes a tener relaciones sexuales sin su consentimiento, …3/	Le ofrecieron dinero, regalos u otro tipo de bienes a cambio de algún intercambio de tipo sexual, que a usted le pareció ofensivo o humillante	Alguna persona le mostró sus partes íntimas o se tocó sus partes íntimas enfrente de usted, y usted se sintió molesta(o), ofendida(o), o atemorizada(o)	Le manosearon, tocaron, besaron o se le arrimaron, recargaron o encimaron con fines sexuales sin su consentimiento	Le enviaron mensajes, fotos, videos o publicaciones con insinuaciones, insultos u ofensas sexuales que fueron ofensivos o amenazantes a través…2/	Le enviaron mensajes o publicaron comentarios sobre usted, con insinuaciones sexuales, insultos u ofensas sexuales, a través del celular, ...1/     	Le dijeron piropos groseros u ofensivos de tipo sexual o sobre su cuerpo que a usted le molestaron u ofendieron	0.25859088712426798	0.20415649021013099	0.79593266339310997	1.6156101263187901	2.9872316160869801	2.8187820049000001	4.1783792372354398	4.3794650936858996	12.1202649583867	





Total	
Diario	De 1 a 3 veces por semana	De 4 a 6 veces por semana	2 veces al mes (Cada quince días)	Una vez al mes	De 1 a 2 veces en los últimos tres meses	Ninguna	59.411548539327597	22.0974486516334	13.372627952745599	2.6284229521691098	1.14970313695437	0.87183799193538603	0.38333033951704498	Mujeres	
Diario	De 1 a 3 veces por semana	De 4 a 6 veces por semana	2 veces al mes (Cada quince días)	Una vez al mes	De 1 a 2 veces en los últimos tres meses	Ninguna	52.565475170109302	27.278247014337701	13.6243215350406	3.43837090966912	1.4331913122011199	1.0804305639879199	0.51951437655202704	Hombres	
Diario	De 1 a 3 veces por semana	De 4 a 6 veces por semana	2 veces al mes (Cada quince días)	Una vez al mes	De 1 a 2 veces en los últimos tres meses	Ninguna	67.917521845519104	15.660513170330701	13.0599087081685	1.6220948960200401	0.79748037783060799	0.61267003476356796	0.21412710121152201	





Seguro	
Diario	De 1 a 3 veces por semana	De 4 a 6 veces por semana	2 veces al mes (Cada quince días)	Una vez al mes	De 1 a 2 veces en los últimos tres meses	Ninguna	34.376312216133996	33.219650089281899	32.837359606665402	32.769156681803302	38.078147543133802	42.5736269150336	32.120207896242597	Inseguro	
Diario	De 1 a 3 veces por semana	De 4 a 6 veces por semana	2 veces al mes (Cada quince días)	Una vez al mes	De 1 a 2 veces en los últimos tres meses	Ninguna	65.462630949531999	66.419489619618702	67.045297475743396	66.772310345546998	60.353893664969497	56.665076810994101	66.194211329391607	
Diario	De 1 a 3 veces por semana	De 4 a 6 veces por semana	2 veces al mes (Cada quince días)	Una vez al mes	De 1 a 2 veces en los últimos tres meses	Ninguna	59.411548539327597	22.0974486516334	13.372627952745599	2.6284229521691098	1.14970313695437	0.87183799193538603	0.38333033951704498	



TOTAL	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	67.998401637679606	68.040260505268066	72.403793377326394	70.203194834243803	66.953750233376894	67.861966770629607	67.942004840475704	68.965671574614802	67.994183034118095	67.745538653441898	69.879963683485997	70.002479489234503	71.936862418418301	74.072656123319703	72.906217224306204	74.860560244830111	76.018679331155596	75.945440043727672	76.809531663452475	75.854548717185239	74.868763347464721	73.723465984841127	74.557297095132256	73.865194345584896	71.286561337550651	72.893989018339795	73.393041023620626	67.798435356099205	68.063908700088604	66.425788705103997	66.558555168287995	64.482490839141803	65.806148209579803	Hombres	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	64.7914878988271	62.834419582201086	71.108067985011942	67.155949613848918	65.832970688174925	64.710906231758145	66.013915134453228	64.425705034217813	65.826763130159563	62.669176918579353	65.1059528924158	64.166125469765348	66.982556467067695	68.602619070166938	67.515108307016789	68.899552958701761	71.075927939191629	70.591539105082333	71.826759762490809	71.349658201073908	69.178399819607279	68.551039115443515	68.331237869988414	68.151617551808698	65.777577862419633	67.761870278231598	67.248708701652404	61.971308956014802	62.741990373505097	60.886909936351898	60.863280252666797	58.782962591950401	60.2198951554441	Mujeres	
Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	Mar	Jun	Sep	Dic	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	70.282279151525387	71.728051364792037	73.387717323404971	72.511357501675477	67.73013577324862	70.200100315039776	69.366322830556797	72.553677343030927	69.65786031557586	71.422756225102049	73.874645040271631	74.760098406923092	76.238601699250566	78.777306527990604	77.500770907786972	80.194103531416488	80.322018796139389	80.528690927089926	81.010342797131102	79.560289562564535	79.689714029598434	77.987814255048534	79.621433175311893	78.650140579525896	75.911732202060534	77.218631465611494	78.593709409691485	72.712773127331204	72.579445919283899	70.998737774104896	71.349953504723999	69.110529148059896	70.302270744997998	
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