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[bookmark: _GoBack]CENTROS DE JUSTICIA PARA LAS MUJERES EN MÉXICO 2021[footnoteRef:2] [2:  El 25 de abril de 2022 se sustituyó el archivo del comunicado 196/22, Centros de Justicia para las Mujeres en México 2021, debido a que el primer párrafo de la página 6 contenía una imprecisión en la cifra de mujeres atendidas. Decía: “Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 atendieron a 246,3251 mujeres…”. Se cambió por: “Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 atendieron a 246,325 mujeres…”.
] 


· El proyecto de Recopilación de Información de los Centros de Justicia para las Mujeres (CJM) en México 2021 brinda información sobre los 55 Centros distribuidos en 31 entidades federativas que operaban al 4 de octubre de 2021. 
· La mayoría de los CJM se encuentran adscritos principalmente a las Fiscalías Generales de Justicia estatales (69.1%) y fungen como unidades administrativas (40.1%).
· El 96.4% (53) de los CJM señalan que el servicio que ofrecen, en mayor medida, es el de traslados, que incluyen canalizaciones a refugios o albergues.
· El perfil de las mujeres atendidas se concentró en el rango de 20 a 39 años, casadas o en unión libre. El principal tipo de violencia sufrida fue emocional y la persona agresora más frecuente resultó ser la pareja o expareja.
· Existen áreas de oportunidad importantes para la mejora del registro administrativo, pues solo 87.0% (47) de los CJM recabaron datos básicos de las mujeres atendidas y 48.1% (26) de las personas agresoras.
[bookmark: _Hlk97203714]
El Estado mexicano reconoce que la violencia contra las mujeres constituye una clara violación a sus derechos humanos. A través de los compromisos adquiridos con la ratificación de los instrumentos internacionales en la materia y del propio marco normativo federal, México está obligado a emprender acciones orientadas a prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres.

En este sentido, los Centros de Justicia para las Mujeres (CJM) se erigen como la estrategia clave en el tema. Se trata de espacios físicos que concentran servicios especializados de atención integral con perspectiva de género a mujeres en situación de violencia, así como a sus hijas e hijos. De este modo, con la operación y funcionamiento de los CJM se cumple lo establecido en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en materia de derechos humanos, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV) y en las recomendaciones internacionales en materia de violencia de género de las que México es parte.

El proyecto de Recopilación de Información de los Centros de Justicia para las Mujeres en México 2021 brinda información sobre los 55 CJM distribuidos en 31 entidades federativas que operaban al 4 de octubre de 2021. Ofrece datos detallados de los CJM sobre  infraestructura, recursos económicos, capital humano, instituciones representadas, espacios físicos, áreas de atención, registro de información y estadísticas de mujeres atendidas por situación de violencia. La información cubre tres periodos de referencia: del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 y del 1 de enero al 30 de junio de 2021. 

Esta información tiene como propósito impulsar los registros administrativos con fines estadísticos sobre violencia contra las mujeres, así como brindar información para el diseño, implementación y evaluación de las políticas públicas enfocadas a la atención y eliminación de la violencia contra las mujeres, sus hijas e hijos. 


PRINCIPALES RESULTADOS
La apertura e inicio de operaciones de los CJM en el país ha sido un proceso paulatino. En 2011 iniciaron operaciones los primeros Centros en Campeche, Tuxtla Gutiérrez y Chihuahua. Desde entonces se han incrementado cada año. 
Gráfica 1
CJM EN MÉXICO SEGÚN AÑO DE INICIO DE OPERACIONES

Fuente: INEGI. Resultados de la Recopilación de información para conocer la operación y registro de los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021.

Las entidades con más de un CJM operando en su territorio fueron Coahuila de Zaragoza (5), México y San Luis Potosí (4), seguidos de Chiapas y Ciudad de México (3). Las demás entidades contaron con uno, y a la fecha del levantamiento, la única entidad sin un CJM fue Tabasco.

Mapa 1
DISTRIBUCIÓN TERRITORIAL DE LOS CJM EN MÉXICO, 2021
[image: Mapa

Descripción generada automáticamente]
Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021. 
De los CJM, 69.1% (38) dependían de la Procuraduría o Fiscalía General de Justicia de la entidad, 25.5% (14) de la Secretaría de Gobierno de la entidad y 5.5% (3) de otra dependencia.[footnoteRef:3]  [3:  Incluye el CJM de Tlapa de Comonfort (Secretaría de la Mujer), el CJM de Querétaro (Secretaría de Seguridad Ciudadana) y el CJM
  Culiacán (Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Pública de Sinaloa).] 


Por otra parte, 40.0% (22) reportaron estar constituidos como Unidad administrativa, 23.6% (13) como Órgano descentralizado, 21.8% (12) como Órgano desconcentrado, 9.1% (5) como Área administrativa y 5.5% (3) declaró otro tipo de personalidad jurídica[footnoteRef:4]. [4:  La opción “Otra” incluye: Órgano Sustantivo Técnico de la Fiscalía General del Estado e Interinstitucional.] 



Gráfica 2
CJM SEGÚN DEPENDENCIA DE ADSCRIPCIÓN Y PERSONALIDAD JURÍDICA
(Distribución porcentual)


Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021.
Nota:     Información al 30 de junio de 2021.

La institución con mayor representación física en los CJM fue la Fiscalía o Procuraduría General de Justicia con 80.0% (44), seguida de la Secretaría de Seguridad Pública 52.7% (29) y la Secretaría de Salud con 50.9% (28). 

Las menos representadas fueron los Centros de Atención a Víctimas, las Secretarías de Trabajo y de Economía.



Gráfica 3
CJM SEGÚN INSTITUCIONES O DEPENDENCIAS REPRESENTADAS FÍSICAMENTE EN SUS INSTALACIONES


Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021.
Nota:     Información al 30 de junio de 2021.

Al 30 de junio del año pasado, 3,954 personas laboraban en los 55 CJM. De ellas, 78.6% eran mujeres y 20.3% hombres. En promedio, 58.4% del personal estuvo adscrito a los CJM, mientras que 41.6% era personal asignado/comisionado por parte de instituciones representadas en los Centros. 

El área de atención psicológica fue la más reportada con 96.4% (53), seguida por las áreas de atención jurídica con 94.5% (52) y de entrevista inicial con 92.7% (51). Las menos reportadas fueron la de monitoreo y seguimiento, así como la de juzgados con 58.2% (32) y 40.0% (22) respectivamente. 

Gráfica 4
CJM SEGÚN ÁREAS DE ATENCIÓN DISPONIBLES
(Porcentaje)

Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021.
Nota:     Información al 30 de junio de 2021.

Los servicios que los CJM ofrecieron en mayor medida fueron traslados, que incluyen canalizaciones a refugios o albergues con 96.4% (53); tramitación, seguimiento y control de órdenes de protección con 94.5% (52); asesoría jurídica con 94.5% (52) y atención psicológica y/o terapia individual con 94.5% (52).

Gráfica 5
CJM SEGÚN LOS 20 SERVICIOS DE ATENCIÓN MÁS REPORTADOS
(Porcentaje)



Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021.
Nota:     Información al 30 de junio de2021.


Del total de CJM, 85.5% (47) contó con protocolos o lineamientos para el registro de información de las mujeres atendidas, 61.8% (34) reportó contar con protocolos de registro para mujeres con una condición especial tales como hablantes de lengua indígena o con discapacidad y 47.2% (26) indicaron que cuentan con protocolos o lineamientos para el registro de personas agresoras. 

Al 30 de junio de 2021, del total de CJM, 29.6% registra la información de mujeres atendidas en papel y archivos electrónicos, 20.4% solo registra en archivos electrónicos, 18.5% en un sistema o plataforma electrónica y otro(s) medio(s), 16.7% solo en papel y 14.8% utiliza un sistema o plataforma electrónica.




Gráfica 6
CJM SEGÚN LOS MEDIOS UTILIZADOS PARA EL REGISTRO DE LA INFORMACIÓN 
DE LAS MUJERES ATENDIDAS
(Distribución porcentual)

Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021.
Nota:     Información al 30 de junio de2021.


Los CJM reportaron que entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019, atendieron (por primera vez y dieron seguimiento) por situación de violencia a 285,574 mujeres. Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 atendieron a 246,325 mujeres, mientras que del 1 de enero al 30 de junio de 2021 reportaron 164,347 mujeres atendidas.[footnoteRef:5] [5:  Para 2019, las cifras corresponden a 47 CJM que estuvieron en operaciones; las de 2020 corresponden a 50 CJM y las de 2021, a 53 CJM.] 


Por grupos de edad, la mayor cantidad de mujeres atendidas se concentró en los rangos de 20 a 29 años y de 30 a 39 años, seguidas de las mujeres de 40 a 49 años. 

Del 1 de enero al 30 de junio de 2021 se atendieron a 62,139 mujeres (24.0%) de 20 a 29 años y a 57,094 mujeres de 30 a 39 años (22.1%). 



Gráfica 7
MUJERES QUE FUERON ATENDIDAS EN LOS CJM SEGÚN GRUPOS DECENALES DE EDAD
(Distribución porcentual)

Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021.

A pesar de una importante ausencia de registro sobre situación conyugal, los datos indican que la mayoría de las mujeres atendidas en los CJM están casadas o en unión libre, seguidas de las solteras.

Gráfica 8
MUJERES ATENDIDAS EN LOS CJM, POR SITUACIÓN CONYUGAL
(Distribución porcentual)

Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021.
El tipo de violencia con mayor registro en los tres periodos fue la violencia emocional, seguida de la física, económica y sexual.[footnoteRef:6] Al 30 de junio de 2021 se reportaron 100,532 incidentes de violencia emocional (34.1%), 66,667 física (22.6%), 22,967 de otro tipo (7.8%), 22,794 económica (7.7%), 16,981 sexual (5.8%), 10,432 patrimonial (3.5%) y 8 incidentes de trata de personas. [6:  La categoría “Otra(s)” incluye los registros de los CJM catalogados como acoso; violencia contra los derechos sexuales y reproductivos; digital; docente; feminicida; institucional; laboral; obstétrica; política; cibernética; familiar; privación de la libertad y sustracción de hijos e hijas. ] 


Gráfica 9
INCIDENTES DE VIOLENCIA SUFRIDOS POR LAS MUJERES ATENDIDAS EN LOS CJM 
(Distribución porcentual)

Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021.

Las principales personas agresoras de las mujeres que fueron atendidas por situación de violencia eran sus parejas, esposo(a), cónyuge y concubino(a), seguidas de sus exparejas en los tres periodos por los que se preguntó[footnoteRef:7]. [7:  Las mujeres pudieron haber sufrido violencia por más de una persona agresora, por lo que se incluyen los incidentes de violencia tantas veces como personas agresoras. Es importante considerar el alto registro no especificado.
] 


Existen áreas de oportunidad importantes para la mejora del registro en los CJM, pues en las distintas variables recolectadas sobre las características de las mujeres atendidas, la situación de violencia o los agresores se observa una cifra alta de registro no especificado. Es decir, no se cuenta con información, lo que dificulta el análisis preciso de las mujeres que experimentan violencia y que acuden a los Centros. 



Gráfica 10
TIPO DE RELACIÓN DE PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CJM CON LA PERSONA AGRESORA 
(Distribución porcentual)


Fuente: INEGI. Recopilación para conocer la operación y registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres, 2021


Para facilitar el análisis y uso de esta información, el INEGI pone a disposición del público el documento de diseño, cuestionario base, presentación de resultados agregados, tabulados predefinidos, acceso a la base de datos y 31 resúmenes estatales. 

Puede obtener mayor información sobre los resultados publicados en este reporte en la página de internet del Instituto https://www.inegi.org.mx/programas/cjm/2021/



Para consultas de medios y periodistas, contactar a: comunicacionsocial@inegi.org.mx 
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, exts. 1134, 1260 y 1241.

Dirección de Atención a Medios / Dirección General Adjunta de Comunicación
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2021	2020	2019	2018	2017	2016	2015	2014	2013	2012	2011	4	4	4	6	8	4	8	6	4	4	3	

Dependencia de adscripción

Porcentaje	Total de centros 	[VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA]
[VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA]
[VALOR]
[NOMBRE DE CATEGORÍA]

    Secretaría de Gobierno de la entidad	    Procuraduría o Fiscalía General de Justicia de la entidad	    Otra dependencia	0.25454545449999999	0.69090909089999997	5.45454545E-2	Centros de Justicia para las Mujeres 	Total de centros 	
    Secretaría de Gobierno de la entidad	    Procuraduría o Fiscalía General de Justicia de la entidad	    Otra dependencia	14	38	3	
Personalidad jurídica

[VALOR]3

Unidad administrativa	Órgano descentralizado	Órgano desconcentrado	Área administrativa	Otra	0.4	0.2364	0.21820000000000001	9.0899999999999995E-2	5.45454545E-2	

Horas promedio	
Secretaría de Economía 	Secretaría de Trabajo y Previsión Social 	Centros de Atención a Víctimas 	Secretaría de Desarrollo Social	Mecanismo para el Adelanto de las Mujeres 	Secretaría de Gobierno	Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas Estatal	Secretaría de Educación Pública 	Sistema Nacional de Desarrollo Integral de la Familia 	Tribunal Superior de Justicia	Secretaría de Salud	Secretaría de Seguridad Pública	Fiscalía o Procuraduría General de Justicia	3.6400000000000002E-2	0.1273	0.1273	0.14549999999999999	0.2	0.21820000000000001	0.21820000000000001	0.2545	0.38179999999999997	0.4	0.5091	0.52729999999999999	0.8	


Juzgados	Monitoreo y seguimiento	Otra(s)	Informes y difusión	Atención infantil especializada	Empoderamiento	Atención médica	Agencia/Fiscalía del Ministerio Público	Trabajo social	Entrevista inicial	Atención jurídica	Atención psicológica	0.4	0.58199999999999996	0.6	0.78200000000000003	0.8	0.81820000000000004	0.87272727269999995	0.89100000000000001	0.90909090910000001	0.92727272729999999	0.94545454549999997	0.96363636360000005	

Porcentaje	
Alimentación y vestido durante la estancia transitoria	Seg. a las mujeres, sus hijas/os durante su estancia temporal	Grupos de apoyo y/o psicoterapia de grupo	Elaboración y seguimiento de plan de seguridad	Cursos sobre violencia contra las mujeres y sus implicaciones	Apoyo para que la usuaria regrese a su lugar de origen	Traslado a otras instituciones	Terapia para las hijas e hijos de la mujer atendida	Cuidado de las hijas/os en el área lúdica durante la atención	Informes sobre los servicios que presta el CJM	Contención emocional	Referencia a un hospital	Servicio de orientación	Canalización a otras instituciones	Acompañamiento/representación legal	Recepción de denuncia	Atención psicológica y/o terapia individual	Asesoría jurídica	Tramitación, seguimiento y control de órdenes de protección	Canalización a refugio o albergue	0.8	0.81818181818181823	0.81818181818181823	0.83636363636363631	0.83636363636363631	0.8545454545454545	0.87272727272727268	0.87272727272727268	0.89090909090909087	0.90909090909090906	0.90909090909090906	0.90909090909090906	0.92727272727272725	0.92727272727272725	0.92727272727272725	0.92727272727272725	0.94545454545454544	0.94545454545454544	0.94545454545454544	0.96363636363636362	

[VALOR]
 [NOMBRE DE CATEGORÍA]
[VALOR] 
Solo sistema o plataforma electrónica
20.4%
[NOMBRE DE CATEGORÍA]
[VALOR] 
[NOMBRE DE CATEGORÍA]
[VALOR]
 Sistema o plataforma electrónica y otro(s) medio(s)

Solo papel (libros, libretas, bitácoras)	Solo Sistema o Plataforma Electrónica	Solo archivos electrónicos	Papel y archivos electrónicos	Sistema o Plataforma Electrónica y otro(s) medio(s)	0.16666666666666666	0.14814814814814814	0.20370370370370369	0.29629629629629628	0.18518518518518517	
0-9	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	1.1361282714777677E-2	1.2198519170148817E-2	1.4340462356286315E-2	10-19	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	6.4094314663897686E-2	6.5531852503482146E-2	7.4982228952898994E-2	20-29	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	0.2088277774249048	0.21244483542262296	0.24005980343676597	30-39	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	0.21664867014446007	0.20553625100799061	0.2205696006922982	40-49	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	0.14745917643127585	0.13728612271827578	0.14567236370379527	50-59	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	5.6071824074099642E-2	5.914815629352687E-2	5.3896495240449996E-2	60 y más	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	2.4763398663930826E-2	2.2810644380910492E-2	2.3310977871183088E-2	No especificado	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	0.27077355588265345	0.28504361850304227	0.22716806774632217	


No especificado	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	0.48604495293153904	0.46193274452537619	0.36521047101001358	Casada o en unión libre	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	0.31360034422173616	0.33436257433407229	0.38827419953022624	Soltera	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	0.16291783085142475	0.15994581090115767	0.19141349363332921	Separada o divorciada	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	3.0687588434370319E-2	3.7721242830500719E-2	4.7541414266287552E-2	Viuda	
2019	2020	Al 30 de junio de 2021	6.7492835609297298E-3	6.0376274088931115E-3	7.5604215601434042E-3	


2019	
Violencia Emocional	Violencia Física	Violencia Sexual	Violencia Económica	Violencia Patrimonial	Trata de personas	Otra(s)	No especificado	0.28675944108493612	0.20349404622651987	4.7405695489121574E-2	8.7204644864914679E-2	4.9612809769907153E-2	1.4178464330528361E-5	0.11301417610125314	0.21249500799901697	2020	
Violencia Emocional	Violencia Física	Violencia Sexual	Violencia Económica	Violencia Patrimonial	Trata de personas	Otra(s)	No especificado	0.30020395016588458	0.22671059700618471	4.6544432364166895E-2	7.3096146844119442E-2	3.8488273502010222E-2	1.0184777322574813E-5	9.4878839342776314E-2	0.22006757599753529	Al 30 de junio de 2021	
Violencia Emocional	Violencia Física	Violencia Sexual	Violencia Económica	Violencia Patrimonial	Trata de personas	Otra(s)	No especificado	0.34102920723226704	0.2261508192272465	5.7603717900878593E-2	7.7322839987787911E-2	3.5387903253163266E-2	2.7137962617456494E-5	7.7909698429390412E-2	0.18456867600664881	


2019	
No especificado	Pareja (esposo(a), cónyuge, concubino(a)	Expareja	Otro(s)	Pariente distinto a la pareja	Novio(a)	Padre	Desconocido	Madre	Compañero(a) del trabajo	Amigo(a)	Abuelo(a)	Servidor(a) pública	Jefe(a)	Compañero(a) del aescuela	Maestro(a)/Autoridad escolar	0.41082709925514199	0.28037733003721599	0.14538732071976002	4.0248178248856861E-2	3.0944186823070666E-2	2.1516321705363731E-2	2.048763148115235E-2	1.9291981063482573E-2	1.1159403898251227E-2	3.1647035379403575E-2	3.1647035379403575E-2	3.1647035379403575E-2	3.1647035379403575E-2	3.1647035379403575E-2	3.1647035379403575E-2	3.1647035379403575E-2	2020	
No especificado	Pareja (esposo(a), cónyuge, concubino(a)	Expareja	Otro(s)	Pariente distinto a la pareja	Novio(a)	Padre	Desconocido	Madre	Compañero(a) del trabajo	Amigo(a)	Abuelo(a)	Servidor(a) pública	Jefe(a)	Compañero(a) del aescuela	Maestro(a)/Autoridad escolar	0.37951889842011727	0.30821007262702732	0.15841927764794783	3.5734176683785562E-2	3.7668098683197829E-2	1.7270958984620981E-2	1.802101845762024E-2	1.799023243447475E-2	7.1031751584780508E-3	2.512419361609829E-2	2.512419361609829E-2	2.512419361609829E-2	2.512419361609829E-2	2.512419361609829E-2	2.512419361609829E-2	2.512419361609829E-2	Al 30 de junio de 2021	
No especificado	Pareja (esposo(a), cónyuge, concubino(a)	Expareja	Otro(s)	Pariente distinto a la pareja	Novio(a)	Padre	Desconocido	Madre	Compañero(a) del trabajo	Amigo(a)	Abuelo(a)	Servidor(a) pública	Jefe(a)	Compañero(a) del aescuela	Maestro(a)/Autoridad escolar	0.31921866855662179	0.3443843208723793	0.18865801937203991	3.1731746371023689E-2	3.6869124358296493E-2	1.5843373719874154E-2	1.4722150348929213E-2	2.0440764531842369E-2	5.7936124017054598E-3	2.0515762750634672E-2	2.0515762750634672E-2	2.0515762750634672E-2	2.0515762750634672E-2	2.0515762750634672E-2	2.0515762750634672E-2	2.0515762750634672E-2	
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