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[bookmark: _GoBack]INDICADORES DEL SECTOR SERVICIOS
NOVIEMBRE DE 2022
En noviembre de 2022 y con datos ajustados por estacionalidad,[footnoteRef:1] los resultados de la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) indican que los ingresos totales reales por suministro de bienes y servicios de los servicios privados no financieros disminuyeron 0.7 %; el personal ocupado total, 1.1 %; los gastos totales por consumo de bienes y servicios,[footnoteRef:2] y las remuneraciones totales reales incrementaron 0.2 % respectivamente, a tasa mensual. [1: 	La mayoría de las series económicas se ven afectadas por factores estacionales y de calendario. El ajuste de los datos por dichos factores permite obtener las cifras desestacionalizadas. Su análisis ayuda a realizar un mejor diagnóstico de la evolución de las variables.]  [2: 	Importe que destinaron los establecimientos o empresas al consumo de bienes y servicios para realizar su actividad económica.

] 


SERVICIOS PRIVADOS NO FINANCIEROS
NOVIEMBRE DE 2022
CIFRAS DESESTACIONALIZADAS
	Indicadores
	Variación porcentual respecto al:

	
	Mes previo
	Mismo mes 
de 2021 

	Ingresos totales por suministro de bienes y servicios*
	-0.7
	7.9

	Personal ocupado total 
	-1.1
	-1.2

	Gastos totales por consumo de bienes y servicios* 
	0.2
	8.0

	Remuneraciones totales*
	0.2
	2.5


* En términos reales 
Fuente: INEGI


Con cifras ajustadas por estacionalidad y a tasa anual, el índice agregado de los ingresos totales reales por suministro de bienes y servicios aumentó 7.9 %; el de los gastos totales por consumo de bienes y servicios, 8 %; el índice de las remuneraciones totales, 2.5 %, y el de personal ocupado total descendió 1.2 por ciento.





NOTA AL USUARIO
La tasa de no respuesta de la Encuesta Mensual de Servicios (EMS), correspondiente a noviembre 2022, registró porcentajes apropiados conforme al diseño estadístico de la encuesta. Esto permitió generar estadísticas con niveles altos de precisión. Se presentan resultados de 102 dominios de estudio. Se recomienda usar con reserva las estimaciones para ocho dominios,[footnoteRef:3] que representan 0.9 % con relación a la variable de ingresos del total de los servicios privados no financieros.  [3:  Almacenes generales de depósito; edición de software y edición de software integrada con la reproducción; servicios de postproducción y otros servicios para la industria fílmica y del video; producción de programación de canales para sistemas de televisión por cable o satelitales; servicios combinados de apoyo en instalaciones; agentes y representantes de artistas, deportistas y similares; campamentos y albergues recreativos, y manejo de desechos y servicios de remediación.
] 










Para consultas de medios y periodistas, escribir a: comunicacionsocial@inegi.org.mx 
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, exts. 1134, 1260 y 1241.
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COMUNICACIÓN SOCIAL

ANEXO
Nota técnica

CIFRAS DESESTACIONALIZADAS
En noviembre de 2022 y con respecto a octubre pasado, los ingresos totales reales por suministro de bienes y servicios de los servicios privados no financieros disminuyeron 0.7 %; el personal ocupado total, 1.1 %; los gastos totales por consumo de bienes y servicios, y las remuneraciones totales reales incrementaron 0.2 %, respectivamente.
Las siguientes gráficas muestran las series desestacionalizadas y de tendencia‑ciclo de los indicadores de este sector.
Gráfica 1
ÍNDICE AGREGADO DE LOS INGRESOS TOTALES REALES 
POR SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS 
(Índice 2013=100) 

Fuente: INEGI


Gráfica 2
ÍNDICE DE PERSONAL OCUPADO TOTAL
(Índice 2013=100)

Fuente: INEGI
Gráfica 3
ÍNDICE DE GASTOS TOTALES REALES POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS 
(Índice 2013=100)

Fuente: INEGI
Gráfica 4
ÍNDICE DE REMUNERACIONES TOTALES REALES
(Índice 2013=100)

Fuente: INEGI
En noviembre de 2022, a tasa anual y con cifras ajustadas por estacionalidad, el índice agregado de los ingresos totales reales por suministro de bienes y servicios aumentó 7.9 %; el de los gastos totales por consumo de bienes y servicios, 8 %; el índice de las remuneraciones totales, 2.5 % y el de personal ocupado total disminuyó 1.2 por ciento.
Cuadro 2
SERVICIOS PRIVADOS NO FINANCIEROS POR SECTOR
NOVIEMBRE DE 2022
	Sectores
	Ingresos totales*
	Personal ocupado total

	
	Variación porcentual respecto al:

	
	Mes previo
	Mismo mes de 2021
	Mes previo
	Mismo mes de 2021

	48-49
	Transportes, correos y almacenamiento
	-1.9
	7.0
	0.3
	6.3

	51
	Información en medios masivos
	0.3
	13.6 
	-0.4
	3.2

	53
	Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles
	-3.6
	4.7
	-0.8
	0.1

	54
	Servicios profesionales, científicos y técnicos
	0.7
	3.8
	-0.6
	-5.0

	56
	Servicios de apoyo a los negocios y manejo de residuos y desechos, y servicios de remediación
	-5.2
	-8.2
	-7.5
	-15.8

	61
	Servicios educativos
	-1.6
	4.7
	-0.4
	0.9

	62
	Servicios de salud y de asistencia social
	0.3
	-5.0
	0.4
	1.0

	71
	Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos
	-1.1
	15.2
	-1.0
	-12.9

	72
	Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas
	-0.6
	11.2
	-0.4
	2.1


*	En términos reales
Fuente: INEGI


CIFRAS ORIGINALES
Cuadro 3
SERVICIOS PRIVADOS NO FINANCIEROS
(Variación porcentual anual)
	Indicadores
	2022p/

	
	Noviembre
	Ene-Nov

	Ingresos totales por suministro de bienes y servicios*
	7.1
	5.9

	Personal ocupado total
	-1.5
	-8.4

	Dependiente de la razón social
	2.3
	1.9

	No dependiente de la razón social1/
	-24.5
	-54.2

	Gastos totales por consumo de bienes y servicios*
	8.0
	4.6

	Remuneraciones totales*
	2.1
	-8.6


p/ Cifras preliminares 
*  En términos reales
1/ Corresponde al personal ocupado suministrado por otra razón social.
Fuente: INEGI
Cifras por entidad federativa
En el cuadro siguiente se muestran resultados de sectores económicos presentes en cada una de las entidades federativas. Estos se refieren al sector 51, Servicios de información en medios masivos, y al 72, Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas.[footnoteRef:4] [4: 	Por ser los sectores que más participan en la variable de ingresos en las 32 entidades federativas. ] 

La información para el resto de los sectores de los servicios privados no financieros por estado se puede consultar en la siguiente liga: https://www.inegi.org.mx/temas/servicios/


Cuadro 4
SERVICIOS PRIVADOS NO FINANCIEROS PARA LOS SECTORES 72 Y 51 POR ENTIDAD FEDERATIVA 
NOVIEMBREp/ DE 2022
(Variación porcentual anual)
	Entidad
	Ingresos totales reales
	Personal ocupado total

	
	Sector 72
Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas
	Sector 51
Información en medios masivos
	Sector 72
Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas
	Sector 51
Información en medios masivos

	Aguascalientes
	-22.2
	22.4
	2.6
	11.6

	Baja California
	7.2
	21.0
	-7.2
	2.4

	Baja California Sur
	-2.2
	31.7
	10.6
	7.6

	Campeche
	31.3
	17.3
	-3.9
	-8.9

	Coahuila de Zaragoza
	1.7
	5.0
	8.1
	-42.4

	Colima
	-4.3
	28.9
	-0.1
	10.6

	Chiapas
	-2.2
	47.8
	-1.9
	8.2

	Chihuahua
	6.2
	39.0
	8.6
	4.6

	Ciudad de México
	30.6
	3.6
	6.8
	-14.7

	Durango
	5.8
	10.3
	0.3
	0.3

	Guanajuato
	2.6
	21.9
	26.0
	6.6

	Guerrero
	45.0
	24.0
	-0.4
	3.1

	Hidalgo
	10.1
	14.3
	0.6
	-11.0

	Jalisco
	40.7
	28.2
	0.0
	-0.9

	México
	-0.4
	36.6
	2.8
	30.9

	Michoacán de Ocampo
	-5.2
	22.4
	-13.7
	-5.7

	Morelos
	7.7
	47.4
	1.5
	6.5

	Nayarit
	1.9
	48.8
	-0.9
	-26.0

	Nuevo León
	24.3
	0.5
	-1.7
	-3.5

	Oaxaca
	28.0
	-10.6
	6.0
	-5.7

	Puebla
	15.0
	-3.7
	-13.5
	-25.4

	Querétaro
	5.2
	14.9
	2.9
	-10.0

	Quintana Roo
	17.1
	15.7
	8.3
	8.2

	San Luis Potosí
	7.6
	4.6
	-4.7
	-4.0

	Sinaloa
	14.4
	125.4
	6.0
	2.2

	Sonora
	-10.9
	26.4
	0.1
	1.1

	Tabasco
	4.8
	38.0
	-5.3
	4.7

	Tamaulipas
	0.7
	23.3
	-10.8
	9.8

	Tlaxcala
	19.7
	23.9
	3.1
	-1.6

	Veracruz de Ignacio de la Llave
	-9.1
	22.3
	-21.6
	9.1

	Yucatán
	25.0
	15.1
	2.8
	-3.8

	Zacatecas
	-1.6
	-1.6
	-1.8
	-4.9


p/ Cifras preliminares
Fuente: INEGI


Nota al usuario
[bookmark: _Hlk48556325]La tasa de no respuesta de la Encuesta Mensual de Servicios (EMS), correspondiente a noviembre 2022, registró porcentajes apropiados conforme al diseño estadístico de la encuesta. Esto permitió generar estadísticas con niveles altos de precisión. Se presentan resultados de 102 dominios de estudio. Se recomienda usar con reserva las estimaciones para ocho dominios,[footnoteRef:5] que representan 0.9 % con relación a la variable de ingresos del total de los servicios privados no financieros.  [5:  Almacenes generales de depósito; edición de software y edición de software integrada con la reproducción; servicios de postproducción y otros servicios para la industria fílmica y del video; producción de programación de canales para sistemas de televisión por cable o satelitales; servicios combinados de apoyo en instalaciones; agentes y representantes de artistas, deportistas y similares; campamentos y albergues recreativos, y manejo de desechos y servicios de remediación.] 

Las cifras desestacionalizadas y de tendencia-ciclo pueden estar sujetas a revisiones por el impacto de la emergencia sanitaria de la COVID-19. La estrategia que siguió el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) fue revisar de manera particular cada serie de tiempo y analizar la necesidad de incluir algún tratamiento especial en los modelos de ajuste estacional para los meses de la contingencia, como el de outliers. Lo anterior para que los grandes cambios en las cifras originales no influyeran de manera desproporcionada en los factores estacionales utilizados.
Nota metodológica
El objetivo de la EMS es generar información estadística de manera oportuna y permanente sobre las actividades de servicios prestados por el sector privado no financiero. Esto permite conocer y analizar su comportamiento mensual y anual, y contribuye a la toma de decisiones de todos los sectores de la sociedad.
Producto de la complejidad para su medición, el sector de los servicios —a diferencia de los sectores económicos tradicionales como las manufacturas, la construcción y el comercio— reviste un reto que parte desde su definición conceptual. Para los transportes, correos y almacenamiento, operadores de servicios de telecomunicaciones alámbricas y operadores de servicios de telecomunicaciones inalámbricas, la unidad de observación es la empresa. Para el resto de las actividades de servicios, es el establecimiento.
La cobertura sectorial corresponde a 109 dominios a nivel de clase, rama o subsector, de acuerdo con el Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte (SCIAN), México 2013. En su conjunto, estos dominios aportan aproximadamente 94.08 % del valor de los ingresos en el marco de los servicios privados no financieros. Sin embargo, de los 109 dominios de estudio, se consideran 102 para su publicación, que corresponden a un subsector, 37 ramas y 64 clases de actividad económica. Las actividades faltantes no se publican porque proveen información con fines indicativos y de análisis para los cálculos que realiza el Sistema de Cuentas Nacionales de México (SCNM).
La cobertura temática de la EMS está integrada por los siguientes capítulos:
I.- Días trabajados
II.- Personal dependiente de la razón social
III.- Personal no dependiente de la razón social
IV.- Remuneraciones
V.- Consumo de bienes y servicios
VI.- Gastos no derivados de la actividad
VII.- Ingresos por suministro de bienes y servicios
VIII.- Ingresos no derivados de la actividad
La cobertura geográfica, de acuerdo con el diseño, permite generar información significativa a nivel nacional.
En virtud de las características particulares de cada dominio de estudio, se consideran criterios para la definición del esquema de muestreo, diseño no probabilístico y probabilístico. En su conjunto, ambos esquemas cubren aproximadamente 96 % de los ingresos del marco de los servicios privados no financieros.
Nótese que el personal ocupado que se reporta en este programa estadístico es conceptualmente diferente al que se obtiene con la definición de puestos de trabajo afiliados al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). Para mayores detalles, consúltese la sección «metadatos» de la EMS:
https://www.inegi.org.mx/programas/ems/2013/
Se consideran las Recomendaciones internacionales sobre estadísticas del comercio, de distribución y los servicios de la Oficina de Estadística de las Naciones Unidas, Serie M, Número 57; la Organización y realización de encuestas sobre el comercio de distribución de la Oficina de Estadística de las Naciones Unidas, Serie F, Número 19; el Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte, México SCIAN 2013[footnoteRef:6] y la Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades Económicas (CIIU) en su cuarta revisión. [6: 	El Sistema completo se puede consultar en: https://www.inegi.org.mx/app/biblioteca/ficha.html?upc=702825051693] 

La información que obtiene la EMS por entidad federativa considera las actividades más importantes de los servicios privados no financieros en cada estado. A nivel de sector, la unidad de muestreo se refiere al establecimiento para todos los sectores, excepto para el sector 51, Información en medios masivos, en donde se refiere a la empresa y respeta la unidad de observación de los Censos Económicos.
· La cobertura temática que observa el programa estadístico está integrada por los siguientes capítulos:
Ingresos totales por la prestación del servicio
Personal ocupado total
Remuneraciones totales
Gastos totales por consumo de bienes y servicios
· La cobertura geográfica, de acuerdo con el diseño, permite generar información significativa a nivel de entidad federativa en aquellos sectores más representativos con relación a los ingresos totales.
· El tamaño de muestra es de 4 931 unidades económicas y el marco de la encuesta se integró por el directorio de empresas proveniente del Marco Estadístico Nacional de Unidades Económicas (MENUE) y por los resultados definitivos de los Censos Económicos 2014 (CE 2014), cuya actividad económica correspondió al sector Servicios.
· [bookmark: _Hlk75200265]El diseño estadístico es probabilístico para el sector 72, Servicios de alojamiento temporal y preparación de alimentos y bebidas, y no probabilístico para el resto de los sectores. 
· La cobertura sectorial de la EMS por entidad federativa se refiere a los principales sectores de los servicios privados no financieros en cada estado. Entre los sectores más importantes está el 51, Servicios de información en medios masivos y el 72, Servicios de alojamiento temporal y preparación de alimentos y bebidas. También se presenta información para el resto de los sectores relevantes, de acuerdo con el siguiente cuadro:


	[bookmark: RANGE!A2:A15]Entidad
	Sector[footnoteRef:7] [7: 	51, Información en medios masivos
	53, Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles
	54, Servicios profesionales, científicos y técnicos
	56, Servicios de apoyo a los negocios y manejo de residuos y desechos, y servicios de remediación
	61, Servicios educativos
	71, Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos
	72, Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas] 

	N° de
Sectores

	
	51
	53
	54
	56
	61
	71
	72
	

	Aguascalientes
	*
	
	
	*
	
	
	*
	3

	Baja California
	*
	
	
	*
	
	*
	*
	4

	Baja California Sur
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Campeche
	*
	*
	*
	*
	
	
	*
	5

	Coahuila de Zaragoza
	*
	
	
	*
	
	*
	*
	4

	Colima
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Chiapas
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Chihuahua
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Ciudad de México
	*
	
	
	*
	
	*
	*
	4

	Durango
	*
	
	
	*
	
	
	*
	3

	Guanajuato
	*
	
	
	*
	
	
	*
	3

	Guerrero
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Hidalgo
	*
	
	
	
	
	*
	*
	3

	Jalisco
	*
	
	
	*
	
	
	*
	3

	México
	*
	
	
	*
	
	
	*
	3

	Michoacán de Ocampo
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Morelos
	*
	
	
	
	*
	
	*
	3

	Nayarit
	*
	*
	
	
	
	
	*
	3

	Nuevo León
	*
	
	
	*
	
	
	*
	3

	Oaxaca
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Puebla
	*
	*
	
	
	*
	
	*
	4

	Querétaro
	*
	
	*
	
	
	
	*
	3

	Quintana Roo
	*
	
	
	*
	
	*
	*
	4

	San Luis Potosí
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Sinaloa
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Sonora
	*
	
	
	*
	
	
	*
	3

	Tabasco
	*
	*
	*
	
	
	
	*
	4

	Tamaulipas
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Tlaxcala
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Veracruz de Ignacio de la Llave
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Yucatán
	*
	
	
	*
	
	
	*
	3

	Zacatecas
	*
	
	
	
	
	
	*
	2

	Total
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	91


La mayoría de las series económicas se ven afectadas por factores estacionales: efectos periódicos que se repiten cada año y cuyas causas son ajenas a la naturaleza económica de las series. Estas pueden ser: las festividades, meses más largos que otros, las vacaciones escolares, el clima y otras fluctuaciones estacionales como la elevada producción de juguetes en los meses previos a la Navidad.
La desestacionalización o ajuste estacional de series económicas consiste en remover estas influencias intra-anuales periódicas: su presencia dificulta diagnosticar y describir el comportamiento de una serie económica, pues no permite comparar adecuadamente un determinado mes con el inmediato anterior. Analizar la serie desestacionalizada ayuda a realizar un mejor diagnóstico y pronóstico de su evolución, pues en el corto plazo, identifica la posible dirección de los movimientos que pudiera tener la variable en cuestión. 
Las series originales se ajustan estacionalmente mediante el paquete estadístico X‑13ARIMA-SEATS. Para conocer la metodología, consúltese la siguiente liga:
https://www.inegi.org.mx/app/biblioteca/ficha.html?upc=702825099060
[image: http://www.inegi.org.mx/sistemas/bie/img/MetadatoC.GIF]Las especificaciones de los modelos utilizados para realizar el ajuste estacional están disponibles en el Banco de Información Económica (BIE). Seleccione «Indicadores económicos de coyuntura, Encuesta Mensual de Servicios» y vaya al icono de información     correspondiente a las «series desestacionalizadas y de tendencia-ciclo».
Mediante la EMS, el INEGI genera la información contenida en este documento y la da a conocer con base en el Calendario de Difusión de Información Estadística y Geográfica y de Interés Nacional.
Todos los resultados se pueden consultar en la página del INEGI, en las siguientes secciones:
Tema: https://www.inegi.org.mx/temas/servicios/
Programa: https://www.inegi.org.mx/programas/ems/2013/
BIE: https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/?tm=0
Serie Desestacionalizada	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	2017	2018	2019	2020	2021	2022	110.83739044961099	111.53759350369501	111.630014777252	111.792952211035	110.05143050328699	110.377141774471	110.405900902643	110.715730886624	110.043246754823	110.41858856146899	111.315795625493	111.299993130807	111.403658548422	112.192450265434	112.310531968551	113.519248884248	115.834795534048	113.619841543345	113.811793956645	115.547793192786	111.053278029602	113.343679609196	112.349704885542	111.596354446041	113.55103134183	112.49458399891201	115.028660331186	110.211908194351	112.20838321264399	112.668966618667	114.396129488981	115.48803809395601	113.804595364802	114.29215027737401	114.042560935789	111.64315655988599	110.953775533081	109.201775358788	103.790408636853	79.782279107210798	79.396547395913601	80.285068121709799	86.2081891138575	91.108718975566504	93.525177467103404	94.918871646501003	98.217177727822005	101.09373659494599	95.529521776732906	96.941693712313295	97.688634758217404	97.799679743323196	98.621443066271596	101.10686849639301	98.986579637110907	96.963727949362095	97.887189837453803	96.395695832611906	96.9412914852104	99.253600550697897	99.392718763169697	101.10679572155	102.46295426943	105.15606125899799	104.177260535473	104.433730184721	102.779431459614	104.819183899308	104.879442972417	105.33730918728	104.56206195390099	Serie de Tendencia-Ciclo	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	D	E	F	M	A	M	J	J	A	S	O	N	2017	2018	2019	2020	2021	2022	110.95951158152501	111.2603279863	111.308903496914	111.16582552882799	110.878555010553	110.572997445713	110.368041415436	110.318177928285	110.429752451783	110.638715777298	110.886534979641	111.213021259329	111.67535905886901	112.222938397663	112.817455631911	113.36721384236	113.802847759881	114.04489220795899	113.99565820851601	113.712696804998	113.324691545002	112.954308107153	112.701563187235	112.56257338649	112.473997061406	112.42009117239	112.449700923679	112.60273239618	112.919809128526	113.395144971466	113.944100133999	114.38290722034699	114.483603805724	114.146925505382	113.320162829841	112.062121098134	110.571108477823	109.08382091535201	107.75159239920799	91.1431034222866	90.713075094072593	90.751892012694597	91.272529562599203	92.1880472766765	93.293332431345704	94.408329916871395	95.389146033038102	96.1711102532133	96.738780156365806	97.199120208743807	97.625053955327203	98.042207715400806	98.332990510374898	98.353114305474904	98.099182973039305	97.687662233037202	97.354414420398996	97.298812063297802	97.6818298181296	98.5436991666094	99.773985902814502	101.1277011837	102.354020622831	103.308248611165	103.94551826081501	104.354070013311	104.585023833045	104.683877710603	104.73530128054	104.763871826228	104.807360203361	
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