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ENCUESTAS DE VIAJEROS INTERNACIONALES (EVI) 
Diciembre de 2023 

 
El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) presenta los resultados de las 
Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI) —Encuesta de Turismo de Internación (ETI) y 
Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF)—. Estas dan a conocer el número de visitantes 
internacionales que ingresaron y salieron del país, así como sus gastos. 
 
En diciembre de 2023, ingresaron al país 7 868 699 visitantes, cifra que significó un 
incremento de 9.1 % anual: 4 590 298 fueron turistas internacionales. 
 
En el último mes de 2023, el ingreso de divisas por concepto de gasto total de visitantes 
internacionales ascendió a 3 396.8 millones de dólares, monto mayor en 11.5 % con respecto 
al mismo mes de 2022. 
 

INGRESOS Y EGRESOS DE VISITANTES, GASTO TOTAL Y GASTO MEDIO 
(cifras absolutas y variación anual) 

Ingresos y egresos por concepto 
Diciembre Variación 

porcentual 
anual5/ 2021 2022 2023p/ 

Ingresos 

Número de visitantes1/  5 964 153  7 213 351  7 868 699 9.1 

Gasto total2/ 2 531.0 3 046.6 3 396.8 11.5 

Gasto medio3/ 424.36 422.36 431.69 2.2 
      

Egresos 

Número de visitantes4/  3 462 499  4 178 418  5 211 564 24.7 

Gasto total2/ 529.5 820.6 970.8 18.3 

Gasto medio3/ 152.93 196.39 186.28 -5.1 
p/ Cifras preliminares. 
1/ Entradas. 

2/ Millones de dólares. 
3/ Dólares. 
4/ Salidas. 
5/ Variación correspondiente a diciembre de 2023 respecto a diciembre de 2022. 
Fuente: INEGI. EVI, 2023. 

 
En diciembre de 2023, el gasto medio de las y los turistas de internación que ingresaron al 
país por vía aérea alcanzó un monto de 1 120.55 dólares. En el mismo mes de 2022, fue de 
1 067.49 dólares. 
 

En el mes de referencia, las y los residentes en México que visitaron el extranjero gastaron 
970.8 millones de dólares, cantidad superior en 18.3 % a la de diciembre de 2022. 
 

Se anexa Nota técnica 
 

Para consultas de medios y periodistas, escribir a: comunicacionsocial@inegi.org.mx     
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, extensiones 321064, 321134 y 321241. 
Dirección de Atención a Medios/ Dirección General Adjunta de Comunicación 

 

       

Próxima publicación: 11 de marzo 

mailto:comunicacionsocial@inegi.org.mx
https://www.facebook.com/INEGIInforma/
https://www.instagram.com/inegi_informa/
https://twitter.com/INEGI_INFORMA
https://www.youtube.com/user/INEGIInforma
http://www.inegi.org.mx/
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NOTA TÉCNICA 

 
ENCUESTAS DE VIAJEROS INTERNACIONALES 

Diciembre de 2023 
 

Las Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI) —Encuesta de Turismo de Internación (ETI) y 
Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF)— dan a conocer el número de visitantes 
internacionales que ingresaron y salieron del país, así como sus gastos. 

PRINCIPALES RESULTADOS 

Ingresos de residentes en el extranjero 

Número de visitantes 

En diciembre de 2023, ingresaron al país 7 868 699 visitantes, 9.1 % más que en el mismo 
mes del año anterior. De estos, 4 590 298 fueron turistas internacionales (viajeras y viajeros 
residentes en el extranjero que pernoctaron en México). En igual mes de un año antes se 
reportó un ingreso de 4 257 538 turistas. 

 

Gráfica 1 
INGRESO DE VISITANTES 

a diciembre de 2023 
(miles de entradas) 

 
p/ Cifras preliminares. 
Fuente: INEGI. EVI, 2023. 
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En diciembre de 2023, las y los turistas de internación1 sumaron 3 143 879, cantidad que 
representó un ascenso de 5 % a tasa anual. Quienes ingresaron por vía aérea representaron 
80 % de las y los turistas de internación y crecieron 9.8 % a tasa anual; 20 % ingresaron por 
vía terrestre y descendieron 10.4 % respecto a diciembre de 2022. 

En el último mes de 2023, las y los turistas fronterizos2 que ingresaron al país, en automóvil o 
a pie, fueron 1 446 419, 14.4 % más que en diciembre de 2022. 

Cuadro 1 
TURISTAS INTERNACIONALES QUE INGRESARON AL PAÍS SEGÚN TIPO 

(número de entradas y variación anual) 

Tipo de turistas 
Diciembre Variación 

porcentual 
anual1/ 2021 2022 2023p/ 

Turistas internacionales  3 678 670  4 257 538  4 590 298 7.8 

Turistas de internación  2 638 852  2 992 829  3 143 879 5.0 

Vía aérea  2 013 124  2 288 974  2 513 546 9.8 

Vía terrestre   625 728   703 855   630 333 -10.4 

Turistas fronterizos  1 039 818  1 264 709  1 446 419 14.4 

Nota:  La suma de los parciales puede no coincidir con los totales debido al redondeo de las cifras. 
p/ Cifras preliminares. 
1/ Variación correspondiente a diciembre de 2023 respecto a diciembre de 2022. 
Fuente: INEGI. EVI, 2023. 

Gasto total 

En diciembre de 2023, el ingreso de divisas referentes al gasto total de las y los visitantes 
ascendió a 3 396.8 millones de dólares, 11.5 % más que en el mismo mes del año previo. El 
gasto de las y los turistas internacionales alcanzó 3 181.6 millones de dólares. De estos, 
95.5 % se derivó de turistas de internación y 4.5 % de turistas fronterizos. 

Cuadro 2 
INGRESO DE DIVISAS POR TIPO DE TURISTAS INTERNACIONALES 

(millones de dólares y variación anual) 

Tipo de turistas 
Diciembre Variación 

porcentual 
anual1/  2021 2022 2023p/ 

Turistas internacionales 2 398.6 2 858.8 3 181.6 11.3 

Turistas de internación 2 313.9 2 714.7 3 038.0 11.9 

Vía aérea 2 118.0 2 443.5 2 816.6 15.3 

Vía terrestre  195.9  271.2  221.5 -18.3 

Turistas fronterizos  84.7  144.2  143.6 -0.4 

Peatones  11.2  19.8  21.0 5.7 

En automóviles  73.5  124.3  122.7 -1.3 

Nota:  La suma de los parciales puede no coincidir con los totales debido al redondeo de las cifras. 
p/ Cifras preliminares. 
1/ Variación correspondiente a diciembre de 2023 respecto a diciembre de 2022. 

Fuente: INEGI. EVI, 2023. 

                                            
1 Turistas residentes en el extranjero que visitan México, pasan la delimitación de la franja fronteriza y pernoctan, por lo menos una noche, 

dentro de algún destino del país. 
2 Viajeras y viajeros fronterizos que pueden ser turistas (que pernoctan) o excursionistas (que no pernoctan) que ingresan al país de forma 

terrestre (en automóvil o a pie) y que permanecen durante su visita dentro de la delimitación de la franja fronteriza norte o sur. 
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Gasto medio 

En diciembre de 2023, el gasto medio por visitante fue de 431.69 dólares, 2.2 % más respecto 
al mismo mes de 2022. El gasto medio de las y los turistas de internación fue de 966.33 dólares; 
el de quienes ingresaron por vía aérea, de 1 120.55 dólares y el de quienes entraron por vía 
terrestre, de 351.34 dólares. El de las y los turistas fronterizos fue de 99.30 dólares. 

Cuadro 3 
CUADRO RESUMEN DE INGRESOS DE VISITANTES, GASTO TOTAL  

Y GASTO MEDIO POR TIPO DE TURISTAS 
(cifras absolutas y variación anual) 

Tipo de turistas 
Diciembre Variación 

porcentual 
anual4/ 2021 2022 2023p/ 

Número de visitantes1/  5 964 153  7 213 351  7 868 699 9.1 

Turistas internacionales  3 678 670  4 257 538  4 590 298 7.8 

Turistas de internación  2 638 852  2 992 829  3 143 879 5.0 

Vía aérea  2 013 124  2 288 974  2 513 546 9.8 

Vía terrestre   625 728   703 855   630 333 -10.4 

Turistas fronterizos  1 039 818  1 264 709  1 446 419 14.4 

Excursionistas internacionales  2 285 483  2 955 813  3 278 401 10.9 

Excursionistas fronterizos  1 642 801  1 934 968  2 294 805 18.6 

Excursionistas en cruceros   642 682  1 020 845   983 596 -3.6 
      

Gasto total2/ 2 531.0 3 046.6 3 396.8 11.5 

Turistas internacionales 2 398.6 2 858.8 3 181.6 11.3 

Turistas de internación 2 313.9 2 714.7 3 038.0 11.9 

Vía aérea 2 118.0 2 443.5 2 816.6 15.3 

Vía terrestre 195.9 271.2 221.5 -18.3 

Turistas fronterizos 84.7 144.2 143.6 -0.4 

Excursionistas internacionales 132.4 187.8 215.2 14.6 

Excursionistas fronterizos 85.9 106.5 134.7 26.5 

Excursionistas en cruceros 46.5 81.3 80.5 -1.1 
     

Gasto medio3/  424.36  422.36  431.69 2.2 

Turistas internacionales  652.02  671.47  693.12 3.2 

Turistas de internación  876.85  907.06  966.33 6.5 

Vía aérea 1 052.10 1 067.49 1 120.55 5.0 

Vía terrestre  313.03  385.32  351.34 -8.8 

Turistas fronterizos  81.46  113.98  99.30 -12.9 

Excursionistas internacionales  57.92  63.54  65.63 3.3 

Excursionistas fronterizos  52.29  55.03  58.71 6.7 

Excursionistas en cruceros 72.32  79.67  81.79 2.7 

Nota: La suma de los parciales puede no coincidir con los totales debido al redondeo de las cifras. 
p/ Cifras preliminares. 
1/ Entradas. 

2/ Millones de dólares. 

3/ Dólares. 

4/ Variación correspondiente a diciembre de 2023 respecto a diciembre de 2022. 

Fuente: INEGI. EVI, 2023. 
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Egresos de residentes en México 

Número de visitantes 

En diciembre de 2023, los residentes en México que visitaron el extranjero fueron 
5 211 564, cifra 24.7 % mayor que la registrada en el mismo mes de 2022. De ese número, 
1 586 958 fueron turistas internacionales (viajeras y viajeros residentes en México que 
pernoctaron en el extranjero). En diciembre de 2022 egresaron 1 271 613. 

Gráfica 2 
EGRESO DE VISITANTES 

a diciembre de 2023 
(miles de salidas) 

 
p/ Cifras preliminares. 
Fuente: INEGI. EVI, 2023. 

Gasto total 

En el último mes de 2023, las y los residentes en México que visitaron el extranjero gastaron 
970.8 millones de dólares, monto superior en 18.3 % al de un año antes. En el periodo de 
referencia, el egreso de divisas por turistas internacionales ascendió a 691.6 millones de 
dólares. De esta cifra, 94.1 % correspondió a gastos de turistas de internación y 5.9 %, a 
turistas fronterizos. 

Gasto medio 

En diciembre de 2023, el gasto medio de las y los residentes en México que visitaron el 
extranjero fue de 186.28 dólares; el de turistas de internación, de 588.44 dólares, y el de las y 
los turistas fronterizos fue de 85.37 dólares. 
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Cuadro 4 
CUADRO RESUMEN DE EGRESOS DE VISITANTES, GASTO TOTAL  

Y GASTO MEDIO POR TIPO DE TURISTAS 
(cifras absolutas y variación anual) 

Tipo de turistas 
Diciembre Variación  

porcentual 

anual4/  2021 2022 2023p/ 

Número de visitantes1/ 3 462 499 4 178 418 5 211 564 24.7 

Turistas internacionales 1 248 844 1 271 613 1 586 958 24.8 

Turistas de internación  946 964  918 000 1 105 436 20.4 

Vía aérea  461 472  482 290  612 579 27.0 

Vía terrestre  485 492  435 710  492 857 13.1 

Turistas fronterizos  301 880  353 613  481 522 36.2 

Excursionistas internacionales 2 213 655 2 906 805 3 624 606 24.7 

Excursionistas fronterizos 2 213 655 2 906 805 3 624 606 24.7 

Excursionistas en cruceros N/A N/A N/A N/A 
     

Gasto total2/  529.5  820.6  970.8 18.3 

Turistas internacionales  398.8  615.7  691.6 12.3 

Turistas de internación  378.2  588.3  650.5 10.6 

Vía aérea  284.0  495.5  536.1 8.2 

Vía terrestre  94.1  92.8  114.4 23.3 

Turistas fronterizos  20.6  27.4  41.1 50.2 

Excursionistas internacionales  130.8  204.9  279.2 36.2 

Excursionistas fronterizos  130.8  204.9  279.2 36.2 

Excursionistas en cruceros N/A N/A N/A N/A 
     

Gasto medio3/  152.93  196.39  186.28 -5.1 

Turistas internacionales  319.30  484.16  435.80 -10.0 

Turistas de internación  399.34  640.84  588.44 -8.2 

Vía aérea  615.53 1 027.39  875.16 -14.8 

Vía terrestre  193.85  212.96  232.08 9.0 

Turistas fronterizos  68.23  77.40  85.37 10.3 

Excursionistas internacionales  59.07  70.50  77.03 9.3 

Excursionistas fronterizos  59.07  70.50  77.03 9.3 

Excursionistas en cruceros N/A N/A N/A N/A 

Nota: La suma de los parciales puede no coincidir con los totales debido al redondeo de las cifras. 
p/ Cifras preliminares. 
1/ Salidas. 

2/ Millones de dólares. 
3/ Dólares. 
4/ Variación correspondiente a diciembre de 2023 respecto a diciembre de 2022. 

N/A No aplica. 
Fuente: INEGI. EVI, 2023. 

Cifras anuales 

Durante 2023, ingresaron al país 75 021 395 visitantes, de los cuales, 42 153 077 fueron 
turistas internacionales.  
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El ingreso de divisas referente al gasto total de los visitantes internacionales reportó un monto 
de 30 809.5 millones de dólares: un incremento de 10 % a tasa anual. El gasto medio de las y 
los turistas de internación que llegaron por vía aérea fue de 1 125.95 dólares, que representó 
un aumento de 1.8 % respecto a 2022. 

Cuadro 5 
CUADRO RESUMEN DE INGRESOS DE VISITANTES, GASTO TOTAL  

Y GASTO MEDIO POR TIPO DE TURISTAS 
2022 y 2023 

(cifras absolutas y variación anual) 

Tipo de turistas 2022 2023p/ 
Variación 
porcentual 

anual 

Número de visitantes1/  65 994 498  75 021 395 13.7 

Turistas internacionales  38 325 550  42 153 077 10.0 

Turistas de internación  25 423 619  26 888 519 5.8 

Vía aérea  21 329 168  22 829 583 7.0 

Vía terrestre  4 094 451  4 058 936 -0.9 

Turistas fronterizos  12 901 931  15 264 558 18.3 

Excursionistas internacionales  27 668 948  32 868 318 18.8 

Excursionistas fronterizos  20 593 787  23 670 674 14.9 

Excursionistas en cruceros  7 075 161  9 197 644 30.0 
     

Gasto total2/ 28 016.8 30 809.5 10.0 

Turistas internacionales 26 347.3 28 682.6 8.9 

Turistas de internación 25 022.9 27 079.9 8.2 

Vía aérea 23 584.7 25 705.0 9.0 

Vía terrestre 1 438.2 1 374.9 -4.4 

Turistas fronterizos 1 324.4 1 602.8 21.0 

Excursionistas internacionales 1 669.5 2 126.8 27.4 

Excursionistas fronterizos 1 126.8 1 384.5 22.9 

Excursionistas en cruceros  542.7  742.3 36.8 
    

Gasto medio3/ 424.53 410.68 -3.3 

Turistas internacionales  687.46  680.44 -1.0 

Turistas de internación  984.24 1 007.12 2.3 

Vía aérea 1 105.75 1 125.95 1.8 

Vía terrestre  351.27  338.73 -3.6 

Turistas fronterizos  102.65  105.00 2.3 

Excursionistas internacionales  60.34  64.71 7.2 

Excursionistas fronterizos  54.71  58.49 6.9 

Excursionistas en cruceros  76.71  80.71 5.2 

Nota: La suma de los parciales puede no coincidir con los totales debido al redondeo de las cifras. 
p/ Cifras preliminares. 
1/ Entradas. 
2/ Millones de dólares. 
3/ Dólares. 

Fuente: INEGI. EVI, 2023. 
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Durante 2023, egresaron del país 52 030 201 visitantes, de los cuales, 16 012 003 fueron 
turistas internacionales.  

En el año de referencia, las y los residentes en México que visitaron el extranjero gastaron 
9 260.8 millones de dólares, cantidad superior en 31.3 % a la registrada en 2022. 

Cuadro 6 
CUADRO RESUMEN DE EGRESOS DE VISITANTES, GASTO TOTAL  

Y GASTO MEDIO POR TIPO DE TURISTAS 
2022 y 2023 

(cifras absolutas y variación anual) 

Tipo de turistas 2022 2023p/ 
Variación 
porcentual 

anual 

Número de visitantes1/  41 890 504  52 030 201 24.2 

Turistas internacionales  13 750 191  16 012 003 16.4 

Turistas de internación  10 037 129  11 550 462 15.1 

Vía aérea  5 268 820  6 417 083 21.8 

Vía terrestre  4 768 309  5 133 379 7.7 

Turistas fronterizos  3 713 062  4 461 541 20.2 

Excursionistas internacionales  28 140 313  36 018 198 28.0 

Excursionistas fronterizos  28 140 313  36 018 198 28.0 

Excursionistas en cruceros N/A N/A N/A 
     

Gasto total2/ 7 053.5 9 260.8 31.3 

Turistas internacionales 5 427.8 7 075.5 30.4 

Turistas de internación 5 164.0 6 764.2 31.0 

Vía aérea 4 291.1 5 696.4 32.7 

Vía terrestre  872.9 1 067.8 22.3 

Turistas fronterizos  263.8  311.3 18.0 

Excursionistas internacionales 1 625.7 2 185.3 34.4 

Excursionistas fronterizos 1 625.7 2 185.3 34.4 

Excursionistas en cruceros N/A N/A N/A 
    

Gasto medio3/ 168.38 177.99 5.7 

Turistas internacionales 394.74 441.89 11.9 

Turistas de internación 514.49 585.62 13.8 

Vía aérea 814.43 887.69 9.0 

Vía terrestre 183.06 208.01 13.6 

Turistas fronterizos 71.05 69.78 -1.8 

Excursionistas internacionales 57.77 60.67 5.0 

Excursionistas fronterizos 57.77 60.67 5.0 

Excursionistas en cruceros N/A N/A N/A 

Nota: La suma de los parciales puede no coincidir con los totales debido al redondeo de las cifras. 
p/ Cifras preliminares. 
1/ Salidas. 
2/ Millones de dólares. 
3/ Dólares. 

N/A  No aplica. 
Fuente: INEGI. EVI, 2023. 
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NOTA METODOLÓGICA 

Las EVI buscan obtener información para generar estadística básica, referida al momento de la 
entrevista, acerca del número de viajeras y viajeros internacionales. El objetivo también es 
conocer los ingresos o egresos de divisas que se derivan de sus transacciones y del gasto 
medio que generan. También se consideran la ciudad de origen, el destino y las características 
generales del viaje. 

La unidad de observación son todas y todos los viajeros internacionales, que pueden ser 
turistas (pernoctan por lo menos una noche dentro del destino visitado) o excursionistas (no 
pernoctan y se las y los conoce como «visitantes de día»). Además, pueden ser de carácter 
fronterizo (permanecen dentro de la delimitación de la franja fronteriza) o de internación 
(ingresan más allá de la delimitación de la franja fronteriza). 

Las y los viajeros internacionales se clasifican por tipo de flujo (receptivo o egresivo) y por 
medio de transporte (vía aérea, terrestre o marítima). Las y los receptivos son quienes residen 
en el extranjero y visitaron México. Las y los egresivos son quienes residen en México y 
visitaron otros países por cualquier motivo. 

El diseño de las EVI tiene como base metodológica y conceptual las recomendaciones 
internacionales de la Organización Mundial de Turismo. Estas sientan los lineamientos para la 
investigación del sector turístico, la unidad de observación, los criterios para su clasificación y 
la definición de las variables de estudio. 

En cuanto a la cobertura temática, se obtiene información para las siguientes variables: número 
de visitantes internacionales, gasto total, gasto medio y motivo principal del viaje, entre otras. 
La cobertura geográfica de las EVI proporciona información con representatividad a nivel 
nacional. 

Para el turismo de internación, la unidad de muestreo son las y los turistas de internación y 
excursionistas en cruceros. El esquema de muestreo es estratificado y polietápico y se 
determina en un periodo mensual de captación. El marco de muestreo se integra por los 
registros administrativos que proporciona la Unidad de Política Migratoria, Registro e Identidad 
de Personas de la Secretaría de Gobernación; la Secretaría de Infraestructura, 
Comunicaciones y Transportes; Aeropuertos y Servicios Auxiliares y el Banco Nacional del 
Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S. N. C. Las y los viajeros fronterizos (turistas y 
excursionistas) también son unidad de muestreo. El esquema de muestreo es estratificado y 
polietápico. El marco son los conteos en frontera norte (entradas de automóviles y peatones). 

El tamaño de muestra mensual se compone de 24 733 entrevistas, que representan la cuota 
mínima a captar. La entrevista directa es la modalidad de captación de datos en cuestionario 
impreso. La estrategia de captación está referenciada a una matriz de horarios que ayuda a 
estimar la población objeto de estudio. Esta matriz se define estratégicamente para obtener 
una estimación con calidad y representatividad en diferentes niveles temporales y geográficos. 
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Mediante las EVI, el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) genera la información 
de este documento y la da a conocer conforme al Calendario de Difusión de Información 
Estadística y Geográfica y de Interés Nacional. 

Las cifras pueden consultarse en la página del INEGI, en las siguientes secciones: 
Tema: Turismo https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/ 
Programas: 
Encuesta de Turismo de Internación (ETI) https://www.inegi.org.mx/programas/eti/2018/ 
Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF) https://www.inegi.org.mx/programas/evf/2018/ 

https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/
https://www.inegi.org.mx/programas/eti/2018/
https://www.inegi.org.mx/programas/evf/2018/

