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I. OBJETIVO

Generar informacion estadistica basica que caracterice la estructura de operacién de las
actividades de transporte y los servicios directamente relacionados, como la mensajeria y
paqueteria, a fin de brindar el servicio publico de la informacién en apoyo a la toma de
decisiones y evaluacion de la actividad econdmica.

Antecedentes

Poblacién
objetivo

Cobertura
tematica

Cobertura
geografica

Marco de
muestreo

Esquema de
muestreo

Parametros
estadisticos

Muestra

Indicadores de
precision
estadistica

Publicacion de
resultados

Sitio de consulta

Nota a las
personas
usuarias

Il. FICHA METODOLOGICA

La Encuesta Anual de Transportes (EAT) inicié en 2004.

Empresas/establecimientos dedicados principalmente al transporte de personas y de
carga, a proporcionar servicios especializados relacionados directamente con el
transporte, y al almacenamiento de bienes. Se clasifican en el Sector 48-49 Transportes,
correos y almacenamiento, segun el Sistema de Clasificacion Industrial de América del
Norte (SCIAN) 2018.

Personal ocupado, capacitacién, remuneraciones, gastos, ingresos, existencias, activos
fijos, financiamiento, origen-destino, problematica de operacién y caracteristicas generales
de la empresa/establecimiento.

Nacional

Se conformé a partir del Registro Estadistico de Negocios de México (RENEM) actualizado
con el directorio de los resultados definitivos de los Censos Econdmicos (CE) 2019.

Probabilistico y estratificado, considerando 151 unidades con certeza (siete dominios de
estudio) y No probabilistico (siete dominios de estudio).

Para el célculo de tamafio de muestra se utilizé6 un nivel de confianza de 95 % y se
consider6 un coeficiente de variacion diferenciado entre 4 y 8 %, asi como una tasa de no
respuesta de 15 por ciento.

Para 2024, el tamafo de muestra se conformé por 1 339 empresas/establecimientos.
Para brindar mas elementos que permitan determinar la precision de los datos que genera
la EAT, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) publica en su pagina los
indicadores de precision estadistica de las variables de Personal ocupado e Ingresos a
nivel dominio de estudio (14 Ramas SCIAN 2018), que son una medida relativa de su
exactitud. Para conocer mas al respecto, consultese la siguiente liga:
https://www.inegi.org.mx/programas/eat/2018/#tabulados

Se publica anualmente conforme al Calendario de Difusion de Informacion Estadistica y
Geografica y de Interés Nacional del INEGI, disponible para su consulta en la siguiente liga:
https://www.inegi.org.mx/app/saladeprensa/calendario/?h

Programa: https://www.inegi.org.mx/programas/eat/2018/

Banco de Indicadores:

https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/

El personal ocupado que se reporta en este programa estadistico es conceptualmente
diferente al que se obtiene con la definicion de puestos de trabajo afiliados al Instituto
Mexicano del Seguro Social.
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lll. PRINCIPALES RESULTADOS

La Encuesta Anual de Transportes (EAT) capta informacion y genera resultados que
complementan la estadistica mensual. Lo anterior, para explicar algunas de las tendencias que
se observaron a lo largo del afo y para ampliar el acervo que ayude a los tomadores de
decisiones en los ambitos publico y privado, a fundamentar sus acciones, definir politicas o
medir el impacto de estas.

Mientras que en las actividades de transportes la ocupacion en 2024 incrementd 14.2 % a tasa
anual, las remuneraciones lo hicieron en el mismo sentido con 14.6 por ciento. Dado que los
ingresos crecieron 21.4 %, el diferendo en las tasas ayudd a inferir una mejora en la
productividad (ver cuadro 1).

Cuadro 1
Resultados de las principales variables de transportes
2022-2024"
(porcentaje)
Datos Variacion a'nual
Variable (porcentaje)
2022 2023 2024 2023 2024
Personal ocupado (personas) 558 586 526 217 600 831 -5.8 14.2
Horas trabajadas (miles de horas) 1364630 1326642 1496699 -2.8 12.8
Remuneraciones? 115 905 139 829 160 266 20.6 14.6
Gastos por consumo de bienes y servicios? 506 993 502 541 584 049 -0.9 16.2
Ingresos por suministro de bienes y servicios? 859 426 883 517 1072856 2.8 21.4
Valor de activos fijos totales? 626 742 673 632 875738 7.5 30.0

g Las cifras de 2024 son preliminares.
2 Millones de pesos corrientes.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

Por su parte, en los servicios relacionados a los transportes, la ocupacion disminuyé 7.1 % y
los ingresos crecieron 4.8 por ciento. Durante 2024 cobré relevancia la diferencia en las tasas
y se confirmo la tendencia positiva en la productividad (ver cuadro 2).

Cuadro 2
Resultados de las principales variables de servicios relacionados con el transporte

2022-2024"
(porcentaje)

Variacion anual

Variable DELED (porcentaje)
2022 2023 2024 2023 2024
Personal ocupado (personas) 333110 304461 282693 -8.6 -7.1
Horas trabajadas (miles de horas) 801337 756 061 667 931 -5.7 -11.7
Remuneraciones? 69 573 78 353 81403 12.6 3.9
Gastos por consumo de bienes y servicios? 482567 256382 257012 -46.9 0.2
Ingresos por suministro de bienes y servicios? 751514 510360 534 986 311 4.8
Valor de activos fijos totales? 336 760 355640 681845 5.6 91.7

L Las cifras de 2024 son preliminares.
2 Millones de pesos corrientes.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.
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IV. RESULTADOS DESAGREGADOS, SEGUN SEXO
Personal ocupado

La medicidn de la ocupacion de personas segun sexo permite dimensionar los avances en la
disminucion de la brecha de género, disefiar politicas de inclusion y concienciacion de las
personas. No obstante, la brecha de género se percibiéo amplia en el sector de los transportes:
en 2024, las mujeres ocuparon 21.4 % de los puestos de trabajo (ver grafica 1).

Gréafica 1
Participacion del personal ocupado total, segun sexo

2024
(porcentaje)

® Mujeres EHombres
g Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.

De acuerdo con la rama de actividad en el sector de los transportes y los servicios
relacionados, la participacion de las mujeres pudo ser relevante, pero en ninguna las mujeres
ocuparon la mayoria de los puestos de trabajo requeridos en el afio (ver cuadros 3 y 4).

Cuadro 3
Personal ocupado en transportes segin rama y sexo,

2022-2024"
(numero de personas)

Rama Mujeres Hombres
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Transporte aéreo regular 12912 13821 14 293 17 675 18 962 19 462
Transporte aéreo no regular 628 586 624 2435 2218 2528
Transporte por ferrocarril 695 706 1057 13348 13649 15481
Autotransporte de carga general 24139 18237 23139 148437 127904 144473
Autotransporte de carga especializado 15502 15541 19 870 96 566 94 838 111896
:’urtaan;jp;orte colectivo urbano y suburbano de pasajeros de 15672 15308 16 931 08877 91460 100499
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de ruta fija 10 498 7 347 11033 36 984 39209 43186
Transporte escolar y de personal 3 367 3324 3736 21167 21673 27 062
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 7279 6733 7 759 32405 34700 37803

1’ Las cifras de 2024 son preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transporte (EAT), 2022, 2023 y 2024.
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Cuadro 4
Personal ocupado en servicios relacionados con el transporte, segiin rama y sexo

2022-2024"
(numero de personas)

Rama Mujeres Hombres
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Servicios relacionados con el transporte aéreo 8 599 5407 8 759 22 555 28 533 24 783
Servicios relacionados con el transporte por agua 2232 2 025 2015 11 574 11 311 12 128
Servicios relacionados con el transporte por carretera 6 221 5931 6 373 8518 8213 11016
fae:g;mos de intermediacion para el transporte de 89 754 72736 64909 146045 138680 110 289
Servicios de almacenamiento 7772 5993 8210 29 840 25632 34 212

L Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transporte (EAT), 2022, 2023 y 2024.

Horas trabajadas

A diferencia de las actividades del sector secundario (manufactura y construccion), donde las
horas trabajadas tuvieron un impacto directo con la produccion, en el sector terciario la
medicién de las horas trabajadas fue relevante para el analisis de ese fenbmeno.

Dado que las mujeres ocuparon 21.4 % de las plazas y en el total de horas trabajadas la
proporcion fue de 25.7 % (ver grafica 2 y cuadros 5 y 6), la EAT muestra que en promedio las
mujeres laboraron una mayor cantidad de horas, al comparar con la fuerza laboral masculina.

Grafica 2
Participacion de horas trabajadas por el personal ocupado,
segun sexo
2024V
(porcentaje)

® Mujeres ®Hombres

K Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.
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Cuadro 5
Horas trabajadas por el personal ocupado en transportes
seguln rama y sexo,
2022-2024"
(millones de horas)
Mujeres Hombres
Rama
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Transporte aéreo regular 30 36 33 39 37 44
Transporte aéreo no regular 2 1 2 6 5 6
Transporte por ferrocarril 2 2 3 37 37 43
Autotransporte de carga general 62 47 58 369 326 357
Autotransporte de carga especializado 40 40 47 236 234 277
;rearrbstgc;:}t: colectivo urbano y suburbano de pasajeros a4 33 42 270 240 255
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de ruta fija 30 21 27 95 109 120
Transporte escolar y de personal 9 8 9 54 55 67
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 17 15 17 80 81 91

K Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

Cuadro 6
Horas trabajadas por el personal ocupado en servicios relacionados con el transporte,
segun rama y sexo

2022-2024"
(millones de horas)

Mujeres Hombres
Rama
2022 2023 2024 2022 2023 2024

Servicios relacionados con el transporte aéreo 20 13 22 57 76 64
Servicios relacionados con el transporte por agua 6 5 5 30 30 33
Servicios relacionados con el transporte por 16 14 14 20 20 26
carretera

Servicios de intermediacion para el transporte de 213 183 144 354 344 261
carga

Servicios de almacenamiento 20 15 19 66 56 79

“ Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

Remuneraciones

Las plazas ocupadas con personal masculino agruparon 78.6 %, mientras que las
remuneraciones para el mismo personal representaron 76.8 por ciento. La diferencia en las
remuneraciones tuvo su fundamento en el mayor numero de horas trabajadas y en el nivel de
estudios requeridos a las mujeres (ver grafica 3).
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Grafica 3
Participacion de remuneraciones pagadas al personal ocupado, segun sexo
2024"
(porcentaje)

® Mujeres EHombres

Nota: Considera solo las remuneraciones pagadas al personal ocupado dependiente de la razén
social.

Cifras preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.

1/

Al momento del levantamiento de la Encuesta Anual de Transportes, aun se vivia en este
sector de actividad econdmica una clara diferenciacion de trabajos que se asignaban a
hombres -principalmente de caracter operativo- y a las mujeres -mayormente de tipo
administrativo y de apoyo-, resultado de los condicionamientos y tradiciones culturales que
prevalecian al momento de reclutar, seleccionar y contratar a las personas (ver cuadro 7).

Cuadro 7
Remuneraciones pagadas al personal ocupado en transportes
segun rama y sexo,
2022-2024"
(millones de pesos corrientes)

Mujeres Hombres
Rama
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Transporte aéreo regular 7549 11656 8 598 9717 7272 10 001
Transporte aéreo no regular 338 1374 212 1123 326 1296
Transporte por ferrocarril 592 12352 633 9 061 481 11 147
Autotransporte de carga general 5396 38 154 6206 28149 5336 32398
Autotransporte de carga especializado 4598 26743 5143 19 025 3914 22780
g;a:lipa)c;at: colectivo urbano y suburbano de pasajeros 4766 13943 4658 10 965 2549 13 446
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de ruta fija 1815 9702 2125 6 816 1744 10 241
Transporte escolar y de personal 799 4942 800 3 237 664 3 946
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 1919 11011 2014 4 311 1214 6 801

Nota: Considera solo las remuneraciones pagadas al personal ocupado dependiente de la razén social.
L Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.
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Cuadro 8
Remuneraciones pagadas al personal ocupado en servicios relacionados con el transporte,
seguln rama y sexo
2022-2024"
(millones de pesos corrientes)

Mujeres Hombres
Rama
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Servicios relacionados con el transporte aéreo 2516 9 343 3334 7 644 2842 10 573
Servicios relacionados con el transporte por agua 889 5143 750 3790 598 4 804
Servicios relacionados con el transporte por carretera 1274 2 831 1432 1962 1010 2342
S:rrg;cios de intermediacion para el transporte de 15786 30 293 18 025 27 949 17 4292 32 478
Servicios de almacenamiento 1172 8 180 2072 4 557 1798 6 519

Nota: Considera solo las remuneraciones pagadas al personal ocupado dependiente de la razén social.
” Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

V. RESULTADOS GENERALES

Por ramas de transportes
Personal ocupado

El volumen de personas ocupadas se habia ajustado en los diversos modos de transportes
debido a los avances tecnolégicos, condiciones de mercado (inversiones y expansion de
algunos tipos de servicios de transporte), relocalizacién de empresas (nearshoring), reforma
laboral (limitaciones regulatorias a la subcontratacion), falta de personal capacitado, entre
diversos factores.

Como se ilustra en el cuadro 9, el transporte de mercancias en general y el transporte
especializado fueron las modalidades que mayor ocupacion generaron, junto con el transporte
colectivo urbano y suburbano de pasajeros. Estas ramas superaron las 100 mil personas y, en
promedio, en 2024 crecieron frente a los niveles de 2023: 14.7, 19.4 y 10.0 %, respectivamente.
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Cuadro 9
Personal ocupado en transportes por rama,
2022-2024"
(personas y porcentaje)

Variaciéon anual
Personal ocupado

Rama (porcentaje)
2022 2023 2024 2022 2023
Transporte aéreo regular 30 587 32783 33755 7.2 3.0
Transporte aéreo no regular 3063 2 804 3152 -8.5 12.4
Transporte por ferrocarril 14 043 14 355 16 538 2.2 15.2
Autotransporte de carga general 172576 146 142 167 612 -15.3 14.7
Autotransporte de carga especializado 112068 110 379 131 766 -1.5 194
;Ii'j?nsporte colectivo urbano y suburbano de pasajeros de ruta 114 549 106 768 117 430 6.8 10.0
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de ruta fija 47 482 46 556 54 219 -2.0 16.5
Transporte escolar y de personal 24 534 24 997 30 798 1.9 23.2
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 39 684 41 433 45 562 4.4 10.0
” Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.
Cuadro 10
Personal ocupado en servicios relacionados con el transporte, por rama
2022-2024"

(personas y porcentaje)

Variacion anual
Personal ocupado

Rama (porcentaje)
2022 2023 2024 2023 2024
Servicios relacionados con el transporte aéreo 31155 33940 33 542 8.9 -1.2
Servicios relacionados con el transporte por agua 13 806 13 336 14 143 -3.4 6.1
Servicios relacionados con el transporte por carretera 14 739 14 144 17 389 -4.0 22.9
Servicios de intermediacion para el transporte de carga 235799 211 416 175 198 -10.3 -17.1
Servicios de almacenamiento 37 612 31625 42 421 -15.9 341

L Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

Horas trabajadas

En las actividades de transportes, la duracién de la jornada esta sujeta al tipo de servicio que
puede o no estar determinado por un horario, como es el caso del transporte colectivo foraneo
de pasajeros en ruta fija.

En el fransporte aéreo no regular, junto con el transporte escolar y de personal, se observaron
las tasas de variacion mas elevadas en cuanto a numero de horas trabajadas: 23.7 y 20.3 %,
respectivamente (ver cuadro 11). En el primer caso se puede mencionar que los ajustes a los
itinerarios aéreos consumieron buena parte del tiempo de la jornada, mientras que, en el
segundo caso, el regreso a la normalidad luego de los ajustes por la pandemia por la coviD 19
fue la principal causa.
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Cuadro 11
Horas trabajadas en transportes, por rama
2022-2024"
(millones de horas y porcentaje)

. Variacion anual
Horas trabajadas

Rama (porcentaje)
2022 2023 2024 2023 2024
Transporte aéreo regular 66 73 77 10.6 5.2
Transporte aéreo no regular 6 6 8 -2.2 23.7
Transporte por ferrocarril 38 38 45 0.0 17.9
Autotransporte de carga general 426 373 414 -12.4 111
Autotransporte de carga especializado 263 274 324 4.1 18.3
;Ii'j?nsporte colectivo urbano y suburbano de pasajeros de ruta 291 273 297 6.2 9.0
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de ruta fija 125 130 147 4.1 12.8
Transporte escolar y de personal 62 64 76 1.8 20.3
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 87 96 108 10.6 12.7
K Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.
Cuadro 12
Horas trabajadas en servicios relacionados con el transporte, por rama
2022-2024"

(millones de horas y porcentaje)

Horas trabajadas Varlacion anual

Rama (porcentaje)
2022 2023 2024 2023 2024
Servicios relacionados con el transporte aéreo 77 89 86 15.7 -3.3
Servicios relacionados con el transporte por agua 36 36 38 -1.6 7.5
Servicios relacionados con el transporte por carretera 36 33 41 -7.4 22.2
Servicios de intermediacion para el transporte de carga 567 527 405 -7.1 -23.1
Servicios de almacenamiento 85 72 98 -16.3 371

“ Las cifras de 2024 son preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.
Nivel de estudios

Es posible observar en la grafica 4 que la ocupacion de los hombres privilegio el nivel educativo
béasico (42.4 %).
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Gréfica 4
Personal dependiente de la razén social, segun nivel de estudios y sexo,
hombres
2024
(porcentaje)

mSin instruccion mEducacion basica mEducacion media superior ®Educacion superior

1/

Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.

En sentido inverso, las y los empleadores se permitieron contratar mujeres para puestos que
requerian educacién superior (44.4 %). (Ver grafica 5).

Gréfica 5
Personal dependiente de la razén social, segun nivel de estudios y sexo,
mujeres

20241
(porcentaje)

0.5 19.7 35.3 44.4

m Sin instruccion mEducacion basica ®Educacion media superior ®Educacion superior

g Cifras preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.
Remuneraciones

Las remuneraciones promedio varian su crecimiento segun la actividad especifica, los
estimulos por productividad, la especializacion del personal y algunos factores mas.
Obviamente, los ingresos determinan en buena medida la retribucion al trabajo.

La expansion de los servicios de mensajeria y paqueteria foranea (derivados del incremento
en las ventas por medios electronicos, mas el esquema de pago al trabajo mediante sueldos
base mas comisiones e incentivos por productividad), contribuyeron con 30.5 % de incremento
en las remuneraciones medias en 2024 (ver cuadro 13).
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Cuadro 13
Remuneraciones medias por persona ocupada en transportes, por rama
2022-2024"
(pesos corrientes y porcentaje)

. . Variacioén anual
Remuneraciones medias

Rama (porcentaje)
2022 2023 2024 2023 2024
Transporte aéreo regular 576 552 619 -4.2 12.2
Transporte aéreo no regular 708 727 613 27 -15.7
Transporte por ferrocarril 683 822 789 20.4 -4.1
Autotransporte de carga general 199 266 270 33.5 1.7
Autotransporte de carga especializado 225 271 254 20.2 -6.3
;I'ijgansporte colectivo urbano y suburbano de pasajeros de ruta 134 195 173 46 1 15
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de ruta fija 183 260 222 42.7 -14.7
Transporte escolar y de personal 162 193 188 19.3 -2.8
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 161 225 294 39.8 30.5

” Las cifras de 2024 son preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

Las variaciones de las remuneraciones medias en los servicios relacionados con el transporte
también se explican a través de los cambios en la legislacion laboral. La regulacién de la
subcontratacion obligdé a la revision de las estructuras operativas y se depurd personal que
ahora también recibe todas las prestaciones sociales (ver cuadro 14).

Cuadro 14
Remuneraciones medias por persona ocupada en servicios relacionados con el
transporte, por rama

2022-2024"
(pesos corrientes y porcentaje)

Rama Remuneraciones medias Variacion anual

2022 2023 2024 2023 2024
Servicios relacionados con el transporte aéreo 350 392 387 12.2 -1.3
Servicios relacionados con el transporte por agua 326 435 424 33.3 -2.5
Servicios relacionados con el transporte por carretera 249 275 260 10.6 -5.5
Servicios de intermediacion para el transporte de carga 212 249 282 17.5 13.4
Servicios de almacenamiento 204 287 246 41.0 -14.2

“ Las cifras de 2024 son preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.
Ingresos por suministro de bienes y servicios

El crecimiento de los ingresos, de acuerdo con los diferentes rubros de actividad especifica,
depende de diversos factores. Destaca el movimiento desde y hacia el exterior: las
importaciones y exportaciones. El intercambio comercial con el mercado exterior y la cotizacion
de las divisas influyeron de forma relevante en los ingresos obtenidos (ver cuadro 15).
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Cuadro 15
Distribucion porcentual de los ingresos por suministro de bienes y servicios en transportes,
por rama y concepto

2022-2024"
(porcentaje)
Ingres9§ R IngresE)s_ 220 &) Otros ingresos por
servicio de servicio de S
Rama transporte de transporte de _summlstro d e
X bienes y servicios
pasajeros carga
2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024
Transporte aéreo regular 85.4 849 854 57 5.3 5.7 8.9 9.8 9.0
Transporte aéreo no regular 82.4 786 824 115 165 115 6.0 4.9 6.0
Transporte por ferrocarril 0.0 0.3 0.3 98.5 97.0 97.7 1.5 2.7 2.0
Autotransporte de carga general 0.0 0.0 0.0 932 954 932 6.8 4.6 6.8
Autotransporte de carga especializado 0.0 0.0 0.0 94.9 98.6 94.9 5.1 1.4 5.1

Transporte colectivo urbano y suburbano de
pasajeros de ruta fija
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de

98.0 969 98.0 0.0 0.0 0.0 2.0 3.1 2.0

96.8 956 96.8 0.0 0.0 0.0 3.2 4.4 3.2

ruta fija
Transporte escolar y de personal 97.0 929 97.0 0.0 0.0 0.8 3.1 71 2.3
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 0.0 0.0 0.0 5.9 1.7 59 941 98.3 941

g Las cifras de 2024 son preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

En el sector de los transportes se desempeinan empresas cuyos servicios combinan el traslado
de personas y mercancias a través de diversas modalidades, dentro y fuera del pais,
incluyendo el acondicionamiento de mercaderias, el almacenamiento, embalaje y la gestidn
aduanal. La logistica es un servicio muy exigente a la vez que redituable que, sin embargo, al
ser transversal en el sector transportes, puede referirse en varias ramas SCIAN (ver cuadro 16).

Cuadro 16
Distribucion porcentual de los Ingresos por suministro de bienes y servicios en servicios
relacionados con el transporte, por rama y concepto

2022-2024"
(porcentaje)
Otros ingresos por
Rama Prestacion de servicios suministro .d? bienes y
servicios
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Servicios relacionados con el transporte aéreo 80.4 79.2 80.4 19.6 20.8 19.6
Servicios relacionados con el transporte por agua 96.0 92.5 96.0 4.0 7.5 4.0
Servicios relacionados con el transporte por carretera 98.0 98.1 98.0 2.0 1.9 2.0
Servicios de intermediacién para el transporte de carga 99.2 99.1 99.2 0.8 0.9 0.8
Servicios de almacenamiento 97.9 96.8 97.9 2.1 3.2 2.1

K Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

Gastos por consumo de bienes y servicios

De acuerdo con lo que se aprecia en el cuadro 17, la evolucién de los gastos muestra que los
combustibles y lubricantes -aun siendo el concepto principal- disminuyé en 2024 en la mayoria
de las ramas, mientras que las refacciones se mantuvieron en un nivel similar y creci6 la
participacion de otros gastos
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Cuadro 17
Distribucion de los gastos por consumo de bienes y servicios en transportes,
por rama y concepto

2022-2024"
(porcentaje)
Gastos por
refacciones, partes y
Gastos por consumo accesorios para Otros gastos por
de combustiblesy reparaciones menores consumo de bienes y
Rama lubricantes y mantenimiento servicios
corriente efectuado
por terceros
2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024
Transporte aéreo regular 55.6 56.7 371 5.0 5.2 59 395 3841 571
Transporte aéreo no regular 311 327 20.5 25.1 23.2 316 43.8 440 47.9
Transporte por ferrocarril 384 38.5 394 8.8 9.2 9.5 52.8 52.2 51.1
Autotransporte de carga general 471 4538 42.6 13.2 14.3 13.0 39.6 39.9 44 .4
Autotransporte de carga especializado 45.0 46.5 454 11.6 13.6 13.3 434 399 41.3

Transporte colectivo urbano y suburbano de
pasajeros de ruta fija
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de

50.2 54.0 44.9 13.1 13.4 15.7 36.7 32.6 39.4

432 447 43.9 14.1 12.0 171 427 433 39.0

ruta fija
Transporte escolar y de personal 499 515 46.4 125 142 147 376 343 38.8
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 7.0 6.8 8.3 3.7 3.9 6.1 89.3 893 85.6

& Las cifras de 2024 son preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

Cuadro 18
Distribucion de los gastos por consumo de bienes y servicios en servicios relacionados
con el transporte, por rama y concepto

2022-2024"

(porcentaje)
Mat_erlales Gastos por alquiler Otros gastos por

consumidos para la . -
i de otros bienes consumo de bienes y
Rama prestacion de . L .

. . muebles e inmuebles servicios

servicios

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Servicios relacionados con el transporte 329 326 318 41 36 5.1 63 64 63

aéreo

Servicios relacionados con el transporte 472 554 49 3 97 10.0 105 43 35 40
por agua

Servicios relacionados con el transporte 578 525 64.0 0.4 0.7 0.7 42 47 35

por carretera

Servicios de intermediacion para el 793 65.7 67.7 3.1 6.8 6.6 18 28 26
transporte de carga

Servicios de almacenamiento 276 341 329 14.2 9.8 27.0 58 56 40
g Las cifras de 2024 son preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2022, 2023 y 2024.

Activos fijos

Los activos fijos representan, junto con las habilidades del capital humano, la principal
herramienta para el desarrollo de las actividades productivas y la obtencion de los ingresos.
De ahi que conocer su estructura da elementos de analisis que pueden derivar en acciones de
recomposicion, renovacion e inversion.
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Las unidades y equipo de transporte para la prestacion del servicio ocuparon 72.0 % de los
activos fijos de las empresas de transportes. Siguieron los bienes inmuebles, con 12.6 %
(ver grafica 6).

Gréafica 6
Distribucion de los activos fijos totales en transportes, por tipo de activo

2024
(porcentaje)

H Unidades y equipo de transporte para la prestacion del servicio
H Bienes inmuebles

H Unidades y equipo de transporte de apoyo

M Equipo y sistemas de computo, localizacién y navegacién satelital
H Mobiliario, equipo de oficina y otros activos fijos

K Cifras preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.

Las unidades y equipo de transporte para la prestacion del servicio ocuparon 55.8 % de los
activos fijos de las empresas de servicios relacionados con el transporte. Siguieron los bienes
inmuebles, con 21.9 % (ver grafica 7).
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Gréfica 7

Distribucion de los activos fijos totales en servicios relacionados con el transporte,
por tipo de activo
2024V
(porcentaje)

B Unidades y equipo de transporte para la prestacion del servicio
H Bienes inmuebles

B Unidades y equipo de transporte de apoyo

M Equipo y sistemas de computo, localizacion y navegacion satelital

W Mobiliario, equipo de oficina y otros activos fijos

1/

Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.

Capacitacion al personal ocupado

El desarrollo profesional dentro de las empresas es fundamental para mantener la
productividad, diversificar funciones, incrementar la eficiencia e incluso fomentar la convivencia
de las personas que hacen posible la obtencion de los resultados que las y los dirigentes
esperan.

Practicamente 40.9 % de las empresas dedicadas a las actividades de transportes brind6
capacitacion a las personas que trabajaban en ellas (ver cuadro 19).
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Cuadro 19
Participacion de las empresas que proporcionaron capacitacion
al personal ocupado en transportes

2024"
(porcentaje)
Empresas que E
. mpresas que no
proporcionaron )
capacitacion al proporcionaron
Rama capacitacion al
personal
personal ocupado
ocupado
2024 2024
Transporte aéreo regular 571 429
Transporte aéreo no regular 771 229
Transporte por ferrocarril 100.0 0.0
Autotransporte de carga general 43.0 57.0
Autotransporte de carga especializado 46.9 53.1
Transporte colectivo urbano y suburbano de pasajeros de ruta fija 24.3 75.7
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de ruta fija 40.0 60.0
Transporte escolar y de personal 41.4 58.6
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 60.0 40.0

1/

Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.

En las actividades de servicios relacionados al transporte, el promedio fue de 77.2 %
(ver cuadro 20).

Cuadro 20
Participacion de los establecimientos que proporcionaron capacitacion al personal ocupado
en servicios relacionados con el transporte

2024Y
(porcentaje)

Empresas que Empresas que no
proporcionaron proporcionaron
Rama capacitacion al personal capacitacion al personal
ocupado ocupado
2024 2024
Servicios relacionados con el transporte aéreo 74.6 25.4
Servicios relacionados con el transporte por agua 79.3 20.7
Servicios relacionados con el transporte por carretera 76.9 23.1
Servicios de intermediacién para el transporte de carga 76.4 23.6
Servicios de almacenamiento 80.0 20.0

K Cifras preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.
Dispositivos y medios electronicos

Los medios electronicos como el Internet, las redes sociales, portales y sistemas
especializados que facilitan el conocimiento y el intercambio de informacion entre
consumidores y productores, son una realidad que se consolida afo con ano. Las cifras de la
Encuesta dimensionan la participacion de cada canal en los gastos e ingresos de las empresas
de transportes y los servicios relacionados.
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La utilizacién de paginas web de proveedores para la gestion de sus gastos (52.3 %),
representd6 mayor seguridad y garantizd el flujo de pagos entre los transportistas
(ver grafica 8).

Grafica 8
Distribucion de los gastos por comercio electréonico en transportes,
segun modalidad informatica

2024
(porcentaje)

m Mediante paginas web de intermediarios m Paginas web de proveedores
m Redes sociales m Correo electrénico
m Otra modalidad informatica

1’ Cifras preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transporte (EAT), 2024.

En el caso de los servicios relacionados con el transporte, el correo electronico (44.5 %)
fue la herramienta que usaron con mas regularidad para el manejo y control de gastos
(ver grafica 9).
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Gréfica 9

Distribucion de los gastos por comercio electréonico en servicios relacionados
con el transporte, segun modalidad informatica
2024V
(porcentaje)

m Mediante paginas web de intermediarios m Paginas web de proveedores
m Redes sociales m Correo electrénico
m Otra modalidad informatica

1/

Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transporte (EAT), 2024.

En 2024, en el caso de transportes, 71.4 % de la obtencion de los ingresos y el correspondiente
pago se efectué mediante medios electronicos (ver grafica 10), mientras que, en los servicios
relacionados con el transporte, el promedio fue de 49.0 % (ver grafica 11).

Grafica 10
Distribucion de los ingresos por comercio electréonico en transportes, segun modalidad
informatica
2024"
(porcentaje)

® Mediante paginas web de intermediarios m Paginas web de proveedores

m Redes sociales m Correo electrénico
® Otra modalidad informatica

K Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.
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Grafica 11
Distribucion de los ingresos por comercio electrénico en servicios relacionados con el
transporte, segun modalidad informatica
2024V
(porcentaje)

m Mediante paginas web de intermediarios  mPaginas web de proveedores

m Redes sociales m Correo electronico
m Otra modalidad informatica

1/

Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual de Transportes (EAT), 2024.

Es natural que las empresas consideren en sus actividades el uso de equipo de computo, tanto
en el intercambio con los actores del mercado como en el desempeio de labores
especializadas que requieren precision y optimizacién de tiempos, recursos humanos y
materiales. Los resultados obtenidos por la Encuesta reflejan la evolucion en dicho tema.
El promedio de empresas que no usaron equipo de computo en diversas activades fue
de 24.1 % (ver cuadro 21).

Cuadro 21
Empresas que contaron con equipo de computo, tabletas o teléfonos celulares
para el desarrollo de sus actividades en transportes

2024V
(porcentaje)
Rama Si No
Transporte aéreo regular 71.4 28.6
Transporte aéreo no regular 91.4 8.6
Transporte por ferrocarril 100.0 0.0
Autotransporte de carga general 88.1 11.9
Autotransporte de carga especializado 88.0 12.0
Transporte colectivo urbano y suburbano de pasajeros de ruta fija 34.2 65.8
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de ruta fija 54.5 45.5
Transporte escolar y de personal 65.2 34.8
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 96.4 3.6

” Cifras preliminares.

Fuente: INEGI. Encuesta Anual Transportes (EAT), 2024.
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Cuadro 22
Establecimientos que contaron con equipo de coémputo, tabletas o teléfonos celulares
para el desarrollo de sus actividades en servicios relacionados con el transporte

2024
(porcentaje)
Rama Si No
Servicios relacionados con el transporte aéreo 83.1 16.9
Servicios relacionados con el transporte por agua 93.1 6.9
Servicios relacionados con el transporte por carretera 87.2 12.8
Servicios de intermediacion para el transporte de carga 91.2 8.8
Servicios de almacenamiento 86.4 13.6

1/

Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual Transportes (EAT), 2024.

Crédito, préstamo o financiamiento

En el cuadro 23, se observa que las actividades de transportes que utilizaron mas
frecuentemente el financiamiento fueron las de transporte aéreo no regular (45.7 %) y el
transporte escolar y de personal (36.1 %).

Cuadro 23

Empresas que obtuvieron crédito, préstamo o financiamiento para su operacion en transportes
2024"
(porcentaje)
Rama Si No

Transporte aéreo regular 28.6 71.4
Transporte aéreo no regular 45.7 54.3
Transporte por ferrocarril 25.0 75.0
Autotransporte de carga general 32.0 68.0
Autotransporte de carga especializado 25.9 741
Transporte colectivo urbano y suburbano de pasajeros de ruta fija 13.8 86.2
Transporte colectivo foraneo de pasajeros de ruta fija 251 74.9
Transporte escolar y de personal 36.1 63.9
Servicios de mensajeria y paqueteria foranea 27.3 72.7

K Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual Transportes (EAT), 2024.

Por otra parte, los servicios relacionados con el transporte por agua 'y por aire mantuvieron la
participacion mas alta, con 82.8 y 76.1 %, respectivamente (ver cuadro 24).
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Cuadro 24
Establecimientos que obtuvieron crédito, préstamo o financiamiento para su operacién en
servicios relacionados con el transporte

2024
(porcentaje)
Rama Si No
Servicios relacionados con el transporte aéreo 76.1 23.9
Servicios relacionados con el transporte por agua 82.8 17.2
Servicios relacionados con el transporte por carretera 53.8 46.2
Servicios de intermediacion para el transporte de carga 64.8 35.2
Servicios de almacenamiento 55.5 445

1/

Cifras preliminares.
Fuente: INEGI. Encuesta Anual Transportes (EAT), 2024.

Las cifras que aqui se mencionan pueden consultarse en:
Programas de informacion: https://www.inegi.org.mx/programas/eat/2018/
Banco de Indicadores: https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/

La informacién estadistica y geografica que genera el INEGI es un bien publico y nos permite
a todas y a todos tomar mejores decisiones. jConocela, usala y compartela!
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