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I. OBJETIVO 
 

El programa estadístico Centros de Justicia para las Mujeres (CJM) recaba información sobre 
la gestión, infraestructura, operación, servicios y registro de la información que se lleva a cabo 
en dichos centros. Asimismo, proporciona información sobre la estructura organizacional y los 
recursos con los que cuentan estas instancias para brindar atención a las usuarias, además 
de aspectos diversos sobre la operación de los centros. Con el programa CJM también se 
pretende obtener estadísticas básicas que contribuyan a la caracterización de las violencias 
que se ejercen contra las mujeres, así como los servicios de atención que ofrecen los CJM. 
 

II. FICHA METODOLÓGICA 

Antecedentes 
El programa estadístico Centros de Justicia para las Mujeres (CJM) inició su 
captación en 2018. 

Instrumento  

de captación 

El cuestionario 2025 se conforma por 167 preguntas que se distribuyeron 
en cinco módulos temáticos: 1) Identificación del CJM; 2) Estructura 
organizacional y recursos; 3) Coordinación y operación; 4) Características 
del registro administrativo; y 5) Estadísticas de atención. 

Periodicidad Bienal 

Población objetivo CJM en operación al 30 de junio de 2025 

Unidades de 
análisis 

CJM 

Cobertura 
geográfica 

Nacional 

Desglose 
geográfico 

Nacional, entidad federativa y por CJM 

Cobertura temporal 
La información cubre dos periodos de referencia: del 1 de enero al 31 de 
diciembre de 2023 y del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024. 

Periodo de la 
captación 

Del 30 de junio al 26 de septiembre de 2025 

Nota al público 
usuario 

La edición 2025 da continuidad a los resultados de 2021 y 2023, al ofrecer 
información comparable para los 76 CJM en funcionamiento en las 32 entidades 
federativas del país, al 30 de junio de 2025. Cabe señalar que, de 2021 a junio 
de 2025, 24 CJM iniciaron operaciones en 17 entidades federativas: Baja 
California, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Ciudad de México, Coahuila, 
Colima, Durango, Jalisco, Michoacán, Nayarit, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora, 
Tabasco, Yucatán y Zacatecas. 

En el cuestionario 2025 se adicionaron algunos temas; en específico se indagó 
sobre los espacios públicos cercanos a la ubicación de los CJM y si estos 
contaron con alguna certificación vigente relacionada con la atención a mujeres 
en situación de violencia. También se profundizó en el registro de expedientes 
independientes y el motivo por la cual los CJM no brindaron atención In Situ. 

 



 

REPORTE DE RESULTADOS 9/26 
 

CENTROS DE JUSTICIA PARA LAS MUJERES  
 (CJM) 

26 de marzo de 2026 
Página 3/17 

III. PRINCIPALES RESULTADOS 
 

Tabla 1 

Resumen de principales indicadores de los Centros de Justicia para las Mujeres (CJM) 
2023 y 2024 

(porcentaje, personas, pesos y casos) 
 

Dependencia de adscripción estatal1/ 
(al 31 de diciembre de 2024) 

Fiscalía o Procuraduría General de Justicia 64.0 % 

Secretaría o Instituto de las Mujeres 21.3 % 

Secretaría de Gobierno 13.3 % 

Secretaría de Seguridad Ciudadana 1.3 % 

Recursos humanos2/ 
(2024 y 2023) 

Personal (2024)3/ 4 621 

Personal (2023)3/ 3 887 

Recursos económicos4/ 
(2024 y 2023) 

Presupuesto total (2024) $840 704 940 

Presupuesto total (2023) $930 200 448 

Proceso Integral de Atención5/ 
(al 31 de diciembre de 2024) 

Atención presencial 100 % 

Atención por canalización de otras instituciones u 
organizaciones de la sociedad civil 

98.7 % 

Atención in situ6/ 68.0 % 

Atención remota y/o telefónica 45.3 % 

Estadísticas de atención2/ 
(2024 y 2023) 

Mujeres atendidas (2024) 638 720 

Mujeres atendidas (2023) 598 437 

Total de casos de violencias (2024)7/ 714 553 

Violencia psicológica 141 020 

Violencia física 115 356 

Violencia sexual 40 010 

Total de casos de violencias (2023)7/ 691 368 

Violencia psicológica 115 525 

Violencia física 84 204 

 Violencia sexual 41 866 
 

1/ La información corresponde a 75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024. 
2/ La información corresponde en 2023 a 66 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2023, mientras que, en 2024, a  

75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024.  
3/ Incluye personal adscrito, designado y otro tipo. 
4/ La información corresponde en 2023 a 57 CJM que registraron monto presupuestal aprobado, mientras que, en 2024, a 66 CJM que 

registraron monto presupuestal aprobado.  
5/ Los porcentajes no suman 100 %, debido a que las variables son independientes entre sí. 
6/ Atención in situ es la brindada en el lugar de los hechos (acudir al domicilio de la persona atendida, al lugar de los hechos delictivos 

y/o en las unidades médicas donde la persona atendida es internada después de un incidente de violencia). 
7/ Incluye todos los tipos de violencias; una mujer pudo reportar más de un incidente por tipo de violencia, ámbito de ocurrencia y 

parentesco con la persona agresora. 
Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 
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IV. UBICACIÓN Y GEORREFERENCIACIÓN 
 

Al 30 de junio de 2025, operaron 76 CJM distribuidos en las 32 entidades federativas  
(ver tabla 2). Coahuila tuvo la mayor cantidad con seis CJM en su territorio. Siguieron Jalisco 
con cinco y San Luis Potosí, Ciudad de México y estado de México, con cuatro cada una. 
 

Tabla 2 

Centros de Justicia para las Mujeres (CJM)  
al 30 de junio de 2025 

Clave entidad 
federativa 

Clave 
municipio 

Entidad Municipio CJM 
Fecha de 
inicio de 

operaciones 

1 1001 Aguascalientes Aguascalientes 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Aguascalientes 
15/09/2015 

2 2004 

Baja California 

Tijuana 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Baja California, Delegación Tijuana 
03/02/2021 

2 2002 San Quintín 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Baja California, Delegación San Quintín 
29/10/2024 

2 2006 Mexicali 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Baja California, Delegación Mexicali 
30/06/2025 

3 3003 Baja California Sur La Paz 
Centro de Justicia para las Mujeres de Baja 

California Sur 
08/03/2017 

4 4002 

Campeche 

Campeche 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Campeche 
06/08/2011 

4 4003 Carmen Centro de Justicia para las Mujeres de Carmen 09/03/2015 

4 4009 Escárcega 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Escárcega 
30/11/2022 

5 5035 

Coahuila de 
Zaragoza 

  

Torreón 
Centro de Justicia para las Mujeres en Torreón, 

Coahuila de Zaragoza 
29/11/2013 

5 5017 Matamoros 
Centro de Justicia para las Mujeres en 

Matamoros, Coahuila de Zaragoza 
26/04/2014 

5 5030 Saltillo 
Centro de Justicia para las Mujeres en Saltillo, 

Coahuila de Zaragoza 
03/12/2014 

5 5010 Frontera 
Centro de Justicia para las Mujeres en Frontera, 

Coahuila de Zaragoza 
25/11/2015 

5 5002 Acuña 
Centro de Justicia para las Mujeres en Acuña, 

Coahuila de Zaragoza 
27/03/2017 

5 5025 Piedras Negras 
Centro de Justicia para las Mujeres en Piedras 

Negras, Coahuila de Zaragoza 
11/10/2022 

6 6002 
Colima 

Colima 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Colima, Colima 
31/12/2014 

6 6007 Manzanillo 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Manzanillo, Colima 
16/12/2024 

7 7101 

Chiapas 

Tuxtla Gutiérrez 
Centro de Justicia para las Mujeres de Tuxtla 

Gutiérrez 
26/11/2011 

7 7089 Tapachula 
Centro de Justicia Atención para las Mujeres 

Tapachula 
31/08/2020 

7 7078 
San Cristóbal de 

las Casas 
Centro de Justicia para las Mujeres de Chiapas, 

Sede San Cristóbal de las Casas 
01/05/2021 

8 8019 

Chihuahua 

Chihuahua 
Centro de Justicia para las Mujeres "Paloma 

Angélica Escobar Ledezma" 
08/03/2011 

8 8037 Juárez 
Centro de Justicia para las Mujeres de Juárez, 

Chihuahua 
26/03/2012 

8 8017 Cuauhtémoc 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Cuauhtémoc, Chihuahua 
09/08/2024 

     Continúa 
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Clave entidad 
federativa 

Clave 
municipio 

Entidad Municipio CJM 
Fecha de 
inicio de 

operaciones 

9 9002 

Ciudad de México 
  

Azcapotzalco 
Centro de Justicia para las Mujeres con sede en 

Azcapotzalco 
18/08/2015 

9 9007 Iztapalapa 
Centro de Justicia para las Mujeres con sede en 

Iztapalapa 
16/10/2017 

9 9012 Tlalpan 
Centro de Justicia para las Mujeres con sede en 

Tlalpan 
21/03/2019 

9 9008 
La Magdalena 

Contreras 
Centro de Justicia para las Mujeres con sede en 

La Magdalena Contreras 
22/02/2023 

10 10005 
Durango 

Durango 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Durango 
10/03/2015 

10 10007 Gómez Palacio 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Durango, Gómez Palacio 
01/04/2022 

11 11017 Guanajuato Irapuato 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Guanajuato 
25/11/2016 

12 12066 

Guerrero 

Tlapa de 
Comonfort 

Centro de Justicia para las Mujeres de la Región 
Montaña en Tlapa de Comonfort 

26/11/2013 

12 12029 
Chilpancingo de 

los Bravo 

Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 
de Guerrero con Sede en Chilpancingo de los 

Bravo 
04/10/2016 

13 13048 Hidalgo 
Pachuca de 

Soto 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Hidalgo 
14/08/2014 

14 14039 

Jalisco 

Guadalajara 
Centro de Justicia para las Mujeres con Sede en 

Guadalajara 
05/02/2015 

14 14067 Puerto Vallarta 
Centro de Justicia para las Mujeres con Sede en 

Puerto Vallarta 
28/11/2018 

14 14025 Colotlán 
Centro de Justicia para las Mujeres con Sede en 

Colotlán 
07/07/2022 

14 14097 Tlajomulco 
Centro de Justicia para las Mujeres con Sede en 

Tlajomulco de Zúñiga 
04/12/2023 

14 14098 Tlaquepaque 
Centro de Justicia para las Mujeres con Sede en 

San Pedro de Tlaquepaque 
24/09/2024 

15 15106 

 México 
    

Toluca Centro de Justicia para las Mujeres de Toluca 01/12/2012 

         

15 15121 Cuautitlán Izcalli 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Cuautitlán Izcalli 
25/11/2013 

15 15009 Amecameca 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Amecameca 
17/03/2017 

15 15033 
Ecatepec de 

Morelos 
Centro de Justicia para las Mujeres de Ecatepec 

de Morelos 
03/04/2017 

16 16053 

 

Morelia 
Centro de Justicia para las Mujeres de la 

Fiscalía General del Estado de Michoacán de 
Ocampo 

29/06/2015 
 

Michoacán de 
Ocampo 

16 16102  Uruapan 
Centro de Justicia para las Mujeres, Región 

Uruapan 
14/10/2021 

16 16108  Zamora Centro de Justicia para las Mujeres de Zamora 01/07/2024 

17 17007 
Morelos 

Cuernavaca 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Cuernavaca 
25/11/2015 

17 17029 Yautepec Centro de Justicia para las Mujeres de Yautepec 23/03/2018 

18 18017 

Nayarit 

Tepic Centro de Justicia para las Mujeres de Tepic 14/12/2014 

18 18015 
Bahía de 
Banderas 

Centro de Justicia para las Mujeres de Bahía de 
Banderas 

15/01/2019 

18 18020 
Santiago 
Ixcuintla 

Centro de Justicia para las Mujeres de Santiago 
Ixcuintla 

29/08/2023 

19 19039 Nuevo León Monterrey 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Monterrey, Nuevo León 
16/09/2020 

     Continúa 

Nota: Se contabilizan 76 CJM en operación al momento del levantamiento. Adicionalmente existen ocho CJM con acuerdos de 
creación que no se encontraban en operaciones al momento del periodo de captación: Los Cabos, Palenque, Parral, Puerta 
Azul, Acatlán de Osorio, Tulum, Guaymas y Nogales. 

Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 
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Clave entidad 
federativa 

Clave 
municipio 

Entidad Municipio CJM 
Fecha de 
inicio de 

operaciones 

20 20067 
Oaxaca 

Oaxaca de 
Juárez 

Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 
de Oaxaca de Juárez 

27/05/2013 

20 20043 
Juchitán de 
Zaragoza 

Centro de Justicia para las Mujeres del Istmo de 
Tehuantepec 

01/06/2021 

21 21114 
Puebla 

Puebla 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Puebla 
14/10/2012 

21 21156 Tehuacán 
Centro de Justicia para las Mujeres de Puebla, 

delegación Tehuacán 
14/02/2017 

22 22014 Querétaro Querétaro 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Querétaro 
01/12/2012 

23 23005   Benito Juárez 
Centro de Justicia para las Mujeres de Benito 

Juárez 
01/05/2018 

23 23008 Quintana Roo Solidaridad 
Centro de Justicia para las Mujeres de Quintana 

Roo, Sede en Solidaridad 
02/03/2023 

23 23004   Othón P. Blanco 
Centro de Justicia para las Mujeres de Othón P. 

Blanco 
18/10/2024 

24 24024 

 

Rioverde 
Centro de Justicia para las Mujeres de Rioverde, 

San Luis Potosí 
01/01/2018 

 

24 24028 San Luis Potosí San Luis Potosí 
Centro de Justicia para las Mujeres de San Luis 

Potosí, San Luis Potosí 
01/01/2018 

24 24057  Matlapa 
Centro de Justicia para las Mujeres de Matlapa, 

San Luis Potosí 
01/01/2018 

24 24020  Matehuala 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Matehuala, San Luis Potosí 
12/08/2019 

25 25006 

Sinaloa 

Culiacán 
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado 

de Sinaloa 
07/11/2017 

          

25 25012 Mazatlán Centro de Justicia para las Mujeres en Mazatlán 21/02/2023 

25 25001 Ahome 
Centro de Justicia para las Mujeres en el 

municipio de Ahome 
27/02/2024 

26 26018 

Sonora 

Cajeme 
Centro de Justicia para las Mujeres de Cajeme, 

Sonora 
26/03/2016 

26 26030 Hermosillo 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Hermosillo, Sonora 
07/07/2020 

26 26055 
San Luis Río 

Colorado 
Centro de Justicia para las Mujeres de San Luis 

Río Colorado, Sonora 
17/03/2023 

27 27004 Tabasco Centro 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Villahermosa, Tabasco 
02/03/2024 

28 28032 Tamaulipas Reynosa 
Centro de Justicia para las Mujeres de Reynosa, 

Tamaulipas 
20/02/2020 

29 29033 Tlaxcala Tlaxcala 
Centro de Justicia para las Mujeres de Tlaxcala, 

Tlaxcala 
02/08/2017 

30 30087 
Veracruz de 

Ignacio de la Llave 
Xalapa 

Centro de Justicia para las Mujeres de Xalapa, 
Veracruz de Ignacio de la Llave 

25/11/2019 

31 31050 
Yucatán 

Mérida 
Centro de Justicia para las Mujeres en Mérida, 

Yucatán 
07/03/2014 

31 31096 Tizimín 
Centro de Justicia para las Mujeres en Tizimín, 

Yucatán 
19/08/2024 

32 32056 
Zacatecas 

Zacatecas 
Centro de Justicia para las Mujeres de 

Zacatecas 
08/08/2016 

32 32010 Fresnillo 
Centro de Justicia para las Mujeres de Fresnillo 

“Sofía Alejandra Acosta Valdez” 
28/01/2021 

Concluye 
 

Nota: Se contabilizan 76 CJM en operación al momento del levantamiento. Adicionalmente existen ocho CJM con acuerdos de creación 
que no se encontraban en operaciones al momento del periodo de captación: Los Cabos, Palenque, Parral, Puerta Azul, Acatlán 
de Osorio, Tulum, Guaymas y Nogales. 

Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 
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V. DEPENDENCIA DE ADSCRIPCIÓN 

Al 31 de diciembre de 2024, en 21 entidades federativas los CJM estaban adscritos a la Fiscalía 
o Procuraduría General de Justicia; en cinco a la Secretaría de Gobierno; en tres a la 
Secretaría o Instituto de las Mujeres; y en una entidad a la Secretaría de Seguridad Ciudadana 
(ver tabla 3). 
 
En Guerrero y Yucatán los CJM estaban adscritos a distintas dependencias. En Guerrero, el 
CJM de Tlapa de Comonfort estaba adscrito a la Secretaría o Instituto de las Mujeres, mientras 
que el de Chilpancingo de los Bravo a la Fiscalía o Procuraduría General de Justicia. Por su 
parte, en Yucatán, el CJM de Mérida estaba adscrito a la Secretaría de Gobierno, mientras que 
el de Tizimín a la Secretaría o Instituto de las Mujeres. 

Tabla 3 

Dependencia de adscripción de los Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 
 según entidad federativa  

al 31 de diciembre de 2024 
 

Entidad  
federativa 

Secretaría 
de 

Gobierno 

Secretaría o 
Instituto de 
las Mujeres 

Fiscalía o 
Procuraduría 
General de 

Justicia 

  
Entidad  

federativa 

Secretaría 
de 

Gobierno 

Secretaría o 
Instituto de 
las Mujeres 

Fiscalía o 
Procuraduría 
General de 

Justicia 

Secretaría 
de 

Seguridad 
Ciudadana 

estatal 

Aguascalientes     ✓   Morelos     ✓   

Baja California ✓       Nayarit     ✓   

Baja California Sur     ✓   Nuevo León     ✓   

Campeche     ✓   Oaxaca     ✓   

Coahuila de 
Zaragoza   ✓     

Puebla 
    ✓   

Colima     ✓   Querétaro       ✓ 

Chiapas     ✓   Quintana Roo     ✓   

Chihuahua     ✓   San Luis Potosí ✓       

Ciudad de México     ✓   Sinaloa   ✓     

Durango     ✓   Sonora     ✓   

Guanajuato     ✓   Tabasco ✓       

Guerrero   ✓ ✓   Tamaulipas     ✓   

Hidalgo ✓      Tlaxcala     ✓   

Jalisco 
  ✓     

Veracruz de 
Ignacio de la 
Llave ✓       

México     ✓   Yucatán ✓ ✓     

Michoacán de 
Ocampo     ✓   Zacatecas     ✓   

 

Nota: La información corresponde a 75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024. 
Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 
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VI. RECURSOS HUMANOS 
 

Por entidad federativa se observa que, en 2023, Tlaxcala fue la entidad en la cual el total del 
personal se conformó por mujeres. En 2024, el porcentaje más elevado de mujeres se 
identificó en Sonora, con 97.0 % del total de personal de los CJM (ver tabla 4). 

 
Tabla 4 

Personal que laboró en los Centros de Justicia para las Mujeres (CJM),  
según sexo y por entidad federativa 

2023 y 2024 

(porcentaje) 

Entidad federativa 
2023 2024 

Mujeres Hombres Mujeres Hombres 

Aguascalientes 92.2 7.8 92.7 7.3 

Baja California 87.0 13.0 75.4 24.6 

Baja California Sur 82.1 17.9 80.2 19.8 

Campeche 84.5 15.5 83.2 16.8 

Coahuila de Zaragoza 85.7 14.3 86.4 13.6 

Colima 82.7 17.3 84.6 15.4 

Chiapas 89.9 10.1 90.2 9.8 

Chihuahua 90.0 6.7 91.6 5.8 

Ciudad de México 73.1 26.9 73.8 26.2 

Durango 88.8 11.2 88.2 11.8 

Guanajuato 87.6 12.4 85.6 14.4 

Guerrero 81.5 18.5 81.2 18.8 

Hidalgo 69.7 30.3 76.9 23.1 

Jalisco 74.8 25.2 78.1 21.9 

México 60.7 39.3 58.0 42.0 

Michoacán de Ocampo 77.6 22.4 77.2 22.8 

Morelos 86.9 13.1 86.9 13.1 

Nayarit 77.9 22.1 80.0 20.0 

Nuevo León 73.4 26.6 78.0 22.0 

Oaxaca 85.2 14.8 87.0 13.0 

Puebla 73.5 26.5 69.0 31.0 

Querétaro 78.6 21.4 84.4 15.6 

Quintana Roo 83.6 16.4 84.4 15.6 

San Luis Potosí 83.0 17.0 83.0 17.0 

Sinaloa 83.8 16.2 87.2 12.8 

Sonora 98.6 1.4 97.0 3.0 

Tabasco NA NA 85.7 14.3 

Tamaulipas 51.7 48.3 54.5 45.5 

Tlaxcala 100 0.0 88.1 11.9 

Veracruz de Ignacio de la Llave 88.2 11.8 86.3 13.7 

Yucatán 89.6 10.4 87.0 13.0 

Zacatecas 89.2 10.8 91.0 9.0 

Nota: La información corresponde en 2023 a 66 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2023, mientras que, en 2024, a  
75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024. En ambos periodos, Chihuahua contó con 3.3 % en 2023 y 2.2 % 
en 2024 de información no especificada. 

NA No aplica. El CJM no operó en el periodo de referencia o no le aplica la condición por la que se preguntó. 
Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 
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VII. RECURSOS ECONÓMICOS 
 

Los CJM reportaron que, entre 2023 y 2024, operaron principalmente con presupuesto estatal. 
En 2023, del total de CJM, 23 (34.8 %) operaron con recursos estatales; nueve (13.6 %) con 
recursos federales y 32 (48.5 %) con ambos tipos de recursos. Mientras que, en 2024,  
26 CJM (34.7 %) operaron con recursos estatales; 13 (17.3 %) con recursos federales y  
33 (44.0 %) con ambos tipos de recursos. 
 
En 2023, las entidades federativas donde los CJM operaron únicamente con presupuesto 
estatal fueron Baja California, Puebla, Veracruz y Zacatecas; mientras que, para 2024, fueron 
Baja California, Chiapas, Ciudad de México, Guanajuato, Puebla, Tabasco y Veracruz. Las 
entidades donde los CJM operaron solo con presupuesto federal en 2023 fueron Colima, 
Michoacán y Morelos; en 2024 fueron Baja California Sur, Colima, Michoacán, Morelos y 
Tlaxcala (ver tabla 5). 
 

Tabla 5 

Procedencia del presupuesto aprobado para la operación de los Centros de Justicia para  
las Mujeres (CJM), según entidad federativa 

2023 y 2024 

(porcentaje) 

Entidad federativa 
2023 2024 

Federal Estatal Federal Estatal 

Aguascalientes 6.5 93.5 6.7 93.3 

Baja California 0.0 100 0.0 100 

Baja California Sur 90.8 9.2 100 0.0 

Campeche 15.5 84.5 16.3 83.7 

Coahuila de Zaragoza 3.2 96.8 2.8 97.2 

Colima 100 0.0 100 0.0 

Chiapas 2.5 97.5 0.0 100 

Chihuahua 26.8 73.2 17.0 83.0 

Ciudad de México 2.8 97.2 0.0 100 

Durango 44.6 55.4 54.3 45.7 

Guanajuato 0.1 99.9 0.0 100 

Guerrero 33.4 66.6 23.2 71.4 

Hidalgo 18.4 81.6 20.8 78.3 

Jalisco 91.1 8.9 92.6 7.4 

Michoacán de Ocampo 100 0.0 100 0.0 

Morelos 100 0.0 100 0.0 

Nayarit 38.5 61.5 39.4 60.6 

Oaxaca 67.0 33.0 88.0 12.0 

Puebla 0.0 100.0 0.0 100 

Querétaro 17.7 82.3 21.6 78.4 

Quintana Roo 75.0 25.0 69.5 30.5 

Continúa 
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Entidad federativa 
2023 2024 

Federal Estatal Federal Estatal 

San Luis Potosí 50.4 49.6 49.3 50.7 

Sinaloa 20.5 79.5 20.7 79.3 

Sonora 10.6 89.4 18.7 81.3 

Tabasco NA NA 0.0 100 

Tlaxcala ND ND 100.0 0.0 

Veracruz de Ignacio de la Llave 0.0 100.0 0.0 100 

Yucatán 8.2 91.8 3.8 96.2 

Zacatecas 0.0 100.0 0.1 99.9 

Concluye 
 

Nota: La información corresponde en 2023 a 66 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2023; mientras que, en 2024, a  
75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024. En ambos periodos de referencia, los estados de México, Nuevo 
León y Tamaulipas no reportaron información sobre el monto del presupuesto aprobado. El CJM de Tapachula (Chiapas) no reportó 
información sobre el monto del presupuesto aprobado. 

NA No aplica. El CJM no operó en el periodo de referencia o no le aplica la condición por la que se preguntó. 
ND No disponible. El CJM no reportó información. 
Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 

 

VIII. ALBERGUE TEMPORAL O DE TRÁNSITO 
 

Los CJM reportaron que, al 31 de diciembre de 2024, 63 CJM (84.0 %) contaron con albergue 
temporal o de tránsito dentro de sus instalaciones. De estos, 59 (93.7 %) utilizaron el espacio 
para el fin que fue establecido (ver gráfica 1). 
 

Gráfica 1 
Disponibilidad de albergue temporal o de tránsito en los Centros de Justicia para las Mujeres 

(CJM), condición de uso y motivos por los que no se utilizó para el fin establecido 
al 31 de diciembre de 2024 

(porcentaje) 
 

 
 

Nota: La información corresponde a 75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024. Los porcentajes sobre condición de 
uso se calcularon sobre 63 que reportaron disponibilidad de albergue temporal o de tránsito (84.0 %). Los porcentajes sobre los 
motivos de desuso del espacio se calcularon sobre cuatro CJM que reportaron no utilizar el espacio para el fin establecido (6.3 %): 
San Cristóbal de las Casas (Chis) y Tehuacán (Pue) registraron no hacer uso del albergue temporal o de tránsito por falta de personal, 
mientras que los CJM de San Quintín (BC) y Juárez (Chih) reportaron no hacer uso del espacio por falta de equipamiento. 

Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 
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Los servicios que se brindaron en el albergue temporal o de tránsito que más reportaron los 
CJM fueron canalización a refugios, atención psicológica y asesoría jurídica, con 58 CJM 
(92.1 %). (Ver gráfica 2). 
 

Gráfica 2 
Servicios proporcionados en el albergue temporal o de tránsito de los Centros  

de Justicia para las Mujeres (CJM) 
al 31 de diciembre de 2024 

(porcentaje) 

  

Nota: La información corresponde a 63 CJM que mencionaron contar con albergue temporal o de tránsito y estuvieron en 
operación al 31 de diciembre de 2024. 

1/ Incluye traslados al lugar de origen, traslado dentro del mismo municipio, emisión de órdenes y medidas de protección 
y recepción de denuncias y querellas, entre otras. 

Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 

 

IX. PROCESO INTEGRAL DE ATENCIÓN 
 
Al 31 de diciembre de 2024, los 75 CJM brindaron atención presencial, mientras que 74 
(98.7 %) proporcionaron atención por canalización de otras instituciones y organizaciones de 
la sociedad civil. Siguieron 51 (68.0 %) que realizaron atención in situ y 34 (45.3 %) que 
contaron con mecanismos de cooperación con el C4/C5 (centros de comando, control y 
videovigilancia en México para seguridad pública, que operan las 24 horas los siete días de la 
semana) para brindar atención remota y/o telefónica (ver tabla 6). 
 
Por otra parte, 15 de los CJM (20.0 %), ubicados en Coahuila, Ciudad de México, Guanajuato, 
Oaxaca, Querétaro y Tlaxcala, brindaron todos los tipos de atención por los que se preguntó 
en la edición 2025: atención presencial, por canalización de otras instituciones, in situ y remota 
y/o telefónica. 
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Tabla 6 
Centro de Justicia para las Mujeres (CJM), por tipo de atención que se brindó conforme 

al Proceso integral de atención 
2023 y 2024 

 

CJM 

Tipo de atención   

CJM 

Tipo de atención  

Presencial 
Remota 

y/o 
telefónica 

Canalización 
de otras 

instituciones 
y OSC1/ 

In situ 

 

Presencial 
Remota 

y/o 
telefónica 

Canalización 
de otras 

instituciones 
y OSC1/ 

In situ 

Aguascalientes √ √ √ √  Amecameca √ X √ √ 

Tijuana √ √ √ √  Ecatepec √ X √ X 

San Quintin √ X √ X  Morelia √ X √ √ 

La Paz √ X √ X  Uruapan √ X √ √ 

Campeche √ X √ √  Zamora √ X √ √ 

Carmen √ √ √ √  Cuernavaca √ X √ √ 

Escárcega √ X √ √  Yautepec √ X √ X 

Matamoros √ √ √ √  Tepic √ X X X 

Torreón √ √ √ √  Bahía de Banderas √ X √ X 

Saltillo √ √ √ √  Santiago Ixcuintla √ X √ √ 

Frontera √ √ √ √  Monterrey √ X √ √ 

Acuña √ √ √ √  Oaxaca √ √ √ √ 

Piedras Negras √ √ √ √  Juchitán de Zaragoza √ √ √ √ 

Colima √ √ √ √  Puebla √ √ √ X 

Manzanillo √ X √ X  Tehuacán √ X √ X 

Tuxtla Gutiérrez √ X √ X  Querétaro √ √ √ √ 

Tapachula √ X √ √  Benito Juárez √ √ √ X 

San Cristóbal de las 
Casas 

√ X √ √ 
 

Solidaridad √ X √ X 

Chihuahua √ X √ √  Othón P. Blanco √ X √ X 

Juárez √ X √ X  Rioverde √ X √ √ 

Cuauhtémoc √ √ √ √  San Luis Potosí √ X √ X 

Azcapotzalco √ √ √ √  Matlapa √ X √ X 

Iztapalapa √ √ √ √  Matehuala √ √ √ X 

Tlalpan √ √ √ √  Culiacán √ √ √ X 

La Magdalena 
Contreras 

√ √ √ √ 
 

Mazatlán √ X √ X 

Durango √ √ √ X  Ahome √ X √ X 

Gómez Palacio √ X √ √  Cajeme √ √ √ X 

Irapuato √ √ √ √  Hermosillo √ √ √ √ 

Tlapa de Comonfort √ X √ √  San Luis Río Colorado √ √ √ X 

Chilpancingo √ X √ √  Tabasco √ X √ √ 

Pachuca √ √ √ X  Reynosa √ X √ √ 

Guadalajara √ √ √ √  Tlaxcala √ √ √ √ 

Puerto Vallarta √ √ √ √  Xalapa √ X √ √ 

Colotlán √ X √ √  Mérida √ √ √ √ 

Tlajomulco √ √ √ √  Tizimín √ X √ √ 

Tlaquepaque √ X √ √  Zacatecas √ √ √ √ 

Toluca √ X √ √  Fresnillo √ X √ √ 

Cuautitlán Izcalli √ X √ √  
 

√ Brindó el tipo de atención          X No brindó el tipo de atención 

 
Notas: La información corresponde a 75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024. 

Atención In situ es la que se brinda en el lugar de los hechos (acudir al domicilio de la persona atendida, al lugar de los hechos 
delictivos y/o en las unidades médicas donde la persona atendida es internada después de un incidente de violencia). 

1/ OSC se refiere a organizaciones de la sociedad civil.  
Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 
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  X. REGISTRO DE INFORMACIÓN 
 
Al 31 de diciembre de 2024, 20 de los CJM (26.7 %) utilizaron solo archivos electrónicos como 
principal medio de registro de información sobre los casos de mujeres atendidas por 
situaciones de violencia. Los CJM de Chihuahua, Durango, Hidalgo y San Luis Potosí utilizaron 
solo un sistema o plataforma electrónica para el registro de información (ver tabla 7). 
 

Tabla 7 

Registro de información en los Centros de Justicia para las Mujeres (CJM),  
según entidad federativa 
al 31 de diciembre de 2024 

 

Entidad federativa 

Principal medio de registro 

Solo archivos 
 electrónicos 

Solo sistema o 
plataforma 
electrónica 

Sistema o plataforma 
electrónica y otro(s) 

medio(s) 
Solo papel 

Papel y archivos 
electrónicos 

Aguascalientes √ X X X X 

Baja California √ X X X √ 

Baja California Sur √ X X X X 

Campeche X √ X X √ 

Coahuila de Zaragoza √ X X X X 

Colima √ X X √ X 

Chiapas X X √ X √ 

Chihuahua X √ X X X 

Ciudad de México √ X X X X 

Durango X √ X X X 

Guanajuato X X √ X X 

Guerrero X X √ √ X 

Hidalgo X √ X X X 

Jalisco X √ √ X X 

México X X X √ √ 

Michoacán de 
Ocampo 

X X √ X √ 

Morelos X X X √ X 

Nayarit √ X X X X 

Nuevo León X X √ X X 

Oaxaca X X √ X X 

Puebla √ X X √ X 

Querétaro  X X √ X X 

Quintana Roo X X X X √ 

San Luis Potosí X √ X X X 

Sinaloa X X √ √ X 

Sonora √ √ X X X 

Tabasco X X X √ X 

Tamaulipas X X X √ X 

Tlaxcala X X X X √ 

Veracruz de Ignacio 
de la Llave 

√ X X X X 

Yucatán X X √ X X 

Zacatecas X √ √ X X 

 

√ Medio de registro utilizado 
 

 
X Medio de registro no utilizado 
 

Nota: La información corresponde a 75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024. El CJM de Tepic no reportó información. 
Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 
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XI. MUJERES ATENDIDAS SEGÚN CONDICIÓN DE ATENCIÓN1 
 
De acuerdo con la información de los CJM, en 2023 se registró la atención de 598 437 mujeres. 
De este total, 34.1 % correspondió a mujeres que recibieron atención en un CJM por primera 
vez, mientras que 65.9 % fue a mujeres que recibieron atención de seguimiento. Para 2024, 
los CJM reportaron 638 720 mujeres atendidas, de las cuales 34.2 % correspondió a atenciones 
por primera vez y 65.6 %, a atenciones de seguimiento.2 

 
Por entidad federativa se observa que el CJM de Tamaulipas reportó que todas las mujeres 
atendidas fueron de primera vez, en ambos periodos de referencia. Por otra parte, los CJM 
ubicados en Hidalgo reportaron el mayor porcentaje de mujeres atendidas por seguimiento: 
84.1 y 83.1 % en 2023 y 2024, respectivamente (ver gráfica 3). 
 

Gráfica 3 

Mujeres atendidas en los Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), según condición de atención 
2023 y 2024 

(porcentaje) 

 

Nota: La información corresponde en 2023 a 66 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2023, mientras que, en 2024, a  
75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024. 

NA: No aplica. El CJM no operó en el periodo de referencia o no le aplica la condición por la que se preguntó. 
Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 

 

XII. INCIDENTES DE VIOLENCIAS EXPERIMENTADOS POR LAS MUJERES ATENDIDAS 
 
Entre 2023 y 2024, los CJM reportaron un total de 1 405 921 incidentes de violencias. Esta cifra 
refiere al número de incidentes o casos reportados, por lo que, una misma mujer atendida pudo 
haber vivido más de un incidente.  

 
1 Una mujer atendida es aquella que recibió al menos un servicio por parte de los CJM derivado de una o varias situaciones de violencias, 

durante un periodo de referencia determinado. 
2 En 2023, el número de mujeres para quienes no fue especificada la condición de atención en los CJM fue de 545 (0.1 %), mientras que en 

2024 fue de 1 471 (0.2 %). 
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De los incidentes reportados, dos tipos de violencia concentraron las mayores proporciones: 
violencia psicológica, con 18.2 %, y violencia física, con 14.2 por ciento. Los mayores 
porcentajes de casos de violencia psicológica se registraron en los CJM de Campeche (48.4 %), 
Nuevo León (48.1 %) y Aguascalientes (47.3 %). Las entidades que reportaron las mayores 
proporciones de incidentes de violencia física fueron Tlaxcala (38.2 %), Chihuahua (36.3 %) y 
Campeche (31.3 %). (Ver tabla 8). 
 

Tabla 8 
Incidentes de violencia que experimentaron las mujeres atendidas en los Centros de Justicia 

para las Mujeres (CJM), por entidad federativa 
al 31 de diciembre de 2024 

(casos y porcentaje) 

Entidad federativa 

Incidentes 
de 

violencias 
(casos) 

Porcentaje por tipos de violencias 

 Psicológica 
(%) 

 Física 
(%) 

 Sexual 
(%) 

Económica 
(%) 

Patrimonial 
(%) 

A través de 
interpósita 

persona (%) 

Otra(s) 
(%) 

No 
especificado1/ 

(%) 

Total  1 405 921 18.2  14.2  5.8  5.0  3.0  0.4  2.2  51.1  

Aguascalientes   22 348 47.3  22.5  14.2  6.5  3.0  0.1  0.1  6.3  

Baja California   18 032 24.5  16.7  4.7  10.3  4.3  1.7  0.8  37.0  

Baja California Sur   20 912 34.6  28.0  17.1  11.8  8.5  0.0  0.0  0.0  

Campeche   29 772 48.4  31.3  7.5  6.4  6.2  0.2  0.0  0.0  

Coahuila de Zaragoza   100 846 20.8  10.8  1.9  3.5  1.1  0.0  15.1  46.7  

Colima   51 892 0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  100.0  

Chiapas   62 488 32.6  26.8  17.9  16.4  2.9  0.0  1.9  1.6  

Chihuahua   30 689 31.7 36.3  13.2  10.1  3.6  0.0  0.0  5.2  

Ciudad de  
México 

  132 842 19.9  11.1  2.8  5.2  5.9  0.0  2.6  52.4  

Durango   9 790 28.8  16.4  2.7  0.0  0.0  0.0  0.0  52.1  

Guanajuato   38 740 36.6  29.1  7.7  13.7  1.9  0.5  1.9  8.7  

Guerrero   9 017 6.8  4.2  1.9  4.6  1.6  0.0  0.0  80.9  

Hidalgo   56 819 27.7  18.9  11.5  22.5  14.4  0.0  1.3  3.7  

Jalisco   196 566 11.1  21.2  11.4  0.8  1.1  0.1  0.5  53.8  

México   124 695 0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  100.0  

Michoacán de Ocampo   34 248 16.1  12.9  3.6  5.5  2.3  0.0  0.0  59.5  

Morelos   22 059 1.4  2.1  0.0  0.0  0.1  0.0  0.0  96.3  

Nayarit   29 921 0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  100.0  

Nuevo León   28 938 48.1 19.4  25.1  0.6  0.7  0.0  0.5  5.7  

Oaxaca   18 686 5.2  4.4  5.0  1.9  1.7  0.0  2.2  79.6  

Puebla   9 162 45.4  17.8  1.3  0.4  0.2  0.0  34.5  0.3  

Querétaro   90 272 0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  100.0  

Quintana Roo   29 912 40.7 30.9  2.9  13.0  6.0  0.0  6.2  0.3  

San Luis  
Potosí 

  38 244 1.4  0.8  0.7  0.9  0.9  0.0  0.0  95.3  

Sinaloa   51 158 43.0  19.1  5.0  8.2  4.9  6.6  0.0  13.3  

Sonora   49 745 16.7  7.8  2.5  4.8  4.9  0.1  3.5  59.6  

Tabasco   1 232 0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  0.0  100.0  

Tamaulipas   5 321 30.5  30.8  13.2  0.0  0.0  0.0  25.5  0.0  

Tlaxcala   41 897 28.6  38.2  5.4  12.5  13.1  2.1  0.0  0.0  

Veracruz de Ignacio de 
la Llave 

  8 716 0.0  0.0  3.5  0.0  0.0  0.0  0.0  96.5  

Yucatán   20 774 0.1  0.1  0.1  0.1  0.0   0.0  0.0  99.4  

Zacatecas   20 188 27.8  17.2  4.8  4.0  1.6  0.0  0.0  44.6  

Notas: La información corresponde en 2023 a 66 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2023, mientras que, en 2024, a 75 CJM que 
estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024. Una mujer atendida en los CJM pudo haber reportado más de un caso o incidente de 
violencia. La captación de información se realizó durante 2025, por lo que en el cuestionario se consideró el término violencia establecido, 
en ese momento, en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia; como resultado de la reforma a la Ley, a partir 
del 15 de enero de 2026 se utiliza el término violencias. 
Los datos no se refieren a personas, sino a casos. Si la mujer atendida experimentó más de un incidente por tipo de violencia, ámbito de 
ocurrencia y parentesco con la persona agresora, entonces fue registrada el número de veces que correspondió a los incidentes. 

1/ Se refiere al dato de incidentes de violencias sufridos por las mujeres atendidas para los cuales no se llevó el registro como se solicita en la 
edición 2025 

Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 
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XIII. ATENCIONES BRINDADAS SEGÚN TIPO DE SERVICIO3 
 
Durante 2023 y 2024, respecto al total de atenciones que brindaron los CJM, los servicios que 
más se ofrecieron fueron asesoría y/u orientación jurídica con 666 809 casos (16.9 %). 
Siguieron trabajo social con 642 963 casos (16.3 %) y servicio psicológico con 560 137 casos 
(14.2 %).4 La cifra corresponde a casos, por lo que una mujer pudo ser beneficiaria de un 
servicio o más. 

 
Las entidades federativas que reportaron el mayor porcentaje de servicios brindados de 
asesoría y/u orientación jurídica fueron Querétaro (64.6 %), Tamaulipas (52.4 %) y Durango 
(43.3 %). Respecto al servicio de trabajo social, las tres entidades que mayor porcentaje 
reportaron fueron Nuevo León (47.9 %), Sonora (32.5 %) y Guerrero (30.9 %). Finalmente, 
respecto al servicio psicológico, los tres estados con mayor concentración fueron Tamaulipas 
(47.6 %), Nuevo León (34.2 %) y Oaxaca (29.8 %). (Ver tabla 9). 
 
  

 
3 Las atenciones se refieren al conjunto de acciones y servicios que brindan de manera presencial los CJM a las mujeres que experimentan 

violencias, así como a sus hijas e hijos, en cualquiera de sus tipos y modalidades. Una misma persona atendida pudo haber recibido más 
de una atención o servicio durante el periodo de referencia. 

4 Una persona atendida en el CJM pudo haber recibido más de un servicio, por lo cual fue registrada tantas veces como número de servicios 
le fueron brindados. 
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Tabla 9 
Principales atenciones brindadas en los Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 

 según tipo de servicio 
2023 y 2024 

(casos y porcentaje) 

Entidades 
Total de atenciones 

(casos) 
Asesoría y/u orientación 

jurídica (%) 
Trabajo social  

(%) 
Atención  

psicológica (%) 

Total  3 935 286 16.9  16.3  14.2  

Aguascalientes   49 090 2.8  14.8  22.4  

Baja California   225 239 22.6  24.2  16.6  

Baja California Sur   83 571 26.3  17.1  7.0  

Campeche   125 475 15.0  2.5  17.0  

Coahuila de Zaragoza   133 314 16.9  19.8  7.1  

Colima   149 635 10.7  25.4  6.5  

Chiapas   31 725 14.8  14.2  20.4  

Chihuahua   48 083 3.1  23.8  13.8  

Ciudad de México   73 855 22.0  13.0  19.4  

Durango   37 706 43.3  11.8  11.8  

Guanajuato   68 079 13.5  4.3  8.8  

Guerrero   25 108 3.7  30.9  20.5  

Hidalgo   446 928 29.8  18.4  21.9  

Jalisco   18 974 12.5  10.2  12.1  

México   142 720 23.1  2.4  4.5  

Michoacán de Ocampo   83 598 17.9  5.0  7.2  

Morelos   54 514 34.7  2.0  4.2  

Nayarit   94 213 25.7  3.5  8.1  

Nuevo León   146 813 9.6  47.9  34.2  

Oaxaca   41 897 6.7  6.1  29.8  

Puebla   78 337 11.8  17.8  23.5  

Querétaro   83 034 64.6  3.7  6.5  

Quintana Roo   90 821 10.4  5.2  15.3  

San Luis Potosí   16 446 18.1  24.8  25.8  

Sinaloa   1 998 9.6  20.4  11.5  

Sonora   101 941 12.3  32.5  4.8  

Tabasco   112 250 15.0  15.0  15.0  

Tamaulipas   66 375 52.4  0.0  47.6  

Tlaxcala   10 652 8.5  9.3  2.1  

Veracruz de Ignacio de la 
Llave 

  906 291 17.5  0.0  3.4  

Yucatán   312 575 14.2  10.9  21.7  

Zacatecas   74 029 21.8  11.0  14.1  

Notas: La información corresponde en 2023 a 66 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2023, mientras que, en 2024, a  
75 CJM que estuvieron en operación al 31 de diciembre de 2024.  
Una persona atendida en el CJM pudo haber recibido más de un servicio, por lo cual fue registrada tantas veces como número de 
servicios le fueron brindados. 

Fuente: INEGI. Centros de Justicia para las Mujeres (CJM), 2025. 

 
Para más detalles técnicos, consulte el sitio institucional del programa estadístico 
https://www.inegi.org.mx/programas/cjm/2025/. 

 
La información estadística y geográfica que genera el INEGI es un bien público y nos permite 

a todas y a todos tomar mejores decisiones. ¡Conócela, úsala y compártela! 

https://www.inegi.org.mx/programas/cjm/2025/

