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De las 9 796 empresas que conforman la poblacién objeto de estudio a nivel
nacional, 53.7 % realiz6 comercio internacional de servicios (cIS) en 2024

o El total de ingresos por cis fue de 1.4 billones de pesos (bdp).

e De los 298 569.6 millones de pesos (mdp) que reportaron las empresas en
gastos por ciIs, la mayor parte correspondidé a cargos por el uso de la
propiedad intelectual, con 37.5 por ciento.

e 76.9 % del total de ingresos provino de Estados Unidos. Del total de gastos,
48.7 % se destind a ese pais.

e 53.7 % de las empresas obtuvo algun financiamiento para realizar CIs.

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) presenta la Encuesta de Comercio
Internacional de Servicios (ECIS) 2025, con datos de referencia de 2024. La ECIS 2025 amplia
la oferta de informacién mediante la captacién, generacion, procesamiento y publicacion de
estadisticas sobre comercio internacional de servicios (CIS) en México. Lo anterior contribuye
al disefo, instrumentacién y evaluacion de politicas publicas en la materia.

Esta encuesta permite medir los flujos de ingresos y gastos del exterior. Aborda las
caracteristicas generales de las empresas, las transacciones por tipo de servicio y el sexo
de la persona propietaria 0 socia mayoritaria que principalmente toma las decisiones.
Ademas, ofrece informacion sobre la frecuencia con la que se contratan y suministran los
servicios, los paises y regiones con que se realizan las transacciones, la forma o modo por
el cual se ordena y suministra el servicio, asi como sobre el financiamiento al cis. A partir de
esta edicion, se indaga sobre las transacciones ordenadas a través de medios digitales, con
el propdsito de conocer el papel y el alcance del comercio electrénico en el comercio
internacional de servicios.

La poblacién objeto de estudio consideré 9 796 empresas del pais que realizaron alguna
actividad de servicios con el extranjero o tuvieron alguna relacion de propiedad u operacional
con empresas en el exterior y que se dedican a la industria, al comercio o a los servicios
privados no financieros, segun el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte
(sciaN) 2018.

I. EMPRESAS QUE REALIZARON CIS

En 2024, se identificaron 5 256 empresas que realizaron cIs en al menos un servicio. Lo
anterior represent6 53.7 % del total de empresas a nivel nacional (ver grafica 1).
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Grafica 1
Empresas que realizaron comercio internacional de servicios
2024

(porcentaje y nUmero de empresas)

46.3 %

L 63.7 %

empresas 5256
empresas

1 Si (al menos un servicio) = No (ningdn servicio)

Nota: Porcentajes obtenidos respecto al total de empresas.
Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025.

Il. INGRESOS Y GASTOS POR CIS

En 2024, las empresas registraron 1 421 434.8 millones de pesos (mdp) en ingresos
por concepto de CIS. Por su parte, el monto de gastos por este mismo concepto fue de
298 569.6 mdp para el mismo afio (ver grafica 2).

Gréfica 2
Ingresos y gastos de las empresas por comercio internacional de servicios

2024
(millones de pesos)

1421 434.8

Ingresos

298 569.6

Gastos

Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025.
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ll. INGRESOS Y GASTOS POR CIS, SEGUN TIPO DE SERVICIO

Al desglosar los ingresos por CIs de las empresas segun tipo de servicio, los servicios de
manufactura en insumos fisicos que son propiedad de otros generaron 82.3 % del total,
lo que convirtié a este componente en la principal fuente de ingresos en 2024. Los servicios
de transportes aportaron 7.7 % y otros servicios empresariales,' 5.6 %, en el mismo afio.

En 2024, del total de gastos que realizaron las empresas por CIs, 37.5 % correspondio a
cargos por el uso de la propiedad intelectual. Le siguieron los servicios de fransportes, con
25.1 %, y otros servicios empresariales, con 21.1 por ciento. Los servicios personales,
culturales y recreativos representaron el menor porcentaje, con 0.2 % del total de gastos
(ver grafica 3).

Grafica 3

Ingresos y gastos de las empresas por comercio internacional de servicios,
segun tipo de servicio
2024
(porcentaje)

Servicios de manufactura en insumos fisicos que
son propiedad de otros

82.3

Transportes

Otros servicios empresariales”
Telecomunicaciones, informatica e informacién
Servicios de mantenimiento y reparacion
Cargos por el uso de la propiedad intelectual

Servicios personales, culturales y recreativos

mIngresos m Gastos

Nota: Porcentajes obtenidos respecto al total de ingresos y gastos.
Los porcentajes pueden no sumar 100.0 debido al redondeo.

K Otros servicios empresariales se desglosa en servicios de investigacién y desarrollo, servicios profesionales y de
consultoria en administracion de empresas, y Servicios técnicos relacionados con el comercio y otros servicios
empresariales.

Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025.

IV. INGRESOS Y GASTOS POR CIS, SEGUN ORIGEN Y DESTINO

En 2024, 76.9 % del total de ingresos provino de Estados Unidos. Le siguieron los paises
miembros de la Union Europea (UE), con 7.4 %; Suiza, con 5.3 %, y el resto de los paises,
con 10.4 por ciento. Del total de gastos que reportaron las empresas, 48.7 % se destin6 a
Estados Unidos; 25.2 %, a los paises miembros de la UE; 9.7 %, a Japon, y 16.3 %, al resto
de los paises (ver grafica 4).

' Otros servicios empresariales se desglosa en servicios de investigacion y desarrollo, servicios profesionales y de consultoria en
administracién de empresas, y servicios técnicos relacionados con el comercio y otros servicios empresariales.
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Grafica 4
Origen de los ingresos y destino de los gastos de las empresas
que realizaron comercio internacional de servicios

2024
(porcentaje)
Estados Unidos 76.9 Estados Unidos 48.7
Unién Europea 7.4 Unién Europea
Suiza 53 Japén
Singapur | 2.1 Canada
Canada | 1.8 China
Otros 6.5 Otros
m Ingresos m Gastos
Nota: Porcentajes obtenidos respecto al total de ingresos y gastos.

Los porcentajes pueden no sumar 100.0 debido al redondeo.
Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025.

V. INGRESOS Y GASTOS POR CIS, SEGUN MODO DE SUMINISTRO

En 2024, 82.9 % del total de ingresos se obtuvo de servicios suministrados por traslado de
bienes; 16.3 %, por medios digitales (transfronterizo), y 0.8 %, mediante traslado de personal.
Por otra parte, del total de gastos, 83.3 % correspondié a servicios realizados a través de
medios digitales (transfronterizo); 11.1 %, por traslado de personal, y 5.6 %, por traslado de
bienes (ver grafica 5).
Grafica 5
Ingresos y gastos de las empresas por comercio internacional de servicios,
seguin modo de suministro

2024
(porcentaje)

Ingresos

Gastos

m Medios digitales (transfronterizo) m Traslado de bienes m Traslado de personal

Nota:  Porcentajes obtenidos respecto al total de empresas.
Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025.
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VI. FINANCIAMIENTO AL CIS

En 2024, se identificaron 5 263 empresas que obtuvieron algun financiamiento para realizar
CIs, lo que representd 53.7 % del total de empresas a nivel nacional. De estas, 47.4 % reporto
obtener financiamiento mediante recursos propios.? Le siguieron el financiamiento por
acuerdo entre compradores y proveedores,® con 11.9 %; por banca comercial, con 5.8 %);
por instituciones financieras no bancarias,* con 0.9 %, y a través de otra institucion o fuente,

con 1.6 % (ver grafica 6).
Grafica 6
Fuentes de financiamiento para realizar comercio internacional de servicios
2024
(porcentaje)

Recursos propios" 47.4
Acuerdo entre compradores y proveedores?
Banca comercial

. . . . - 3
Instituciones financieras no bancarias

Otra

Nota: Porcentajes obtenidos respecto al total de empresas.
La suma de los parciales no corresponde al total debido a que las empresas podian seleccionar mas de una opcién de

respuesta.
K Incluye utilidades reinvertidas.
2 Incluye crédito comercial, el anticipo en efectivo del cliente y en especie.
3 Incluye plataformas Fintech, Microfinancieras, Sociedad Financiera de Objeto Multiple (SOFOM), Sociedades Financieras

Populares (SOFIPO), Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo (SOCAP), otras cooperativas, Cajas de Ahorro Popular
y Uniones de Crédito.
Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025.

Mas informacion

Para consultas de medios y periodistas, escribir a comunicacionsocial@inegi.org.mx o llamar al
teléfono (55) 52-78-10-00, extensiones 321064, 321134 y 321241. Direccidén de Atencion a Medios /
Direccion General Adjunta de Comunicacién. Para mas detalles técnicos, consultar el reporte de
resultados del programa en:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2026/ecis/ECIS2025 RR.pdf.

La informacidn estadistica y geografica que genera el INEGI es un bien publico y nos permite
a todas y a todos tomar mejores decisiones. jCondcela, Gsala y compartela!

O O DO INEGINFORMA
2 Incluye utilidades reinvertidas.

3 Incluye crédito comercial, el anticipo en efectivo del cliente y en especie.
4 Incluye plataformas Fintech, Microfinancieras, Sociedad Financiera de Objeto Multiple (SOFOM), Sociedades Financieras Populares
(soFIPO), Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo (SOCAP), otras cooperativas, Cajas de Ahorro Popular y Uniones de Crédito.
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