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De las 9 796 empresas que conforman la población objeto de estudio a nivel 
nacional, 53.7 % realizó comercio internacional de servicios (CIS) en 2024 

 

• El total de ingresos por CIS fue de 1.4 billones de pesos (bdp).  

• De los 298 569.6 millones de pesos (mdp) que reportaron las empresas en 
gastos por CIS, la mayor parte correspondió a cargos por el uso de la 
propiedad intelectual, con 37.5 por ciento. 

• 76.9 % del total de ingresos provino de Estados Unidos. Del total de gastos, 
48.7 % se destinó a ese país. 

• 53.7 % de las empresas obtuvo algún financiamiento para realizar CIS. 

 

El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) presenta la Encuesta de Comercio 
Internacional de Servicios (ECIS) 2025, con datos de referencia de 2024. La ECIS 2025 amplía 
la oferta de información mediante la captación, generación, procesamiento y publicación de 
estadísticas sobre comercio internacional de servicios (CIS) en México. Lo anterior contribuye 
al diseño, instrumentación y evaluación de políticas públicas en la materia.  
 
Esta encuesta permite medir los flujos de ingresos y gastos del exterior. Aborda las 
características generales de las empresas, las transacciones por tipo de servicio y el sexo 
de la persona propietaria o socia mayoritaria que principalmente toma las decisiones. 
Además, ofrece información sobre la frecuencia con la que se contratan y suministran los 
servicios, los países y regiones con que se realizan las transacciones, la forma o modo por 
el cual se ordena y suministra el servicio, así como sobre el financiamiento al CIS. A partir de 
esta edición, se indaga sobre las transacciones ordenadas a través de medios digitales, con 
el propósito de conocer el papel y el alcance del comercio electrónico en el comercio 
internacional de servicios. 
 
La población objeto de estudio consideró 9 796 empresas del país que realizaron alguna 
actividad de servicios con el extranjero o tuvieron alguna relación de propiedad u operacional 
con empresas en el exterior y que se dedican a la industria, al comercio o a los servicios 
privados no financieros, según el Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte 
(SCIAN) 2018.  

 

I. EMPRESAS QUE REALIZARON CIS 
 
En 2024, se identificaron 5 256 empresas que realizaron CIS en al menos un servicio. Lo 
anterior representó 53.7 % del total de empresas a nivel nacional (ver gráfica 1). 
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Gráfica 1 

Empresas que realizaron comercio internacional de servicios 
2024 

(porcentaje y número de empresas) 

 
Nota: Porcentajes obtenidos respecto al total de empresas. 
Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025. 

II. INGRESOS Y GASTOS POR CIS 

En 2024, las empresas registraron 1 421 434.8 millones de pesos (mdp) en ingresos  
por concepto de CIS. Por su parte, el monto de gastos por este mismo concepto fue de  
298 569.6 mdp para el mismo año (ver gráfica 2). 
 

Gráfica 2 

Ingresos y gastos de las empresas por comercio internacional de servicios 
2024 

(millones de pesos) 

 
Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025. 
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III. INGRESOS Y GASTOS POR CIS, SEGÚN TIPO DE SERVICIO 
 
Al desglosar los ingresos por CIS de las empresas según tipo de servicio, los servicios de 
manufactura en insumos físicos que son propiedad de otros generaron 82.3 % del total,  
lo que convirtió a este componente en la principal fuente de ingresos en 2024. Los servicios 
de transportes aportaron 7.7 % y otros servicios empresariales,1 5.6 %, en el mismo año. 
 
En 2024, del total de gastos que realizaron las empresas por CIS, 37.5 % correspondió a 
cargos por el uso de la propiedad intelectual. Le siguieron los servicios de transportes, con  
25.1 %, y otros servicios empresariales, con 21.1 por ciento. Los servicios personales, 
culturales y recreativos representaron el menor porcentaje, con 0.2 % del total de gastos  
(ver gráfica 3). 

Gráfica 3 

Ingresos y gastos de las empresas por comercio internacional de servicios,  
según tipo de servicio 

2024 
(porcentaje) 

 
 

Nota: Porcentajes obtenidos respecto al total de ingresos y gastos. 
 Los porcentajes pueden no sumar 100.0 debido al redondeo.  
1/ Otros servicios empresariales se desglosa en servicios de investigación y desarrollo, servicios profesionales y de 

consultoría en administración de empresas, y servicios técnicos relacionados con el comercio y otros servicios 
empresariales. 

Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025. 

 

IV. INGRESOS Y GASTOS POR CIS, SEGÚN ORIGEN Y DESTINO 
 
En 2024, 76.9 % del total de ingresos provino de Estados Unidos. Le siguieron los países 
miembros de la Unión Europea (UE), con 7.4 %; Suiza, con 5.3 %, y el resto de los países, 
con 10.4 por ciento. Del total de gastos que reportaron las empresas, 48.7 % se destinó a 
Estados Unidos; 25.2 %, a los países miembros de la UE; 9.7 %, a Japón, y 16.3 %, al resto 
de los países (ver gráfica 4). 

 
1  Otros servicios empresariales se desglosa en servicios de investigación y desarrollo, servicios profesionales y de consultoría en 

administración de empresas, y servicios técnicos relacionados con el comercio y otros servicios empresariales. 
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Gráfica 4 

Origen de los ingresos y destino de los gastos de las empresas  
que realizaron comercio internacional de servicios  

2024 
(porcentaje) 

 
Nota: Porcentajes obtenidos respecto al total de ingresos y gastos. 
  Los porcentajes pueden no sumar 100.0 debido al redondeo.  
Fuente:    INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025. 

 
V. INGRESOS Y GASTOS POR CIS, SEGÚN MODO DE SUMINISTRO 

 
En 2024, 82.9 % del total de ingresos se obtuvo de servicios suministrados por traslado de 
bienes; 16.3 %, por medios digitales (transfronterizo), y 0.8 %, mediante traslado de personal. 
Por otra parte, del total de gastos, 83.3 % correspondió a servicios realizados a través de 
medios digitales (transfronterizo); 11.1 %, por traslado de personal, y 5.6 %, por traslado de 
bienes (ver gráfica 5). 

Gráfica 5 

Ingresos y gastos de las empresas por comercio internacional de servicios,  
según modo de suministro 

2024 
(porcentaje) 

 
Nota:     Porcentajes obtenidos respecto al total de empresas.  
Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025. 
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VI. FINANCIAMIENTO AL CIS 
 
En 2024, se identificaron 5 263 empresas que obtuvieron algún financiamiento para realizar 
CIS, lo que representó 53.7 % del total de empresas a nivel nacional. De estas, 47.4 % reportó 
obtener financiamiento mediante recursos propios.2 Le siguieron el financiamiento por 
acuerdo entre compradores y proveedores,3 con 11.9 %; por banca comercial, con 5.8 %; 
por instituciones financieras no bancarias,4 con 0.9 %, y a través de otra institución o fuente,  
con 1.6 % (ver gráfica 6). 

Gráfica 6 

Fuentes de financiamiento para realizar comercio internacional de servicios 
2024 

(porcentaje) 

 
Nota: Porcentajes obtenidos respecto al total de empresas. 
 La suma de los parciales no corresponde al total debido a que las empresas podían seleccionar más de una opción de 

respuesta. 
1/ Incluye utilidades reinvertidas. 
2/ Incluye crédito comercial, el anticipo en efectivo del cliente y en especie. 
3/ Incluye plataformas Fintech, Microfinancieras, Sociedad Financiera de Objeto Múltiple (SOFOM), Sociedades Financieras 

Populares (SOFIPO), Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo (SOCAP), otras cooperativas, Cajas de Ahorro Popular 
y Uniones de Crédito. 

Fuente: INEGI. Encuesta de Comercio Internacional de Servicios (ECIS), 2025. 

 
Más información 

Para consultas de medios y periodistas, escribir a comunicacionsocial@inegi.org.mx o llamar al 
teléfono (55) 52-78-10-00, extensiones 321064, 321134 y 321241. Dirección de Atención a Medios / 
Dirección General Adjunta de Comunicación. Para más detalles técnicos, consultar el reporte de 
resultados del programa en: 
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2026/ecis/ECIS2025_RR.pdf. 

 
La información estadística y geográfica que genera el INEGI es un bien público y nos permite  

a todas y a todos tomar mejores decisiones. ¡Conócela, úsala y compártela! 

      
 

2  Incluye utilidades reinvertidas. 
3 Incluye crédito comercial, el anticipo en efectivo del cliente y en especie. 
4  Incluye plataformas Fintech, Microfinancieras, Sociedad Financiera de Objeto Múltiple (SOFOM), Sociedades Financieras Populares 

(SOFIPO), Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo (SOCAP), otras cooperativas, Cajas de Ahorro Popular y Uniones de Crédito. 
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