ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION
DE EMPRESAS (ENVE)

10 de noviembre de 2026

Pagina 1/30

CONTENIDO
L7 0] 011 1 [ 1SS 1
l. L0 o] 11 110 TSRS 2
1. [l Ted g F= 0 4= 1 0o o [o] Lo o [T 2
Il PrinCIPales rESUIATOS..........eiiiiiee et e ettt e e bt e e e s bt e e e s bt e e e s anbeeeesanreeeeans 3
V. Y4131 0 =T [ ) o PSR 3
V. Incidencia delictiva-tipos de delitO.........cccooiiiiii i 7
Incidencia deliCtiva: @XIOISION .........ooi ittt e e e e e s et e e e e e e e e nneeees 12
Incidencia delictiva: caracteristicas del delifo...........ooiiiiiii i 12
VL. L0701 (o 30 [=1 e L1 11 o TSRS PSP 15
VILI. L071ir= 0T U] - SRR 17
(RS0 =To [0 3o [ E= e 1= o 18 o Uo7 - T 19
RAZONES A€ 18 NO AENUNCIA .....eeiiiiii ittt e e e e et e e e e e e s e e b be e e e e e e e e nnbeees 21
VIIL. Percepcion sobre seguridad PUDIICE .........c.ueiiiiiiiii e 22
IX. DesempPefo INSEIUCIONAN .......c..ouiiiiei et e st e e st e e e et e e e ennbe e e e annneeas 27

X. Impacto del delito en suspensién de acciones y comercio informal .............cocveeeeiiiiieiiiiiie e 29



ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION
DE EMPRESAS (ENVE)

10 de noviembre de 2026

Pagina 2/30

I. OBJETIVO

Generar estimaciones estadisticas sobre la prevalencia delictiva y los niveles de incidencia
delictiva en las unidades econémicas del sector privado, asi como la correspondiente cifra
oculta. La Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE) aborda las caracteristicas
del delito, su impacto econdmico y social, asi como el contexto de la victimizacion y el impacto
econdmico que genera sobre las empresas. Algunos de los delitos que se contabilizan son el
robo total y parcial de vehiculos, el robo hormiga, el robo o asalto de mercancias, dinero,
insumos o bienes, el robo de mercancia en transito, la extorsién, actos de corrupcion, fraude,
delitos informaticos, secuestros, entre otros.

Antecedentes

Cobertura
tematica

Cobertura
geografica

Cobertura
temporal

Periodicidad

Periodo de la
captacion

Esquema de
muestreo

Tamano de
muestra

Unidad de
observaciony
muestreo

Unidad de
analisis

Il. FICHA METODOLOGICA

La Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE) inici¢ su
captacion en 2012.

Prevalencia delictiva en las unidades econdmicas; incidencia delictiva
por tipo de delito; costos por victimizacion delictiva; cifra oculta;
percepcion de seguridad publica; desempefio de autoridades
encargadas de la seguridad publica; impacto del delito en suspension
de acciones y comercio informal.

Nacional y entidad federativa

Enero a diciembre de 2025 para victimizacion y marzo a mayo de 2026
pa{a _geécepcién sobre la seguridad publica y desempefio de las
autoridades.

Bienal
Del 17 de marzo al 15 de mayo de 2026

Probabilistico y estratificado, con seleccion independiente en cada
estrato por dominio de estudio.

36 442 unidades econdmicas

Unidades econodmicas del sector privado (se excluyen las actividades
relacionadas con la agricultura —productor individual— y las del sector
publico). Se consideran unicamente las unidades que realizan su
actividad econémica en un lugar con instalaciones fijas o en vivienda
con acceso.

Las unidades econdmicas seleccionadas.



lll. PRINCIPALES RESULTADOS

Cuadro 1
Resumen de principales indicadores
2025 y 2026 para percepcion de inseguridad

Millones

Victimizacion

Tasa por cada 10 mil unidades econémicas

Delitos Millones

(GellEeRcies) Tasa por cada 10 mil unidades econémicas

Cifra oculta
(delitos no denunciados o denunciados que no derivaron Porcentaje
en carpeta de investigacion)

Percepcion de inseguridad

(entre marzo y mayo de 2026)

(unidades econémicas en las que se percibe
inseguridad en su entidad federativa)

Porcentaje

Costo promedio nacional estimado a consecuencia
de la inseguridad y el delito"

K Pesos a precios de la segunda quincena de julio de 2018.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2026.

IV. VICTIMIZACION
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1.4
2593
3.0

5605

91.8

71.2

115.1 mil millones de pesos

0.46 % del PIB

44 560 pesos por unidad econdmica

La prevalencia delictiva es uno de los principales indicadores que se generan a partir de la
ENVE. Durante 2025, se estima que 25.9 % de las unidades econdémicas del pais fue victima
de algun delito, cifra estadisticamente menor a la registrada en 2023 (27.2 %). Lo anterior
equivale a 1.4 y 1.3 millones de unidades econdmicas victima, respectivamente (ver grafica 1).
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Grafica 1
Unidades econdomicas victimas del delito
2011-2025
(porcentaje)
35.5* *
I_I I
2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025
* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.

En 2025, la prevalencia delictiva, segun gran sector econdmico, mostré que 30.5 % de las
unidades econdmicas del sector Comercio fue victima de algun delito. En el sector Industria,
el porcentaje fue de 18.8, mientras que en Servicios fue de 22.9 (ver grafica 2).

Grafica 2
Unidades econémicas victimas del delito, seguin gran sector econémico
2011-2025
(porcentaje)
50 -
40 -
30 4
20 A
10 A
2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025
—O—Comercio —O—Industria —O— Servicios
* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.
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En cuanto a la prevalencia delictiva segun tamafo, se estima que 48.4 % de las unidades
econdmicas grandes fue victima de algun delito. El porcentaje de las medianas fue de 51.9.
En el caso de las pequeras, 41.5% fue victima de alguno mientras que, en las micro, el
porcentaje fue 25.1 (ver grafica 3).

Gréfica 3
Unidades econémicas victimas del delito, segun tamano de la unidad econémica
2011-2025

(porcentaje)

70 A

60 -

50 -

40

30

20 A

10

2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025

—O—Grande —O— Mediana —O—Pequena —O— Micro

*

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.

Al comparar con 2023, en 2025 la tasa de prevalencia (unidades econdémicas victimas)
disminuyo en siete entidades federativas, aumenté en ocho y no tuvo cambios en 17. En 2025,
las tasas por cada 10 mil unidades econémicas mas altas se registraron en Baja California,
con 3 965; Querétaro, con 3 875; y Chihuahua, con 3 579. Las tasas mas bajas se presentaron
en Guerrero, con 2 033; Jalisco, con 1861; y Yucatan, con 1800 (ver cuadro 2).
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Cuadro 2
Tasa de prevalencia delictiva por cada 10 mil unidades econdémicas
2023 y 2025
(unidades econdmicas y porcentaje)
Entidad Victimas Victimas Cambio Entidad Victimas Victimas Cambio
federativa 2023 2025 porcentual federativa 2023 2025 porcentual

Esta_dos Unidos 2722 2593 * 4.7
Mexicanos
Aguascalientes 3638 2863 * -21.3  Morelos 2259 2692 - 19.2
Baja California 3017 3965 * 31.4 Nayarit 1968 2324 - 18.1
gﬁ”ra California 2791 3352 * 20.1  Nuevo Ledn 2812 2453 -  -12.8
Campeche 2756 3347 * 21.4 Oaxaca 1810 2136 - 18.0
Coahuila de 2201 2279 - 3.5 Puebla 3327 2663 *  -20.0
Zaragoza
Colima 2720 3312 * 21.8 Querétaro 3462 3875 - 11.9
Chiapas 2541 2367 - -6.8 Quintana Roo 3330 2233 * -32.9
Chihuahua 2839 3579 * ma| [E00 IS 3283 2844 - 134

Potosi
Ciudad de México 3126 3057 - -2.2 Sinaloa 2505 3139 * 25.3
Durango 2641 2883 - 9.2 Sonora 3728 2531 * -32.1
Guanajuato 3128 2351 ~* -24.8 Tabasco 2990 2483 * -17.0
Guerrero 1825 2033 - 11.4 Tamaulipas 1756 2217 * 26.3
Hidalgo 2527 2675 - 5.9 Tlaxcala 2578 3540 * 37.3

Veracruz de
Jalisco 2595 1861 * -28.3 Ignacio de la 1939 2217 - 14.3

Llave
México 3005 2580 - -14.1  Yucatan 1889 1800 - -4.7
MIETCEEN 6O 2761 2680 - 2.9 Zacatecas 2912 2683 -  -7.9
Ocampo

*

De acuerdo con las pruebas de hipdtesis correspondientes, en estos casos hubo diferencia estadistica
significativa con respecto al nivel estimado para el ejercicio anterior. Para mas detalle, ver tabulados basicos
ENVE 2026.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.
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V. INCIDENCIA DELICTIVA-TIPOS DE DELITO

Durante 2025 se registraron 3 millones de delitos vinculados a 1.4 millones de unidades
economicas victimas. Esto equivalié a un promedio de 2.2 delitos por cada unidad econémica
victima.

El delito mas frecuente fue extorsion, con una tasa de 1467 delitos por cada 10 mil unidades
econdmicas. Siguieron robo hormiga, con 954, y robo o asalto de bienes o dinero, con 885.
Dichos delitos concentraron 59.0 % de los ocurridos contra las unidades econdémicas
(ver cuadro 3 y grafica 4).

Cuadro 3
Distribucion de delitos ocurridos, segtn tipo
2025
(porcentaje)
Tipo de delito %

Extorsion 26.2
Robo hormiga 17.0
Robo/asalto de bienes o dinero 15.8
Fraude 11.3
Actos de corrupcién 10.5
Robo de mercancia en transito 6.9
Robo total o parcial de vehiculo 5.9
Delito informatico 3.2
Otros delitos? 3.2

Incluye fraude por parte del cliente en el que se considera la entrega de algin
cheque o dinero falso al establecimiento, fraude bancario y fraude o incumplimiento
de contrato por parte del proveedor.

Incluye delitos como darios a instalaciones, maquinaria o equipo, robo en forma
distinta a los anteriores, secuestro de alguna persona propietaria y otros delitos
distintos a los anteriores.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2026.

2/
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Grafica 4
Tasa de delitos por cada 10 mil unidades econémicas, segun tipo
2023 y 2025
(delitos)
Extorsion 1467
1562

Robo hormiga
Robo/asalto de bienes o dinero
Fraude
Actos de corrupcion
Robo de mercancia en transito
Robo total o parcial de vehiculo

Delito informatico 180

150

177
I‘ 2/

Otros delitos 197

0 400 800 1200 1600 2000

2025 (5 605 delitos por cada 10 mil ue*’) ®2023 (6 114 delitos por cada 10 mil ue¥)

K Incluye fraude por parte del cliente en el que se considera la entrega de algin cheque o dinero falso al
establecimiento, fraude bancario y fraude o incumplimiento de contrato por parte del proveedor.

2 Incluye delitos como dafios a instalaciones, maquinaria o equipo, robo en forma distinta a los anteriores,
secuestro de alguna persona propietaria 'y otros delitos distintos a los anteriores.

3 Unidad economica (UE).

* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.

Las unidades econdmicas de los sectores Comercio y Servicios tuvieron mayor concentracion
de delitos: 2.2 delitos por unidad econdmica victima. El sector Industria present6 una
concentracion de 1.8 delitos por unidad econdémica victimizada (ver grafica 5).
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Grafica 5
Promedio de delitos segun unidad econdémica victimizada y gran sector
2011-2025
(delitos)
4 -
3 4
2 4
1

2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025
—O— Comercio —O—Industria —O— Servicios

*

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.

Segun tamano, las unidades econémicas grandes tuvieron mayor frecuencia de victimizacion,
con 4.3 delitos por unidad econdmica victimizada. Por su parte, las unidades medianas y
pequerias presentaron una concentracion de 4.0 y 3.2, respectivamente. Asimismo, las
unidades micro presentaron una concentracion de 2.1 delitos por unidad econdmica victima
(ver grafica 6).

Gréfica 6
Promedio de delitos segun unidad econémica victimizada y tamaio del establecimiento
2011-2025
(delitos)
Y
7.2¢
7 e O - PSRy

3.0
1 T 1.9 T T T T T T

2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025
—O—Grande —O—Mediana —O—Pequeiia —O— Micro

*

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.

Extorsion fue el delito mas frecuente contra las unidades econdmicas en 17 entidades
federativas. Siguieron robo hormiga en siete; robo o asalto de mercancia, dinero, insumos o
bienes en cuatro; y actos de corrupcion y fraude en dos entidades federativas cada uno
(ver cuadro 4).



Fraude

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2026.
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Cuadro 4
Los dos delitos mas frecuentes en cada entidad federativa
2025
Entidad 1.° mas 2.° mas Entidad 1.° mas
federativa frecuente frecuente federativa
Estados Unidos
Mexicanos ® ®
Aguascalientes () o Morelos o
Baja California o o Nayarit o
Baja California Sur [ ) () Nuevo Ledn [ )
Campeche o () Oaxaca ()
Coahuila de Zaragoza o o Puebla ()
Colima o () Querétaro o
Chiapas o o Quintana Roo o
Chihuahua o () San Luis Potosi ()
Ciudad de México o ) Sinaloa ()
Durango o o Sonora o
Guanajuato () o Tabasco [ )
Guerrero () () Tamaulipas o
Hidalgo o ) Tlaxcala ()
Veracruz de
Jalisco o o Ignacio de la [
Llave

México o o Yucatan o
Michoacéan de Ocampo o o Zacatecas ()

Extorsion o Actos de corrupcion

Robo hormiga o Robo de mercancia en transito

Robo/asalto de bienes o dinero o Robo total o parcial de vehiculo

Pagina 10/30

2.° mas

frecuente frecuente
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En 2025, el delito mas frecuente contra las unidades econémicas del sector Comercio fue robo
hormiga. Para las unidades econdémicas de tamafio micro y pequerias, el delito mas frecuente
fue extorsién (ver cuadro 5).

Cuadro 5
Delitos mas frecuentes, seguin gran sector econémico y tamano del establecimiento
2025
Mas 2.° mas 3.° mas

frecuente  frecuente  frecuente

Estados Unidos Mexicanos . ‘ .
Comercio .
Sector Industria ® ® o
Servicios . . .
Micro . . .
Pequefa . . .
Tamaiio
Mediana . . .
Grande . . .
Extorsién @ Actos de corrupcion
Robo hormiga @ Robo de mercancia en transito

Robo/asalto de bienes o dinero @  Robo total o parcial de vehiculo

Fraude

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2026.
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Incidencia delictiva: extorsion

Durante 2025 se cometieron 787 mil delitos de extorsion. De estos, 91.0 % se efectud via
telefonica, lo que equivale a 716 mil delitos (ver grafica 7).

Grafica 7
Delitos de extorsion, segun medio
o forma en que se efectud
2025
(porcentaje)

Via telefénica 91.0

Contacto presencial

I 71
Medios electrénicos l 3.4
0 20 40

60 80 100

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2026.

Incidencia delictiva: caracteristicas del delito

La ENVE 2026 también proporciona informacioén sobre el uso de armas por parte de las y los
delincuentes, el gasto en medidas preventivas y los costos a consecuencia del delito.

De los 3 millones de delitos estimados, en 37.6 % de los casos (1.1 millones de delitos) el
personal o las personas propietarias de la unidad econémica presenciaron el hecho delictivo.
Entre los delitos que presenciaron empleadas, empleados o personas propietarias de la
unidad econdmica victima, 5.3 % registro alguna agresion fisica.! En términos absolutos, estas
situaciones representaron 59.7 mil delitos (ver grafica 8).

' Condicién de agresion fisica la refiere el miembro de la unidad economica victima si es que sufrid, por parte de la persona agresora, una
accion deliberada para provocarle un dafio fisico.



Gréfica 8
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Delitos con algin miembro de la unidad econémica presente, segun condiciéon de agresion
fisica y de amenaza de violencia por parte de delincuentes

m Alguien de la
unidad
econdémica
estuvo presente

m Nadie de la
unidad
econdémica
estuvo presente

100 1

80 A

60

40 1

20 A

Condicién de presencia
de miembros de la unidad

Condiciéon de agresion fisica

2025
(porcentaje)
p—
No hubo
agresion fisica

No aplica agresion fisica®

Si hubo
agresion fisica

No especificado

“ Comprende los delitos estimados en los que no aplica ningun tipo de agresion fisica 0 amenazas de violencia (como actos de
corrupcion, fraude y delito informatico). No se incluye robo hormiga porque no suele observarse.

* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2026.

De los 1.1 millones de delitos estimados en los que la victima estuvo presente, en 16.5 % de
los casos, las o los delincuentes portaban arma? (28.1 % con respecto a los delitos en los que
aplica el uso de arma).’ De los delitos en los que la o el delincuente portaba arma, en
24.7 % de los casos, esta se utilizoé (ver grafica 9 y cuadro 6).

2 Incluye armas de fuego, armas blancas y objetos contundentes (como palos, varillas, tubos y similares).
3 En 41.4 % de los delitos no aplica la portacion de arma, por la naturaleza de estos (robo hormiga, fraude, delito informatico y corrupcion).
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Grafica 9
Delitos que se cometieron con portacion de arma, segun condicién de agresion
2025
(porcentaje)

= No lo agredieron

con el arma
100 - ] )
» 16.5 = Si lo agredieron
m Con portacion de (28.1) con el arma
arma
80 -
26.7 e
= Sin portacién de (45.5)" = No especificado
arma 60 -
15.5 Condicin d »
m No especificado (26.4)" ondicion de agresion
40 - : con el arma
mNo aplica
portacion de 20 A
arma
0 +

Delitos segun
condicion de portacion
de arma

g El porcentaje es respecto a los delitos en los que aplica el uso de arma.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2026.

Cuadro 6
Delitos que se cometieron con portacion de arma, segun condicion de agresion

2011-2025

(porcentaje)
Afio Delitos con portacion de Agresion
arma con arma
2025 28.1 24.7
2023 29.8 20.6
2021 33.6 21.6
2019 31.0% 24.2*
2017 47.7* 15.6
2015 34.7* 20.5
2013 45.3 24.7
2011 455 19.8

*

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.
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VI. COSTO DEL DELITO

En unidades econdmicas, el costo total a consecuencia de la inseguridad y el delito representd
un monto estimado de 115.1 mil millones de pesos,* es decir, 0.46 % del Producto Interno Bruto
(P1B). Las medidas preventivas representaron un gasto estimado para las unidades econémicas
de 58.9 mil millones de pesos: 51.2 % del costo total (ver grafica 10 y cuadro 7).

Grafica 10
Costo del delito y tipo de medida preventiva"

2025
(porcentaje)

m |nstalar alarmas y/o video
camaras de vigilancia

m Cambiar o colocar cerraduras
ylo candados

= Pérdidas
econdomicas a
consecuencia
de los delitos

m Cambiar puertas o ventanas

m Colocar rejas o bardas

= Gasto en
medidas
preventivas

m Contratar seguros

m Contratar o mantener
Tipo de impacto econémico vigilancia o seguridad privada
a consecuencia del delito

u [nstalar sistemas de
proteccioén contra ataques
cibernéticos

Tipo de medida preventiva

g Se refiere al porcentaje de unidades econémicas a nivel nacional en los que se realizé dicha medida. Un establecimiento pudo

haber implementado mas de una medida.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2026.

Cuadro 7

Costos y gastos en medidas preventivas
2011-2025
(pesos y porcentaje)

Costo total

. . 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025
(miles de millones)

Sosteld Comoporcentale ;5 55 72 o069 09 045 051 046
consecuencia de del PiB

la inseguridad i :

y ol delito! M"eSde;‘;':zggz 151.7 1341 1584 163 2174 1059 1243 115.1

Gasto en medidas preventivas 62.8 59.6 83.6 719 1277 61.6 67.2 58.9

Porcentaje de gasto en medidas

. 41.4 44.5 52.8 441 58.7 58.1 54.0 51.2
preventivas

Nota: En 2025, el costo del delito en la poblacion de 18 afios y mas, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2026, fue de 267.3 mil millones de pesos, es decir, 1.06 % del PIB. En la
ENVE 2024, las medidas para protegerse de la delincuencia representaron 54.0 % del costo total a consecuencia de la
inseguridad y el delito. El porcentaje equivalié a 67.2 mil millones de pesos.
Los montos econémicos se deflactaron con 2018 como afio base.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.

4 Los montos econdmicos se deflactaron con 2018 como afio base.
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Durante 2025, el costo promedio del delito por unidad econémica, a consecuencia del gasto
en medidas de proteccion y de las pérdidas a consecuencia del delito, se estim6 en
44 560 pesos. La ENVE proporciona este indicador segun entidad federativa de ocurrencia del
delito (ver cuadro 8).

Cuadro 8
Costo promedio del delito, seguin entidad federativa
2025
(pesos)

Entidad Costo promedio del Costo promedio del

. delito por unidad Entidad federativa delito por unidad
federativa . .

econémica econémica
Esta_dos Unidos 44 560
Mexicanos
Aguascalientes 53246 Morelos 35591
Baja California 82980" Nayarit 19990
Baja California Sur 60282 Nuevo Leodn 61082
Campeche 50 745" Qaxaca 36 339"
Coahuila de 71206 Puebla 757651
Zaragoza
Colima 33444 Querétaro 64 556
Chiapas 29793 Quintana Roo 76 563"
Chihuahua 69062 San Luis Potosi 45018
Ciudad de México 56 032 Sinaloa 28535
Durango 38041 Sonora 39400
Guanajuato 46 028 Tabasco 36 145
Guerrero 22679 Tamaulipas 48 976
Hidalgo 32411 Tlaxcala 28 541
Jalisco 37817 Yeracruz de gnacio 33970
de la Llave

México 25094 Yucatan 24 836
Michoacan de 29740 Zacatecas 34238

Ocampo

Nota: Los margenes de error de las estimaciones segun entidad federativa para el afio 2025, en promedio, fueron
de 41 %, con un maximo de error de hasta 98 % y un minimo de margen de error de 20 por ciento. Para
mas detalle, ver tabulados basicos ENVE 2026.
Los montos econémicos se deflactaron con 2018 como afio base.

g No se recomienda su uso para obtener conclusiones cuantitativas a partir de estos datos, ya que sus
coeficientes de variacion son mayores a 30 % (solo se presentan para andlisis cualitativo).

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2026.



ENCUESTA NACIONAL DE VICTIMIZACION
DE EMPRESAS (ENVE)

10 de noviembre de 2026

Pagina 17/30

De manera similar, mediante la ENVE, se estimo que en 2025 las unidades econdmicas del
sector Industria, asi como las de tamano grande, erogaron las cantidades monetarias mas
elevadas a consecuencia del gasto en medidas de proteccion y de pérdidas a consecuencia
del delito (ver cuadro 9).

Cuadro 9
Costo promedio del delito segun gran sector econémico
y tamano del establecimiento

2023 y 2025
(pesos)
Gran sector 2023 2025
Estados Unidos 54 451 44 560*
exicanos
Comercio 43 965 40763
Industria 98 654 90 298
Servicios 55525 37 635*
Tamanho 2023 2025
Estado_s Unidos 54 451 44 560*
Mexicanos
Micro 32380 25505
Pequeia 157 273 151900
Mediana 517 203 468 441
Grande 1367 366 1369484

Nota: Los montos econdémicos se deflactaron con 2018 como afio base.
* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.

VII. CIFRA OCULTA

En 2025 se denuncié 9.9 % de los delitos ocurridos contra unidades econdémicas. De este
porcentaje, 82.3 % ameritd apertura de carpeta de investigacion® en la fiscalia estatal. Del total
de delitos, se abrié una carpeta de investigacion en 8.2 % de los casos. Lo anterior representd
91.8 % de delitos sin denuncia o sin carpeta de investigacion, es decir, 2.8 millones de delitos
de los 3 millones ocurridos (ver grafica 11 y cuadro 10).

5 La unidad econdmica pudo haber confundido una carpeta de investigacion con un acta de hechos.
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2026.

Cuadro 10

= Con apertura de
carpeta de
investigacion

= Sin apertura de
carpeta de
investigacion

= No especificado

Delitos que se denunciaron, segun condiciéon de apertura

Distribucion porcentual

Delitos denunciados

Con respecto
de los delitos

Con apertura o, nciados

de carpeta de
investigacion Con respecto
del total de
delitos

*

de carpeta de investigacion

2011-2025
(porcentaje)

2011 2013 2015 2017

14.0 1563 11.8* 15.7*

846 783* 817 856

11.9 11.9 9.7* 13.4*

2019 2021 2023 2025

10.1% 11.4 12.2 9.9%

79.0* 744 794 823

8.0* 8.5 9.7 8.2

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.

A nivel nacional, se estim6 una cifra oculta de 91.8 % de los delitos ocurridos. En otras
palabras, en los anteriores no hubo denuncia o no se abrié carpeta de investigacion durante
las pruebas de hipétesis no reflejaron un cambio
estadisticamente significativo. Este comportamiento fue similar segun gran sector y tamafo
de las unidades econdmicas, salvo para las grandes (ver cuadros 11y 12).

2025. Al comparar con 2023,
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Cuadro 11
Cifra oculta, segun gran sector econémico

2011-2025

(porcentaje)
Gran Cifra oculta
sector 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025
Estados
Unidos 88.1 88.1 90.3* 86.6* 92.0* 91.5 90.3 91.8
Mexicanos
Comercio 84.5 86.9 89.9* 83.7* 91.0* 90.1 89.9 91.5
Industria 88.8 89.6 89.6 89.0 92.4 89.5 91.4 89.6
Servicios 92.6 89.3* 91.4 89.8 93.3* 93.7 90.6 92.8

*

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.

Cuadro 12
Cifra oculta, segun tamano del establecimiento
2011-2025
(porcentaje)
Cifra oculta
Tamano
2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025

Estados
Unidos 88.1 88.1 90.3* 86.6* 92.0* 91.5 90.3 91.8
Mexicanos
Micro 89.6 89.6 91.9* 87.9* 93.0* 92.8 91.4 93.0
Pequeiia 79.3 80.8 84.9* 79.0* 87.7* 89.2 86.8* 87.5
Mediana 68.5 68.4 73.7* 74.9 77.3 76.4 78.3 80.6
Grande 58.7 58.7 58.2 56.9 68.3* 65.8 62.4 70.7*

*

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.

Resultado de la denuncia

De los delitos denunciados en los que se abrié una carpeta de investigacion (82.3 %), al
indagar sobre el resultado de la denuncia, en 46.4% de los casos seguia en framite y en
29.0 % no sucedié nada. Esto representd 75.4 %, lo que equivale a 185 mil delitos de los
245 mil denunciados con carpeta de investigacién (ver grafica 12 y cuadro 13).
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Grafica 12
Delitos que se denunciaron, segun condiciéon de apertura de carpeta
de investigacion y resultado de la carpeta
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Incluye aquellos casos en que no se especificéd la condicion de apertura de la carpeta de investigacion.
No se incluyen las opciones otra y resultado no especificado.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2026.

Cuadro 13
Delitos que se denunciaron en los que se abrié carpeta de investigaciéon
y no sucedié nada con la carpeta

2011-2025
(porcentaje)

Resultado de la carpeta

Ano No sucedié nada

2025 29.0*
2023 37.3
2021 38.0*
2019 45.9
2017 40.8
2015 41.7
2013 45.9*
2011 27.9

*

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.
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Entre las razones para que las unidades econdmicas no denunciaron el delito ante las
autoridades destacaron causas atribuibles a la autoridad (58.9 %),° pérdida de tiempo
(35.3 %) y, dentro de otras causas (40.3 %),” que se haya considerado un delito de poca

importancia (16.2 %). (Ver grafica 13 y cuadro 14).

Grafica 13

Delitos ocurridos, segun condiciéon de denuncia

y causas de la no denuncia
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2026.

2021 2023
59.6 58.9
39.8 40.6

Cuadro 14
Delitos no denunciados, segun causas de la no denuncia

2011-2025
(porcentaje)

REMTED ED 2011 2013 2015 2017 2019

la no denuncia
Causas atribuibles a 543  60.8* 58.5 63.1 60.3
la autoridad
Otras causas 44.2 38.1* 38.8 36.2 39.0
* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2012 a 2026.

2025

58.9

40.3

8 Las causas atribuibles a la autoridad son miedo a que la o lo extorsionaran, pérdida de tiempo, tramites largos y dificiles, desconfianza en

la autoridad o malas experiencias anteriores con la autoridad.
7 Otras causas son miedo a la o al agresor, delito de poca importancia o no tenia pruebas.
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VIil. PERCEPCION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA

A nivel nacional, alrededor de 57.1 % de las unidades econdmicas (3 millones) considerd que
la inseguridad y delincuencia era el problema que mas les afectaba. En 2024 este porcentaje
fue de 59.1. Ademas, 32.3 % de las unidades econdmicas indicoé que la falta de apoyos del
gobierno fue el segundo gran problema que enfrentaron (ver gréafica 14).

Gréfica 14
Percepcion sobre los principales temas que afectan a las unidades econémicas

2024 y 2026
(porcentaje)

57.1*

Inseguridad y delincuencia 59.1
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Nota: La unidad econdémica pudo seleccionar mas de una respuesta. La informacién de 2024 corresponde al periodo de mayo
a junio; la de 2026, de marzo a mayo.

ND No disponible.

* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.

Entre marzo y mayo de 2026, dentro de una lista de 13 posibles problematicas, Guanajuato,
Morelos y Tabasco fueron las entidades federativas en las que se estimaron los porcentajes
mas altos de inseguridad y delincuencia, con 71.3, 70.3 y 69.9, respectivamente. Por su parte,
los porcentajes mas bajos se estimaron en Yucatan, Durango y Nayatrit, con 29.1, 37.5y 42.2,
respectivamente (ver grafica 15).
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Grafica 15
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2026.

Para 2026, se estima que 71.2 % de las unidades econdémicas a nivel nacional (3.8 millones)
percibe como insegura la entidad federativa en la que opera. Las tres en donde operan las
unidades econdmicas con mayor percepcion de inseguridad fueron Morelos, el estado de
Meéxico y Puebla con 87.2, 85.6 y 85.3 %, respectivamente. Por otro lado, las de menor
percepcion fueron Coahuila, Baja California Sur y Querétaro, con 26.4, 31.6 y 35.0 %,
respectivamente (ver cuadro 15 y gréfica 16).
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Cuadro 15
Percepcion de inseguridad, segun entidad federativa
2024 y 2026
(porcentaje)
Percepcion de inseguridad Percepcion de inseguridad
Entidad federativa Cambio Entidad federativa Cambio

AL AU porcentual A — porcentual

Estados Unidos Mexicanos 69.4 71.2 * 2.6
Aguascalientes 40.1 36.7 - -8.2 Morelos 89.2 87.2 - -2.2
Baja California 70.3 72.3 - 2.8 Nayarit 40.7 44.2 - 8.7
Baja California Sur 29.5 31.6 - 7.2 Nuevo Leodn 65.5 484 * -26.2
Campeche 57.0 48.9 * -14.3 Oaxaca 58.0 72.0 * 24.2
Coahuila de Zaragoza 27.2 26.4 - -3.2 Puebla 74.5 85.3 * 14.5
Colima 78.0 68.7 * -11.8 Querétaro 44.3 35.0 * -20.9
Chiapas 90.8 73.0 * -19.6 Quintana Roo 76.1 45.8 * -39.8
Chihuahua 67.7 65.9 - -2.7 San Luis Potosi 73.9 67.7 * -8.5
Ciudad de México 65.9 67.6 - 2.6 Sinaloa 46.0 771 67.5
Durango 34.8 453 * 30.3 Sonora 68.4 62.5 * -8.7
Guanajuato 85.6 785 * -8.3 Tabasco 84.3 78.4 * -7.0
Guerrero 83.8 83.2 - -0.7 Tamaulipas 68.9 56.5 * -18.0
Hidalgo 55.1 69.0 * 25.3 Tlaxcala 64.1 83.1 * 29.5
Jalisco 69.2 756 * 9.3 Veracruz de Ignacio de la Llave 73.2 80.0 * 9.3
México 83.3 85.6 - 2.8 Yucatan 245 356 ¢ 45.6
Michoacan de Ocampo 73.9 83.9 * 13.5 Zacatecas 87.8 772 * -12.2

Nota: Los margenes de error de las estimaciones segun entidad federativa para el afio de referencia 2026, en promedio, fueron de 7 %,
con un maximo de error de hasta 13 % para dos casos y un minimo de margen de error de 3 % para un caso. Para mas detalle, ver
tabulados basicos ENVE 2026.

La poblaciéon de 18 afios y mas que manifestd que vivir en su entidad federativa era inseguro representd 74.0 % (INEGI. Encuesta
Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Publica (ENVIPE), 2026).

De acuerdo con las pruebas de hipdtesis correspondientes, en estos casos hubo diferencia estadistica significativa con respecto al
nivel estimado para el ejercicio anterior. Para mas detalle, ver tabulados basicos ENVE 2026.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.
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Grafica 16
Percepcion de inseguridad, seguin entidad federativa
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Nota: Corresponde al periodo de marzo a mayo de 2026.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2026.

A nivel nacional, transportar productos por carretera o autopistas fue la actividad en la que mas
unidades econdémicas manifestaron sentirse inseguras, con 54.8 % (ver grafica 17).

Gréfica 17
Unidades econdmicas que manifestaron sentirse inseguras
en algunas actividades propias del negocio

2024 y 2026
(porcentaje)
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Nota: La unidad econémica pudo seleccionar mas de una respuesta. La informacién de 2024 corresponde al periodo de mayo a junio;
la de 2026, al de marzo a mayo.

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.

*
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A nivel nacional, 63.0 % de las unidades econdmicas identific6, como primera conducta
delictiva o antisocial en los alrededores de su establecimiento, el consumo de alcohol en la
calle (ver grafica 18).

Grafica 18
Conocimiento de la ocurrencia de conductas delictivas o antisociales
2024 y 2026
(porcentaje)
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Nota: La informacion de 2024 corresponde al periodo de mayo a junio; la de 2026, al de marzo a mayo.
ND No disponible.

* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.
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IX. DESEMPENO INSTITUCIONAL

En cuanto a la percepcion de corrupcién en autoridades a cargo de la seguridad publica,
seguridad nacional, procuracion e imparticion de justicia, 70.5 % de las unidades econémicas
considerd que la policia de transito de su municipio era corrupta. Siguieron las y los jueces,
con 62.2 % (ver grafica 19).

Grafica 19
Percepcioén de corrupcion en autoridades

2024 y 2026
(porcentaje)
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Nota: La informacion de 2024 corresponde al periodo de mayo a junio; la de 2026, al de marzo a mayo.
ND No disponible.
* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.

Respecto a la efectividad de estas autoridades, 88.0 % de las unidades econdmicas manifesto
que la Marina desempend un trabajo muy efectivo o algo efectivo. Siguieron el Ejército y la
Fuerza Aérea Mexicana, con 86.9 y 84.8 %, respectivamente (ver grafica 20).
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Nota: La informacion de 2024 corresponde al periodo de mayo a junio; la de 2026, al de marzo a mayo.

ND No disponible.
* Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.

En lo referente al conocimiento sobre acciones que se realizan para mejorar la seguridad
publica en su municipio o demarcacion territorial, 55.3 % de las unidades econdémicas identifico
que mayor patrullaje y vigilancia policiaca mejora la seguridad. Por su parte, 51.9 % respondié
que fueron las mejoras en el alumbrado de los alrededores de la unidad (ver cuadro 16).

Cuadro 16

Conocimiento de acciones realizadas en el municipio

o demarcacion territorial
2023 y 2025
(porcentaje)

Acciones
Mayor patrullaje y vigilancia policiaca
Mejorar el alumbrado de los alrededores de la unidad
Dar mantenimiento y limpieza de los alrededores de la unidad
Operativos contra la delincuencia
Programas de fomento al empleo
La instalacién de videocdmaras de vigilancia
Combatir el narcotrafico
Programas de sensibilizacién para que las unidades denuncien

Programas gubernamentales para la atraccion de inversiones

*

Cambio estadisticamente significativo con respecto al ejercicio anterior.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2024 y 2026.

2023
48.3

51.7
42.5
30.4
253
22.7
14.2
13.1
10.5

2025
55.3*

51.9
50.8*
34.5*
27.9*
24.3*
18.6*

13.8
11.5*
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X. IMPACTO DEL DELITO EN SUSPENSION DE ACCIONES Y COMERCIO INFORMAL

En 2025, a nivel nacional y como consecuencia de haber sido victimas de algun delito (o para
prevenir serlo), las unidades econdmicas suspendieron diversas acciones propias de su
negocio (ver grafica 21).

Gréfica 21
Unidades econdmicas que manifestaron haber tomado alguna accién
como consecuencia de haber sido victimas de algun delito

2025
(porcentaje)
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Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (ENVE), 2026.
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A continuacion, se muestra el porcentaje de unidades econdmicas que manifestaron sentirse
afectadas por la economia informal, segun entidad federativa (ver grafica 22).

Grafica 22
Unidades econémicas que manifestaron sentirse afectadas
por comercio informal, segun entidad federativa

2025
(porcentaje)

~ ©
£ 865
N§'\.
- .
NS g ® e =g o
N e ® ® g 686 K & 9 T 4
T v v = = © © e
- = O B T M M -
- - ¥ 45 e n <
-~ 22 2 dada @@
- - - S o
O’Ooooo'w‘_
© 2
0
2] Q2 9 S5 X 2 0 & 9 o
S L7535 888 EFFETEESSESES Y
o= o & S O 3 & NS NS
I RN ) N v QO T .0 O ] 9 QO . I 3 N ~ O
oIS I F TS ISTIIESEFSER S SIS @
S § o T g IQIENEVCEFY S P FO o SV F LT ST LHPO0 L &
SR ) ? 3 o & 5 S TTOEL S S o N
5 © © Ss F 99 s Vaes gnK S
. <
T F S & ‘v o gL L @
.S O AN @D g Y X
g & S S & S
9 S Q $
9O o & o
§ bb O
S &
a
N

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (ENVE), 2026.

La base de datos y los resultados de la ENVE 2026 se pueden consultar en la siguiente liga:
https://www.inegi.org.mx/programas/enve/2026/

La informacién estadistica y geografica que genera el INEGI es un bien publico y nos permite
a todas y a todos tomar mejores decisiones. jConocela, usala y compartela!
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