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El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) 
presenta los resultados de las Encuestas de Viajeros 
Internacionales (EVI) -Encuesta de Turismo de Internación 
(ETI) y Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF)-, las cuales 
tienen la finalidad de dar a conocer el número de visitantes 
internacionales que ingresaron y salieron del país, así como 
los gastos realizados por éstos.  

Resumen: 

 

• Durante diciembre de 2019 ingresaron al país 9,316,665 
visitantes, de los cuales 4,714,305 fueron turistas 
internacionales.  
 

• El ingreso de divisas referente al gasto total de los 
visitantes internacionales reportó un monto de 2,481 
millones de dólares, lo que significó una variación anual 
de 1.5 por ciento. 
 

• Las divisas que egresaron del país por concepto de 
viajeros internacionales fueron de 950.9 millones de 
dólares, lo que representó una caída anual de (-)17% 
frente a las del mismo mes de 2018. 

 
• El gasto medio realizado por los turistas de internación 

vía aérea fue de 957.6 dólares, con un decremento de 
(-)2.1% respecto a diciembre de 2018. 

 

Principales Resultados 

 

NÚMERO DE VISITANTES, GASTO TOTAL Y GASTO MEDIO 

(INGRESOS Y EGRESOS)  

Concepto 
Diciembre Variación 

% Anual 2018 2019 

Ingresos       

Número de visitantes1 8,204,185 9,316,665 13.6 

Gasto total2 2,443.8 2,481.0 1.5 

Gasto medio3 297.88 266.29 (-)  10.6 

Egresos       

Número de visitantes4 6,213,131 7,439,426 19.7 

Gasto total2 1,145.8 950.9 (-)  17.0 

Gasto medio3 184.42 127.81 (-)  30.7 
1Entradas. 
2Millones de dólares. 
3Dólares. 
4Salidas. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

 

 

 

 

NÚMERO DE VISITANTES 

 (MILES) 

 
Entradas y salidas. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

 

Número de turistas internacionales 

En su comparación anual, el número de turistas 
internacionales que ingresó al país registró un alza de 11.2% 
en el último mes de 2019 con relación a igual mes de 2018.  

En el caso de los turistas de internación, se observó en 
diciembre del año pasado un avance a tasa anual de 3.2%: 
los turistas que ingresaron vía aérea aumentaron 1.6% y los 
que lo hicieron por vía terrestre crecieron 8.4 por ciento. 

NÚMERO DE TURISTAS INTERNACIONALES QUE 

INGRESARON AL PAÍS SEGÚN TIPO1 

Tipo de turistas 
Diciembre Variación 

% Anual 
2018 2019 

Turistas Internacionales 4,240,781 4,714,305 11.2 

•  Turistas de internación 2,632,151 2,715,184 3.2 

▪ Vía aérea 2,028,568 2,060,782 1.6 

▪ Vía terrestre 603,583 654,402 8.4 

•  Turistas fronterizos 1,608,630 1,999,121 24.3 

1Entradas. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 
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Del total de turistas de internación que ingresaron al país en 
diciembre de 2019, 75.9% correspondió a turistas por vía 
aérea y el restante 24.1% a turistas por vía terrestre.  

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DEL INGRESO DE LOS 

TURISTAS DE INTERNACIÓN SEGÚN TIPO DURANTE 

DICIEMBRE DE 2019 

 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

A tasa anual, el número de turistas internacionales que 
egresó del país en el último mes del año pasado registró un 
crecimiento de 8.5% frente al igual mes de 2018. 

 

NÚMERO DE TURISTAS INTERNACIONALES QUE 

EGRESARON DEL PAÍS SEGÚN TIPO1 

Tipo de turistas 
Diciembre Variación 

% Anual 2018 2019 

Turistas Internacionales 1,851,274 2,008,768 8.5 

•  Turistas de internación 1,178,356 1,275,256 8.2 

•  Turistas fronterizos 672,918 733,512 9.0 
1Salidas. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ingreso de divisas 

En el mes en cuestión, el ingreso de divisas por concepto de 
turistas internacionales ascendió a 2,267.6 millones de 
dólares, de los cuales el 94.8% se derivó de los turistas de 
internación y el 5.2% de los turistas fronterizos. Con relación 
a los primeros, destaca el monto de las divisas reportadas 
por los turistas que ingresaron por vía aérea, con 1,973.4 
millones de dólares.  

INGRESO DE DIVISAS DE LOS TURISTAS INTERNACIONALES 

SEGÚN FLUJO1 

Tipo de turistas 
Diciembre Variación 

% Anual 2018 2019 

Turistas Internacionales 2,263.7 2,267.6 0.2 

•   Turistas de internación 2,149.5 2,150.1 0.0 

▪ Vía aérea 1,984.5 1,973.4 (-)  0.6 

▪ Vía terrestre 165.0 176.7 7.1 

•   Turistas fronterizos 114.2 117.5 2.9 

▪ Peatones 16.3 16.3 (-)  0.1 

▪ En automóviles 97.9 101.2 3.4 
1Millones de dólares. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

75.9%

24.1%

Vía aérea Vía terrestre
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CUADRO RESUMEN DE LAS ENCUESTAS DE VIAJEROS INTERNACIONALES 
DURANTE DICIEMBRE  

1Entradas y salidas. 
2Millones de dólares. 
3Dólares. 

N/A No aplicable. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.   

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Concepto 

Ingresos Egresos 

2018 2019 
Variación % 

Anual 
2018 2019 

Variación % 
Anual 

Número de viajeros1 8,204,185 9,316,665 13.6 6,213,131 7,439,426 19.7 

Turistas Internacionales 4,240,781 4,714,305 11.2 1,851,274 2,008,768 8.5 

•   Turistas de internación 2,632,151 2,715,184 3.2 1,178,356 1,275,256 8.2 

▪ Vía aérea 2,028,568 2,060,782 1.6 484,108 520,417 7.5 

▪  Vía terrestre 603,583 654,402 8.4 694,248 754,839 8.7 

•  Turistas fronterizos 1,608,630 1,999,121 24.3 672,918 733,512 9.0 

Excursionistas Internacionales 3,963,404 4,602,360 16.1 4,361,857 5,430,658 24.5 

•  Excursionistas fronterizos 3,063,488 3,525,512 15.1 4,361,857 5,430,658 24.5 

•  Excursionistas en cruceros 899,916 1,076,848 19.7 N/A N/A N/A 

   

Gasto total2 2,443.8 2,481.0 1.5 1,145.8 950.9 (-)  17.0 

Turistas Internacionales 2,263.7 2,267.6 0.2 877.0 641.5 (-)  26.9 

•   Turistas de internación 2,149.5 2,150.1 0.0 799.9 586.2 (-)  26.7 

▪ Vía aérea 1,984.5 1,973.4 (-)   0.6 603.9 425.4 (-)  29.6 

▪  Vía terrestre 165.0 176.7 7.1 196.0 160.8 (-)  18.0 

•  Turistas fronterizos 114.2 117.5 2.9 77.1 55.4 (-)  28.2 

Excursionistas Internacionales 180.1 213.3 18.5 268.8 309.3 15.1 

•  Excursionistas fronterizos 118.9 138.7 16.6 268.8 309.3 15.1 

•  Excursionistas en cruceros 61.2 74.7 22.1 N/A N/A N/A 

   

Gasto medio3 297.88 266.29 (-)  10.6 184.42 127.81 (-)  30.7 

Turistas Internacionales 533.80 481.01 (-)    9.9 473.73 319.36 (-)  32.6 

•   Turistas de internación 816.64 791.89 (-)    3.0 678.82 459.64 (-)  32.3 

▪ Vía aérea 978.30 957.60 (-)    2.1 1,247.53 817.42 (-)  34.5 

▪  Vía terrestre 273.35 270.04 (-)    1.2 282.25 212.97 (-)  24.5 

•  Turistas fronterizos 70.98 58.78 (-)  17.2 114.60 75.48 (-)  34.1 

Excursionistas Internacionales 45.44 46.36 2.0 61.62 56.96 (-)    7.6 

•  Excursionistas fronterizos 38.82 39.33 1.3 61.62 56.96 (-)    7.6 

•  Excursionistas en cruceros 67.99 69.36 2.0 N/A N/A N/A 
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Durante todo 2019: 

• Ingresaron al país 97,405,272 visitantes, de los cuales 45,023,665 fueron turistas internacionales.  

• El ingreso de divisas referente al gasto total de los visitantes internacionales reportó un monto de 24,562.6 millones de 
dólares, lo que representó una variación anual de 9 por ciento. 

• El gasto medio realizado por los turistas de internación vía aérea fue de 1,000.89 dólares, con un incremento de 8.1% 
respecto al de 2018. 

CUADRO RESUMEN DE LAS ENCUESTAS DE VIAJEROS INTERNACIONALES DURANTE  2018 y 2019 

Concepto 

Ingresos Egresos 

2018 2019 
Variación % 

Anual 
2018 2019 

Variación % 
Anual 

Número de viajeros1 96,497,026 97,405,272 0.9 86,279,653 82,488,221 (-)    4.4 

Turistas Internacionales 41,312,720 45,023,665 9.0 19,748,363 19,546,645 (-)    1.0 

•   Turistas de internación 23,306,689 23,756,957 1.9 11,579,650 11,971,779 3.4 

▪ Vía aérea 19,367,983 19,634,164 1.4 5,624,325 5,987,488 6.5 

▪ Vía terrestre 3,938,706 4,122,793 4.7 5,955,325 5,984,291 0.5 

•   Turistas fronterizos 18,006,031 21,266,708 18.1 8,168,713 7,574,866 (-)    7.3 

Excursionistas Internacionales 55,184,306 52,381,607 (-)  5.1 66,531,290 62,941,576 (-)    5.4 

•   Excursionistas fronterizos 46,913,133 43,286,957 (-)  7.7 66,531,290 62,941,576 (-)    5.4 

•  Excursionistas en cruceros 8,271,173 9,094,650 10.0 N/A N/A N/A 

  

Gasto total2 22,526.4 24,562.6 9.0 11,229.5 9,847.8 (-)  12.3 

Turistas Internacionales 20,366.3 22,343.4 9.7 8,135.2 6,906.8 (-)  15.1 

•   Turistas de internación 19,261.0 21,034.9 9.2 7,556.2 6,325.1 (-)  16.3 

▪ Vía aérea 17,924.8 19,651.6 9.6 5,979.2 4,922.4 (-)  17.7 

▪ Vía terrestre 1,336.2 1,383.4 3.5 1,577.0 1,402.6 (-)  11.1 

•   Turistas fronterizos 1,105.2 1,308.5 18.4 579.0 581.7 0.5 

Excursionistas Internacionales 2,160.1 2,219.2 2.7 3,094.3 2,941.0 (-)    5.0 

•   Excursionistas fronterizos 1,603.5 1,593.2 (-)  0.6 3,094.3 2,941.0 (-)    5.0 

•  Excursionistas en cruceros 556.6 626.0 12.5 N/A N/A N/A 

 

Gasto medio3 233.44 252.17 8.0 130.15 119.38 (-)    8.3 

Turistas Internacionales 492.98 496.26 0.7 411.94 353.35 (-)  14.2 

•   Turistas de internación 826.42 885.42 7.1 652.54 528.33 (-)  19.0 

▪ Vía aérea 925.49 1,000.89 8.1 1,063.10 822.12 (-)  22.7 

▪ Vía terrestre 339.26 335.54 (-)  1.1 264.80 234.39 (-)  11.5 

•   Turistas fronterizos 61.38 61.53 0.2 70.88 76.79 8.3 

Excursionistas Internacionales 39.14 42.37 8.2 46.51 46.73 0.5 

•   Excursionistas fronterizos 34.18 36.81 7.7 46.51 46.73 0.5 

•  Excursionistas en cruceros 67.29 68.83 2.3 N/A N/A N/A 

1Entradas y salidas. 
2Millones de dólares. 
3Dólares. 

N/A No aplicable. 

Fuente: Banco de México. Cuenta de Viajeros Internacionales. Serie mensual de enero a julio 2018.  

  INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. Serie mensual a partir de agosto de 2018.  
 

Información más amplia sobre los resultados 
publicados en esta nota, puede obtenerse en la página 
del Instituto en Internet. 

https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/ 

 

https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/

