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El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) 
presenta los resultados de las Encuestas de Viajeros 
Internacionales (EVI) -Encuesta de Turismo de Internación 
(ETI) y Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF)-, las cuales 
tienen la finalidad de dar a conocer el número de visitantes 
internacionales que ingresaron y salieron del país, así como 
los gastos realizados por éstos.  

Resumen: 

 

• Durante enero de 2021 ingresaron al país 3,800,940 
visitantes, de los cuales 1,923,672 fueron turistas 
internacionales.  

 
• El ingreso de divisas referente al gasto total de los 

visitantes internacionales reportó un monto de 934.1 
millones de dólares, lo que significó una variación anual 
de (-)59.1 por ciento. 

 
• Las divisas que egresaron del país por concepto de 

visitantes internacionales fueron de 293.2 millones de 
dólares, lo que representó una caída anual de (-)64.2% 
en el primer mes del año en curso. 

 
• El gasto medio realizado por los turistas de internación 

que ingresaron vía aérea fue de 1,053.58 dólares, con un 
incremento de 2.3% respecto a enero de 2020. 

 

Principales Resultados 

 

NÚMERO DE VISITANTES, GASTO TOTAL Y GASTO MEDIO 

(INGRESOS Y EGRESOS)  

Concepto 
Enero Variación 

% Anual 2020 2021 

Ingresos       

Número de visitantes1 8,420,905 3,800,940 (-) 54.9 

Gasto total2 2,281.6 934.1 (-) 59.1 

Gasto medio3 270.94 245.74 (-)   9.3 

Egresos       

Número de visitantes4 6,800,473 2,473,234 (-) 63.6 

Gasto total2 819.0 293.2 (-) 64.2 

Gasto medio3 120.43 118.56 (-)   1.6 
1 Entradas. 
2 Millones de dólares. 
3 Dólares. 
4 Salidas. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

 

 

 

 

 

 

 

NÚMERO DE VISITANTES1 

(MILES) 

 

1 Entradas y salidas. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

 

Número de turistas internacionales 

En su comparación anual, el número de turistas 
internacionales que ingresaron al país registró una 
reducción de (-)49.3% en el mes en cuestión. 

En el caso de los turistas de internación, en enero pasado se 
observó un retroceso a tasa anual de (-)60%: los turistas que 
ingresaron vía aérea descendieron (-)62.7% y los que lo 
hicieron por vía terrestre disminuyeron (-)38.1 por ciento. 

NÚMERO DE TURISTAS INTERNACIONALES QUE 

INGRESARON AL PAÍS SEGÚN TIPO1 

Tipo de turistas 
Enero Variación 

% Anual 
2020 2021 

Turistas Internacionales 3,795,392 1,923,672 (-) 49.3 

•  Turistas de internación 2,054,445 822,459 (-) 60.0 

▪ Vía aérea 1,824,790 680,220 (-) 62.7 

▪ Vía terrestre 229,655 142,239 (-) 38.1 

•  Turistas fronterizos 1,740,947 1,101,213 (-) 36.7 
1 Entradas. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 
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Del total de turistas de internación que ingresaron al país 
durante enero de este año, 82.7% correspondió a turistas 
por vía aérea y el restante 17.3% a turistas por vía terrestre.  

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DEL INGRESO DE TURISTAS 

DE INTERNACIÓN SEGÚN TIPO DURANTE 

ENERO DE 2021 

 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

A tasa anual, el número de turistas internacionales que 
egresaron del país en el primer mes de este año registró una 
reducción de (-)59 por ciento. 

 

NÚMERO DE TURISTAS INTERNACIONALES QUE 

EGRESARON DEL PAÍS SEGÚN TIPO1 

Tipo de turistas 
Enero Variación 

% Anual 2020 2021 

Turistas Internacionales 1,550,434 635,621 (-) 59.0 

• Turistas de internación 927,897 418,339 (-) 54.9 

• Turistas fronterizos 622,537 217,282 (-) 65.1 
1 Salidas. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ingreso de divisas 

En el mes en cuestión, el ingreso de divisas por concepto de 
turistas internacionales alcanzó 842.9 millones de dólares, 
de los cuales el 91.2% se derivó de los turistas de internación 
y el 8.8% de los turistas fronterizos. Con relación a los 
primeros, destaca el monto de las divisas reportadas por los 
turistas que ingresaron por vía aérea con 716.7 millones de 
dólares.                                                             

INGRESO DE DIVISAS DE LOS TURISTAS INTERNACIONALES 

SEGÚN FLUJO1 

Tipo de turistas 
Enero 

Variación 
% Anual 2020 2021 

Turistas Internacionales 2,076.5 842.9 (-) 59.4 

•   Turistas de internación 1,962.3 768.3 (-) 60.8 

▪ Vía aérea 1,880.2 716.7 (-) 61.9 

▪ Vía terrestre 82.1 51.7 (-) 37.1 

•   Turistas fronterizos 114.3 74.6 (-) 34.7 

▪ Peatones 16.3 13.1 (-) 19.9 

▪ En automóviles 97.9 61.5 (-) 37.2 
1 Millones de dólares. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

82.7%

17.3%

Vía aérea Vía terrestre
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Respetando las disposiciones gubernamentales de cada Estado 

debido a la emergencia sanitaria originada por COVID-19, a partir 

del 17 de julio de 2020, se ha reanudado la captación por medio de 

entrevistas cara a cara para las Encuestas de Viajeros 

Internacionales siempre y cuando el semáforo de riesgo 

epidemiológico emitido por las autoridades lo permita.  

 
Mayor información sobre los resultados publicados en esta nota, se 

puede obtener en la siguiente liga: 

https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/  

 

CUADRO RESUMEN DE LOS VISITANTES INTERNACIONALES 
DURANTE ENERO 

1 Entradas y salidas. 
2 Millones de dólares. 
3 Dólares. 
N/A No Aplicable. 
NC No Calculable. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.   
 

Nota al usuario 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Concepto 

Ingresos Egresos 

2020 2021 
Variación % 

Anual 
2020 2021 

Variación % 
Anual 

Número de visitantes1 8,420,905 3,800,940 (-)  54.9 6,800,473 2,473,234 (-)  63.6 

Turistas Internacionales 3,795,392 1,923,672 (-)  49.3 1,550,434 635,621 (-)  59.0 

•   Turistas de internación 2,054,445 822,459 (-)  60.0 927,897 418,339 (-)  54.9 

▪ Vía aérea 1,824,790 680,220 (-)  62.7 550,093 208,715 (-)  62.1 

▪ Vía terrestre 229,655 142,239 (-)  38.1 377,804 209,624 (-)  44.5 

• Turistas fronterizos 1,740,947 1,101,213 (-)  36.7 622,537 217,282 (-)  65.1 

Excursionistas Internacionales 4,625,513 1,877,268 (-)  59.4 5,250,039 1,837,613 (-)  65.0 

• Excursionistas fronterizos 3,541,216 1,877,268 (-)  47.0 5,250,039 1,837,613 (-)  65.0 

• Excursionistas en cruceros 1,084,297 0 (-)100.0 N/A N/A N/A 
 

Gasto total2 2,281.6 934.1 (-)  59.1 819.0 293.2 (-)  64.2 

Turistas Internacionales 2,076.5 842.9 (-)  59.4 559.4 205.6 (-)  63.3 

•   Turistas de internación 1,962.3 768.3 (-)  60.8 507.3 194.6 (-)  61.6 

▪ Vía aérea 1,880.2 716.7 (-)  61.9 425.3 145.2 (-)  65.9 

▪ Vía terrestre 82.1 51.7 (-)  37.1 82.1 49.4 (-)  39.8 

• Turistas fronterizos 114.3 74.6 (-)  34.7 52.1 10.9 (-)  79.0 

Excursionistas Internacionales 205.0 91.1 (-)  55.5 259.6 87.7 (-)  66.2 

• Excursionistas fronterizos 128.9 91.1 (-)  29.3 259.6 87.7 (-)  66.2 

• Excursionistas en cruceros 76.2 0.0 (-)100.0 N/A N/A N/A 
 

Gasto medio3 270.94 245.74 (-)   9.3 120.43 118.56 (-)    1.6 

Turistas Internacionales 547.12 438.18 (-) 19.9 360.83 323.43 (-)  10.4 

•   Turistas de internación 955.13 934.20 (-)   2.2 546.75 465.25 (-)  14.9 

▪ Vía aérea 1,030.34 1,053.58 2.3 773.08 695.78 (-)  10.0 

▪ Vía terrestre 357.50 363.32 1.6 217.21 235.72 8.5 

• Turistas fronterizos 65.64 67.71 3.2 83.71 50.39 (-)  39.8 

Excursionistas Internacionales 44.33 48.55 9.5 49.44 47.70 (-)    3.5 

• Excursionistas fronterizos 36.39 48.55 33.4 49.44 47.70 (-)    3.5 

• Excursionistas en cruceros 70.24 NC NC N/A N/A N/A 

La tasa de respuesta de las Encuestas de Viajeros Internacionales para 

el mes de enero del presente año registró porcentajes apropiados. Los 

semáforos de riesgo epidemiológico rojos presentados no implicaron 

un impacto relevante en la estimación de cifras a nivel nacional, lo que 

permitió la generación de estadísticas con niveles aceptables de 

calidad. 

  

https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/

