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ENCUESTAS DE VIAJEROS INTERNACIONALES
CIFRAS PRELIMINARES DURANTE SEPTIEMBRE DE 2021

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) presenta los resultados de las
Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI) -Encuesta de Turismo de Internacion (ETI)
y Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF)-, las cuales tienen la finalidad de dar a
conocer el niumero de visitantes internacionales que ingresaron y salieron del pais, asi
como los gastos realizados por éstos.

Durante septiembre de 2021 ingresaron al pais 4,379,221 visitantes, de los cuales
2,456,216 fueron turistas internacionales.

NUMERO DE VISITANTES, GASTO TOTAL Y GASTO MEDIO

(INGRESOS Y EGRESOS)

Ingresos

Ndmero de visitantes® 7,009,269 3,431,803 4,379,221 27.6
Gasto total? 1,411.7 599.8 1,472.8 145.6
Gasto medio® 201.40 174.77 336.32 92.4
Egresos

Numero de visitantes* 6,420,897 2,117,614 2,700,534 27.5
Gasto total? 794.5 187.8 418.6 122.9
Gasto medio® 123.74 88.67 155.00 74.8

1 Entradas.

2Millones de dolares.

3Délares.

4 Salidas.

5Variacion correspondiente a septiembre de 2020 y 2021.
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.

En el mes en cuestion, el ingreso de divisas referente al gasto total de los visitantes
internacionales reporté un monto de 1,472.8 millones, en tanto que para septiembre de
2020 fue de 599.8 millones. Cabe mencionar que en el mismo mes de 2019 dicha
cantidad fue de 1,411.7 millones de ddlares.

El gasto medio realizado por los turistas de internacién que ingresaron via aérea fue de
1,124.45 ddlares en el noveno mes de 2021 y en igual mes de 2020 fue de 957.35
délares. Por su parte, en el noveno mes de 2019 el gasto medio llegé a 1,018.88
dolares.

Las divisas que egresaron del pais por concepto de visitantes internacionales fueron
de 418.6 millones de ddlares, mientras que en septiembre de 2020 fueron de 187.8
millones y para el mismo mes de 2019 alcanzaron los 794.5 millones de délares.
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Nota al usuario

Respetando las disposiciones gubernamentales de cada entidad federativa debido a la
emergencia sanitaria originada por COVID-19, se ha mantenido la captacion de entrevistas cara
a cara para las Encuestas de Viajeros Internacionales, siempre y cuando el semaforo de riesgo
epidemiologico emitido por las autoridades lo permita.

La tasa de respuesta de las Encuestas de Viajeros Internacionales para el mes de septiembre
registro porcentajes apropiados, lo que permitio la generacion de estadisticas con niveles altos
de calidad.

Se anexa Nota Técnica

Para consultas de medios y periodistas, contactar a: comunicacionsocial@inegi.org.mx
o llamar al teléfono (55) 52-78-10-00, exts. 1134, 1260 y 1241.

Direccion de Atencion a Medios / Direccion General Adjunta de Comunicacion

HHE INEGIlInforma
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NOTA TECNICA
ENCUESTAS DE VIAJEROS INTERNACIONALES
CIFRAS PRELIMINARES DURANTE SEPTIEMBRE DE 2021

Principales resultados

Durante septiembre de 2021 ingresaron al pais 4,379,221 visitantes, de los cuales
2,456,216 fueron turistas internacionales.

) Cuadro 1
NUMERO DE VISITANTES, GASTO TOTAL Y GASTO MEDIO
INGRESOS Y EGRESOS

Ingresos
Numero de visitantes® 7,009,269 3,431,803 4,379,221 27.6
Gasto total? 1,411.7 599.8 1,472.8 145.6
Gasto medio® 201.40 174.77 336.32 92.4
Egresos
Ndmero de visitantes* 6,420,897 2,117,614 2,700,534 275
Gasto total? 794.5 187.8 418.6 122.9
Gasto medio® 123.74 88.67 155.00 74.8
1Entradas.
2Millones de dolares.
3Dolares.
4Salidas.
5Variacion correspondiente a septiembre de 2020 y 2021.
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.
Gréfica 1
NUMERO DE VISITANTES!
(MILES)
11,000
10,000
9,000
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000
0
2020
m |ngreso de visitantes m Egreso de visitantes

! Entradas y salidas.
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.
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NUmero de turistas internacionales

En el mes en cuestidn, el numero de turistas internacionales registro un total de 2,456,216,
durante septiembre de 2020 fue de 1,821,470, mientras que para el mismo mes de 2019
se reporto un total de 3,041,210 turistas.

En el caso de los turistas de internacion, en el noveno mes del afio en curso se presentd
un total de 1,251,121, en tanto que en septiembre de 2020 fue de 593,763 y en igual mes
de 2019 de 1,283,298 turistas.

Cuadro 2

NUMERO DE TURISTAS INTERNACIONALES
QUE INGRESARON AL PA[S SEGUN TIPO!

Turistas Internacionales 3,041,210 1,821,470 2,456,216 34.8
Turistas de internacion 1,283,298 593,763 1,251,121 110.7
Via aérea 1,053,640 415,140 1,043,856 151.4
Via terrestre 229,658 178,623 207,265 16.0
Turistas fronterizos 1,757,912 1,227,707 1,205,095 (-) 18

Entradas.
2 Variacion correspondiente a septiembre de 2020 y 2021.
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.

Del total de turistas de internacién que ingresaron al pais en septiembre de este afio,
83.4% correspondio a turistas por via aéreay el restante 16.6% a turistas por via terrestre.

Gréfica 2
DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL INGRESO DE TURISTAS
DE INTERNACION SEGUN TIPO DURANTE SEPTIEMBRE DE 2021

m Via aérea m Via terrestre

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.
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Ingreso de divisas

En el mes en cuestion, el ingreso de divisas por concepto de turistas internacionales
alcanzo6 1,356.9 millones de ddlares, de los cuales el 91.5% se derivo de los turistas de
internacion y el 8.5% de los turistas fronterizos. Con relacién a los primeros, destaca el
monto de las divisas reportadas por los turistas que ingresaron por via aérea con 1,173.8

millones de doélares.

Cuadro 3
INGRESO DE DIVISAS DE LOS TURISTAS INTERNACIONALES
SEGUN FLUJO?

Turistas Internacionales 1,257.4 533.2 1,356.9 154.5
Turistas de internacién 1,143.8 467.5 1,241.6 165.6
Via aérea 1,073.5 397.4 1,173.8 195.3
Via terrestre 70.3 70.0 67.8 (-) 3.1
Turistas fronterizos 113.6 65.8 115.3 75.3
Peatones 14.8 11.2 15.9 41.7
En automéviles 98.8 54.5 99.3 82.2

1 Millones de dolares.
2 Variacion correspondiente a septiembre de 2020 y 2021.
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.

Gasto Medio

El gasto medio realizado por visitante fue de 336.32 ddélares, mientras que el de los turistas
de internacién que ingresaron via aérea fue de 1,124.45 dolares y por via terrestre de

327.35 doélares.

Turistas internacionales que egresaron del pais

En cuanto a egresos del pais en el noveno mes de 2021 se registro un total de 1,025,681
turistas internacionales, para septiembre de 2020 de 423,967 y durante el mismo mes de

2019 de 1,628,095 turistas.

Cuadro 4

NUMERO DE TURISTAS INTERNACIONALES QUE

EGRESARON DEL PAIS SEGUN TIPO!

| roseue | e ]

2 Variacion correspondiente a septiembre de 2020 y 2021.
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.
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Turistas Internacionales 1,628,095 423,967 1,025,681 141.9
Turistas de internacion 1,001,345 202,985 795,245 291.8
Turistas fronterizos 626,750 220,982 230,436 4.3

Salidas.
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CUADRO RESUMEN DE LOS VISITANTES INTERNACIONALES
DURANTE SEPTIEMBRE
COMPARATIVO INGRESOS

Ingresos

Concepto Variacién %
2019 2020 2021 TIETE
Numero de visitantes? 7,009,269 3,431,803 4,379,221 27.6
Turistas Internacionales 3,041,210 1,821,470 2,456,216 34.8
Turistas de internacién 1,283,298 593,763 1,251,121 110.7
Via aérea 1,053,640 415,140 1,043,856 1514
Via terrestre 229,658 178,623 207,265 16.0
Turistas fronterizos 1,757,912 1,227,707 1,205,095 () 1.8
Excursionistas Internacionales 3,968,059 1,610,333 1,923,005 19.4
Excursionistas fronterizos 3,437,499 1,610,333 1,746,624 8.5
Excursionistas en cruceros 530,560 0 176,381 NC
Gasto total? 1,411.7 599.8 1,472.8 145.6
Turistas Internacionales 1,257.4 533.2 1,356.9 154.5
Turistas de internacion 1,143.8 467.5 1,241.6 165.6
Via aérea 1,073.5 397.4 1,173.8 195.3
Via terrestre 70.3 70.0 67.8 () 31
Turistas fronterizos 113.6 65.8 115.3 75.3
Excursionistas Internacionales 154.3 66.5 115.9 74.3
Excursionistas fronterizos 118.0 66.5 103.6 55.6
Excursionistas en cruceros 36.3 0.0 12.4 NC
Gasto medio® 201.40 174.77 336.32 92.4
Turistas Internacionales 413.45 292.75 552.43 88.7
Turistas de internacion 891.32 787.30 992.40 26.1
Via aérea 1,018.88 957.35 1,124.45 17.5
Via terrestre 306.06 392.09 327.35 (-) 16.5
Turistas fronterizos 64.60 53.57 95.66 78.6
Excursionistas Internacionales 38.88 41.32 60.29 45.9
Excursionistas fronterizos 34.32 41.32 59.29 43.5
Excursionistas en cruceros 68.39 NC 70.22 NC

Entradas.
2Millones de dolares.
SDolares.

4Variacion correspondiente a septiembre de 2020 y 2021.

NC No Calculable.

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.
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CUADRO RESUMEN DE LOS VISITANTES INTERNACIONALES
DURANTE SEPTIEMBRE
COMPARATIVO EGRESOS

INEGI

Egresos
Concepto 2019 2020 2021 varacion

Numero de visitantes?* 6,420,897 2,117,614 2,700,534 27.5
Turistas Internacionales 1,628,095 423,967 1,025,681 141.9
Turistas de internacién 1,001,345 202,985 795,245 291.8
Via aérea 511,480 97,089 397,160 309.1
Via terrestre 489,865 105,896 398,085 275.9
Turistas fronterizos 626,750 220,982 230,436 4.3
Excursionistas Internacionales 4,792,802 1,693,647 1,674,853 () 1.1
Excursionistas fronterizos 4,792,802 1,693,647 1,674,853 ) 112
Excursionistas en cruceros N/A N/A N/A N/A
Gasto total? 794.5 187.8 418.6 122.9
Turistas Internacionales 578.1 111.6 351.9 215.3
Turistas de internacién 533.7 99.1 340.0 242.9
Via aérea 410.0 69.2 222.0 220.7
Via terrestre 123.7 29.9 118.0 294.4
Turistas fronterizos 44.4 12.5 11.9 (-) 45
Excursionistas Internacionales 216.4 76.2 66.7 (-)12.4
Excursionistas fronterizos 216.4 76.2 66.7 (-)12.4
Excursionistas en cruceros N/A N/A N/A N/A
Gasto medio® 123.74 88.67 155.00 74.8
Turistas Internacionales 355.10 263.22 343.08 30.3
Turistas de internacién 533.02 488.40 427.53 (-) 125
Via aérea 801.62 713.02 559.03 (-) 21.6
Via terrestre 252.57 282.47 296.34 4.9
Turistas fronterizos 70.85 56.38 51.61 (-) 85
Excursionistas Internacionales 45.14 44.98 39.83 (-) 11.4
Excursionistas fronterizos 45.14 44.98 39.83 () 11.4
Excursionistas en cruceros N/A N/A N/A N/A

Salidas.
2 Millones de dolares.
3Dolares.

4Variacion correspondiente a septiembre de 2020 y 2021.

N/A No Aplicable.

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.
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Nota al usuario

Respetando las disposiciones gubernamentales de cada entidad federativa debido a la
emergencia sanitaria originada por COVID-19, se ha mantenido la captacion de
entrevistas cara a cara para las Encuestas de Viajeros Internacionales, siempre y cuando
el seméforo de riesgo epidemioldgico emitido por las autoridades lo permita.

La tasa de respuesta de las Encuestas de Viajeros Internacionales para el mes de
septiembre registrd porcentajes apropiados, lo que permitié la generacion de estadisticas
con niveles altos de calidad.

Nota metodologica

El objetivo de las Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI) se centra en obtener
informacion para generar estadistica basica referida al momento de la entrevista, acerca
del nimero de viajeros internacionales y los intercambios econdémicos efectuados por los
ingresos o egresos de divisas que se derivan de las transacciones de dichos viajeros, que
entran o salen del pais; del gasto medio generado, considerando su ciudad de origen y
destino, asi como las caracteristicas generales del viaje.

Para la unidad de observacién se considera a todos los viajeros internacionales, los cuales
estan conformados por turistas (pernoctan por lo menos una noche dentro del destino
visitado) o excursionistas (no pernoctan o se les conoce como visitantes de dia), los
cuales pueden ser fronterizos (permanecen dentro de la delimitacion de la franja
fronteriza) o de internacion (ingresan mas alla de la delimitacion de la franja fronteriza).

Se clasifican de acuerdo con el tipo de flujo (receptivo o egresivo) y por medio de
transporte (via aérea, terrestre o maritima). Los receptivos son los residentes en el
extranjero que visitaron México y los egresivos son los residentes en México que visitaron
otros paises por cualquier motivo de viaje.

El disefio de las EVI tiene como base metodoldgica y conceptual, las recomendaciones
internacionales de la Organizacion Mundial de Turismo (OMT) que, en términos
generales, establecen los lineamientos para la investigacion del sector turistico, la unidad
de observacion, los criterios para su clasificacion y la definicion de las variables de
estudio, entre otras.

En cuanto a la cobertura tematica, se obtiene informacion para las siguientes variables:
namero de visitantes internacionales, gasto total, gasto medio y motivo principal del viaje,
entre otras.

La cobertura geogréfica de las EVI proporciona informacion con representatividad a nivel
nacional.

Para turismo de internacion se tiene como unidad de muestreo a los turistas de internacion
y a los excursionistas en cruceros. El esquema de muestreo es estratificado y polietapico,
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y se determina en un periodo de captacion de manera mensual, con un marco de muestreo
integrado por los registros administrativos que proporciona la Unidad de Politica
Migratoria, Registro e Identidad de Personas (UPMRIP) de la SEGOB,; la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT); Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA) y el
Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (Banjercito).
Adicionalmente, se tiene como unidad de muestreo a los viajeros fronterizos, refiriendose
a eéstos, tanto a los turistas como a los excursionistas. El esquema de muestreo es
estratificado y polietapico, siendo el marco de muestreo los conteos en frontera norte
(entradas de automéviles y peatones).

El tamafio de muestra mensual estd compuesto por alrededor de 24,733 entrevistas,
siendo éstas, las cuotas minimas a captar. Se utiliza la entrevista directa como modalidad
de captacion de la informacion en cuestionario impreso (en papel).

La estrategia de captacion se encuentra referenciada a una matriz de horarios que ayuda
a estimar la poblacién objeto de estudio, definida estratégicamente para cumplir con los
requerimientos necesarios correspondientes a una muestra probabilistica para obtener
una estimacién con calidad y representatividad en diferentes niveles temporales y
geograficos.

La informacién contenida en este documento es generada por el INEGI mediante las
Encuestas de Viajeros Internacionales y se da a conocer en la fecha establecida en el
Calendario de difusion de informacion estadistica y geogréfica y de Interés Nacional.

Los resultados pueden ser consultados en la pagina del INEGI en Internet en las
siguientes secciones:

Tema:

Turismo https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/

Programas:

Encuesta de Turismo de Internacion (ETI)_https://www.inegi.org.mx/programas/eti/2018/
Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF) https://www.inegi.org.mx/programas/evf/2018
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