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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) tiene
entre sus responsabilidades, en el marco del Sistema Nacional de
Informacion Estadistica y Geografica (SNIEG), realizar los Censos
Econdmicos, los cuales se llevan a cabo periédicamente desde
1930 y cuya informacién se considera de interés nacional.

En este ano se llevara a cabo la etapa de levantamiento de
informacion de los Censos Econdmicos 2014, durante la cual se
recopilara en todo el pais informacion basica actualizada, referida
al ano 2013, sobre los establecimientos productores de bienes,
comercializadores de mercancias y prestadores de servicios, para,
con base en estos datos, generar indicadores econémicos a un
gran nivel de detalle geografico, sectorial y tematico.

Debido a la diversidad en el tamafo de los establecimientos y
de las actividades econdémicas (los Censos Econdmicos cubren
practicamente todas las actividades econdmicas que tienen lugar
en México, con excepcion de las actividades primarias, de las que
so6lo la pesca y la acuicultura forman parte de estos censos), las
tareas para llevar a cabo los Censos Econdmicos estan organi-
zadas en distintos grupos de trabajo:

e Seguimiento de Establecimientos Grandes y de Empresas
(SEG).

e Pesca-Mineria.

e Transportes-Construccion.

e Operativo Masivo.

¢ Muestra Rural.

e Convenios.

Este manual contiene los aspectos que el grupo Transportes-
Construccion debe tomar en cuenta para identificar las unidades de
observacion, a las que se les aplicara un cuestionario acorde al
sector que pertenece su empresa

Tres aspectos relacionados con este proyecto deben desta-
carse. Por primera vez en la historia de los Censos Econdmicos, de

forma simultanea al levantamiento se realizara la actualizacion del
Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE),



lo que permitira mantener vigente a la fecha del levantamiento
censal el acervo de establecimientos existentes en el pais en el
ambito urbano. En lo que toca a la clasificacion de las actividades
econdémicas de todos estos establecimientos, se hara con base en
el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte 2013
(SCIAN 2013). Asimismo, para llevar a cabo las tareas de
ubicacién de las unidades econdmicas, se seguiran los linea-
mientos establecidos en la Norma Técnica sobre Domicilios
Geogriéficos.
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Introduccion

Dentro de los grupos de trabajo conformados para el levan-
tamiento de los Censos Econdémicos, el grupo denominado
Transportes-Construccion es el responsable de realizar la cap-
tacion de las empresas de transportes, construccidén, mensajeria y
agrupaciones de transportistas.

La estrategia de levantamiento censal del grupo Transportes-
Construccion se llevara a cabo en dos etapas: la verificacion que
se realizé en 2013 y el levantamiento censal, que se realizara en
2014, mediante un dispositivo de computo movil.

En la etapa de verificacion se visitaron las unidades econdmicas
pertenecientes al sector transportes para corroborar o actualizar
datos generales: como su ubicacion geogréfica y domicilio, entre
otra informacion, asi como también, establecer el tipo de medio
mediante el cual se captara la informacion censal.

Con base en esta informacion, se realizaran las actividades de
levantamiento en las que se captaran los datos censales, a través
cuestionarios concordantes al sector que pertenece la empresa.

Este manual consta de cinco capitulos y un anexo, en los
cuales se refieren las actividades que deberan realizarse durante el
operativo del levantamiento censal. En el primer capitulo se
detallan los aspectos generales y las funciones de la estructura
operativa. En el segundo capitulo se describe el directorio para el
levantamiento censal. El tercero indica la técnica de entrevista y de
asesoria al informante. En el capitulo cuatro se trata el
procedimiento para el levantamiento censa. Las actividades de
seguimiento y control se abordan en el capitulo cinco. El anexo
contiene los formatos de control y las instrucciones de llenado.
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1. Aspectos generales

El objetivo de los Censos Economicos 2014 sera obtener informacion estadistica basica, actualizada y
fidedigna, referida al ano 2013, sobre los establecimientos productores de bienes, comercializadores
de mercancias y prestadores de servicios, con el fin de generar indicadores econémicos de México a
un nivel de detalle geogréfico, tematico y sectorial.

Por la gran diversidad que existe en las unidades econdmicas en cuanto a su tamafio, forma de
organizacion, actividad realizada y ambito en el que operan, dentro del marco de los Censos
Econdmicos se han creado diferentes grupos operativos de trabajo, uno de éstos es el de Transportes-
Construccion (TYC), quien es el responsable del Levantamiento Censal 2014 de las empresas de
transportes, construccion, mensajeria y agrupaciones de transportistas.

Durante el afo 2013 el grupo Transportes-Construccién, mediante un dispositivo de cémputo movil,
realizé la verificacion de las empresas del sector transportes y de mensajeria, asi como de las
agrupaciones de transportistas; el instrumento de captacién utilizado en esta etapa fue la Cédula de
verificacion transportes y mensajeria, la cual estuvo integrada en el dispositivo.

Las actividades realizadas en esta primera etapa fueron:

e Confirmar o actualizar los datos de referencia geografica y domicilio; razén social, tipo de
unidad econdmica, etcétera.

o Actualizar los datos generales de las empresas y agrupaciones.
o Confirmar o asignar el codigo de actividad conforme al SCIAN (Sistema de Clasificacién
Industrial de América del Norte) que le corresponde a las empresas y agrupaciones, de acuerdo

con la actividad desarrollada.

o Ubicar puntualmente todas las empresas y agrupaciones dentro de la manzana en los
productos cartograficos.

e Captar informacion referente a estratos de personal ocupado, categoria juridica, etcétera.

e Acordar con el informante el medio en el que proporcionara su informacion censal en la etapa
de Levantamiento, a lo que se le denomind Tipo de acuerdo para el levantamiento censal.

Los resultados que se obtuvieron en esta etapa fueron:
1. Conformar un directorio actualizado.
2. Identificar y ubicar a los informantes para el Levantamiento censal.

3. Establecer el tipo de acuerdo mediante el cual el informante proporcionara su informacion
censal: Internet o cuestionario impreso.



1.1 UNIVERSO DE TRABAJO

Para la etapa de Levantamiento Censal, el universo del grupo Transportes-Construccion esta
conformado por todas las empresas y agrupaciones de transportes y mensajeria verificadas en el
2013, asi como por las empresas de construccion que derivado de la confronta y depuracion de
diferentes fuentes y directorios (Censos Econdmicos 2009, Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econdmicas y Encuestas Econdmicas Nacionales, etcétera), se confirmaron como activos;
ademas de aquellas empresas del sector transportes que durante la verificacién quedaron en alguna
situacion de pendiente.

Las unidades econdmicas que captara el grupo Transportes-Construccion se clasifican en empresa
de transporte (ET), empresa de mensajeria (EM), empresa de construccién (EC) y agrupacion de
transportistas (AT).

Empresa de transportes: Es la unidad econémica
y juridica que, bajo una sola entidad propietaria o
controladora, combina acciones y recursos para
prestar al publico el servicio de transporte de
personas, mercancias u objetos de cualquier
naturaleza. Este tipo de empresas puede contar con
una o varias ubicaciones fisicas como oficinas,
talleres, terminales, agencias u otro tipo de
instalaciones, las cuales pueden estar situadas en
una o mas entidades federativas del pais;
generalmente, estan registradas como personas morales, en cuya razén social aparecen las
siglas SA (Sociedad Anénima), S de RL (Sociedad de Responsabilidad Limitada), etcétera.

Otra modalidad de la empresa de transporte la constituyen las agrupaciones de transportistas, las
cuales se definen de la siguiente manera:

Agrupacion de transportistas: Se refiere a la
forma de organizacién donde un grupo de personas
fisicas, con intereses comunes, se reunen con el
proposito de prestar el servicio de transporte de
personas, mercancias u objetos de cualquier
naturaleza. Generalmente se trata de permisionarios
agrupados en torno a coaliciones, alianzas,
confederaciones, uniones, sindicatos, ligas,
gremios, etcétera, que de comun acuerdo se
organizan para la prestaciéon del servicio de
transportes y la defensa de sus intereses sujetos a
reglas establecidas por ellos mismos en adicién a las que marca la ley. En algunos de los casos
la agrupacién puede llevar el control de los ingresos y los gastos de los agremiados o solo la
coordinacién para la prestacion eficiente del servicio. En cualesquiera de los casos, el
transportista mantiene su independencia econémica respecto de la agrupacion.

Empresa de mensajeria. Es la unidad econémica vy juridica que bajo una entidad propietaria o
controladora se dedica principalmente a proporcionar los servicios de mensajeria y paqueteria,
consistentes en la recoleccién y entrega a domicilio, en los plazos minimos posibles, en una
ciudad o entre ciudades o areas metropolitanas, nacionales o internacionales, de documentos y
paquetes facilmente manejables por una sola persona sin necesidad de un equipo especial.



o Empresa de construccion. Es la unidad econémi-
ca y juridica que bajo una unidad propietaria o con-
troladora se dedica principalmente a la ejecucién de
obras de construccion, tales como: residenciales,
plantas e instalaciones industriales, vias de comu-
nicacién, construcciones maritimas, demoliciones,
etcétera; asi como las reparaciones, mantenimiento
y reformas mayores de obras existentes. Se exclu-
yen las dedicadas exclusivamente a la prestacion de
servicios profesionales como: asesorias, asistencia
técnica, elaboracion de proyectos, organizacion,
etcétera.

1.2 ESTRATEGIA GENERAL DEL LEVANTAMIENTO CENSAL

Durante el Levantamiento censal se captara la informacion econémica de todas las empresas del
sector transportes y mensajeria que durante la verificacion de 2013 se identificaron como activas y
ademas se confirmd que su actividad principal esta directamente relacionada con este sector. Para
esta etapa censal se incluiran, ademas, las empresas del sector construccion.

La captacion de la informacion sera a través de cuestionarios diferenciados, los cuales permitiran
captar datos comunes de todas las actividades econémicas como personal ocupado, remuneraciones,
gastos, ingresos, etcétera, asi como la tematica especifica de las empresas de transporte, mensajeria,
agrupaciones de transportistas y de las empresas de construccion, como parque vehicular, tipo de
servicio de transporte, productos transportados, materiales para la construccion, valor de las obras
ejecutadas, entre otros temas.

El Levantamiento censal del grupo Transportes-Construccion, por realizarse durante el periodo
mayo-julio, se llevara a cabo a través de un dispositivo de cédmputo moévil y para la captacién de la
informacion de los cuestionarios se utilizaran las técnicas de entrevista directa e indirecta.

ENTREVISTA
DIRECTA —
ENTREVISTA ‘ ENTREGA DE
INDIRECTA CUESTIONARIOS
) o
“\\9"\\‘
IMPRESO ‘ " INTERNET

< <

‘ RECUPERACION DE
CUESTIONARIOS

El control y seguimiento de ambos operativos se realizara en el dispositivo de cémputo movil.



Entrevista directa

La técnica de entrevista directa es aquella en la que el informante adecuado proporciona los datos
censales en el momento de la visita.

Entrevista indirecta

La técnica de entrevista indirecta es una alternativa para la obtencién de datos censales cuando por
situaciones de diversa indole (tiempo limitado, cuestionario extenso) no es posible captar la
informacién en el momento de la visita; esta técnica se divide en dos momentos: entrega vy
recuperacion de cuestionarios

Para las empresas del sector transportes y de mensajeria, la enfrega de cuestionarios impresos o
claves de acceso al Internet, se realizaran en los establecimientos informantes que se identificaron
durante la verificacidon 2013. Para las empresas de construccion sera hasta el momento de la visita que
se defina el medio de entrega. Sin embargo, dado que la mayor parte de estas empresas forman parte
de las Encuestas Econémicas Nacionales, se identificaran desde oficinas centrales las empresas que
regularmente proporcionan su informacién a través de este medio.

Con base en lo anterior para el levantamiento censal se tendran los siguientes tipos de
informantes:
Unidades econOmicas informantes internas
Son aquellas que tienen la misma razén social de la empresa o agrupacion; por ello en el directorio de
informantes apareceran los mismos datos en el registro correspondiente al de la empresa o agrupacion
donde se captara la informacion.
Unidades econOmicas informantes externas
Cuando los informantes pertenezcan a una razon social diferente a la empresa o agrupacion de la cual
van a proporcionar informacion, el directorio no tendra informacién en las variables NIC, NOP y Folio;
ademas, el domicilio y la razdn social seran distintos al de las empresas o agrupaciones que estan
identificadas en la etiqueta del cuestionario.
1.2.1 Entrega de cuestionarios

Las actividades que se realizaran durante este momento seran:

1. Visitar a las unidades econdmicas informantes que proporcionaran la informacion censal
independientemente del tipo de acuerdo establecido.

2. Proporcionar la clave de acceso y contrasefia a los informantes que optaron por entregar su
informacion a través de cuestionarios por Internet; también se les indicara la ruta para ingresar
a la pagina del Instituto y se les asesorara para el acceso a los cuestionarios.

3. Entregar a los informantes el cuestionario o los cuestionarios impresos correspondientes al
sector de actividad econdmica respectiva.



Corroborar los datos de todas las empresas y agrupaciones en cuanto a su ubicacion
geografica, domicilio, tipo de organizacion, etcétera.

Asesorar a todos los informantes en el llenado del cuestionario o los cuestionarios,
independientemente del tipo de acuerdo que hayan elegido.

En caso necesario realizar cambio en acuerdo para el Levantamiento censal.

Establecer fecha y hora compromiso para la recuperacion del cuestionario o los cuestionarios,
incluyendo a los informantes que optaron por entregar su informacion censal por Internet.

Para las empresas de transportes revisar el punto registrado en el producto cartografico
durante la verificacion.

Para las empresas de construccion establecer el punto correcto en la manzana de acuerdo con
la ubicacion fisica de la empresa.

10. Calendarizar, desde este momento, las fechas y horas de recuperacién de cuestionarios.

1.2.2 Recuperacién de cuestionarios

Para este momento se realizaran las siguientes actividades:

1.

1.2.3

Acudir con el informante para recuperar el o los cuestionarios impresos de acuerdo a la fecha y
hora establecida por él.

Revisar, en presencia del informante, que los datos requeridos en el cuestionario estén
completos, de acuerdo con los criterios de revisidon en campo (hoja plastificada).

Entregar a los informantes la Constancia de cumplimiento.
Pegar la etiqueta de censado.
Dar seguimiento a los informantes que proporcionaran la informacién censal a través de

cuestionarios por Internet.

Entrevista directa

Las actividades por realizar seran las siguientes:

1.

Identificar en el equipo de computo mdévil las empresas que estan marcadas para entrevista
directa.

Acudir a las unidades econdmicas, preguntar por el informante adecuado y captar en ese
momento la informacion censal.

Revisar o en su caso registrar el punto de la referencia geografica de la unidad econdémica.
Entregar la constancia de cumplimiento.

Pegar la etiqueta de censado.



1.3 ESTRUCTURA OPERATIVA

Coordinador
Estatal

|
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1.4 FUNCIONES DE LA ESTRUCTURA OPERATIVA

A continuacién se describen las funciones que tendra cada figura de la estructura operativa en el
Levantamiento censal.

Coordinador estatal

o Es el responsable de todas las actividades realizadas por el INEGI en la coordinacion estatal;
estara a cargo de todas las actividades del Levantamiento censal en su entidad.

¢ Informara tanto a oficinas centrales como a la direccidén regional sobre el desarrollo del
operativo.

Subdirector estatal de Estadistica

e Sera el responsable de coordinar y supervisar todas las actividades del censo en la
coordinacién estatal.

e Tendra a su cargo al jefe de control y al resto de la estructura operativa.
¢ Informara los resultados de la capacitacion.
¢ Informara puntual y oportunamente del inicio del operativo.

¢ Comunicara a oficinas centrales del seguimiento y avance del operativo.



e Sera el responsable de la congruencia con las unidades econdmicas coincidentes con las
Encuestas Econdmicas Nacionales, en cuanto a la situacién que éstas presenten en ambos
operativos.

Jefe de control

El subdirector estatal de Estadistica sera su jefe inmediato. Tendra a su cargo a la estructura de
campo y sus funciones principales seran:

e Como responsable del operativo, tanto de las actividades de campo como de gabinete, debera
cuidar en todo momento que su personal siga los lineamientos establecidos para el
Levantamiento censal.

o Sera el responsable de la asignacién de la carga de trabajo a los jefes de asesores y asesores,
mediante los dispositivos de codmputo movil.

e Supervisara la correcta gestion de los sistemas del administrador universal, de los dispositivos
de cdmputo mévil y de la base de datos de unidades econdmicas de la coordinacion estatal.

e Coordinara la actividad de intercambio, verificando que se dé seguimiento como coordinacién
estatal origen; asi como responsable de brindar pronta respuesta como coordinacién estatal
destino.

e Tras la transferencia de informacion y de los intercambios, verificara constantemente que se
actualicen las cargas de trabajo de los dispositivos de computo movil.

e Solicitara semanalmente al analista de sistemas estatal la generacion mediante el
administrador universal del avance de campo oficial de la coordinacién estatal.

o Corroborara semanalmente que el avance de campo se realice en tiempo y forma de acuerdo
con lo planeado.

o Atendera las necesidades de asesoria, apoyo y supervisién de su grupo de trabajo, de manera
que pueda resolverse la problematica presentada de manera oportuna.

e Comunicara oportunamente al personal de su cargo las instrucciones que se reciban desde
oficinas centrales.

e Atendera los requerimientos relacionados con el operativo de campo que realice la
coordinacion estatal, direccién regional y oficinas centrales.

e Visitara a las empresas pendientes, en especial a las que se hayan negado de manera
reiterada a proporcionar los datos censales.

o Verificara las empresas y agrupaciones a las que se les haya asignado cddigos definitivos
diferentes de levantado, principalmente aquellas que hayan cerrado definitivamente.

e Dara seguimiento puntual a las empresas y agrupaciones coincidentes con las Encuestas
Econdémicas Nacionales, a fin de que exista congruencia de la situacion de las unidades
econdmicas en ambos operativos, especialmente a las que debera atender directamente.



Llevara el control preciso de la situacion en campo (asignacion de cédigos) de las empresas
captadas tanto en los dispositivos de computo mévil, como en la entrega y recuperacion de
cuestionarios.

Revisara el cumplimiento de la norma técnica de domicilios, en los datos de ubicacion
geografica de las unidades econémicas (principalmente de las empresas de construccion).

Sera el responsable de garantizar que los informes de investigacién para los cédigos definitivos
diferentes de levantado cumplan con los parametros establecidos.

Jefe de asesores TYC

Dependera del jefe de control y coordinara las actividades relacionadas con el operativo de campo de
su area de responsabilidad y tendra a su cargo a los asesores. Sus principales funciones seran:

10

Apoyara en la asignacion de los dispositivos de computo mévil a su equipo de trabajo

Revisara que las cargas de trabajo asignadas en los dispositivos de cémputo movil
correspondan con su area de responsabilidad.

Diariamente verificara que se realice la transferencia de la informacién captada durante la
jornada al administrador universal.

Sera el encargado de realizar todas las actividades relacionadas con el desarrollo del operativo
de campo, tanto para la entrega como para la recuperacion de cuestionarios.

Todos los dias revisara que los insumos de captacioén y control de los asesores cumplan con
los requerimientos especificados para cada uno de ellos.

Revisara el material en general que utilizaran los asesores.
Supervisara que los intercambios recibidos como destino tengan una pronta respuesta.

Verificara las empresas a las que se les haya asignado cédigos definitivos diferentes de
levantado, principalmente las empresas y agrupaciones que hayan cerrado definitivamente.

Visitara a las empresas en situacién de pendiente (con tres visitas realizadas por el asesor) o
con negativa, con la finalidad de llevar a cabo el levantamiento censal.

Controlara la situaciéon en campo asignada por los asesores de las empresas captadas, tanto
en los dispositivos de computo mévil, como en la entrega y recuperacion de cuestionarios.

Atendera las necesidades de asesoria, apoyo y supervision de los asesores, de manera que
pueda resolverse la problematica presentada de manera oportuna.

Generara, a través del administrador universal, el avance de campo de su jefatura, con el fin de
observar el porcentaje de avance logrado por los asesores.



Asesor TYC

Es la figura base de la estructura operativa, por lo tanto su labor es fundamental al estar en contacto
directo con el informante durante la entrevista directa, la entrega y recuperacion de cuestionarios. Sus
funciones seran:

o De acuerdo con el area de responsabilidad que se le asigne revisara que en su dispositivo de
computo movil cuente con su carga de trabajo.

e Realizara la captacion de informacién en su dispositivo de computo moévil de cada una de las
unidades econdmicas que conformen su carga de trabajo.

o Dara seguimiento a los informantes que hayan elegido la opcidn de levantamiento por Internet.

e Brindara asesoria constante al informante independientemente del tipo de medio que utilice
para dar la informacion.

o Revisara, corregira y actualizara la referencia geografica, domicilio, cambio de razén social,
etcétera, de acuerdo a los procedimientos establecidos, de las unidades econdmicas en el
dispositivo de computo movil.

e Revisara diariamente los materiales por utilizar durante la jornada y los ordenara antes de salir
a campo.

e Dara seguimiento a unidades econémicas pendientes.

e Cuando se recupere la informacién a través de cuestionario impreso capturara en el dispositivo
de cdmputo mévil la informacion correspondiente.

¢ |Iniciara la actividad de intercambio a través del formato correspondiente.
o Cuidara las fechas y horas compromiso para la recuperacién de cuestionarios.

e Acudira a las reuniones a las que le convoque el jefe de asesores.

Auxiliar del jefe de control
o Colaborara en la recepcion y validacion de documentacién para la contratacion del personal.

e Participara en la elaboraciéon e integracion de documentacion financiera, en la gestion de los
recursos asignados para los Censos Econémicos 2014.

e Apoyara en el seguimiento y regulacion de solicitudes de viaticos y pasajes de la estructura
operativa.

o Auxiliara al jefe de control en el analisis de los reportes emitidos por medio del administrador
universal para seguimiento y control.

e Apoyara al jefe de control en las visitas que debe realizar a campo, para la supervisiéon en
campo de los asesores.
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Jefe de reportes y control de directorios

Sera el responsable de transferir la carga de trabajo correspondiente a los dispositivos de
computo movil de cada asesor.

Llevara a cabo la administracion de los sistemas del administrador universal, de los dispositivos
de computo movil y de la base de datos de las unidades econdmicas de la coordinacion estatal.

Sera el responsable de la generacién de los reportes, mediante el administrador universal, que
el jefe de control requiera para el seguimiento del operativo.

Coordinara el trabajo del analista de sistemas estatal.

Analista de sistemas estatal

Apoyara en la administracion de los sistemas del administrador universal, de los dispositivos de
computo mévil y de la base de datos de unidades econdmicas de la coordinacién estatal.

Generara los reportes, mediante el administrador universal, que el jefe de control requiera para
el seguimiento del operativo.

Analista de sistemas de jefatura de asesores

Aunque dependera directamente del jefe de reportes y control de directorios, apoyara al jefe de
asesores en la administracion y operacion de los sistemas de cémputo y dispositivos de
computo movil de los asesores.

Responsable de intercambio

Controlara la actividad de intercambio.
Mantendra informado al jefe de control de cualquier atraso o problematica presentada.
Esta figura Unicamente existird en algunas coordinaciones estatales; en las coordinaciones

donde no se cuente con esta figura, las funciones de intercambio seran asumidas por el jefe de
control.

Analista de intercambio

Su principal actividad radicara en el apoyo al responsable de intercambio en todas las
actividades relacionadas con el intercambio entre coordinaciones estatales.

Al igual que el responsable de intercambio esta figura solo existira en algunas coordinaciones
estatales; en las entidades donde no exista esta figura las funciones de intercambio seran
asumidas por el analista de sistemas estatal.

Instructor estatal
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Apoyara en las tareas de campo, realizando actividades operativas que le indique el subdirector
estatal de Estadistica.

Informara de los resultados de la capacitacién al subdirector estatal de Estadistica, quien a su
vez informara a oficinas centrales.

Instructor de apoyo estatal

e Apoyara al instructor estatal en todas sus actividades.

1.5 AREAS DE RESPONSABILIDAD Y CARGAS DE TRABAJO

El area de responsabilidad del coordinador estatal, subdirector estatal de Estadistica y jefe de control
estara delimitada por el area geografica que conforma la coordinacion estatal; las areas de
responsabilidad tanto de las jefaturas de asesores como de los asesores se delimitaron en la
planeacion, por lo que a cada jefatura de asesores le correspondera un area geografica de la

coordinacién estatal y a cada asesor una parte de la jefatura de asesores.

La carga de trabajo para cada coordinacion estatal estara conformada por todas las unidades
economicas informantes que se ubican dentro de su area geografica, las cuales fueron identificadas
para conformacion de directorio. Esta incluye a todas las empresas y agrupaciones de las que se
proporcionara informacion. La carga de trabajo se almacenara en una base de datos nacional Unica a
la que se tendra acceso a través del administrador universal, en donde cada figura de la coordinacion
estatal tendra acceso a la parte que le corresponde; ésta se ira actualizando conforme la informacién

vaya transfiriéndose de cada uno de los dispositivos de cémputo movil

COORDINACIONES ESTATALES

OFICINAS CENTRALES

-2

Asesor TYC

- ADMINISTRADOR UNIVERSAL <~

El jefe de control, con base en la planeacion, asignara a cada jefe de asesores su area de
responsabilidad y su carga de trabajo, quien a su vez, dividira la parte que corresponda a cada uno de
los asesores que conforman su equipo de trabajo, entregandoles a cada uno un dispositivo de
cdmputo movil, asi como el material cartografico y formatos impresos que requieran para su trabajo en

campo.
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Ademas, el jefe de control entregara a los jefes de asesores las etiquetas de los cuestionarios
impresos y los recibos de entrega de cuestionarios; asi como un archivo con las etiquetas de
cuestionarios de todas las unidades econdmicas correspondientes a su carga de trabajo, para que en
caso de cambio de medio a cuestionario impreso se impriman las etiquetas correspondientes;
conjuntamente con su equipo de asesores realizaran el pegado de las etiquetas en los cuestionarios
impresos que se hayan identificado para entregar.

Para el asesor la carga de trabajo estard depositada en el dispositivo de cédmputo movil el cual
contendra tanto el Directorio para el Levantamiento censal, como los cuestionarios de cada unidad
econdmica. Mediante el dispositivo el asesor organizara y controlara cada uno de los registros de las
unidades econdmicas en carga, independientemente del medio y tipo de entrevista.

Cabe mencionar que durante el operativo la carga de trabajo del asesor podra modificarse como
consecuencia de la actividad de intercambio; es decir, podra recibir unidades econdmicas de otras
coordinaciones estatales (intercambio externo) para que el asesor capte su informacién, y, de igual
forma, de su carga de trabajo podran enviarse unidades econémicas a otras coordinaciones o areas de
responsabilidad, para levantamiento de informacion.

1.6 MATERIALES DE TRABAJO

Cuando concluya la capacitacién y antes de iniciar la entrega de los dispositivos de computo movil y
cuestionarios, el jefe de asesores recibira del jefe de control el material de trabajo que requerira para el
desempefio de sus tareas, asi como el correspondiente a los asesores que estén a su cargo.

Figuras que
Material lo Momento
Utilizaran
Clasificacién Utilidad Nombre JA* A* Ent. | Rec.
L, Credencial X X X X
Plrgs]centaC|(?[n ElE Oficio de presentacion X X X X
Identificacion | S Mormante como Fepaieco X X X X
Representante del
INEGI. Gorra X X X X
Mochila X X X X
Manual del asesor y del jefe de X X X X
Resolver dudas asesores Transportes-Construccion
presentadas SCIAN X X X
Consultay apoyo |respecto a los Instructivo de llenado de cuestionarios X X X X
lineamientos Norma técnica sobre domicilios X X X X
establecidos. geograficos
Criterios de revision en campo X X
Lapices X X X X
Boligrafos de tinta azul X X X X
Libreta X X X X
Cinta adhesiva X X X X
Cinta canela X X X
Instrqmentos de Clips X X X X
trabaj_q que Corrector X X X X
Oficina germ|t|ran Desengrapadora X X X X
esarrollar las
actividades en Er,1grapadora - = -
campo. Foélderes X X X X
Goma X X X X
Grapas X X X
Ligas X X X X
Marcador X X X
Papel bond X X X
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Figuras que
Material lo Momento
Utilizaran
Clasificacién Utilidad Nombre JA* A* Ent. | Rec.
Papel carbon X X X X
Perforadora X X X
Portagafete X X X X
Regla X X X X
Sacapuntas X X X X
Tijeras X X X
Etiquetas de censado X X
Aviso de visita X X X X
Permiten el Recibo de entrega X X X
seguimiento y el Constancia de cumplimiento X X
Control control del avance | Cambio de acuerdo o de informante X X X
del area de Entrega y devolucién de materiales X X X
responsabilidad. Control de intercambios X X
Informe del inicio del operativo X
Informe de investigacion X X X
Recopilacion de la | Dispositivo de cdmputo movil X X X
Captacion informac_:ién de Cuestionarios etiquetados X
gadd ,un!dad Cuestionarios sin etiquetar X
econdémica.
Ubicar y Carta Topografica 1:50 000 con X X X
referenciar marco geoestadistico
correctamente las | Plano de AGEB urbana X X X
. unidades Plano de localidad urbana X X
Cartografico econdémicas Plano de localidad rural X X X
informantes dentro
de su area de Plano de manzana X X X X
responsabilidad.

*JA= jefe de asesores; A= asesor.

Diariamente, el asesor debera llevar a campo los siguientes materiales:

o Credencial y oficio de presentacion.

e Manual del asesor y del jefe de asesores Transportes-Construccion e Instructivo de llenado de

cuestionarios.

o Criterios de revision en campo (hoja plastificada).

Formato Aviso de visita. Tres avisos de visita por cada unidad econdomica (cada uno se
elaborara en original y copia).

Formato Control de intercambios. Cinco por semana para cada asesor.
Formato Cambio de acuerdo o de informante. Tres por semana para cada asesor.

Formato Recibo de entrega. Llevara los correspondientes a las unidades economicas
informantes que tenga programados para el dia y cada uno contara con original y copia.

Etiqueta de censado. Una por cada unidad econdmica.

Constancia de cumplimiento. Una por cada informante.
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e Cuestionarios etiquetados correspondientes con la clase de actividad de cada unidad
economica.

e Cuestionarios sin etiquetar. Dos de cada sector por semana.

o Plano de AGEB urbana o rural. Los correspondientes al area geografica que va a cubrir en el
dia.

o Boligrafo de tinta azul.

e Papel carbon.

o Clips.

e Folderes.
e Mochila.
e Gorra.

e Chaleco.

Control de asistencia

Sera responsabilidad del asesor y jefe de asesores firmar diariamente la lista de asistencia que el
jefe de control indique.

Nota: Como asesor o jefe de asesores ten presente que cada mes deberas llenar el formato

Informe de actividades del personal eventual, mismo que tu jefe inmediato te proporcionara y, ya que
lo llenes, deberas entregarselo.
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2. Directorio para el
levantamiento censal






2. Directorio para el levantamiento censal

Como ya se menciono anteriormente, la captacion de la informacion censal sera a través de entrevista
directa e indirecta. Para llevar el control de cada tipo de entrevista se contara con un directorio que
estara cargado al Dispositivo de computo movil, vinculado a cada uno de los cuestionarios
correspondientes a la carga de trabajo de cada asesor.

El asesor utilizara el Directorio del levantamiento censal, el cual contendra los datos para la
localizacién en campo de informantes y los datos de cada una de las unidades econdémicas de las que
proporcionaran informacion, independientemente del tipo de acuerdo.

El directorio de levantamiento correspondiente a las agrupaciones estara acompafado por el
Listado de agremiados, donde se registraran los datos de los integrantes a quienes se les aplicara un
cuestionario.

El directorio sera el principal instrumento de control del asesor, ya que mediante este insumo podra
organizar, programar y controlar las diferentes situaciones que se presenten en campo; a través de
éste podra:

e Ubicar en campo a los informantes de las empresas y agrupaciones.

o Garantizar que se capte la informacion para cada uno de los agremiados de las agrupaciones.

o Actualizar los datos generales de las empresas y agrupaciones de transportistas en cuanto a su
referencia geografica, domicilio, tipo de organizacion, etcétera.

o Dar seguimiento a los informantes que optaron por entregar su informacién por Internet.

e Registrar la fecha y hora compromiso para la recuperaciéon del o los cuestionarios impresos y
por Internet que sefalen los informantes.

e Insumo para la actualizacion de la base de datos en el administrador universal y para que se
genere el Avance de campo de la coordinacion estatal.

El responsable de entregar los dispositivos con los directorios correspondientes a las jefaturas de
asesores sera del jefe de control.

Es importante mencionar que para la entrevista indirecta (entrega de cuestionarios impresos) los
datos del directorio deberan ser los mismos que los de la etiqueta de los cuestionario, por lo que el
asesor debera revisar que sean correctos, y en caso de que realice actualizaciones debera efectuarlas
en el directorio, en la etiqueta del cuestionario y en el Recibo de entrega de cuestionarios, pues estos
insumos deberan contener la misma informacion.
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Unidad econdmica informante

El Directorio para el Levantamiento censal unidad econdmica informante estda conformado de la
siguiente manera:

|. Area de responsabilidad.
[I. Identificacion de la unidad econémica informante.
[ll.Datos de la empresa o agrupacion de la cual se va a proporcionar informacién censal.
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CENSOS ECONOMICOS 2014
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION &
DIRECTORIO PARA EL LEVANTAMIENTO CENSAL
UNIDAD ECONOMICA INFORMANTE

.
I. AREA DE RESPONSABILIDAD ] SEMANA PLANEADA ||| Hoja __ de
COORDINACION ESTATAL I__1__I_| JEFATURA DE CONTROL 1__I__I JEFATURA DE ASESORESTYC |__I__| ASESORTYC I__I__I__1I
11. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE ]
I_CVE I_CVE_UNICA |_EO1 1I_E02

Identificador para el Clave Gnica Numero de identificacion censal Nimero operativo

Levantamiento censal
I_Fo1 Tipo_emp I_I_I Medio [_| Tipo_ent I_| |_CLEE

Folio Clave econémica empresarial
|_E08

Nombre del establecimiento
1_E09

Razon social (propietario o sociedad) del establecimiento
1_c111 1_c112 1_C113 Puestol_C713 I__I__| 1.€973

Nombres (s) Apellido paterno Apellido materno
Entidad I_EC3 I_I__| Municipioo delegacion 1_E0d 1__I_I_|

Nombre Nombre
Localidad 1_EOS |_I__I_I_1I 1ZE06 1_I_I_I-1_1 I_E07

Nombre Area geoestadistica basica (AGEB) Numero de manzana

Domicilio del establecimiento informante

|_Tipo_E10 I_TE1O I_E10
Tipo de lavialidad Nombre de |a vialidad
I_E11 I_E11A I_E12 I_E12P I_E13 I_E13A
Nimero exterior Nombre, letra o num. del edificio Piso o nivel Nimero o letra interior
|_Tipo_E14 I_TE14 I_E14 I_Tipo_E19 I_TE19
Tipo de asentamiento humano Nombre del asentamiento humano Tipo del centro comercial, pargue
industrial v otro
1_E19 I_E20 |_Tipo_E10_A |_TE10Al I_E10_A
Nombre del centro comercial, pargue industrial u otro Numero de local Tipo de vialidad Nombre de la vialidad
|_Tipo_E10_B |_TE10B1 I_E10_B |_Tipo_E10_C I_TE10C1
Tipo de lavialidad Nombre de la vialidad Tipo de la vialidad posterior
I_E10_C I_E14_A |_E15 I_E15_A E21
Nombre de |a vialidad posterior Codigo postal Teléfono Extension Direccion de correo electronico (E-mail)
I_E22 I_E25 I_E26
Pagina de internet (website) Cuenta de facebook Cuenta de twitter
|_DESCUBRIC
I/ : - I T ]
Fecha compromiso de recuperacion Hora compromiso de recuperacion Fecha de reprogramacion Hora compromiso de reprogramacion

11l. DATOS DE LA UNIDAD ECONOMICA O EMPRESA DE LA CUAL SE VA A PROPORCIONAR INFORMACION CENSAL ]

I_CVE CVE_Unica E01 E02
Identificador para el Clave tnica Namero de identificacion Numero operativo
Levantamiento censal censal
FOL__ O E23 I_I E24
Folio Tipo de UE Tipo de cuestionario
EO8

Nombre del establecimiento

E09

Razon social (propietario o sociedad) del establecimiento
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Descripcidn de variables contenidas en el Directorio para el Levantamiento censal

Variable/
Concepto

Descripcion

Actualizable

|. Area de responsabilidad

Estara impreso el numero de la semana en la que, de acuerdo con la

Semana ., o e
planeada planeacién, le corrgspon_da al asesor visitar el establecimiento para la No
entrega de los cuestionarios o la entrega de claves de acceso.
El primer espacio correspondera al numero de hoja que se esté utilizando
Hoja __de |y el segundo al total de hojas utilizadas, incluyendo el Listado de unidades No
econdmicas, el cual se describe mas adelante.
Coordinacion Clave alfabética de tres caracteres de la coordinacion estatal segun Gabinete
estatal planeacién.
Jefatura de Clave numérica de dos caracteres de la Jefatura de control segun Gabinete
control planeacion.
Jefatura de Clave numérica de dos caracteres de la jefatura de asesores TYC segun .
e Gabinete
asesores TYC | planeacion.
Asesores TYC | Clave numérica de tres caracteres de asesores TYC segln planeacion. Gabinete
II. Identificacion del establecimiento informante
Clave de once caracteres que permitira asociar a las unidades econémicas
con el establecimiento informante. En caso de que la entrega o .
I|_CVE s . : ) . Gabinete
- recuperaciéon de cuestionarios tenga que realizarse en otra entidad, la
clave cambiard automaticamente.
| CVE UNICA Numero asignado a cgda unidad econémica. Este dato estara en blanco No
- — cuando se trate de un informante externo.
Numero de identificacion censal (NIC). Clave de control de nueve
caracteres. Identifica a cada registro de acuerdo con la entidad en donde
| EO1 se ubica el establecimiento. Los tres primeros caracteres corresponden a Gabi
) . ; S L abinete
- las siglas de la entidad donde se ubica el establecimiento y los seis digitos
restantes a un nimero consecutivo. Este dato estara en blanco cuando se
trate de un informante externo.
Numero operativo (NOP). Clave de control de once caracteres, de los
cuales, los tres primeros identifican al grupo de trabajo, mientras que las
| E02 siguientes ocho posiciones son la parte numérica; esta clave viene Gabi
. ; abinete
- asignada por el sistema, donde el NIC y el NOP conforman la llave para
identificar a cada registro. Este dato estara en blanco cuando se trate de
un informante externo.
Folio. Clave de nueve caracteres que une a todos los establecimientos que
pertenecen a una empresa multiestablecimiento. Las tres primeras
| FOA posiciongs_correspoqderén a Ia_s siglas de la enti@ad donde se u.bica el Gabinete
- establecimiento matriz y las seis restantes a un numero consecutivo por
coordinacién estatal. Esta variable estara en blanco cuando el
establecimiento sea uUnico o el informante sea externo.
Tipo de unidad econdémica. Clave alfabética con la que se identifica a la
unidad econémica informante como:
ET = Empresa de Transporte
Tipo_emp EM = Empresa de Mensajeria Campo
EC = Empresa de Construccién
AT = Agrupacién Transportista.
AG = Agremiado
Medio. Clave numérica que comprende:
Medio A. Cuestionario en Internet. Campo
B. Cuestionario impreso.
Tipo de entrevista: Clave alfabética con la que se identifica el tipo de
: entrevista:
Tipo_ent | = Indirecta Campo
D = Directa
| CLEE Se anotara la clave econémica empresarial. No
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Variable/

c Descripcion Actualizable
oncepto
Nombre del establecimiento. Nombre comercial con el que se conoce al
|_EO8 establecimiento informante y que regularmente se identifica de manera Campo
visual.
Razoén social (propietario o sociedad) del establecimiento. Nombre con el
I|_EO09 . . o ; Campo
cual esta registrado legalmente el establecimiento informante.
Nombre de la persona responsable de proporcionar la informacién censal.
I_C111 . o Campo
- Este se obtuvo durante la etapa de Verificacion.
| C112 Apellldo _paterno. Apellido paterno del responsable de proporcionar la Campo
- informacion.
| C113 Apellldo _rpaterno. Apellido materno del responsable de proporcionar la Campo
- informacion.
| C713 _Puesto 0 cargo que desempefia la persona que proporcionara la Campo
- informacion censal durante la entrega de cuestionarios.
| C973 Clave del puesto del informante. Campo
. Nombre de la entidad federativa en donde se encuentra el establecimiento
Entidad ; Campo
informante.
Clave numérica de la entidad federativa donde se ubica el establecimiento
|_EO3 ; Campo
informante.
Municipio o Nombre del municipio donde se encuentra el establecimiento informante. Campo
delegacion P
Clave numérica del municipio donde se ubica el establecimiento
|_EO04 ; Campo
informante.
Localidad Nombre de la localidad donde se encuentra el establecimiento informante. Campo
Clave numérica que permite identificar la localidad donde se ubica el
I_EO5 establecimiento informante. Campo
Area geoestadistica basica (AGEB). Clave del AGEB donde se localiza el
|_EO06 e . Campo
- establecimiento informante.
|_EO7 Numero de manzana en donde se ubica el establecimiento informante. Campo
Domicilio del establecimiento informante
|_Tipo_E10 Tipo de vialidad. Campo
|_ TE10 Otro tipo de vialidad. Especificar el tipo de vialidad. Campo
|_E10 Nombre de la vialidad. Campo
| E11 Numero exterior. Campo
| E11A Otro tipo de asentamiento humano. Especificar el tipo de asentamiento Campo
- humano.
| E12 Nombre, letra 0 nimero de edificio. Campo
| E12P Piso o nivel. Campo
I E13 Ndmero o letra interior. Campo
|_E13A :Iﬁgﬁ;o numeros. Son letras 0o niumeros que complementan el niumero Campo
| Tipo E14 Tipo de asentamiento humano. Campo
| TE14 Clave del asentamiento humano. Campo
Nombre del asentamiento humano. Si en la variable |_Tipo_E14 es Otros,
|_E14 o . ) ; Campo
se debe de especificar como se denomina al asentamiento humano.
| Tipo E19 Tipo del centro comercial, parque industrial u otro. Campo
I_TE19 Clave del centro comercial, parque industrial u otro. Campo
I E19 Nombre del centro comercial, parque industrial u otro. Campo
I_E20 Numero de local. Campo
| Tipo E10 A | Tipo de vialidad. Campo
|_TE10A1 Otro tipo de vialidad. Especificar el tipo de vialidad. Campo
| E10 A Nombre de la vialidad. Campo
| Tipo E10 B | Tipo de vialidad. Campo
|_ TE10B1 Otro tipo de vialidad. Especificar el tipo de vialidad. Campo
|_E10 B Nombre de la vialidad. Campo
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Variable/

Descripcién Actualizable
Concepto
| Tipo E10 C |Tipo de la vialidad posterior. Campo
|_ TE10C1 Otro tipo de vialidad. Especificar el tipo de vialidad. Campo
| E10 C Nombre de la vialidad posterior. Campo
| E14 A Cddigo postal. Campo
|_E15 Clave lada y numero telefénico. Campo
| E15 A Extension del nimero de teléfono. Campo
| E21 Direccién de correo electrénico (e-mail). Campo
|_E22 Pagina de Internet (website). Campo
| E25 Cuenta de Facebook. Campo
| E26 Cuenta de Twitter. Campo
Se utiliza s6lo cuando es necesario especificar o dar claridad a los campos
DESCUBRIC de ubicacion del establecimiento en caso de ausencia u omisién de algun Campo
dato.
Fecha Dia, mes y afio en que el informante, independientemente del tipo de
: acuerdo establecido, se compromete a regresar el cuestionario o los
compromiso de : . ! o . Campo
recuperacién cuestionarios con qurmacmn. Dato para registrar en campo durante la
entrega de cuestionarios o la entrega de claves de acceso a Internet.
Hora Hora en la que se acordd con el informante acudir a la unidad econémica
compromiso de | para recuperar los cuestionarios Campo
recuperacion
Nueva fecha en que el informante se compromete a regresar los
Fecha de cuestionarios que, por alguna causa, no haya regresado en la fecha Campo
reprogramacion | compromiso en la fase anterior. Dato para registrar en campo durante la
recuperacion de cuestionarios.
Hora Nueva hora en la que se acordd con el informante acudir a la unidad
compromiso de | econdmica a recuperar los cuestionarios Campo
reprogramacion
Codigo Campo para la asignacion de cédigo de la unidad econémica informante Campo
lll. Datos de la unidad econémica o empresa de la cual se va a proporcionar informacioén censal
Clave que relaciona a la unidad econémica con el informante en la base
I|_CVE No
- de datos.
Numero asignado a cada unidad econdémica. Este dato estard impreso
cuando se trate de establecimientos unicos o de establecimientos que
CVE_UNICA ; o . No
- forman parte de una empresa y la informacién censal sea proporcionada
en cada una de las unidades econémicas (acuerdo A2, B2).
Numero de identificacion censal. Este dato estara impreso cuando se trate
EO1 de establecimientos unicos o de establecimientos que forman parte de una No
empresa y la informacién censal sea proporcionada en cada una de las
unidades econdémicas (acuerdo A2, B2).
Numero operativo. Dato impreso que correspondera a establecimientos
EO02 Unicos o cuando la informacion censal sea proporcionada en cada una de No
las unidades econdémicas (acuerdo A2, B2).
FOA Folio. Contendra dato Unicamente cuando se trate de establecimientos que Gabi
abinete
forman parte de una empresa.
EO08 Nombre del establecimiento. Gabinete
Se identificaran los tipos de empresa con las siguientes letras:
A = Agrupacion
E23 T = Empresa de Transporte
Tipo de UE M = Empresa de Mensajeria.
C = Empresa de Construccion
W= Agremiado
E24 Tipo de cuestionario. Gabinete
EQ09 Razdn social (propietario o sociedad) del establecimiento. Gabinete
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Directorio de agremiados

Como se mencioné anteriormente, el Directorio para el Levantamiento censal también estara integrado
por el Listado de agremiados, el cual estara conformado de la siguiente manera:

l. Area de responsabilidad.
Il. Datos de la agrupacion
. Agremiados de la agrupacion.
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~ "
CENSOS ECONOMICOS 2014 )
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION
LEVANTAMIENTO CENSAL

& DIRECTORIO DEAGREMIADOS
1.AREA DE RESPONSABILIDAD ]

COORDINACION ESTATAL o JEFATURA DE CONTROL I_I_I JEFATURA DE ASESORES TYC I_I_I ASESOR TYC I_I_I_I
SEMANA PLANEADA 1_I_|

[ 11. DATOS DE LA AGRUPACION ]

- N
1_CVE I_I_I_I_I_I_I_I_I_1_1_1 CVE_UNICA T_I_I_I_I_1_I_I_I_I_1_I_I_I 1_EOL I_I_I_I_I_I_1_1_I_1 1_EO2 1 _1_1_I_I_I_1_I_l_I_I_l
Identificador para el levantamiento Numero de identificacion censal Numero operativo
I_FOLI_1_t_1_1_t_1_I_1_! Tipo_emp I_I_I Medio I_| Tipo_ent I_| Total de agremiados |_I_I_|
Folio
I_EO08 Nombre de la agrupacion
1_E09 Razon social (propietario o sociedad) de la agrupacion

1_C713
1_C111 Nombre de la persona responsable de proporcionar |a informacion censal Puesto
Entidad I_E03 I_I_l  Municipioo delegacion 1_E04 1_I_I_I
Nombre Nombre
Localidad 1_EOS I_I_I_I_I  Area geoestadistica basica (AGEB) 1_E06 I_I_I_l-1_| Nimero de
L Nombre manzana |_E07 I_I_I_I
7
[ 11l. AGREMIADOS DE LA AGRUPACION ]
' ™\
FOLI_I_I_I_1_1_I_I_I_I EOL I _I_I_I_I_I_I_I_I_I EO2 1_I_I_I_I_I_I_i_1_1_1l
Folio Numero de identificacion censal Numero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fechal_I_lI_I_I Codigo I_I_I
E15 Teléfono
Observaciones
FOXI_I_f_1_1_1_1_1_I_| EOXI_I_I_1_I_I_1_I_1_I EO2 0 _I_I_1_1_1_1_1_1_1_I_1I
Folio Numero de identificacion censal Numero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fechal_I_Il_I_I Codigo 1_I_|
E15Teléfono
Observaciones
FOLI_I_I_I_I_1_I_I_II EOLI_I_I_1_I_I_I_I_I_I EO21_I_I_I_I_1_I_I_I_I_I_I
Folio Numero de identificacion censal Numero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fechal_I_lI_I_I Codigo I_I_|
E15 Teléfono
\Observaciones y
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4 N\
FOLI_I_I_I_1_1_I_I_I_I EOLI_I_I_I_1_I_I_I_I_I EO2 1 _I_1_I_I_I_I_I_I_I_I_I
Folio Nimero de identificacion censal Nimero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fecha I_I_II_I_| Cadigo I_I_I
E15 Teléfono
Observaciones
FOLI_I_I_I_1_I_I_I_II EOLI_I_|_I_I_I_I_I_I_I EO2 1 _I_[_I_I_I_[_I_I_I_II
Folio Nimero de identificacion censal Niémero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fechal_I_Il_I_|I Codigo I_I_I
E15Teléfono
\Observaciones 24

Descripcién de variables

Directorio de agremiados
Variable/ L .
Descripcion Actualizable
concepto
I. Area de responsabilidad
Coordinacion s .
Clave alfabética de tres caracteres. Gabinete
estatal
Jefatura de - .
Clave numérica de dos caracteres. Gabinete
control
Jefatura de - .
Clave numérica de dos caracteres. Gabinete
asesores TYC
Asesores TYC | Clave numérica de tres caracteres. Gabinete
Estara impreso el numero de la semana en la que, de acuerdo con la
Semana planeacion, le corresponda al asesor visitar al establecimiento para la No
planeada entrega de los cuestionarios o la entrega de claves de acceso.
Il. Datos de la agrupacion
Clave de diez caracteres que permitira asociar a las unidades econdémicas
con el informante en el administrador universal, esta clave se actualizara .
|_ CVE : L o Gabinete
- solamente cuando cambie la coordinacion estatal. La clave cambiara
automaticamente.
CVE_UNICA Numero asignado a cada unidad econémica. No
Numero de Identificacion Censal (NIC). Clave de control de nueve
caracteres no actualizable. Permite identificar cada unidad econdmica de
|_EO1 acuerdo con su ubicacién. Los tres primeros caracteres corresponden a las No
siglas de la entidad donde se ubica la empresa y los restantes un numero
consecutivo por coordinacion estatal.
Numero Operativo (NOP). Clave de control de once caracteres que al igual
I_EO02 que el anterior no es actualizable. Esta clave unida al NIC conforma la llave No
para identificar a cada registro de manera Unica.
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Directorio de agremiados

VErTEIDIEY Descripcioén Actualizable
concepto
Folio. Clave de nueve caracteres que permitira asociar a las agrupaciones
con sus agremiados en el administrador universal, los tres primeros
|_FO1 caracteres corresponden a las siglas de la entidad donde se ubica la Gabinete
agrupacion y los restantes un numero consecutivo por coordinacion estatal:
Esta clave no debera actualizarse.
Tipo de unidad econdémica. Clave alfabética con la que se identifica a la
unidad econémica informante como:
Tioo em ET = Empresa de Transporte Camoo
po_emp EM = Empresa de Mensajeria P
EC = Empresa de Construccién
AT = Agrupacién Transportista.
Medio. Clave numérica que comprende:
Medio 1. Cuestionario en impreso Campo
2. Cuestionario internet P
3. Digital
Tipo de entrevista: Clave alfabética con la que se identifica el tipo de
Tioo ent entrevista: Camoo
Po_ | = Indirecta P
D = Directa
Total de Numero total de integrantes de la asociacién; se debera tener en cuenta Camoo
agremiados para la aplicacion de los cuestionarios a los asociados. P
Nombre completo de la unidad econémica. Nombre comercial con el que se
|_EO08 conoce al establecimiento informante y que regularmente se identifica de Campo
manera visual.
Nombre del propietario o razdén social. Nombre con el cual esta registrado
I_E09 - : Campo
legalmente el establecimiento informante
| C111 Nombre _,del informante. Nombre de la persona que proporcionara la Campo
- informacion censal.
Puesto. Puesto o cargo que desempefia la persona que proporcionara la
I_C713 : C . : Campo
informacion censal durante la entrega de cuestionarios.
Entidad Nombre de la entidad federativa en donde se encuentra el establecimiento
! . Campo
federativa informante.
Clave numérica de la entidad federativa donde se ubica el establecimiento
|_EO3 ; Campo
informante.
Municipio o Nombre del municipio donde se encuentra el establecimiento informante. Cambo
delegacion P
| EO04 Clave numérica del municipio donde se ubica el establecimiento informante. Campo
Localidad Nombre de la localidad donde se encuentra el establecimiento informante. Campo
Clave numérica que permite identificar la localidad donde se ubica el
|_EO05 C . Campo
establecimiento informante.
Area Geoestadistica Basica. Clave del AGEB donde se localiza el
|_EO06 L . Campo
establecimiento informante.
Numero de manzana. Numero de manzana en donde se ubica el
I|_EO7 . : Campo
establecimiento informante.
lll. Agremiados de la agrupacion
Folio. Clave de nueve caracteres que permitira asociar a las agrupaciones
con sus agremiados en el administrador universal, los tres primeros
FO1 caracteres corresponden a las siglas de la entidad donde se ubica la Gabinete
agrupacion y los restantes un niumero consecutivo por coordinacion estatal:
Esta clave no debera actualizarse.
EO1 Numero de Identificacion Censal (NIC). Clave de control de nueve No
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Directorio de agremiados

VErTEIDIEY Descripcioén Actualizable
concepto
caracteres no actualizable. Permite identificar cada unidad econdémica de
acuerdo con su ubicacién. Los tres primeros caracteres corresponden a las
siglas de la entidad donde se ubica la empresa y los restantes un numero
consecutivo por coordinacion estatal.
Numero Operativo (NOP). Que se generara al momento de dar de alta al
agremiado. Esta variable se conformara con la letra “A” que identifique que
EO02 se trata de un agremiado, seguido por las letras “TYC”, la clave numérica de No
dos digitos correspondientes a la coordinacién estatal y por ultimo un
numero consecutivo de cinco digitos por asesor.
Al dar de alta un agremiado se registrara:
T UE W=agremiado.
- Este mismo dato se debera registrar en el cuestionario que se capte del
agremiado.
E09 Nombre del propietario o razoén social. Nombre con el cual esta registrado c
legalmente el establecimiento informante ampo
g
E10 Domicilio del agremiado Campo
E15 Clave lada y numero telefénico Campo
Fecha Dia, mes y afio en que se captura obtiene informacién del agremiado Campo
Cadigo Cadigo de resultado para el agremiado Campo
Observaciones | Consideracion pertinente. Campo
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3. Entrevista






3. Entrevista

La entrevista es una forma de intercomunicaciéon personal, que se lleva a cabo en relacién con un
objetivo. En el caso de los Censos Econdémicos, la finalidad es obtener informacién censal veraz,
confiable y oportuna.

ASEsop
*:‘_‘- 'y
~
5
- ‘.“
pudieran syrqj
_ r
enel entrevistado, g e
> ™

El asesor debe contar con los elementos suficientes que garanticen un buen acercamiento con el
entrevistado; todo esto para lograr un pleno dominio de la entrevista y obtener informacion confiable,
por lo cual debe tener muy en claro que la comunicacion se expresa dentro de la entrevista en su mas
amplia dimension, tanto en el aspecto verbal, como no verbal.

Para el levantamiento censal se utilizara tanto la técnica de entrevista directa como indirecta; ya
sea que se capte la informacién en el momento de la vista a través del dispositivo de computo movil
(DCM), o bien se proporcionen el o los cuestionarios al informante adecuado o, en su caso, se realice
la entrega claves de acceso y contrasefias para aquellos informantes que daran la informaciéon por
Internet.

Informante adecuado es la persona que conoce y puede proporcionar la informacion relacionada
con la empresa o agrupacion: el duefio o propietario, gerente, presidente o lider de la agrupacion,
contador interno o externo, administrador o encargado de la unidad econémica.

El asesor debera brindar en todo momento la asesoria que el informante requiera pues sera el
responsable de establecer comunicacién con el informante, misma que no se llevara a cabo
unicamente por medio de palabras, sino que en ésta jugaran un papel muy importante aspectos como:
el dominio de los temas por tratar, la postura del cuerpo, el tono de voz empleado, el control personal,
las reacciones gesticulares, modales, etc.; es decir, se conjugaran dos aspectos: la aptitud y la
actitud.

La aptitud que requiere el asesor para realizar la entrevista conlleva combinar el conocimiento y la
habilidad para aplicarlo, por ello es indispensable que tome en cuenta las siguientes consideraciones:
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Debe conocer con detalle el proyecto Censos Econdmicos 2014, asi como también, las
principales actividades que realiza el INEGI.

Es muy probable que el asesor se encuentre con personas renuentes a proporcionar
informacion al INEGI, debido a la presencia constante del Instituto en las unidades econdémicas;
en estas circunstancias sera necesario explicar al entrevistado la importancia que tiene la
informacion que se proporciona a los Censos Econdmicos cada cinco anos (base para Cuentas
Nacionales, pilar de la estadistica econdmica de nuestro pais).

Por ejemplo el asesor puede mencionar lo siguiente:

“Soy representante del grupo que obtiene informaciéon de las empresas de transportes,
mensajeria, construccion y agrupaciones transportistas. La informacién que nos proporcione
ofrecera a la sociedad en general datos de relevancia nacional sobre las actividades
economicas para estos sectores”

Como parte de las funciones del asesor, la apertura al didlogo es necesaria; es decir, debera
estar dispuesto a brindar tantas explicaciones como el informante solicite, sobre su tarea y la
informacion que se requiera para cada variable de los cuestionarios, ya que posiblemente de
esto dependa la disposicién del entrevistado para colaborar.

La calidad de la informacion que se obtenga dependera en gran medida del esmero con que se
realice la entrevista, ademas de la atencién que se manifieste a la persona entrevistada. Un
punto importante es sefialar que mientras se desarrolla la entrevista, deben evitarse
distracciones, ni aun para ordenar los materiales de trabajo. Al contactar al informante, el
asesor debera tener dispuesto todo lo necesario para realizar un buen trabajo.

Ahora bien, la actitud para realizar una entrevista también es un elemento importante; son muchos

los factores que pueden influir en el momento de estar frente al informante, ya que aspectos como la
apariencia, amabilidad, sencillez y atencion al entrevistado son detalles que pueden favorecer o
impedir el desarrollo. Una actitud correcta reflejara seguridad y convencimiento en la actividad de la
cual se es responsable; el temor y la inseguridad restaran presencia y confianza ante los ojos del
informante. Por ello el asesor debera cuidar los siguientes aspectos:

34

Una habilidad basica del asesor es saber escuchar, sobre todo cuando se presenta ante un
informante poco o nada dispuesto a colaborar e insista en formular cuestionamientos. Ante tal
situacion, es necesario que se muestre interés por las opiniones del informante, con ello lograra
un ambiente de confianza y participacion.

El asesor, en todo momento, debe permitir a los entrevistados que concluyan sus ideas
(aunque en ocasiones pudieran no referirse al tema motivo de la entrevista); es decir, no
interrumpir al informante propiciara que ellos también escuchen con atenciéon cada pregunta y
respondan con claridad.

Mostrarse como una persona seria, amable y sencilla, con la cual pueda hablarse abiertamente.
Dirigirse a todas las personas con cortesia y respeto, desde el primer acercamiento; no
olvidando saludar a la persona que lo atienda a quien mostrara su identificacion oficial del

INEGI.

Expresarse en todo momento con respeto hacia el informante, sin que influya su condicién
social, edad o autoridad.



e Vestirse adecuadamente, es decir de manera formal, considerando la zona de trabajo en que
se encuentre, con el fin de crear confianza y aceptacion por parte del informante.

¢ Mantenerse al margen de cualquier situacion ajena a la entrevista.
o Rechazar, de manera sultil, invitaciones del informante (fumar, comer, beber, etcétera).
¢ No ofrecer recompensas o premios a cambio de que le sea proporcionada la informacion.

e Asumir su papel como asesor y concentrarse en el trabajo, ya que sélo asi lograra llevarse a
buen término la entrevista.
3.1 PASOS POR SEGUIR DURANTE LA ENTREVISTA
Presentacion
En su calidad de asesor, la primera impresion que muestre ante el informante sera de vital importancia

para asegurar el éxito de la entrevista, pues creando un ambiente de confianza obtendra informacion
objetiva y de calidad. Es en este sentido que debera atender lo siguiente:

e Saludar cordialmente antes de entablar cualquier
conversacion. iBuenos dias|

{Buenos dias! Minombre es Juan Herndndez

Soy el contador de la empresa, :OV Ages;rg? 'NEGll ;
SEN qué puedo servirle? equiero hablar con el encargado

o gerente del establecimiento

e Presentarse sin prisa, mencionando claramente su
nombre y apellidos.

e Mencionar a la persona que le atienda que forma

parte del personal del INEGI. / \
-
e Confirmar que efectivamente se encuentra en la 4]
unidad economica por visitar. \‘ ‘3"/
’ " ]
e Preguntar por el informante adecuado. ' ‘
e Mostrar la credencial y entregar el Oficio de 'R’ o)
Presentacion, dando tiempo para que el informante _

pueda leer los datos asentados en esos documentos.
e Explicar brevemente el motivo de la visita.
Cuando se perciba cierta renuencia en el informante para proporcionar los datos, el asesor debera
ampliar su explicaciéon, mencionando el caracter confidencial de las respuestas, haciendo énfasis en

que la autonomia del Instituto garantiza aun mas la confidencialidad de su informacién, el uso
estadistico de los datos y la utilidad que éstos tienen para el pais.

35



CONFIDENCIALIDAD Y OBLIGATORIEDAD

Conforme a las disposiciones de la Ley del Sistema Nacional de
Informacion Estadistica y Geografica en vigor:

Articulo 37. “Los datos que proporcionen para fines estadisticos los
Informantes del Sistema a las Unidades en términos de la presente Ley,
seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran
utilizarse para otro fin que no sea el estadistico”.

Articulo 38. “Los datos e informes que los Informantes del Sistema
proporcionen para fines estadisticos y que provengan de registros
administrativos, seran manejados observando los principios de
confidencialidad y reserva, porlo que no podran divulgarse en ningun caso
en forma nominativa o individualizada, ni haran prueba ante autoridad
judicial o administrativa, incluyendo la fiscal, en juicio o fuera de éI”.
Articulo 45. “Los Informantes del Sistema estaran obligados a
proporcionar, con veracidad y oportunidad, los datos e informes que les
soliciten las autoridades competentes para fines estadisticos, censales
\__Y¥ geogréficos, y prestaran apoyo a las mismas”. Y,

Entrevista directa e indirecta con el informante adecuado

Tal como ya se menciond, el principal objetivo de la Etapa de Censal es el levantamiento de
informacion en DCM, la entrega de cuestionarios impresos o la entrega de claves y contrasenas a los
infonautas, con el fin de obtener la informacién referida a las empresas y/o agrupaciones, motivo por el
cual el asesor debe captar los datos requeridos asesorando, en todo momento, al informante de
manera eficiente.

En la Etapa Censal, antes de llevar a cabo la captacién de informaciéon en cuestionario digital o
entregar un cuestionario impreso, y después de que se efectie la presentacion con el informante
adecuado, se entregara el oficio de presentacion. Se le mencionara que el o los cuestionarios
corresponden al sector que pertenece a su empresa y explicara el contenido y la tematica de cada una
de las secciones, ampliando la explicacion segun lo requiera. En caso de que sea entrevista indirecta
se acordara la fecha y hora en la que regresara para recuperar el o los cuestionarios.
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Despedida

Dentro del proceso de la entrevista, la despedida es un
elemento tan importante como la presentacién y el
desarrollo.

Es indispensable dejar una grata impresiéon en el
informante, pues seria lamentable que por una
despedida errénea, las puertas de la unidad econémica
se cierren para cualquier visita posterior del personal
del Instituto.

El asesor concluira la entrevista de manera breve y
cortés; agradecera al entrevistado la informacion que
proporciond, mencionandole lo valioso de su
cooperacion.

3.2 TIPOS DE INFORMANTE

Agradezco lainformacion
proporcionada.

Le comento que es posible que
se le visite nuevamente parauna
supervisiéon de mitrabajo o aclarar
algunaduda.

Durante la entrevista se encontraran diversas actitudes por parte de los informantes. Algunas de ellas
podran no ser favorables para el correcto desarrollo de la entrevista. Ante esto, a continuacion se
describen algunas de las reacciones mas comunes que pudieran presentar los entrevistados y algunas

sugerencias de como se debe actuar en esos casos.

Como tratarlo:

* No pone atencién a las

reguntas.
Infformante ™ B

Distraido > * Muestrapoco interés; sus

intervenciones son fuera
de lugar.

+ Se cree superior.

* No muestra interés ni

Informante :
respeto por la entrevista.

Egolatra

+ Sus respuestas llegana
ser sarcasticas.

Se tratara de llamar su atencidon repitiendo
amablemente la pregunta cuantas veces sea
necesario, con el fin de ubicarlo en la entrevista
y obtener informacion confiable.

+ Permanecer tranquilo.
* No contestaren el mismotono.

* Responder calmadamente sillega a
cuestionar alguna pregunta.

+ Le gusta cuestionar
acerca del porqué y para
quése solicitala
informacion.

Informante

Discutidor

» No tomar partido por los puntos de vista del
informante.

+ Permanecer tranquilo ante sus
cuestionamientos.

» Tratar de responder las preguntas, evitando
caer en discusiones.
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Caracteristicas; Como tratarlo:

*No acepta las respuestas + Responder a todos sus cuestionamientos.
We e queserlo ofracony + Solicitar, de la mejor manera posible, la
Obstinado mantiene su punto de ‘ ! '
. respuestaa las preguntas.
vista.
+ Utilizar los materiales de apoyo.
+ Sino se logra obtener colaboracion, invitario
a hablar con alguna otra persona del Institut
irdarmenta + Se muestra receloso y » Hacerlever que la informacién que
Cauto desconfiado, porque se proporcione sera confidencial.
siente amenazado. + Explicarle la utilidad de la informacion y en
qué sera aplicada. 7
* Toma la entrevista como + Escuchartranquilamente y concentrarlo en |la
Informante diversion y pasatiempo, entrevista, repitiéndole la pregunta cada vez
Cuate por lo que cada momento que sea necesario. -

setoma lalibertad de
desviar el tema.

El asesor también se enfrentara a otras situaciones imprevistas cuando se encuentre realizando la
entrevista; esto es, interrupcion de nifos, visitas, llamadas telefénicas, etc.; por lo que debera
conservar el control, mediante una actitud de prudencia, tolerancia y paciencia.

El objetivo sera mantener la colaboracion del informante, por lo que en ningun momento debera
manifestar enfado o prisa.
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4. Procedimiento para el
levantamiento censal






4. Procedimiento para el levantamiento censal

Como ya se menciond, durante el Levantamiento censal el asesor utilizara un dispositivo de computo
movil como el instrumento esencial para contolar y, en su caso, captar la informacién censal que
corresponda con su carga de trabajo, independientemente de la técnica de entrevista (directa o
indirecta) y medio de captacion (cuestionario digital, cuestionario impreso o cuestionario por Internet).

Entrevista directa: Con esta estrategia se captara la informacion censal en el momento de la visita
a la unidad econémica, mediante el dispositivo de computo movil, utilizando el cuestionario digital.

Entrevista indirecta: Esta técnica consistira en visitar a la empresa para dejar el cuestionario
impreso, para que sea llenado por el informante, acordando la fecha y hora para su recuperacion
posterior.

Con base en lo anterior, el asesor llevara a cabo una serie de actividades que le permitiran la
obtencion de la informacion censal en tiempo y forma y con la calidad requerida.

4.1 ORGANIZACION Y CONTROL DE LA CARGA DE TRABAJO

Antes de salir a campo, el asesor debera ubicar las unidades econdémicas informantes donde se
captaran los datos censales, se apoyara en los productos cartograficos que estaran en la jefatura de
asesores, ademas de la cartografia digital cargada en el dispositivo de computo mdévil, en la cual se
podra obsevar la ubicacion puntual que se realizé durante la verificacion de las empresas de
transportes, mensajeria y las agrupaciones. Asimismo, debera revisar y organizar sus materiales de
control y captacion, entre ellos, cuestionarios etiquetados y recibos de entrega.

El asesor planeara su recorrido; para ello, ingresara al sistema instalado en su dispositivo de
computo movil con su cuenta de usuario.

I- Autenticacion

* Usuario fernando.acosta

* Password eesssssssse

| ingresar |

El asesor sera el responsable de las actualizaciones, de la captacion de la informacién y de la
asignacion de codigos de resultado de las empresas que conformen su carga de trabajo, por lo que
todas las modificaciones que realice quedaran registradas en la bitacora de cambios de la base de
datos y vinculadas al usuario, fecha y hora de acceso, las cuales se enviaran al sistema del
administrador universal en cada transferencia de informacion.

Una vez que el asesor se haya autentificado correctamente, el sistema mostrara el menu principal
para acceder a las diferentes opciones, que le permitan realizar las actividades de manera especifica.
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Cabe mencionar que las pantallas siguientes presentan las variables y su aplicacion de manera
general, mismas que podran cambiar de nombre o de pantalla una vez que se disefne el sistema del
dispositivo de computo movil de manera definitiva.

TRANSFERENCIADE

Boton Descripcion

Contendra los registros del directorio y cuestionarios de las empresas de
transporte, mensajeria, agrupacion de transportes y construcciéon de la carga de
trabajo, asignados a cada equipo, independientemente del tipo de entrevista y

Carga de trabajo

medio.
Agenda Relacionard la carga seleccionada por visitar en el dia.
Reportes Presentara los reportes emitidos por el sistema del dispositivo de computo mavil.
Transferencia de datos | Con esta opcion se realizara la transferencia al administrador universal.
Salir Esta opcién permitira salir del sistema.
Ayuda Contendra elementos de apoyo.

El asesor debera programar su carga de trabajo apoyandose en los materiales cartograficos, donde
ubicara las empresas y agrupaciones que estaran en su area de responsabilidad. Para ello, pulsara la
opcion carga de trabajo, la cual le permitira seleccionar las empresas que visitara durante el dia; esto
facilitara que los recorridos sean eficientes, considerando las distancias y medios de traslado.

En la carga de trabajo el sistema mostrara las unidades econémicas asignadas en el dispositivo de
computo movil, las cuales corresponderan a un tramo de control especifico, en donde se mostraran los
registros con o sin codigo de resultado asignado.

Los registros estaran ordenados por semana planeada, cadena de referencia geografica y NIC de
manera ascendente. Al posicionarse en un registro debera aparecer en la parte inferior su domicilio, el
cual serd uno de los elementos importantes para la elaboracién del recorrido y de la agenda. A
continuacion se muestra la pantalla de la carga de trabajo:
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Variable

Descripcion

Semana planeada

Contendra los datos de la semana en que fue planeada la visita a la
empresa para su levantamiento.

Referencia geografica de la ubicacion de la empresa. En caso necesario,

RG se actualizara cuando se modifique su ubicacién en el maédulo
cartografico.

| CVE Clave’ (_:le diez cgaracteres que permit!rén asocigr a las unidades

— economicas con el informante en el administrador universal.

Folio Folio asignado a la agrupacion.

Cve_unica Clave unica.

NIC Numero de identificacion censal.

NOP Numero operativo.

Tipo de empresa

Clave alfabética que identificara a la empresa o agrupacién: ET (empresa
de transportes), EM (empresa de mensajeria), EC (empresa de
construccion) y AT (agrupacion).

Razon social

Razoén social de la unidad econdmica.

Tipo de entrevista

Tipo de entrevista:
D. Directa.
I. Indirecta.

Medio

Medio por el cual se proporcionara la informacion censal:
1. Cuestionario impreso.
2. Internet.
3. Cuestionario digital.

Visita

Nuamero de la ultima visita realizada a la empresa. El sistema tomara el
dato del campo visita de la hoja de control del cuestionario,
independientemente del tipo de cuestionario y medio, con la fecha mas
reciente. Se ira actualizando conforme se vayan registrando visitas en el
campo antes mencionado.

Fecha

Fecha en la que se haya realizado la ultima visita a la empresa. El
sistema tomara el dato de la hoja de control con la fecha mas reciente. Se
ira actualizando conforme se vayan registrando visitas en los campos
antes mencionados.

Cdédigo

El dltimo cddigo de resultado asignado a la empresa. El dato lo tomaré el
sistema de la hoja de control. Los registros que tengan cddigos de
pendiente estaran iluminados con un color distinto.

Agendar v

Este campo permitira seleccionar las unidades econdmicas con las que
se creard la agenda.

=
Botén agendar |Q

Boton que se utilizara para crear la agenda, con los registros
seleccionados en el campo agendar y de los registros que coincida su
fecha compromiso de recuperacion con la del dispositivo,
independientemente de su seleccion en el campo agendar.

Botdn regresar a menu

Con este botén el sistema regresaré a la pantalla del mend principal.
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Variable

Descripcion

Botdn ayuda

Con este botdn se accedera al manual del uso del sistema.

Botén control de recuperacion de

cuestionarios lL:

Al seleccionarlo se enlazara a la pantalla Control de recuperacion.

El asesor seleccionara las empresas y agrupaciones por visitar durante el dia presionando el botén
Agendar, para crear la agenda correspondiente. Cada dia debera incluir en ésta entre siete y diez
empresas. Si por alguna causa se requiere visitar mas empresas durante la jornada, la agenda podra

crearse nuevamente.

Para la seleccién de registros en carga de trabajo se contara con diferentes opciones de busqueda, lo
cual facilitara la generacion de la agenda diaria: por razon social, por referencia geografica de la unidad
econdmica informante, por cédigo de resultado.

4.2 AGENDA

Una vez seleccionadas las unidades econdémicas mediante el botdn agendar, apareceran los registros
seleccionados, hasta el momento en que se les asigne un codigo de campo, estos registros regresaran
a la Carga de trabajo y en caso de ser necesario podran ser nuevamente agendados.

i Operativa Tramspartes y Mensajeria [Z2010010002), v 1.0.1

ASENTAMIENTO uang | THPO DE MEDID | FECHA | SITUACON

AT
EnEREA BT INT ENTREVISTA

Variable

Descripcion

Referencia geografica de la ubicacion de la empresa. En caso necesario,

RG se actualizara cuando se modifique su ubicacién en el maédulo
cartografico.

Razdn social La razén social de la unidad econémica agendada.

| CVE Clave, Qe diez c_aracteres que pern"!it!rén asocigr a las unidades

- econdmicas con el informante en el administrador universal.

Folio El folio de la agrupacién.

Tipo de empresa

Clave alfabética que identificara a la empresa o agrupacién: ET (empresa
de transportes), EM (empresa de mensajeria), EC (empresa de
construccion) y AT (agrupacion).

E24

La variable E24 es el tipo de cuestionario que corresponda aplicar a la
unidad econémica.

Vialidad
Numero ext, int
Asentamiento humano

Domicilio donde se ubica la unidad econémica.
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Variable Descripcion

: . D. Directa.
Tipo de entrevista | Indirecta.
1. Cuestionario impreso.
Medio 2. Internet.
3. Cuestionario digital.
Fecha Fecha en la que se agenda la empresa para su visita.

En este campo el sistema desplegara una lista con las opciones:
localizado, no localizado y pendiente, los que permitiran enlazarse a los
Situacion distintos flujos de la rutina. En los registros que en el campo t_ent tenga
la clave | (indirecta) e informacion en el campo entregado, el sistema
cambiara el combo con las opciones recuperado y no recuperado.

I . . , S
, ‘ Con este botén el sistema regresara a la pantalla del mend principal.
Boton regresar

? Mostrara el manual de uso del sistema.

Botdn ayuda

Enlazara a la pantalla carga de trabajo, para seleccionar una nueva
D unidad econdmica, pero sin borrar los registros ya incluidos en la pantalla
agenda.

Boton carga de trabajo

Es importante mencionar que para el control de recuperacion de cuestionarios, el sistema contara con un
botébn que permitira identificar las fechas y horas compromiso de recuperacién de cuestionarios
entregados, a través del cual se mostrara el control de recuperacién que estara vinculado con la agenda
diaria, con el objetivo de que se agende automaticamente cada una de las unidades econémicas que
estén programadas para visita de recuperacion el dia que se esté elaborando la agenda.

4.3 REFERENCIA GEOGRAFICA

Con el objetivo de ubicar correctamente a las empresas en campo, el asesor llevara a cabo la actividad
de actualizacion de los datos de referencia geografica.

Para ello, en el dispositivo de cédmputo mévil se contara con el médulo de referencia geografica,
mediante el cual se ubicaran puntualmente a las empresas de construccién, con el objetivo de que al
concluir el levantamiento censal, se cuente con la referencia geografica de estas empresas en los
productos cartograficos.

Para las empresas de transportes y mensajeria que estan dentro de su area de responsabilidad y
que fueron ubicadas puntualmente durante la verificacion, en las jefaturas de asesores se contara con
un sistema en linea en donde cada coordinacion estatal tendra acceso a los registros de estas
empresas.

Cuando los informantes de las empresas de transportes y de mensajeria sean internos, el jefe de
asesores le entregara los planos impresos generado en formato PDF, con los que el asesor acudira al
domicilio de la unidad econdmica y, ademas de captar la informacion, verificara si la ubicacion puntual
de la unidad econémica corresponde con lo observado en campo.

En caso de que no corresponda el punto registrado en el plano impreso con lo encontrado en

campo, ubicara la referencia registrando en los planos impresos el punto correcto y realizando la
reubicacion en el médulo cartografico del dispositivo de cédmputo mavil.

A continuacién se muestran casos en los que existe reubicacion del punto marcado de la unidad
economica en la cartografia digital.
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Al concluir la jornada, el asesor entregara al jefe de asesores todos los planos utilizados para la
ubicacién y correccién del punto cartografico, separando los que no sufrieron modificaciones y de los

que fueron actualizados.

4.4 LOCALIZACION DE LA UNIDAD ECONOMICA

Como se menciond anteriormente, los establecimientos informantes para el levantamiento de las
empresas de mensajeria y de transportes, asi como de las agrupaciones, fueron identificados y
ubicados durante la Verificacion; los que corresponden a las empresas del sector construccion fueron

ubicados en gabinete.

Como se recordara, la unidad econémica informante puede ser la misma razon social, o bien,
puede ser un informante externo.

Para la ubicacion de los informantes externos de las empresas de transportes y mensajeria 'y en el
caso de agrupaciones, se cuenta con los datos del domicilio que se obtuvieron durante la Verificacion.
Dichos informantes se identificaran facilmente a través del dispositivo de computo mavil, en el cual se
podran visualizar los datos de ubicaciéon del informante externo, que se identificaran con la letra E

(Externo) en la variable |_E23 Tipo de unidad econémica.

De tratarse de informantes externos que proporcionaran la informacién de empresas que, por alguna
causa, no pudieron ser localizados, debera acudirse a las unidades econémicas en donde se realizo la
Verificacidn, ya sea para captar la informacion, entregar el cuestionario o claves de acceso y contrasenas.

4.4.1 Localizacion del informante adecuado

El asesor acudira a campo y una vez localizada la unidad econdémica informante (interna o externa), y
ésta se encuentre abierta, entrard y preguntara por el informante registrado en el directorio censal,
quien en el caso de empresas de transportes y mensajeria, se captd desde la etapa de Verificacion;
sin embargo, puede ser que el informante no sea el mismo, por lo que debera preguntar por aquella
persona que pueda proporcionar la informacion censal, es decir, por el informante adecuado. Para el
caso de las empresas de construccion, como es la primera vez que se visitara la unidad econémica, se

preguntara también por el informante adecuado.
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Informante adecuado es la persona que conoce y puede proporcionar la informacion relacionada con la
empresa o agrupacion: duefio o propietario, gerente, presidente o lider de la agrupacion, contador interno
o externo, administrador o encargado de la unidad econémica.

En la localizacién de la unidad econdmica informante pueden presentarse una serie de situaciones
que permitan o impidan la captacion de la informacion censal, mismas que se determinan a través de
codigos de resultado: cédigos de levantado, cédigos de pendientes y codigos definitivos diferente de
levantado.

Cadigos Definitivos

Codigos de Levantado Codigos de Pendientes

diferentes a levantado

( N (~ ™
E1 = Cuestionario entregado 05 = Mal referenciado 09 = Cierre por huelga
01 = Levantado con informacion 06 = Cambio de domicilio 10 = Cierre temporal 0 Sin
completa 07 = Cierre definitivo operacion
27 = Iniciado por internet A = Cerrado por inseguridad a 11 = Ausencia del informante
34 = Levantado por internet consecuencia del delito 15 = Negativa
B = Cierre por situacion 20 = Reprogramado
economica 21 = Cuestionario incompleto
C = Otra causa 22 = Ofracausa de pendiente
D = No sabe A = Investigacion del nuevo
E = Situacion personal domicilio
F = Rentabilidad econémica B = Entrega de cuestionario en
12 = Duplicado otro establecimiento
16 = Otro definitivo D = Otra causa
40 = No existen mas agremiados 26= Pendiente para captarse por
60 = Domicilio no ubicado en la internet
manzana 28 = Intercambio aceptado
. y B J

Una vez localizados la unidad econdmica e informante adecuado, se llevara a cabo la estrategia
indicada, segun el tipo de entrevista determinada para la empresa en cuestion: entrevista directa o
entrevista indirecta.

4.5 ENTREVISTA DIRECTA
Contactado el informante adecuado, el asesor se identificara como representante del INEGI, mostrara
su credencial y el oficio de presentacién y explicara el motivo de su visita para obtener la informacién

censal mediante la entrevista directa.

Iniciara la rutina en el dispositivo de computo mévil para registrar la informacion requerida en el
cuestionario, siguiendo los lineamientos indicados en el instructivo de llenado.

Una vez que se haya obtenido la informacion completa y correcta, el sistema automaticamente
asignara el cédigo 01 Levantado con informaciéon completa.

01 LEVANTADO CON INFORMACION COMPLETA

Cédigo definitivo que se asignara cuando se recupere el cuestionario con la informacién censal.
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Es importante que el asesor notifique al informante que aun cuando los datos fueron captados, el
cuestionario pasara por un proceso de validacion automatizada, por lo que si se presenta alguna duda
con la informacion registrada, regresara al establecimiento para aclararla.

Agradecera al informante su participacion en este evento censal, le hara entrega de la Constancia
de cumplimiento y pegara la Etiqueta de censado en un lugar visible del establecimiento.

Cuando la informacion se capte por entrevista directa, en el directorio el asesor debera anotar el
cédigo 01 Cuestionario entregado en el campo Entrega y el cédigo 01 Levantado con informacion
completa, en el campo de Recuperacion. Ademas, si la empresa esta operando, se anotara 01 en el
campo Situacion actual.

4.6 ENTREVISTA INDIRECTA
4.6.1 Entrega de cuestionarios

Una vez que se contacte al informante adecuado, el asesor se identificard como representante del
INEGI, mostrara su credencial y el oficio de presentacion y explicara el motivo de su visita.

El asesor entregara el cuestionario, mencionando los capitulos que lo conforman y el objetivo que
persigue cada uno; en caso de ser necesario, explicara las variables si el informante manifiesta duda
para su llenado. Todo esto, considerando el instructivo de llenado.

Corroborara los datos del establecimiento con el informante, tales como: razén social, domicilio,
etcétera. Si se presentan cambios en alguna o varias de estas variables, las actualizara tanto en el
dispositivo de computo movil como en la etiqueta del cuestionario; en la etiqueta cancelara el dato
anterior con una linea horizontal y registrara el dato actual con claridad, en la parte superior de la linea.

El asesor entregara al informante el cuestionario correspondiente con su clase de actividad
econdémica. Establecera una fecha y hora compromiso para la recuperacion, que sera dentro del
periodo comprendido del 1 al 30 de junio, considerando que se dejara el mes de julio como margen de
tiempo para realizar reprogramaciones durante la recuperacion de cuestionarios. La fecha compromiso
y la hora se anotaran en el directorio y en el Recibo de entrega.

Complementara los datos del Recibo de entrega correspondientes al dia en que el informante se
comprometa a entregar los cuestionarios: el nombre, puesto y firma de quien recibid, el lugar y la fecha
en que se entregod el cuestionario, etcétera. Entregara el original al informante y la copia al jefe de
asesores, para su control.

Le comunicara al informante que lo visitara cuantas veces sea necesario para apoyarlo en el
llenado del cuestionario, para lo cual le proporcionara el nimero telefénico donde podra localizarlo,
dato que estara registrado en el formato Recibo de entrega.

Una vez realizado lo anterior, asignara en el cuestionario y en el dispositivo de computo movil, el
cédigo E1 Cuestionario entregado, asi como la fecha.

E1 CUESTIONARIO ENTREGADO

Cddigo definitivo que se registrara cuando se haya entregado el cuestionario al informante para su llenado.

Finalmente, se despedira del informante agradeciendo su participacion y reiterandole la importancia
de contar con el cuestionario con informacion en la fecha programada.
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Cuando se realice entrevista indirecta, el asesor debera tener cuidado de no traslapar la fecha y hora en
que acudira a los establecimientos informantes para recuperar el cuestionario. Ademas, para programar
adecuadamente las visitas para la recuperacion, podra apoyarse en el Reporte de control de fechas de
recuperaciéon que se generara mediante el administrador universal, con la finalidad de conocer las fechas
y horarios agendados.

4.6.2 Recuperacion de cuestionarios

Con base en la fecha y hora pactadas, el asesor acudira a la unidad econémica para recuperar el
cuestionario.

Nuevamente verificara los datos de la etiqueta y, en caso de que el informante manifieste algun
cambio en los datos generales de identificacion, debera hacer las correcciones respectivas.

De acuerdo con el sector de actividad al que pertenezca la empresa, el asesor revisara que cuente
con la informacion requerida, con base en los criterios de revisién establecidos.

Cuando alguno de estos criterios no se cumpla, aclarara el caso con el informante, quien debera
dar el dato correcto o, en su defecto, la justificacion correspondiente.

Concluida esta actividad, el asesor registrara el siguiente cédigo:

01 LEVANTADO CON INFORMACION COMPLETA

Cadigo definitivo que se asignara cuando se recupere el cuestionario con la informacion censal.

Es importante que el asesor notifique al informante que aun cuando el cuestionario fue recuperado,
éste pasara por un proceso de validacién automatizada, por lo que si se presenta alguna duda con la
informacion registrada, regresara al establecimiento para aclararla.

Agradecera al informante su participacion en este evento censal, le hara entrega de la Constancia
de cumplimiento y pegara la Etiqueta de censado en un lugar visible del establecimiento.

En gabinete, el asesor capturara el cuestionario en el dispositivo de computo mévil el mismo dia en
que lo recupere, con la finalidad de que la informacion se transfiera de manera inmediata.

4.7 LEVANTAMIENTO DE AGREMIADOS

Para las agrupaciones de transportistas, el asesor ira al domicilio de la agrupacién y preguntara por el
informante o el representante de la agrupacion y dependiendo del acuerdo que se obtuvo durante la
etapa de la verificacidn realizara lo siguiente:

o Si el acuerdo fue que el representante de la agrupacion proporcionaria la informacion, el asesor
realizara las actividades descritas en la entrega del cuestionario o en la entrevista directa.

e Si el acuerdo fue que cada integrante de la agrupacién proporcionara su informacion, el asesor
le solicitara al representante su apoyo para convocar como maximo 5 agremiados a una
reunion para poder aplicar los cuestionarios.

Con base en la fecha y hora acordadas con el informante de la agrupacién, el asesor debera asistir
al domicilio de la agrupacion, para la aplicacién de los cuestionarios a los agremiados convocados.
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Como ya se mencioné se aplicara un maximo de cinco cuestionarios en cada agrupacion,
ejemplos:

a) Si la agrupacion tiene 50 agremiados, se aplicaran unicamente cinco cuestionarios.
b) Si la agrupacion esta integrada por 3 agremiados, entonces se levantaran 3 cuestionarios.

Los pasos por seguir por el asesor en cada una de las entrevistas con cada uno de los agremiados
por captar, son las siguientes:

1. Los datos de referencia geografica y la direccidn que se anotara en los cuestionarios sera
donde se ubica la agrupacion.

2. Solicitara los datos del cuestionario correspondientes a cada agremiado.

3. Una vez que el asesor termine la entrevista, debera revisar que el cuestionario cumpla con los
criterios establecidos para su llenado.

4. Se asignara a cada cuestionario, el codigo 01 Levantado con informacién completa.

01 LEVANTADO CON INFORMACION COMPLETA

Cddigo definitivo que se asignara cuando se recupere el cuestionario con la informacion censal.

5. Elaborara la Constancia de Cumplimiento que le entregara a cada uno de los informantes.

6. Una vez obtenida la informacion censal del agremiado, el asesor debera anotar los datos
correspondientes al agremiado en el Directorio de agremiados asociado a la agrupacion
correspondiente, cuidando que corresponda con las claves operativas asentadas en el
cuestionario (I_CVE, NIC, NOP y folio).

7. Finalmente, se despedira de los agremiados, agradeciendo su participacién y recordandoles
que de ser necesaria alguna aclaracién, él mismo u otro personal del INEGI los contactara.

Para las agrupaciones que tengan en total menos de cinco agremiados, en el dispositivo de
computo movil se les asignara el cédigo 40 No existen mas agremiados, a los registros en blanco que
complementen los cinco agremiados requeridos, considerando la razon social de la agrupacion:

40 NO EXISTEN MAS AGREMIADOS

Cadigo definitivo que se asignara en el Directorio de agremiados a los registros que queden en blanco, debido
a que la agrupacion no cuenta con mas integrantes.

Lo anterior se llevara a cabo debido a que el Directorio de agremiados cuenta con cinco bloques,
uno para cada agremiado, por lo que mediante este codigo se estara informando que no hay mas
agremiados por captar.

Ahora bien, en el caso de que los agremiados convocados por el representante de la agrupacion
no asistan a la reunion, el asesor realizara lo siguiente:

a) Si la agrupacioén tiene mas de cinco agremiados, solicitara al representante de la agrupacion

convoque a otros agremiados con el proposito de aplicarles a cada uno de ellos el cuestionario
correspondiente, pues es necesario aplicar cinco cuestionarios con informacion completa.
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b) Sila agrupacion tiene cinco o menos agremiados, solicitara al representante que los convoque
nuevamente a la reunion para aplicarles el cuestionario. En caso de que no asistan a la
segunda convocatoria, solicitara al representante de la agrupacion los domicilios de dichos
agremiados, con el propdsito de acudir a captar el cuestionario correspondiente.

Las visitas las realizard el asesor en cuya area de responsabilidad se ubique el domicilio del
agremiado por lo que en este caso se captara la informacién en cuestionario impreso.

En caso de que sea otro el asesor que deba acudir al domicilio del agremiado, el asesor que tiene
la agrupacion entregara el cuestionario impreso con los datos correspondientes al jefe de asesores. El
asesor que realice la entrevista con el agremiado lo regresara al asesor que lo tenia originalmente, a
través de su jefe, para que se capture el cuestionario en el dispositivo de computo maévil del asesor
que tenga a la agrupacion como parte de su carga de trabajo.

Mientras tanto, el asesor asignara a la agrupacién el cédigo 22 Otra causa de pendiente (cédigo
que se describira mas adelante, en este mismo capitulo).

Entrega de Médulos

Ademas del cuestionario correspondiente a la actividad que realizan, en algunas unidades
econdmicas seleccionadas previamente, el asesor entregara el Modulo para los establecimientos sin
fines de lucro, o bien, el Médulo de la matriz insumo producto. El procedimiento de entrega sera
utilizando la misma estrategia, es decir, la entrega y la recuperacion en las mismas fechas en que se
visitara a la unidad econémica en ambas fases.

Para los informantes por Internet, en la visita para la entrega de claves de acceso y contrasefa,
ademas de entregarle el modulo impreso, se les notificara que también estara disponible en la pagina,
para el llenado del médulo que le haya sido asignado. El asesor, con base a los datos del directorio o
datos de la etiqueta del cuestionario registrara en el modulo por entregar los siguientes datos: NIC,
NOP, nombre del establecimiento y la razén social.

4.8 SITUACIONES ESPECIALES QUE PUEDEN PRESENTARSE DURANTE LA LOCALIZACION
DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE

Como ya se comentd, lo mas comun durante este operativo sera localizar a los establecimientos
informantes en el domicilio registrado en el directorio, sin embargo, existiran situaciones diferentes que
el asesor podra enfrentar.

4.8.1 Establecimiento localizado abierto

Cuando el asesor localice la unidad econdémica, es posible que, al preguntar por el informante
adecuado, se presenten algunas de las siguientes situaciones:

Una vez localizada a la unidad econémica informante registrada en el directorio y al preguntar por
el informante adecuado es probable que no se encuentre al momento de la visita, situacion que se
codificara de la siguiente manera:

11 AUSENCIA DEL INFORMANTE

Cddigo de pendiente que se aplicara cuando en la empresa, la persona que puede proporcionar la informacion
no se encuentre en ese momento.
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Sera necesario que el asesor pregunte el dia y hora en que se puede localizar al informante con el
fin de programar una nueva visita, anotara los datos en la seccion de Observaciones. A este cédigo
debera darsele seguimiento durante todo el operativo.

También podra presentarse el caso de que el informante se niegue de manera rotunda o mediante
justificaciones a proporcionar la informacién de la empresa o agrupacion; el asesor debera hacer un
esfuerzo por sensibilizarlo explicandole la importancia de su participacién en el Levantamiento censal y
reiterando que los datos censales que proporcione seran confidenciales. Si aun asi no logra
convencerlo, registrara el siguiente codigo:

15 NEGATIVA

Caddigo de pendiente que se asignara cuando el informante se niegue a proporcionar la informacién para el
Levantamiento censal.

Para el caso de las unidades econdémicas con codigo 11 Ausencia del informante, el asesor dejara
tres avisos de visita y dos para el cddigo 15 Negativa, por lo que después de esto, notificara al jefe de
asesores. El Aviso de visita lo elaborara en original y copia, entregando el original a la unidad
econdmica informante y la copia la guardara para su control.

El jefe de asesores sera el encargado de visitar la unidad econdémica para sensibilizar al informante
y tratar de obtener la informacion o entregar la clave de acceso al cuestionario por Internet.

Si el jefe de asesores logra obtener la informacion o entregd la clave de acceso al informante
adecuado, comunicara al asesor para que este cambie el codigo de resultado en el dispositivo de
cémputo movil y realice la captura de la informacion si se tratd de entrevista directa. En caso contrario
dejara otro Aviso de visita y comunicara la situacién al jefe de control, para que conjuntamente se
determine la estrategia para el seguimiento de la empresa.

4.9 EMPRESA CERRADA

Otra situacion que impedira continuar con el proceso de captacién de la informacién es que la empresa
se encuentre cerrada de manera definitiva o temporalmente.

07 CIERRE DEFINITIVO

Cddigo definitivo que se asignara cuando las empresas o agrupaciones dejaron de funcionar definitivamente.
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Causa Descripcion

Cerrado por inseguridad a consecuencia del delito.
Cierre por situacion econémica

Otra causa

No sabe

Situacion personal

Rentabilidad econémica

mmoo|wi>

El asesor antes de asignar este codigo debera realizar una investigaciéon exhaustiva en camaras
empresariales, Secretaria de Hacienda, de Economia, gobiernos estatales y municipales, Internet,
etcétera. Ademas debera anotarse la causa del cierre y de ser posible la fecha, asi como las fuentes
investigadas. El asesor llenara el Informe de investigacion en donde registrara el resultado de la
investigacion de manera clara y completa. El jefe de asesores debera corroborar en campo el cierre,
ya que debera avalarlo.

09 CIERRE POR HUELGA

Caddigo de pendiente que se asignara cuando hayan informado que la unidad econémica se encuentra cerrada
por huelga.

Al asignar este codigo debera anotarse la fecha en que inicio la huelga y detallarse la investigacion
realizada incluyendo el nombre de la persona que proporciono la informacion.

10 CIERRE TEMPORAL O SIN OPERACION

Caédigo de pendiente que se aplicara cuando la unidad econémica esté cerrada y al investigar informen que es
por causas como remodelacion, enfermedad del propietario, etcétera.

Cuando el cierre temporal sea por inventario, remodelacién, vacaciones, clausura, siniestro,
etcétera, se asignara este cédigo y se le dara seguimiento durante todo el operativo. Debera anotarse
la causa detallada del cierre y la probable fecha de reapertura.

Para las empresas de construccién que no operaron durante el 2013 porque no realizaron ninguna
actividad de construccion, se aplicara este codigo y se tomara como definitivo.

410 EMPRESA NO LOCALIZADA EN CAMPO

El caso mas comun sera la localizacion de la unidad econdémica, sin embargo, existen diferentes
situaciones que se pueden presentar en campo. Para determinarlas se utilizaran los siguientes codigos
de resultado:

05 MAL REFERENCIADO R

Cadigo definitivo que se asignara cuando la empresa o agrupacion no se localice en la direccion indicada en el
directorio, debido a que nunca se ha ubicado ahi. )

06 CAMBIO DE DOMICILIO R

Cddigo definitivo que se aplicara cuando la empresa o agrupacion haya cambiado de domicilio y no se logre
obtener su nueva ubicacion. )
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60 DOMICILIO NO UBICADO EN LA MANZANA

Cadigo definitivo que se asignara cuando la empresa o agrupacion no se localice en la direccion indicada en
el directorio, debido a que el domicilio no existe en la manzana.

Cuando se apliquen estos cédigos se anotaran las fuentes informativas en dénde se realizo la
investigacion, asi como los datos necesarios que permitan corroborar la asignacion de los cédigos.

Si como resultado de la investigacion exhaustiva se confirma la situacion de las empresas, el
asesor debera elaborar el Informe de investigacion, en el que detallara de manera clara y completa lo
realizado en campo, para que las figuras de supervision cuenten con los elementos necesarios para
avalar dichos cédigos.

4.11 CASOS ESPECIALES

Tanto en unidades econdmicas informantes abiertas como cerradas, el asesor podra encontrar
situaciones que no se ajusten a los cédigos mencionados con anterioridad.

Una de estas situaciones es que el asesor cuente con dos o mas registros de la misma empresa
dentro de su carga de trabajo, ante lo cual asignara el cédigo 12 Duplicado:

12 DUPLICADO

Cadigo definitivo que se asignara cuando dos o mas registros de la misma empresa se encuentren dentro de
la carga de trabajo.

Antes de determinar la asignacién del cédigo 12 Duplicado, el asesor deberd asegurarse que en
realidad se trate de la misma razén social, ya que la unidad de observacién es la empresa.

Esta situacion podra ser identificada desde gabinete, sin embargo, sera necesario corroborarla en
campo.

Cuando el asesor asigne el codigo 12 Duplicado, debera anotar el NIC y el NOP del registro del
que se recuperé informacion en los campos correspondientes, ya que sin estos datos registrados de
manera correcta, el sistema no identificara a los registros involucrados en la duplicidad.

También es posible que exista alguna circunstancia definitiva diferente de las anteriores que impida
efectuar el levantamiento de la empresa o agrupacion; cuando esto suceda, el asesor aplicara el
cbdigo:

16 OTRO DEFINITIVO

Cadigo definitivo que se asignara cuando se presente alguna situacion definitiva diferente de las descritas en
los cédigos de este tipo.

En estos casos, se debera describir la situacion de la unidad econdmica, teniendo cuidado de que
no corresponda con ningun otro codigo definitivo. Asi mismo, se debe contar con el formato de Informe
de investigacion debidamente avalado.

Cabe mencionar que durante el operativo, oficinas centrales solicitara continuamente la causa y
explicacién de la asignacién de los codigos definitivos diferentes de levantado; si éstos no cuentan con
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una justificacion adecuada, entonces el jefe de asesores debera cambiarlos por el cédigo 22 Otra
causa de pendiente.

22 OTRA CAUSA DE PENDIENTE

Caddigo de pendiente que se registrara cuando exista cualquier otra situacion no contemplada en los cédigos:
09; Cierre por huelga, 10; Cierre temporal, 11; Ausencia del informante y 15: Negativa.

Cdédigo 22
Causa Descripcién

A. Investigacién del nuevo domicilio.

B. Entrega de cuestionario en otro
establecimiento.

C. Alta en proceso de investigacion (esta causa
no aplica para el grupo TYC.

D. Otra.

Ademas, el cddigo 22 Otra causa de pendiente, opcidn A, también se utilizard antes de asignar
alguno de los cédigos definitivos mencionados anteriormente (05, 06, 07, 16 y 60), mientras el asesor
realiza la investigacion indicada, a fin de contar con la seguridad de que el cédigo asignado es el
correcto y no se omita el levantamiento de la informacion de la empresa en cuestion.

4.12 REASIGNACION DE CARGA DE TRABAJO

Como ya se menciond, el asesor antes de asignar un codigo definitivo diferente de levantado debe
llevar a cabo una investigacion en varias fuentes. Si como resultado de ésta se obtiene una nueva
ubicacién, el responsable del levantamiento sera aquel asesor que sea responsable del area
geografica donde se ubique el nuevo domicilio de la unidad econdémica, para lo cual se aplicara el
siguiente procedimiento:

¢ Si el domicilio esta dentro del area de responsabilidad del propio asesor, entonces acudira a la
unidad econdmica para obtener la informacion censal por medio de entrevista directa,
entrevista indirecta, o bien, efectuar la entrega de las claves de acceso a Internet.

e Por el contrario, si el domicilio se encuentra fuera de su area de responsabilidad, el asesor
informara al jefe de asesores, para que éste reasigne la empresa al asesor respectivo, para lo
cual se modificara el tramo de control en el administrador universal.

e De no estar en su area de responsabilidad, el jefe de asesores informara al jefe de control,
quien con base en la ubicacion del nuevo domicilio, asignara la jefatura de asesores y al asesor
responsables, modificando el tramo de control en el administrador universal.

e Si el nuevo domicilio de la empresa se encuentra en otra coordinacion estatal, el asesor
procedera a llenar el formato Control de intercambios, el cual entregara al jefe de asesores,
quien deberd solicitar al jefe de control envie este requerimiento a la coordinacion estatal
respectiva a través del mdédulo de intercambio del administrador universal. El procedimiento
para solicitar un intercambio de informacién se detallara en mas adelante.

4.13 LEVANTAMIENTO POR INTERNET

Durante el levantamiento censal, el asesor visitara también a los establecimientos informantes que
proporcionaran su informacién a través de Internet.
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El objetivo de dichas visitas es informar sobre el inicio del Levantamiento de los Censos
Econdmicos 2014, recordarles que durante la etapa de Verificacion ellos optaron por la modalidad de
Internet y por tal motivo se les hace entrega de las claves para que accedan a los cuestionarios
correspondientes.

En la visita para entrega de claves se pactara con el informante la fecha compromiso para el envio
de los cuestionarios con informacion mediante Internet. El control se realizara a través del directorio en
el dispositivo de cdmputo maévil y del Recibo de entrega.

Es importante destacarle al informante que la contrasefia, para su seguridad, podra modificarla no
asi la clave de acceso.

Durante las visitas a los informantes que responderan el cuestionario por Internet, el asesor
realizara las siguientes actividades:

¢ Informara que para acceder a los cuestionarios, el informante ingresara al sistema, digitando en
su navegador de Internet la direccién del INEGI, (www.inegi.org.mx), localizar el icono de los
Censos Econdmicos 2014, donde podra seleccionar las opciones para acceder al cuestionario;
para ello, el sistema le solicitara su clave de acceso y la contrasefa.

o Establecera con el informante la fecha compromiso de envio de los cuestionarios por Internet.
o Es importante que el asesor procure que en el momento de la visita el informante acceda a los

cuestionarios, con el fin de brindarle la asesoria en el uso del sistema y en el llenado de las
variables del cuestionario; en tal caso, asignara el siguiente cédigo:

27 INICIADO POR INTERNET

Cddigo definitivo que se asignara cuando el cuestionario haya sido iniciado por el informante para su llenado.

En el dispositivo y en el Recibo de entrega anotara la fecha de acceso al cuestionario.

En caso de que por alguna causa el informante no acceda al cuestionario en ese momento, se
registrara el siguiente cédigo:

26 PENDIENTE PARA CAPTARSE POR INTERNET

Cddigo de pendiente que se asignara cuando el informante no acceda al cuestionario en el momento de la
entrega de las claves de acceso y contrasefia.

El asesor dara seguimiento a estas empresas, con el fin de brindar asesoria y conocer la fecha en
que el informante envie el cuestionario con la informacién requerida, para lo cual el jefe de asesores le
entregara periddicamente el reporte Inicio y transferencia de cuestionarios por Internet.

4.14 CAMBIO DE MEDIO

Si durante la visita a la empresa, el informante comenta al asesor que prefiere entregar los datos
censales en un medio diferente al sefalado en el directorio, el asesor realizara las modificaciones
correspondientes, segun el medio que el informante esté solicitando.

e Llenara el formato Cambio de acuerdo o de informante.
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e Actualizara las variables correspondientes en el directorio y en el Recibo de entrega.

e Si el cambio es a levantamiento por Internet, le entregara al informante las claves de acceso y
contrasefa, ademas le indicara la ruta a la que debera entrar, para que en ese momento se
realice el acceso al cuestionario, ya que todos los cuestionarios de las unidades econémicas
que conforman el universo de Transportes-Construccion estaran disponibles en la pagina del
Instituto, independientemente del medio de entrega.

¢ Si la solicitud del informante es de Internet a cuestionario impreso, el asesor tratara de que la
entrevista sea directa en ese momento; pero si el informante prefiere la entrevista indirecta, el
asesor llenara los datos de etiqueta de uno de los cuestionarios en blanco, le entregara el
cuestionario y acordara con el informante la fecha y hora para la recuperacion, siguiendo los
lineamientos indicados para este tipo de entrevista.

El asesor informara diariamente al jefe de asesores y le entregara el formato Cambio de acuerdo o
de informante, para que cada semana, entregue un reporte sobre los cambios de medio al jefe de
control para su seguimiento.

4.15 INTERCAMBIO DE INFORMACION

Debido a que cada entidad tiene un area geografica delimitada, el intercambio de informacién durante
el Levantamiento censal servird para dar a conocer a cada coordinacion estatal el requerimiento de
informacion solicitado por las entidades. Ademas, se pretende resolver situaciones en las que la
captaciéon de la informacion tenga que realizarse en una ubicacién localizada en otra coordinacién
estatal. Dichas situaciones seran identificadas como casos de intercambio.

Para realizar un intercambio, la coordinacion estatal origen (que es la que requiere de informacion)
enviara una solicitud a la coordinacion estatal destino, la cual sera la encargada de llevar a cabo la
actividad solicitada directamente en campo y dar la respuesta a la coordinacion estatal origen. Este
intercambio de informacion se realizara a través del médulo de intercambio del administrador universal.

El asesor, de acuerdo con las situaciones presentadas en campo, podra detectar casos que
originen que la entrega de cuestionarios se realice en otra coordinacién estatal. De igual manera él
recibira requerimientos de otra coordinacién estatal para realizar la entrega.

Las principales causas para generar un intercambio seran cuando:

e La entrega o recuperacion de cuestionarios se tenga que realizar en otra unidad econémica
ubicada en otra coordinacion estatal.

e La unidad econdmica informante cambié de domicilio a otra entidad federativa.

Asesor de Transportes-Construccion origen
o Al detectar en campo alguna situacion en la que se tenga que realizar un intercambio anotara el
codigo 22 Otra causa de pendiente, opcion B y llenara el formato Control de intercambios, que
entregara al jefe de asesores. Anotara el numero de solicitud, cuando su jefe se lo informe.

¢ Cuando el intercambio sea aceptado por la coordinacién estatal destino, la empresa ya no sera
parte del asesor origen.
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En caso de que el intercambio haya sido rechazado, el asesor volvera a realizar una
investigacion para completar los datos faltantes, o bien, para llevar a cabo el levantamiento.

Jefe de asesores origen

Se encargara de recibir y analizar los formatos Control de infercambio que le sean entregados
por el asesor, para garantizar que no falten datos que sean de utilidad para que la coordinacion
estatal destino pueda llevar a cabo la investigacion en campo.

Recibira del jefe de control los formatos Control de intercambios capturados e informara al
asesor cuando haya alguna respuesta o solicitud de informaciéon adicional por parte de las
coordinaciones estatales destino.

Llevara el control de los intercambios realizados, asi como también de su situacion a través de
los reportes generados por el administrador universal que le entregara su jefe de control.

Jefe de asesores destino

Recibira los reportes de intercambio para distribuirlos entre sus asesores basandose en sus
areas de responsabilidad.

Si la respuesta es aceptada, se incluiran automaticamente a su carga de trabajo el o los
registros involucrados.

En caso de que la solicitud sea rechazada, antes de entregar la respuesta revisara que el
registro contenga nueva informacion para que la coordinacion estatal origen pueda reenviar el
intercambio a esta misma coordinacion, o bien, a otra. El motivo de rechazo debe ser claro y
debidamente fundamentado.

Asesor destino

Recibira del jefe de asesores el reporte de intercambio.

Acudira al domicilio para realizar la investigacion. En caso de que el informante reconozca que
si cuenta con la informacién para el llenado del cuestionario, el asesor dara respuesta de
aceptada al caso de intercambio, para que pase a formar parte de su carga de trabajo y se
asigne el codigo:

28 INTERCAMBIO ACEPTADO

Cddigo provisional que se asignara cuando la solicitud de intercambio haya sido aceptada.

Si el informante sefiala que él no cuenta con informacién o, en su caso, no tiene nada que ver
con las empresas o0 agrupaciones, el asesor destino dara la respuesta Rechazada en el reporte
de intercambio con la justificacion detallada.
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5. Actividades de seguimiento y control

Las actividades de seguimiento y control son fundamentales, ya que a través de ellas sera posible
detectar oportunamente cualquier problema que incida de forma negativa en el desarrollo del operativo
de campo y aplicar medidas correctivas que permitan garantizar la calidad en el Levantamiento censal

2014.

5.1 ACTIVIDADES DEL ASESOR

Diariamente, después de su jornada de trabajo, el asesor organizara su material de trabajo de tal
manera que le facilite el control, asi como la transferencia de informacion al administrador universal,
para ello realizara lo siguiente:

Revisara dentro de su carga de trabajo las empresas y agrupaciones ya visitadas que cuentan
con un codigo asignado.

Efectuara transferencia al administrador universal de los registros de directorio que cuenten con
un cédigo de entrega, ya sea definitivo o pendiente.

De todas las empresas a las que les haya asignado algun codigo definitivo diferente de
levantado (excepto codigos 12 y 40), entregara al jefe de asesores los informes de
investigacion correspondientes.

Del formato Recibo de entrega revisara que:

Si el recibo tiene marcada la opcion Impreso (Medio) la fecha y hora compromiso de
recuperacion de los registros deberan ser las mismas que las asentadas en el dispositivo de
computo movil.

Si el recibo tiene marcada la opcion Internet (Medio) debe estar registrada la misma clave de
acceso y contrasefia que se le entregaron al informante, asi como la fecha y hora compromiso
captada en el dispositivo de computo moévil para la unidad econdmica informante.

Entregara al jefe de asesores el formato Control de intercambios, con la informacion completa
de los datos de la entidad, domicilio e informante destino.

También hara entrega del resultado de la investigacién que haya realizado de los intercambios
recibidos como entidad destino.

En el formato Cambio de acuerdo o de informante comprobara que contenga la informacion
requerida y se lo entregara al jefe de asesores, para que determine quién sera el responsable
de la investigacion o recuperacion de cuestionarios.

Recibira el Reporte de inicio y transferencia de cuestionarios por Internet, mismo que le servira
como insumo para que lleve el control de los cuestionarios por Internet. A las empresas que
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hayan accedido al cuestionario, les asignara el cédigo 27 Iniciado por Internet en el dispositivo
de computo mavil.

El asesor debera visitar nuevamente las empresas a las que se les hayan proporcionado su
clave de acceso y contrasefia y no aparezcan en el reporte anterior, para conocer las causas
por las que el informante no ha iniciado el llenado del cuestionario.

Diariamente en el dispositivo de computo movil elaborara su programa de trabajo con base en
la planeacion.

Dentro de su carga diaria de trabajo se incluiran automaticamente las empresas que tenga
como pendientes de entrega de cuestionarios, ademas de los casos que se le transfieran
procedentes de otros asesores o de otra coordinacion estatal, por efecto de los intercambios.

Debera de informar al jefe de asesores de los duplicados que haya detectado en campo para
que lleve un seguimiento de éstos.

Generara el reporte de avance de entrega y reporte de avance de recuperacion, con el fin de
dar seguimiento a lo planeado por semana.

5.2 ACTIVIDADES DEL JEFE DE ASESORES

El jefe de asesores diariamente revisara que todos los insumos de captacion y control de los asesores
de su cargo cumplan con los requerimientos especificados para cada uno de ellos, pues dicha revisién
le permitird solicitar que se realicen las correcciones necesarias y contar con elementos importantes
para asesorar, apoyar o supervisar a los asesores que lo ameriten.

Para lograr lo anterior, el jefe de asesores llevara a cabo actividades de seguimiento y control, tal

como se indica a continuacion:
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De los cuestionarios entregados se cuente con el Recibo de entrega y que la fecha y hora
compromiso sean congruentes entre los diferentes insumos.

Las unidades econdémicas informantes por Internet que ya hayan iniciado el llenado de sus
cuestionarios, en el dispositivo de computo mévil tengan registrado el codigo 27 Iniciado por
Internet.

Visitara las empresas con codigo de pendiente para tratar de obtener la informacién. De no
lograrlo informara al jefe de control.

Supervisara la transferencia diaria al administrador universal, a fin de que se actualicen los
registros de la base de datos, de la cual se extraera el Avance de campo.

Revisara que la asignacion de los codigos de resultado definitivos diferentes de levantado
cuenten con las observaciones que justifiquen la aplicacion de cada uno de ellos y que cuenten
con el formato Informe de investigacion (excepto los codigos 12 y 40).

Que todos los cambios que estén registrados en el directorio del dispositivo de computo movil
se hayan transferido al administrador universal.

Dara seguimiento a las empresas con codigo de pendiente.



e Revisara que los formatos Control de intercambios cuenten con la informacion completa y los
entregara al jefe de control.

e Llevard un control de los intercambios recibidos como entidad destino, solicitando a los
asesores que realicen la investigacion en campo, cuidando que no transcurran mas de cinco
dias habiles sin tener respuesta. Solicitara los registros de los directorios que tengan una
respuesta o los que requieran de informacion adicional para entregarlos al jefe de control.

o Generara, a través del administrador universal, el Avance de campo de la jefatura de asesores,
con el fin de observar el porcentaje del avance logrado por los asesores. El avance oficial se
generara los lunes de cada semana a las 11:00 horas (tiempo del centro); sin embargo, podra
generarlo cualquier dia de la semana con el objeto de analizar el avance del operativo.

5.3 AVANCE DE CAMPO DE LA JEFATURA DE ASESORES
Avance de campo
Dado que la actualizacién de la base de datos del directorio se realizara diariamente, sera posible

generar el Avance de campo, que permitird conocer el trabajo logrado por los asesores y la jefatura de
asesores, tanto en la fase de entrega como en la fase de recuperacion.

RESULTADOS DE CODIGOS DE ENTREGA

TRAMO DE CONTROL FECHA | __|__|__|__|_I_]| SEMANA |__|_|
ENTREGADO R S DIRENTES D SUBTOTAL PENDIENTE TOTAL
SECTOR CARGA DE TRABAJO ENTREGADOS
SEMANAL | ACUMULADO | SEMANAL | ACUMULADO | SEMANAL | ACUMULADO [ SEMANALIACUMULADO SEMANALIACUMULADG
INICIAL | FINAL ABS. ABS. [ % ABS. ABS. | % ABS ABS. [ % ABS. | ABs.| % ABS. | ABs | %

TRANSPORTE
CONSTRUCCION
TOTAL

Las variables que de manera general contendra este formato son:
e Sector. Se divide en Transportes y Construccion.

e Carga de trabajo (inicial y final). En esta columna se registrara la carga de trabajo de acuerdo
con el nivel de la estructura operativa con que se esté generando el reporte, por lo que la carga
y su desglose por codigo podra ser por asesor, jefatura de asesores, coordinacién estatal y a
nivel nacional. El dato sera actualizado por efecto de los intercambios.

o Entregados fase entrega (semanal y acumulado). Numero de cuestionarios con codigo E1
Cuestionario entregado y 27 Iniciado por Internet, en absoluto y porcentaje.

e Levantados fase recuperacion (semanal y acumulado). Numero de cuestionarios con cédigo
01 Levantado con informacién completa y 34 Levantado por Internet, en absoluto y porcentaje.

o Definitivos (semanal y acumulado). Se presenta en absoluto y porcentaje, corresponde a la
suma de los registros con codigos 05 Mal referenciado, 06 Cambio de domicilio, 07 Cierre
definitivo, 12 Duplicado, 16 Otro definitivo, 40 No existen mas agremiados y 60 domicilio no
ubicado en la manzana.

e Subtotal (semanal y acumulado). Es la suma de las columnas de Entregado y Definitivos
diferentes de entregado. Representa el avance acumulado hasta el momento de su generacion,
presentandose en absoluto y porcentaje.
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Pendientes (semanal y acumulado). Es la suma de los registros sin codigo y aquellos con
codigo: 09 Cierre por huelga, 10 Cierre temporal o sin operaciones, 11 Ausencia del
Informante, 15 Negativa, 20 Reprogramado (fase recuperacién), 21 Cuestionario incompleto, 22
Otra causa de pendiente, 26 Pendiente para captarse por Internet y 28 Intercambio aceptado.
Se presenta en absoluto y porcentaje.

Total (semanal y acumulado) Es la suma del subtotal y de pendientes.

A partir de este primer nivel, sera posible ver los niveles inferiores, para ello, con el botén izquierdo
del mouse podra seleccionarse cualquiera de las columnas y el sistema presentara el desglose por
codigo de resultado. Las nuevas columnas del reporte seran los diferentes cédigos de resultado que
conforman la columna del reporte anterior.

Al seleccionar nuevamente sobre el cédigo de resultado el sistema presentara los registros del
directorio que contengan el codigo seleccionado.

El analisis del Avance de campo sera parte importante del operativo, ya que este reporte permitira
revisar el avance detallado del trabajo en campo que llevara a cabo cada uno de los asesores.
Ademas, podra consultarse las actualizaciones realizadas.

El asesor y el jefe de asesores podran generar el avance cuando lo requieran, lo que les permitira
monitorear diariamente el trabajo realizado en campo y analizar los siguientes puntos:

66

El avance logrado debera estar acorde con la planeacion elaborada al inicio del operativo,
considerando los codigos: E1 Cuestionario entregado, 01 Levantado con informacién completa,
05 Mal referenciado, 06 Cambio de domicilio, 07 Cierre definitivo, 12 Duplicado, 16 Otro
definitivo y 40 No existen mas agremiados y 60 Domicilio no ubicado en la manzana.

El numero de registros con cédigos definitivos que sean diferentes a entregado o levantado, no
debera ser muy elevado puesto que en el afio 2013 se realizé la verificacién de las empresas
de transportes, mensajeria y agrupaciones de transportistas, por lo que se tendra que
supervisar la frecuencia con la que se presentan estos casos. Para ello, se revisara la correcta
asignacion de codigos, ademas de solicitar informacién adicional.

Es importante observar la frecuencia de los codigos 11 Ausencia del informante y 15 Negativa,
ya que el incremento de éstos son un indicador en el que es necesario apoyar las actividades
que se realicen en campo.

Cuando la periodicidad de los codigos 16 Otro definitivo y 22 Otra causa de pendiente sea alta,
sera necesario preguntar la causa y asi poder determinar las situaciones que requieran
atencion.

La frecuencia del cddigo 28 Intercambio aceptado debera ser igual a cero, ya que cuando se
acepta un intercambio es porque el informante accedié a proporcionar la informacién censal.

De igual manera, deberan revisarse las incidencias de los cddigos 09 Cierre por huelga y 10
Cierre temporal.

Debera también observarse la frecuencia del codigo 20 Reprogramado (fase recuperacion), asi
como las nuevas fechas establecidas, esto con el objeto de analizar la distribucion de fechas
durante el mes de julio.



5.4 INFORMES DE INVESTIGACION

Con el objetivo de asegurar la asignacion correcta de los caodigo de resultado definitivos diferentes de
levantado: 05, 06, 07, 16 y 60, el asesor llenara el formato Informe de Investigacion (las instrucciones
de llenado se encuentran en el anexo), en el que detallara la indagacion realizada y los documentos
obtenidos para la asignacién del cédigo.

Este formato es fundamental para que el cddigo sea liberado por oficinas centrales, por lo que el
detalle de la investigacion no debe mencionar unicamente datos como: “los vecinos informaron”, “se
investigb en el 040", “construcciéon abandonada”. Los datos asentados deben referir a las instituciones

consultadas, el acceso a Internet, etcétera.

El jefe de asesores debera considerar en su agenda de trabajo semanal la visita de supervision en
campo, para corroborar la situacién de las unidades econdmicas con estos cédigos, ya que entregara
los formatos al jefe de control, quien avalara el cédigo asignado.

Es importante tomar en cuenta que los formatos de informe de investigacion no se consideraran validos si
carecen de los datos de la supervision en campo y de la firma de quien haya efectuado la actividad.

5.5 REUNIONES DE TRABAJO

Las reuniones de trabajo periddicas son imprescindibles para mantener una comunicacion constante
entre las diferentes figuras de la estructura operativa, en ellas se trataran aspectos relacionados con:

Problematica presentada en campo y soluciones adoptadas.

Lectura y entrega de circulares y otros comunicados provenientes de oficinas centrales.
Anadlisis de avance de campo.

Intercambio de informacion.

Resolucion de dudas de la estructura operativa.

Las reuniones del jefe de asesores con los asesores deberan ser el primer dia del operativo, con el
objeto de informar y analizar la problematica presentada durante la visita a las empresas, las dudas de
los asesores, productividad alcanzada, etcétera. Posteriormente, se reuniran los viernes de cada
semana.

Es importante que en todas las reuniones se lleve un orden del dia y una minuta con el objeto de
dejar constancia de la problematica y soluciones que se dieron durante el desarrollo del operativo.

5.6 INFORME DEL INICIO DEL OPERATIVO

Con el objetivo de que en oficinas centrales se conozcan las condiciones presentadas en el arranque
del operativo; asi como las situaciones del primer dia del levantamiento en campo, cada jefe de
asesores elaborara el Informe del inicio del operativo.

El jefe de asesores enviara por correo electronico institucional o entregaran personalmente al jefe
de control, la parte correspondiente al informe del arranque del operativo, en la cual se mencionaran
las condiciones en que dio inicio. El jefe de control concentrara la informacion de todos los jefes de
asesores y entregara el informe al subdirector estatal de estadistica, para su envio a oficinas centrales
antes de las 12 horas.
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Al terminar la jornada del primer dia, el jefe de asesores y los asesores se reuniran para comentar
las incidencias, problemas y situaciones presentadas. Esta reunion le servira al jefe de asesores para
elaborar la segunda parte, es decir, el informe del primer dia, para entregarselo al jefe de control, quien
entregara al subdirector estatal de estadistica el concentrado del Informe del Inicio del Operativo de la
coordinacioén estatal llenado en su totalidad.

Se enviara a oficinas centrales al dia siguiente, antes de las 12 horas, considerando que es de
suma importancia cumplir con la fecha y hora del envid, ya que se entregara el informe nacional a las
autoridades del Instituto con los datos de todas las coordinaciones estatales.

5.7 INFORME FINAL

La objetivo del informe final es evaluar el operativo llevado a cabo en los aspectos fundamentales de
las actividades de la estructura operativa.

Cada jefe de asesores realizara un informe, el cual entregara al jefe de control, quien concentrara
la informacion de todos los jefes de asesores, para elaborar el informe final de la coordinacién estatal.

El jefe de control entregara el Informe de la coordinacion estatal al subdirector estatal de
estadistica, para su envio a oficinas centrales.

Los temas que de manera general se abordaran en el informe final, son los siguientes:

Recursos humanos:
e Problemas de desercion y causas.
e Soluciones.
e Sugerencias.

Capacitacion:
e Tematica y secuencia.
e Material (programa, guias didacticas, etcétera).
e Problemas de la estrategia de capacitacion.
e Sugerencias.

Recursos materiales:
¢ Oportunidad, condiciones y volumen.
e Carencias.
e Sugerencias.

Recursos financieros:
o Suficiencia para las necesidades operativas.
¢ Oportunidad.
e Sugerencias.

Planeacion:
¢ Metodologia.
e Parametros.
e Sistema.
e Utilidad.
e Sugerencias.
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Instrumentos de captacion:
e Dispositivo de computo movil, funcionalidad.
o Disefio y estructura de los cuestionarios.
e Contenido.
e Sugerencias.

Formatos de control:
¢ Utilidad por formato.
¢ Modificaciones o adecuaciones realizadas por formato.
e Sugerencias.

Problemas en la estrategia de operacion:

e Enlalocalizacion y acceso a las unidades econdémicas, soluciones.
En la captacion y actualizacion de la informacion.
En el intercambio.

En el flujo de la informacion.
Cddigos de resultados de campo.
Sugerencias.

Control:
e Problemas en el informe del avance.
e Sugerencias para el informe del avance.
e Reportes.
e Sugerencias.

Uso del administrador:
¢ Funcionamiento incorrecto (inaccesible, red lenta, etcétera).
¢ Ambiente del sistema (accesible, amigable, funcionamiento).
e Sugerencias.

Errores mas frecuentes de los asesores detectados en la supervision.
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Anexo






A. FORMATOS DE CONTROL

Control de intercambios

Objetivo: Servir como insumo para la deteccion de situaciones donde el establecimiento
informante se encuentra en una coordinacion estatal diferente de la origen, o bien, la
investigacion de datos de unidades econdmicas informantes deba realizarse en otra
coordinacién estatal.

Periodicidad: Discontinua.

Insumos: Directorio para el levantamiento censal..

Instrucciones de llenado:

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal
Jefatura de control
Jefatura de asesores
Asesor

Fecha

Solicitud de intercambio

Tipo de intercambio
e Total

e Investigacion

e Otra (especifique)

Datos del establecimiento
informante origen

|_CVE

Razon social

La informacion la proporcionara:
e Informante interno

¢ Informante externo

Nombre

Puesto

Teléfono

Datos del establecimiento
informante destino

Entidad
Municipio o delegacion

Localidad
Domicilio
Tipo y nombre de la vialidad

Numero ext.o Km

Clave alfabética de la coordinacion estatal.

Clave numérica de la jefatura de control.

Clave numérica de la jefatura de asesores.

Clave numérica del asesor.

Dia, mes y afio en que se elabore el formato.

Numero generado por el sistema cuando se capture un intercambio.

Una equis (X) en el espacio correspondiente segun el tipo de
intercambio, ya sea Total, Investigacion u Otra (en la cual se especifica
el detalle de la situacion).

Clave que permitira asociar a las unidades econdmicas con el
establecimiento informante.

Razdn social del establecimiento informante.

Una equis (X) en el espacio correspondiente donde se proporcionara
la informacion, indicando si es informante interno o si se trata de un
informante externo.

Nombre del informante origen.

Puesto que ocupa en la empresa.

Numero telefénico en el cual pueda localizarse.

Nombre de la entidad destino en donde se ubique el informante.

Nombre del municipio o delegacién en donde se ubique el informante
destino.

Nombre de la localidad en donde se ubique el informante destino.

Tipo y nombre de la vialidad en donde se ubica el establecimiento
informante.

Numero exterior o kilometro del establecimiento informante.
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Concepto

Se anotara

Numero int.
Ndmero o letra del local
Numero de edificio, piso o nivel

Tipo y nombre del asentamiento
humano

Corredor industrial, centro comercial
0 conjunto

Teléfono

Correo electrénico
Pagina web
Nombre

Puesto
Respuesta:

e Aceptado

e Rechazado

e Contestado
Fecha de respuesta
Observaciones

Nuamero interior del establecimiento informante.
Nuamero o letra del local del establecimiento informante
Numero de edificio piso o nivel del establecimiento informante

Nombre de la colonia, fraccionamiento, barrio, etc., en donde se
ubique el establecimiento informante.

Nombre del corredor industrial, centro comercial o conjunto, en donde
se ubique el establecimiento informante.

Numero telefénico en el cual se puede localizar.
Correo electronico en el cual se puede localizar
Pagina web en la cual se puede localizar
Nombre del informante destino.

Puesto que ocupa.

Se marcara una equis (X) en la opcion respectiva, de acuerdo con la
respuesta recibida por la entidad destino.

Fecha en que se dio respuesta al intercambio.

Cualquier dato o informacién complementaria que se considere
necesaria.

Consideraciones:

o Este formato lo llenara el asesor en original y copia, conservando esta ultima para su control.

o El original se entregara al jefe de asesores para que se efectue la actividad.
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CENSOS ECONOMICOS 2014
m GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION ‘e:
LEVANTAMIENTO CENSAL et
D8 ESTAGETICN T GEOTAR CONTROL DE INTERCAMBIOS “2014"

\

e
COORDINACION ESTATAL JEFATURA DE CONTROL . FECHA

JEFATURA DE ASESORES ASESOR o SOLICITUD DE INTERCAMEBIO
\

-
TIPO DE INTERCAMBIO
Total (I

Investigacion  |__|

Otra IL_1 Especifique:
L p q

/DATOS DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE ORIGEN

|_CVE:

Razdn social:

La informacidn la proporcionara: Informante intermo  1__| Informante externo ||

Nombre:

Puesto: Teléfono:

-
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE DESTINO

Entidad: Municipio o delegacidn: Localidad:

Domicilio:
Tipo y nombre de la vialidad:

Nimero ext. o Km: Nimero int.: Namero o letra del local: e Nimero de edificio, piso o nivel:

Tipo y nombre del asentamiento hurnano:

Corredor industrial, centro comercial o conjunto:

Teléfono: __ Correo electrdnico: Pagina Yeb:

Nombre: Puesto:

Respuesta:  Aceptado |_| Rechazado |_| Contestado [_| Fecha de respuesta:

\

-
OBSERVACIONES:
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Recibo de entrega

Objetivo: Llevar el control de los cuestionarios o claves de acceso entregados a cada

establecimiento informante.
Periodicidad: Diaria.

Insumos: Directorio para el levantamiento censal.

Instrucciones de llenado:

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal
Jefatura de control
Jefe de asesores
Asesor

Recibo numero

Hoja_ de

Datos del establecimiento
informante

|_CVE
Folio

NIC

NOP

Tipo de informante
e Interno

e Externo
Razoén social
Entidad

Municipio o delegacion
Localidad

AGEB
Manzana

Medio:

e Internet

e Impreso

Domicilio

Tipo y nombre de la vialidad

Numero ext.o km

Numero int.

Numero o letra del local
Numero de edificio, piso o nivel

Clave alfabética de la coordinacion estatal.
Clave numérica de la jefatura de control.
Clave numérica de la jefatura de asesores.
Clave numérica del asesor.

Un numero consecutivo por coordinacion estatal, asignado por
sistema.

En el primer espacio, el numero de hoja que se esté utilizando y en el
segundo el total requerido. Para la entrega de un cuestionario, siempre
sera 1 de 1. Si se utiliza Anexo de recibo, se contabilizara el recibo de
entrega como la primer hoja y el consecutivo sera el anexo de recibo.

Clave que permitira asociar a las unidades econdmicas con el
establecimiento informante.

Folio del establecimiento informante Unicamente si forma parte de la
empresa.

Numero de identificacion censal.

Ndmero operativo.

Una equis (X) en el espacio correspondiente donde se proporcionara
la informacion, indicando si es informante interno o si se trata de un
informante externo.

Razoén social del establecimiento informante.
Nombre y clave alfabética de la entidad.

Nombre y clave numérica del municipio o delegacion donde se
encuentra el establecimiento informante.

Nombre y clave numérica de la localidad donde se localiza el
establecimiento informante.

Clave del AGEB donde se localiza el establecimiento informante.
Numero de manzana en donde se ubica el establecimiento informante.

Estara marcado con una equis (X) el medio por el cual se entregaran
los cuestionarios.

Tipo y nombre de la vialidad en donde se ubica el establecimiento
informante.

Nuamero exterior o kildbmetro del establecimiento informante.
Ndamero interior del establecimiento informante.

Ndamero o letra del local del establecimiento informante
Ndmero de edificio piso o nivel del establecimiento informante
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Concepto

Se anotara

Tipo y nombre del asentamiento
humano

Corredor industrial, centro comercial
0 conjunto

Teléfono

Correo electrénico

Pagina web

Datos de la empresa de la que
proporcionara informacién

|_CVE
Folio
NIC
NOP

Razon social

Clave de acceso y contrasefa
parainfonautas

Clave de acceso
Contrasefna
Siendo un total de

Requerida, eldia __ de
Alahorade _ :

Recibio:

e Nombre

e Puesto

e Firma

Lugar: ,___de

Jefe de asesores

Asesor

Teléfono de la jefatura de asesores

Nombre de la colonia, fraccionamiento, barrio, etc., en donde se
ubique el establecimiento informante.

Nombre del corredor industrial, centro comercial o conjunto, en donde
se ubique el establecimiento informante.

Numero telefénico en el cual se puede localizar.

Correo electronico en el cual se puede localizar

Pagina web en la cual se puede localizar

Clave que permitira asociar a las unidades econdémicas con el
establecimiento informante.

Folio de la empresa de la que se entregara cuestionario, para el caso
de Unicos, esta variable estara en blanco.

Numero de identificacion censal de la empresa de la que se entregara
la informacion.

Numero operativo de
informacion.

La razdn social de la empresa de la cual el establecimiento informante
proporcionara la informacion censal.

Sdlo para informantes que optaron por Internet en cualesquiera de sus
modalidades, (cuestionario en Internet o cuestionario en hoja de
calculo).

la empresa de la que se entregara la

Clave y contrasefia que se entrega al informante. Ambas
corresponden a lal_CVE.
El nimero de cuestionarios que le fueron entregados al

establecimiento informante. Dato para registrar en campo.

El dia, mes y hora en que el informante se compromete a regresar los
cuestionarios impresos o por Internet con la informacién solicitada.
Dato para registrar en campo.

Los datos del informante quien recibio los cuestionarios o las claves de
acceso. Dato para registrar en campo.

Lugar, fecha (dia y mes) en que se entregaron los cuestionarios.
Nombre del jefe de asesores.

Nombre del asesor.

El nimero telefénico de la jefatura de asesores.

Consideraciones:

o Este formato se llenara en original y copia, el original se le entregara al informante y el asesor
se quedara con la copia para su control.
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CENSOS ECONOMICOS 2014
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION e
LEVANTAMIENTO CENSAL Pt

economicos
NRCIONAL ‘2014

DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFI RECIBO DE ENTREGA

\ /

I~ " .
COORDINACION ESTATAL JEFATURA DE CONTROL . RECIBO NUMERO

JEFATURA DE ASESORES ASESOR HOJA DE

P
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE
|_CVE: Folio: Tipo de informante:

Interno || Externo |_|

NIC: NOP:

Razdn social:

Entidad: 1 Ageb 11|

Municipio o delegacidn: T Manzana [

Localidad: O | Medio: Internet |__| Impreso |_|

Domicilio:
Tipo y nombre de la vialidad:

Nimero ext. o Km: Nimero int: Nimero o letra del local: _ Nimero de edificio, piso o nivel:

Tipo y nombre del asentamiento humano:

Corredor industrial, centro comercial o conjunto:

Teléfono: ___ Correo electrdnico: Pagina Web:

\

\

DATOS DE LA EMPRESA DE LA QUE PROPORCIONARA INFORMACION
|_CVE: Folio:

NIC: NOP:

Razdn social:

( A
CLAVE DE ACCESO Y CONTRASENA PARA INFONAUTAS

Clave de acceso: Contrasefia:

Por este medio hago constar que se me hizo entrega en forma gratuita, por parte del Representante Censal del Instituto Macional de
Estadistica y Geografia, la clave de acceso y contraseiia para obtener los cuestionarios de la pagina de Intermet, o bien, el o los
cuestionarios impresos de los Censos Econdmicos 2014, siendo un total de _ _ cuestionarios correspondientes a las unidades
econdmicas de los que proporcionaré informacidn.

Asimismo, me comprometo a entregar la informacion requerida, el dia ___ de de 2014, a la horade __ @ _ |
fecha y hora establecida de comin acuerdo con el Representante Censal.

Recibig:

Nombre:

Puesta: Firma:

Lugar: ] de de 2014.

MNota: En caso de dudaen el llenado del cuestionario o problemas con el acceso a la pagina de internet, favor de comunicarse:

Jefe de asesores:

Asesor: Teléfono de la jefatura de asesores:
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Cambio de acuerdo o de informante

Objetivo:
Periodicidad: Discontinua.
Insumos:

Instrucciones de llenado:

Registrar el cambio de acuerdo o de informante y establecer los nuevos.

Directorio para el levantamiento censal.

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal
Jefatura de control
Jefatura de asesores
Asesor

Fecha

Etapa:

e Entrega

e Recuperacion
Cambio de acuerdo
e Si

e No

Medio anterior
Nuevo medio
Cambio de informante
o Si

e No

Datos del informante que solicita
el cambio

e Nombre
e Puesto
e Firma

Datos del establecimiento
informante anterior

|_CVE

Folio
NIC
NOP

Tipo de informante:

¢ Informante interno
¢ Informante externo
Razén social

Entidad

Municipio o delegacion

Localidad

Clave alfabética de la coordinacion estatal.

Clave numérica correspondiente a la jefatura de control.
Clave numérica de la jefatura de asesores.

Clave numérica del asesor.

Dia, mes y afio en que el informante estd solicitando el cambio de
acuerdo.

Una equis (X) en el campo correspondiente de acuerdo a la etapa en
la que se encuentre.

Una equis (X) en el campo correspondiente.

El medio que inicialmente se haya establecido con el informante.
El nuevo medio que se haya establecido con el informante.
Una equis (X) en el campo correspondiente.

Datos de la persona que solicita el cambio de acuerdo o de informante.

Clave que permitira asociar a las unidades econdmicas con el
establecimiento informante.

Folio del establecimiento informante, si éste era parte de la empresa.
Numero de Identificacion Censal y Numero Operativo del
establecimiento informante. Este dato estara en blanco cuando se trate
de un informante externo.

Una equis (X) en el espacio correspondiente al tipo de informante que
proporcionara la informacion, indicando si es interno o externo.

Razon social del establecimiento informante.

Nombre y clave alfabética de la entidad.

Nombre y clave numérica del municipio o delegacion donde se
encuentra el establecimiento informante anterior.

Nombre y clave numérica de la localidad donde se localiza el
establecimiento informante anterior.
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Concepto

Se anotara

Datos del nuevo establecimiento
informante

|_CVE

Folio
NIC
NOP

Tipo de informante:

¢ Informante interno
e Informante externo
Razén social

Entidad
Municipio o delegacion

Localidad

Domicilio
Tipo y nombre de la vialidad

Numero ext.o km

Numero int.

Numero o letra del local
Numero de edificio, piso o nivel

Tipo y nombre del asentamiento
humano

Corredor industrial, centro comercial
0 conjunto

Teléfono

Correo electronico

Pagina web

Nombre del nuevo informante

Puesto

Tipos de acuerdo

Clave que permitira asociar a las unidades econdémicas con el
establecimiento informante. Esta variable deberda modificarse cuando
el informante se localice en otra coordinacion estatal.

Folio del establecimiento informante, si pertenece a la empresa.

Numero de Identificacion Censal y Numero Operativo del
establecimiento informante. Este dato estara en blanco si el nuevo
acuerdo involucra la forma de acuerdo 2, igualmente cuando se trate
de un informante externo.

Una equis (X) en el espacio correspondiente al tipo de informante que
proporcionara la informacion, indicando si es interno o externo.

Razoén social del establecimiento informante, que puede pertenecer o
no a la razén social de la empresa.

Nombre y clave alfabética de la entidad.

Nombre y clave numérica del municipio o delegacidon donde se
encuentra el nuevo establecimiento informante.

Nombre y clave numérica de la localidad donde se localiza el nuevo
establecimiento informante.

Tipo y nombre de la vialidad en donde se ubica el establecimiento
informante.

Numero exterior o kilbmetro del establecimiento informante.
Numero interior del establecimiento informante.

Numero o letra del local del establecimiento informante
Numero de edificio piso o nivel del establecimiento informante

Nombre de la colonia, fraccionamiento, barrio, etc., en donde se
ubique el establecimiento informante.

Nombre del corredor industrial, centro comercial o conjunto, en donde
se ubique el establecimiento informante.

Numero telefonico en el cual se puede localizar.
Correo electronico en el cual se puede localizar
Pagina web en la cual se puede localizar

El nombre de la persona responsable de recibir los cuestionarios en el
nuevo establecimiento informante.

El puesto de la persona responsable de recibir los cuestionarios en el
nuevo establecimiento informante.

En este recuadro se describen los tipos de acuerdo.

Consideraciones:

o Este formato se entregara al jefe de asesores, quien determinara el responsable de la entrega o
recuperacion de cuestionarios, en el caso de cambio de informante.
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INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTROISTICA Y GEOGRAFIA

CENSOS ECONOMICOS 2014
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION
LEVANTAMIENTO CENSAL
CAMBIO DEACUERDO O DE INFORMANTE

Censos
economicos

-
COORDINACION ESTATAL

JEFATURA DE ASESORES
=

JEFATURA DE CONTROL
ASESOR

FECHA

-
Etapa:

Entrega |_|  Recuperacién |_|

Cambio de acuerdo:

Medio anterior |__|

Si_ 1 NO LI

Nuevo medio |__|

Cambio de informante:
s NO I

DATOS DEL INFORMANTE QUE SOLICITA EL CAMBIO

Nombre:

Puesto:

Firma:

|_CVE: Folio:

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE ANTERIOR

NIC: NOP:

Razdn social:

Tipo de informante:

Interno |__| Externo |__|

Entidad:

Municipio o delegacidn:

Localidad:

DATOS DEL NUEVO ESTABLECIMIENTO INFORMANTE

|_CVE: Folio:

NIC: NOP:

Razdn social:

Tipo de informante:

Externo |__|

Interno |__|

Entidad:

Municipio o delegacidn:

Localidad:

Domicilio:
Tipo y nombre de la vialidad:

Namero ext. o Km: Namero int:

Tipo y nombre del asentamiento humano:

Namero o letra del local: _

Namero de edificio, piso o nivel:

Corredor industrial, centro comercial o conjunto:

Teléfono: Correo electrénico:

Nombre del nuevo informante:

Puesto:

\

Pagina Web:

7

TIPOS DE ACUERDO

Medio Descripcion
A Cuestionario en internet
B Cuestionario impreso
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Entrega o devolucion de material

Objetivo:
Periodicidad: Discontinua.
Insumos:

Instrucciones de llenado:

Llevar el control de todo el material que se reciba o se devuelva.

Material recibido o devuelto durante el operativo.

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal

Coordinacion de zona o jefatura de
control

Jefatura de zona

Jefatura campo o jefatura de
asesores

Jefatura de grupo
Censor, asesor o técnico
Hoja __de

Grupos:

SEG, Transportes, Agua, Control de
Calidad, Operativo Masivo, Pesca-
Mineria y Rural.

- Entrega

- Devolucién
Descripcién de materiales
Cantidad
Fecha

Clave alfabética de la coordinacion estatal.
Clave numérica de la coordinacion de zona o jefatura de control.

Clave numérica de la jefatura de zona (no aplica para SEG).
Clave numeérica de la jefatura de campo o jefatura de asesores.

Clave numeérica de la jefatura de grupo (no aplica para SEG).
Clave numérica del censor, asesor o técnico.

En el primer espacio el nimero de hoja que se esté utilizando, en el
siguiente espacio el total de hojas ocupadas.

Una equis (X) en el espacio del grupo de trabajo que corresponda.

Una equis (X) en el recuadro correspondiente al tipo de movimiento de
que se trate.

El nombre del material entregado o devuelto.
El total de material entregado o devuelto.
Dia, mes y afio en que se efectie el movimiento.

Consideraciones:

o Este formato se elaborara en original y copia, el original sera para quien entregue el material y
la copia para quien lo reciba.

82



CENSOS ECONOMICOS 2014

ENTREGA O DEVOLUCION DE MATERIAL

Censos
INSTITUTO NRCIONRL econémicos
\ne ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA 2014
§
COORDINACION ESTATAL |_I_I_1 JEFATURACAMPO O JEFATURADE ASESORES_ |_|_|_|
COORDINACION DE ZONA O JEFATURADE CONTROL_|__|__| JEFATURADE GRUPO I
JEFATURADE ZONA I__1__| CENSOR,ASESOR O TECNICO ]
HOJA _ DE
(. J
GRUPOS SEG (O CONTROL DE CALIDAD
()  ENTREGA
() OPERATIVO MASIVO
(O TRANSPORTES , ,
(D PESCA-MINERIA ()  DEVOLUCION
O AGUA O RURAL
(" 2\
ENTREGA DEVOLUCION
DESCRIPCION DEL MATERIAL CANTIDAD FECHA DESCRIPCION DEL MATERIAL CANTIDAD FECHA
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Informe de investigacién
Objetivo:
Periodicidad: Discontinua.
Insumos:

Instrucciones de llenado:

Avalar la asignacion de codigos de resultado definitivos diferente de levantado.

Empresas con cédigo de resultado definitivo diferente de levantado.

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal
Cddigo de campo

Datos de identificacién de la
unidad econémica

|_CVE

NIC

NOP

Razon social
Coincidente

Cddigo de resultado de EEN

Reporte del asesor
Fecha de la asignacioén del cédigo
Nombre y clave del asesor

Reporte de campo (Indicar dénde o
con quién se investigd, lugares,
instituciones, fuentes de informacion
y detalle de la investigacién)

Documentacién anexa que avale el
codigo asignado

e Documento oficial

e Carta del informante

e Otro documento. Especifique

Supervisién en campo
Cddigo de supervision

e Jefe de asesores

e Jefe de control

e Subdirector estatal de estadistica
e Oftro. Especifique

Nombre y clave de la coordinacion estatal.
Se anotara el cédigo asignado a la unidad econémica en campo.

Clave que permitira asociar a las unidades econdémicas con el
establecimiento informante.

Numero de identificacion censal.

Numero operativo.

Razoén social de la empresa.

En caso de ser un establecimiento coincidente con las Encuestas
Econdmicas Nacionales, se anotaran las siglas de la encuesta.

En caso de ser un establecimiento coincidente, en gabinete se anotara
el codigo asignado a la unidad econdmica por las encuestas.

Dia, mes y ano de asignacion del codigo de resultado.

El nombre y clave del asesor.

Debera describirse con detalle, la situacion de la unidad econémica y
la investigacidon realizada, misma que deberd ser congruente con el
codigo asignado.

Se marcara el o los documentos que obtenga el asesor durante la
investigacion.

Se anotara el cédigo asignado como resultado de la supervision. Este
cédigo puede ser el mismo o diferente del asignado por el asesor. En
el caso de que sean diferentes, el cddigo que se asignara a la unidad
econdmica debe ser el de supervision.

Se marcara con una (X) la figura que realice la supervision. En el caso
de otro, debe especificarse el ambito regional o central.

Ambito:
Estatal
Regional
Central
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Concepto

Se anotara

Reporte de la supervisién

Fecha de la supervisién

Figura que realice la supervision
Vo. Bo. jefe de control

Nombre y firma

Vo. Bo. jefe de departamento de
EEN

Nombre y firma

Vo. Bo. subdirector estatal de
estadistica

Nombre y firma

Informe detallado del resultado de la supervision, considerando que no
debe ser una transcripcion de lo reportado por el asesor.

Dia, mes y afio en que se realice la supervision.

Nombre y firma de quien realice la supervision.

Nombre y firma del jefe de control, que avale la situacién de la unidad
econdmica.

Nombre y firma del jefe de encuestas econdmicas nacionales, que
avale la situacion de la unidad econdmica, cuando se trate de una
unidad coincidente.

Nombre y firma del subdirector estatal de estadistica, que avale la
situacién de la unidad econémica.

Consideraciones:

Aunque este documento esté firmado por el jefe de control, la firma del subdirector sera imprescindible.

El subdirector estatal de estadistica sera responsable de que los formatos sean enviados cada
lunes a oficinas centrales, considerando que la fecha de asignacion del codigo y el envio no debe

exceder dos semanas.
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CENSOS ECONOMICOS 2014

m GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION ‘e

LEVANTAMIENTO CENSAL
DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFI INFORME DE INVESTIGACION

Censos
economicos

[COORDINACION ESTATAL I Cédigo decampo || F1__|

L

5 - -
DATOS DE IDENTIFICACION DE LA UNIDAD ECONOMICA
|_CVE:
NIC: NOP:

Coincidente: Cddigo de resultado de EEN | |__I__|

Razdn social:
\

>
REPORTE DEL ASESOR

Fecha de la asignacién del codigo |__|__ 111 1_I_|

Nombre y clave del asesor: A |

Reporte de campo (Indicar dénde, con quién se investigd, lugares, instituciones, fuentes de informacidn y detalle de la investigacidn).

\
( - -
DOCUMENTACION ANEXA QUE AVALE EL CODIGO ASIGNADO

Documento oficial  |__| Carta del informante ||

A

\ Otrodocumento  |_| Especifique :

SUPERVISION DE CAMPO

Cddigo de supervision |

Jefe de asesores  |__| Jefe de contral  1__| Subdirector estatal de estadistica |__|

Otro  |_| Especifique :

L Ambito: Estatal |__| Regional |__| Central I__|
Z

( .
REPORTE DE LA SUPERVISION

Fecha de la supervisidn |__|_ 111111 |

\ 7
s N

FIGURA QUEREALICE LA SUPERVISION Vo.B0. JEFE DE CONTROL Vo.B0. JEFE DE DEPARTAMENTO DE EEN V0,B0, SUBDIRECTOR ESTATAL DE ESTADISTICA

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBREY FIRMA
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Informe del inicio del operativo
Objetivo:
Periodicidad: Unica.
Insumos:

Instrucciones de llenado:

Conocer las condiciones del inicio del operativo.

El personal operativo y material por utilizar durante el operativo de campo.

Concepto

Se anotara

Fecha

Coordinacion estatal
Jefatura de control
Jefatura de asesores

Se anotara dia, mes y afio en que se elabor6 el reporte.
Clave alfabética de la coordinacion estatal.

Clave numérica de la jefatura de control.

Clave numérica de la jefatura de asesores.

Informe del arranque del operativo

1.Hora de inicio del operativo

2.Deserciones o inasistencias
e Total de jefe de asesores
e Total de asesores

En caso de deserciones o
inasistencias, estrategia adoptada

3.Problemas presentados para el
traslado a las areas de
responsabilidad

4. En el caso de problemas para el
traslado, acciones implementadas

5. ¢ Se conté con el material e
insumos completos para la
realizacion de las actividades en
campo?

6. ¢ Los dispositivos de computo
movil contaron con los programas
necesarios para su correcto
funcionamiento?

7. Comentarios adicionales

Se anotara la hora en la que los asesores salieron a campo el primer
dia del operativo.

Se anotara el total de deserciones e inasistencias de los jefes de
asesores y asesores, segun sea el caso.

Anotara qué estrategias se adoptaron para dar solucién a esta
situacion.

Se asentara la problematica que tuvieron
trasladarse a su area de responsabilidad.

los asesores para

Se especificaran las acciones tomadas para dar solucion.

Se elegira Sio No.
Si es No, se especificara el material faltante y el impacto en el inicio de
las actividades y las soluciones adoptadas.

Se elegira Sio No.

Si es No, se especificara la problematica y las soluciones adoptadas.

En este espacio se anotara algun otro comentario con respecto del
inicio del operativo que sea importante mencionar.

Informe del primer dia

8. Resultados obtenidos en campo

9. ;Para el caso de empresas de
transporte, se conté con los planos
de manzana para ubicar
puntualmente el establecimiento
informante interno?

10. ¢ Existio alguna problematica con
respecto al uso del dispositivo de
coémputo movil?

Se muestra una tabla donde se registrara el total de establecimientos
informantes visitados. También se registrara el total de empresas con
algun codigo de resultado asignado: definitivos de levantado,
diferentes de levantado y de pendiente.

Se registrara Si o No.

Si es No, se especificara las observacion pertinente.

Se registrara Si o No.
Si es Si, se especificara la problematica presentada.
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Concepto

Se anotara

11.Problematica en el uso de
materiales e insumos utilizados en
campo, (Material cartografico,
listados y formatos utilizados por el
asesor)

12. ¢ Existieron variables contenidas
en la cedula que fueron dificiles de
comprender por el asesor?

13. ¢ Existio problematica presentada
con el informante (negativa,
desconfianza, etcétera)?

14. ¢ Existieron variables que
requerieron explicacién adicional?

15. Segun el formato Cambio de
acuerdo o de informante, ¢ cuantos
casos se presentaron?

16. Comentarios adicionales

Elaboro

e Nombre
e Puesto
e Firma
Recibio

e Nombre
e Puesto
e Firma

Aqui se detallara si se dificultdé el uso de materiales e insumos
utiizados en campo. Se anotara el material y en seguida la
problematica presentada para dicho material.

Para reinstruir en el uso de estos, en caso necesario.

Se registrara Si o No segun corresponda y las observaciones
pertinentes.

En caso de Si, especificar el detalle de las variables.

Se registrara Si o No segun corresponda y las observaciones
pertinentes.

En caso de Sj, especificar la problematica.

Se registrara Si o No segun corresponda y las observaciones
pertinentes.

En caso de Si, especificar el detalle de las variables.

Se anotara el total de casos en que se cambid el acuerdo establecido
o el informante adecuado.

En este espacio se detallara algun otro comentario con respecto del
informe del primer dia del operativo que sea importante mencionar.

Se anotara el nombre, puesto y firma de quien elaboré el reporte del
inicio del operativo.

Se anotara el nombre, puesto y firma de quien recibié el reporte del
inicio del operativo.
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CENSOS ECONOMICOS 2014

INEGI
H#H GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION &
o s o smsann LEVANTAMIENTO CENSAL S
srstoain o btes
INFORME DEL INICIO DEL OPERATIVO
Fecha: Dial | | Mes | || Anol | | I |
Coordinacién estatal |_|__|_| Jefatura de control |__| | Jefatura de asesores |__| |

Informe del arranque del operativo

1. Hora de inicio del operativo: |:|

2. Deserciones o inasistencias:
Total de jefe de asesores |:| Total de asesores
Total de deserciones |:I Total de deserciones
Total de inasistencias |:I Total de inasistencias

En el caso de deserciones o inasistencias, estrategia adoptada:

il

3. Problemas presentados para el traslado a las areas de responsabilidad:

4. En el caso de problemas para el traslado, acciones implementadas:

5. ¢, Se conto con el material e insumos completos para la realizacion de las actividades en campo?

1.Si 2. No (especifique ) I:l

6. ¢ Los dispositivos de computo movil contaron con los programas necesarios para su correcto funcionamiento?

1. Si 2. No (especifique ) I:l

7. Comentarios adicionales:
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(Continuacién)

90

CENSOS ECONOMICOS 2014
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION
o LTS S, LEVANTAMIENTO CENSAL Censos
INFORME DEL INICIO DEL OPERATIVO

INFORME DEL PRIMER DiA

8. Resultados obtenidos en campo:
| TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS |

CODIGOS E}
DEFNITVOS DE >7
LEVANTADO o
SUBTOTAL
05
06
CODIGOS 07
DEFINITIVOS 08
DIFERENTES DE 12
LEVANTADO 16
40
60
SUBTOTAL
00
10
ik
CODIGOS DE ;g
PENDENTES 51
p]
76
78
SUBTOTAL
TOTAL DE UNIDADES ECONOMICAS

9. ;Para €l caso de empresas de transportes, se contd con los planos de manzana para ubicar puntualmente el establecimiento
informante intemo?

1.8i 2. No (especifique) 1

10. ; BExistié alguna problematica con respecto al uso del dispositivo de computo mavil?

1. Si (especifique) 2 No 1

11. Problemética en el uso de materiales e insumos utilizados en campo, (material cartografico, listados y formatos utdizados por
el asesor).
Material Problematica

12 ; Existieron variables contenidas en la cedula que fueron dificiles de comprender por €l asesor?

1. Si (especifique) 2 No 1

13. ; BExistic problemética presentada con el informante (negativa, desconfianza, eicétera)?

1. Si (especifique) 2 No 1




(Continuacion)

14. ; Existieron variables que requirieron explicacion adicional?

1. Si (especifique) 2.No |:|

15. Segun en el formato Cambio de acuerdo o de informante, ; Cuantos casos se presentaron?
Total con cambio de acuerdo I:l
Total con cambio de informante I:l

16. Comentarios adicionales.

Elaboro Recibid
Nombre, puesto y firma Nombre, puesto y firma
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B. COORDINACIONES ESTATALES: CLAVE, NOMBRE Y SIGLAS

01 Aguascalientes AGS
02 Baja California BCN
03 Baja California Sur BCS
04 Campeche CAM
05 Coahuila de Zaragoza COA
06 Colima COL
07 Chiapas CHS
08 Chihuahua CHI
09 Distrito Federal Norte DFN
33 Distrito Federal Sur DFS
10 Durango DGO
11 Guanajuato GTO
12 Guerrero GRO
13 Hidalgo HGO
14 Jalisco JAL
15 México Oriente MEO
34 México Poniente MEP
16 Michoacan de Ocampo MIC
17 Morelos MOR
18 Nayarit NAY
19 Nuevo Ledn NLN
20 Oaxaca OAX
21 Puebla PUE
22 Querétaro QRO
23 Quintana Roo QTR
24 San Luis Potosi SLP
25 Sinaloa SIN
26 Sonora SON
27 Tabasco TAB
28 Tamaulipas TAM
29 Tlaxcala TLA
30 Veracruz de Ignacio de la Llave VER
31 Yucatéan YUC
32 Zacatecas ZAC
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C. DIRECCIONES REGIONALES, DISTRIBUCION

CENTRO NORTE

Aguascalientes
San Luis Potosi

L
.
",
.
~
‘e
.

o® Guanajuato 55
CENTRO Querétaro s CENTRO SUR
Distrito Federal Norte hrl;r!é}ficopOrigntte
Distrito Federal Sur ex;\ilirerons:en 2
.... S sLP GTO ORo T Guerrero
K s &0
s KO8
: Q<( 1, o
O‘P ("
NORTE o OCCIDENTE
o o
Chihuahua o o Jalisco
Durango (,? z Michoacan
Zacatecas > ',9, Nayarit
a %) 3 Colima
: » REGIONALES?® .
: ® %
H z H
o) 8 r
NORESTE o ~ SUR
% 2
Baja California
Baja California Sur O/} :( _Ipzxaca
Sinaloa A A Anaseo
S X @ Chiapas
onora 4/) 1)
. Y & ”
.'- 6’\94 0(\} ’..
s 4 NP
A O9H 3ng w10 " <
NOROESTE SURESTE
Nuevo Ledn . Yucatan
Tamaulipas W ORIENTE v Campeche
Coahuila ~.,_... G i ot Quintana Roo
Ry Hidalgo
Tlaxcala
Weracruz
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D. DISTRIBUCION DELEGACIONAL O MUNICIPAL

Distrito Federal Norte

Distrito Federal Sur

94

Distrito Federal Norte

Clave de la

Delegacion delcélga;/;én coo(;gtlggﬁlén
Azcapotzalco 002
Gustavo A. Madero 005
Iztacalco 006 09
Iztapalapa 007
Miguel Hidalgo 016
Venustiano Carranza 017

Distrito Federal Sur
L. Clave CIaV(_a de.'?
Delegacion delegacion coordinacién
estatal

Coyoacan 003
Cuajimalpa 004
Contreras 008
Milpa Alta 009
Alvaro Obregén 010 -
Tlahuac 011
Tlalpan 012
Xochimilco 013
Benito Juarez 014
Cuauhtémoc 015




México Oriente

México Oriente

México Oriente

Clave de Clave de la
Municipio Clave municipal coordinacion Municipio Clave municipal coordinacion
estatal estatal
002 Acolman 058 Nezahualcéyotl
009 Amecameca 059 Nextlalpan
010 Apaxco 061 Nopaltepec
011 Atenco 065 Otumba
013 Atizapan de Zaragoza 068 Ozumba
015 Atlautla 069 Papalotla
016 Axapusco 070 La Paz
017 Ayapango 075 San Martin de las Piramides
020 Coacalco 081 Tecamac
022 Cocotitlan 083 Temamatla
023 Coyotepec 084 Temascalapa
024 Cuautitlan 089 Tenango del Aire
025 Chalco 091 Teoloyucan
028 Chiautla 15 092 Teotihuacan 15
029 Chicoloapan 093 Tepetlaoxtoc
030 Chiconcuac 094 Tepetlixpa
031 Chimalhuacan 096 Tequixquiac
033 Ecatepc 099 Texcoco
034 Ecatzingo 100 Tezoyuca
035 Huehuetoca 103 Tlalmanalco
036 Hueypoxtla 104 Tlalnepantla
037 Huixquilucan 108 Tultepec
039 Ixtapaluca 109 Tultitlan
044 Jaltenco 120 Zumpango
050 Juchitepec 121 Cuautitlan Izcalli
053 Melchor Ocampo 122 Valle de Chalco
057 Naucalpan 125 Tonanitla
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México Poniente

México Poniente

México Poniente

Clave de Clave de la
Municipio Clave municipal coordinacion Municipio Clave municipal coordinacion
estatal estatal
001 Acambay 067 Otzolotepec
003 Aculco 071 Polotitlan
004 Almoloya de Alquisiras 072 Rayén
005 Almoloya de Juarez 073 San Antonio La Isla
006 Almoloya del Rio 074 San Felipe del Progreso
007 Amanalco 076 San Mateo Atenco
008 Amatepec 077 San Simoén de Guerrero
012 Atizapan 078 Santo Tomas
014 Atlacomulco 079 Soyaniquilpan de Juarez
018 Calimaya 080 Sultepec
019 Capulhuac 082 Tejupilco
021 Coatepec de Harinas 085 Temascalcingo
026 Chapa de Mota 086 Temascaltepec
027 Chapultepec 087 Temoaya
032 Donato Guerra 088 Tenancingo
038 Isidro Fabela 090 Tenango del Valle
040 Ixtapan de La Sal 095 Tepotzotlan
041 Ixtapan del Oro 34 097 Texcaltitlan 34
042 Ixtlahuaca 098 Texcalyacac
043 Xalatlaco 101 Santiago Tianguistenco
045 Jilotepec 102 Timilpan
046 Jilotzingo 105 Tlatlaya
047 Jiquipilco 106 Toluca
048 Jocaotitlan 107 Tonatico
049 Joquicingo 110 Valle de Bravo
051 Lerma 111 Villa de Allende
052 Malinalco 112 Villa del Carbén
054 Metepec 113 Villa Guerrero
055 Mexicaltzingo 114 Villa Victoria
056 Morelos 115 Xonacatlan
060 Nicolas Romero 116 Zacazonapan
062 Ocoyoacac 117 Zacualpan
063 Ocuilan 118 Zinacantepec
064 El Oro 119 Zumpahuacan
066 Otzoloapan 123 Luvianos
124 San José del Rincén
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E. CATALOGO DE VIALIDADES Y ASENTAMIENTOS HUMANOS, DE ACUERDO CON LA NORMA
TECNICA DE DOMICILIOS GEOGRAFICOS

Conponente Descripcién Ejemplo
Se refiere a la clasificacién que se le da a la
vialidad, en funcion del transito vehicular o
peatonal.

Ampliacion
Andador
Avenida
Boulevard
Calle
Callejon
Calzada
Tipo de vialidad Cerrada
Circuito
Circunvalaciéon continuacion corredor
Diagonal

Eje vial
Pasaje
Peatonal
Periférico
Privada
Prolongacion
Retorno
Viaducto

Nombre de la . . . . . Licenciado Benito Juarez, Las Flores,
. Sustantivo propio que identifica a la vialidad .
vialidad Rio Blanco, entre otros.

Avenida, boulevard, calzada, calle,
privada, entre otros.

Clasificacion que se da al asentamiento
humano.

Aeropuerto

Ampliacion

Barrio

Cantén

Ciudad

Ciudad industrial

Colonia

Condominio

Conjunto habitacional

Corredor industrial
Tipo del Coto Fraccionamiento, unidad habitacional,

asentamiento Cuartel condominio, colonia, ejido, granja,
humano Ejido rancheria, rancho, entre otros.

Ex hacienda

Fraccionamiento

Fraccion

Granja

Hacienda

Ingenio

Manzana

Paraje

Parque industrial

Privada

Prolongacion

Pueblo
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Conponente Descripcién Ejemplo

Puerto
Rancheria
Rancho

Region
Residencial
Rinconada
Seccioén

Sector

Super manzana
Unidad

Unidad habitacional
Villa

Zona federal
Zona industrial

Zona militar
Zona naval
Nombrg del Sustantivo propio que identifica al Jardines del Lago, Centro, Villas
asentamiento . ;
asentamiento humano Taurinas, entre otros.

humano




1. Aspectos generales






1. Aspectos generales

El objetivo de los Censos Economicos 2014 sera obtener informacion estadistica basica, actualizada y
fidedigna, referida al ano 2013, sobre los establecimientos productores de bienes, comercializadores
de mercancias y prestadores de servicios, con el fin de generar indicadores econémicos de México a
un nivel de detalle geogréfico, tematico y sectorial.

Por la gran diversidad que existe en las unidades econdmicas en cuanto a su tamafio, forma de
organizacion, actividad realizada y ambito en el que operan, dentro del marco de los Censos
Econdmicos se han creado diferentes grupos operativos de trabajo, uno de éstos es el de Transportes-
Construccion (TYC), quien es el responsable del Levantamiento Censal 2014 de las empresas de
transportes, construccion, mensajeria y agrupaciones de transportistas.

Durante el afio 2013 el grupo Transportes-Construccién, mediante un dispositivo de cémputo movil,
realizéd la verificacion de las empresas del sector transportes y de mensajeria, asi como de las
agrupaciones de transportistas; el instrumento de captacién utilizado en esta etapa fue la Cédula de
verificacion transportes y mensajeria, la cual estuvo integrada en el dispositivo.

Las actividades realizadas en esta primera etapa fueron:

e Confirmar o actualizar los datos de referencia geografica y domicilio; razén social, tipo de
unidad econdmica, etcétera.

e Actualizar los datos generales de las empresas y agrupaciones.
o Confirmar o asignar el codigo de actividad conforme al SCIAN (Sistema de Clasificaciéon
Industrial de América del Norte) que le corresponde a las empresas y agrupaciones, de acuerdo

con la actividad desarrollada.

o Ubicar puntualmente todas las empresas y agrupaciones dentro de la manzana en los
productos cartograficos.

e Captar informacion referente a estratos de personal ocupado, categoria juridica, etcétera.

e Acordar con el informante el medio en el que proporcionara su informacion censal en la etapa
de Levantamiento, a lo que se le denomind Tipo de acuerdo para el levantamiento censal.

Los resultados que se obtuvieron en esta etapa fueron:
1. Conformar un directorio actualizado.
2. Identificar y ubicar a los informantes para el Levantamiento censal.

3. Establecer el tipo de acuerdo mediante el cual el informante proporcionara su informacion
censal: Internet o cuestionario impreso.



1.1 UNIVERSO DE TRABAJO

Para la etapa de Levantamiento Censal, el universo del grupo Transportes-Construccion esta
conformado por todas las empresas y agrupaciones de transportes y mensajeria verificadas en el
2013, asi como por las empresas de construccion que derivado de la confronta y depuracion de
diferentes fuentes y directorios (Censos Econdmicos 2009, Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econdémicas y Encuestas Econdmicas Nacionales, etcétera), se confirmaron como activos;
ademas de aquellas empresas del sector transportes que durante la verificacién quedaron en alguna
situacion de pendiente.

Las unidades econdmicas que captara el grupo Transportes-Construccion se clasifican en empresa
de transporte (ET), empresa de mensajeria (EM), empresa de construccién (EC) y agrupacion de
transportistas (AT).

Empresa de transportes: Es la unidad econémica
y juridica que, bajo una sola entidad propietaria o
controladora, combina acciones y recursos para
prestar al publico el servicio de transporte de
personas, mercancias u objetos de cualquier
naturaleza. Este tipo de empresas puede contar con
una o varias ubicaciones fisicas como oficinas,
talleres, terminales, agencias u otro tipo de
instalaciones, las cuales pueden estar situadas en
una o mas entidades federativas del pais;
generalmente, estan registradas como personas morales, en cuya razén social aparecen las
siglas SA (Sociedad Anénima), S de RL (Sociedad de Responsabilidad Limitada), etcétera.

Otra modalidad de la empresa de transporte la constituyen las agrupaciones de transportistas, las
cuales se definen de la siguiente manera:

Agrupacion de transportistas: Se refiere a la
forma de organizacién donde un grupo de personas
fisicas, con intereses comunes, se reunen con el
proposito de prestar el servicio de transporte de
personas, mercancias u objetos de cualquier
naturaleza. Generalmente se trata de permisionarios
agrupados en torno a coaliciones, alianzas,
confederaciones, uniones, sindicatos, ligas,
gremios, etcétera, que de comun acuerdo se
organizan para la prestaciéon del servicio de
transportes y la defensa de sus intereses sujetos a
reglas establecidas por ellos mismos en adicién a las que marca la ley. En algunos de los casos
la agrupacién puede llevar el control de los ingresos y los gastos de los agremiados o solo la
coordinacién para la prestacion eficiente del servicio. En cualesquiera de los casos, el
transportista mantiene su independencia econémica respecto de la agrupacion.

Empresa de mensajeria. Es la unidad econémica vy juridica que bajo una entidad propietaria o
controladora se dedica principalmente a proporcionar los servicios de mensajeria y paqueteria,
consistentes en la recoleccién y entrega a domicilio, en los plazos minimos posibles, en una
ciudad o entre ciudades o areas metropolitanas, nacionales o internacionales, de documentos y
paquetes facilmente manejables por una sola persona sin necesidad de un equipo especial.



o Empresa de construccion. Es la unidad econémi-
ca y juridica que bajo una unidad propietaria o con-
troladora se dedica principalmente a la ejecucién de
obras de construccion, tales como: residenciales,
plantas e instalaciones industriales, vias de comu-
nicacién, construcciones maritimas, demoliciones,
etcétera; asi como las reparaciones, mantenimiento
y reformas mayores de obras existentes. Se exclu-
yen las dedicadas exclusivamente a la prestacion de
servicios profesionales como: asesorias, asistencia
técnica, elaboracion de proyectos, organizacion,
etcétera.

1.2 ESTRATEGIA GENERAL DEL LEVANTAMIENTO CENSAL

Durante el Levantamiento censal se captara la informacion econémica de todas las empresas del
sector transportes y mensajeria que durante la verificacion de 2013 se identificaron como activas y
ademas se confirmd que su actividad principal esta directamente relacionada con este sector. Para
esta etapa censal se incluiran, ademas, las empresas del sector construccion.

La captacion de la informacion sera a través de cuestionarios diferenciados, los cuales permitiran
captar datos comunes de todas las actividades econémicas como personal ocupado, remuneraciones,
gastos, ingresos, etcétera, asi como la tematica especifica de las empresas de transporte, mensajeria,
agrupaciones de transportistas y de las empresas de construccion, como parque vehicular, tipo de
servicio de transporte, productos transportados, materiales para la construccion, valor de las obras
ejecutadas, entre otros temas.

El Levantamiento censal del grupo Transportes-Construccion, por realizarse durante el periodo
mayo-julio, se llevara a cabo a través de un dispositivo de cédmputo moévil y para la captacién de la
informacion de los cuestionarios se utilizaran las técnicas de entrevista directa e indirecta.

ENTREVISTA
DIRECTA —
ENTREVISTA ‘ ENTREGA DE
INDIRECTA CUESTIONARIOS
) o
“\\9"\\‘
IMPRESO ‘ © INTERNET

< <

‘ RECUPERACION DE
CUESTIONARIOS

El control y seguimiento de ambos operativos se realizara en el dispositivo de cémputo movil.



Entrevista directa

La técnica de entrevista directa es aquella en la que el informante adecuado proporciona los datos
censales en el momento de la visita.

Entrevista indirecta

La técnica de entrevista indirecta es una alternativa para la obtencién de datos censales cuando por
situaciones de diversa indole (tiempo limitado, cuestionario extenso) no es posible captar la
informacién en el momento de la visita; esta técnica se divide en dos momentos: enfrega vy
recuperacion de cuestionarios

Para las empresas del sector transportes y de mensajeria, la enfrega de cuestionarios impresos o
claves de acceso al Internet, se realizaran en los establecimientos informantes que se identificaron
durante la verificacidon 2013. Para las empresas de construccion sera hasta el momento de la visita que
se defina el medio de entrega. Sin embargo, dado que la mayor parte de estas empresas forman parte
de las Encuestas Econdémicas Nacionales, se identificaran desde oficinas centrales las empresas que
regularmente proporcionan su informacién a través de este medio.

Con base en lo anterior para el levantamiento censal se tendran los siguientes tipos de
informantes:
Unidades econOmicas informantes internas
Son aquellas que tienen la misma razén social de la empresa o agrupacion; por ello en el directorio de
informantes apareceran los mismos datos en el registro correspondiente al de la empresa o agrupacion
donde se captara la informacion.
Unidades econOmicas informantes externas
Cuando los informantes pertenezcan a una razén social diferente a la empresa o agrupacion de la cual
van a proporcionar informacion, el directorio no tendra informacién en las variables NIC, NOP y Folio;
ademas, el domicilio y la razdn social seran distintos al de las empresas o agrupaciones que estan
identificadas en la etiqueta del cuestionario.
1.2.1 Entrega de cuestionarios

Las actividades que se realizaran durante este momento seran:

1. Visitar a las unidades econdmicas informantes que proporcionaran la informacion censal
independientemente del tipo de acuerdo establecido.

2. Proporcionar la clave de acceso y contrasefia a los informantes que optaron por entregar su
informacion a través de cuestionarios por Internet; también se les indicara la ruta para ingresar
a la pagina del Instituto y se les asesorara para el acceso a los cuestionarios.

3. Entregar a los informantes el cuestionario o los cuestionarios impresos correspondientes al
sector de actividad econdmica respectiva.



Corroborar los datos de todas las empresas y agrupaciones en cuanto a su ubicacion
geografica, domicilio, tipo de organizacion, etcétera.

Asesorar a todos los informantes en el llenado del cuestionario o los cuestionarios,
independientemente del tipo de acuerdo que hayan elegido.

En caso necesario realizar cambio en acuerdo para el Levantamiento censal.

Establecer fecha y hora compromiso para la recuperacion del cuestionario o los cuestionarios,
incluyendo a los informantes que optaron por entregar su informacion censal por Internet.

Para las empresas de transportes revisar el punto registrado en el producto cartografico
durante la verificacion.

Para las empresas de construccion establecer el punto correcto en la manzana de acuerdo con
la ubicacion fisica de la empresa.

10. Calendarizar, desde este momento, las fechas y horas de recuperacién de cuestionarios.

1.2.2 Recuperacién de cuestionarios

Para este momento se realizaran las siguientes actividades:

1.

1.2.3

Acudir con el informante para recuperar el o los cuestionarios impresos de acuerdo a la fecha y
hora establecida por él.

Revisar, en presencia del informante, que los datos requeridos en el cuestionario estén
completos, de acuerdo con los criterios de revisidon en campo (hoja plastificada).

Entregar a los informantes la Constancia de cumplimiento.
Pegar la etiqueta de censado.
Dar seguimiento a los informantes que proporcionaran la informacién censal a través de

cuestionarios por Internet.

Entrevista directa

Las actividades por realizar seran las siguientes:

1.

Identificar en el equipo de computo mdévil las empresas que estan marcadas para entrevista
directa.

Acudir a las unidades econdmicas, preguntar por el informante adecuado y captar en ese
momento la informacion censal.

Revisar o en su caso registrar el punto de la referencia geografica de la unidad econdémica.
Entregar la constancia de cumplimiento.

Pegar la etiqueta de censado.



1.3 ESTRUCTURA OPERATIVA

Coordinador
Estatal

|

Subdirector Estatal
de Estadistica

EEe | ——
——— Control* ‘: Jefede_‘
Instructor 1
Estatal* i Reportesy Control
L p 3 ! de Directorios*
Responsable de lefede . i
Intercambio* Asesores TYC ! |
, " o
Instructorde E : _______ Analistade
Apoyo Estatal* —_— : Sistemas Estatal*
Analista de Asesor TYC !
Intercambio*® :
]
: Analista de
I Sistemas de

Jefaturade
Auxiliar del Jefe Asesores
de Control*

* Mismas figuras del grupo SEG |

1.4 FUNCIONES DE LA ESTRUCTURA OPERATIVA

A continuacién se describen las funciones que tendra cada figura de la estructura operativa en el
Levantamiento censal.

Coordinador estatal

e Es el responsable de todas las actividades realizadas por el INEGI en la coordinacion estatal;
estara a cargo de todas las actividades del Levantamiento censal en su entidad.

o Informara tanto a oficinas centrales como a la direccidn regional sobre el desarrollo del
operativo.

Subdirector estatal de Estadistica

e Sera el responsable de coordinar y supervisar todas las actividades del censo en la
coordinacién estatal.

e Tendra a su cargo al jefe de control y al resto de la estructura operativa.
¢ Informara los resultados de la capacitacion.
¢ Informara puntual y oportunamente del inicio del operativo.

¢ Comunicara a oficinas centrales del seguimiento y avance del operativo.



e Sera el responsable de la congruencia con las unidades econdmicas coincidentes con las
Encuestas Econdmicas Nacionales, en cuanto a la situacién que éstas presenten en ambos
operativos.

Jefe de control

El subdirector estatal de Estadistica sera su jefe inmediato. Tendra a su cargo a la estructura de
campo y sus funciones principales seran:

e Como responsable del operativo, tanto de las actividades de campo como de gabinete, debera
cuidar en todo momento que su personal siga los lineamientos establecidos para el
Levantamiento censal.

o Sera el responsable de la asignacién de la carga de trabajo a los jefes de asesores y asesores,
mediante los dispositivos de codmputo movil.

e Supervisara la correcta gestion de los sistemas del administrador universal, de los dispositivos
de cdmputo mévil y de la base de datos de unidades econdémicas de la coordinacion estatal.

e Coordinara la actividad de intercambio, verificando que se dé seguimiento como coordinacién
estatal origen; asi como responsable de brindar pronta respuesta como coordinacién estatal
destino.

e Tras la transferencia de informacion y de los intercambios, verificara constantemente que se
actualicen las cargas de trabajo de los dispositivos de computo movil.

e Solicitara semanalmente al analista de sistemas estatal la generacion mediante el
administrador universal del avance de campo oficial de la coordinacién estatal.

o Corroborara semanalmente que el avance de campo se realice en tiempo y forma de acuerdo
con lo planeado.

o Atendera las necesidades de asesoria, apoyo y supervisién de su grupo de trabajo, de manera
que pueda resolverse la problematica presentada de manera oportuna.

e Comunicara oportunamente al personal de su cargo las instrucciones que se reciban desde
oficinas centrales.

e Atendera los requerimientos relacionados con el operativo de campo que realice la
coordinacion estatal, direccién regional y oficinas centrales.

o Visitara a las empresas pendientes, en especial a las que se hayan negado de manera
reiterada a proporcionar los datos censales.

o \Verificara las empresas y agrupaciones a las que se les haya asignado cddigos definitivos
diferentes de levantado, principalmente aquellas que hayan cerrado definitivamente.

o Dara seguimiento puntual a las empresas y agrupaciones coincidentes con las Encuestas
Econdémicas Nacionales, a fin de que exista congruencia de la situacion de las unidades
econdmicas en ambos operativos, especialmente a las que debera atender directamente.



Llevara el control preciso de la situacion en campo (asignacion de cédigos) de las empresas
captadas tanto en los dispositivos de computo mévil, como en la entrega y recuperacion de
cuestionarios.

Revisara el cumplimiento de la norma técnica de domicilios, en los datos de ubicacion
geografica de las unidades econémicas (principalmente de las empresas de construccion).

Sera el responsable de garantizar que los informes de investigacién para los cédigos definitivos
diferentes de levantado cumplan con los parametros establecidos.

Jefe de asesores TYC

Dependera del jefe de control y coordinara las actividades relacionadas con el operativo de campo de
su area de responsabilidad y tendra a su cargo a los asesores. Sus principales funciones seran:
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Apoyara en la asignacion de los dispositivos de cdmputo mévil a su equipo de trabajo

Revisara que las cargas de trabajo asignadas en los dispositivos de cdmputo movil
correspondan con su area de responsabilidad.

Diariamente verificara que se realice la transferencia de la informacién captada durante la
jornada al administrador universal.

Sera el encargado de realizar todas las actividades relacionadas con el desarrollo del operativo
de campo, tanto para la entrega como para la recuperacion de cuestionarios.

Todos los dias revisara que los insumos de captacion y control de los asesores cumplan con
los requerimientos especificados para cada uno de ellos.

Revisara el material en general que utilizaran los asesores.
Supervisara que los intercambios recibidos como destino tengan una pronta respuesta.

Verificara las empresas a las que se les haya asignado cédigos definitivos diferentes de
levantado, principalmente las empresas y agrupaciones que hayan cerrado definitivamente.

Visitara a las empresas en situacién de pendiente (con tres visitas realizadas por el asesor) o
con negativa, con la finalidad de llevar a cabo el levantamiento censal.

Controlara la situaciéon en campo asignada por los asesores de las empresas captadas, tanto
en los dispositivos de computo mévil, como en la entrega y recuperacion de cuestionarios.

Atendera las necesidades de asesoria, apoyo y supervision de los asesores, de manera que
pueda resolverse la problematica presentada de manera oportuna.

Generara, a través del administrador universal, el avance de campo de su jefatura, con el fin de
observar el porcentaje de avance logrado por los asesores.



Asesor TYC

Es la figura base de la estructura operativa, por lo tanto su labor es fundamental al estar en contacto
directo con el informante durante la entrevista directa, la entrega y recuperacion de cuestionarios. Sus
funciones seran:

o De acuerdo con el area de responsabilidad que se le asigne revisara que en su dispositivo de
computo movil cuente con su carga de trabajo.

e Realizara la captacion de informacién en su dispositivo de computo moévil de cada una de las
unidades econdmicas que conformen su carga de trabajo.

o Dara seguimiento a los informantes que hayan elegido la opcién de levantamiento por Internet.

e Brindara asesoria constante al informante independientemente del tipo de medio que utilice
para dar la informacion.

o Revisara, corregira y actualizara la referencia geografica, domicilio, cambio de razén social,
etcétera, de acuerdo a los procedimientos establecidos, de las unidades econdmicas en el
dispositivo de computo movil.

e Revisara diariamente los materiales por utilizar durante la jornada y los ordenara antes de salir
a campo.

o Dara seguimiento a unidades econémicas pendientes.

e Cuando se recupere la informacién a través de cuestionario impreso capturara en el dispositivo
de cdmputo mévil la informacion correspondiente.

¢ |Iniciara la actividad de intercambio a través del formato correspondiente.
e Cuidara las fechas y horas compromiso para la recuperacién de cuestionarios.

e Acudira a las reuniones a las que le convoque el jefe de asesores.

Auxiliar del jefe de control
o Colaborara en la recepcion y validacion de documentacién para la contratacion del personal.

e Participara en la elaboraciéon e integracion de documentacion financiera, en la gestion de los
recursos asignados para los Censos Econémicos 2014.

e Apoyara en el seguimiento y regulacion de solicitudes de viaticos y pasajes de la estructura
operativa.

o Auxiliara al jefe de control en el analisis de los reportes emitidos por medio del administrador
universal para seguimiento y control.

e Apoyara al jefe de control en las visitas que debe realizar a campo, para la supervisiéon en
campo de los asesores.
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Jefe de reportes y control de directorios

Sera el responsable de transferir la carga de trabajo correspondiente a los dispositivos de
computo movil de cada asesor.

Llevara a cabo la administracion de los sistemas del administrador universal, de los dispositivos
de computo movil y de la base de datos de las unidades econdmicas de la coordinacion estatal.

Sera el responsable de la generacién de los reportes, mediante el administrador universal, que
el jefe de control requiera para el seguimiento del operativo.

Coordinara el trabajo del analista de sistemas estatal.

Analista de sistemas estatal

Apoyara en la administracion de los sistemas del administrador universal, de los dispositivos de
computo mévil y de la base de datos de unidades econdmicas de la coordinacién estatal.

Generara los reportes, mediante el administrador universal, que el jefe de control requiera para
el seguimiento del operativo.

Analista de sistemas de jefatura de asesores

Aunque dependera directamente del jefe de reportes y control de directorios, apoyara al jefe de
asesores en la administracion y operacion de los sistemas de cémputo y dispositivos de
computo movil de los asesores.

Responsable de intercambio

Controlara la actividad de intercambio.
Mantendra informado al jefe de control de cualquier atraso o problematica presentada.
Esta figura unicamente existird en algunas coordinaciones estatales; en las coordinaciones

donde no se cuente con esta figura, las funciones de intercambio seran asumidas por el jefe de
control.

Analista de intercambio

Su principal actividad radicara en el apoyo al responsable de intercambio en todas las
actividades relacionadas con el intercambio entre coordinaciones estatales.

Al igual que el responsable de intercambio esta figura solo existira en algunas coordinaciones
estatales; en las entidades donde no exista esta figura las funciones de intercambio seran
asumidas por el analista de sistemas estatal.

Instructor estatal
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Apoyara en las tareas de campo, realizando actividades operativas que le indique el subdirector
estatal de Estadistica.

Informara de los resultados de la capacitacién al subdirector estatal de Estadistica, quien a su
vez informara a oficinas centrales.

Instructor de apoyo estatal

e Apoyara al instructor estatal en todas sus actividades.

1.5 AREAS DE RESPONSABILIDAD Y CARGAS DE TRABAJO

El area de responsabilidad del coordinador estatal, subdirector estatal de Estadistica y jefe de control
estara delimitada por el area geografica que conforma la coordinacion estatal; las areas de
responsabilidad tanto de las jefaturas de asesores como de los asesores se delimitaron en la
planeacion, por lo que a cada jefatura de asesores le correspondera un area geografica de la

coordinacién estatal y a cada asesor una parte de la jefatura de asesores.

La carga de trabajo para cada coordinacion estatal estara conformada por todas las unidades
economicas informantes que se ubican dentro de su area geogréfica, las cuales fueron identificadas
para conformacion de directorio. Esta incluye a todas las empresas y agrupaciones de las que se
proporcionara informacion. La carga de trabajo se almacenara en una base de datos nacional Unica a
la que se tendra acceso a través del administrador universal, en donde cada figura de la coordinacion
estatal tendra acceso a la parte que le corresponde; ésta se ira actualizando conforme la informacién

vaya transfiriéndose de cada uno de los dispositivos de cémputo movil

COORDINACIONES ESTATALES

OFICINAS CENTRALES

-2

Asesor TYC

- ADMINISTRADOR UNIVERSAL <~

El jefe de control, con base en la planeacion, asignara a cada jefe de asesores su area de
responsabilidad y su carga de trabajo, quien a su vez, dividira la parte que corresponda a cada uno de
los asesores que conforman su equipo de trabajo, entregandoles a cada uno un dispositivo de
cdmputo movil, asi como el material cartografico y formatos impresos que requieran para su trabajo en

campo.
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Ademas, el jefe de control entregara a los jefes de asesores las etiquetas de los cuestionarios
impresos y los recibos de entrega de cuestionarios; asi como un archivo con las etiquetas de
cuestionarios de todas las unidades econémicas correspondientes a su carga de trabajo, para que en
caso de cambio de medio a cuestionario impreso se impriman las etiquetas correspondientes;
conjuntamente con su equipo de asesores realizaran el pegado de las etiquetas en los cuestionarios
impresos que se hayan identificado para entregar.

Para el asesor la carga de trabajo estard depositada en el dispositivo de cédmputo movil el cual
contendra tanto el Directorio para el Levantamiento censal, como los cuestionarios de cada unidad
econdmica. Mediante el dispositivo el asesor organizara y controlara cada uno de los registros de las
unidades econdmicas en carga, independientemente del medio y tipo de entrevista.

Cabe mencionar que durante el operativo la carga de trabajo del asesor podra modificarse como
consecuencia de la actividad de intercambio; es decir, podra recibir unidades econdmicas de otras
coordinaciones estatales (intercambio externo) para que el asesor capte su informacién, y, de igual
forma, de su carga de trabajo podran enviarse unidades econémicas a otras coordinaciones o areas de
responsabilidad, para levantamiento de informacion.

1.6 MATERIALES DE TRABAJO

Cuando concluya la capacitacién y antes de iniciar la entrega de los dispositivos de computo movil y
cuestionarios, el jefe de asesores recibira del jefe de control el material de trabajo que requerira para el
desempefio de sus tareas, asi como el correspondiente a los asesores que estén a su cargo.

Figuras que
Material lo Momento
Utilizaran
Clasificacién Utilidad Nombre JA* A* Ent. | Rec.
L, Credencial X X X X
Plrgs]centaC|(?[n ElE Oficio de presentacion X X X X
Identificacion | S Mormante como Fepaieco X X X X
Representante del
INEGI. Gorra X X X X
Mochila X X X X
Manual del asesor y del jefe de X X X X
Resolver dudas asesores Transportes-Construccion
presentadas SCIAN X X X
Consultay apoyo |respecto a los Instructivo de llenado de cuestionarios X X X X
lineamientos Norma técnica sobre domicilios X X X X
establecidos. geograficos
Criterios de revision en campo X X
Lapices X X X X
Boligrafos de tinta azul X X X X
Libreta X X X X
Cinta adhesiva X X X X
Cinta canela X X X
Instrqmentos de Clips X X X X
trabaj_q que Corrector X X X X
Oficina germ|t|ran Desengrapadora X X X X
esarrollar las
actividades en Er,1grapadora - = -
campo. Foélderes X X X X
Goma X X X X
Grapas X X X
Ligas X X X X
Marcador X X X
Papel bond X X X
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Figuras que
Material lo Momento
Utilizaran
Clasificacién Utilidad Nombre JA* A* Ent. | Rec.
Papel carbon X X X X
Perforadora X X X
Portagafete X X X X
Regla X X X X
Sacapuntas X X X X
Tijeras X X X
Etiquetas de censado X X
Aviso de visita X X X X
Permiten el Recibo de entrega X X X
seguimiento y el Constancia de cumplimiento X X
Control control del avance | Cambio de acuerdo o de informante X X X
del area de Entrega y devolucién de materiales X X X
responsabilidad. Control de intercambios X X
Informe del inicio del operativo X
Informe de investigacion X X X
Recopilacion de la | Dispositivo de cdmputo movil X X X
Captacion informac_:ién de Cuestionarios etiquetados X
gadd ,un!dad Cuestionarios sin etiquetar X
econdémica.
Ubicar y Carta Topografica 1:50 000 con X X X
referenciar marco geoestadistico
correctamente las | Plano de AGEB urbana X X X
. unidades Plano de localidad urbana X X
Cartografico econdémicas Plano de localidad rural X X X
informantes dentro
de su area de Plano de manzana X X X X
responsabilidad.

*JA= jefe de asesores; A= asesor.

Diariamente, el asesor debera llevar a campo los siguientes materiales:

o Credencial y oficio de presentacion.

e Manual del asesor y del jefe de asesores Transportes-Construccion e Instructivo de llenado de

cuestionarios.

e Criterios de revision en campo (hoja plastificada).

Formato Aviso de visita. Tres avisos de visita por cada unidad econdmica (cada uno se
elaborara en original y copia).

Formato Control de intercambios. Cinco por semana para cada asesor.
Formato Cambio de acuerdo o de informante. Tres por semana para cada asesor.

Formato Recibo de entrega. Llevara los correspondientes a las unidades economicas
informantes que tenga programados para el dia y cada uno contara con original y copia.

Etiqueta de censado. Una por cada unidad economica.

Constancia de cumplimiento. Una por cada informante.
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e Cuestionarios etiquetados correspondientes con la clase de actividad de cada unidad
economica.

e Cuestionarios sin etiquetar. Dos de cada sector por semana.

o Plano de AGEB urbana o rural. Los correspondientes al area geografica que va a cubrir en el
dia.

o Boligrafo de tinta azul.

e Papel carbon.

o Clips.

e Folderes.
e Mochila.
e Gorra.

e Chaleco.

Control de asistencia

Sera responsabilidad del asesor y jefe de asesores firmar diariamente la lista de asistencia que el
jefe de control indique.

Nota: Como asesor o jefe de asesores ten presente que cada mes deberas llenar el formato

Informe de actividades del personal eventual, mismo que tu jefe inmediato te proporcionara y, ya que
lo llenes, deberas entregarselo.
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2. Directorio para el levantamiento censal

Como ya se menciono anteriormente, la captacion de la informacion censal sera a través de entrevista
directa e indirecta. Para llevar el control de cada tipo de entrevista se contara con un directorio que
estara cargado al Dispositivo de computo movil, vinculado a cada uno de los cuestionarios
correspondientes a la carga de trabajo de cada asesor.

El asesor utilizara el Directorio del levantamiento censal, el cual contendra los datos para la
localizacién en campo de informantes y los datos de cada una de las unidades econdémicas de las que
proporcionaran informacion, independientemente del tipo de acuerdo.

El directorio de levantamiento correspondiente a las agrupaciones estara acompafado por el
Listado de agremiados, donde se registraran los datos de los integrantes a quienes se les aplicara un
cuestionario.

El directorio sera el principal instrumento de control del asesor, ya que mediante este insumo podra
organizar, programar y controlar las diferentes situaciones que se presenten en campo; a través de
éste podra:

e Ubicar en campo a los informantes de las empresas y agrupaciones.

o Garantizar que se capte la informacion para cada uno de los agremiados de las agrupaciones.

e Actualizar los datos generales de las empresas y agrupaciones de transportistas en cuanto a su
referencia geografica, domicilio, tipo de organizacion, etcétera.

o Dar seguimiento a los informantes que optaron por entregar su informacién por Internet.

e Registrar la fecha y hora compromiso para la recuperaciéon del o los cuestionarios impresos y
por Internet que sefalen los informantes.

e Insumo para la actualizacion de la base de datos en el administrador universal y para que se
genere el Avance de campo de la coordinacion estatal.

El responsable de entregar los dispositivos con los directorios correspondientes a las jefaturas de
asesores sera del jefe de control.

Es importante mencionar que para la entrevista indirecta (entrega de cuestionarios impresos) los
datos del directorio deberan ser los mismos que los de la etiqueta de los cuestionario, por lo que el
asesor debera revisar que sean correctos, y en caso de que realice actualizaciones debera efectuarlas
en el directorio, en la etiqueta del cuestionario y en el Recibo de entrega de cuestionarios, pues estos
insumos deberan contener la misma informacion.
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Unidad econdmica informante

El Directorio para el Levantamiento censal unidad econdmica informante estda conformado de la
siguiente manera:

|. Area de responsabilidad.
[I. Identificacion de la unidad econémica informante.
[ll.Datos de la empresa o agrupacion de la cual se va a proporcionar informacién censal.
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CENSOS ECONOMICOS 2014
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION &
DIRECTORIO PARA EL LEVANTAMIENTO CENSAL
UNIDAD ECONOMICA INFORMANTE

.
I. AREA DE RESPONSABILIDAD ] SEMANA PLANEADA ||| Hoja __ de
COORDINACION ESTATAL I__1__I_| JEFATURA DE CONTROL 1__I__I JEFATURA DE ASESORESTYC |__I__| ASESORTYC I__I__I__1I
11. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE ]
I_CVE I_CVE_UNICA |_EO1 1I_E02

Identificador para el Clave Gnica Numero de identificacion censal Nimero operativo

Levantamiento censal
I_Fo1 Tipo_emp I_I_I Medio [_| Tipo_ent I_I |_CLEE

Folio Clave econémica empresarial
|_E08

Nombre del establecimiento
1_E09

Razon social (propietario o sociedad) del establecimiento
1_c111 1_c112 1_C113 Puestol_C713 I__I__| 1_€973

Nombres (s) Apellido paterno Apellido materno
Entidad I_EC3 I__I__| Municipioo delegacion 1_E0d 1__I_I_|

Nombre Nombre
Localidad 1_EOS |_I__I_I_1I 1ZE06 1_I_I_I-1_1 I_E07

Nombre Area geoestadistica basica (AGEB) Numero de manzana

Domicilio del establecimiento informante

|_Tipo_E10 I_TE1O I_E10
Tipo de lavialidad Nombre de |a vialidad
I_E11 I_E11A I_E12 I_E12P I_E13 I_E13A
Nimero exterior Nombre, letra o num. del edificio Piso o nivel Nimero o letra interior
|_Tipo_E14 I_TE14 I_E14 I_Tipo_E19 I_TE19
Tipo de asentamiento humano Nombre del asentamiento humano Tipo del centro comercial, pargue
industrial v otro
1_E19 I_E20 |_Tipo_E10_A |_TE10Al I_E10_A
Nombre del centro comercial, pargue industrial u otro Numero de local Tipo de vialidad Nombre de la vialidad
|_Tipo_E10_B |_TE10B1 I_E10_B |_Tipo_E10_C I_TE10C1
Tipo de lavialidad Nombre de la vialidad Tipo de la vialidad posterior
I_E10_C I_E14_A |_E15 I_E15_A E21
Nombre de |a vialidad posterior Codigo postal Teléfono Extension Direccion de correo electrénico (E-mail)
I_E22 I_E25 I_E26
Pagina de internet (website) Cuenta de facebook Cuenta de twitter
|_DESCUBRIC
I/ : - I T ]
Fecha compromiso de recuperacion Hora compromiso de recuperacion Fecha de reprogramacion Hora compromiso de reprogramacion

11l. DATOS DE LA UNIDAD ECONOMICA O EMPRESA DE LA CUAL SE VA A PROPORCIONAR INFORMACION CENSAL ]

I_CVE CVE_Unica E01 E02
Identificador para el Clave tnica Nimero de identificacion Numero operativo
Levantamiento censal censal
FOL__ O E23 I_I E24
Folio Tipo de UE Tipo de cuestionario
EO8

Nombre del establecimiento

E09

Razon social (propietario o sociedad) del establecimiento
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Descripcién de variables contenidas en el Directorio para el Levantamiento censal

Variable/
Concepto

Descripcion

Actualizable

|. Area de responsabilidad

Estara impreso el numero de la semana en la que, de acuerdo con la

Semana L o e
planeada planeacién, le corrgspon_da al asesor visitar el establecimiento para la No
entrega de los cuestionarios o la entrega de claves de acceso.
El primer espacio correspondera al numero de hoja que se esté utilizando
Hoja __de |y el segundo al total de hojas utilizadas, incluyendo el Listado de unidades No
econdmicas, el cual se describe mas adelante.
Coordinacion Clave alfabética de tres caracteres de la coordinacion estatal segun Gabinete
estatal planeacién.
Jefatura de Clave numérica de dos caracteres de la Jefatura de control segun Gabinete
control planeacion.
Jefatura de Clave numérica de dos caracteres de la jefatura de asesores TYC segun .
e Gabinete
asesores TYC | planeacion.
Asesores TYC | Clave numérica de tres caracteres de asesores TYC segln planeacion. Gabinete
II. Identificacion del establecimiento informante
Clave de once caracteres que permitira asociar a las unidades econémicas
con el establecimiento informante. En caso de que la entrega o .
I|_CVE s ! : ) . Gabinete
- recuperacién de cuestionarios tenga que realizarse en otra entidad, la
clave cambiard automaticamente.
| CVE UNICA Numero asignado a cgda unidad econémica. Este dato estara en blanco No
- — cuando se trate de un informante externo.
Numero de identificacion censal (NIC). Clave de control de nueve
caracteres. Identifica a cada registro de acuerdo con la entidad en donde
| EO1 se ubica el establecimiento. Los tres primeros caracteres corresponden a Gabi
) . ; S L abinete
- las siglas de la entidad donde se ubica el establecimiento y los seis digitos
restantes a un nimero consecutivo. Este dato estara en blanco cuando se
trate de un informante externo.
Numero operativo (NOP). Clave de control de once caracteres, de los
cuales, los tres primeros identifican al grupo de trabajo, mientras que las
| E02 siguientes ocho posiciones son la parte numérica; esta clave viene Gabi
. ; abinete
- asignada por el sistema, donde el NIC y el NOP conforman la llave para
identificar a cada registro. Este dato estara en blanco cuando se trate de
un informante externo.
Folio. Clave de nueve caracteres que une a todos los establecimientos que
pertenecen a una empresa multiestablecimiento. Las tres primeras
| FOA posiciongs_correspoqderén a Ia_s siglas de la enti@ad donde se u.bica el Gabinete
- establecimiento matriz y las seis restantes a un numero consecutivo por
coordinacién estatal. Esta variable estara en blanco cuando el
establecimiento sea uUnico o el informante sea externo.
Tipo de unidad econdémica. Clave alfabética con la que se identifica a la
unidad econémica informante como:
ET = Empresa de Transporte
Tipo_emp EM = Empresa de Mensajeria Campo
EC = Empresa de Construccién
AT = Agrupacién Transportista.
AG = Agremiado
Medio. Clave numérica que comprende:
Medio A. Cuestionario en Internet. Campo
B. Cuestionario impreso.
Tipo de entrevista: Clave alfabética con la que se identifica el tipo de
: entrevista:
Tipo_ent | = Indirecta Campo
D = Directa
| CLEE Se anotara la clave econémica empresarial. No
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Variable/

c Descripcion Actualizable
oncepto
Nombre del establecimiento. Nombre comercial con el que se conoce al
|_EO8 establecimiento informante y que regularmente se identifica de manera Campo
visual.
Razoén social (propietario o sociedad) del establecimiento. Nombre con el
|_EO09 . . o ; Campo
cual esta registrado legalmente el establecimiento informante.
Nombre de la persona responsable de proporcionar la informacién censal.
I_C111 . o Campo
- Este se obtuvo durante la etapa de Verificacion.
| C112 Apellldo _paterno. Apellido paterno del responsable de proporcionar la Campo
- informacion.
| C113 Apellldo _rpaterno. Apellido materno del responsable de proporcionar la Campo
- informacion.
| C713 _Puesto 0 cargo que desempefia la persona que proporcionara la Campo
- informacion censal durante la entrega de cuestionarios.
| C973 Clave del puesto del informante. Campo
. Nombre de la entidad federativa en donde se encuentra el establecimiento
Entidad ; Campo
informante.
Clave numérica de la entidad federativa donde se ubica el establecimiento
|_EO3 ; Campo
informante.
Municipio o Nombre del municipio donde se encuentra el establecimiento informante. Campo
delegacion P
Clave numérica del municipio donde se ubica el establecimiento
|_EO04 ; Campo
informante.
Localidad Nombre de la localidad donde se encuentra el establecimiento informante. Campo
Clave numérica que permite identificar la localidad donde se ubica el
I_EO5 establecimiento informante. Campo
Area geoestadistica basica (AGEB). Clave del AGEB donde se localiza el
|_EO06 - . Campo
- establecimiento informante.
|_EO7 Numero de manzana en donde se ubica el establecimiento informante. Campo
Domicilio del establecimiento informante
|_Tipo_E10 Tipo de vialidad. Campo
|_ TE10 Otro tipo de vialidad. Especificar el tipo de vialidad. Campo
|_E10 Nombre de la vialidad. Campo
| E11 Numero exterior. Campo
| E11A Otro tipo de asentamiento humano. Especificar el tipo de asentamiento Campo
- humano.
| E12 Nombre, letra 0 nimero de edificio. Campo
| E12P Piso o nivel. Campo
I E13 Ndmero o letra interior. Campo
|_E13A :Iﬁgﬁ;o numeros. Son letras o niumeros que complementan el niumero Campo
| Tipo E14 Tipo de asentamiento humano. Campo
| TE14 Clave del asentamiento humano. Campo
Nombre del asentamiento humano. Si en la variable |_Tipo_E14 es Otros,
|_E14 o . ) ; Campo
se debe de especificar como se denomina al asentamiento humano.
| Tipo E19 Tipo del centro comercial, parque industrial u otro. Campo
I_TE19 Clave del centro comercial, parque industrial u otro. Campo
I E19 Nombre del centro comercial, parque industrial u otro. Campo
I_E20 Numero de local. Campo
| Tipo E10 A | Tipo de vialidad. Campo
|_TE10A1 Otro tipo de vialidad. Especificar el tipo de vialidad. Campo
| E10 A Nombre de la vialidad. Campo
| Tipo E10 B | Tipo de vialidad. Campo
| TE10B1 Otro tipo de vialidad. Especificar el tipo de vialidad. Campo
|_E10 B Nombre de la vialidad. Campo
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Variable/

Descripcién Actualizable
Concepto
| Tipo E10 C |Tipo de la vialidad posterior. Campo
|_ TE10C1 Otro tipo de vialidad. Especificar el tipo de vialidad. Campo
| E10 C Nombre de la vialidad posterior. Campo
| E14 A Cddigo postal. Campo
|_E15 Clave lada y numero telefénico. Campo
| E15 A Extension del nimero de teléfono. Campo
| E21 Direccién de correo electrénico (e-mail). Campo
|_E22 Pagina de Internet (website). Campo
| E25 Cuenta de Facebook. Campo
| E26 Cuenta de Twitter. Campo
Se utiliza s6lo cuando es necesario especificar o dar claridad a los campos
DESCUBRIC de ubicacion del establecimiento en caso de ausencia u omisién de algun Campo
dato.
Fecha Dia, mes y afio en que el informante, independientemente del tipo de
: acuerdo establecido, se compromete a regresar el cuestionario o los
compromiso de : . ! o . Campo
recuperacién cuestionarios con qurmacmn. Dato para registrar en campo durante la
entrega de cuestionarios o la entrega de claves de acceso a Internet.
Hora Hora en la que se acordd con el informante acudir a la unidad econémica
compromiso de | para recuperar los cuestionarios Campo
recuperacion
Nueva fecha en que el informante se compromete a regresar los
Fecha de cuestionarios que, por alguna causa, no haya regresado en la fecha Campo
reprogramaciéon | compromiso en la fase anterior. Dato para registrar en campo durante la
recuperacion de cuestionarios.
Hora Nueva hora en la que se acordd con el informante acudir a la unidad
compromiso de | econdmica a recuperar los cuestionarios Campo
reprogramacion
Cdigo Campo para la asignacion de cédigo de la unidad econémica informante Campo
lll. Datos de la unidad econémica o empresa de la cual se va a proporcionar informacioén censal
Clave que relaciona a la unidad econémica con el informante en la base
I|_CVE No
- de datos.
Numero asignado a cada unidad econdémica. Este dato estard impreso
cuando se trate de establecimientos unicos o de establecimientos que
CVE_UNICA ; o . No
- forman parte de una empresa y la informacién censal sea proporcionada
en cada una de las unidades econémicas (acuerdo A2, B2).
Numero de identificacion censal. Este dato estara impreso cuando se trate
EO1 de establecimientos unicos o de establecimientos que forman parte de una No
empresa y la informacién censal sea proporcionada en cada una de las
unidades econdémicas (acuerdo A2, B2).
Numero operativo. Dato impreso que correspondera a establecimientos
EO02 Unicos o cuando la informacion censal sea proporcionada en cada una de No
las unidades econdémicas (acuerdo A2, B2).
FO1 Folio. Contendra dato Unicamente cuando se trate de establecimientos que Gabi
abinete
forman parte de una empresa.
EO08 Nombre del establecimiento. Gabinete
Se identificaran los tipos de empresa con las siguientes letras:
A = Agrupacion
E23 T = Empresa de Transporte
Tipo de UE M = Empresa de Mensajeria.
C = Empresa de Construccion
W= Agremiado
E24 Tipo de cuestionario. Gabinete
EQ09 Razdn social (propietario o sociedad) del establecimiento. Gabinete
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Directorio de agremiados

Como se mencioné anteriormente, el Directorio para el Levantamiento censal también estara integrado
por el Listado de agremiados, el cual estara conformado de la siguiente manera:

l. Area de responsabilidad.
Il. Datos de la agrupacion
. Agremiados de la agrupacion.
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CENSOS ECONOMICOS 2014 )
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION
LEVANTAMIENTO CENSAL

& DIRECTORIO DEAGREMIADOS
1.AREA DE RESPONSABILIDAD ]

COORDINACION ESTATAL o JEFATURA DE CONTROL I_I_I JEFATURA DE ASESORES TYC I_I_I ASESOR TYC I_I_I_I
SEMANA PLANEADA 1_I_|

[ 11. DATOS DE LA AGRUPACION ]

- N
1_CVE I_I_I_I_I_I_I_I_I_1_1_1 CVE_UNICA T_I_I_I_I_1_I_I_I_I_1_I_I_I 1_EOL I_I_I_I_I_I_1_1_I_1 1_EO2 1 _1_1_I_i_I_1_I_l_I_I_l
Identificador para el levantamiento Numero de identificacion censal Numero operativo
I_FOLI_I_t_1_1_t_1_1I_1_! Tipo_emp I_I_I Medio I_| Tipo_ent I_| Total de agremiados |_I_I_|
Folio
I_EO08 Nombre de la agrupacion
1_ED9 Razon social (propietario o sociedad) de la agrupacion

1_C713
1_C111 Nombre de la persona responsable de proporcionar |a informacion censal Puesto
Entidad I_E03 I_I_l  Municipioo delegacion 1_E04 1_I_I_I
Nombre Nombre
Localidad 1_EOS I_I_I_I_|  Area geoestadistica basica (AGEB) 1_E06 I_I_I_l-1_| Nimero de
L Nombre manzana |_E07 I_I_I_I
7
[ 11l. AGREMIADOS DE LA AGRUPACION ]
' ™\
FOLI_I_I_I_1_1_I_I_I_I EOL I _I_I_I_I_I_I_I_I_I EO2 1_I_I_I_I_I_I_i_1_1_1l
Folio Numero de identificacion censal Numero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fechal_I_lI_I_I Codigo I_I_I
E15 Teléfono
Observaciones
FOI_I_f_1_1_1_1_1_1_| EOXI_I_I_1_I_I_1_I_1_I EO2 0 _I_I_1_1_1_1_t_1_1_I_1I
Folio Numero de identificacion censal Numero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fechal_I_Il_I_I Codigo 1_I_|
E15Teléfono
Observaciones
FOLI_I_I_I_I_1_I_I_II EOLI_I_I_1_I_I_I_I_I_I EO21_I_I_1_I_1_I_I_I_I_I_I
Folio Numero de identificacion censal Numero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fechal_I_lI_I_I Codigo I_I_|
E15 Teléfono
\Observaciones y
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4 N\
FOLI_I_|_I_1_1_I_I_I_I EOLI_I_I_I_1_I_I_I_I_I EO2 1 _I_I_I_I_I_I_I_I_I_I_I
Folio Nimero de identificacion censal Nimero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fecha I_I_II_I_| Cadigo I_I_|
E15 Teléfono
Observaciones
FOLI_I_I_I_1_I_I_I_II EOLI_I_|_I_I_I_I_I_I_I EO2 1 _I_[_I_I_I_[_I_I_I_II
Folio Nimero de identificacion censal Niémero operativo
E09 Razon social (propietario o sociedad) del agremiado
E10 Domicilio
Fechal_I_Il_I_|I Codigo I_I_I
E15Teléfono
\Observaciones 24

Descripcién de variables

Directorio de agremiados
Variable/ L .
Descripcion Actualizable
concepto
I. Area de responsabilidad
Coordinacion s .
Clave alfabética de tres caracteres. Gabinete
estatal
Jefatura de - .
Clave numérica de dos caracteres. Gabinete
control
Jefatura de - .
Clave numérica de dos caracteres. Gabinete
asesores TYC
Asesores TYC | Clave numérica de tres caracteres. Gabinete
Estara impreso el niumero de la semana en la que, de acuerdo con la
Semana planeacion, le corresponda al asesor visitar al establecimiento para la No
planeada entrega de los cuestionarios o la entrega de claves de acceso.
Il. Datos de la agrupacion
Clave de diez caracteres que permitira asociar a las unidades econdmicas
con el informante en el administrador universal, esta clave se actualizara .
|_ CVE : L - Gabinete
- solamente cuando cambie la coordinacion estatal. La clave cambiara
automaticamente.
CVE_UNICA Numero asignado a cada unidad econémica. No
Numero de Identificacion Censal (NIC). Clave de control de nueve
caracteres no actualizable. Permite identificar cada unidad econdmica de
|_EO1 acuerdo con su ubicacién. Los tres primeros caracteres corresponden a las No
siglas de la entidad donde se ubica la empresa y los restantes un numero
consecutivo por coordinacion estatal.
Numero Operativo (NOP). Clave de control de once caracteres que al igual
I_EO02 que el anterior no es actualizable. Esta clave unida al NIC conforma la llave No
para identificar a cada registro de manera Unica.
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Directorio de agremiados

VErTEIDIEY Descripcioén Actualizable
concepto
Folio. Clave de nueve caracteres que permitira asociar a las agrupaciones
con sus agremiados en el administrador universal, los tres primeros
|_FO1 caracteres corresponden a las siglas de la entidad donde se ubica la Gabinete
agrupacion y los restantes un numero consecutivo por coordinacion estatal:
Esta clave no debera actualizarse.
Tipo de unidad econdémica. Clave alfabética con la que se identifica a la
unidad econémica informante como:
Tioo em ET = Empresa de Transporte Camoo
po_emp EM = Empresa de Mensajeria P
EC = Empresa de Construccién
AT = Agrupacién Transportista.
Medio. Clave numérica que comprende:
Medio 1. Cuestionario en impreso Campo
2. Cuestionario internet P
3. Digital
Tipo de entrevista: Clave alfabética con la que se identifica el tipo de
Tioo ent entrevista: Camoo
Po_ | = Indirecta P
D = Directa
Total de Numero total de integrantes de la asociacién; se debera tener en cuenta Camoo
agremiados para la aplicacion de los cuestionarios a los asociados. P
Nombre completo de la unidad econémica. Nombre comercial con el que se
|_EO08 conoce al establecimiento informante y que regularmente se identifica de Campo
manera visual.
Nombre del propietario o razdén social. Nombre con el cual esta registrado
I_E09 - : Campo
legalmente el establecimiento informante
| C111 Nombre _,del informante. Nombre de la persona que proporcionara la Campo
- informacion censal.
Puesto. Puesto o cargo que desempefia la persona que proporcionara la
I_C713 : C . : Campo
informacion censal durante la entrega de cuestionarios.
Entidad Nombre de la entidad federativa en donde se encuentra el establecimiento
! . Campo
federativa informante.
Clave numérica de la entidad federativa donde se ubica el establecimiento
|_EO3 ; Campo
informante.
Municipio o Nombre del municipio donde se encuentra el establecimiento informante. Cambo
delegacion P
| EO04 Clave numérica del municipio donde se ubica el establecimiento informante. Campo
Localidad Nombre de la localidad donde se encuentra el establecimiento informante. Campo
Clave numérica que permite identificar la localidad donde se ubica el
|_EO05 o . Campo
establecimiento informante.
Area Geoestadistica Basica. Clave del AGEB donde se localiza el
|_EO06 L . Campo
establecimiento informante.
Numero de manzana. Numero de manzana en donde se ubica el
I|_EO7 . : Campo
establecimiento informante.
lll. Agremiados de la agrupacion
Folio. Clave de nueve caracteres que permitira asociar a las agrupaciones
con sus agremiados en el administrador universal, los tres primeros
FO1 caracteres corresponden a las siglas de la entidad donde se ubica la Gabinete
agrupacion y los restantes un nimero consecutivo por coordinacion estatal:
Esta clave no debera actualizarse.
EO1 Numero de Identificacion Censal (NIC). Clave de control de nueve No
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Directorio de agremiados

VErTEIDIEY Descripcioén Actualizable
concepto
caracteres no actualizable. Permite identificar cada unidad econdémica de
acuerdo con su ubicacién. Los tres primeros caracteres corresponden a las
siglas de la entidad donde se ubica la empresa y los restantes un numero
consecutivo por coordinacion estatal.
Numero Operativo (NOP). Que se generara al momento de dar de alta al
agremiado. Esta variable se conformara con la letra “A” que identifique que
EO02 se trata de un agremiado, seguido por las letras “TYC”, la clave numérica de No
dos digitos correspondientes a la coordinacién estatal y por ultimo un
numero consecutivo de cinco digitos por asesor.
Al dar de alta un agremiado se registrara:
T UE W=agremiado.
- Este mismo dato se debera registrar en el cuestionario que se capte del
agremiado.
E09 Nombre del propietario o razoén social. Nombre con el cual esta registrado c
legalmente el establecimiento informante ampo
g
E10 Domicilio del agremiado Campo
E15 Clave lada y numero telefénico Campo
Fecha Dia, mes y afio en que se captura obtiene informacién del agremiado Campo
Cadigo Cadigo de resultado para el agremiado Campo
Observaciones | Consideracion pertinente. Campo
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3. Entrevista

La entrevista es una forma de intercomunicaciéon personal, que se lleva a cabo en relacién con un
objetivo. En el caso de los Censos Econdémicos, la finalidad es obtener informacién censal veraz,
confiable y oportuna.

ASEsop
ﬁ:‘_‘- 'y
~
5
- ‘.“
pudieran syrqj
_ r
enel entrevistado, g e
> ™

El asesor debe contar con los elementos suficientes que garanticen un buen acercamiento con el
entrevistado; todo esto para lograr un pleno dominio de la entrevista y obtener informacion confiable,
por lo cual debe tener muy en claro que la comunicacion se expresa dentro de la entrevista en su mas
amplia dimensioén, tanto en el aspecto verbal, como no verbal.

Para el levantamiento censal se utilizara tanto la técnica de entrevista directa como indirecta; ya
sea que se capte la informacién en el momento de la vista a través del dispositivo de computo movil
(DCM), o bien se proporcionen el o los cuestionarios al informante adecuado o, en su caso, se realice
la entrega claves de acceso y contrasefias para aquellos informantes que daran la informaciéon por
Internet.

Informante adecuado es la persona que conoce y puede proporcionar la informacion relacionada
con la empresa o agrupacion: el duefio o propietario, gerente, presidente o lider de la agrupacion,
contador interno o externo, administrador o encargado de la unidad econémica.

El asesor debera brindar en todo momento la asesoria que el informante requiera pues sera el
responsable de establecer comunicacion con el informante, misma que no se llevara a cabo
unicamente por medio de palabras, sino que en ésta jugaran un papel muy importante aspectos como:
el dominio de los temas por tratar, la postura del cuerpo, el tono de voz empleado, el control personal,
las reacciones gesticulares, modales, etc.; es decir, se conjugaran dos aspectos: la aptitud y la
actitud.

La aptitud que requiere el asesor para realizar la entrevista conlleva combinar el conocimiento y la
habilidad para aplicarlo, por ello es indispensable que tome en cuenta las siguientes consideraciones:
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Debe conocer con detalle el proyecto Censos Econdémicos 2014, asi como también, las
principales actividades que realiza el INEGI.

Es muy probable que el asesor se encuentre con personas renuentes a proporcionar
informacion al INEGI, debido a la presencia constante del Instituto en las unidades econémicas;
en estas circunstancias sera necesario explicar al entrevistado la importancia que tiene la
informacion que se proporciona a los Censos Econémicos cada cinco anos (base para Cuentas
Nacionales, pilar de la estadistica econdmica de nuestro pais).

Por ejemplo el asesor puede mencionar lo siguiente:

“Soy representante del grupo que obtiene informaciéon de las empresas de transportes,
mensajeria, construccion y agrupaciones transportistas. La informacién que nos proporcione
ofrecera a la sociedad en general datos de relevancia nacional sobre las actividades
economicas para estos sectores”

Como parte de las funciones del asesor, la apertura al didlogo es necesaria; es decir, debera
estar dispuesto a brindar tantas explicaciones como el informante solicite, sobre su tarea y la
informacion que se requiera para cada variable de los cuestionarios, ya que posiblemente de
esto dependa la disposicién del entrevistado para colaborar.

La calidad de la informacion que se obtenga dependera en gran medida del esmero con que se
realice la entrevista, ademas de la atencién que se manifieste a la persona entrevistada. Un
punto importante es sefialar que mientras se desarrolla la entrevista, deben evitarse
distracciones, ni aun para ordenar los materiales de trabajo. Al contactar al informante, el
asesor debera tener dispuesto todo lo necesario para realizar un buen trabajo.

Ahora bien, la actitud para realizar una entrevista también es un elemento importante; son muchos

los factores que pueden influir en el momento de estar frente al informante, ya que aspectos como la
apariencia, amabilidad, sencillez y atencion al entrevistado son detalles que pueden favorecer o
impedir el desarrollo. Una actitud correcta reflejara seguridad y convencimiento en la actividad de la
cual se es responsable; el temor y la inseguridad restaran presencia y confianza ante los ojos del
informante. Por ello el asesor debera cuidar los siguientes aspectos:
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Una habilidad basica del asesor es saber escuchar, sobre todo cuando se presenta ante un
informante poco o nada dispuesto a colaborar e insista en formular cuestionamientos. Ante tal
situacion, es necesario que se muestre interés por las opiniones del informante, con ello lograra
un ambiente de confianza y participacion.

El asesor, en todo momento, debe permitir a los entrevistados que concluyan sus ideas
(aunque en ocasiones pudieran no referirse al tema motivo de la entrevista); es decir, no
interrumpir al informante propiciara que ellos también escuchen con atenciéon cada pregunta y
respondan con claridad.

Mostrarse como una persona seria, amable y sencilla, con la cual pueda hablarse abiertamente.
Dirigirse a todas las personas con cortesia y respeto, desde el primer acercamiento; no
olvidando saludar a la persona que lo atienda a quien mostrara su identificacién oficial del

INEGI.

Expresarse en todo momento con respeto hacia el informante, sin que influya su condicién
social, edad o autoridad.



e Vestirse adecuadamente, es decir de manera formal, considerando la zona de trabajo en que
se encuentre, con el fin de crear confianza y aceptacion por parte del informante.

¢ Mantenerse al margen de cualquier situacion ajena a la entrevista.
o Rechazar, de manera sultil, invitaciones del informante (fumar, comer, beber, etcétera).
¢ No ofrecer recompensas o premios a cambio de que le sea proporcionada la informacion.

e Asumir su papel como asesor y concentrarse en el trabajo, ya que sélo asi lograra llevarse a
buen término la entrevista.
3.1 PASOS POR SEGUIR DURANTE LA ENTREVISTA
Presentacion
En su calidad de asesor, la primera impresion que muestre ante el informante sera de vital importancia

para asegurar el éxito de la entrevista, pues creando un ambiente de confianza obtendra informacion
objetiva y de calidad. Es en este sentido que debera atender lo siguiente:

e Saludar cordialmente antes de entablar cualquier
conversacion. iBuenos dias|

{Buenos dias! Minombre es Juan Herndndez

Soy el contador de la empresa, :OV Ages;rg? 'NEGll ;
SEN qué puedo servirle? equiero hablar con el encargado

o gerente del establecimiento

e Presentarse sin prisa, mencionando claramente su
nombre y apellidos.

e Mencionar a la persona que le atienda que forma

parte del personal del INEGI. / \
-
e Confirmar que efectivamente se encuentra en la 4]
unidad econoémica por visitar. \‘ ‘3"/
’ " ]
e Preguntar por el informante adecuado. ' ‘
e Mostrar la credencial y entregar el Oficio de 'R’ o)
Presentacion, dando tiempo para que el informante _

pueda leer los datos asentados en esos documentos.
e Explicar brevemente el motivo de la visita.
Cuando se perciba cierta renuencia en el informante para proporcionar los datos, el asesor debera
ampliar su explicaciéon, mencionando el caracter confidencial de las respuestas, haciendo énfasis en

que la autonomia del Instituto garantiza aun mas la confidencialidad de su informacién, el uso
estadistico de los datos y la utilidad que éstos tienen para el pais.
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CONFIDENCIALIDAD Y OBLIGATORIEDAD

Conforme a las disposiciones de la Ley del Sistema Nacional de
Informacion Estadistica y Geografica en vigor:

Articulo 37. “Los datos que proporcionen para fines estadisticos los
Informantes del Sistema a las Unidades en términos de la presente Ley,
seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna circunstancia podran
utilizarse para otro fin que no sea el estadistico”.

Articulo 38. “Los datos e informes que los Informantes del Sistema
proporcionen para fines estadisticos y que provengan de registros
administrativos, seran manejados observando los principios de
confidencialidad y reserva, porlo que no podran divulgarse en ningun caso
en forma nominativa o individualizada, ni haran prueba ante autoridad
judicial o administrativa, incluyendo la fiscal, en juicio o fuera de éI”.
Articulo 45. “Los Informantes del Sistema estaran obligados a
proporcionar, con veracidad y oportunidad, los datos e informes que les
soliciten las autoridades competentes para fines estadisticos, censales
\__Y¥ geogréficos, y prestaran apoyo a las mismas”. Y,

Entrevista directa e indirecta con el informante adecuado

Tal como ya se menciond, el principal objetivo de la Etapa de Censal es el levantamiento de
informacion en DCM, la entrega de cuestionarios impresos o la entrega de claves y contrasenas a los
infonautas, con el fin de obtener la informacién referida a las empresas y/o agrupaciones, motivo por el
cual el asesor debe captar los datos requeridos asesorando, en todo momento, al informante de
manera eficiente.

En la Etapa Censal, antes de llevar a cabo la captacién de informaciéon en cuestionario digital o
entregar un cuestionario impreso, y después de que se efectie la presentacion con el informante
adecuado, se entregara el oficio de presentacion. Se le mencionara que el o los cuestionarios
corresponden al sector que pertenece a su empresa y explicara el contenido y la tematica de cada una
de las secciones, ampliando la explicacion segun lo requiera. En caso de que sea entrevista indirecta
se acordara la fecha y hora en la que regresara para recuperar el o los cuestionarios.
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Despedida

Dentro del proceso de la entrevista, la despedida es un
elemento tan importante como la presentacién y el
desarrollo.

Es indispensable dejar una grata impresiéon en el
informante, pues seria lamentable que por una
despedida errénea, las puertas de la unidad econémica
se cierren para cualquier visita posterior del personal
del Instituto.

El asesor concluira la entrevista de manera breve y
cortés; agradecera al entrevistado la informacion que
proporciond, mencionandole lo valioso de su
cooperacion.

3.2 TIPOS DE INFORMANTE

Agradezco lainformacion
proporcionada.

Le comento que es posible que
se le visite nuevamente parauna
supervisiéon de mitrabajo o aclarar
algunaduda.

Durante la entrevista se encontraran diversas actitudes por parte de los informantes. Algunas de ellas
podran no ser favorables para el correcto desarrollo de la entrevista. Ante esto, a continuacion se
describen algunas de las reacciones mas comunes que pudieran presentar los entrevistados y algunas

sugerencias de como se debe actuar en esos casos.

Como tratarlo:

* No pone atencién a las

reguntas.
Infformante ™ B

Distraido > * Muestrapoco interés; sus

intervenciones son fuera
de lugar.

+ Se cree superior.

* No muestra interés ni

Informante :
respeto por la entrevista.

Egolatra

+ Sus respuestas llegana
ser sarcasticas.

Se tratara de llamar su atencidon repitiendo
amablemente la pregunta cuantas veces sea
necesario, con el fin de ubicarlo en la entrevista
y obtener informacion confiable.

+ Permanecer tranquilo.
* No contestaren el mismotono.

* Responder calmadamente sillega a
cuestionar alguna pregunta.

+ Le gusta cuestionar
acerca del porqué y para
quése solicitala
informacion.

Informante

Discutidor

» No tomar partido por los puntos de vista del
informante.

+ Permanecer tranquilo ante sus
cuestionamientos.

» Tratar de responder las preguntas, evitando
caer en discusiones.
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Caracteristicas; Como tratarlo:

*No acepta las respuestas + Responder a todos sus cuestionamientos.
We e queserlo ofracony + Solicitar, de la mejor manera posible, la
Obstinado mantiene su punto de ‘ ! '
. respuestaa las preguntas.
vista.
+ Utilizar los materiales de apoyo.
+ Sino se logra obtener colaboracion, invitario
a hablar con alguna otra persona del Institut
irdarmenta + Se muestra receloso y » Hacerlever que la informacién que
Cauto desconfiado, porque se proporcione sera confidencial.
siente amenazado. + Explicarle la utilidad de la informacion y en
qué sera aplicada. 7
* Toma la entrevista como + Escuchartranquilamente y concentrarlo en |la
Informante diversion y pasatiempo, entrevista, repitiéndole la pregunta cada vez
Cuate por lo que cada momento que sea necesario. -

setoma lalibertad de
desviar el tema.

El asesor también se enfrentara a otras situaciones imprevistas cuando se encuentre realizando la
entrevista; esto es, interrupcion de nifios, visitas, llamadas telefénicas, etc.; por lo que debera
conservar el control, mediante una actitud de prudencia, tolerancia y paciencia.

El objetivo serd mantener la colaboracion del informante, por lo que en ningun momento debera
manifestar enfado o prisa.
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4. Procedimiento para el
levantamiento censal






4. Procedimiento para el levantamiento censal

Como ya se menciond, durante el Levantamiento censal el asesor utilizara un dispositivo de computo
movil como el instrumento esencial para contolar y, en su caso, captar la informacién censal que
corresponda con su carga de trabajo, independientemente de la técnica de entrevista (directa o
indirecta) y medio de captacion (cuestionario digital, cuestionario impreso o cuestionario por Internet).

Entrevista directa: Con esta estrategia se captara la informacion censal en el momento de la visita
a la unidad econémica, mediante el dispositivo de computo movil, utilizando el cuestionario digital.

Entrevista indirecta: Esta técnica consistira en visitar a la empresa para dejar el cuestionario
impreso, para que sea llenado por el informante, acordando la fecha y hora para su recuperacion
posterior.

Con base en lo anterior, el asesor llevara a cabo una serie de actividades que le permitiran la
obtencion de la informacion censal en tiempo y forma y con la calidad requerida.

4.1 ORGANIZACION Y CONTROL DE LA CARGA DE TRABAJO

Antes de salir a campo, el asesor debera ubicar las unidades econdémicas informantes donde se
captaran los datos censales, se apoyara en los productos cartograficos que estaran en la jefatura de
asesores, ademas de la cartografia digital cargada en el dispositivo de computo mévil, en la cual se
podra obsevar la ubicacion puntual que se realizé durante la verificacion de las empresas de
transportes, mensajeria y las agrupaciones. Asimismo, debera revisar y organizar sus materiales de
control y captacion, entre ellos, cuestionarios etiquetados y recibos de entrega.

El asesor planeara su recorrido; para ello, ingresara al sistema instalado en su dispositivo de
computo movil con su cuenta de usuario.

I- Autenticacion

* Usuario fernando.acosta

* Password eesssssssse

| ingresar |

El asesor sera el responsable de las actualizaciones, de la captacion de la informacién y de la
asignacion de codigos de resultado de las empresas que conformen su carga de trabajo, por lo que
todas las modificaciones que realice quedaran registradas en la bitacora de cambios de la base de
datos y vinculadas al usuario, fecha y hora de acceso, las cuales se enviaran al sistema del
administrador universal en cada transferencia de informacion.

Una vez que el asesor se haya autentificado correctamente, el sistema mostrara el menu principal
para acceder a las diferentes opciones, que le permitan realizar las actividades de manera especifica.
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Cabe mencionar que las pantallas siguientes presentan las variables y su aplicacion de manera
general, mismas que podran cambiar de nombre o de pantalla una vez que se disefne el sistema del
dispositivo de computo movil de manera definitiva.

TRANSFERENCIADE

Boton Descripcion

Contendra los registros del directorio y cuestionarios de las empresas de
transporte, mensajeria, agrupacion de transportes y construcciéon de la carga de
trabajo, asignados a cada equipo, independientemente del tipo de entrevista y

Carga de trabajo

medio.
Agenda Relacionard la carga seleccionada por visitar en el dia.
Reportes Presentara los reportes emitidos por el sistema del dispositivo de computo mavil.
Transferencia de datos | Con esta opcion se realizara la transferencia al administrador universal.
Salir Esta opcién permitira salir del sistema.
Ayuda Contendra elementos de apoyo.

El asesor debera programar su carga de trabajo apoyandose en los materiales cartograficos, donde
ubicara las empresas y agrupaciones que estaran en su area de responsabilidad. Para ello, pulsara la
opcion carga de trabajo, la cual le permitira seleccionar las empresas que visitara durante el dia; esto
facilitara que los recorridos sean eficientes, considerando las distancias y medios de traslado.

En la carga de trabajo el sistema mostrara las unidades econémicas asignadas en el dispositivo de
computo movil, las cuales corresponderan a un tramo de control especifico, en donde se mostraran los
registros con o sin codigo de resultado asignado.

Los registros estaran ordenados por semana planeada, cadena de referencia geografica y NIC de
manera ascendente. Al posicionarse en un registro debera aparecer en la parte inferior su domicilio, el
cual serd uno de los elementos importantes para la elaboracién del recorrido y de la agenda. A
continuacion se muestra la pantalla de la carga de trabajo:
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Variable

Descripcion

Semana planeada

Contendra los datos de la semana en que fue planeada la visita a la
empresa para su levantamiento.

Referencia geografica de la ubicacion de la empresa. En caso necesario,

RG se actualizara cuando se modifique su ubicacién en el maddulo
cartografico.

| CVE Clave’ (_:le diez cgaracteres que permit!rén asocigr a las unidades

— economicas con el informante en el administrador universal.

Folio Folio asignado a la agrupacion.

Cve_unica Clave unica.

NIC Numero de identificacion censal.

NOP Numero operativo.

Tipo de empresa

Clave alfabética que identificara a la empresa o agrupacién: ET (empresa
de transportes), EM (empresa de mensajeria), EC (empresa de
construccion) y AT (agrupacion).

Razon social

Razoén social de la unidad econdmica.

Tipo de entrevista

Tipo de entrevista:
D. Directa.
I. Indirecta.

Medio

Medio por el cual se proporcionara la informacion censal:
1. Cuestionario impreso.
2. Internet.
3. Cuestionario digital.

Visita

Nuamero de la ultima visita realizada a la empresa. El sistema tomara el
dato del campo visita de la hoja de control del cuestionario,
independientemente del tipo de cuestionario y medio, con la fecha mas
reciente. Se ira actualizando conforme se vayan registrando visitas en el
campo antes mencionado.

Fecha

Fecha en la que se haya realizado la ultima visita a la empresa. El
sistema tomara el dato de la hoja de control con la fecha mas reciente. Se
ira actualizando conforme se vayan registrando visitas en los campos
antes mencionados.

Cdédigo

El dltimo cddigo de resultado asignado a la empresa. El dato lo tomara el
sistema de la hoja de control. Los registros que tengan cddigos de
pendiente estaran iluminados con un color distinto.

Agendar v

Este campo permitira seleccionar las unidades econdmicas con las que
se creard la agenda.

=
Botén agendar |Q

Boton que se utilizara para crear la agenda, con los registros
seleccionados en el campo agendar y de los registros que coincida su
fecha compromiso de recuperacion con la del dispositivo,
independientemente de su seleccion en el campo agendar.

Botdn regresar a menu

Con este botén el sistema regresaré a la pantalla del mend principal.
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Variable

Descripcion

Botdn ayuda

Con este botdn se accedera al manual del uso del sistema.

Botén control de recuperacion de

cuestionarios lL:

Al seleccionarlo se enlazara a la pantalla Control de recuperacion.

El asesor seleccionara las empresas y agrupaciones por visitar durante el dia presionando el botén
Agendar, para crear la agenda correspondiente. Cada dia debera incluir en ésta entre siete y diez
empresas. Si por alguna causa se requiere visitar mas empresas durante la jornada, la agenda podra

crearse nuevamente.

Para la seleccién de registros en carga de trabajo se contara con diferentes opciones de busqueda, lo
cual facilitara la generacion de la agenda diaria: por razon social, por referencia geografica de la unidad
econdmica informante, por cédigo de resultado.

4.2 AGENDA

Una vez seleccionadas las unidades econdémicas mediante el botdn agendar, apareceran los registros
seleccionados, hasta el momento en que se les asigne un codigo de campo, estos registros regresaran
a la Carga de trabajo y en caso de ser necesario podran ser nuevamente agendados.

i Operativa Tramspartes y Mensajeria [Z2010010002), v 1.0.1

ASENTAMIENTO uang | THPO DE MEDID | FECHA | SITUACON

AT
EnEREA BT INT ENTREVISTA

Variable

Descripcion

Referencia geografica de la ubicacion de la empresa. En caso necesario,

RG se actualizara cuando se modifique su ubicacién en el maddulo
cartografico.

Razdn social La razén social de la unidad econémica agendada.

| CVE Clave, Qe diez c_aracteres que pern"!it!rén asocigr a las unidades

- econdmicas con el informante en el administrador universal.

Folio El folio de la agrupacién.

Tipo de empresa

Clave alfabética que identificara a la empresa o agrupacién: ET (empresa
de transportes), EM (empresa de mensajeria), EC (empresa de
construccion) y AT (agrupacion).

E24

La variable E24 es el tipo de cuestionario que corresponda aplicar a la
unidad econémica.

Vialidad
Numero ext, int
Asentamiento humano

Domicilio donde se ubica la unidad econémica.
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Variable Descripcion

: . D. Directa.
Tipo de entrevista | Indirecta.
1. Cuestionario impreso.
Medio 2. Internet.
3. Cuestionario digital.
Fecha Fecha en la que se agenda la empresa para su visita.

En este campo el sistema desplegara una lista con las opciones:
localizado, no localizado y pendiente, los que permitiran enlazarse a los
Situacion distintos flujos de la rutina. En los registros que en el campo t_ent tenga
la clave | (indirecta) e informacion en el campo entregado, el sistema
cambiara el combo con las opciones recuperado y no recuperado.

I . . , S
, ‘ Con este botén el sistema regresara a la pantalla del mend principal.
Boton regresar

? Mostrara el manual de uso del sistema.

Botdn ayuda

Enlazara a la pantalla carga de trabajo, para seleccionar una nueva
D unidad econdmica, pero sin borrar los registros ya incluidos en la pantalla
agenda.

Boton carga de trabajo

Es importante mencionar que para el control de recuperacion de cuestionarios, el sistema contara con un
botébn que permitira identificar las fechas y horas compromiso de recuperacién de cuestionarios
entregados, a través del cual se mostrara el control de recuperacién que estara vinculado con la agenda
diaria, con el objetivo de que se agende automaticamente cada una de las unidades econémicas que
estén programadas para visita de recuperacion el dia que se esté elaborando la agenda.

4.3 REFERENCIA GEOGRAFICA

Con el objetivo de ubicar correctamente a las empresas en campo, el asesor llevara a cabo la actividad
de actualizacion de los datos de referencia geografica.

Para ello, en el dispositivo de cémputo moévil se contara con el médulo de referencia geografica,
mediante el cual se ubicaran puntualmente a las empresas de construccién, con el objetivo de que al
concluir el levantamiento censal, se cuente con la referencia geografica de estas empresas en los
productos cartograficos.

Para las empresas de transportes y mensajeria que estan dentro de su area de responsabilidad y
que fueron ubicadas puntualmente durante la verificacion, en las jefaturas de asesores se contara con
un sistema en linea en donde cada coordinacion estatal tendra acceso a los registros de estas
empresas.

Cuando los informantes de las empresas de transportes y de mensajeria sean internos, el jefe de
asesores le entregara los planos impresos generado en formato PDF, con los que el asesor acudira al
domicilio de la unidad econdmica y, ademas de captar la informacion, verificara si la ubicacion puntual
de la unidad econémica corresponde con lo observado en campo.

En caso de que no corresponda el punto registrado en el plano impreso con lo encontrado en

campo, ubicara la referencia registrando en los planos impresos el punto correcto y realizando la
reubicacion en el médulo cartografico del dispositivo de cédmputo mavil.

A continuacién se muestran casos en los que existe reubicacion del punto marcado de la unidad
economica en la cartografia digital.
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Al concluir la jornada, el asesor entregara al jefe de asesores todos los planos utilizados para la
ubicacién y correccién del punto cartografico, separando los que no sufrieron modificaciones y de los

que fueron actualizados.

4.4 LOCALIZACION DE LA UNIDAD ECONOMICA

Como se menciond anteriormente, los establecimientos informantes para el levantamiento de las
empresas de mensajeria y de transportes, asi como de las agrupaciones, fueron identificados y
ubicados durante la Verificacion; los que corresponden a las empresas del sector construccion fueron

ubicados en gabinete.

Como se recordara, la unidad econémica informante puede ser la misma razon social, o bien,
puede ser un informante externo.

Para la ubicacion de los informantes externos de las empresas de transportes y mensajeria 'y en el
caso de agrupaciones, se cuenta con los datos del domicilio que se obtuvieron durante la Verificacion.
Dichos informantes se identificaran facilmente a través del dispositivo de computo mavil, en el cual se
podran visualizar los datos de ubicacién del informante externo, que se identificaran con la letra E

(Externo) en la variable |_E23 Tipo de unidad econémica.

De tratarse de informantes externos que proporcionaran la informacién de empresas que, por alguna
causa, no pudieron ser localizados, debera acudirse a las unidades econémicas en donde se realizo la
Verificacidn, ya sea para captar la informacion, entregar el cuestionario o claves de acceso y contrasenas.

4.4.1 Localizacion del informante adecuado

El asesor acudira a campo y una vez localizada la unidad econdémica informante (interna o externa), y
ésta se encuentre abierta, entrard y preguntara por el informante registrado en el directorio censal,
quien en el caso de empresas de transportes y mensajeria, se captd desde la etapa de Verificacion;
sin embargo, puede ser que el informante no sea el mismo, por lo que debera preguntar por aquella
persona que pueda proporcionar la informacioén censal, es decir, por el informante adecuado. Para el
caso de las empresas de construccion, como es la primera vez que se visitara la unidad econémica, se

preguntara también por el informante adecuado.
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Informante adecuado es la persona que conoce y puede proporcionar la informacion relacionada con la
empresa o agrupacion: duefio o propietario, gerente, presidente o lider de la agrupacién, contador interno
o externo, administrador o encargado de la unidad econémica.

En la localizacién de la unidad econdmica informante pueden presentarse una serie de situaciones
que permitan o impidan la captacion de la informacion censal, mismas que se determinan a través de
codigos de resultado: cédigos de levantado, cédigos de pendientes y codigos definitivos diferente de
levantado.

Cadigos Definitivos

Codigos de Levantado Codigos de Pendientes

diferentes a levantado

( N (~ ™
E1 = Cuestionario entregado 05 = Mal referenciado 09 = Cierre por huelga
01 = Levantado con informacion 06 = Cambio de domicilio 10 = Cierre temporal o Sin
completa 07 = Cierre definitivo operacion
27 = Iniciado por internet A = Cerrado por inseguridad a 11 = Ausencia del informante
34 = Levantado por internet consecuencia del delito 15 = Negativa
B = Cierre por situacion 20 = Reprogramado
economica 21 = Cuestionario incompleto
C = Otra causa 22 = Ofracausa de pendiente
D = No sabe A = Investigacion del nuevo
E = Situacion personal domicilio
F = Rentabilidad econémica B = Entrega de cuestionario en
12 = Duplicado otro establecimiento
16 = Oftro definitivo D = Otra causa
40 = No existen mas agremiados 26= Pendiente para captarse por
60 = Domicilio no ubicado en la internet
manzana 28 = Intercambio aceptado
. y B J

Una vez localizados la unidad econdmica e informante adecuado, se llevara a cabo la estrategia
indicada, segun el tipo de entrevista determinada para la empresa en cuestién: entrevista directa o
entrevista indirecta.

4.5 ENTREVISTA DIRECTA
Contactado el informante adecuado, el asesor se identificara como representante del INEGI, mostrara
su credencial y el oficio de presentacién y explicara el motivo de su visita para obtener la informacién

censal mediante la entrevista directa.

Iniciara la rutina en el dispositivo de computo mévil para registrar la informacion requerida en el
cuestionario, siguiendo los lineamientos indicados en el instructivo de llenado.

Una vez que se haya obtenido la informacion completa y correcta, el sistema automaticamente
asignara el cédigo 01 Levantado con informaciéon completa.

01 LEVANTADO CON INFORMACION COMPLETA

Cédigo definitivo que se asignara cuando se recupere el cuestionario con la informacién censal.
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Es importante que el asesor notifique al informante que aun cuando los datos fueron captados, el
cuestionario pasara por un proceso de validacion automatizada, por lo que si se presenta alguna duda
con la informacion registrada, regresara al establecimiento para aclararla.

Agradecera al informante su participacion en este evento censal, le hara entrega de la Constancia
de cumplimiento y pegara la Etiqueta de censado en un lugar visible del establecimiento.

Cuando la informacion se capte por entrevista directa, en el directorio el asesor debera anotar el
cédigo 01 Cuestionario entregado en el campo Entrega y el cédigo 01 Levantado con informacion
completa, en el campo de Recuperacion. Ademas, si la empresa esta operando, se anotara 01 en el
campo Situacion actual.

4.6 ENTREVISTA INDIRECTA
4.6.1 Entrega de cuestionarios

Una vez que se contacte al informante adecuado, el asesor se identificard como representante del
INEGI, mostrara su credencial y el oficio de presentacion y explicara el motivo de su visita.

El asesor entregara el cuestionario, mencionando los capitulos que lo conforman y el objetivo que
persigue cada uno; en caso de ser necesario, explicara las variables si el informante manifiesta duda
para su llenado. Todo esto, considerando el instructivo de llenado.

Corroborara los datos del establecimiento con el informante, tales como: razén social, domicilio,
etcétera. Si se presentan cambios en alguna o varias de estas variables, las actualizara tanto en el
dispositivo de computo movil como en la etiqueta del cuestionario; en la etiqueta cancelara el dato
anterior con una linea horizontal y registrara el dato actual con claridad, en la parte superior de la linea.

El asesor entregara al informante el cuestionario correspondiente con su clase de actividad
econdmica. Establecera una fecha y hora compromiso para la recuperacion, que sera dentro del
periodo comprendido del 1 al 30 de junio, considerando que se dejara el mes de julio como margen de
tiempo para realizar reprogramaciones durante la recuperacion de cuestionarios. La fecha compromiso
y la hora se anotaran en el directorio y en el Recibo de entrega.

Complementara los datos del Recibo de entrega correspondientes al dia en que el informante se
comprometa a entregar los cuestionarios: el nombre, puesto y firma de quien recibid, el lugar y la fecha
en que se entrego el cuestionario, etcétera. Entregara el original al informante y la copia al jefe de
asesores, para su control.

Le comunicara al informante que lo visitara cuantas veces sea necesario para apoyarlo en el
llenado del cuestionario, para lo cual le proporcionara el niumero telefénico donde podra localizarlo,
dato que estara registrado en el formato Recibo de entrega.

Una vez realizado lo anterior, asignara en el cuestionario y en el dispositivo de computo movil, el
codigo E1 Cuestionario entregado, asi como la fecha.

E1 CUESTIONARIO ENTREGADO

Cddigo definitivo que se registrara cuando se haya entregado el cuestionario al informante para su llenado.

Finalmente, se despedira del informante agradeciendo su participacion y reiterandole la importancia
de contar con el cuestionario con informacion en la fecha programada.
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Cuando se realice entrevista indirecta, el asesor debera tener cuidado de no traslapar la fecha y hora en
que acudira a los establecimientos informantes para recuperar el cuestionario. Ademas, para programar
adecuadamente las visitas para la recuperacion, podra apoyarse en el Reporte de control de fechas de
recuperaciéon que se generara mediante el administrador universal, con la finalidad de conocer las fechas
y horarios agendados.

4.6.2 Recuperacion de cuestionarios

Con base en la fecha y hora pactadas, el asesor acudira a la unidad econémica para recuperar el
cuestionario.

Nuevamente verificara los datos de la etiqueta y, en caso de que el informante manifieste algun
cambio en los datos generales de identificacion, debera hacer las correcciones respectivas.

De acuerdo con el sector de actividad al que pertenezca la empresa, el asesor revisara que cuente
con la informacion requerida, con base en los criterios de revisién establecidos.

Cuando alguno de estos criterios no se cumpla, aclarara el caso con el informante, quien debera
dar el dato correcto o, en su defecto, la justificacion correspondiente.

Concluida esta actividad, el asesor registrara el siguiente cadigo:

01 LEVANTADO CON INFORMACION COMPLETA

Cadigo definitivo que se asignara cuando se recupere el cuestionario con la informacion censal.

Es importante que el asesor notifique al informante que aun cuando el cuestionario fue recuperado,
éste pasara por un proceso de validacién automatizada, por lo que si se presenta alguna duda con la
informacion registrada, regresara al establecimiento para aclararla.

Agradecera al informante su participacion en este evento censal, le hara entrega de la Constancia
de cumplimiento y pegara la Etiqueta de censado en un lugar visible del establecimiento.

En gabinete, el asesor capturara el cuestionario en el dispositivo de computo mévil el mismo dia en
que lo recupere, con la finalidad de que la informacion se transfiera de manera inmediata.

4.7 LEVANTAMIENTO DE AGREMIADOS

Para las agrupaciones de transportistas, el asesor ira al domicilio de la agrupacién y preguntara por el
informante o el representante de la agrupacion y dependiendo del acuerdo que se obtuvo durante la
etapa de la verificacién realizara lo siguiente:

e Si el acuerdo fue que el representante de la agrupacion proporcionaria la informacion, el asesor
realizara las actividades descritas en la entrega del cuestionario o en la entrevista directa.

e Si el acuerdo fue que cada integrante de la agrupacién proporcionara su informacion, el asesor
le solicitara al representante su apoyo para convocar como maximo 5 agremiados a una
reunion para poder aplicar los cuestionarios.

Con base en la fecha y hora acordadas con el informante de la agrupacién, el asesor debera asistir
al domicilio de la agrupacion, para la aplicacién de los cuestionarios a los agremiados convocados.
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Como ya se mencioné se aplicara un maximo de cinco cuestionarios en cada agrupacion,
ejemplos:

a) Si la agrupacion tiene 50 agremiados, se aplicaran unicamente cinco cuestionarios.
b) Si la agrupacion esta integrada por 3 agremiados, entonces se levantaran 3 cuestionarios.

Los pasos por seguir por el asesor en cada una de las entrevistas con cada uno de los agremiados
por captar, son las siguientes:

1. Los datos de referencia geografica y la direccidn que se anotara en los cuestionarios sera
donde se ubica la agrupacion.

2. Solicitara los datos del cuestionario correspondientes a cada agremiado.

3. Una vez que el asesor termine la entrevista, debera revisar que el cuestionario cumpla con los
criterios establecidos para su llenado.

4. Se asignara a cada cuestionario, el codigo 01 Levantado con informacién completa.

01 LEVANTADO CON INFORMACION COMPLETA

Cddigo definitivo que se asignara cuando se recupere el cuestionario con la informacion censal.

5. Elaborara la Constancia de Cumplimiento que le entregara a cada uno de los informantes.

6. Una vez obtenida la informacion censal del agremiado, el asesor debera anotar los datos
correspondientes al agremiado en el Directorio de agremiados asociado a la agrupacion
correspondiente, cuidando que corresponda con las claves operativas asentadas en el
cuestionario (I_CVE, NIC, NOP y folio).

7. Finalmente, se despedira de los agremiados, agradeciendo su participacién y recordandoles
que de ser necesaria alguna aclaracién, él mismo u otro personal del INEGI los contactara.

Para las agrupaciones que tengan en total menos de cinco agremiados, en el dispositivo de
computo movil se les asignara el cédigo 40 No existen mas agremiados, a los registros en blanco que
complementen los cinco agremiados requeridos, considerando la razon social de la agrupacion:

40 NO EXISTEN MAS AGREMIADOS

Cadigo definitivo que se asignara en el Directorio de agremiados a los registros que queden en blanco, debido
a que la agrupacion no cuenta con mas integrantes.

Lo anterior se llevara a cabo debido a que el Directorio de agremiados cuenta con cinco bloques,
uno para cada agremiado, por lo que mediante este codigo se estara informando que no hay mas
agremiados por captar.

Ahora bien, en el caso de que los agremiados convocados por el representante de la agrupacion
no asistan a la reunion, el asesor realizara lo siguiente:

a) Si la agrupacioén tiene mas de cinco agremiados, solicitara al representante de la agrupacion

convoque a otros agremiados con el proposito de aplicarles a cada uno de ellos el cuestionario
correspondiente, pues es necesario aplicar cinco cuestionarios con informacion completa.
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b) Sila agrupacion tiene cinco o menos agremiados, solicitara al representante que los convoque
nuevamente a la reunion para aplicarles el cuestionario. En caso de que no asistan a la
segunda convocatoria, solicitara al representante de la agrupacion los domicilios de dichos
agremiados, con el propdsito de acudir a captar el cuestionario correspondiente.

Las visitas las realizard el asesor en cuya area de responsabilidad se ubique el domicilio del
agremiado por lo que en este caso se captara la informacién en cuestionario impreso.

En caso de que sea otro el asesor que deba acudir al domicilio del agremiado, el asesor que tiene
la agrupacion entregara el cuestionario impreso con los datos correspondientes al jefe de asesores. El
asesor que realice la entrevista con el agremiado lo regresara al asesor que lo tenia originalmente, a
través de su jefe, para que se capture el cuestionario en el dispositivo de computo maévil del asesor
que tenga a la agrupacion como parte de su carga de trabajo.

Mientras tanto, el asesor asignara a la agrupacién el cédigo 22 Otra causa de pendiente (cédigo
que se describira mas adelante, en este mismo capitulo).

Entrega de Médulos

Ademas del cuestionario correspondiente a la actividad que realizan, en algunas unidades
econdmicas seleccionadas previamente, el asesor entregara el Modulo para los establecimientos sin
fines de lucro, o bien, el Médulo de la matriz insumo producto. El procedimiento de entrega sera
utilizando la misma estrategia, es decir, la entrega y la recuperacion en las mismas fechas en que se
visitara a la unidad econémica en ambas fases.

Para los informantes por Internet, en la visita para la entrega de claves de acceso y contrasefa,
ademas de entregarle el modulo impreso, se les notificara que también estara disponible en la pagina,
para el llenado del médulo que le haya sido asignado. El asesor, con base a los datos del directorio o
datos de la etiqueta del cuestionario registrara en el modulo por entregar los siguientes datos: NIC,
NOP, nombre del establecimiento y la razén social.

4.8 SITUACIONES ESPECIALES QUE PUEDEN PRESENTARSE DURANTE LA LOCALIZACION
DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE

Como ya se comentod, lo mas comun durante este operativo sera localizar a los establecimientos
informantes en el domicilio registrado en el directorio, sin embargo, existiran situaciones diferentes que
el asesor podra enfrentar.

4.8.1 Establecimiento localizado abierto

Cuando el asesor localice la unidad econdémica, es posible que, al preguntar por el informante
adecuado, se presenten algunas de las siguientes situaciones:

Una vez localizada a la unidad econémica informante registrada en el directorio y al preguntar por
el informante adecuado es probable que no se encuentre al momento de la visita, situacion que se
codificara de la siguiente manera:

11 AUSENCIA DEL INFORMANTE

Cddigo de pendiente que se aplicara cuando en la empresa, la persona que puede proporcionar la informacion
no se encuentre en ese momento.
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Sera necesario que el asesor pregunte el dia y hora en que se puede localizar al informante con el
fin de programar una nueva visita, anotara los datos en la seccion de Observaciones. A este cédigo
debera darsele seguimiento durante todo el operativo.

También podra presentarse el caso de que el informante se niegue de manera rotunda o mediante
justificaciones a proporcionar la informacién de la empresa o agrupacion; el asesor debera hacer un
esfuerzo por sensibilizarlo explicandole la importancia de su participacién en el Levantamiento censal y
reiterando que los datos censales que proporcione seran confidenciales. Si aun asi no logra
convencerlo, registrara el siguiente codigo:

15 NEGATIVA

Cddigo de pendiente que se asignara cuando el informante se niegue a proporcionar la informacién para el
Levantamiento censal.

Para el caso de las unidades econdémicas con codigo 11 Ausencia del informante, el asesor dejara
tres avisos de visita y dos para el cddigo 15 Negativa, por lo que después de esto, notificara al jefe de
asesores. El Aviso de visita lo elaborara en original y copia, entregando el original a la unidad
econdmica informante y la copia la guardara para su control.

El jefe de asesores sera el encargado de visitar la unidad econdémica para sensibilizar al informante
y tratar de obtener la informacion o entregar la clave de acceso al cuestionario por Internet.

Si el jefe de asesores logra obtener la informacion o entregd la clave de acceso al informante
adecuado, comunicara al asesor para que este cambie el codigo de resultado en el dispositivo de
coémputo movil y realice la captura de la informacion si se tratd de entrevista directa. En caso contrario
dejara otro Aviso de visita y comunicara la situacién al jefe de control, para que conjuntamente se
determine la estrategia para el seguimiento de la empresa.

4.9 EMPRESA CERRADA

Otra situacion que impedira continuar con el proceso de captacién de la informacién es que la empresa
se encuentre cerrada de manera definitiva o temporalmente.

07 CIERRE DEFINITIVO

Cddigo definitivo que se asignara cuando las empresas o agrupaciones dejaron de funcionar definitivamente.

53



Causa Descripcion

Cerrado por inseguridad a consecuencia del delito.
Cierre por situacion econémica

Otra causa

No sabe

Situacion personal

Rentabilidad econémica

mmoo|wi>

El asesor antes de asignar este codigo debera realizar una investigaciéon exhaustiva en camaras
empresariales, Secretaria de Hacienda, de Economia, gobiernos estatales y municipales, Internet,
etcétera. Ademas debera anotarse la causa del cierre y de ser posible la fecha, asi como las fuentes
investigadas. El asesor llenara el Informe de investigacion en donde registrara el resultado de la
investigacion de manera clara y completa. El jefe de asesores debera corroborar en campo el cierre,
ya que debera avalarlo.

09 CIERRE POR HUELGA

Caddigo de pendiente que se asignara cuando hayan informado que la unidad econémica se encuentra cerrada
por huelga.

Al asignar este codigo debera anotarse la fecha en que inicio la huelga y detallarse la investigacion
realizada incluyendo el nombre de la persona que proporcioné la informacién.

10 CIERRE TEMPORAL O SIN OPERACION

Cddigo de pendiente que se aplicara cuando la unidad econémica esté cerrada y al investigar informen que es
por causas como remodelacion, enfermedad del propietario, etcétera.

Cuando el cierre temporal sea por inventario, remodelacién, vacaciones, clausura, siniestro,
etcétera, se asignara este cédigo y se le dara seguimiento durante todo el operativo. Debera anotarse
la causa detallada del cierre y la probable fecha de reapertura.

Para las empresas de construccién que no operaron durante el 2013 porque no realizaron ninguna
actividad de construccion, se aplicara este codigo y se tomara como definitivo.

410 EMPRESA NO LOCALIZADA EN CAMPO

El caso mas comun sera la localizacion de la unidad econdémica, sin embargo, existen diferentes
situaciones que se pueden presentar en campo. Para determinarlas se utilizaran los siguientes codigos
de resultado:

05 MAL REFERENCIADO R

Cadigo definitivo que se asignara cuando la empresa o agrupacion no se localice en la direccion indicada en el
directorio, debido a que nunca se ha ubicado ahi. )

06 CAMBIO DE DOMICILIO R

Cadigo definitivo que se aplicara cuando la empresa o agrupacion haya cambiado de domicilio y no se logre
obtener su nueva ubicacion. )
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60 DOMICILIO NO UBICADO EN LA MANZANA

Cadigo definitivo que se asignara cuando la empresa o agrupacion no se localice en la direccion indicada en
el directorio, debido a que el domicilio no existe en la manzana.

Cuando se apliquen estos cédigos se anotaran las fuentes informativas en dénde se realizo la
investigacion, asi como los datos necesarios que permitan corroborar la asignacion de los cédigos.

Si como resultado de la investigacion exhaustiva se confirma la situacion de las empresas, el
asesor debera elaborar el Informe de investigacion, en el que detallara de manera clara y completa lo
realizado en campo, para que las figuras de supervision cuenten con los elementos necesarios para
avalar dichos cédigos.

4.11 CASOS ESPECIALES

Tanto en unidades econdmicas informantes abiertas como cerradas, el asesor podra encontrar
situaciones que no se ajusten a los cédigos mencionados con anterioridad.

Una de estas situaciones es que el asesor cuente con dos o mas registros de la misma empresa
dentro de su carga de trabajo, ante lo cual asignara el cédigo 12 Duplicado:

12 DUPLICADO

Cadigo definitivo que se asignara cuando dos o mas registros de la misma empresa se encuentren dentro de
la carga de trabajo.

Antes de determinar la asignacién del cédigo 12 Duplicado, el asesor debera asegurarse que en
realidad se trate de la misma razén social, ya que la unidad de observacién es la empresa.

Esta situacion podra ser identificada desde gabinete, sin embargo, sera necesario corroborarla en
campo.

Cuando el asesor asigne el codigo 12 Duplicado, debera anotar el NIC y el NOP del registro del
que se recuperdé informacion en los campos correspondientes, ya que sin estos datos registrados de
manera correcta, el sistema no identificara a los registros involucrados en la duplicidad.

También es posible que exista alguna circunstancia definitiva diferente de las anteriores que impida
efectuar el levantamiento de la empresa o agrupacion; cuando esto suceda, el asesor aplicara el
cbdigo:

16 OTRO DEFINITIVO

Cadigo definitivo que se asignara cuando se presente alguna situacion definitiva diferente de las descritas en
los cédigos de este tipo.

En estos casos, se debera describir la situacién de la unidad econdmica, teniendo cuidado de que
no corresponda con ningun otro codigo definitivo. Asi mismo, se debe contar con el formato de Informe
de investigacion debidamente avalado.

Cabe mencionar que durante el operativo, oficinas centrales solicitara continuamente la causa y
explicacién de la asignacién de los codigos definitivos diferentes de levantado; si éstos no cuentan con
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una justificacion adecuada, entonces el jefe de asesores debera cambiarlos por el cédigo 22 Otra
causa de pendiente.

22 OTRA CAUSA DE PENDIENTE

Caddigo de pendiente que se registrara cuando exista cualquier otra situacion no contemplada en los cédigos:
09; Cierre por huelga, 10; Cierre temporal, 11; Ausencia del informante y 15: Negativa.

Cdédigo 22
Causa Descripcién

A. Investigacién del nuevo domicilio.

B. Entrega de cuestionario en otro
establecimiento.

C. Alta en proceso de investigacion (esta causa
no aplica para el grupo TYC.

D. Otra.

Ademas, el cddigo 22 Otra causa de pendiente, opcidn A, también se utilizard antes de asignar
alguno de los cédigos definitivos mencionados anteriormente (05, 06, 07, 16 y 60), mientras el asesor
realiza la investigacion indicada, a fin de contar con la seguridad de que el cédigo asignado es el
correcto y no se omita el levantamiento de la informacion de la empresa en cuestion.

4.12 REASIGNACION DE CARGA DE TRABAJO

Como ya se menciond, el asesor antes de asignar un codigo definitivo diferente de levantado debe
llevar a cabo una investigacion en varias fuentes. Si como resultado de ésta se obtiene una nueva
ubicacién, el responsable del levantamiento sera aquel asesor que sea responsable del area
geografica donde se ubique el nuevo domicilio de la unidad econémica, para lo cual se aplicara el
siguiente procedimiento:

e Si el domicilio esta dentro del area de responsabilidad del propio asesor, entonces acudira a la
unidad econdmica para obtener la informacion censal por medio de entrevista directa,
entrevista indirecta, o bien, efectuar la entrega de las claves de acceso a Internet.

e Por el contrario, si el domicilio se encuentra fuera de su area de responsabilidad, el asesor
informara al jefe de asesores, para que éste reasigne la empresa al asesor respectivo, para lo
cual se modificara el tramo de control en el administrador universal.

e De no estar en su area de responsabilidad, el jefe de asesores informara al jefe de control,
quien con base en la ubicacion del nuevo domicilio, asignara la jefatura de asesores y al asesor
responsables, modificando el tramo de control en el administrador universal.

e Si el nuevo domicilio de la empresa se encuentra en otra coordinacion estatal, el asesor
procedera a llenar el formato Control de intercambios, el cual entregara al jefe de asesores,
quien deberd solicitar al jefe de control envie este requerimiento a la coordinacion estatal
respectiva a través del mdédulo de intercambio del administrador universal. El procedimiento
para solicitar un intercambio de informacién se detallara en mas adelante.

4.13 LEVANTAMIENTO POR INTERNET

Durante el levantamiento censal, el asesor visitara también a los establecimientos informantes que
proporcionaran su informacién a través de Internet.
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El objetivo de dichas visitas es informar sobre el inicio del Levantamiento de los Censos
Econdmicos 2014, recordarles que durante la etapa de Verificacion ellos optaron por la modalidad de
Internet y por tal motivo se les hace entrega de las claves para que accedan a los cuestionarios
correspondientes.

En la visita para entrega de claves se pactara con el informante la fecha compromiso para el envio
de los cuestionarios con informacion mediante Internet. El control se realizara a través del directorio en
el dispositivo de codmputo maévil y del Recibo de entrega.

Es importante destacarle al informante que la contrasefia, para su seguridad, podra modificarla no
asi la clave de acceso.

Durante las visitas a los informantes que responderan el cuestionario por Internet, el asesor
realizara las siguientes actividades:

¢ Informara que para acceder a los cuestionarios, el informante ingresara al sistema, digitando en
su navegador de Internet la direccién del INEGI, (www.inegi.org.mx), localizar el icono de los
Censos Econdmicos 2014, donde podra seleccionar las opciones para acceder al cuestionario;
para ello, el sistema le solicitara su clave de acceso y la contrasefia.

o Establecera con el informante la fecha compromiso de envio de los cuestionarios por Internet.
o Es importante que el asesor procure que en el momento de la visita el informante acceda a los

cuestionarios, con el fin de brindarle la asesoria en el uso del sistema y en el llenado de las
variables del cuestionario; en tal caso, asignara el siguiente cédigo:

27 INICIADO POR INTERNET

Cddigo definitivo que se asignara cuando el cuestionario haya sido iniciado por el informante para su llenado.

En el dispositivo y en el Recibo de entrega anotara la fecha de acceso al cuestionario.

En caso de que por alguna causa el informante no acceda al cuestionario en ese momento, se
registrara el siguiente cédigo:

26 PENDIENTE PARA CAPTARSE POR INTERNET

Cddigo de pendiente que se asignara cuando el informante no acceda al cuestionario en el momento de la
entrega de las claves de acceso y contrasefia.

El asesor dara seguimiento a estas empresas, con el fin de brindar asesoria y conocer la fecha en
que el informante envie el cuestionario con la informacién requerida, para lo cual el jefe de asesores le
entregara periddicamente el reporte Inicio y transferencia de cuestionarios por Internet.

4.14 CAMBIO DE MEDIO

Si durante la visita a la empresa, el informante comenta al asesor que prefiere entregar los datos
censales en un medio diferente al sefalado en el directorio, el asesor realizara las modificaciones
correspondientes, segun el medio que el informante esté solicitando.

e Llenara el formato Cambio de acuerdo o de informante.
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e Actualizara las variables correspondientes en el directorio y en el Recibo de entrega.

e Si el cambio es a levantamiento por Internet, le entregara al informante las claves de acceso y
contrasefa, ademas le indicara la ruta a la que debera entrar, para que en ese momento se
realice el acceso al cuestionario, ya que todos los cuestionarios de las unidades econémicas
que conforman el universo de Transportes-Construccion estaran disponibles en la pagina del
Instituto, independientemente del medio de entrega.

¢ Si la solicitud del informante es de Internet a cuestionario impreso, el asesor tratara de que la
entrevista sea directa en ese momento; pero si el informante prefiere la entrevista indirecta, el
asesor llenara los datos de etiqueta de uno de los cuestionarios en blanco, le entregara el
cuestionario y acordara con el informante la fecha y hora para la recuperacion, siguiendo los
lineamientos indicados para este tipo de entrevista.

El asesor informara diariamente al jefe de asesores y le entregara el formato Cambio de acuerdo o
de informante, para que cada semana, entregue un reporte sobre los cambios de medio al jefe de
control para su seguimiento.

4.15 INTERCAMBIO DE INFORMACION

Debido a que cada entidad tiene un area geografica delimitada, el intercambio de informacién durante
el Levantamiento censal servird para dar a conocer a cada coordinacion estatal el requerimiento de
informacion solicitado por las entidades. Ademas, se pretende resolver situaciones en las que la
captaciéon de la informacion tenga que realizarse en una ubicacién localizada en otra coordinacién
estatal. Dichas situaciones seran identificadas como casos de intercambio.

Para realizar un intercambio, la coordinacion estatal origen (que es la que requiere de informacion)
enviara una solicitud a la coordinacion estatal destino, la cual sera la encargada de llevar a cabo la
actividad solicitada directamente en campo y dar la respuesta a la coordinacion estatal origen. Este
intercambio de informacion se realizara a través del médulo de intercambio del administrador universal.

El asesor, de acuerdo con las situaciones presentadas en campo, podra detectar casos que
originen que la entrega de cuestionarios se realice en otra coordinacién estatal. De igual manera él
recibira requerimientos de otra coordinacion estatal para realizar la entrega.

Las principales causas para generar un intercambio seran cuando:

e La entrega o recuperacion de cuestionarios se tenga que realizar en otra unidad econémica
ubicada en otra coordinacion estatal.

e La unidad econdmica informante cambidé de domicilio a otra entidad federativa.

Asesor de Transportes-Construccion origen
o Al detectar en campo alguna situacion en la que se tenga que realizar un intercambio anotara el
codigo 22 Otra causa de pendiente, opcion B y llenara el formato Control de intercambios, que
entregara al jefe de asesores. Anotara el numero de solicitud, cuando su jefe se lo informe.

¢ Cuando el intercambio sea aceptado por la coordinacién estatal destino, la empresa ya no sera
parte del asesor origen.
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En caso de que el intercambio haya sido rechazado, el asesor volvera a realizar una
investigacion para completar los datos faltantes, o bien, para llevar a cabo el levantamiento.

Jefe de asesores origen

Se encargara de recibir y analizar los formatos Control de infercambio que le sean entregados
por el asesor, para garantizar que no falten datos que sean de utilidad para que la coordinacion
estatal destino pueda llevar a cabo la investigacion en campo.

Recibira del jefe de control los formatos Control de intercambios capturados e informara al
asesor cuando haya alguna respuesta o solicitud de informaciéon adicional por parte de las
coordinaciones estatales destino.

Llevara el control de los intercambios realizados, asi como también de su situacion a través de
los reportes generados por el administrador universal que le entregara su jefe de control.

Jefe de asesores destino

Recibira los reportes de intercambio para distribuirlos entre sus asesores basandose en sus
areas de responsabilidad.

Si la respuesta es aceptada, se incluiran automaticamente a su carga de trabajo el o los
registros involucrados.

En caso de que la solicitud sea rechazada, antes de entregar la respuesta revisara que el
registro contenga nueva informacion para que la coordinacion estatal origen pueda reenviar el
intercambio a esta misma coordinacion, o bien, a otra. El motivo de rechazo debe ser claro y
debidamente fundamentado.

Asesor destino

Recibira del jefe de asesores el reporte de intercambio.

Acudira al domicilio para realizar la investigacion. En caso de que el informante reconozca que
si cuenta con la informacién para el llenado del cuestionario, el asesor dara respuesta de
aceptada al caso de intercambio, para que pase a formar parte de su carga de trabajo y se
asigne el codigo:

28 INTERCAMBIO ACEPTADO

Cddigo provisional que se asignara cuando la solicitud de intercambio haya sido aceptada.

Si el informante sefiala que él no cuenta con informacién o, en su caso, no tiene nada que ver
con las empresas o0 agrupaciones, el asesor destino dara la respuesta Rechazada en el reporte
de intercambio con la justificacion detallada.
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5. Actividades de seguimiento y control

Las actividades de seguimiento y control son fundamentales, ya que a través de ellas sera posible
detectar oportunamente cualquier problema que incida de forma negativa en el desarrollo del operativo
de campo y aplicar medidas correctivas que permitan garantizar la calidad en el Levantamiento censal

2014.

5.1 ACTIVIDADES DEL ASESOR

Diariamente, después de su jornada de trabajo, el asesor organizara su material de trabajo de tal
manera que le facilite el control, asi como la transferencia de informacion al administrador universal,
para ello realizara lo siguiente:

Revisara dentro de su carga de trabajo las empresas y agrupaciones ya visitadas que cuentan
con un codigo asignado.

Efectuara transferencia al administrador universal de los registros de directorio que cuenten con
un cédigo de entrega, ya sea definitivo o pendiente.

De todas las empresas a las que les haya asignado algun codigo definitivo diferente de
levantado (excepto codigos 12 y 40), entregara al jefe de asesores los informes de
investigacion correspondientes.

Del formato Recibo de entrega revisara que:

Si el recibo tiene marcada la opcion Impreso (Medio) la fecha y hora compromiso de
recuperacion de los registros deberan ser las mismas que las asentadas en el dispositivo de
computo movil.

Si el recibo tiene marcada la opcion Internet (Medio) debe estar registrada la misma clave de
acceso y contrasefia que se le entregaron al informante, asi como la fecha y hora compromiso
captada en el dispositivo de computo moévil para la unidad econdmica informante.

Entregara al jefe de asesores el formato Control de intercambios, con la informacion completa
de los datos de la entidad, domicilio e informante destino.

También hara entrega del resultado de la investigacién que haya realizado de los intercambios
recibidos como entidad destino.

En el formato Cambio de acuerdo o de informante comprobara que contenga la informacion
requerida y se lo entregara al jefe de asesores, para que determine quién sera el responsable
de la investigacion o recuperacion de cuestionarios.

Recibira el Reporte de inicio y transferencia de cuestionarios por Internet, mismo que le servira
como insumo para que lleve el control de los cuestionarios por Internet. A las empresas que
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hayan accedido al cuestionario, les asignara el cédigo 27 Iniciado por Internet en el dispositivo
de computo mavil.

El asesor debera visitar nuevamente las empresas a las que se les hayan proporcionado su
clave de acceso y contrasefia y no aparezcan en el reporte anterior, para conocer las causas
por las que el informante no ha iniciado el llenado del cuestionario.

Diariamente en el dispositivo de computo moévil elaborara su programa de trabajo con base en
la planeacion.

Dentro de su carga diaria de trabajo se incluiran automaticamente las empresas que tenga
como pendientes de entrega de cuestionarios, ademas de los casos que se le transfieran
procedentes de otros asesores o de otra coordinacion estatal, por efecto de los intercambios.

Debera de informar al jefe de asesores de los duplicados que haya detectado en campo para
que lleve un seguimiento de éstos.

Generara el reporte de avance de entrega y reporte de avance de recuperacion, con el fin de
dar seguimiento a lo planeado por semana.

5.2 ACTIVIDADES DEL JEFE DE ASESORES

El jefe de asesores diariamente revisara que todos los insumos de captacion y control de los asesores
de su cargo cumplan con los requerimientos especificados para cada uno de ellos, pues dicha revisién
le permitird solicitar que se realicen las correcciones necesarias y contar con elementos importantes
para asesorar, apoyar o supervisar a los asesores que lo ameriten.

Para lograr lo anterior, el jefe de asesores llevara a cabo actividades de seguimiento y control, tal

como se indica a continuacion:
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De los cuestionarios entregados se cuente con el Recibo de entrega y que la fecha y hora
compromiso sean congruentes entre los diferentes insumos.

Las unidades econdémicas informantes por Internet que ya hayan iniciado el llenado de sus
cuestionarios, en el dispositivo de computo mévil tengan registrado el codigo 27 Iniciado por
Internet.

Visitara las empresas con codigo de pendiente para tratar de obtener la informacién. De no
lograrlo informara al jefe de control.

Supervisara la transferencia diaria al administrador universal, a fin de que se actualicen los
registros de la base de datos, de la cual se extraera el Avance de campo.

Revisara que la asignacion de los cddigos de resultado definitivos diferentes de levantado
cuenten con las observaciones que justifiquen la aplicacion de cada uno de ellos y que cuenten
con el formato Informe de investigacion (excepto los codigos 12 y 40).

Que todos los cambios que estén registrados en el directorio del dispositivo de computo movil
se hayan transferido al administrador universal.

Dara seguimiento a las empresas con cadigo de pendiente.



e Revisara que los formatos Control de intercambios cuenten con la informacion completa y los
entregara al jefe de control.

e Llevard un control de los intercambios recibidos como entidad destino, solicitando a los
asesores que realicen la investigacion en campo, cuidando que no transcurran mas de cinco
dias habiles sin tener respuesta. Solicitara los registros de los directorios que tengan una
respuesta o los que requieran de informacion adicional para entregarlos al jefe de control.

o Generara, a través del administrador universal, el Avance de campo de la jefatura de asesores,
con el fin de observar el porcentaje del avance logrado por los asesores. El avance oficial se
generara los lunes de cada semana a las 11:00 horas (tiempo del centro); sin embargo, podra
generarlo cualquier dia de la semana con el objeto de analizar el avance del operativo.

5.3 AVANCE DE CAMPO DE LA JEFATURA DE ASESORES
Avance de campo
Dado que la actualizacién de la base de datos del directorio se realizara diariamente, sera posible

generar el Avance de campo, que permitird conocer el trabajo logrado por los asesores y la jefatura de
asesores, tanto en la fase de entrega como en la fase de recuperacion.

RESULTADOS DE CODIGOS DE ENTREGA

TRAMO DE CONTROL FECHA | __|__|__|_|_I_]| SEMANA |__|_|
ENTREGADO R S DIRENTES D SUBTOTAL PENDIENTE TOTAL
SECTOR CARGA DE TRABAJO ENTREGADOS
SEMANAL | ACUMULADO | SEMANAL | ACUMULADO | SEMANAL | ACUMULADO [ SEMANALIACUMULADO| SEMANALIACUMULADG
INICIAL | FINAL ABS. ABS. [ % ABS. ABS. | % ABS ABS. [ % ABS. | ABs.| % ABs. | ABs | %

TRANSPORTE
CONSTRUCCION
TOTAL

Las variables que de manera general contendra este formato son:
e Sector. Se divide en Transportes y Construccion.

e Carga de trabajo (inicial y final). En esta columna se registrara la carga de trabajo de acuerdo
con el nivel de la estructura operativa con que se esté generando el reporte, por lo que la carga
y su desglose por codigo podra ser por asesor, jefatura de asesores, coordinacién estatal y a
nivel nacional. El dato sera actualizado por efecto de los intercambios.

o Entregados fase entrega (semanal y acumulado). Numero de cuestionarios con codigo E1
Cuestionario entregado y 27 Iniciado por Internet, en absoluto y porcentaje.

e Levantados fase recuperacion (semanal y acumulado). Numero de cuestionarios con cédigo
01 Levantado con informacién completa y 34 Levantado por Internet, en absoluto y porcentaje.

o Definitivos (semanal y acumulado). Se presenta en absoluto y porcentaje, corresponde a la
suma de los registros con codigos 05 Mal referenciado, 06 Cambio de domicilio, 07 Cierre
definitivo, 12 Duplicado, 16 Otro definitivo, 40 No existen mas agremiados y 60 domicilio no
ubicado en la manzana.

e Subtotal (semanal y acumulado). Es la suma de las columnas de Entregado y Definitivos
diferentes de entregado. Representa el avance acumulado hasta el momento de su generacion,
presentandose en absoluto y porcentaje.
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Pendientes (semanal y acumulado). Es la suma de los registros sin codigo y aquellos con
coédigo: 09 Cierre por huelga, 10 Cierre temporal o sin operaciones, 11 Ausencia del
Informante, 15 Negativa, 20 Reprogramado (fase recuperacién), 21 Cuestionario incompleto, 22
Otra causa de pendiente, 26 Pendiente para captarse por Internet y 28 Intercambio aceptado.
Se presenta en absoluto y porcentaje.

Total (semanal y acumulado) Es la suma del subtotal y de pendientes.

A partir de este primer nivel, sera posible ver los niveles inferiores, para ello, con el botén izquierdo
del mouse podra seleccionarse cualquiera de las columnas y el sistema presentara el desglose por
codigo de resultado. Las nuevas columnas del reporte seran los diferentes cédigos de resultado que
conforman la columna del reporte anterior.

Al seleccionar nuevamente sobre el cédigo de resultado el sistema presentara los registros del
directorio que contengan el codigo seleccionado.

El analisis del Avance de campo sera parte importante del operativo, ya que este reporte permitira
revisar el avance detallado del trabajo en campo que llevara a cabo cada uno de los asesores.
Ademas, podra consultarse las actualizaciones realizadas.

El asesor y el jefe de asesores podran generar el avance cuando lo requieran, lo que les permitira
monitorear diariamente el trabajo realizado en campo y analizar los siguientes puntos:
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El avance logrado debera estar acorde con la planeacion elaborada al inicio del operativo,
considerando los codigos: E1 Cuestionario entregado, 01 Levantado con informacién completa,
05 Mal referenciado, 06 Cambio de domicilio, 07 Cierre definitivo, 12 Duplicado, 16 Otro
definitivo y 40 No existen mas agremiados y 60 Domicilio no ubicado en la manzana.

El numero de registros con cédigos definitivos que sean diferentes a entregado o levantado, no
debera ser muy elevado puesto que en el afio 2013 se realizé la verificacién de las empresas
de transportes, mensajeria y agrupaciones de transportistas, por lo que se tendra que
supervisar la frecuencia con la que se presentan estos casos. Para ello, se revisara la correcta
asignacion de codigos, ademas de solicitar informacién adicional.

Es importante observar la frecuencia de los codigos 11 Ausencia del informante y 15 Negativa,
ya que el incremento de éstos son un indicador en el que es necesario apoyar las actividades
que se realicen en campo.

Cuando la periodicidad de los codigos 16 Otro definitivo y 22 Otra causa de pendiente sea alta,
sera necesario preguntar la causa y asi poder determinar las situaciones que requieran
atencion.

La frecuencia del cddigo 28 Intercambio aceptado debera ser igual a cero, ya que cuando se
acepta un intercambio es porque el informante accedié a proporcionar la informacién censal.

De igual manera, deberan revisarse las incidencias de los cddigos 09 Cierre por huelga y 10
Cierre temporal.

Debera también observarse la frecuencia del codigo 20 Reprogramado (fase recuperacion), asi
como las nuevas fechas establecidas, esto con el objeto de analizar la distribucion de fechas
durante el mes de julio.



5.4 INFORMES DE INVESTIGACION

Con el objetivo de asegurar la asignacion correcta de los caodigo de resultado definitivos diferentes de
levantado: 05, 06, 07, 16 y 60, el asesor llenara el formato Informe de Investigacion (las instrucciones
de llenado se encuentran en el anexo), en el que detallara la indagacion realizada y los documentos
obtenidos para la asignacién del cédigo.

Este formato es fundamental para que el cddigo sea liberado por oficinas centrales, por lo que el
detalle de la investigacion no debe mencionar unicamente datos como: “los vecinos informaron”, “se
investigb en el 040", “construcciéon abandonada”. Los datos asentados deben referir a las instituciones

consultadas, el acceso a Internet, etcétera.

El jefe de asesores debera considerar en su agenda de trabajo semanal la visita de supervision en
campo, para corroborar la situacién de las unidades econdmicas con estos cédigos, ya que entregara
los formatos al jefe de control, quien avalara el cédigo asignado.

Es importante tomar en cuenta que los formatos de informe de investigacion no se consideraran validos si
carecen de los datos de la supervision en campo y de la firma de quien haya efectuado la actividad.

5.5 REUNIONES DE TRABAJO

Las reuniones de trabajo periddicas son imprescindibles para mantener una comunicacion constante
entre las diferentes figuras de la estructura operativa, en ellas se trataran aspectos relacionados con:

Problematica presentada en campo y soluciones adoptadas.

Lectura y entrega de circulares y otros comunicados provenientes de oficinas centrales.
Anadlisis de avance de campo.

Intercambio de informacion.

Resolucion de dudas de la estructura operativa.

Las reuniones del jefe de asesores con los asesores deberan ser el primer dia del operativo, con el
objeto de informar y analizar la problematica presentada durante la visita a las empresas, las dudas de
los asesores, productividad alcanzada, etcétera. Posteriormente, se reuniran los viernes de cada
semana.

Es importante que en todas las reuniones se lleve un orden del dia y una minuta con el objeto de
dejar constancia de la problematica y soluciones que se dieron durante el desarrollo del operativo.

5.6 INFORME DEL INICIO DEL OPERATIVO

Con el objetivo de que en oficinas centrales se conozcan las condiciones presentadas en el arranque
del operativo; asi como las situaciones del primer dia del levantamiento en campo, cada jefe de
asesores elaborara el Informe del inicio del operativo.

El jefe de asesores enviara por correo electronico institucional o entregaran personalmente al jefe
de control, la parte correspondiente al informe del arranque del operativo, en la cual se mencionaran
las condiciones en que dio inicio. El jefe de control concentrara la informacion de todos los jefes de
asesores y entregara el informe al subdirector estatal de estadistica, para su envio a oficinas centrales
antes de las 12 horas.
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Al terminar la jornada del primer dia, el jefe de asesores y los asesores se reuniran para comentar
las incidencias, problemas y situaciones presentadas. Esta reunion le servira al jefe de asesores para
elaborar la segunda parte, es decir, el informe del primer dia, para entregarselo al jefe de control, quien
entregara al subdirector estatal de estadistica el concentrado del Informe del Inicio del Operativo de la
coordinacioén estatal llenado en su totalidad.

Se enviara a oficinas centrales al dia siguiente, antes de las 12 horas, considerando que es de
suma importancia cumplir con la fecha y hora del envid, ya que se entregara el informe nacional a las
autoridades del Instituto con los datos de todas las coordinaciones estatales.

5.7 INFORME FINAL

La objetivo del informe final es evaluar el operativo llevado a cabo en los aspectos fundamentales de
las actividades de la estructura operativa.

Cada jefe de asesores realizara un informe, el cual entregara al jefe de control, quien concentrara
la informacion de todos los jefes de asesores, para elaborar el informe final de la coordinacién estatal.

El jefe de control entregara el Informe de la coordinacion estatal al subdirector estatal de
estadistica, para su envio a oficinas centrales.

Los temas que de manera general se abordaran en el informe final, son los siguientes:

Recursos humanos:
¢ Problemas de desercion y causas.
e Soluciones.
e Sugerencias.

Capacitacion:
e Tematica y secuencia.
e Material (programa, guias didacticas, etcétera).
¢ Problemas de la estrategia de capacitacion.
e Sugerencias.

Recursos materiales:
¢ Oportunidad, condiciones y volumen.
e Carencias.
e Sugerencias.

Recursos financieros:
o Suficiencia para las necesidades operativas.
e Oportunidad.
e Sugerencias.

Planeacion:
¢ Metodologia.
e Parametros.
e Sistema.
e Utilidad.
e Sugerencias.
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Instrumentos de captacion:
e Dispositivo de computo movil, funcionalidad.
o Disefio y estructura de los cuestionarios.
e Contenido.
e Sugerencias.

Formatos de control:
¢ Utilidad por formato.
¢ Modificaciones o adecuaciones realizadas por formato.
e Sugerencias.

Problemas en la estrategia de operacion:

e Enlalocalizacion y acceso a las unidades econdémicas, soluciones.
En la captacion y actualizacion de la informacion.
En el intercambio.

En el flujo de la informacion.
Cddigos de resultados de campo.
Sugerencias.

Control:
e Problemas en el informe del avance.
e Sugerencias para el informe del avance.
e Reportes.
e Sugerencias.

Uso del administrador:
¢ Funcionamiento incorrecto (inaccesible, red lenta, etcétera).
¢ Ambiente del sistema (accesible, amigable, funcionamiento).
e Sugerencias.

Errores mas frecuentes de los asesores detectados en la supervision.
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Anexo






A. FORMATOS DE CONTROL

Control de intercambios

Objetivo: Servir como insumo para la deteccion de situaciones donde el establecimiento
informante se encuentra en una coordinacion estatal diferente de la origen, o bien, la
investigacion de datos de unidades econdmicas informantes deba realizarse en otra
coordinacién estatal.

Periodicidad: Discontinua.

Insumos: Directorio para el levantamiento censal..

Instrucciones de llenado:

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal
Jefatura de control
Jefatura de asesores
Asesor

Fecha

Solicitud de intercambio

Tipo de intercambio
e Total

e Investigacion

e Otra (especifique)

Datos del establecimiento
informante origen

|_CVE

Razon social

La informacion la proporcionara:
e Informante interno

e Informante externo

Nombre

Puesto

Teléfono

Datos del establecimiento
informante destino

Entidad
Municipio o delegacion

Localidad
Domicilio
Tipo y nombre de la vialidad

Numero ext.o Km

Clave alfabética de la coordinacion estatal.

Clave numérica de la jefatura de control.

Clave numérica de la jefatura de asesores.

Clave numérica del asesor.

Dia, mes y afio en que se elabore el formato.

Numero generado por el sistema cuando se capture un intercambio.

Una equis (X) en el espacio correspondiente segun el tipo de
intercambio, ya sea Total, Investigacion u Otra (en la cual se especifica
el detalle de la situacion).

Clave que permitira asociar a las unidades econdmicas con el
establecimiento informante.

Razdn social del establecimiento informante.

Una equis (X) en el espacio correspondiente donde se proporcionara
la informacion, indicando si es informante interno o si se trata de un
informante externo.

Nombre del informante origen.

Puesto que ocupa en la empresa.

Numero telefénico en el cual pueda localizarse.

Nombre de la entidad destino en donde se ubique el informante.

Nombre del municipio o delegacién en donde se ubique el informante
destino.

Nombre de la localidad en donde se ubique el informante destino.

Tipo y nombre de la vialidad en donde se ubica el establecimiento
informante.

Numero exterior o kilometro del establecimiento informante.
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Concepto

Se anotara

Numero int.
Nuamero o letra del local
Numero de edificio, piso o nivel

Tipo y nombre del asentamiento
humano

Corredor industrial, centro comercial
0 conjunto

Teléfono

Correo electrénico
Pagina web
Nombre

Puesto
Respuesta:

e Aceptado

e Rechazado

e Contestado
Fecha de respuesta
Observaciones

Numero interior del establecimiento informante.
Nuamero o letra del local del establecimiento informante
Numero de edificio piso o nivel del establecimiento informante

Nombre de la colonia, fraccionamiento, barrio, etc., en donde se
ubique el establecimiento informante.

Nombre del corredor industrial, centro comercial o conjunto, en donde
se ubique el establecimiento informante.

Numero telefénico en el cual se puede localizar.
Correo electronico en el cual se puede localizar
Pagina web en la cual se puede localizar
Nombre del informante destino.

Puesto que ocupa.

Se marcara una equis (X) en la opcion respectiva, de acuerdo con la
respuesta recibida por la entidad destino.

Fecha en que se dio respuesta al intercambio.

Cualquier dato o informacién complementaria que se considere
necesaria.

Consideraciones:

o Este formato lo llenara el asesor en original y copia, conservando esta ultima para su control.

o El original se entregara al jefe de asesores para que se efectue la actividad.
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CENSOS ECONOMICOS 2014
m GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION ‘e:
LEVANTAMIENTO CENSAL et
D8 ESTAGETICN T GEOTAR CONTROL DE INTERCAMBIOS “2014"

\

e
COORDINACION ESTATAL JEFATURA DE CONTROL . FECHA

JEFATURA DE ASESORES ASESOR o SOLICITUD DE INTERCAMEBIO
\

-
TIPO DE INTERCAMBIO
Total (I

Investigacion  |__|

Otra IL_1 Especifique:
L p q

/DATOS DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE ORIGEN

|_CVE:

Razdn social:

La informacidn la proporcionara: Informante intermo  1__| Informante externo ||

Nombre:

Puesto: Teléfono:

-
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE DESTINO

Entidad: Municipio o delegacidn: Localidad:

Domicilio:
Tipo y nombre de la vialidad:

Nimero ext. o Km: Nimero int.: Namero o letra del local: e Nimero de edificio, piso o nivel:

Tipo y nombre del asentamiento hurnano:

Corredor industrial, centro comercial o conjunto:

Teléfono: ___ Correo electrdnico: Pagina Yeb:

Nombre: Puesto:

Respuesta:  Aceptado |_| Rechazado |_| Contestado |_| Fecha de respuesta:

\

-
OBSERVACIONES:

75



Recibo de entrega

Objetivo: Llevar el control de los cuestionarios o claves de acceso entregados a cada

establecimiento informante.
Periodicidad: Diaria.

Insumos: Directorio para el levantamiento censal.

Instrucciones de llenado:

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal
Jefatura de control
Jefe de asesores
Asesor

Recibo numero

Hoja_ de

Datos del establecimiento
informante

|_CVE
Folio

NIC

NOP

Tipo de informante
e Interno

e Externo
Razoén social
Entidad

Municipio o delegacion
Localidad

AGEB
Manzana

Medio:

e Internet

e Impreso

Domicilio

Tipo y nombre de la vialidad

Numero ext.o km

Numero int.

Numero o letra del local
Numero de edificio, piso o nivel

Clave alfabética de la coordinacion estatal.
Clave numérica de la jefatura de control.
Clave numérica de la jefatura de asesores.
Clave numérica del asesor.

Un numero consecutivo por coordinacion estatal, asignado por
sistema.

En el primer espacio, el numero de hoja que se esté utilizando y en el
segundo el total requerido. Para la entrega de un cuestionario, siempre
sera 1 de 1. Si se utiliza Anexo de recibo, se contabilizara el recibo de
entrega como la primer hoja y el consecutivo sera el anexo de recibo.

Clave que permitira asociar a las unidades econdmicas con el
establecimiento informante.

Folio del establecimiento informante Unicamente si forma parte de la
empresa.

Numero de identificacion censal.

Ndmero operativo.

Una equis (X) en el espacio correspondiente donde se proporcionara
la informacion, indicando si es informante interno o si se trata de un
informante externo.

Razoén social del establecimiento informante.
Nombre y clave alfabética de la entidad.

Nombre y clave numérica del municipio o delegacion donde se
encuentra el establecimiento informante.

Nombre y clave numérica de la localidad donde se localiza el
establecimiento informante.

Clave del AGEB donde se localiza el establecimiento informante.
Numero de manzana en donde se ubica el establecimiento informante.

Estara marcado con una equis (X) el medio por el cual se entregaran
los cuestionarios.

Tipo y nombre de la vialidad en donde se ubica el establecimiento
informante.

Nuamero exterior o kildbmetro del establecimiento informante.
Ndamero interior del establecimiento informante.

Ndamero o letra del local del establecimiento informante
Ndmero de edificio piso o nivel del establecimiento informante
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Concepto

Se anotara

Tipo y nombre del asentamiento
humano

Corredor industrial, centro comercial
0 conjunto

Teléfono

Correo electrénico

Pagina web

Datos de la empresa de la que
proporcionara informacién

|_CVE
Folio
NIC
NOP

Razon social

Clave de acceso y contrasefa
parainfonautas

Clave de acceso
Contrasefna
Siendo un total de

Requerida, eldia__ de
Alahorade _ :

Recibio:

e Nombre

e Puesto

e Firma

Lugar: ,___de

Jefe de asesores

Asesor

Teléfono de la jefatura de asesores

Nombre de la colonia, fraccionamiento, barrio, etc., en donde se
ubique el establecimiento informante.

Nombre del corredor industrial, centro comercial o conjunto, en donde
se ubique el establecimiento informante.

Numero telefénico en el cual se puede localizar.

Correo electronico en el cual se puede localizar

Pagina web en la cual se puede localizar

Clave que permitira asociar a las unidades econdémicas con el
establecimiento informante.

Folio de la empresa de la que se entregara cuestionario, para el caso
de Unicos, esta variable estara en blanco.

Numero de identificacion censal de la empresa de la que se entregara
la informacion.

Numero operativo de
informacion.

La razdn social de la empresa de la cual el establecimiento informante
proporcionara la informacion censal.

Sdlo para informantes que optaron por Internet en cualesquiera de sus
modalidades, (cuestionario en Internet o cuestionario en hoja de
calculo).

la empresa de la que se entregara la

Clave y contrasefia que se entrega al informante. Ambas
corresponden a lal_CVE.
El nimero de cuestionarios que le fueron entregados al

establecimiento informante. Dato para registrar en campo.

El dia, mes y hora en que el informante se compromete a regresar los
cuestionarios impresos o por Internet con la informacién solicitada.
Dato para registrar en campo.

Los datos del informante quien recibio los cuestionarios o las claves de
acceso. Dato para registrar en campo.

Lugar, fecha (dia y mes) en que se entregaron los cuestionarios.
Nombre del jefe de asesores.

Nombre del asesor.

El numero telefénico de la jefatura de asesores.

Consideraciones:

o Este formato se llenara en original y copia, el original se le entregara al informante y el asesor
se quedara con la copia para su control.
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CENSOS ECONOMICOS 2014
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION e
LEVANTAMIENTO CENSAL Pt

economicos
NRCIONAL ‘2014

DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFI RECIBO DE ENTREGA

\ /

I~ " .
COORDINACION ESTATAL JEFATURA DE CONTROL . RECIBO NUMERO

JEFATURA DE ASESORES ASESOR HOJA DE

P
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE
|_CVE: Folio: Tipo de informante:

Interno || Externo |__|

NIC: NOP:

Razdn social:

Entidad: 1 Ageb 11|

Municipio o delegacidn: T Manzana [

Localidad: I | Medio: Internet |__| Impreso |_|

Domicilio:
Tipo y nombre de la vialidad:

Nimero ext. o Km: Nimero int: Nimero o letra del local: _ Nimero de edificio, piso o nivel:

Tipo y nombre del asentamiento humano:

Corredor industrial, centro comercial o conjunto:

Teléfono: ___ Correo electrdnico: Pagina Web:

\

\

DATOS DE LA EMPRESA DE LA QUE PROPORCIONARA INFORMACION
|_CVE: Folio:

NIC: NOP:

Razdn social:

( A
CLAVE DE ACCESO Y CONTRASENA PARA INFONAUTAS

Clave de acceso: Contrasefia:

Por este medio hago constar que se me hizo entrega en forma gratuita, por parte del Representante Censal del Instituto Macional de
Estadistica y Geografia, la clave de acceso y contraseiia para obtener los cuestionarios de la pagina de Intermet, o bien, el o los
cuestionarios impresos de los Censos Econdmicos 2014, siendo un total de _ _ cuestionarios correspondientes a las unidades
econdmicas de los que proporcionaré informacidn.

Asimismo, me comprometo a entregar la informacidn requerida, el dia ___ de de 2014, a la horade __ @ _ |
fecha y hora establecida de comin acuerdo con el Representante Censal.

Recibig:

Nombre:

Puesta: Firma:

Lugar: ] de de 2014.

MNota: En caso de dudaen el llenado del cuestionario o problemas con el acceso a la pagina de internet, favor de comunicarse:

Jefe de asesores:

Asesor: Teléfono de la jefatura de asesores:
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Cambio de acuerdo o de informante

Objetivo:
Periodicidad: Discontinua.
Insumos:

Instrucciones de llenado:

Registrar el cambio de acuerdo o de informante y establecer los nuevos.

Directorio para el levantamiento censal.

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal
Jefatura de control
Jefatura de asesores
Asesor

Fecha

Etapa:

e Entrega

e Recuperacion
Cambio de acuerdo
e Si

e No

Medio anterior
Nuevo medio
Cambio de informante
o Si

e No

Datos del informante que solicita
el cambio

e Nombre
e Puesto
e Firma

Datos del establecimiento
informante anterior

|_CVE

Folio
NIC
NOP

Tipo de informante:

¢ Informante interno
¢ Informante externo
Razén social

Entidad

Municipio o delegacion

Localidad

Clave alfabética de la coordinacion estatal.

Clave numérica correspondiente a la jefatura de control.
Clave numérica de la jefatura de asesores.

Clave numérica del asesor.

Dia, mes y afio en que el informante estd solicitando el cambio de
acuerdo.

Una equis (X) en el campo correspondiente de acuerdo a la etapa en
la que se encuentre.

Una equis (X) en el campo correspondiente.

El medio que inicialmente se haya establecido con el informante.
El nuevo medio que se haya establecido con el informante.
Una equis (X) en el campo correspondiente.

Datos de la persona que solicita el cambio de acuerdo o de informante.

Clave que permitira asociar a las unidades econdmicas con el
establecimiento informante.

Folio del establecimiento informante, si éste era parte de la empresa.
Numero de Identificacion Censal y Numero Operativo del
establecimiento informante. Este dato estara en blanco cuando se trate
de un informante externo.

Una equis (X) en el espacio correspondiente al tipo de informante que
proporcionara la informacion, indicando si es interno o externo.

Razon social del establecimiento informante.

Nombre y clave alfabética de la entidad.

Nombre y clave numérica del municipio o delegacidon donde se
encuentra el establecimiento informante anterior.

Nombre y clave numérica de la localidad donde se localiza el
establecimiento informante anterior.
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Concepto

Se anotara

Datos del nuevo establecimiento
informante

|_CVE

Folio
NIC
NOP

Tipo de informante:

¢ Informante interno
e Informante externo
Razén social

Entidad
Municipio o delegacion

Localidad

Domicilio
Tipo y nombre de la vialidad

Numero ext.o km

Numero int.

Numero o letra del local
Numero de edificio, piso o nivel

Tipo y nombre del asentamiento
humano

Corredor industrial, centro comercial
0 conjunto

Teléfono

Correo electronico

Pagina web

Nombre del nuevo informante

Puesto

Tipos de acuerdo

Clave que permitira asociar a las unidades econdémicas con el
establecimiento informante. Esta variable deberda modificarse cuando
el informante se localice en otra coordinacion estatal.

Folio del establecimiento informante, si pertenece a la empresa.

Numero de Identificacion Censal y Numero Operativo del
establecimiento informante. Este dato estara en blanco si el nuevo
acuerdo involucra la forma de acuerdo 2, igualmente cuando se trate
de un informante externo.

Una equis (X) en el espacio correspondiente al tipo de informante que
proporcionara la informacion, indicando si es interno o externo.

Razon social del establecimiento informante, que puede pertenecer o
no a la razén social de la empresa.

Nombre y clave alfabética de la entidad.

Nombre y clave numérica del municipio o delegacidon donde se
encuentra el nuevo establecimiento informante.

Nombre y clave numérica de la localidad donde se localiza el nuevo
establecimiento informante.

Tipo y nombre de la vialidad en donde se ubica el establecimiento
informante.

Numero exterior o kilbmetro del establecimiento informante.
Numero interior del establecimiento informante.

Numero o letra del local del establecimiento informante
Numero de edificio piso o nivel del establecimiento informante

Nombre de la colonia, fraccionamiento, barrio, etc., en donde se
ubique el establecimiento informante.

Nombre del corredor industrial, centro comercial o conjunto, en donde
se ubique el establecimiento informante.

Numero telefénico en el cual se puede localizar.
Correo electronico en el cual se puede localizar
Pagina web en la cual se puede localizar

El nombre de la persona responsable de recibir los cuestionarios en el
nuevo establecimiento informante.

El puesto de la persona responsable de recibir los cuestionarios en el
nuevo establecimiento informante.

En este recuadro se describen los tipos de acuerdo.

Consideraciones:

o Este formato se entregara al jefe de asesores, quien determinara el responsable de la entrega o
recuperacion de cuestionarios, en el caso de cambio de informante.
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INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTROISTICA Y GEOGRAFIA

CENSOS ECONOMICOS 2014
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION
LEVANTAMIENTO CENSAL
CAMBIO DEACUERDO O DE INFORMANTE

Censos
economicos

-
COORDINACION ESTATAL

JEFATURA DE ASESORES
=

JEFATURA DE CONTROL
ASESOR

FECHA

-
Etapa:

Entrega |_|  Recuperacién |_|

Cambio de acuerdo:

Medio anterior |__|

Si_ 1 NO LI

Nuevo medio |__|

Cambio de informante:
s NO I

DATOS DEL INFORMANTE QUE SOLICITA EL CAMBIO

Nombre:

Puesto:

Firma:

|_CVE: Folio:

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO INFORMANTE ANTERIOR

NIC: NOP:

Razdn social:

Tipo de informante:

Interno |__| Externo |__|

Entidad:

Municipio o delegacidn:

Localidad:

DATOS DEL NUEVO ESTABLECIMIENTO INFORMANTE

|_CVE: Folio:

NIC: NOP:

Razdn social:

Tipo de informante:

Externo |__|

Interno |__|

Entidad:

Municipio o delegacidn:

Localidad:

Domicilio:
Tipo y nombre de la vialidad:

Namero ext. o Km: Namero int:

Tipo y nombre del asentamiento humano:

Namero o letra del local: _

Namero de edificio, piso o nivel:

Corredor industrial, centro comercial o conjunto:

Teléfono: Correo electrénico:

Nombre del nuevo informante:

Puesto:

\

Pagina Web:

7

TIPOS DE ACUERDO

Medio Descripcion
A Cuestionario en internet
B Cuestionario impreso
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Entrega o devolucion de material

Objetivo:
Periodicidad: Discontinua.
Insumos:

Instrucciones de llenado:

Llevar el control de todo el material que se reciba o se devuelva.

Material recibido o devuelto durante el operativo.

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal

Coordinacion de zona o jefatura de
control

Jefatura de zona

Jefatura campo o jefatura de
asesores

Jefatura de grupo
Censor, asesor o técnico
Hoja __de

Grupos:

SEG, Transportes, Agua, Control de
Calidad, Operativo Masivo, Pesca-
Mineria y Rural.

- Entrega

- Devolucién
Descripcién de materiales
Cantidad
Fecha

Clave alfabética de la coordinacion estatal.
Clave numérica de la coordinacion de zona o jefatura de control.

Clave numérica de la jefatura de zona (no aplica para SEG).
Clave numeérica de la jefatura de campo o jefatura de asesores.

Clave numeérica de la jefatura de grupo (no aplica para SEG).
Clave numeérica del censor, asesor o técnico.

En el primer espacio el nimero de hoja que se esté utilizando, en el
siguiente espacio el total de hojas ocupadas.

Una equis (X) en el espacio del grupo de trabajo que corresponda.

Una equis (X) en el recuadro correspondiente al tipo de movimiento de
que se trate.

El nombre del material entregado o devuelto.
El total de material entregado o devuelto.
Dia, mes y afio en que se efectlie el movimiento.

Consideraciones:

o Este formato se elaborara en original y copia, el original sera para quien entregue el material y
la copia para quien lo reciba.
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CENSOS ECONOMICOS 2014

ENTREGA O DEVOLUCION DE MATERIAL

Censos
INSTITUTO NRCIONRL econémicos
\ne ESTRDISTICA Y GEOGRAFIA 2014
§
COORDINACION ESTATAL |_I_I_1 JEFATURACAMPO O JEFATURADE ASESORES_ |_ | |_|
COORDINACION DE ZONA O JEFATURADE CONTROL_|__|__| JEFATURADE GRUPO 0
JEFATURADE ZONA I_1__| CENSOR,ASESOR O TECNICO I
HOJA _ DE
(. J
GRUPOS SEG (O CONTROL DE CALIDAD
()  ENTREGA
() OPERATIVO MASIVO
(O TRANSPORTES , ,
(D PESCA-MINERIA ()  DEVOLUCION
O AGUA O RURAL
(" 2\
ENTREGA DEVOLUCION
DESCRIPCION DEL MATERIAL CANTIDAD FECHA DESCRIPCION DEL MATERIAL CANTIDAD FECHA
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Informe de investigacién
Objetivo:
Periodicidad: Discontinua.
Insumos:

Instrucciones de llenado:

Avalar la asignacion de codigos de resultado definitivos diferente de levantado.

Empresas con cédigo de resultado definitivo diferente de levantado.

Concepto

Se anotara

Coordinacion estatal
Cddigo de campo

Datos de identificacién de la
unidad econémica

|_CVE

NIC

NOP

Razon social
Coincidente

Cddigo de resultado de EEN

Reporte del asesor
Fecha de la asignacién del cédigo
Nombre y clave del asesor

Reporte de campo (Indicar dénde o
con quién se investigd, lugares,
instituciones, fuentes de informacion
y detalle de la investigacién)

Documentacién anexa que avale el
codigo asignado

¢ Documento oficial

e Carta del informante

e Otro documento. Especifique

Supervisiéon en campo
Cddigo de supervision

e Jefe de asesores

e Jefe de control

e Subdirector estatal de estadistica
e Oftro. Especifique

Nombre y clave de la coordinacion estatal.
Se anotara el cédigo asignado a la unidad econémica en campo.

Clave que permitira asociar a las unidades econdémicas con el
establecimiento informante.

Numero de identificacion censal.

Numero operativo.

Razoén social de la empresa.

En caso de ser un establecimiento coincidente con las Encuestas
Econdmicas Nacionales, se anotaran las siglas de la encuesta.

En caso de ser un establecimiento coincidente, en gabinete se anotara
el codigo asignado a la unidad econdmica por las encuestas.

Dia, mes y ano de asignacion del codigo de resultado.

El nombre y clave del asesor.

Debera describirse con detalle, la situacion de la unidad econémica y
la investigacidon realizada, misma que deberd ser congruente con el
codigo asignado.

Se marcara el o los documentos que obtenga el asesor durante la
investigacion.

Se anotara el cédigo asignado como resultado de la supervision. Este
cédigo puede ser el mismo o diferente del asignado por el asesor. En
el caso de que sean diferentes, el cddigo que se asignara a la unidad
econdmica debe ser el de supervision.

Se marcara con una (X) la figura que realice la supervision. En el caso
de otro, debe especificarse el ambito regional o central.

Ambito:
Estatal
Regional
Central
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Concepto

Se anotara

Reporte de la supervisién

Fecha de la supervisién

Figura que realice la supervision
Vo. Bo. jefe de control

Nombre y firma

Vo. Bo. jefe de departamento de
EEN

Nombre y firma

Vo. Bo. subdirector estatal de
estadistica

Nombre y firma

Informe detallado del resultado de la supervision, considerando que no
debe ser una transcripcion de lo reportado por el asesor.

Dia, mes y afio en que se realice la supervision.

Nombre y firma de quien realice la supervision.

Nombre y firma del jefe de control, que avale la situacién de la unidad
econdmica.

Nombre y firma del jefe de encuestas econdmicas nacionales, que
avale la situacion de la unidad econdmica, cuando se trate de una
unidad coincidente.

Nombre y firma del subdirector estatal de estadistica, que avale la
situacién de la unidad econdémica.

Consideraciones:

Aunque este documento esté firmado por el jefe de control, la firma del subdirector sera imprescindible.

El subdirector estatal de estadistica sera responsable de que los formatos sean enviados cada
lunes a oficinas centrales, considerando que la fecha de asignacion del cédigo y el envio no debe

exceder dos semanas.
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CENSOS ECONOMICOS 2014

m GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION ‘e

LEVANTAMIENTO CENSAL
DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFI INFORME DE INVESTIGACION

Censos
economicos

[COORDINACION ESTATAL I Cédigo decampo || F1__|

L

5 - -
DATOS DE IDENTIFICACION DE LA UNIDAD ECONOMICA
|_CVE:
NIC: NOP:

Coincidente: Cddigo de resultado de EEN | |__I__|

Razdn social:
\

>
REPORTE DEL ASESOR

Fecha de la asignacién del codigo |__|__ 111 1_I_|

Nombre y clave del asesor: A |

Reporte de campo (Indicar dénde, con quién se investigd, lugares, instituciones, fuentes de informacidn y detalle de la investigacidn).

\
( - -
DOCUMENTACION ANEXA QUE AVALE EL CODIGO ASIGNADO

Documento oficial  |__| Carta del informante ||

A

\ Otrodocumento  |_| Especifique :

SUPERVISION DE CAMPO

Cddigo de supervision |

Jefe de asesores  |__| Jefe de contral  1__| Subdirector estatal de estadistica |__|

Otro  |_| Especifique :

L Ambito: Estatal |__| Regional |__| Central I__|
Z

( .
REPORTE DE LA SUPERVISION

Fecha de la supervisidn |__|_ 111111 |

\ 7
s N

FIGURA QUEREALICE LA SUPERVISION Vo.B0. JEFE DE CONTROL Vo.B0, JEFE DE DEPARTAMENTO DE EEN V0,B0, SUBDIRECTOR ESTATAL DE ESTADISTICA

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBREY FIRMA
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Informe del inicio del operativo
Objetivo:
Periodicidad: Unica.
Insumos:

Instrucciones de llenado:

Conocer las condiciones del inicio del operativo.

El personal operativo y material por utilizar durante el operativo de campo.

Concepto

Se anotara

Fecha

Coordinacion estatal
Jefatura de control
Jefatura de asesores

Se anotara dia, mes y afio en que se elabor6 el reporte.
Clave alfabética de la coordinacion estatal.

Clave numérica de la jefatura de control.

Clave numérica de la jefatura de asesores.

Informe del arranque del operativo

1.Hora de inicio del operativo

2.Deserciones o inasistencias
e Total de jefe de asesores
e Total de asesores

En caso de deserciones o
inasistencias, estrategia adoptada

3.Problemas presentados para el
traslado a las areas de
responsabilidad

4. En el caso de problemas para el
traslado, acciones implementadas

5. ¢ Se contd con el material e
insumos completos para la
realizacion de las actividades en
campo?

6. ¢ Los dispositivos de cémputo
movil contaron con los programas
necesarios para su correcto
funcionamiento?

7. Comentarios adicionales

Se anotara la hora en la que los asesores salieron a campo el primer
dia del operativo.

Se anotara el total de deserciones e inasistencias de los jefes de
asesores y asesores, segun sea el caso.

Anotara qué estrategias se adoptaron para dar solucién a esta
situacion.

Se asentara la problematica que tuvieron
trasladarse a su area de responsabilidad.

los asesores para

Se especificaran las acciones tomadas para dar solucion.

Se elegira Sio No.
Si es No, se especificara el material faltante y el impacto en el inicio de
las actividades y las soluciones adoptadas.

Se elegira Sio No.

Si es No, se especificara la problematica y las soluciones adoptadas.

En este espacio se anotara algun otro comentario con respecto del
inicio del operativo que sea importante mencionar.

Informe del primer dia

8. Resultados obtenidos en campo

9. ;Para el caso de empresas de
transporte, se conté con los planos
de manzana para ubicar
puntualmente el establecimiento
informante interno?

10. ¢ Existio alguna problematica con
respecto al uso del dispositivo de
coémputo movil?

Se muestra una tabla donde se registrara el total de establecimientos
informantes visitados. También se registrara el total de empresas con
algun codigo de resultado asignado: definitivos de levantado,
diferentes de levantado y de pendiente.

Se registrara Si o No.

Si es No, se especificara las observacion pertinente.

Se registrara Si o No.
Si es Si, se especificara la problematica presentada.
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Concepto

Se anotara

11.Problematica en el uso de
materiales e insumos utilizados en
campo, (Material cartografico,
listados y formatos utilizados por el
asesor)

12. ¢ Existieron variables contenidas
en la cedula que fueron dificiles de
comprender por el asesor?

13. ¢ Existio problematica presentada
con el informante (negativa,
desconfianza, etcétera)?

14. ¢ Existieron variables que
requerieron explicacién adicional?

15. Segun el formato Cambio de
acuerdo o de informante, ¢ cuantos
casos se presentaron?

16. Comentarios adicionales

Elaboro

e Nombre
e Puesto
e Firma
Recibio

e Nombre
e Puesto
e Firma

Aqui se detallara si se dificultdé el uso de materiales e insumos
utiizados en campo. Se anotara el material y en seguida la
problematica presentada para dicho material.

Para reinstruir en el uso de estos, en caso necesario.

Se registrara Si o No segun corresponda y las observaciones
pertinentes.

En caso de Si, especificar el detalle de las variables.

Se registrara Si o No segun corresponda y las observaciones
pertinentes.

En caso de Sj, especificar la problematica.

Se registrara Si o No segun corresponda y las observaciones
pertinentes.

En caso de Si, especificar el detalle de las variables.

Se anotara el total de casos en que se cambid el acuerdo establecido
o el informante adecuado.

En este espacio se detallara algun otro comentario con respecto del
informe del primer dia del operativo que sea importante mencionar.

Se anotara el nombre, puesto y firma de quien elaboré el reporte del
inicio del operativo.

Se anotara el nombre, puesto y firma de quien recibié el reporte del
inicio del operativo.
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CENSOS ECONOMICOS 2014

INEGI
H#H GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION &
o s o smsann LEVANTAMIENTO CENSAL S
srstoain o btes
INFORME DEL INICIO DEL OPERATIVO
Fecha: Dial | | Mes | || Anol | | I |
Coordinacién estatal |_|__|_| Jefatura de control |__| | Jefatura de asesores |__| |

Informe del arranque del operativo

1. Hora de inicio del operativo: |:|

2. Deserciones o inasistencias:
Total de jefe de asesores |:| Total de asesores
Total de deserciones |:I Total de deserciones
Total de inasistencias |:I Total de inasistencias

En el caso de deserciones o inasistencias, estrategia adoptada:

il

3. Problemas presentados para el traslado a las areas de responsabilidad:

4. En el caso de problemas para el traslado, acciones implementadas:

5. ¢, Se conto con el material e insumos completos para la realizacion de las actividades en campo?

1. Si 2. No (especifique ) I:l

6. ¢ Los dispositivos de computo movil contaron con los programas necesarios para su correcto funcionamiento?

1. Si 2. No (especifique ) I:l

7. Comentarios adicionales:
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(Continuacién)
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CENSOS ECONOMICOS 2014
GRUPO TRANSPORTES-CONSTRUCCION
o LTS S, LEVANTAMIENTO CENSAL Censos
INFORME DEL INICIO DEL OPERATIVO

INFORME DEL PRIMER DiA

8. Resultados obtenidos en campo:
| TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS |

CODIGOS E}
DEFNITVOS DE >7
LEVANTADO o
SUBTOTAL
05
06
CODIGOS 07
DEFINITIVOS 08
DIFERENTES DE 12
LEVANTADO 16
40
60
SUBTOTAL
00
10
ik
CODIGOS DE ;g
PENDENTES 51
p]
76
78
SUBTOTAL
TOTAL DE UNIDADES ECONOMICAS

9. ;Para €l caso de empresas de transportes, se contd con los planos de manzana para ubicar puntualmente el establecimiento
informante intemo?

1.8i 2. No (especifique) 1

10. ; BExistié alguna problematica con respecto al uso del dispositivo de computo mavil?

1. Si (especifique) 2 No 1

11. Problemética en el uso de materiales e insumos utilizados en campo, (material cartografico, listados y formatos utdizados por
el asesor).
Material Problematica

12 ; Existieron variables contenidas en la cedula que fueron dificiles de comprender por €l asesor?

1. Si (especifique) 2 No 1

13. ; BExistic problemética presentada con el informante (negativa, desconfianza, eicétera)?

1. Si (especifique) 2 No 1




(Continuacion)

14. ; Existieron variables que requirieron explicacion adicional?

1. Si (especifique) 2.No |:|

15. Segun en el formato Cambio de acuerdo o de informante, ; Cuantos casos se presentaron?
Total con cambio de acuerdo I:l
Total con cambio de informante I:l

16. Comentarios adicionales.

Elaboré Recibid
Nombre, puesto y firma Nombre, puesto y firma
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B. COORDINACIONES ESTATALES: CLAVE, NOMBRE Y SIGLAS

01 Aguascalientes AGS
02 Baja California BCN
03 Baja California Sur BCS
04 Campeche CAM
05 Coahuila de Zaragoza COA
06 Colima COL
07 Chiapas CHS
08 Chihuahua CHI
09 Distrito Federal Norte DFN
33 Distrito Federal Sur DFS
10 Durango DGO
11 Guanajuato GTO
12 Guerrero GRO
13 Hidalgo HGO
14 Jalisco JAL
15 México Oriente MEO
34 México Poniente MEP
16 Michoacan de Ocampo MIC
17 Morelos MOR
18 Nayarit NAY
19 Nuevo Ledn NLN
20 Oaxaca OAX
21 Puebla PUE
22 Querétaro QRO
23 Quintana Roo QTR
24 San Luis Potosi SLP
25 Sinaloa SIN
26 Sonora SON
27 Tabasco TAB
28 Tamaulipas TAM
29 Tlaxcala TLA
30 Veracruz de Ignacio de la Llave VER
31 Yucatan YUC
32 Zacatecas ZAC
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C. DIRECCIONES REGIONALES, DISTRIBUCION

CENTRO NORTE

Aguascalientes

Lo San Luis Potosi
ot Guanajuato e,
CENTRO Querétaro s CENTRO SUR
Distrito Federal Norte hrl;r!é}ficopOrigntte
Distrito Federal Sur ex;\ilirerons:en 2
.... A sLP GTO ORo T Guerrero
K S po &0
s KO8
: Q<( 1, o
OQ ("
NORTE o OCCIDENTE
o %
Chihuahua o o Jalisco
Durango (,C,D Z Michoacan
Zacatecas > 'g MNayarit
a %) 3 Colima
: » REGIONALES ?® .
: B %
H z H
o) 8 r
NORESTE © = SUR
% 2
Baja California
Baja California Sur O/} :( _Ipzxaca
Sinaloa A A Anaseo
S X @ Chiapas
onora 4/) o
. Y & ”
.‘- 6’\94 0(\} ’..
s I NP
A O9H 3ng w10 " <
NOROESTE SURESTE
Nuevo Ledn . Yucatan
Tamaulipas ORIENTE Campeche
Coahuila ~.,_... G ‘.‘,..-' Quintana Roo
Ry Hidalgo
Tlaxcala
Weracruz




D. DISTRIBUCION DELEGACIONAL O MUNICIPAL

Distrito Federal Norte

Distrito Federal Sur

94

Distrito Federal Norte

Clave de la

Delegacion delcélga;/;én coo(;gtlggﬁlén
Azcapotzalco 002
Gustavo A. Madero 005
Iztacalco 006 09
Iztapalapa 007
Miguel Hidalgo 016
Venustiano Carranza 017

Distrito Federal Sur
L. Clave CIaV(_a de.'?
Delegacion delegacion coordinacién
estatal

Coyoacan 003
Cuajimalpa 004
Contreras 008
Milpa Alta 009
Alvaro Obregén 010 -
Tlahuac 011
Tlalpan 012
Xochimilco 013
Benito Juarez 014
Cuauhtémoc 015




México Oriente

México Oriente

México Oriente

Clave de Clave de la
Municipio Clave municipal coordinacion Municipio Clave municipal coordinacion
estatal estatal
002 Acolman 058 Nezahualcéyotl
009 Amecameca 059 Nextlalpan
010 Apaxco 061 Nopaltepec
011 Atenco 065 Otumba
013 Atizapan de Zaragoza 068 Ozumba
015 Atlautla 069 Papalotla
016 Axapusco 070 La Paz
017 Ayapango 075 San Martin de las Piramides
020 Coacalco 081 Tecamac
022 Cocotitlan 083 Temamatla
023 Coyotepec 084 Temascalapa
024 Cuautitlan 089 Tenango del Aire
025 Chalco 091 Teoloyucan
028 Chiautla 15 092 Teotihuacan 15
029 Chicoloapan 093 Tepetlaoxtoc
030 Chiconcuac 094 Tepetlixpa
031 Chimalhuacan 096 Tequixquiac
033 Ecatepc 099 Texcoco
034 Ecatzingo 100 Tezoyuca
035 Huehuetoca 103 Tlalmanalco
036 Hueypoxtla 104 Tlalnepantla
037 Huixquilucan 108 Tultepec
039 Ixtapaluca 109 Tultitlan
044 Jaltenco 120 Zumpango
050 Juchitepec 121 Cuautitlan Izcalli
053 Melchor Ocampo 122 Valle de Chalco
057 Naucalpan 125 Tonanitla
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México Poniente

México Poniente

México Poniente

Clave de Clave de la
Municipio Clave municipal coordinacion Municipio Clave municipal coordinacion
estatal estatal
001 Acambay 067 Otzolotepec
003 Aculco 071 Polotitlan
004 Almoloya de Alquisiras 072 Rayén
005 Almoloya de Juarez 073 San Antonio La Isla
006 Almoloya del Rio 074 San Felipe del Progreso
007 Amanalco 076 San Mateo Atenco
008 Amatepec 077 San Simoén de Guerrero
012 Atizapan 078 Santo Tomas
014 Atlacomulco 079 Soyaniquilpan de Juarez
018 Calimaya 080 Sultepec
019 Capulhuac 082 Tejupilco
021 Coatepec de Harinas 085 Temascalcingo
026 Chapa de Mota 086 Temascaltepec
027 Chapultepec 087 Temoaya
032 Donato Guerra 088 Tenancingo
038 Isidro Fabela 090 Tenango del Valle
040 Ixtapan de La Sal 095 Tepotzotlan
041 Ixtapan del Oro 34 097 Texcaltitlan 34
042 Ixtlahuaca 098 Texcalyacac
043 Xalatlaco 101 Santiago Tianguistenco
045 Jilotepec 102 Timilpan
046 Jilotzingo 105 Tlatlaya
047 Jiquipilco 106 Toluca
048 Jocaotitlan 107 Tonatico
049 Joquicingo 110 Valle de Bravo
051 Lerma 111 Villa de Allende
052 Malinalco 112 Villa del Carbén
054 Metepec 113 Villa Guerrero
055 Mexicaltzingo 114 Villa Victoria
056 Morelos 115 Xonacatlan
060 Nicolas Romero 116 Zacazonapan
062 Ocoyoacac 117 Zacualpan
063 Ocuilan 118 Zinacantepec
064 El Oro 119 Zumpahuacan
066 Otzoloapan 123 Luvianos
124 San José del Rincén

96




E. CATALOGO DE VIALIDADES Y ASENTAMIENTOS HUMANOS, DE ACUERDO CON LA NORMA
TECNICA DE DOMICILIOS GEOGRAFICOS

Conponente Descripcién Ejemplo
Se refiere a la clasificacién que se le da a la
vialidad, en funcion del transito vehicular o
peatonal.

Ampliacion
Andador
Avenida
Boulevard
Calle
Callejon
Calzada
Tipo de vialidad Cerrada
Circuito
Circunvalaciéon continuacion corredor
Diagonal

Eje vial
Pasaje
Peatonal
Periférico
Privada
Prolongacion
Retorno
Viaducto

Nombre de la . . . . . Licenciado Benito Juarez, Las Flores,
. Sustantivo propio que identifica a la vialidad .
vialidad Rio Blanco, entre otros.

Avenida, boulevard, calzada, calle,
privada, entre otros.

Clasificacion que se da al asentamiento
humano.

Aeropuerto

Ampliacion

Barrio

Cantén

Ciudad

Ciudad industrial

Colonia

Condominio

Conjunto habitacional

Corredor industrial
Tipo del Coto Fraccionamiento, unidad habitacional,

asentamiento Cuartel condominio, colonia, ejido, granja,
humano Ejido rancheria, rancho, entre otros.

Ex hacienda

Fraccionamiento

Fraccion

Granja

Hacienda

Ingenio

Manzana

Paraje

Parque industrial

Privada

Prolongacion

Pueblo
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Conponente Descripcién Ejemplo

Puerto
Rancheria
Rancho

Regiodn
Residencial
Rinconada
Seccién

Sector

Super manzana
Unidad

Unidad habitacional
Villa

Zona federal
Zona industrial

Zona militar
Zona naval
Nombrg del Sustantivo propio que identifica al Jardines del Lago, Centro, Villas
asentamiento . ;
asentamiento humano Taurinas, entre otros.

humano
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