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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), como
responsable de generar informacion oportuna y confiable sobre
estadisticas econdémicas, demograficas, sociales y del medio
ambiente, tiene a su cargo la realizacion de los Censos Econémicos
2014, que por su cobertura sectorial, tematica y geografica, son la
fuente de informacién econémica basica mas amplia y completa de
nuestro pais.

El objetivo de los Censos Economicos 2014 esta centrado en
obtener informacién referente a la totalidad de los establecimientos
y empresas para conocer la estructura productiva del pais, asi
como cubrir los requerimientos de estadistica econdémica que son
fundamentales para la toma de decisiones.

Debido a la diversidad en el tamano de las unidades econémicas,
de sus caracteristicas y formas de operacion, el levantamiento censal
se organizé en cinco grupos de trabajo. Uno de estos grupos es
Seguimiento de Establecimientos Grandes y de Empresas (Grupo
SEG), responsable de llevar a cabo el levantamiento de la informacion
censal de los establecimientos mas grandes del pais que realizan
actividades manufactureras, comerciales, de servicios privados no
financieros, servicios de hospedaje, auxiliares y grupos corporativos.

La estrategia de levantamiento censal de los establecimientos que
conforman el Grupo SEG se planed en dos etapas, la verificacion
que se llevé a cabo en mayo y agosto del 2013, para corroborar
y actualizar los datos de ubicacion geografica, clase de actividad,
conformacién de las empresas, la ubicacion geografica de las
sucursales, asi como establecer el tipo de acuerdo mediante el cual
se captara la informacién durante el operativo censal de 2014.

Es necesario mencionar que por primera ocasion, el grupo SEG
utilizé la herramienta Classmate PC, dispositivo de computo movil,
para recabar la informacion durante la etapa de verificacion. En tanto
que para el levantamiento censal, se dispone de diversos medios para
obtener la informacion, como los cuestionarios impresos, Internet,
hoja de calculo por Internet y ademas del dispositivo Classemate.

Con el propdsito de garantizar que la informacion sea obtenida
con altos estandares de calidad y con criterios homogéneos, se
disefnd para cada grupo de trabajo y para cada nivel de la estructura
operativa, diversas estrategias para el levantamiento y una serie de
lineamientos para el registro de la informacién en los cuestionarios.



En este Instructivo de llenado para los Cuestionarios Censales,
se detallan los lineamientos e indicaciones que deben aplicarse
y respetarse por los informantes, los asesores censales y toda la
estructura operativa para el correcto llenado de los cuestionarios.



indice

Introduccion

1. Aspectos generales de los Censos Econémicos 3
1.1 ¢Qué son los Censos Econdmicos? 3
1.2 Contenido y Caracteristicas

de los Censos Econdmicos 3
1.3  Objetivo de los Censos Econémicos 4
1.4 Antecedentes 4

2. Caracteristicas de las unidades econémicas

del Grupo de Trabajo SEG 7
2.1 Delimitacién de la cobertura sectorial del Grupo de
Trabajo SEG 7
2.2 Unidades de observacion de los cuestionarios del
Grupo de Trabajo SEG 11
2.3 Estructura de los cuestionarios censales 12
2.4 Tematica comun de los cuestionarios SEG 22
2.5 Tematica especifica de los cuestionarios SEG 22
2.6 Propésito de la diferenciacion de cuestionarios 23

3. Instrucciones generales para el llenado
de los cuestionarios SEG 27

4. Instrucciones especificas para el llenado del cuestionario 33

4.1 Categoria juridica 33
4.2 Inicio de operaciones y total de dias trabajados 39
4.3 Personal dependiente de la razon social 41
4.4 Personal no dependiente de la razon social 49
4.5 Horas trabajadas 52
4.6 Remuneraciones 54
4.7 Gastos por consumo de bienes y servicios 60
4.8 Gastos fiscales, financieros y donaciones 79
4.9 Ingresos por suministro de bienes y servicios 84
4.10 Ingresos financieros, subsidios y donaciones 93
4.11 Valor de la produccion 97
4.12 Existencias 100

4.13 Activos fijos a valor presente o costo de reposicion 106



4.14 Ciencia, tecnologia e innovacion
4.15 Créditos y cuentas bancarias
4.16 Medio ambiente

4.17 Parque vehicular

5. Tematica especifica por tipo de actividad

5.1
5.2
5.3
5.4
5.5
5.6

Anexo

Industria manufacturera
Establecimientos comerciales
Establecimientos de servicios
Servicios de hospedaje
Establecimientos auxiliares
Grupos corporativos

A. Criterios de validacién en campo

114
124
131
140

145
145
148
152
154
167
171

175



Introduccion

El Instructivo de llenado para los Cuestionarios Censales
esta centrado en instruir, orientar y servir de apoyo al asesor censal,
al informante y a toda la estructura operativa involucrada en este
operativo, para realizar un correcto llenado de los cuestionarios, este
documento también se plantea como un instrumento de consulta y
apoyo para que el lector pueda aclarar posibles dudas.

El presente documento se conforma por cinco capitulos. En el
primero se presenta un breve panorama y aspectos generales de
los censos economicos.

En el capitulo dos se presentan las caracteriscas de las unidades
econdémicas que conforman el universo de trabajo para el Grupo SEG,
asi como la unidad de observacion que aplica para cada una de estas
actividades, la estructura de los cuestionarios censales, la tematica
de los cuestionarios que seran levantados por este grupo de trabajo.

Las instrucciones generales para el llenado de los cuestionarios
se abordan en el capitulo tres. Las indicaciones y precisiones para el
llenado de cada variable se detalla en el capitulo cuatro. Finalmente,
en el capitulo cinco se describen las indicaciones para el llenado de
la tematica especifica de cada cuestionario que sera levantado por
este grupo de trabajo.

Adicionalmente, en este documento se integra un anexo en el que
se describen los criterios basicos de revison en campo.

Vi
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1. Aspectos generales de los Censos Econdmicos
1.1 ; Qué son los Censos Econémicos?

Los Censos Econdmicos son el operativo estadistico de mayor magnitud en nuestro pais, este consiste en
larealizacién de un conjunto de actividades para obtener datos del universo de estudio, independientemente
de su actividad econdémica y de su ubicacion geografica, para posteriormente revisar, analizar, procesar y
publicar la informacion estadistica basica de la actividad econdémica que realizé este universo de estudio
en un momento determinado.

El universo de estudio de los Censos Econdmicos son los establecimientos productores de bienes,
comercializadores de mercancias o prestadores de servicios. La informacién censal se obtiene mediante
un recorrido exhaustivo de las aéreas urbanas del pais para ubicar a cada establecimiento en el frente de
calle, asi como la visita a todos los establecimientos grandes y empresas nacionales.

En México realizan tres tipos de censos: Censos Econémicos, Censos de Poblacion y Vivienda y Censos
Agropecuarios.

Los Censos Econdmicos constituyen la mas completa fuente de informacion economica sobre el estado
que guarda la economia mexicana en un momento determinado. La valiosa informacion que se obtiene
—sobre la totalidad de los establecimientos y empresas que llevan a cabo sus actividades en el pais—
tanto en el sector publico como en el sector privado, es un importante insumo para que se realicen otras
mediciones: encuestas e investigaciones econdmicas, estudios de planeacion y de mercado, el Sistema
de Cuentas Nacionales de México, entre otras.

1.2 Contenido y Caracteristicas de los Censos Econémicos

Los Censos Econdmicos integran en los datos censales multiples variables sobre la actividad
econémica de las empresas y establecimientos, como el personal ocupado, remuneraciones, gastos,
ingresos, activos fijos, valor de la produccion, etc., los datos censales pueden ser proporcionados
con una amplia desagregacion geografica: a nivel nacional, por entidad federativa, por municipio o
por localidad. También con una extensa desagregacion de actividad econémica de acuerdo con los
niveles que componen el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN), clasificador
de actividades econdmicas que utiliza el INEGI para ordenar y publicar la informacion estadistica
generada por los Censos Econémicos.

La informacion de por los Censos Econdmicos cumple con los mas altos estandares de calidad fijados
por organismos internacionales especializados, como las recomendaciones de la Organizacion para
la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE).

Las caracteristicas que identifican la informacion censal son:

Pertinencia. Los datos sirven para los propodsitos que fueron planeados.

Precisién. Los datos describen correctamente las caracteristicas econdémicas de los establecimientos

y empresas de cada uno de los sectores de actividad, a partir de la aplicacién de cuestionarios
especializados por sector de actividad.



Oportunidad. El tiempo entre el punto de referencia al que corresponde la informacién y la fecha en
que esta disponible, es util para implementar acciones o tomar decisiones.

Accesibilidad. Los usuarios pueden obtener la informacién proveniente de los Censos Econémicos
con facilidad en Internet, en la red de bibliotecas, en los centros de informacién del INEGI, etcétera.

Facilidad de interpretacion. Los conceptos, clasificacion econdémica, metodologia y en general los
metadatos necesarios para interpretar la informacion y utilizar los datos en forma apropiada, se ponen
a disposicion del publico de manera facil y gratuita.

Coherencia. La informacion estadistica de los Censos Econdmicos puede compararse con otros
censos econdmicos anteriores, entre sectores econdémicos y con otras fuentes estadisticas.

1.3 Objetivo de los Censos Econémicos

Obtener informacion referente a la totalidad de los establecimientos y empresas para conocer la
estructura productiva del pais, asi como cubrir los requerimientos de estadistica econémica que son
fundamentales para la toma de decisiones.

1.4 Antecedentes

Las estadisticas econdmicas comenzaron a desarrollarse en nuestro pais en forma organizada vy
sistematica a partir de 1930, ano en el que se realiz6 el primer Censo Industrial.

El censo que se realizd6 en 1930 comprendid las industrias manufactureras, se incluyeron
establecimientos, como plantas de electricidad, empacadoras de algodoén, desfibradoras de henequén
y unidades mineras, con excepcién de la produccion de petréleo. Este levantamiento de informacion
se efectué mediante el envio y recoleccion de los cuestionarios por el servicio de correspondencia.

A partir de esa fecha y con cada levantamiento censal, se ha obtenido experiencia y conocimiento, que
junto con la aplicacién de nuevas tecnologias, han permitido perfeccionar cada proyecto estadistico;
disminuyendo asi los tiempos entre la etapa de captacion de la informacion y la presentacion de los
resultados.

En la grafica se muestran datos historicos sobre el numero de unidades econémicas captadas por los
censos econdémicos.

* Una larga tradicion censal
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2. Caracteristicas de las unidades econémicas del Grupo de Trabajo SEG

El Grupo SEG tiene la responsabilidad de captar y presentar informacién referida al ano 2013, de
las unidades econdmicas mas importantes de la economia nacional, que desarrollan actividades
manufactureras, comerciales, de servicios privados no financieros, servicios de hospedaje, servicios
auxiliares y corporativos.

Las unidades econdmicas que forman parte del Grupo SEG, cumplen con alguno de los siguientes
parametros:

Ingresos iguales o mayores a 50 millones de pesos, o personal ocupadoigual o mayora 50 personas.

- Ingresos de 20 millones a 49 millones 999 mil pesos y personal ocupado de 26 a 49 personas.

- Establecimientos que forman parte de una empresa nacional, es decir, que comparten una misma
razon social y se encuentran ubicados en mas de una entidad federativa.

- Empresas locales (todos los establecimientos en una sola entidad federativa), con al menos una
unidad econdmica que cumpla con alguno de los dos primeros parametros.

- Todaslas unidades econdmicas que forman parte de las Encuestas Econdémicas Nacionales (EEN),
independientemente de que cumplan o no con los parametros anteriores.

- Adicionalmente, por acuerdo con la Secretaria de Turismo (ST), se captaran los servicios de
alojamiento en hoteles con otros servicios integrados, los servicios de alojamiento temporal en
hoteles sin otros servicios integrados; los servicios de alojamiento temporal en cabaias, villas,
bungalows y similares y los servicios de alojamiento en campamentos y albergues recreativos.

2.1 Delimitacioén de la cobertura sectorial del Grupo de Trabajo SEG

El marco de la cobertura de los sectores de actividad econémica que forman parte del Grupo de Trabajo
SEG se presenta en este apartado, en el que se listan las principales actividades manufactureras,
comerciales, de servicios privados no financieros, servicios de hospedaje, auxiliares y actividades
corporativas.

Manufacturas. Comprende unidades econdmicas dedicadas principalmente a la transformacion
mecanica, fisica o quimica de materiales o substancias con el fin de obtener productos nuevos; al
ensamble en serie de partes y componentes fabricados; a la reconstruccion en serie de maquinaria y
equipo industrial, comercial, de oficina y otros, y al acabado de productos manufacturados mediante el
tefido, tratamiento calorifico, enchapado y procesos similares. Asimismo, se incluye aqui la mezcla de
productos para obtener otros diferentes, como aceites, lubricantes, resinas plasticas y fertilizantes. El
trabajo de transformacion se puede realizar en sitios como plantas, fabricas, talleres, maquiladoras u
hogares. Estas unidades econdmicas usan generalmente, maquinas accionadas por energia y equipo
manual.

Incluye también unidades econdmicas contratadas para realizar las actividades manufactureras de
productos que no son propiedad de la unidad econémica (actividades de maquila), y unidades econémicas
que no tienen factores productivos, es decir, aquellas que no tienen personal ocupado ni maquinaria
y equipo para la transformacioén de bienes, pero que los producen a través de la subcontratacién de
otras unidades econdmicas.



Se incluyen las siguientes actividades:

- Industria alimentaria

- Industria de las bebidas y del tabaco

- Fabricaciéon de insumos textiles y acabado de textiles

- Fabricacion de productos textiles, excepto prendas de vestir
- Fabricacion de prendas de vestir

- Curtido y acabado de cuero y piel, y fabricacion de productos de cuero, piel y materiales
sucedaneos

- Industria de la madera

- Industria del papel

- Impresion e industrias conexas

- Fabricacién de productos derivados del petréleo y del carbdn
- Industria quimica

- Industria del plastico y del hule

- Fabricacion de productos a base de minerales no metalicos
- Industrias metélicas basicas

- Fabricacion de productos metalicos

- Fabricacién de maquinaria y equipo

- Fabricacién de equipo de computacién, comunicacion, medicién y de otros equipos, componentes
y accesorios electrénicos

- Fabricacién de accesorios, aparatos eléctricos y equipo de generacién de energia eléctrica
- Fabricacién de equipo de transporte

- Fabricacién de muebles, colchones y persianas

- Otras industrias manufactureras

Comercio al por mayor. La construccion de este sector se baso en el andlisis de tres componentes
en conjunto, éstos son:

1) Tipo de bien que se comercializa (bienes de capital, materias primas y suministros utilizados en
la produccion, y otros bienes para ser revendidos).

2) Tipode cliente (otros comerciantes, distribuidores, fabricantes o productores de bienes y servicios).

3) La forma de comercializar (las unidades operan desde una bodega u oficina de ventas, tienen
poca o nula exhibicidon de mercancias, atraen clientes generalmente por via telefénica, mercadeo
personalizado o por medio de publicidad especializada a través de medios electronicos, ferias
y exposiciones; ni el disefio ni la ubicaciéon de las unidades econdmicas tienen el propdsito de
proporcionar acceso al publico en general).

Este sector comprende principalmente a la compra-venta (sin transformacién) de bienes de capital,
materias primas y suministros utilizados en la produccion, y de otros bienes para ser revendidos a otros
comerciantes, distribuidores, fabricantes y productores de bienes y servicios.

También se incluyen en este sector las unidades econdmicas dedicadas principalmente a actuar
como intermediarias entre negocios en la compra o venta de productos, ya sea a través de métodos
tradicionales o exclusivamente a través de Internet y otros medios electrénicos.



Se incluyen las siguientes actividades:

- Comercio al por mayor de abarrotes, alimentos, bebidas, hielo y tabaco
- Comercio al por mayor de productos textiles y calzado

- Comercio al por mayor de productos farmaceéuticos, de perfumeria, articulos para el esparcimiento,
electrodomésticos menores y aparatos de linea blanca

- Comercio al por mayor de materias primas agropecuarias y forestales, para la industria, y materiales
de desecho

- Comercio al por mayor de maquinaria, equipo y mobiliario para actividades agropecuarias,
industriales, de servicios y comerciales, y de otra maquinaria y equipo de uso general

- Comercioal por mayor de camionesy de partes y refacciones nuevas para automoviles, camionetas
y camiones

- Intermediacién de comercio al por mayor

Comercio al por menor. Este sector comprende principalmente a la compra-venta (sin transformacion)
de bienes para el uso personal o para el hogar para ser vendidos a personas y hogares, aunque en
algunas ocasiones esos productos también se comercializan a negocios, como el comercio de gasolina
o de automéviles. Comprende también unidades econémicas dedicadas a revender mercancias sin
haberlas comprado, es decir, las reciben de otras unidades econdmicas con las cuales comparten la
misma razén social.

También se incluye al comercio al por menor de productos exclusivamente através de Internetde negocios
a consumidores; a actuar como intermediarias de negocios a consumidores y entre consumidores en
la compra o venta de productos exclusivamente a través de Internet; a la venta por television, y al
comercio al por menor a través de maquinas expendedoras; comercio puerta por puerta; comercio por
catalogo, comercio multinivel; comercio con demostracién de productos en hogares; telemercadeo con
ventas via telefonica.

Los comercios al por menor son conocidos como tiendas, farmacias, supermercados, minisuper,
ferreterias, tlapalerias, o derivan su nombre de los productos que comercializan.

Los comercios al por menor pueden proporcionar servicios adicionales a la venta de los bienes, como
empacado, envasado y entrega a domicilio.

La construccion de este sector se baso en el analisis de tres componentes en conjunto, éstos son: tipo
de bien que se comercializa (bienes para el uso personal o para el hogar); tipo de cliente (personas y
hogares), y el preponderante, que es la forma de comercializar [lucen como tiendas”, es decir, tienen
acceso al publico en general (se trata de lugares de venta abiertos al publico) y extensa exhibicion de
mercancias para facilitar a los clientes la seleccién de las mismas (mercancias disponibles a través de
dependientes, mercancias presentadas en aparadores, salas de exhibicion, unidades econémicas con
pasillos que permiten al cliente transitar para elegir su mercancia), atraen clientes por la ubicacion y
disefio del establecimiento, hacen publicidad masiva por medio de volantes, prensa, radio, television,
etcéteral.
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Incluye las actividades de :

- Comercio al por menor de abarrotes, alimentos, bebidas, hielo y tabaco

- Comercio al por menor en tiendas de autoservicio y departamentales

- Comercio al por menor de productos textiles, bisuteria, accesorios de vestir y calzado
- Comercio al por menor de articulos para el cuidado de la salud

- Comercio al por menor de articulos de papeleria, para el esparcimiento y otros articulos de uso
personal

- Comercio al por menor de enseres domésticos, computadoras, articulos para la decoracion de
interiores y articulos usados

- Comercio al por menor de articulos de ferreteria, tlapaleria y vidrios
- Comercio al por menor de vehiculos de motor, refacciones, combustibles y lubricantes

- Comercio al por menor exclusivamente a través de Internet, y catalogos impresos, television y
similares

Los Servicios privados no financieros (que en adelante se mencionaran solo como servicios),
consideran las actividades de:

- Informacién en medios masivos. Este sector comprende a los servicios dedicados a la edicion
de periddicos, revistas, libros, software y otros materiales, y edicion de estas publicaciones
integrada con la impresion; industria filmica y del video, e industria del sonido; radio y television;
telecomunicaciones; procesamiento electrénico de informacién; hospedaje y otros servicios
relacionados y otros servicios de informacion.

- Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles.Este sector comprende
principalmente a los servicios inmobiliarios, al alquiler de bienes muebles y al alquiler de bienes
intangibles; alquiler de viviendas, oficinas y locales comerciales, teatros y otras edificaciones, asi
como al alquiler de terrenos y a los servicios relacionados con los servicios inmobiliarios. Alquiler
de automdéviles, camiones y otros transportes terrestres; articulos para el hogar y personales,
y maquinaria y equipo agropecuario, pesquero, industrial, comercial y de servicios. Alquiler de
marcas registradas, patentes y franquicias, los bienes alquilados son intangibles (como nombres
e imagenes comerciales, disefios industriales, procedimientos y modos de operar).

- Servicios profesionales, cientificos y técnicos. Este sector comprende los servicios profesionales,
cientificos y técnicos, como servicios legales, de contabilidad y auditoria, arquitectura e ingenieria,
disefio especializado, diseno de sistemas de cémputo, consultoria administrativa, cientifica y
técnica, investigacion cientifica y desarrollo, publicidad, investigacion de mercados y encuestas
de opinién publica, fotografia y videograbacion, traduccion e interpretacion, servicios veterinarios,
y otros servicios profesionales, cientificos y técnicos.

- Corportativos. Este sector comprende a los servicios de direccién y control unidades econémicas
de un mismo grupo (subsidiarias).

- Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de remediacién.
Comprende Comprende los servicios como administracion de negocios, contratacién y colocacién
de personal, preparacion de documentos, fotocopiado, fax, acceso a computadoras y afines,
recepcion de llamadas telefénicas, cobranza, organizacion de viajes, vigilancia y seguridad, limpieza
de inmuebles, y empacado y etiquetado de bienes propiedad de terceros

- Se incluye también los servicios de manejo de residuos y desechos, y de remediacion a zonas
dafadas por materiales o residuos peligrosos, o desechos no peligrosos, como recoleccion de
residuos o desechos, tratamiento de residuos peligrosos, disposicion de residuos o desechos,
recuperacion y clasificacion de materiales reciclables no peligrosos, y rehabilitacion y limpieza de
zonas contaminadas.



- Servicios educativos. comprende los servicios de ensefianza y capacitacion en una gran
variedad de materias. En escuelas, colegios, universidades, academias, centros de entrenamiento
0 capacitacion, privadas, con o sin fines lucrativos, o publicas, y que pueden ofrecer también
servicios de alimentacion o alojamiento para sus alumnos.

- Servicios de salud y asistencia social. Este sector comprende los servicios de cuidados de la
salud y asistencia social.

- Servicios de esparcimiento, culturales y deportivos, y otros servicios recreativos. Comprende
los servicios de promocion y presentacion de espectaculos artisticos, culturales, deportivos y
similares; a la representacion y administracion de artistas, deportistas y similares. Museos, sitios
histéricos, zooldgicos.

- Servicios de alojamiento temporal. Comprende los servicios de alojamiento temporal en hoteles,
moteles, hoteles con casino, cabafas, villas y similares, campamentos y albergues recreativos;
casas de huéspedes, pensiones y departamentos amueblados con servicios de hoteleria.

- Servicios de preparacion de alimentos y bebidas. Comprende a los servicios de preparacion
de alimentos y bebidas y a la preparacion y servicio de bebidas alcohdlicas para consumo en las
instalaciones de la unidad econdmica.

- Otros servicios excepto actividades del gobierno. Comprende los servicios de reparacién y
mantenimiento, cuidado personaly de efectos y articulos personales. Asociaciones y organizaciones
de promocion, representacion y defensa a los intereses de distintos grupos. Los fines de las
asociaciones, por lo regular, no son de lucro.

- Organizaciones de convencionesy ferias comerciales e industriales. Comprende la organizacién
y promocion de congresos, convenciones y ferias comerciales e industriales.

- Organizadores de convenciones Agencias de viajes. Comprende a los servicios de asesoria,
planeacion y organizacion de itinerarios de viajes.

2.2 Unidades de observacion de los cuestionarios del Grupo de Trabajo SEG

Launidad estadistica es la unidad sobre la que se obtiene informacion y a la que estan referidos los datos
censales. Paralos Censos Econdmicos, de acuerdo con su forma de organizacion, direccion, operacion
y control, se le denomina como unidad econémicay se le conoce como como unidad de observacion
por sus obligaciones legales. En este sentido resulta comun manejar ambos conceptos para referirse
de forma indistinta a las entidades de las que se obtiene informacién durante el levantamiento censal.

Los Censos Econdmicos tienen el propdsito de identificar como unidad de observacion a la entidad
que dispone de la informacién suficiente, verificable y confiable para responder a las variables objeto
de investigacion estadistica. Dicha entidad informante corresponde a la entidad juridica que se avala
como propietaria o controladora de la unidad economica, pues ésta realiza actividades con una
estructura juridica y operativa propia que hace factible la recopilacién de datos que permiten conocer,
en determinado momento, la situacidon socioecondémica de México.

En este sentido para obtener la informacion censal de la unidad de observacion de las unidades
econdémicas que son levantadas por este grupo, se definen asi:

Industria Manufacturera

EL ESTABLECIMIENTO MANUFACTURERO. Es la unidad econémica que en una sola ubicacion
fisica, asentada en un lugar de manera permanente y delimitada por construcciones e instalaciones
fijas, combina acciones y recursos bajo el control de una sola entidad propietaria o controladora
para realizar principalmente actividades de transformacion, elaboracion, ensamble, procesamiento
0 maquila, total o parcial, de uno o varios productos.
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Comercio

EL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL. Es la unidad econémica que en una sola ubicacion fisica,
asentada en un lugar de manera permanente y delimitada por construcciones e instalaciones fijas,
combina acciones y recursos bajo el control de una sola entidad propietaria o controladora para
realizar transacciones orientadas a la compra-venta de bienes con el objeto de venderlos en el
mismo estado en que fueron adquiridos.

Servicios y Servicios de hospedaje

EL ESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS. Es la unidad econdmica que en una sola ubicacion fisica,
asentada en un lugar de manera permanente y delimitada por construcciones e instalaciones fijas,
combina acciones y recursos bajo el control de una sola entidad propietaria o controladora para
prestar servicios a terceros por cuenta propia, ya sea con caracter mercantil, profesional, social o
cultural.

Establecimientos Auxiliares

EL ESTABLECIMIENTO AUXILIAR. Es la unidad econdmica que en una sola ubicacion fisica,
asentada en un lugar de manera permanente y delimitada por construcciones e instalaciones fijas,
combina acciones y recursos bajo el control de una sola entidad propietaria o controladora para
realizar solamente actividades auxiliares o de apoyo a uno o varios establecimientos industriales,
comercializadores o prestadores de servicios, con los que comparte razén social; tiene ubicacion
independiente; existe por y para estos y ademas no realiza operaciones con terceros por cuenta
propia.

Corporativos

LA EMPRESA. Entendiendo como empresa a la unidad econdmica que resulta de considerar a
todos los establecimientos o ubicaciones fisicas de una empresa que se encuentran localizados
en el pais, para combinar acciones y recursos destinados principalmente a realizar actividades
econdmicas bajo el control de una sola entidad propietaria o controladora.

2.3 Estructura de los cuestionarios censales

Los cuestionarios disefados para el levantamiento de los Censos Econdmicos 2014 mantienen una
misma estructura en cuanto a su formato o imagen y contenido tematico. Este instrumento en la portada
presentalos elementos que le dan caracter oficial alos Censos Econémicos 2014, enlas paginas iniciales
se establece el Marco juridico de este operativo censal y las instrucciones generales de llenado. En las
paginas interiores se presentan los temas de investigacion censal y las definiciones de los conceptos
incluidos para facilitar su llenado; en las paginas finales el apartado Observaciones y comentarios,
esta destinado para que el asesor censal o el informante registren las explicaciones o aclaraciones
necesarias sobre la informacién reportada. Finalmente, la contraportada, que es la Hoja de control del
cuestionario, permite obtener los datos del informante responsable del llenado y mantener un control
permanente sobre las visitas realizadas a la unidad economica y la situacion de cada cuestionario
levantado durante el operativo censal.

Como referencia se ilustra el Cuestionario para la Industria Manufacturera y la descripcion de cada uno
de los elementos que conforman este instrumento de captacion.

La portada de los cuestionarios censales contiene informacion general que establece el caracter oficial
de este operativo censal a través del logotipo institucional. El apartado Confidencialidad y obligatoriedad
senala el fundamento legal de los Censos Econdmicos, de acuerdo con la Ley del Sistema Nacional de
Informacion Estadistica y Geografica (LSNIEG). En el apartado Unidad de observacion se establece
el tipo de unidad econdmica a la que esta dirigido el cuestionario. Se hace referencia del caracter
gratuito del operativo censal y se establece el objetivo general de los Censos Econdmicos, asi como
una importante indicacion para el censor; la portada se complementa con la Etiqueta, que permite



identificar a la unidad econémica a través del conjunto de datos que conforman este apartado.
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A. Logotipo institucional. Identifica al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, responsable del
levantamiento de la informacion censal.

B. Nombre del cuestionario y aiio de referencia de la informacién. Identifica al sector de actividad
econdémica al que esta dirigido el cuestionario y afo al que se debe referenciar la informacion.

C. Fechaparaladevoluciondel cuestionario. Fechaconvenida entre el asesor censaly elinformante
para devolver el cuestionario.

D. Confidencialidad y obligatoriedad de la informacién. Establece que el Instituto no puede
proporcionar ningun dato en forma individual, también hace referencia sobre la obligatoriedad que
tienen los informantes de proporcionar informacion, conforme a las disposiciones de ley, en los
siguientes articulos:

Articulo 37. “Los datos que proporcionen para fines estadisticos los Informantes del Sistema a
las Unidades en términos de la presente Ley, seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna
circunstancia podran utilizarse para otro fin que no sea el estadistico”.

Articulo 38. “Los datos e informes que los Informantes del Sistema proporcionen para fines
estadisticos y que provengan de registros administrativos, seran manejados observando los
principios de confidencialidad y reserva, por lo que no podran divulgarse en ningun caso en forma
nominativa o individualizada, ni haran prueba ante autoridad judicial o administrativa, incluyendo
la fiscal, en juicio o fuera de él”.

Articulo 45. “Los Informantes del Sistema estaran obligados a proporcionar, con veracidad y
oportunidad, los datos e informes que les soliciten las autoridades competentes para fines estadisticos,
censales y geogréficos, y prestaran apoyo a las mismas".

E. Unidad de observacion. Se define la unidad censal de acuerdo con el sector en estudio y las
caracteristicas fisicas y administrativas de la unidad econémica.
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F. Caracter gratuito del operativo. Estipula el caracter gratuito del operativo censal y de todos los

servicios relacionados con la captacion y asesoria que se realizan durante el levantamiento de la
informacién censal.

Objetivo de los Censos Econdémicos. Establece el objetivo del estudio censal, mismo que hace
referencia a obtener informacién referente a la totalidad de los establecimientos y empresas
para conocer la estructura productiva del pais, asi como cubrir los requerimientos de estadistica
econdmica que son fundamentales para la toma de decisiones.

Nota importante para el censor. Indicacion que recomienda verificar con el informante, que los
datos de identificacion del cuestionario correspondan con la unidad econdmica referida.

Etiqueta del cuestionario. Detalla los datos de referencia geografica, identificacidon y ubicacion de
la unidad econémica. Es absolutamente necesario que el asesor confirme la informacién de
las variables de la etiqueta, debido a que proviene de la Verificacion SEG, por lo que es factible
que existan cambios. La etiqueta de los cuestionarios incluye los elementos descritos enseguida:

~
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Numero de Identificaciéon Censal (NIC). Clave alfanumérica que identifica de manera particular
a la unidad econémica. Esta conformada por nueve caracteres; los tres primeros corresponden a
la clave alfabética de la entidad federativa donde se localiza fisicamente la unidad econdmica; los
siguientes seis son numeros consecutivos dentro de la coordinacién estatal.

Numero Operativo (NOP). Clave de control conformada por once caracteres, los tres primeros
identifican al grupo de trabajo responsable, las siguientes ocho posiciones son la parte numérica.

Folio. Clave de nueve caracteres que agrupa a todos los establecimientos que comparten la
misma razon social; las tres primeras posiciones corresponden a las siglas de la coordinacion
estatal donde se ubica la unidad econémica matriz y las seis restantes, a un numero asignado por
la coordinacion estatal.

Numero de control. Clave que se utiliza para el control de las unidades econdmicas dependiendo
del sector correspondiente. Solamente contendra dato para las unidades econémicas coincidentes
con las Encuestas Econdmicas Nacionales.

Tipo de unidad econdmica. Se refiere a la forma de operacién de la unidad econdémica, puede
ser M (matriz) que dirige y controla legalmente a otros establecimientos con los que comparte la
razon social; S (sucursal) que depende de otro establecimiento para el control legal, administrativo y
financiero, con el que comparte lamismarazén social, o U (Unico), que opera de formaindependiente,
es decir, no comparte la razén social con otro establecimiento.



Tipo de cuestionario. Se refiere la clave que se asigna al cuestionario de acuerdo con el sector
o actividad econémica a la que esta dirigido de tal manera que esta clave y la que tiene impresa
el cuestionario en el extremo inferior derecho (J. Clave del cuestionario), deben ser las mismas.

Cédigo de actividad. Se refiere a la clave asignada a la actividad que realiza la unidad econdmica,
de acuerdo con el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN), esta clave
corresponde de manera especifica con el tipo de actividad y productos reportados por la unidad
econdémica.

Entidad federativa. Se refiere al nombre oficial y clave numérica de dos digitos que identifican
la entidad federativa en donde se ubica la unidad econdémica, de acuerdo con los lineamientos
oficiales para los nombres de estados y municipios.

Municipio. Identifica el nombre del municipio o la delegacion, en el caso del Distrito Federal, en
donde se ubica la unidad econémica en estudio, asi como la clave numérica de tres digitos que le
corresponde, de acuerdo con los lineamientos oficiales para los nombres de estados y municipios.

Localidad. Atributos referidos al nombre y a la clave de cuatro digitos Unica por municipio, que
identifica la localidad en donde se ubica la unidad econémica objeto de estudio, de acuerdo con
los lineamientos oficiales para los nombres de estados y municipios.

Area Geoestadistica Basica (AGEB). Area codificada con una clave que se compone por tres
digitos, un guién y un digito verificador representado con un nimero o la letra A; esta clave es Unica
por municipio y exclusiva de los asentamientos de tipo urbano, que se asigna de acuerdo con los
lineamientos establecidos en la cartografia censal.

Numero de manzana. Se refiere a un espacio geografico codificado con una clave unica de tres
digitos, que identifica la manzana en la que se localiza fisicamente la unidad econdmica en estudio,
esta clave es asignada de acuerdo con los lineamientos establecidos en la cartografia censal.

Nombre de la unidad econémica. Se refiere al nombre comercial o nombre exterior con el que se
identifica 0 anuncia la unidad econdmica, generalmente este nombre aparece en lugares visibles,
escrito en rétulos, fachadas o anuncios luminosos, por lo que es facil reconocerlo.

Nombre de la persona o de la sociedad propietaria de esta unidad econdémica. Se refiere al
nombre de la persona que es la propietaria de la unidad econdémica, o también, al nombre de la
sociedad que opera la unidad econdmica, o bien, al nombre del propietario que registré o dio de
alta a la unidad econdmica ante las autoridades.

Tipo de vialidad (calle, avenida, privada, etc.). Se refiere a la clasificacién que se le da a la
vialidad, en funcién de lo determinado por la autoridad local.

Para lo cual, la Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos (NTDG) establece la siguiente
clasificacién de vialidades.

Clasificacion de Vialidades
01 AMPLIACION 12 CIRCUNVALACION 23 PROLONGACION
02 ANDADOR 13 CONTINUACION 24 RETORNO
03 AVENIDA 14 CORREDOR 25 VIADUCTO
04 BOULEVARD 15 DIAGONAL 26 CARRETERA
05 CALLE 16 EJE VIAL 27 CAMINO
06 CALLEJON 17 PASAJE 28 BRECHA
07 CALZADA 18 PEATONAL 31 TERRACERIA
08 CERRADA 21 PERIFERICO 32 VEREDA
11 CIRCUITO 22 PRIVADA 99 OTRA (ESPECIFICAR)

15



16

Nombre de la vialidad. Se refiere al sustantivo propio que identifica a la vialidad.

Num. Exterior. Se refiere a los caracteres alfanuméricos y simbolos que identifican un inmueble
en una vialidad.

NUm. Interior. Se refiere a los caracteres alfanuméricos y simbolos que identifican a uno o mas
inmuebles pertenecientes a un numero exterior.

Nombre, letra o nimero de edificio. Corresponde al nombre, la letra o el nUmero del edificio,
cuando la unidad econdémica se ubica fisicamente en el interior de una instalacion de este tipo.

Piso o nivel. Corresponde a los datos adicionales que permiten ubicar con mayor precision el piso
o el nivel en el interior de un edificio en el que se localiza la unidad econdémica.

Caédigo postal. Numero que identifica al cddigo postal, constituido por cinco digitos, obtenido de
la informacion oficial de Correos de México.

Tipo de asentamiento humano (colonia, fraccionamiento, unidad, etc.). Sustantivo propio que
identifica al asentamiento humano.

La Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos establece la siguiente clasificacion al respecto.

Clasificacion de Asentamientos Humanos

01 AEROPUERTO 17 FRACCION 35 REGION

02 AMPLIACION 18 FRACCIONAMIENTO 36 RESIDENCIAL

03 BARRIO 21 GRANJA 37 RINCONADA

04 CANTON 22 HACIENDA 38 SECCION

05 CIUDAD 23 INGENIO 41 SECTOR

06 CIUDAD INDUSTRIAL 24 MANZANA 42 SUPERMANZANA

07 COLONIA 25 PARAJE 43 UNIDAD

08 CONDOMINIO 26 PARQUE INDUSTRIAL 44 UNIDAD HABITACIONAL
11 CONJUNTO HABITACIONAL 27 PRIVADA 45 VILLA

12 CORREDOR INDUSTRIAL 28 PROLONGACION 46 ZONA FEDERAL

13 COTO 31 PUEBLO 47 ZONA INDUSTRIAL

14 CUARTEL 32 PUERTO 48 ZONA MILITAR

15 EJIDO 33 RANCHERIA 51 ZONA NAVAL

16 EXHACIENDA 34 RANCHO 99 OTRO (ESPECIFICAR)

Nombre del asentamiento humano. Es el término que identifica al asentamiento humano.

Correo electrénico. Direccion electrénica de la unidad econdémica en Internet que permite la
comunicacion, el intercambio de mensajes, el envio y recepcion de informacién; direccién en la
que ademas se puede depositar y recibir correspondencia a través de los medios electronicos.

Pagina en Internet. Se trata de la direccion unica en la red de Internet que permite el acceso a la
pagina o sitio web que integra un conjunto de archivos que contienen informacion significativa y
accesible delaunidad econémica, porlo generalinicia con las letras www, continlia con separaciones
por un punto de un nombre sin espacios (a veces el nombre de la unidad econdémica) y finaliza con
tres letras como: com, edu, gob, org, entre otras.

Teléfono. Corresponde al numero telefénico, incluyendo la clave lada, de la unidad econémica en
estudio, conformado por 10 caracteres.



Tipo de corredor industrial, centro comercial o conjunto. Es la clasificacion que identifica y
tipifica a los diferentes tipos de conjuntos comerciales, que generalmente se les conoce como
mercados publicos, centros comerciales, plazas comerciales, terminales de transportes, parques
industriales, corredores industriales, centrales de abastos, etcétera. No obstante, también en el
interior de otro tipo de instalaciones como hospitales, escuelas, centros laborales, se asientan
establecimientos comerciales o de servicios.

Se dispone de la siguiente clasificacion para tipificar este tipo de espacios:

Clasificacion de Conjuntos Comerciales y Parques Industriales
01. MERCADOS PUBLICOS 12. ESCUELAS
02. CENTRAL DE ABASTOS 13. AEROPUERTOS
03. PASAJES Y ANDADORES COMERCIALES 14. CENTRALES CAMIONERAS
04.EDIFICIOS COMERCIALESYDE SERVICIOS 15. CORREDOR INDUSTRIAL
05. PLAZAS COMERCIALES 16. CIUDAD INDUSTRIAL
06. PLAZUELAS COMERCIALES 17. PARQUE INDUSTRIAL
07. TIANGUIS, BAZARES O PULGAS 18. ZONA INDUSTRIAL
08. HOSPITALES, CENTROS MEDICOS, 19. OTROS CONJUNTOS COMERCIALES
CLINICAS
11. HOTELES

Clave. Corresponde a la clave de dos digitos, asignada al tipo de corredor industrial, centro
comercial o conjunto.

Nombre del corredor industrial, centro comercial o conjunto. Se trata de la denominacién que
se le da al conjunto comercial o parque industrial.

Num., de local. Corresponde alniumero dellocal que identifica la ubicacion exacta del establecimiento
en el interior de estos espacios.

Cuenta de Twitter o Facebook. Se trata de sitios y herramientas de la web que permiten de
manera permanente la comunicacion, el contacto, interaccion, intercambio de informacion vy la
publicidad de los productos, bienes y servicios de las unidades econémicas, con los usuarios de
estas redes sociales.

Tipo de vialidad. Corresponde al tipo de la vialidad ubicada al costado izquierdo de la unidad
econdmica estudio.

Nombre de la vialidad. Corresponde al nombre de la vialidad ubicada al costado izquierdo de la
unidad econdmica en estudio.

Tipo de vialidad. Identifica al tipo de la vialidad ubicada al costado derecho de la unidad econémica
en estudio.

Nombre de la vialidad. Identifica al nombre de la vialidad ubicada al costado derecho de la unidad
econdmica en estudio.

Tipo de vialidad posterior. Pertenece al tipo de la vialidad ubicada en |la parte posterior o a espaldas
de la vialidad en donde se ubica la unidad econémica.

Nombre de la vialidad posterior. Pertenece al nombre de la vialidad ubicada en la parte posterior
0 a espaldas de la vialidad en donde se ubica la unidad econdémica.
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Descrubic (Descripcion de ubicacién). Informacién que complementa, especifica y da claridad a
los datos de ubicacion de la unidad econdmica, en caso de ausencia de algun dato, o de vialidades
como carreteras, caminos, terracerias, brechas, veredas, nuevos asentamientos humanos o
localidades rurales de dificil acceso, que en ocasiones no tienen un nombre, o el domicilio de la
unidad econdmica no cuenta con numeracién exterior o interior (cuando asi aplica), o los nombres
de vialidades o asentamientos humanos no corresponden con la informacién de los materiales
cartograficos, entre otros.

CLEE. Cddigode usointerno, unicoy exclusivo para cada unidad econdmica asignada automaticamente
por sistema. Es un identificador de unidades econdmicas con fines estadisticos. Se integra por dos
partes: una clave fija (estatica) que servira para identificar a los establecimientos por su ubicacion,
actividad y tamario, en el momento de su origen y una clave dinamica que ademas de identificar a
la unidad econdémica permitira recuperar los cambios que sufra a través del tiempo.

Clave del cuestionario. Se refiere a la clave que es utilizada para identificar al cuestionario por la
actividad a la que esta dirigido. Las claves de los cuestionarios del Grupo SEG son las siguientes:

Clave Cuestionario
10S Industria Manufacturera
CCSs Comercio
CSS Servicios
CAT Servicios de Hospedaje
A00 Establecimientos Auxialires
CsC Corporativos

El Marco juridico de los Censos Econémicos 2014. Hace referencia a los articulos de la Ley
del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica, aprobada por el H. Congreso de la
Union, en los que estan fundamentados, en términos de la legalidad, la realizacion de los Censos
Econdémicos 2014. Se hace mencion, de quienes se consideran como informantes y de los derechos
a que como tales son acreedores; asi como de la obligatoriedad de proporcionar la informacion
solicitada.
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ARTICULO 2. Para efectos de esta Ley se entendera por:

VII. Informantes del Sistema: a las personas fisicas y morales, a quienes les sean solicitados datos
estadisticos y geograficos en términos de esta Ley.

ARTICULO 37. Los datos que proporcionen para fines estadisticos los Informantes del Sistema a
las Unidades en términos de la presente Ley, seran estrictamente confidenciales y bajo ninguna
circunstancia podran utilizarse para otro fin que no sea el estadistico.

El Instituto no debera proporcionar a persona alguna, los datos a que se refiere este articulo para
fines fiscales, judiciales, administrativos o de cualquier otra indole.

ARTICULO 38. Los datos e informes que los Informantes del Sistema proporcionen para fines
estadisticos y que provengan de registros administrativos, seran manejados observando los
principios de confidencialidad y reserva, por lo que no podran divulgarse en ningun caso en forma
nominativa o individualizada, ni haran prueba ante autoridad judicial o administrativa, incluyendo
la fiscal, en juicio o fuera de él.

Cuando se deba divulgar la informacion a que se refiere el parrafo anterior, ésta debera estar
agregada de tal manera que no se pueda identificar a los Informantes del Sistema y, en general,
a las personas fisicas o morales objeto de la informacion.

ARTICULO 40. Los Informantes del Sistema a quienes se les requieran datos estadisticos o
geograficos, deberan ser enterados de:

I. El caracter obligatorio o potestativo de sus respuestas, segun corresponda;

Il. La obligacion de proporcionar respuestas veraces, y de las consecuencias de la falsedad en
sus respuestas a los cuestionarios que se les apliquen;

lll. La posibilidad del ejercicio del derecho de rectificacion;

IV. La confidencialidad en la administraciéon, manejo y difusion de sus datos;

V. La forma en que sera divulgada o suministrada la Informacién, y

VI. Elplazoparaproporcionarlos datos, el cual debera fijarse conforme alanaturalezay caracteristicas
de la informacion a rendir.

Las anteriores previsiones deberan aparecer en los cuestionarios y documentos que se utilicen
para recopilar datos estadisticos o geograficos.

ARTICULO 41. Los Informantes del Sistema, en su caso, podran exigir que sean rectificados los datos
que les conciernan, para lo cual deberan demostrar que son inexactos, incompletos o equivocos.

Cuando proceda, deberaentregarse al Informante del Sistema, un documento en donde se certifique
el registro de la modificacion o correccion. Las solicitudes correspondientes se presentaran ante
la misma autoridad que capté la informacion.

ARTICULO 42. Los Informantes del Sistema podran denunciar ante las autoridades administrativas
yjudiciales, todo hecho o circunstancia del que se derive que se hubieren desconocido los principios
de confidencialidad y reserva a que se refiere esta Ley.

ARTICULO 45. Los Informantes del Sistema estaran obligados a proporcionar, con veracidad
y oportunidad, los datos e informes que les soliciten las autoridades competentes para fines
estadisticos, censales y geograficos, y prestaran apoyo a las mismas.

La participacién y colaboracion de los habitantes de la Republica en el levantamiento de los censos,
sera obligatoria y gratuita en los términos sefalados en el articulo 50. de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.
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ARTICULO 46. Las Unidades estaran obligadas a respetar la confidencialidad y reserva de los datos
que para fines estadisticos proporcionen los Informantes del Sistema. Los servidores publicos de la
Federacion, de las entidades federativas y de los municipios, tendran la obligacién de proporcionar
la informacion basica que hubieren obtenido en el ejercicio de sus funciones y sirva para generar
Informacion de Interés Nacional, que les solicite el Instituto en los términos de la presente Ley.
Lo anterior, con excepcién de los secretos bancario, fiduciario y bursatil, no sera violatorio de la
confidencialidad o reserva que se establezca en otras disposiciones.

ARTICULO 47. Los datos que proporcionen los Informantes del Sistema, seran confidenciales en
términos de esta Ley y de las reglas generales que conforme a ella dicte el Instituto.

La Informacién no queda sujeta a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, sino que se dara a conocer y se conservara en los términos previstos en
la presente Ley.

ARTICULO 48. El Instituto, en el ejercicio de las facultades que le confiere esta Ley, podra efectuar
inspecciones para verificar la autenticidad de la Informacion, cuando los datos proporcionados sean
incongruentes, incompletos o inconsistentes.

ARTICULO 45. Los Informantes del Sistema estaran obligados a proporcionar, con veracidad y oportunidad, los datos. i
iomos e s ok s uordades compelens para e osateieo.con y ooaicrsymosrm woyoa | < L. Referencia a la ley del

e menes. . Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica

e las enlidades federatvas y de los

los téminos de la presente Ley. Lo
e S e o e

ARTICULO47. L
reglas gen

Jas generales quo conforme a ela dicte el Insttuto.
Federal de Transpar que

ARTICULO 4. £ nsttuo

Para mayor informacion relacionada con las normas anteriores, puede usted remitirse a a Ley del Sistema Nacional
o nfonmacion Eatadanen’ Gagriion

INSTRUCCIONES GENERALES DE LLENADO «— M. Instrucciones generales de llenado

+ Es importante que lea las definiciones que se encuentran en las paginas opuestas a donde estn las variables de
investigacion.

+ Escriba en forma ciara y legile, evitando cometer errores. En caso de tener alguno al assntar la informacion, trace una

. Las

+ Los campos sombreados son para uso exclusivo del INEG

+ Encasodeser lguna cifta (monetaria, Io siguiente: cuando
ia

complementar sus respuestas.

CUALGUIER DUDA RELACIONADA CON EL LLENADO DE ESTE CUESTIONARID PUEDE SER AGLARADA EN LOS
TELEFONO!

Y

it o on ot oG
[ LOS RESULTADOS DERIVADOS DF LGS GENSO3 EGONOMIGOS LOS PODRA CONSULTAR EN sarwinegiors mx ] < N. Datos de contacto

3

L. Referencia a la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica. Se

recomienda al informante, que en caso de requerir mayor informacion respecto del fundamento
legal de los Censos Econdmicos, se remita a consultar esta Ley para aclarar sus dudas.

Para mayor informacioén relacionada con las normas anteriores, puede usted remitirse a la Ley del
Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica, en la pagina del Instituto:
WWwWw.inegi.org.mx

Instrucciones generales de llenado. Esta seccion contiene las instrucciones de caracter general
para el llenado del cuestionario. Este espacio ademas esta destinado para el nombre y los numeros
telefonicos del asesor censal para que el informante pueda establecer contacto para consultas y
aclaraciones en caso de dudas durante el llenado del cuestionario.

Datos de contacto. Adicionalmente este espacio se presentan las vias de comunicacion que el
informante puede utilizar para dudas o sugerencias referentes a la informacion censal, asi como
la ubicacion del sitio web del Instituto para consultar la informacion estadistica: www.inegi.org.mx



(OBSERVACIONES Y COMENTARSOS.

<4— 0. Observacionesy comentarios

0. Observaciones y comentarios. En esta seccion del cuestionario, el informante debe registrar
todas las aclaraciones que considere pertinentes para complementar las respuestas anotadas. Es
necesario mencionar que las justificaciones o explicaciones aqui descritas representan informacion
de gran utilidad en las tareas posteriores de revision, validacion y analisis, procesos a los que se
somete lainformacién recabada, de manera que estainformacion debe permitir entender situaciones
particulares de la unidad econdmica en estudio.
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P. Hoja de control. Es la contraportada del cuestionario, permite obtener y conservar los datos de la
persona que proporciona la informacion, tales como su domicilio, teléfono y correo electrénico, en
caso de requerir una aclaracion o consulta posterior al levantamiento, mantener el control sobre
las visitas realizadas a la unidad econdmica durante el operativo y el resultado de campo para
cada registro levantado, con lo cual se podra evaluar la calidad de la respuesta, ademas permite
a las areas responsables mantener un estricto control sobre la situacion de cada registro captado
durante este operativo.

En esta hoja se deben anotar los datos del informante que proporcioné la informacion, la clave y
nombre de las figuras que intervienen en el operativo de campo, el sello de la unidad econdmica,
firma del informante y los cédigos de resultado de campo.
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2.4 Tematica comun de los cuestionarios SEG

Los seis cuestionarios que seran levantados por el Grupo de Trabajo SEG en este operativo censal,
comparten una serie de temas que permiten conocer aspectos generales de interés sobre la unidad
econdmica. Mediante esta base tematica se obtiene informacion sobre la personalidad juridica con
que se identifica a la unidad econdémica, su plantilla de personal dependiente y no dependiente de la
razon social, el monto de las remuneraciones otorgadas, los gastos realizados, los ingresos obtenidos,
el valor de las existencias en almacén, los activos fijos, entre otros.

Esta base de temas se incluye en todos los cuestionarios censales. La tematica incluida en estos
cuestionarios, se presentan en el siguiente cuadro.

Tema censal Cuestionarios SEG
10S CCS CSS CAT A00 CcsC

Categoria juridica

Inicio de operaciones y total de dias trabajados

Personal dependiente de la razén social

Personal no dependiente de la razén social

Remuneraciones

Gastos por consumo de bienes y servicios

NANENENENENEN

Gastos fiscales, financieros y donaciones

Ingresos por suministro de bienes y servicios

DN N N N N BN NI B NI RN

Ingresos financieros, subsidios y donaciones

Valor de la produccion

Existencias

Activos fijos a valor presente o costo de reposicion

AN

Ciencia, tecnologia e innovacion

AN
ANIIR NI I NI RN

Créditos y cuentas bancarias

Medio ambiente

NANEN RN EN ENEN AN AN EN AN EN AN ENENEN
NIANEN RN EN ENEN AN AN EN AN EN AN ENEANEN
NIANEN RN EN RN EN AN AN AN AN EN AN ENENEN
NIANEN RN EN AN EN AN AN AN AN AN AN ENANEN

Parque vehicular

2.5 Tematica especifica de los cuestionarios SEG

Asi también, parte de esta investigacion censal es pasar de temas generales de interés, a contenidos
mas especificos, por lo que adicionalmente, para cada actividad se integran en los cuestionarios temas
acordes, con el prépésito de conocer con mayor profundidad las particularidades de la actividad a
la que estan dirigidos, que permitan dar respuesta a necesidades de informacion de investigadores
especializados.

Los temas particulares incluidos para cada cuestionario, son los siguientes, estos seran abordados en
el capitulo 5 de este documento.

Industria Manufacturera:

Produccion y ventas netas de los productos elaborados
- Materias primas y auxiliares consumidas propias



Comercio:

- Identificacién de proveedores y clientes
- Ingresos por ventas netas de mercancias

Servicios:

- Ingresos por la prestacion de servicios

Servicios de hospedaje:

- Registro nacional de turismo

- Servicios de hospedaje turistico

- Capacidad de alojamiento

- Ingresos por tipo de servicio

- Clasificacion del establecimiento

- Servicios de intercambio y comercializacion de tiempo compartido
- Servicios de alquiler de salones

- Servicios de agencias de viajes

- Servicios inmobiliarios

Auxiliares:

- Datos complementarios de las unidades auxiliares

Corporativos:

- Datos complementarios de los grupos corporativos

2.6 Propédsito de la diferenciacion de cuestionarios

Mediante la aplicacion de cuestionarios especificos para cada tipo de actividad econdmica, se busca
recabarinformacion que permita conocer aspectos adicionales sobre cadatipo de proceso de producciéon
que se realiza en el pais con el fin de conocer y medir los aspectos mas relevantes de las unidades
economicas.

El propdsito fundamental de los Censos Econdmicos es dar respuesta a las preguntas basicas de la
economia, es decir, qué se produce?, ¢ quién produce?, con qué se lleva a cabo la produccion?,
¢cuanto cuesta producir?, ¢ para quién se produce?, ;donde se produce?

Como puede intuirse de manera inmediata, la respuesta a estas preguntas no son iguales para cada
tipo de actividad, tamano de las unidades econdmicas o zonas geograficas del pais, de ahi que se
tengan que disenar y desarrollar cuestionarios especificos para cada tipo de actividad y tamafo de las
unidades de produccion.

Sin embargo, se tiene cuidado de no generar cuestionarios tan particulares que no permitan la
comparacion de todas estas firmas que operan en la economia, por lo que resulta necesario establecer
un punto de comparacion entre todos los tipos de procesos de produccion, independientemente de su
naturaleza y tamafio.
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3. Instrucciones generales para el llenado de los cuestionarios SEG

Para el levantamiento de la informacion de los cuestionarios del Grupo SEG, se establece una serie
de instrucciones que tienen el propédsito de garantizar el correcto llenado de los cuestionarios, por los
informantes, los asesores censales, asi como por toda la estructura operativa involucrada en este
operativo.

Cuando el asesor censal esta en la unidad econémica y con el informante adecuado, es es
absolutamente necesario que corrobore con él los datos de la etiqueta, para garantizar que éstos
correspondan con la unidad econdmica en estudio, debido a que provienen de la verificacion. Cuando
algun dato no coincida, se actualizara siguiendo las indicaciones que mas adelante se describen.

Asi también se debe puntualizar al informante que los datos se refieren sélo a la unidad econémica
que se identifica en la etiqueta del cuestionario y la informacion que registre debe corresponder
a las actividades econdémicas que realizd esta unidad econémica, durante el afio, periodo o fecha
senalada en cada capitulo del cuestionario.

Es oportuno recomendar al asesor y al informante respetar de manera puntual las instrucciones y
procedimientos que se establecen en este documento para asentar de forma correcta la informacion
en los campos de respuesta. Asi también atender los pases de pregunta o capitulo y las indicaciones
que se encuentran escritas en el cuerpo del cuestionario, garantiza que se obtenga un 6ptimo resultado
en el llenado del cuestionario. Todo esto permitira optimizar los siguientes procesos de las actividades
censales, como la captura, validacion de los datos y el analisis de la informacién, de manera que es
sumamente importante respetar los lineamientos y aplicarlos durante todo el llenado del cuestionario.

Para el registro de informacion en el cuestionario censal se deben respetar y aplicar siempre los
siguientes lineamientos:

- Los campos de respuesta que estdn sombreados en gris son para uso exclusivo del Instituto.

- Sedebe utilizar boligrafo de tinta color azul, lo que facilita el posterior proceso de lectura y captura
de la informacion.

- En caso de no tener respuesta se debe anotar un 0 (cero) alineado a la derecha.

- Cuandoelinformanteregistre un 0 (cero) en algtin total de capitulo, es necesario que se describa
en la seccién de observaciones y comentarios la justificaciéon respecto a esta situacion.

- Sise comete algun error al asentar los datos, se debe corregir trazando una linea horizontal sobre
el dato incorrecto y en la parte superior anotar los datos correctos.

- En preguntas de opcion multiple, se deben leer todas las opciones de respuesta antes de registrar
la seleccion.

- Siel informante da respuesta a una pregunta con la opcién “Otra” u “Otro”, sin excepcion, debe
registrar la informacion adicional en los campos de respuesta “Especifique”, que debe ser diferente
de las opciones que se incluyen.

- El cuestionario dispone de la definicion para cada concepto incluido en este instrumento, en
caso de que el informante requiera una explicacion mas amplia o con mayor precisién, de manera
que sélo es necesario leer la definicion de la variable en cuestion, que se encuentra en la pagina
previa a la pregunta.

- Leer cada pregunta de forma completa y respetando el orden.
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Las cantidades monetarias monetarias deben ser registradas en miles de pesos, sin puntos
decimales u otros caracteres y deben ser alineadas a la derecha.

Para el redondeo de cifras monetarias, porcentaje o promedios, el criterio que prevalece es el
siguiente:

Si la cifra es de 0.5 0 mas, aumentar al entero siguiente.
Si es menor, disminuir al entero inferior.

Ejemplos de redondeo:
125.45: se redondea a 125
125.52: se redondea a 126

Pararedondear minutos a horas trabajadas, se debe aplicar el criterio sefialado en el punto anterior,
es decir, si los minutos trabajados resultan 30 o mas, se debe agregar o sumar una hora al dato
del resultado; en caso de que los minutos trabajados estén por debajo de la media hora, éstos no
deben ser considerados.

Todas las preguntas deben tener respuesta, excepto cuando se indica un pase de pregunta.

Secuencia de preguntas. La estructura de los cuestionarios esta disefiada para seguir o llevar un
orden légico en la aplicacién de preguntas, en algunos casos la secuencia de preguntas presenta
continuidad vertical, y en otros, se presenta una secuencia alternativa, determinada por larespuesta
que el informante registra. Para tal efecto, se utiliza una flecha “—” o una indicacion que dirige
hacia una siguiente pregunta o capitulo para continuar con el llenado del cuestionarios.

Ejemplos:

D311  Indigue si existe participacion de capital extranjero en el capital social de este establecimiento
1) Si 2) No A

Sila respuesta es 2] Mo, Pass a D315

D312 Indique el porcentaje

D313 Pais del cual proviene principalmente D34_I_1 |
i
Nombre del pais e

-

Sila respuesta a esta pregunta es 2) No, pase a D315, de manera que se deben omitir las preguntas
que estén a continuacién hasta llegar a la variable que indica el pase de pregunta, que en este
caso es la D315.

Escripir en forma clara y legible, en las respuestas que requieren textos, se debe escribir en letras
MAYUSCULAS, y se debe aplicar y respetar las reglas ortograficas de escritura.

Registrar todas las respuestas de forma completa y sin abreviaturas, sélo se acepta la escritura
de nombres representados por una letrainicial cuando sean de reconocimiento nacional o regional.
Ejemplos:

FRANCISCO I. MADERO

ANDRES S. VIESCA
LUIS G. URBINA

Respetar los nombres provenientes de idioma y pais extranjero adoptados y transcritos al espanol.
Ejemplos:

FILADELFIA

NUEVA YORK



- Registrar los articulos y preposiciones. Los numeros ordinales, cardinales y romanos, que forman
parte del nombre de la unidad econdmica, razén social, nombre de vialidades y asentamientos
humanos, se registraran con nimero o de manera textual, respetando la forma en que se les
reconoce.

Ejemplos:

SIGLO XXI

QUINTA AVENIDA
PRIMERO DE MAYO
SEGUNDA CERRADA
DIEZ DE MAYO

En la siguiente tabla se presentan los simbolos que se podran utilizar y las variables en las que esta
permitido su uso.

Simbolos permitidos

Simbolos Variables
Acento ! Palabras que requieran su uso.
Nombre orazén social de la unidad econdmica, datos de domicilio,
Punto . fracciones de kilémetro, pagina web, facebook o twitter y correo
electroénico.
Nombre orazén social de launidad econdémica, correo electrénico,
Arroba @ .
Facebook o Twitter.
e . Datos de domicilio, correo electronico, pagina web, Facebook,
Guion bajo

- Twitter, nombre y razon social.

Datos de domicilio, correo electrénico, pagina web, Facebook

Guion medio ) o Twitter, nombre y razén social y AGEB.

Ampersand & Nombre o razon social de la unidad econdmica.
Suma + Nom.b’re 0 razon social de la unidad econémica y fracciones
de kilometro.
Apostrofo ‘ Nombre o razén social de la unidad econdmica.
Diagonal / No.mbr_e’ 0 razon social de la unidad econémica y datos de
ubicacion.
Simbolo de nimero # Nombre o razon social de la unidad economica.
Simbolo de pesos $ Nombre o razén social de la unidad econdmica.
Signos de interrogacion &? Nombre o razén social de la unidad econdmica.
Signos de admiracion i! Nombre o razén social de la unidad econdmica.
Simbolos no permitidos
Dos puntos
Coma ,
Comillas ‘o
Paréntesis ()
Simbolos matematicos > <=+ %
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Glosario. Los cuestionarios disponen de esta herramienta para cada concepto incluido, en caso
de que el informante requiera una explicacion mas amplia 0 con mayor precisién, de manera que
s6lo es necesario leer la definicidn de la variable en cuestion, que se encuentra en la pagina previa
a la pregunta.

Para las observaciones y comentarios que complementan la informacién registrada, cada
cuestionario dispone de esta seccion para que el informante exprese las aclaraciones necesarias
sobre lainformacion reportada. Es necesario reiterar que los comentarios aqui descritos representan
un importante apoyo para la revision y analisis de los datos, por lo este espacio debe ser utilizado
para anotar todas las aclaraciones que complementen o expliquen la informacion registrada.
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4. Instrucciones especificas para el llenado del cuestionario

En este instructivo se presentan cada una de las preguntas que se incluyen en los cuestionarios del
Grupo SEG, su definicion, en la que se especifican los conceptos que se incluyen o excluyen, ejemplos
y notas de precision, con el fin de lograr una mejor comprension del tema o variable del cuestionario.

Tipos de preguntas. Los cuestionarios estan conformados tanto por preguntas cualitativas como
cuantitativas. Las primeras requieren seleccionar de una lista de opciones la respuesta con la que se
identifica la unidad econdmica, o bien, respuestas descriptivas sobre caracteristicas o particularidades
especificas. En tanto que las preguntas cuantitativas solicitan respuestas mediante un dato o cifra
referida, que exprese en valores numéricos la informacion solicitada, como en los capitulos de Personal
ocupado, Remuneraciones, Gastos por consumo de bienes y servicios, Ingresos por suministro de
bienes y servicios y Activos fijos, entre otros.

Ejemplos. En este instructivo la mayoria de las variables se acompanan de ejemplos, es importante
dejar claro que éstos no son exhaustivos en ningun caso, solo tienen la intencion de orientar y situar
al asesor y al informante en el contexto de la definicion presentada para cada variable.

Notas de precision. Tienen el propdsito de reforzar, precisar y clarificar los elementos que deben ser
considerados para emitir una respuesta correcta y puntual.

Cuadros de variables. Para cada capitulo se incluye un cuadro que presenta todas las preguntas que
lo conforman, con el propdsito de identificar las preguntas que comparten en comun los cuestionarios
del Grupo SEG, asi como las variables especificas para cada actividad. Con este simbolo v’ se identifica
el cuestionario que incluye la variable, de manera que si el espacio del cuestionario esta en blanco, la
pregunta no forma parte de su tematica.

4.1 Categoria juridica

La economia nacional se compone de una diversidad de actividades industriales, comerciales o de
prestacion de servicios, que son realizadas con el fin de satisfacer las necesidades de la sociedad a
cambio de un beneficio econdmico o social, o incluso sin el propdsito de obtener ingresos o beneficios en
conjunto, simplemente con la intencion de brindar apoyo a la comunidad. Para los Censos Economicos,
los negocios, personas y empresas que realizan estas actividades son identificadas como unidades
de observacion.

Se pueden diferenciar claramente las unidades econdmicas que son creadas y representadas por una
persona, de forma individual, que generalmente se identifica o se reconoce como “personafisica”’, de las
que se constituyen por grupos de personas en sociedades, corporaciones, asociaciones, fundaciones,
etc., que por la necesidad de adquirir una identidad, personalidad o reconocimiento legal, se constituyen
en entidades juridicas, cuya existencia es reconocida por la ley y la sociedad, independientemente de
las personas o entidades que son propietarias o controladoras de éstas.

En este sentido, la categoria o personalidad juridica es el reconocimiento que otorgan las instituciones
gubernamentales alas unidades econdmicas que deciden crearse con este tipo de personalidad juridica,
una vez que han cumplido con los requisitos establecidos por estas instancias oficiales. A partir de su
registro, adquieren una identidad o personalidad propia y queda establecida claramente su estructura
y cuales seran sus actividades; ademas, obtienen una serie de derechos y contraen, igualmente,
obligaciones laborales, contables y fiscales, establecidas en las leyes.
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En este contexto, el propdsito de este capitulo es conocer la entidad propietaria de cada establecimiento,
el tipo de sociedad con la que se le reconoce, asi como las actividades en las que estan integradas,
la pertenencia a algun grupo corporativo y la participacion de capital extranjero en la conformacién del
capital social de la unidad econdmica.

La informacion obtenida adquiere una gran relevancia, pues permite generar estadisticas basicas,
centradas en el tipo de propiedad por sector institucional (empresas, gobierno, instituciones sin fines
de lucro, etc.), para poder conocer la participacién de los sectores privado, publico y social en la
produccién, entre otros aspectos.

Es importante puntualizar que no tiene relevancia si el establecimiento esta o no registrado ante alguna
autoridad fiscal o de control gubernamental; se trata solo de conocer la forma de organizacion de la
unidad econdmica en estudio, no su estatus legal.

Para obtener este tipo de informacion, el capitulo se integra por las preguntas que se presentan en el
siguiente cuadro por tipo de cuestionario. Como se puede observar en los cuestionarios dirigidos a la
actividad Manufacturera, los Servicios y los Servicios de hospedaje, se debe dar respuesta a preguntas
referentes a la vinculacion internacional que se establece con otras empresas.

Categoria juridica

Codigo Descripcion de la variable Cuestionarios SEG
10S CCS CSS CAT A00 CSC
D100 Indique la forma de propiedad del establecimiento v v v v v v
D101 Especmqug otra forma de propiedad del v v v v v v
establecimiento
G411 Indique si estg establecimiento pertenece a algun v v v v v
grupo corporativo
G401 Nombre del corporativo v v v v v
D311 Indique si eX|ste. participacion de ca.plFaI extranjero v v v v v v
en el capital social de este establecimiento
D312 Indique el porcentaje v v v v v v
D313 Pais del cual proviene principalmente v v v v v v
¢Durante 2013 este establecimiento participé en
D315 procesosmtegrados m’ed_lante contratoso programas v v v
de colaboracién econdmica con empresas ubicadas
en otros paises?
¢Durante 2013 qué porcentaje de sus ingresos
D316 correspondid a contratos o programas de colaboracion v v v
con empresas ubicadas en otros paises?
Los contratos o programas de colaboracion con
D317 unidades econémicas ubicadas en otros paises los v v v
establecié principalmente con:
D100 Indique la forma de propiedad del establecimiento
D100 Indigue la forma de propiedad del establecimiento Namero
1) Persona fisica 6) Industria, comercio y servicios del sector pablico A
2) Sociedad cooperativa 7)  Administracion publica y defensa
3) Asociacion civil 9) Otra D101
4)  Sociedad civil B
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5) Sociedades mercantiles con fines de lucro (SA, SAde CV, S de RL, etcétera)




Definiciones
PERSONA FISICA. Se trata de la persona que realiza alguna actividad econémica, como propietaria de
un negocio, que no cuenta con socios, se representa por si misma ante la sociedad y las autoridades,
y asume de manera personal la capacidad de contraer obligaciones y ejercer derechos.

SOCIEDAD COOPERATIVA. Es una forma de organizacion social integrada por personas fisicas con
base en intereses comunes y en los principios de solidaridad, esfuerzo propio y ayuda mutua, con el
propésito de satisfacer necesidades individuales y colectivas, a través de la realizacion de actividades
econdmicas de produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios. Este tipo de sociedad existe
bajo una denominacién social, seguida por las palabras Sociedad Cooperativa.

ASOCIACION CIVIL. Una asociacion civil se identifica como aquella entidad privada en donde un grupo
de personas se organizan y asocian para alcanzar objetivos de caracter social, cientifico, artistico, de
recreo o de cualquier otra indole, sin incurrir en especulacién comercial o un caracter primordialmente
econdmico; se caracterizan porque son organizaciones autbnomas que no pertenecen al gobierno y
trabajan de forma organizada e independiente a figuras gubernamentales en actividades de caracter
social o de beneficio para la sociedad, atienden a problematicas o necesidades de los sectores mas
vulnerables de la poblacion, la defensa de los derechos humanos, educacién, asistencia social a los
mas desfavorecidos, salud, preservacion del medio ambiente, entre otras acciones. Como parte del
nombre de este tipo de organizaciones se especifican las siglas AC, ONG, IAP, AR.

SOCIEDAD CIVIL. Es un esquema de organizacién creada por la aportacion de un conjunto de
personas (fisicas o morales) que se agrupan y actian de manera organizada combinando sus acciones
y recursos (dinero, bienes o trabajo) para crear una nueva persona moral para lograr un fin comun y
generar ganancias con beneficio para los socios.

SOCIEDADES MERCANTILES CON FINES DE LUCRO. Los socios aportan recursos para alcanzar
un fin comun, relacionado con la explotaciéon de recursos naturales, produccién, comercializacion o
prestacion de servicios, respondiendo a una razén social para cumplir con sus obligaciones. Este tipo
de sociedades se les reconoce como empresas, corporaciones o compafiias; como parte del nombre
de la razén social se anaden las siglas S.A. de C.V,, S. de R. L., entre otras.

INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. Son las unidades econdémicas
del gobierno federal, estatal o municipal que realizan de manera directa la produccion de bienes,
comercializacién de mercancias o prestacion de servicios, contando con patrimonio exclusivo del sector
publico. Excluye: administracion publica.

ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA. Son las actividades desarrolladas en las oficinas y
dependencias del gobierno federal, estatal y municipal, dedicadas a la administracién de los recursos
y patrimonio de la nacion, tanto de manera directa como mediante la regulacion y legislacion de las
practicas econoémicas, sociales y politicas; asimismo, quedan comprendidas las camaras de legisladores
y fuerzas armadas.

OTRA. Es aquella sociedad o agrupacion en general que no ha sido contemplada anteriormente.
Instrucciones de llenado

De lalista de opciones de respuesta, el informante debe seleccionar sélo una, la que identifique de forma

exacta al tipo de propietario de la unidad econdmica, de acuerdo con las definiciones establecidas, y

registrar el nuUmero que corresponda en el campo de respuesta.

Esimportante no confundir el tipo de propiedad de la unidad econdmica con su afiliacién a confederaciones
u otras organizaciones de tipo gremial, politico o empresarial.
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Silarespuesta seleccionada corresponde alaopcién 9) Ofra, sin excepcion, el informante debe especificar
la forma de propiedad, que debe ser diferente de las opciones que estan listadas. La informacion debe
anotarse en el campo de respuesta D101.

Notas de precision

El objetivo de esta pregunta es identificar la forma o figura juridica con la que la unidad econdmica esta
organizada para realizar sus actividades y la forma en que responden por los derechos y obligaciones
a que dé lugar dicha actividad.

Es necesario tener presente que la personalidad juridica es reconocida por la ley o por la sociedad
independientemente de qué personas, instituciones o entidades tienen su control o titularidad. A
continuacion se describen algunas de sus caracteristicas:

La persona fisica se representa por si misma y responde personalmente a todas las obligaciones
que contraiga su negocio, como su titular y propietario ante la sociedad y las autoridades, asume
directamente y de forma personal, las normas institucionales y de ley para ejercer sus derechos, asi
como las responsabilidades y obligaciones que adquieren como propietarios o empresarios individuales.
Este tipo de propietarios frecuentemente se pueden encontrar en pequefios negocios, como una tienda
de abarrotes, tortillerias, talleres, minisuper, peluquerias, dulcerias, carnicerias, pollerias, herrerias,
estéticas, lavanderias, papelerias, entre otros.

Sociedad o asociacion, este tipo de organizaciones son muy diversas, por una parte estan las que se
integran con fines de lucro, que generalmente se forman por personas de negocios, empresarios, Socios,
accionistas, productores o distribuidores, etc., con propdsitos de obtener beneficios econdmicos para
sus propietarios y socios. En términos juridicos, este tipo de organizaciones, pueden recibir diferentes
nombres como sociedades andnimas, companias privadas, corporaciones, cooperativas, sociedades
de responsabilidad limitada, entre otras. El nombre de la razén social de este tipo de sociedades
generalmente se acompania de siglas como SA, SAde CV, S de RL de CV, entre otras.

Por otra parte, las organizaciones o asociaciones sin fines de lucro son organizaciones sociales
de ayuda, creadas generalmente por grupos de personas para cumplir una determinada funcion,
compromiso social o apoyo a diversas causas, como brindar asistencia social a sectores, regiones y
personas en situaciéon vulnerable o de escasos recursos; asistencia médica y rehabilitacion, apoyo a
desamparados; educacién y capacitacién para el trabajo, desarrollo humano; defensa y promocion de
derechos humanos; actividades, culturales, deportivas y recreativas; asistenciajuridica, orientacion social,
entre otras. Se constituyen como una organizacioén o asociacion civil: fundaciones, organizaciones
filantropicas, instituciones de asistencia privada, organizaciones no gubernamentales, asociaciones
patronales, sindicatos, colegios o grupos de profesionales, asociaciones culturales, entre otros. Los
nombres de este tipo de organizaciones generalmente tienen en sus nombres siglas como AC, ONG,
IAP, AR.

El gobierno esta constituido por las dependencias que son las secretarias de Estado y diversas
entidades, que son en conjunto organismos autbnomos, descentralizados y desconcentrados, empresas
con participacion estatal, creadas mediante procedimientos juridicos y politicos, dotados de poder
legislativo, judicial o ejecutivo, en un area determinada, por ejemplo la educacion, la salud, el bienestar
social, la seguridad publica, la defensa y soberania nacional, entre otros.

G411 Indique si este establecimiento pertenece a algin grupo corporativo
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G411 Indique si este establecimiento pertenece a algln grupo corporativo Numero
1)  SiG401 2)  No
MNombre del corporativo




Definicion
GRUPO CORPORATIVO. Son las unidades econdémicas dedicadas principalmente a la direccidon
corporativa de empresas al definir o influir en las normas y planes de accion de otras unidades
econdmicas de su propiedad. Se conocen como corporativos, holdings, empresas integradoras, grupos
empresariales y tenedoras de acciones.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar si esta unidad econémica pertenece a un grupo empresarial corporativo, empresa
integradora o tenedora de acciones.

En caso de responder 1) Si, se debe especificar en G401, el nombre del grupo corporativo, grupo
empresarial, empresa integradora o tenedora de acciones al que pertenece esta unidad econémica.

D311 Indique si existe participacion de capital extranjero en el capital social de este establecimiento

D311 Indique si existe participacion de capital extranjero en el capital social de este establecimiento Nimero

1) Si 2)  No A

Si la respuesta es 2) No, Pase a D315

D312 Indique el porcentaje

D313 Pais del cual proviene principalmente D3141 I 1 1
ci
Nombre del pais ave

Definicion
PARTICIPACION DE CAPITAL EXTRANJERO. Representa las aportaciones de recursos en dinero
0 especie que la unidad econdmica recibioé proveniente del exterior, para la constitucion de su capital
social, independientemente del monto y periodo en el que hayan sido obtenidas; el dato debe ser
expresado en términos porcentuales.

Instrucciones de llenado
El informante debe especificar si esta unidad econdmica cuenta con socios o participantes extranjeros
en la conformacion del capital social de la unidad econdmica; debe registrar una opcién como respuesta.
Es importante distinguir la participacion de capital extranjero, de financiamientos o préstamos otorgados
por extranjeros, ya sean bancos, proveedores, otras empresas o instituciones que financian recursos
a empresas nacionales.

En caso de que la respuesta sea afirmativa, en D312 se debe registrar el monto de capital extranjero
invertido en la unidad econdmica, este dato debe anotarse en términos porcentuales, sin puntos ni
decimales. Se debe registrar también en D313, el nombre del pais del cual proviene este capital. En caso
de provenir de dos o mas paises, se debe registrar el nombre del principal, el que mayor aportacion
efectud a la unidad econdmica.

Si no existe participacion de capital extranjero en el capital social de la unidad econémica, anote 2 en
el campo de respuesta y deje en blanco los espacios de respuesta de porcentaje y pais. De acuerdo
con la indicacion, continue el llenado en D315.

Por otra parte, si se trata de unidades econémicas con actividad comercial, establecimientos auxiliares
0 empresas corporativas, y si la respuesta para la pregunta D311 es negativa, el informante debe
continuar el llenado en la pregunta G111 del capitulo Inicio de operaciones y total de dias trabajados.

Nota de precisién

El objetivo de esta pregunta es conocer si existe inversion extranjera en el capital social de la unidad
econodmica,independiente delmonto. Ello permitira contar con informacién acerca del nivel de participaciéon
de capital extranjero en la actividad econdémica nacional.
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VINCULACION INTERNACIONAL

Las siguientes tres preguntas estan dirigidas a los establecimientos manufactureros, de servicios y de
servicios de hospedaje.

VINCULACION INTERNACIONAL

Se id que las emp estan ladas internacional ite cuando p
mediante contratos o p de colal ion con emp icadas en ofros paises, en relacién con el
dizefio, suministro, produccion, distribucion o comercializacion de bienes o servicios, o con unidades economicas
establecidas en el pais, para quienes fabrica bienes, partes o p para la exp io

enp

D315 :Durante 2013 este establecimiento particips en p integrados Nimero
contratos o programas de colaboracion Gmica con P i en
otros paises?

1) Si
2) No - Pasea G111

A

D316 ;Durante 2013 qué porcentaje de sus ingresos comrespondid a contratos o
programas de colaboracién con empresas ubicadas en otros paises?

D317 Los contratos o programas de colaboracion con Miimero
en otros paises los establecié principalmente con: A

1) Emp i enel jero y perteneci al mismo grupo empresarial
2) Filiales de empresas mexicanas ubicadas en el extranjero
3) Empresas no filiales

Definiciones

PROCESOS INTEGRADOS DE DISENO, SUMINISTRO DE INSUMOS, PRODUCCION, DISTRIBUCION
O COMERCIALIZACION. Son los procesos productivos que pueden comprender diversas etapas, tales
como investigacion y desarrollo, disefio, suministro (provision de insumos), ensamble o fabricacion y
comercializacion de un bien o servicio llevado a cabo por empresas ubicadas en dos o mas paises. Las
etapas del proceso pueden ser realizadas por una empresa filial o por una empresa independiente de
la matriz. Incluye: Servicios de maquila de exportacion o manufactura por contrato o transformacion de
bienes para procesamiento. Produccién de bienes bajo licencia, marca comercial, patente o franquicia
de otro pais o destinada a la exportacion. Establecimientos que fabrican bienes que se destinan a otro
establecimiento dentro del pais, cuya finalidad es la exportacion.

EMPRESA FILIAL. Es aquella que esta controlada directa o indirectamente por una empresa matriz.
El control, generalmente, se lleva a cabo mediante un paquete accionario que le otorga el derecho de
direccién o control, ya sea total o parcial.

Instrucciones de llenado

El informante debe seleccionar y registrar para la variable D315 la opcién que corresponda a una
respuesta afirmativa o negativa, para conocer sila unidad econémica participd en procesos de produccién
integrados.

En caso de que la respuesta sea afirmativa, en D316 debe especificar el porcentaje de los ingresos
que la unidad econdmica destind a contratos o programas de colaboracion con unidades econémicas
ubicadas en otros paises o con unidades econdmicas establecidas en el pais.

En D317 se debe identificar y registrar la opcién que corresponda con el tipo de empresa con la que
principalmente esta unidad econdémica establecio vinculos de contratos o programas de colaboracion.

En casode que launidad econdmica no haya participado en 2013 en este tipo de procesos de produccion,
el informante debe seleccionar y registrar la opcion 2 (No), y respetar el pase de pregunta a G111.

Nota de precisién
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Debido a la creciente globalizacion de multiples actividades empresariales han surgido nuevos
planteamientos y nuevas formas de accion, interaccion o vinculacion entre diversas economias, para
desarrollar determinados procesos, de los que se obtenga un mayor valor agregado, que les genere
mayor impacto en la productividad y una mejor posicién de competitividad, como es el caso de la relacion
de colaboracion que desarrollan diversas empresas en actividades de innovacion. Estos vinculos se
establecen con otras empresas en el extranjero o con empresas locales.



4.2 Inicio de operaciones y total de dias trabajados

El principal objetivo de este capitulo es generarinformacioén referente al afo en que los establecimientos
iniciaron operaciones, pues debido a la dinamica actual de creacion y cierre de establecimientos, estos
datos resultan ser de particular importancia porque permiten generar estadisticas sobre el ritmo de
creacion de nuevas unidades econdémicas que se van incorporando al mercado, conocer la actividad
econdmica que desarrollan los establecimientos que sélo trabajan determinados dias de la semana, la
probabilidad de supervivencia, entre otros. Indicadores que estan adquiriendo una importancia creciente
porque ademas permiten analizar las tendencias y el impacto que tienen estas unidades econémicas
y su actividad en la poblacion.

La informacion generada a partir del levantamiento censal refleja datos relevantes al mostrar indices
sobre el inicio o apertura de operaciones, 0 bien sobre la culminacion o cierre de actividades durante
los periodos intercensales, lo que permite interpretar cémo se ven afectados los establecimientos por
inactividad temporal, un cierre indefinido, la conclusion de actividades, o qué actividades econémicas
funcionan por factores estacionales.

Este capitulo se conforma por preguntas que permiten distinguir alos establecimientos que se mantienen
0 expresan estabilidad productiva de un periodo censal a otro, identificar a los establecimientos que
inician actividades durante el afio de levantamiento, asi como los meses y dias trabajados durante el
periodo de referencia censal.

Para obtenerlainformacién en este capitulo se integraron las preguntas que se presentan en el siguiente
cuadro. Como se observa, éstas se incluyen e todos los cuestionarios censales.

Inicio de operaciones y total de dias trabajados

Cuestionarios SEG
10S CCs CSS CAT A00 CcsC

Codigo Descripcion de la variable

Anote en qué afo inicid actividades este

G111 establecimiento

G11sA Mes de inicio de operaciones
G210 Anote el total de dias trabajados en este
establecimiento durante 2013
G211 Anote el numero de meses trabajados en este v v v v v v

establecimiento durante 2013

G111 Anote en qué afio inicié operaciones este establecimiento

G111 Anote en qué afo inicid operaciones este establecimiento
Si o/ afio de inicio ez 2008 o posterior, indigue el mes

G113A Mes de inicio de operaciones GH2BI_I_1
Mes

]

Definicion
ANO DE INICIO DE OPERACIONES. Se refiere al afio en que inicié actividades la unidad econémica,
puede ser el aio en que se cred o comenzod a operar.

Instrucciones de llenado
Lainformacion se refiere al afio en que se fundd, cred o inicié actividades empresariales el establecimiento,
independientemente de que se haya presentado un cambio de propietario, de razén social, de domicilio
o de giro de actividad.
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Es posible que el informante ponga de manifiesto algunas consideraciones respecto al periodo de inicio
del establecimiento:

- Cambid de razdn social o de propietario

- Cambié de domicilio

- Cambio6 de giro de actividad

- Cambié de nombre o denominacion

- Reanuda actividades después de un periodo de inactividad
- Realiza actividades de manera temporal

Ante estas situaciones, es importante tomar como afo de inicio de actividades el mas antiguo.

Ademas, esimportante atenderlaindicacidon que establece que sila unidad econémica inicid operaciones
en los ultimos 6 anos, es decir, inicidé actividades empresariales, entre los afios 2008 y 2013, debe
registrar en el campo de respuesta G113A el mes en que se dio inicio a las actividades.

Como ejemplo se ilustra en la siguiente imagen, la informacion de una unidad econémica que inicio
actividades en abril del afio 2009.

G111 Anote en qué afio inicié operaciones este establecimiento 2009
Si el afio de inicio es 2008 o posterior, indigue el mes

G113A Mes de inicio de operaciones ABRIL G113B I |
Mes Clave

Notas de precisiéon

Es especialmente relevante obtener el dato del afio de creacion, nacimiento o inicio de las actividades
del establecimiento; la informacion permite conocer su permanencia no soélo de un periodo censal
a otro, sino su estabilidad dentro de la economia nacional. La referencia del mes, cuando la unidad
econdmica inicio actividades, permite también el analisis y tratamiento de la informacion que aportan
estas unidades econémicas.

Estos datos pueden obtenerse también de documentos utilizados para el registro de las actividades
empresariales ante alguna institucion administrativa gubernamental.

G210 Anote el total de dias trabajados en este establecimiento durante 2013

G210 Anote el total de dias trabajados en este establecimiento durante 2013

Definicion

DIAS TRABAJADOS. Es el nimero total de dias en que el establecimiento permanecié abierto realizando
actividades durante 2013. Se obtiene de restar a los dias naturales, los dias que permanecio cerrado
por descanso, festividades, huelgas, vacaciones, etcétera.

Instrucciones de llenado

Se debe anotar el numero de dias que de forma regular trabajoé la unidad econémica durante el afio 2013.

Nota de precision
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Es importante determinar el nUmero de dias trabajados en el establecimiento, este dato debe referirse
estrictamente al niumero total de dias dedicados al trabajo en la unidad econémica. Esta informacion
proporciona unamedida mas precisa para aquellas unidades econdmicas que trabajan s6lo determinados
dias de la semana y sobre la mano de obra empleada, lo que facilita las tareas posteriores para el
analisis de la informacion.



G211 Anote el numero de meses trabajados en este establecimiento durante 2013

G211  Anote el nimero de meses trabajados en este establecimiento durante 2013

\

Definicion
MESES TRABAJADOS DURANTE EL PERIODO DE REFERENCIA. Es el numero total de meses
trabajados por el establecimiento, considerando incluso aquellos meses que trabajé de manera parcial
durante 2013.

Instrucciones de llenado
El informante debe especificar el nimero de meses que trabajo la unidad econdmica durante el afio
2013, que puede ser desde uno hasta doce. Este dato debe quedar registrado en el campo de respuesta.

También es posible que el informante responda 0 (cero) meses, cuando el ano en que inicié
actividades es 2013 0 2014.

Importante: Cuando el informante manifieste que durante el aiio de referencia censal (2013),
launidad econémica norealizé actividades, debe referir toda lainformacién que se solicita
en el cuestionario al mes inmediato anterior, considerando la fecha en que le fue entregado
el cuestionario para su llenado.

Nota de precisién
Esta variable indica el numero de meses que la unidad econémica ha estado operando durante el
periodo dereferencia, reflejaademas, el estado de actividad del establecimiento (activo o temporalmente
inactivo).

4.3 Personal dependiente de la razén social

La informacién sobre el personal empleado en la unidad econémica permite conocer con detalle la
incorporacion de los hombres y las mujeres en las distintas actividades que conforman la economia
nacional, la estructura ocupacional del personal que depende laboral y administrativamente de la
unidad econdmica, asi como el personal que fue suministrado por otra razén social y el personal que
trabajo para la unidad econémica exclusivamente por honorarios o comisiones sin recibir un sueldo
base, durante el periodo de referencia censal.

La importancia de obtener informacion del personal que labora en la unidad econémica radica en la
utilidad que tiene para una amplia diversidad de usuarios, la necesidad de disponer de datos respecto de
los hombres y las mujeres ubicados en las distintas categorias o grupos ocupacionales de trabajo, por
ejemplo, los obreros y técnicos en actividades productivas, los empleados que realizan las actividades
administrativas, contables o directivas; los propietarios que no reciben sueldo, trabajadores sin sueldos o
salarios (familiares, becarios y voluntarios). Datos que se pueden integrar con la referencia de ubicacion,
eltamano de las unidades econdmicas, los horarios de trabajo, el monto de remuneraciones, entre otros.

Para obtener la informacion del personal ocupado se disefaron dos capitulos, el primero esta orientado
a obtener informacion sobre el personal que mantiene una dependencia legal y administrativa con la
unidad economica en estudio. El otro tiene el objetivo de recabar informacion sobre el personal que no
depende de la unidad econémica para la que trabaja.
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A continuacion se presenta la definicion que da sustento al capitulo Personal dependiente de la razén
socialy las indicaciones que se deben atender para registrar la informacion solicitada en estos capitulos
del cuestionario.

ll. PERSONAL DEPENDIENTE DE LA RAZON
SOCIAL

(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

Anote en cada categoria el nimero promedic de las e Mujeres Horas trabajadas
personas que dependieron de esta razon social y el (Miles)

total de horas que trabajaron en el establecimiento

durante 2013. B - o

PERSONAL DEPENDIENTE DE LARAZON SOCIAL. Comprende al personal contratado directamente
por esta razon social, de planta y eventual y no remunerado, sea o no sindicalizado, que trabajé durante
2013 para el establecimiento, sujeto a su direccion y control, cubriendo como minimo una tercera
parte de la jornada laboral del mismo. Incluye: al personal que trabajo fuera del establecimiento bajo
su control laboral y legal; trabajadores a destajo; trabajadores en huelga; personas con licencia por
enfermedad, vacaciones o permiso temporal. Excluye: pensionados y jubilados; personal con licencia
ilimitada y personal que trabajé exclusivamente por honorarios o comisiones sin recibir un sueldo base;
asi como el personal de la empresa contratada para proporcionar un servicio, como limpieza, jardineria
o vigilancia, entre otros.

Se debe precisar que el personal que depende contractualmente de la razon social, se caracteriza
principalmente porque existe un acuerdo o contrato laboral escrito, o un acuerdo de palabra entre la
unidad econdmica y el trabajador, en el que el trabajador se compromete a desarrollar un trabajo y la
unidad econdmica a otorgarle un pago de forma regular por el trabajo realizado.

También se considera como personal ocupado a las personas que trabajaron fuera de la unidad
econdmica bajo el control legal y laboral de ésta, a los trabajadores en huelga, a las personas con
licencia por enfermedad, vacaciones o permiso temporal, propietarios, socios, familiares y trabajadores
adestajo; al personal que cobra un salario de manera regular, pero no cuenta con prestaciones sociales;
a médicos y docentes que cuentan con un contrato laboral temporal o reciben pagos de forma regular
por la prestacion de sus servicios.

Se excluye de este concepto a los pensionados y jubilados, al personal con licencia ilimitada, asi como
el personal de la empresa contratada para proporcionar a la unidad econdmica servicios de limpieza,
jardineria o vigilancia a las instalaciones de esta unidad econdmica.

Instrucciones de llenado
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Antes de comenzar el registro de datos es necesario leer con atencion las definiciones que para cada
pregunta se incluyen en la pagina opuesta de donde se registra la informacion, éstas permiten identificar
las caracteristicas de ocupacion, las funciones, actividades o tareas que desempena el personal, en
cada una de las categorias en las que se organizo el personal que labor6 en la unidad econémica.

Para aquellas variables que mantienen una relacion légica con otras, es necesario atender la indicacion
que se estipula para estos casos. Por ejemplo, si se registrd informacién en H114 Obreros y técnicos
en produccion, es necesario reportar para este personal el monto de sus remuneraciones en J174,
como es el caso del cuestionario para la industria manufacturera.

Para un correcto registro de datos en este capitulo, primero se deben identificar cada una de las categorias
en las que se distribuy6 el personal que trabajo para la unidad econdémica durante el periodo censal y
una vez que el personal ya esta situado en su categoria correspondiente, se debe aplicar el siguiente
procedimiento para cada categoria: es necesario obtener el promedio de trabajadores, es decir, sumar
para cada mes el numero de hombres y mujeres que laboraron en cada una de las categorias y dividir
el resultado (de hombres y mujeres) entre el nUmero de meses que laboro la unidad econdémica.



Observe el ejemplo en la siguiente tabla:

a) Realizar la suma del numero de trabajadores, hombres y mujeres, que laboraron en la unidad
economica en cada mes, por ejemplo en la categoria de Obreros y técnicos en produccion:

Mes Hombres Mujeres
Enero 47 22
Febrero 46 20
Marzo 46 21
Abril 44 21
Mayo 48 20
Junio 53 25
Julio 51 24
Agosto 37 16
Septiembre 42 18
Octubre 41 19
Noviembre 51 23
Diciembre 51 23
Suma 557 252

b) El resultado de la suma de hombres y mujeres se divide entre el nUmero de meses que trabajé la
unidad econémica, que para este ejemplo son los 12 meses del afio:

Personal ocupado promedio

557 /12 = 46

252/12=21

c) Este resultado se debe registrar en el campo de respuesta para esta categoria:

Categoria

Hombres

Mujeres

H114 Obreros y técnicos
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21

Para obtener la informacion sobre el personal dependiente de la razén social, el capitulo se conforma
por las preguntas que se presentan en el siguiente cuadro, donde se observa que las categorias se
desagregan de acuerdo con el tipo de actividad al que esta dirigido el cuestionario.

Personal dependiente de la razén social

- L . Cuestionarios SEG
Cadigo Descripcion de la variable
10S CCs CSS CAT A00 | CSC

H114 Obreros y técnicos en produccién v

H121 Empleados de ventas y servicios v v v v

H122 Empleados de ventas y servicios que v
trabajaron en el grupo corporativo

H123 Empleados de ventas y servicios que v
trabajaron en empresas del grupo corporativo
Empleados administrativos, contables y de

H200 direccidn v v v v v
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Empleados administrativos, contables vy
H201 de direccion que trabajaron en el grupo v
corporativo

Empleados administrativos, contables y de
H202 direccion que trabajaron en empresas del v
grupo corporativo

H300 Propietarios, familiares y otros trabajadores
no remunerados

ColumnaD | Horastrabajadas (por categoriade ocupacion)

TOTAL de personal dependiente de la razén
HO00 social

Acontinuacién se detallan las variables incluidas y las precisiones sobre las caracteristicas de ocupacion
del capitulo Personal dependiente de la razén social.

H114 Obreros y técnicos en produccion

H114 Obreros y técnicos en produccién

Cuando anote obreros y técnicos en
produccion, no olvide reportar en la variable
J114 los salarios pagados a obreros y
técnicos en produccion.

Definicion

OBREROS Y TECNICOS EN PRODUCCION. Son las personas que realizan trabajos ligados con la
operacién de la maquinaria en la fabricacion de bienes; supervisores de linea; asi como el personal
vinculado con tareas auxiliares al proceso de produccion, dedicado a la provision de materias primas,
embalaje, despacho, almacenaje, mantenimiento y limpieza de la planta, transporte, etcétera.

Ejemplos:
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Personal en actividades de produccion, personal participan directamente en los procesos de
produccién industrial, que tiene la funcion de realizar y facilitar las fases de la produccion, como son
los encargados y operadores de produccion, obreros, operadores de maquinaria y equipo industrial,
supervisores de linea, montaje; personal dedicado a la fabricacion, elaboracién o confeccion, provision
de materias primas o mercancias; técnicos y personal de ensamble, embalaje, despacho; organizadores
de las lineas de produccioén; supervisores e inspectores del control de calidad y demas personal que
directamente interviene en las tareas de organizar, coordinar y supervisar de forma directa los procesos
de produccion del establecimiento.

Debe incluirse ademas al personal que realizé tareas de apoyo y auxiliares a las actividades productivas
durante el proceso de produccién, como preparar la materia prima, choferes, almacenistas, personal
encargado de limpiar y lavar las instalaciones, equipo y herramientas utilizadas y otras tareas afines.

Instruccion de llenado

Se debe registrar el promedio de hombres y mujeres que laboraron durante el periodo censal en la
unidad econdmica. Se debe identificar y registrar al personal que realizé las actividades productivas,
asi como el personal que participé en actividades de apoyo a las actividades de produccion.

Se debe atender la indicacién que se incluye en esta variable:

Cuando anote obreros y técnicos en produccion, no olvide reportar en la variable J114 los salarios
pagados a obreros y técnicos en produccion.



Notas de precision
El objetivo de este concepto es obtener informacion de las personas que participaron directamente en
las actividades productivas de la unidad econdmica, que mantienen una relacion o contrato de trabajo
por el que recibieron de forma peridédica una remuneracion fija, ya sea en efectivo o en especie; aqui
también se deben incluir a los trabajadores que laboraron fuera del establecimiento en las actividades
de produccion, que son remunerados y que tienen control legal y laboral por parte de éste.

Esimportante considerar que las personas que realizaron las actividades productivas del establecimiento,
que recibieron un sueldo o salario fijo y que también participaron en actividades administrativas, deben
considerarse siempre en la categoria de personal de produccion.

H121 Empleados de ventas y servicios

H121 Empleados de ventas y servicios
Cuando anote empleados de ventas y
servicios, no olvide reportar en la variable
J121 el monto de los sueldos pagados a
empleados de ventas y servicios.

Definicion
EMPLEADOS DE VENTAS Y SERVICIOS. Son las personas que trabajaron en este establecimiento
desempefando labores directamente vinculadas con las ventas y en general con la actividad comercial.
Incluye: almacenistas, choferes, instructores, técnicos, ingenieros, secretarias, etcéteray todas aquellas
personas que desempenan actividades de apoyo.

H122 Empleados de ventas y servicios que trabajaron en el grupo corporativo (CSC)
H123 Empleados de ventas y servicios que trabajaron para empresas del grupo corporativo (CSC)

H122 Empleados de ventas y servicios que
trabajaron en el grupo corporativo
Son las personas que trabajaron
directamente para el grupo corporativo.

H123 Empleados de ventas y servicios que
trabajaron en empresas del grupo corporativo
Son las personas que dependian
contractualmente del grupo corporativo, pero
trabajaron en empresas o filiales del grupo.

Definiciones
EMPLEADOS DE VENTAS Y SERVICIOS QUE TRABAJARON EN EL GRUPO CORPORATIVO. Son
las personas que trabajaron en esta empresa desempefiando labores directamente vinculadas con la
prestacion de servicios. Incluye: almacenistas, choferes, instructores, técnicos, ingenieros, secretarias,
etcétera y todas aquellas personas que desempefan actividades de apoyo.

EMPLEADOS DE VENTAS Y SERVICIOS QUE TRABAJARON PARA EMPRESAS DEL GRUPO
CORPORATIVO. Son todas las personas que trabajaron durante el 2013 para las empresas del grupo,
pero que dependian contractualmente del grupo corporativo, desempefiando labores directamente
vinculadas con la prestaciéon de servicios. Incluye: almacenistas, choferes, instructores, técnicos,
ingenieros, secretarias, etcétera y todas aquellas personas que desempefan actividades de apoyo en
las empresas del grupo corporativo.
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Ejemplos:

Personal de ventas, debe considerarse al personal que tiene la funcion de realizar labores ligadas a
la comercializacion de mercancias, como el personal de atencion a clientes o de mostrador, cajeros,
demostradores, personal de entrega de mercancias, vendedores, dependientes, despachadores,
repartidores, abarroteros, ayudantes de ventas, promotores; personal de empaque, embalaje,
organizacion y clasificacion de mercancias, reparto y transporte; agentes y representantes de ventas,
y demas personal involucrado directamente en las ventas del establecimiento.

Personal de prestacion de servicios, se identifica al personal que presta servicios, que posee
caracteristicas, aptitudes, competencias o habilidades tedricas y practicas, experiencia o que
requiere de conocimientos concretos en areas especificas para desarrollar y proporcionar un servicio
determinado, con conocimientos técnicos, informativos, profesionales o especiales. Se consideran
asesores, instructores, asistentes, mecanicos en general, al personal de atencion a clientes, personal
de instalacion, reparacién y mantenimiento de articulos, maquinaria, equipo mecanico y eléctrico;
cocineros, cantineros, meseros; trabajadores en servicios de hospedaje, recamareros, botones, mozos,
mucamas, guias turisticos; personal médico y especializado, enfermeras, afanadores; personal de
servicios educativos, docentes, educadoras, maestros, instructores o capacitadores; trabajadores de
arte y espectaculos, animadores, demostradores; telefonistas, encargados, estilistas, fumigadores,
conductores, tapiceros, carpinteros, cajeros, agentes y promotores de servicios, valuadores; y demas
personal involucrado en la prestaciéon de servicios.

Entodos los casos se deben considerar en este renglon a maestros, profesores, catedraticos y docentes,
contratados de manera permanente o temporal, para una asignacién de materia, por lo que reciben de
forma regular o cobran por materia impartida una remuneracion por sus servicios, independientemente
de las horas ante el grupo (dos o tres horas por dia). De manera que el monto de pagos otorgados a
este personal debe ser considerado en el capitulo de remuneraciones.

Asitambién, se debe considerar en este renglén al personal médico, cirujanos, especialistas, enfermeras,
profesionistas en cuidados de la salud, etc., contratados de manera permanente o temporal, para una
actividad o atencion especifica, por lo que reciben de forma regular o cobran una remuneracién por sus
servicios, independientemente de las horas laboradas. El monto de pagos otorgados a este personal
debe ser considerado en el capitulo de remuneraciones.

Se debe considerar, ademas, al personal que trabajo de forma regular los fines de semana, que por la
demanda de servicios o ventas, la unidad econdémica requiere del apoyo de personal de fin de semana
en restaurantes, bares, centros recreativos, culturales y de diversion, tiendas departamentales y otros.

Asi también, debe incluirse en esta categoria al personal que realiz6 directamente labores de apoyo a
las actividades comerciales o de prestacion de servicios, como son, almacenistas, ayudantes, personal
de limpieza y mantenimiento de la unidad econémica.

Instruccion de llenado
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Se debe registrar el promedio de hombres y de mujeres que laboraron durante el periodo censal
en la unidad econdmica. Se debe identificar y registrar al personal que realizé las actividades de
comercializacién o de prestacion de servicios, asi como el personal que participé en actividades de
apoyo para el comercio y la prestacion de servicios.

El informante debe atender la indicacién que se integra en estas variables, como es el caso de los
cuestionarios para los establecimientos comerciales y de servicios:

Cuando anote empleados de ventas y servicios, no olvide reportar en la variable J121 el monto de
los sueldos pagados a empleados de ventas y servicios.



Notas de precision
El objetivo de este concepto es obtener informacién de las personas que participan en las actividades
productivas y propias de la unidad econémica, que mantienen una relacién o contrato de trabajo por el
que reciben de forma periddica una remuneracion fija, ya sea en efectivo o en especie; aqui también
se deben incluir a los trabajadores que laboran fuera de la unidad econémica, que son remunerados
y que tienen control legal y laboral por parte de éste.

Las personas que realizaron las actividades de ventas o servicios del establecimiento, que recibieron
un sueldo o salario fijo y que también participaron en actividades administrativas, deben considerarse
siempre en la categoria de personal de ventas o de servicios.

H200 Empleados administrativos, contables y de direccion

H200 Empleados administrativos, contables y
de direccién

Cuando anote empleados administrativos,
contables y de direccion, no olvide reportar
en la variable J200 el monto de los sueldos
pagados a los empleados administrativos,
contables y de direccicn.

Definicién
PERSONAL ADMINISTRATIVO, CONTABLE Y DE DIRECCION. Comprende a todas las personas
que trabajaron durante el periodo de referencia dependiendo contractualmente de la unidad econdémica,
sujetas a su direccion y control, a cambio de una remuneracion fija y periédica por desempenar labores
generales de oficina, asi como de contabilidad, ejecutivas de planeacion, organizacion, direccion y
control para el establecimiento.

H201 Empleados administrativos, contables y de direccion que trabajaron en el grupo corporativo
H202 Empleados administrativos, contables y de direccion que trabajaron en empresas del grupo
corporativo

H201 Empleados administrativos, contables y
de direccion que trabajaron en el grupo
corporative
Son  las  personas  que  frabajaron
directaments para el grupo corporativo.

H202 Empleados administrativos, contables y
de direccion que trabajaron en empresas
del grupo corporativo
Son las  personas que  dependian
confractualmente del grupo corporative, pero
trabajaron en empresas o filiales del grupo.

Definiciones
EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS, CONTABLES Y DE DIRECCION QUE TRABAJARON EN EL
GRUPO CORPORATIVO. Comprende atodas las personas que trabajaron durante el 2013 dependiendo
contractualmente de la empresa, sujetas a su direccion y control, a cambio de una remuneracion fija
y periodica por desempefiar labores generales de oficina, asi como de contabilidad, ejecutivas de
planeacion, organizacion, direccion y control para la empresa.

PERSONAL ADMINISTRATIVO, CONTABLES Y DE DIRECCION QUE TRABAJARON PARA
EMPRESAS DEL GRUPO CORPORATIVO. Sontodas las personas que trabajaron durante el 2013 para
las empresas del grupo, pero que dependian contractualmente del grupo corporativo, desempefiando
labores generales de oficina, asi como de contabilidad, ejecutivas, de planeacion, organizacion, direccion
y control en las empresas del grupo corporativo
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Ejemplos:
Personal que desempefialabores generales de oficina, actividades administrativas, contables, ejecutivas
de planeacion, organizacioén, direcciény control de la unidad econdémica, técnicos y auxiliares, secretarias,
mensajeros, supervisores, asistentes, recepcionistas, mecandgrafos, capturistas, personal en actividades
informaticas, auxiliares contables, ejecutivos, directivos, gerentes, personal involucrado en la toma
de decisiones, etc., siempre que no formen parte de un servicio contratado por la unidad econémica.

Instruccion de llenado
En este renglon se debe registrar el promedio de hombres y de mujeres que durante el periodo de
referencia realizaron actividades administrativas, contables y directivas en la unidad econémica.

Es necesario ademas atender la indicacion para esta variable en los cuestionarios:

Cuando anote empleados administrativos, contables y de direccion, no olvide reportar en la variable
J200 el monto de los sueldos pagados a los empleados administrativos, contables y de direccion.

Nota de precisién
Se debe considerar a los propietarios o familiares que desempenan exclusivamente actividades
administrativas y de oficina y que perciben de manera regular un sueldo fijo.

H300 Propietarios, familiares y otros trabajadores no remunerados

H300 Propietarios, familiares y otros trabaja-
dores no remunerados

Definicion

PROPIETARIOS, FAMILIARES Y OTROS TRABAJADORES NO REMUNERADOS. Son las personas
que trabajaron bajo la direccion y control de la unidad econdmica, cubriendo como minimo una tercera
parte de la jornada laboral de la misma, sin recibir un sueldo o salario fijo de forma perioédica. Incluye:
a los propietarios, familiares de éstos, socios activos, personal que labora para la unidad econémica
percibiendo exclusivamente propinas, prestadores de servicio social, becarios por el sistema nacional
de empleo o0 en programas de capacitacion y entrenamiento, trabajadores meritorios y los trabajadores
voluntarios. Excluye: a las personas que prestaron sus servicios profesionales o técnicos y cobraron
honorarios por esto; pensionados, jubilados; y al personal suministrado por otra razén social.

Ejemplos:
El dato debe incluir al personal que trabajé al menos una tercera parte de la jornada laboral de la unidad
econdmica, al personal que no recibié una remuneracion fija de forma regular, a los propietarios
y sus familiares, al personal que recibié por su trabajo exclusivamente propinas, al personal que
realizé servicio social, becarios, pasantes, personal en practicas o entrenamiento, al personal que
realiz6 trabajo voluntario; al personal que trabajé sin sueldo, como aprendiz o aspirante para obtener
un puesto remunerado (meritorios).

Instruccion de llenado
En este renglon se debe registrar el promedio de hombres y de mujeres identificados en la categoria de
propietarios, familiares y otros trabajadores no remunerados, que durante el periodo censal laboraron
en la unidad econdmica al menos una tercera parte de la jornada laboral de ésta.

Notas de precision
En este renglon se consideran a los propietarios que no se asignan un sueldo o salario fijo y obtienen sus
ingresos con base en la utilidad del establecimiento y a sus familiares que no reciben remuneraciones
fijas de forma regular.
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Los familiares de los propietarios que trabajan en la unidad econémica y que reciben una remuneracion
por el trabajo que realizaron, deben registrarse en la categoria correspondiente a la actividad que
desempenaron. No se deben considerar a los propietarios o sus familiares que no participaron en el
proceso de trabajo, ni a los socios inactivos, cuya actividad principal es fuera del establecimiento.

Es importante puntualizar que cuando trabajan varios miembros de la familia en la unidad econémica,
so6lo se deben considerar y registrar en el cuestionario a los familiares que trabajaron al menos un tercio
de la jornada laboral de forma regular.

Es importante sefalar que no se consideran dentro de este concepto a las personas que prestaron
sus servicios profesionales o técnicos y que cobraron honorarios; a los pensionados o jubilados y al
personal que fue suministrado por otra razén social.

H000 TOTAL de personal dependiente de la razén social

HO000 TOTAL de personal dependiente de la
razoén social

Instruccion de llenado
Se debe efectuar la suma de los datos registrados en cada una de las categorias de personal, y registrar
en la columna de hombres y mujeres el resultado correspondiente.

4.4 Personal no dependiente de la razén social

Este capitulo cumple el objetivo de obtener informacion del personal que trabajé en la unidad econémica
pero que fue contratado y proporcionado por otra razén social, asi como el personal que labora en la
unidad econdémica por honorarios o recibe exclusivamente comisiones sin un sueldo base.

La informacion obtenida permitird generar estadisticas sobre el personal ocupado en la unidad
econdmica, con el que no existe un vinculo legal o admnistrativo, ya que no forma parte de su némina.
Esta modalidad de trabajo es cada vez mas frecuente porque facilita a la unidad econémica contratar
personal con ciertas caracteristicas y de acuerdo con sus necesidades en un momento especifico, ya
que las actividades que realiza este personal estan completamente relacionadas a la produccion de
bienes o de servicios, no se trata de servicios contratados para la vigilancia, mantenimiento o limpieza
de la unidad econdmica.

A partir de la definicidon que da soporte a este capitulo, se describen las dos variables que integran
este capitulo.

IV. PERSONAL NO DEPENDIENTE DE LA RAZON

SOCIAL
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013) Hombres Mujeres Horas trabajadas
Anote en cada categoria el nimero promedio de (Miles)

las personas que laboraron sin depender de esta
razon social y el total de horas que trabajaron en el
establecimiento durante 2013. B © D

PERSONAL NO DEPENDIENTE DE LA RAZON SOCIAL. Son todas las personas que trabajaron para
el establecimiento durante 2013, pero que dependian contractualmente de otra razén social y realizaron
labores ligadas con la produccion, comercializacion, administracién y contabilidad, entre otras, cubriendo
como minimo una tercera parte de la jornada laboral de este establecimiento. Excluye: al personal
que trabajo en el establecimiento por la contratacién de servicios de vigilancia, limpieza y jardineria.

Para obtener la informacion sobre del personal qug no depende de la razén social se integraron en
todos los cuestionarios las preguntas que se presentan en el siguiente cuadro.
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Personal no dependiente de la razén social

Cuestionarios SEG
10S CCS CSS CAT A00 CcsC

Caodigo Descripcion de la variable

Personal que trabajé en este establecimiento

1100 contratado y proporcionado por otra razdn v v v v v v
social

1197 Indiquesila empresaque contra_toy proporcion6 v v v v v v
el personal es filial de esta unidad econémica

1200 Personal por honorarios o comisiones sin v v v v v v
sueldo base

Columna D Horas trabajadas (por categoria de ocupacion) v v v v v v

1000 TOTAL dg personal no dependiente de la v v v v v v
razén social

1100 Personal que trabajo en este establecimiento contratado y proporcionado por otra razén social

1100 Personal que trabajo en este estableci-
miento contratado vy proporcionado por
otra razon social
Cuando anolte personal confratado y
proporcionado por ofra razon social, no
olvide reporfar en la varable K610 los
pagos por este servicio.

197  Indique si la empresa que contratd y proporciond el personal es filial de Nimero
esta unidad econdmica

1=8i 2=No

Definicion

PERSONAL CONTRATADO Y PROPORCIONADO POR OTRA RAZON SOCIAL. Son las personas
que trabajaron durante el 2013 para el establecimiento, pero que dependian contractualmente de otra
razon social. Excluye: al personal que trabajo en el establecimiento por la contratacion de servicios
como vigilancia, limpieza y jardineria.

Instrucciones de llenado
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En este renglon se debe registrar el promedio de hombres y de mujeres que durante el periodo de
referencia trabajaron en el establecimiento, pero fueron contratados y proporcionados a la unidad
econdmica por otra razon social.

Se debe considerar en este renglén al personal que fue contratado y enviado por la matriz de la empresa
a la que pertenece, con la finalidad de que preste apoyo a esta unidad econdmica.

Asi también es necesario atender la indicacion del cuestionario:

Cuando anote personal contratado y proporcionado por ofra razon social, no olvide reportar en
la variable K610 los pagos por este servicio.

En 1197 se debe responder si la empresa que contratd y le proporciond el personal, es filial 0 no de
esta unidad econdmica.



No se debe considerar a las personas que trabajaron como parte de un servicio contratado de forma
temporal, como contadores y administradores, ni los servicios profesionales o técnicos de consultoria,
ingenieria, y programacion e informatica, recibidos de otra empresa y los servicios de vigilancia, de
limpieza, mantenimiento y jardineria.

Notas de precision
Esta modalidad implica poner a disposicion, mediante un pago, recursos humanos para otras empresas.
El establecimiento que recibe a este personal no tiene responsabilidad laboral o juridica con los
trabajadores que contrata y pone a su disposicion otra empresa, ya que éstos dependen legalmente
de la empresa que los contrata, pues ésta les paga y les asigna las prestaciones sociales.

Las actividades laborales de este tipo de personal son dirigidas, supervisadas, orientadas y estan
bajo control del establecimiento que recibe el suministro de personal, pero no es parte de su plantilla
de empleados. Este tipo de personal no forma parte de la némina de la unidad econémica en la que
laboran vy, por lo tanto, no les otorgan una remuneracion.

Las empresas que suministran personal a otras unidades econémicas se caracterizan por contratar y
proporcionar una amplia gama de recursos humanos a otras unidades econdémicas. Los trabajadores
que reclutan o contratan cubren cierto perfil de acuerdo con las necesidades del establecimiento en
donde va a prestar sus servicios; puede ser de nivel calificado, nivel técnico o profesional, segun las
caracteristicas del puesto que se requiere cubrir.

1200 Personal por honorarios o comisiones sin sueldo base

1200 Personal por honorarios o comisiones
sin sueldo base
Cuando anofe personal por honoranos
o comisiones sin sueldo base, no olvide
reportar en la variable K620 los gastos por
honorarios o comisiones sin sueldo base.

Definicién
PERSONAL POR HONORARIOS O COMISIONES SIN SUELDO BASE. Son los trabajadores que
laboraron por cuenta propia para el establecimiento y que cobraron exclusivamente con base en honorarios
o comisiones. Excluye: a las personas que recibieron como pago exclusivamente propinas, abogados,
meédicos, contadores y demas profesionistas que cobraron honorarios o igualas por la prestacion de
sus servicios profesionales, sin laborar de manera regular o exclusiva para el establecimiento.

Ejemplos:
Agentes de ventas, vendedores y demas trabajadores que no tienen un sueldo base y recibieron como
pago exclusivamente honorarios o comisiones.

Instruccion de llenado
En este renglon se debe registrar el nUumero de hombres y mujeres que trabajaron por cuenta propia para
la unidad econémica, al personal que realizé actividades de representacion comercial, exclusivamente
por honorarios o comisiones, sin recibir un sueldo base.
Se debe atender la indicacion de registrar la informacién correspondiente:

Cuando anote personal por honorarios o comisiones sin sueldo base, no olvide reportar en la variable
K620 los pagos por honorarios o comisiones sin sueldo base.
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Notas de precision

El pago por comisiones sin sueldo base es una modalidad que con mayor frecuencia se presenta en
las actividades comerciales; ésta es una forma de pago que usualmente se refiere a un determinado
porcentaje de las ganancias obtenidas por realizar una actividad especifica, por un bien comercializado
0 por un servicio proporcionado. De tal manera que el monto de las comisiones que obtiene el trabajador
dependen totalmente del desempefio laboral o de sus necesidades.

Es necesario mencionar que en este renglén no se deben considerar a profesionistas como abogados,
médicos, contadores, disefiadores, etc., que cobran honorarios por sus servicios profesionales, y no
laboran de manera regular o exclusiva para esta unidad econémica.

1000 TOTAL de personal no dependiente de la razén social

1000 TOTAL de personal no dependiente de la
razén social

Instruccion de llenado

En el rengldn del total se debe efectuar la suma de los datos registrados en cada una de las categorias
de personal y registrar en la columna de hombres y mujeres el resultado correspondiente.

4.5 Horas trabajadas

Paralos Censos Econdmicos el estudio y analisis sobre las horas trabajadas durante el afio de referencia
censal, cumple el objetivo de generar estadisticas sobre temas de gran relevancia e interés nacional.
Este indicador ejerce un importante impacto en los niveles de productividad laboral; ademas, permite
evaluar los costos laborales de la unidad econémica, los procesos de productividad, el nivel y la variacion
temporal de esos procesos y generar multiples estadisticas que reflejen las tendencias de crecimiento
o decrecimiento de las actividades productivas en un periodo determinado.

En este contexto, la medicién de las horas de trabajo en la actividad econdémica nacional resulta de
gran importancia al proporcionar elementos para conocer incluso la calidad de vida y las condiciones
de bienestar de los distintos grupos de trabajadores que se emplean en las diversas actividades de
la economia, como en las actividades manufactureras, comerciales o la prestacién de servicios, entre
otras, ya que para cada uno de estos sectores econémicos, la mediciéon de las horas trabajadas tiene
un efecto diferente.

En los cuestionarios censales se solicita informacioén especifica y referente sobre las horas trabajadas
durante el periodo de referencia para cada una de las categorias de personal que participa en las
actividades laborales dentro de la unidad econdmica. La definicion que respalda el concepto horas
trabajadas se describe a continuacion.

HORAS TRABAJADAS. Es el total de horas trabajadas en 2013 por el personal ocupado, comprende
las horas normales y extraordinarias dedicadas a las actividades. Incluye: tiempo de espera, preparacion
de labores, mantenimiento y limpieza. Excluye: el tiempo de suspension de labores por huelgas, paros,
vacaciones, licencias temporales por incapacidad y fendmenos naturales.

Instrucciones de llenado
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Para calcular el numero de horas trabajadas por el personal en la unidad econémica, se debe seguir
el siguiente procedimiento para registrar la informacién en cada una de las categorias de personal de
los capitulos Personal dependiente de la razon social y Personal no dependiente de la razén social:



a) Multiplicar el numero de trabajadores (hombres y mujeres) de cada categoria por el numero de
horas trabajadas por dia, y el resultado multiplicarlo por el total de dias trabajados en la unidad
econdmica durante 2013, como se observa en el siguiente ejemplo para una categoria de personal.

200 (trabajadores, hombres y mujeres) X 8 (horas ordinarias del 1er. turno) X 260 dias = 416 000
110 (trabajadores, hombres y mujeres) X 3 (horas extraordinarias) X 10dias = + 3300
70 (trabajadores, hombres y mujeres) X 7 (horas ordinarias del 2do. turno) X 260 dias 127 400

Suma 546 700

b) Para obtener el dato en miles de horas, dividir el resultado entre mil.

546 700 + 1 000 = 546.70

Recuerde que en caso de ser necesario redondear un valor, se debe tomar en cuenta el siguiente
criterio: cuando la fraccion sea de 0.5 o mas, aumente al entero siguiente; si es menor, disminuya
al entero inferior.

Por redondeo: 546.70 = 547

c) El dato que debe anotar es 547 miles de horas.

Notas de precisiéon
El concepto horas trabajadas considera el tiempo durante el cual los trabajadores se dedicaron al
desempeno de los diversos tipos de labores o procesos que contribuyen al conjunto de actividades de
produccion de bienes o de servicios en la unidad econémica durante un periodo de referencia.

Por tanto, se debe considerar el tiempo que los trabajadores emplearon directamente en las actividades
de produccion de bienes o de servicios, asi como el tiempo que dedicaron a las actividades relacionadas
y que crearon las condiciones necesarias para realizar la actividad de la unidad econdmica.

Asi mismo, se debe considerar el tiempo utilizado para la preparacion de labores, mantenimiento y
limpieza de la unidad econémica, asi como las pausas inherentes al trabajo, como la espera de insumos
o0 materiales y los tiempos en que los trabajadores se quedan inactivos y suspenden labores esperando
la llegada de clientes.

Se considera también, el tiempo en que los trabajadores asisten a cursos de formacién y capacitacion
laboral relacionada con la actividad propia de la unidad econdémica, asi como la capacitacion para
ocupar otro puesto de trabajo en ésta. Incluye los tiempos breves de descanso de los trabajadores
para fumar, ir al sanitario, etcétera.

No se considera el tiempo de la comida, en el que se interrumpe la jornada laboral de los trabajadores.

53



54

4.6 Remuneraciones

Las remuneraciones pagadas al personal ocupado son un tema de gran relevancia, ya que no sélo
representan el poder adquisitivo de los trabajadores, la situacion promedio de los trabajadores
remunerados en la economia, o un medio para incentivar al trabajador a adquirir mayores grados
de calificacion y responsabilidad en el trabajo. Constituyen ademas el costo de la mano de obra en
los procesos productivos del establecimiento, integrado por los pagos en sueldos y salarios al factor
trabajo, las prestaciones sociales que se componen por las contribuciones realizadas a regimenes de
seguridad social para los trabajadores y otras prestaciones sociales; este conjunto de datos construyen
un indicador que refleja la capacidad competitiva de la unidad econémica.

El objetivo de este capitulo es obtener informacion que exprese el monto de las remuneraciones que de
manera regular paga el establecimiento a sus trabajadores durante un periodo especifico, informacién
que permitira generar estadisticas referentes alas tendencias sobre los sueldos y salarios, y conocer por
ejemplo, en qué sector de actividad econdmica o en qué zonas del pais se otorgan las remuneraciones
mas altas al personal que trabaja bajo la direccion y control laboral del establecimiento, entre otros
aspectos similares.

Las variables que se investigan mediante este capitulo permiten analizar las remuneraciones por
rama o clase de actividad, asi como hacer comparativos entre el insumo laboral y el monto monetario
invertido para sus retribuciones, con la finalidad de abordar estudios a partir de la informacion obtenida
de sueldos, salarios y las prestaciones otorgadas a los trabajadores.

Después de la definicién que da sustento a este capitulo, se describen cada una de las variables que
integran este capitulo, asi como las precisiones que se deben puntualizar al informante para lograr un
correcto llenado de este apartado.

e ™

V. REMUNERACIONES Remuneraciones
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013) (Miles de pesos)

Anote el monto de las remuneraciones pagadas por este establecimiento al personal
ocupado dependiente de la razdn social durante 2013.

REMUNERACIONES. Son todos los pagos y aportaciones normales y extraordinarias, en dinero y
especie, antes de cualquier deduccion, para retribuir el trabajo del personal dependiente de la razén
social, en forma de salarios y sueldos, prestaciones sociales y utilidades repartidas al personal, ya
sea que este pago se calcule sobre la base de una jornada de trabajo o por la cantidad de trabajo
desarrollado (destajo), o mediante un salario base que se complementa con comisiones por ventas u otras
actividades. Incluye: las contribuciones patronales a regimenes de seguridad social, el pago realizado
al personal con licencia y permiso temporal. Excluye: los pagos por liquidaciones o indemnizaciones,
pagos aterceros por el suministro de personal ocupado; pagos exclusivamente de comisiones para aquel
personal que no recibié un sueldo base; pagos de honorarios por servicios profesionales contratados
de manera infrecuente.

Para obtener la informacién sobre las remuneraciones, se integraron las preguntas que se presentan
en el siguiente cuadro. Como se puede observar el cuestionario de Grupos Corporativos tiene una
desagregacion diferente; no obstante, la naturaleza de estos pagos al personal es la misma.



Remuneraciones

Cuestionarios SEG

Codigo Descripcion de la variable
10S CCs CSS CAT A00 CSC
J114 Salarios_ ’pagados a obreros y técnicos en v
produccién
J121 Suelldps pagados a empleados de ventas y v v v v
servicios
Sueldos pagados a empleados de ventas
J122 y servicios que trabajaron para la unidad v
economica y las empresas del grupo
1200 Sueldos pagado§ a ernpleados administrativos, v v v v v
contables y de direccion
Sueldos pagados a empleados administrativos,
J201 contables y de direccién que trabajaron para la v
unidad econdémica y las empresas del grupo
Contribuciones patronales a regimenes de
J300 X .
seguridad social v v v v v v
301 Indique el nUmero de trabajadores que recibieron
esta prestacion
J400 Otras prestaciones sociales v v v v v v
J500 Utilidades repartidas a los trabajadores v v v v v v
J600 Pagos por indemnizacion o liquidacion del v v v v v v
personal
J00o TOTAL de remuneraciones v v v v v v

J114 Salarios pagados a obreros y técnicos en produccién

J114 Salarios pagados a obreres y técnicos en produccion

en la varable H114 el ndmero de obreros y tecnicos en produccion.

Cuando anote salaros pagados a obreros y tecnicos en produccion, no ofvide reportar

J200 Sueldos pagados a empleados administrativos, contables y de direccion

J200 Sueldos pagados a empleados administrativos, contables y de direccion

contables y de direccion.

Cuando anofe sueldos pagados a empleados administrativos, contables y de direccion,
no olvide reportar en la varnable H200 el numero de empleados administrativos,

J122 Sueldos pagados a empleados de ventas y servicios que trabajaron para la empresa y las

empresas del grupo

22 Sueldos pagados a empleados de y servicios que trabajaron para la
empresa y las empresas del grupo
Cuando anote sueldos pagados a empleados de ventas y servicios, no olvide reportar
en las variables H122 y H123 el nimero de empleados de venfas y servicios que
trabajaron para el grupo y en empresas filiales del grupo corporativo.
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J201 Sueldos pagados a empleados administrativos, contables y de direccion que trabajaron para
la empresa

J201  Sueldos pagados a empleados administrativos, contables y de direccion que
trabajaron para la empresa
Cuando anofe sueldos pagades a empleados administrafivos, confables y de
direccion; no olvide reportar en [as varables H201 y H202 & ndmero de empleados
administrativos, contables y de direccion, que frabajanon para el grupo y en empresas

Definicion

SALARIOS Y SUELDOS. Son los pagos que realizo el establecimiento para retribuir el trabajo ordinario
y extraordinario del personal dependiente de la razén social, antes de cualquier deduccion retenida
por los empleadores (impuesto sobre la renta o sobre el producto del trabajo), las aportaciones de
los trabajadores a los regimenes de seguridad social (IMSS, ISSSTE, INFONAVIT) y las cuotas
sindicales. Incluye: aguinaldos; comisiones sobre ventas que complementan el sueldo base; primas
vacacionales; bonificaciones; incentivos y bonos de productividad. Excluye: los gastos en pasajes y
viaticos, alimentacion y, en general, los gastos reembolsables al trabajador; los pagos al personal que
no depende de la unidad econdmica y que cobra exclusivamente a base de honorarios o comisiones;
y los pagos que el establecimiento realiza a otra razén social por concepto de suministro de personal.

Ejemplos:

Los salarios y sueldos se componen de todos los pagos y las aportaciones para retribuir el trabajo
ordinario y las horas extras del personal, el turno nocturno, trabajo en dias festivos, dias no laborables,
fines de semana, horarios especiales, y por el trabajo en condiciones desagradables o peligrosas;
los aguinaldos y gratificaciones de fin de afio; las comisiones sobre ventas que complementan el
sueldo base; primas vacacionales; bonificaciones, incentivos, bonos de productividad y estimulos de
desempenfo; pagos al personal con licencia y permiso temporal; y los complementos que se otorgan a
los trabajadores cuando desempefian su trabajo en el extranjero.

Instruccion de llenado

Se debe registrar el valor de las remuneraciones por concepto de salarios y sueldos, se otorgaron en
dinero en efectivo y en especie, al personal incluido en la némina de la unidad econémica o que
recibié un pago fijo de forma periddica. El valor debe registrarse en miles pesos en la columna A.

Asi también se deben atender las indicaciones del cuestionario en cada una de estas preguntas que
indican que si se reportan salarios o0 sueldos pagados, debe registrarse personal ocupado en las
categorias correspondientes, como es el caso del cuestionario para la industria manufacturera, por
ejemplo:

Cuando anote salarios pagados a obreros y técnicos, no olvide reportar en la variable H114 el
numero de obreros y técnicos.

Cuando anote sueldos pagados a empleados administrativos, contables y de direccion, no olvide
reportar en la variable H200 el numero de empleados administrativos, contables y de direccion.

Notas de precisiéon
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Es importante sefalar que los sueldos y salarios pagados en dinero estan directamente ligados a
la actividad laboral que desempenia el trabajador al contribuir en los procesos de produccion de la
unidad econdmica, y se refieren al monto que un trabajador tiene derecho a cobrar por el trabajo que
realizd durante un periodo especifico. El monto de la remuneracion puede ser pagada por anticipado,
de forma simultanea o incluso con cierto desfase del trabajo realizado. Se consideran también los pagos
al personal que cobra un salario de manera regular, pero que no cuenta con prestaciones sociales.

No se deben considerar como salarios o sueldos las ganancias que con base en la utilidad del
establecimiento se asignan los propietarios y socios.



Se deben excluir de estos conceptos los pagos por liquidaciones e indemnizaciones, los pagos a otra
razon social que contraté y suministro personal al establecimiento, los pagos al personal que no recibid
un sueldo base y que cobra exclusivamente con base de honorarios o comisiones, asi como los pagos
de honorarios por servicios profesionales contratados de manera infrecuente.

Se excluyenademas los gastos de pasajes y viaticos, alimentacién, y en general, los gastos reembolsables
al trabajador, la compra de equipo, uniformes, ropa de trabajo y costos de capacitacion para el trabajo.

J300 Contribuciones patronales a regimenes de seguridad social
J301 Indique el nimero de trabajadores que recibieron esta prestacion

J300 Contribuciones patronales a regimenes de seguridad social

J301 Indique el niimero de trabajadores

que recibieron esta prestacion
Nimero

Definicion
CONTRIBUCIONES PATRONALES A REGIMENES DE SEGURIDAD SOCIAL. Son todas las
aportaciones monetarias que la unidad econémica cubrié con sus recursos a instituciones de seguridad
social en beneficio de los trabajadores remunerados.

Ejemplos:
El monto de los pagos a instituciones de seguridad social para la prevencion médica y atencion de los
trabajadores y su familia, en casos de enfermedad, maternidad, accidentes de trabajo, incapacidad o
invalidez, al IMSS, ISSSTE, etc., asi como pagos a instituciones encargadas de satisfacer necesidades
de vivienda para el trabajador (INFONAVIT); los pagos a instituciones financieras que administran los
fondos de ahorro para garantizar ingresos al trabajador en el momento de su retiro laboral, cesantia o
vejez, a través de los sistemas de ahorro y de pensiones.

Instruccién de llenado
Se debe registrar en miles de pesos el valor de las cuotas y aportaciones que la unidad econémica
pago durante 2013 a las instituciones de seguridad social a nombre de su personal.

Elinformante debe debe registrarademas el numero de trabajadores que durante 2013 fueron beneficiados
con este tipo de prestacion por la unidad econdmica. La informacion debe ser registrada en el campo
de respuesta de la variable J301.

Notas de precisiéon

Las contribuciones patronales a regimenes de seguridad social que se establecen porley estan enfocadas
a cubrir necesidades sociales del trabajador y de su familia; son un elemento que en forma adicional
a los sueldos y salarios recibe el trabajador como parte de sus remuneraciones; este conjunto integra
las aportaciones financieras que realizo el establecimiento a otras instituciones o empresas, a nombre
y para beneficio de sus trabajadores, con el propdsito de garantizar la prevencion y atencion médica
del trabajador y su familia, atender necesidades de vivienda,y los fondos de ahorro para el trabajador
en el momento de su retiro laboral.

No debe incluirse en este valor los pagos al IMSS u otros sistemas de salud realizados por el trabajador
como asegurado voluntario.
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J400 Otras prestaciones sociales

J400 Otras prestaciones sociales

Definicion

OTRAS PRESTACIONES SOCIALES. Son los pagos que la unidad econdmica realizo a instituciones
privadas en beneficio de sus trabajadores o que otorgoé directamente en especie al personal remunerado,
en complemento o adicién a los sueldos y salarios, tales como servicios médicos privados, despensas,
primas de seguros, servicios educativos, ayudas para estudio y guarderias. Excluye: las contribuciones
patronales a regimenes de seguridad social, compra de equipo, uniformes y ropa de trabajo; costos
de capacitacion; primas vacacionales; erogaciones para actividades deportivas y recreativas; gastos
por concepto de pasajes, viaticos y alimentacion; ademas de todos aquellos gastos reembolsables al
trabajador.

Valoracioén: En el caso de bienesy servicios otorgados a los trabajadores de manera gratuita, se
considera el monto pagado al momento de su compra; mientras que cuando son suministrados
a precios reducidos se considera como la diferencia entre el valor total de los bienes y servicios
suministrados menos el monto pagado porlos trabajadores; finalmente, si se otorgan en efectivo
se excluyen de este concepto y se consideran como sueldos y salarios.

Ejemplos:

El valor de los pagos realizados a guarderias para los hijos de los trabajadores, despensas, el servicio
médico privado, ayudas y apoyos escolares, servicios educativos (capacitacién que no esta vinculada
de manera directa con el trabajo, apoyos para estudios); ayuda para transporte; actividades culturales,
instalaciones deportivas, recreativas o vacacionales para el trabajador y su familia; primas de seguros
de vida, primas de seguros de accidentes; estacionamiento gratuito o subsidiado; créditos para la
adquisicion

de bienes y servicios a través de financiamientos con mecanismo de pago mediante descuento de
noémina; bienes o servicios producidos por el establecimiento otorgados de forma gratuita o a bajo costo.

Instruccion de llenado

Se debe registrar, en la columna A, en miles de pesos, el valor total de los servicios y prestaciones
sociales que la unidad econdmica otorgé a los trabajadores durante 2013.

Notas de precision
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Estas prestaciones se integran por los pagos que realizo la unidad econémica a instituciones privadas
en beneficio de sus trabajadores y que adicionalmente a los salarios, sueldos y contribuciones para la
seguridad social, el establecimiento otorgd directamente en especie. Este tipo de prestaciones tiene
el propésito de proveer un apoyo o beneficio material o social, para incrementar el nivel de bienestar
del trabajador y de su familia, ya que no son necesarias para desarrollar su trabajo. Estos beneficios
laborales pueden ser utilizados por el trabajador en su tiempo libre y de acuerdo con sus propias
necesidades o las de su familia.

No debe considerarse en este concepto la compra de equipo, uniformes y ropa de trabajo; costos de
capacitacion para el trabajo; gastos por concepto de pasajes, viaticos y alimentacion; ademas de todos
aquellos gastos reembolsables al trabajador.



J500 Utilidades repartidas a los trabajadores

J500 Utilidades repartidas a los trabajadores

Definicion
UTILIDADES REPARTIDAS ALOS TRABAJADORES. Son los pagos en efectivo que el establecimiento
distribuyé entre el personal, antes de cualquier deduccion, por concepto de utilidades, conforme a la
legislacion laboral o las clausulas de los contratos colectivos de trabajo o convenios entre patrones y
trabajadores, cualquiera que sea el gjercicio al que correspondan.

Instruccion de llenado
Se deberegistrar, en miles de pesos, el valor total de las utilidades que fueron repartidas a los trabajadores.
Este dato se calcula siempre de forma anualizada. Es importante considerar que este pago no es un
monto fijo y lo reciben los trabajadores una vez al ano.

Notas de precision
Las utilidades otorgadas al trabajador representan un monto distinto, adicional e independiente de la
retribucion otorgada en salarios y sueldos.

Este concepto se distingue del resto porque se trata de las ganancias generadas durante un afio de
trabajo en la unidad econdmica, como producto del esfuerzo en conjunto entre el factor capital y la
fuerza laboral.

J000 TOTAL de remuneraciones

JO00 TOTAL de remuneraciones

Instruccién de llenado
El dato corresponde a la suma de los valores registrados en los renglones anteriores de la columna A
de este capitulo.

J600 Gastos por indemnizacién o liquidacion del personal

JB00 Gastos por indemnizacion o ligy del personal

Definicién
GASTOS POR INDEMNIZACION O LIQUIDACION DEL PERSONAL. Se refiere a la compensacion
monetaria que se otorgo a los trabajadores por concepto de despido, retiro o terminacion de contrato
laboral con el establecimiento.

Instruccion de llenado
Se deberegistrar, en miles de pesos, el valortotal de los pagos realizados durante el afio porindemnizacion
o liquidacion del personal.

Notas de precision
Las indemnizaciones o liquidaciones representan una erogacion extraordinaria por parte del
establecimiento, que se destina al pago final que recibe un trabajador por su separacion de la unidad
econdémica.

Es importante considerar que este pago no es un monto fijo y lo reciben los trabajadores exclusivamente
cuando se separan de sus funciones por causas atribuidas a la unidad econdémica, por lo que no siempre
se otorgan.
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4.7 Gastos por consumo de bienes y servicios

Los gastos por consumo bienes y servicios forman parte de los elementos fundamentales para el
desarrollo econdémico de una empresa, y para los Censos Econémicos son uno de los indicadores
de mayor trascendencia, pues permiten conocer con un panorama mas amplio, las caracteristicas,
comportamiento y tendencias de los establecimientos productores de bienes, comercializadores de
mercancias y prestadores de servicios, y los servicios auxiliares, en el ambito nacional y en el extranjero,
al reflejar una parte del estado general de la economia en el periodo censal.

Los gastos por consumo de bienes y servicios forman parte de los elementos esenciales para el desarrollo
econdmico de un negocio, ya que estan totalmente vinculados con el funcionamiento y desarrollo de la
actividad econémica porque facilitan y mantienen el proceso normal de trabajo en la unidad econémica.

Por una parte, se pueden identificar los gastos que son absolutamente necesarios para la produccién de
bienes, la comercializacion de mercancias o para proporcionar los servicios, como las materias primas,
materiales para prestar servicios, combustibles, energia eléctrica, agua, mercancias para reventa, etc.,
y otros, que sin importar la actividad econdémica resultan necesarios para el funcionamiento eficiente
de la del establecimiento, como los pagos por rentas o alquiler de edificios, locales, oficinas o equipo;
los gastos por servicios telefénicos, Internet, publicidad, los honorarios y comisiones, entre otros.

En este sentido, con la informacién obtenida a través de las preguntas incluidas en este capitulo,
se podran generar estadisticas que reflejen la realidad econémica del aparato productivo nacional,
considerando que mediante el gasto en el consumo intermedio, la unidad econémica puede llevar a
cabo el buen funcionamiento de su actividad econémica principal.

Es necesario destacar que cada uno de los conceptos que se integran en este capitulo, debe servalorado
a costo de adquisicion, es decir, este valor debe considerar todos los gastos relacionados con estos
bienes, como los fletes, los seguros; se deben deducir los descuentos, rebajas y otras concesiones
recibidas. No se debe incluir el IVA, ni la compra o depreciacién de los activos fijos.

Es importante sefalar que en este capitulo no se deben considerar las remuneraciones que la unidad
econdmica pago a sus trabajadores, ni las compras y la depreciacién de los activos fijos.

El cuestionario integra este capitulo en cuatro secciones: Materias primas, materiales y suministros,
Maquila y contratacién de servicios, Consumo de agua y energéticos, y Gastos por consumo de otros
bienes y servicios, que agrupan las preguntas de acuerdo con su naturaleza o tipo de gasto.

A continuacioén se presenta la definicion que sustenta este capitulo.

Vl. GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS Consumo de bienes

(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013) y servicios

{Miles de pesos)
Anote el valor de los béenes y servicios consumidos por este | i
establecimiento durante 2013, todas las 0
relacionadas con esfos bienes, coma los fletes y seguros; deduciendo 1
los descuentos, rebajas y concesiones recibidas Total Extranjsro

NO_INCLUYA EL IVA NI LAS COMPRAS O DEPRECIACION DE
ACTIVOS FIJOS

GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS. Es el valor de todos los bienes y servicios
consumidos por el establecimiento para realizar sus operaciones, independientemente del periodo
en que hayan sido comprados, considerando el valor de los bienes y servicios que recibié de otros
establecimientos de la misma empresa (con o sin costo) para su uso en las actividades de produccion
u operacion del establecimiento.

Valoracién: La valoracion debera realizarse a costo de adquisicién, agregando al valor de los
bienesy servicios comprados, todos los gastos relacionados con estos bienes, como fletes, seguros
e impuestos, excepto el IVA, y deduciendo los descuentos, rebajas y otras concesiones recibidas.
No deberan de incluirse los gastos de inversion, impuestos, financiamiento ni donaciones.



EXTRANJERO. Son todos aquellos gastos por consumo de bienes y servicios que fueron realizados
directamente por este establecimiento con residentes del exterior.

Instrucciones de llenado
Es necesario insistir que el dato registrado en cada concepto debe expresar el precio que la unidad
economica tendria que pagar para sustituir los bienes o servicios en el momento que se utilizaron o se
incorporaron al proceso de produccion.

Este valor se integra por tres elementos:

- El precio en que fueron adquiridos los bienes y servicios

- Los costos de fletes o de transporte, cuando se pagaron de forma separada para la entrega de
bienes y servicios en el momento y lugar requerido

- Descuentos, rebajas y concesiones recibidas de los proveedores

El valor total de cada gasto realizado durante el periodo de referencia por la unidad econémica debe
anotarse en miles de pesos en la columna Total “A”, de este total se debe desagregar el monto de los
gastos que se realizaron por cada concepto fuera del pais y registrarlo en la columna Extranjero “C”.

En caso de presentarse alguna duda sobre lo que se considera en cada variable, se deben consultar las
definiciones para precisar el concepto, que se incluyen en la hoja previa a las preguntas en el cuestionario.

Enlos casos en que elinformante reporte cero (0) para alguna variable, este valor debe quedar registrado
en el campo correspondiente.

Para aquellas variables que tienen relacion légica con otras, es necesario atender la indicacion para
estos casos. Por ejemplo, si en K310 se registran gastos por la compra de materias primas y auxiliares,
consumidas propias, el informante también debe reportar los ingresos obtenidos en M310 Ventas
netas de productos elaborados con materias primas propias y desagregar este valor en el capitulo XIII.
Produccién y ventas netras de los productos elaborados.

Notas de precision
En el establecimiento los bienes que produce, transforma, fabrica, elabora o confecciona, los servicios
que proporciona o los bienes que comercializa, determinan sin duda los gastos que son necesarios
realizar en la unidad econémica con el fin de realizar su actividad productiva.

En este contexto, si se trata de un establecimiento que produce, fabrica o manufactura bienes,
inevitablemente, debe efectuar gastos en materias primas y materiales para la produccion. En tanto que
si se trata de una unidad econdémica con actividad comercial, realiza gastos para comprar mercancias
para la reventa. Si es un establecimiento de servicios, requiere de materiales, refacciones y demas
articulos para proporcionar sus servicios. No obstante, ademas de los gastos basicos para realizar la
actividad, en la unidad econdmica se efectiuan otros gastos en bienes de consumo o servicios, que
también son necesarios para poner en marcha la actividad que se realiza, por ejemplo, los gastos por
el consumo de agua, energia eléctrica, combustibles para operar la maquinaria y los vehiculos, gastos
por la renta de algun local, articulos de papeleria, servicio telefonico,Internet, etcétera.

En este capitulo no se deben considerar los gastos que realizé la unidad econémica por el pago de
impuestos de tipo fiscal, para la produccion y a los productos; los impuestos prediales, por tenencia
y uso de vehiculos; los impuestos de tipo financiero por créditos bancarios que recibid; las multas,
donaciones, comisiones bancarias y otros pagos financieros o fiscales.

Las variables que conforman este capitulo se presentan en el siguiente cuadro, como se puede observar,
la gran mayoria son comunes, es decir se incluyen en todos los cuestionarios, no obstante, para la
actividad manufacturera se integran variables especificas para conocer sus gastos.
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Gastos por consumo de bienes y servicios

o . . Cuestionarios SEG
Cédigo Descripcion de la variable
los | ccs | css | CAT | Aoo | csc
MATERIAS PRIMAS, MATERIALES Y SUMINISTROS
K100 Mercancias compradas para su reventa v v v v
sin transformacion
K200 Materia_le_s consumidos para la prestacion v v v v v v
de servicios
K310 Matgrias primas y auxiliares consumidas v v
propias
K311 Ga§tos por consumo de papeleria'y v v v v v v
articulos de oficina
K317 Mate_rlas primas importadas consumidas v
propiedad de terceros
K910 Gastos por consumo de envases y v v
empaques
MAQUILA Y CONTRATACION DE SERVICIOS
Pagos a otra razén social que contraté
K610 y le proporciond personal a este v v v v v v
establecimiento
K631 Gastos por ser_v’icios contables, legales y v v v v v v
de administracién
K632 _Gasto_s por servicios profesionales de v
ingenieria técnica y de detalle
K635 Gastos por a_sesorl'a c.o.mercial, v v v v v v
mercadotecnia y servicios conexos
K710 Gastos por maquila v
K931 Gastos por regalias v v v v
K961 Gastos por fletes de productos vendidos v v
CONSUMO DE AGUA Y ENERGETICOS
K412 Gastos por consumo de energia eléctrica v v v v v v
K421 Gagtos por consumo de combustibles y v v v v v v
lubricantes para equipo de transporte
K431 Gastos por consumo d_g energeéticos en v v v v v
el proceso de produccion
K976 Gastos por consumo de agua v v v v v v
GASTOS POR CONSUMO DE OTROS BIENES Y SERVICIOS
K510 Gastos por alquiler de bienes muebles v v v v v v
K520 Gastos por alquiler de bienes inmuebles v v v v v v
K620 Gastos por honorarios o comisiones sin v v v v v v
sueldo base
K810 Gastos por publicidad v v v v v v
K820 Gastos por servicios de comunicacion v v v v v v
K921 Gastos por primas de seguros de bienes v v v v v v
K950 Gastos por reparaciones y refacciones v v v v v v
para mantenimiento corriente
K970 Gastos por viaticos y pasajes v v v v v v
K999 Otro_s _gastos por consumo de bienes y v v v v v v
servicios
K000 TOTAI__ Qe gastos por consumo de bienes v v v v v v
y servicios
K001 IVA pagado v v v v v v




K310 Materias primas y auxiliares consumidas propias

K310 Materias primas y auxiliares consumidas propias
Cuando anote materias primas y auxiliares consumidas propias,
no olvide reportar en la variable M3210 las venias nefas de
productos elaborados con matenas primas propias.
El valor registrado en este renglon debe desglosarse en &/
capituio XIV. MATERIAS PRIMAS Y ALXILIARES CONSUMIDAS
PROPIAS.

K310 Materias primas y auxiliares consumidas

Definicion

MATERIAS PRIMAS Y AUXILIARES CONSUMIDAS PROPIAS. Es el valor a costo de adquisicion de
los materiales que en conjunto se incorporan a un bien durante el proceso de produccion y, por ende,
constituyen el elemento principal del producto y que fueron consumidas durante 2013. Incluye: las
materias primas y auxiliares enviadas a maquila; las consumidas que provienen de otros establecimientos
delamismaempresa (en transferencia). Excluye: las materias primas y auxiliares propiedad de terceros
que se recibieron para maquilar, asi como los materiales usados en el mantenimiento o la construccion
de activos fijos para uso propio.

Ejemplos:
El valor de todos aquellos materiales, elementos, componentes o materias primas, que se integraron
directamente enlos procesos de transformacion mecanica, fisica o quimica, en lamanufactura, fabricacion,
elaboracion, confeccidon, ensamble, etc., para producir bienes o productos en la unidad econémica.

Instrucciones de llenado
En la columna A se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de gastos efectuados por la compra
de materias primas y auxiliares, durante el periodo de referencia; en la columna C se debe registrar el
valor por este tipo de bienes adquiridos en el extranjero.

Para la actividad manufacturera, esta pregunta mantiene relacion con otras, por lo que es necesario que
el informante tome en cuenta la indicacion, para registrar los ingresos por las ventas de los productos
elaborados y desagregar por tipo de materia prima el valor registrado en este concepto:
Cuando anote materias primas y auxiliares consumidas propias, no olvide reportar en la variable
M310 las ventas netas de productos elaborados con materias primas propias.

El valor registrado en este renglon debe desglosarse en el capitulo XIV. MATERIAS PRIMAS
Y AUXILIARES CONSUMIDAS PROPIAS.

Notas de precision

La informacion debe considerar los gastos efectuados en todas las materias primas que requieren ser
transformadas, que se integraron directamente a la produccion de bienes, incluye todo tipo de materias
primas, materiales o sustancias, partes prefabricadas, componentes, ingredientes, articulos, etc., que
se incorporan fisicamente para ser sometidos a procesos de transformacién mecanica, fisica o quimica,
con el fin de obtener productos nuevos.

En este renglon se debe considerar también el valor de las materias primas que el establecimiento

envié a maquilar, asi como el valor de las materias primas que recibio de otros establecimientos de la
misma empresa.
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K317 Materias primas importadas consumidas propiedad de terceros

K317 Materias primas importadas consumidas propiedad de
terceros

Definicion

MATERIAS PRIMAS IMPORTADAS CONSUMIDAS, PROPIEDAD DE TERCEROS. Es el valor de las
materias primas y auxiliares propiedad de terceros, que en conjunto se incorporaron a un bien durante
el proceso de produccién y, por ende, constituyen el elemento principal del producto, las cuales fueron
consumidas durante 2013.

Nota: El consumo de materias primas propiedad de terceros en el mercado extranjero es el valor
de aquellas materias primas que estan amparadas por un pedimento de importacion y, por lo tanto, se
consideran, en todos los casos, como transacciones en el mercado extranjero.

Instrucciones de llenado

En la columna A se debe registrar en miles de pesos el valor total de las materias primas importadas
propiedad de terceros, que durante el periodo de referencia la unidad econdmica consumié para
procesos de produccion; en la columna C, se debe registrar el valor de este tipo de bienes que fueron
adquiridos en el extranjero.

K100 Mercancias compradas para su reventa sin transformacion

K100 Mercancias compradas para su reventa sin transformacion

{E= el valor de los bienes gue compro para vender en las mismas
condiciones, sin ninguna transformacion).

Cuando anofe mercancias compradas para su revenfa sin
transformacion, no olvide reportar en la variable M100 Joz
ingresos por la compra-venta de mercancias sin fransformacian.

Definicion

MERCANCIAS COMPRADAS PARA SU REVENTA SIN TRANSFORMACION. Es el valor de las
mercancias que compré el establecimiento para venderlas en las mismas condiciones en que las
adquirié. Incluye: las mercancias para reventa que recibié de otros establecimientos de la misma
empresa. Excluye: las mercancias recibidas en consignacion.

Ejemplos:

El valor de los bienes que compré para venderlos, sin efectuar ningun proceso de transformacion, como
abarrotes, alimentos, prendas de vestir, accesorios, calzado; articulos de papeleria, libros, revistas,
periodicos; articulos de ferreteria y tlapaleria, vidrios, espejos; productos para el cuidado de la salud,
de tocador y perfumeria; articulos para regalo, juguetes, joyeria, relojes; vinos, licores, cervezas, hielo
y cigarros; partes y refacciones automotrices; electrodomésticos, ropa de cama o blancos, equipo de
computo; materiales para la construccion; productos agricolas, maquinaria, herramientas, etcétera.

Instrucciones de llenado
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El dato debe corresponder al valor total de los bienes que el establecimimiento comproé durante el afio
para revenderlos en las mismas condiciones, sin ninguna transformacion, se debe considerar también
el valor de los bienes que recibid de otro establecimiento de la misma empresa y los que tenia en la
bodega o el almacén de la unidad econdémica. El valor de estas mercancias adquiridas en el extranjero
se debe registrar en la columna C.

Es importante atender la indicacién en esta variable:

Cuando anote mercancias compradas para su reventa sin transformacion, no olvide reportar
en la variable M100 los ingresos por la compra-venta de mercancias sin transformacion.



Notas de precision
Debe ser considerado el valor de los bienes, articulos, productos o mercancias, que fueron comprados
para revender sin hacerles ninguna modificacién, independientemente de que estos bienes no hayan
sido vendidos en su totalidad y aun se encuentren en exhibicion o en el almacén del establecimiento.

No se debe considerar en este renglon el valor de los bienes y servicios vendidos a comisién, ni el valor
de los bienes que se compraron para producir o fabricar o para la prestacion de servicios.

K200 Materiales consumidos para la prestacion de servicios

K200 Materiales consumidos para la prestacion de servicios

Cuando anote materiales consumidos para la prestacion de
servicios, no olvide reportar en la variable M200 los ingresos por
la prestacion de servicios.

Definicién
MATERIALES CONSUMIDOS PARALAPRESTACION DE SERVICIOS. Es elimporte de los productos y
materiales de cualquier especie, a costo de adquisicion, que fueron consumidos por este establecimiento
para proporcionar el servicio que constituye su actividad normal. Incluye: los productos y materiales
consumidos provenientes de otros establecimientos de la misma empresa.

Ejemplos:

Debe reportarse aqui el valor del conjunto de materiales, articulos o elementos, necesarios para
proporcionar los servicios que son la actividad de la unidad econdmica, asi como las refacciones y
partes que se emplean en las actividades de reparacion, los ingredientes utilizados en la preparacion
de alimentos, las bebidas que se utilizan para la preparacion de cocteles y otras bebidas, los materiales
necesarios para proporcionar servicios de hospedaje, servicios educativos, servicios médicos, servicios
legales o de asesoria,servicios de cuidado personal, etc., se debe considerar también, el valor de los
materiales que recibié de otros establecimientos de la misma empresa.

Instrucciones de llenado
Debe registrarse, en miles de pesos, el valor total de todos los materiales que se consumieron para la
prestacion de servicios, durante el periodo de referencia; en la columna C, desagregar el valor de los
materiales que fueron adquiridos en el extranjero.

Es posible que en algunos servicios profesionales, los materiales utilizados para proporcionar sus
servicios, sean solo articulos de papeleria, como en el caso de notarias publicas, despachos contables,
agencias de colocacion, entre otros; de ser asi, esta variable podra presentar un valor igual a cero (0)
al considerarse esta informacion en la variable gastos por consumo de papeleria y articulos de oficina.

Es necesario ademas atender la indicacion para esta variable:

Cuando anote materiales consumidos para la prestacion de servicios, no olvide reportar en la variable
M200 los ingresos por la prestacion de servicios.

Nota de precisién
Es importante tener presente que los materiales y articulos de consumo para prestar servicios estan
relacionados directamente con el tipo de servicio que proporciona el establecimiento en estudio, de
manera que se debe poner especial atencidon en la actividad esencial para identificar claramente los
materiales de uso cotidiano que el establecimiento requiere para proporcionar sus servicios.

65



K311 Gastos por consumo de papeleria y articulos de oficina

K311 Gastos por consumo de papeleria y articulos de oficina

Definicion
GASTOS POR CONSUMO DE PAPELERIA Y ARTICULOS DE OFICINA. Es el valor a costo de
adquisicion de libretas, folderes, elementos de escritura, consumibles de computacion y en general
todos aquellos materiales que se emplean en oficinas y que fueron consumidos por este establecimiento.
Incluye: los consumidos provenientes de otros establecimientos de la misma empresa.

Ejemplos:

Elvalordelos articulos paraoficina, notas de remisién y facturas, papeleriaimpresa, libros de contabilidad,
talonarios, recibos, libros de registro; papel para escritura e impresion, agendas, cuadernos, libretas
y blocks de oficina; articulos de escritura, lapices, plumas, marcadores; correctores, folderes, tijeras,
pegamentos y cintas adhesivas, sobres, acetatos, gomas, broches, grapas, arillos, espirales, tarjetas,
etiquetas, carpetas para archivo; memorias USB, discos compactos, cartuchos de tintas paraimpresiony
demas consumibles de computo, fundas y maletines para equipo informatico; rollos parafaxy sumadoras,
tintas para sello, cintas para maquina; equipo manual de oficina como engrapadoras, perforadoras,
sacapuntas eléctricos; juegos y organizadores de escritorio, directorios, tarjeteros, revisteros, cestos
de basura y pizarrones, entre otros.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en la columna A, en miles de pesos, el total de los gastos efectuados durante el afio
2013, por el consumo de papeleria; el valor correspondiente a los gastos realizados en el extranjero por
el consumo de este tipo de articulos y materiales, debe ser desagregado y registrado en la columna C.

Notas de precisiéon
En este renglon unicamente se debe registrar la informacién correspondiente a los materiales de oficina
y el equipo manual de uso cotidiano en la oficina. No se debe considerar la compra de equipos de
computo, multifuncionales, copiadoras o escaneres.

K910 Gastos por consumo de envases y empaques

” K910 Gastos por consumo de envases y empaques

Definicion
GASTOS POR CONSUMO DE ENVASES Y EMPAQUES. Es el valor a costo de adquisicion de los
articulos y materiales de cualquier naturaleza usados para contener, mejorar la presentacion y proteger
los productos del maltrato, descomposicién, dafio o merma. Incluye: los materiales para producir o
armar los envases y empaques, y los consumidos provenientes de otros establecimientos de la misma
empresa. Excluye: los enviados a otros establecimientos de la misma empresa.

Ejemplos:

Es el valor de todo tipo de materiales utilizados en el establecimiento durante el periodo de referencia,
desde las formas mas simples hasta los disefios mas complejos o sofisticados para recubrir, envolver,
empacar, envasar, etiquetar, proteger, preservar, movilizar y transportar mercancias, tales como vidrio,
papel y cartdon, sobres y bolsas; productos y materiales plasticos, recubrimientos, peliculas plasticas,
materiales biodegradables y derivados del petroleo; materiales metalizados, de aluminio, polilaminados
(tetrabrick: papel, aluminio y polietileno); maderas, tarimas; fibras textiles, sacos, canastas; materiales
para la proteccién de los productos, estructuras flexibles o sélidas de diversos materiales para agrupary
contener productos, materiales de relleno, burbujas de aire; flejes, grapas, cintas adhesivas, sellos, herrajes,
tornillos, clavos, cables, etc., asi como las herramientas manuales para etiquetar, empaquetar y envolver,
para embalaje, emplaye, dispensadores de cinta adhesiva, cortadoras, selladoras, flejadoras, etcétera.
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Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en la columna A, en miles de pesos, el valor total de los gastos efectuados durante
el ano por el consumo de envases y empaques, y registrar en la columna C, el valor de estos gastos
efectuados en el extranjero.

Notas de precisiéon

Son los gastos que realiz6 la unidad econémica con el objetivo de que sus productos o mercancias,
durante su manipulacién, almacenaje o distribuciéon, mantengan sus caracteristicas de calidad y
presentacion en condiciones 6ptimas, desde su estado natural o de disefio de fabrica, hasta el momento
de su consumo, lo que hace necesario el uso de distintos materiales, técnicas y normas, que garantizan
la adecuada movilizacion y transporte de todo tipo de mercancias, alimentos, productos farmacéuticos,
cosmeéticos, quimicos, articulos para el hogar, aparatos eléctricos, productos industriales o peligrosos
y demas.

K710 Gastos por maquila

K710 Gastos por maquila

Definicién
GASTOS PORMAAQUILA. Sonlos gastos efectuados por el establecimiento porlos servicios industriales
que recibio de otra razdn social por la transformacion parcial o total de sus materias primas, el ensamble,
armado o la adiciéon, complementacion o modificacién de un componente a un producto previamente
manufacturado.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en la columna A, en miles pesos, el valor total de los gastos efectuados por los
servicios de maquila que la unidad econémica recibié de terceros, el valor de estos gastos efectuados
en el extranjero debe ser registrado en la columna C.

Notas de precision
Latendencia de contratar a otras unidades econémicas o desplazar alguna etapa del proceso productivo
para que otra unidad econdémica realice una fase, ya sea el ensamble, termine el producto o efectue
otro tipo de servicio industrial para la transformacion parcial o total de la produccion, es cada dia mas
frecuente. Los servicios de maquila adquieren cada vez mayor demanda, ya que este tipo de empresas
realizan procesos productivos y tecnolégicos cada vez mas complejos y variados, cuentan con mayor
capacidad tecnoldgica, e incorporan constantemente innovaciones a los procesos productivos, sobre
todo ante un panoramade globalizacion. Lo que favorece a las unidades econdmicas que contratan estos
servicios porque les permite reducir costos en la produccion y enfocarse en sus actividades sustantivas.

En los servicios contratados de maquila generalmente se pueden observar tres caracteristicas:

- Maquila para realizar determinadas actividades de apoyo en el proceso
- Maquila para desarrollar partes especificas de un proceso de produccion
- Maquila para realizar el proceso completo de la produccion

Es importante tener claro que cuando se contratan los servicios de maquila para desarrollar partes de
un proceso de produccion o el proceso completo de la produccién de bienes, la unidad econémica que
contrata el servicio de maquila, es la propietaria de los insumos utilizados y, por consiguiente, también
del producto final.
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K610 Pagos a otra razén social que contraté y le proporcioné personal a este establecimiento

K610 Pagos a otra razon social que contratd y le proporcioné
personal a este establecimiento
Cuando anote pagos a otra razon social que le contrato y proporciono
personal, no olvide reportar en la variable 1100 el nimero del
personal contratado y proporcionadas por otra razon social.

Definicion

PAGOS A OTRA RAZON SOCIAL QUE CONTRATO Y LE PROPORCIONO PERSONAL A ESTE
ESTABLECIMIENTO. Son los pagos que realiz6 el establecimiento a otra razén social que le suministro
personal para el desempefio de las actividades productivas y de apoyo. Excluye: los pagos por la
contratacion de servicios, por ejemplo: vigilancia, intendencia, limpieza, jardineria, entre otros.

Instrucciones de llenado

En la columna A, se debe registrar, en miles pesos, el total de los pagos que la unidad econémica
realizd a terceros por el suministro de personal, el valor de los gastos efectuados por este concepto en
el extranjero, se debe registrar en la columna C.

Notas de precision

Se refiere a los pagos que realizo el establecimiento a las empresas que le proveen recursos humanos,
con una calificacién y competencia laboral, para desempefiar trabajos especificos o actividades
productivas, técnicas o administrativas. Este sistema de trabajo, en el que las relaciones laborales tienden
a convertirse en relaciones transitorias, durante los ultimos afios ha tenido un crecimiento relevante.

Es importante puntualizar que las empresas suministradoras de personal se constituyen con la finalidad
de proveer personal a otras unidades econdmicas, no se trata de empresas de colocacién o agencias
de personal, sino de empresas que asumen responsabilidades de empleadoras del personal que ponen
a disposicién laboral de otras.

Las empresas abastecedoras de personal son responsables de todas las obligaciones derivadas de esa
relacion laboral, al determinar los términos del contrato de trabajo, de establecer la relacién de trabajo
con la unidad econdmica en donde el personal presta sus servicios, del pago de remuneraciones y
prestaciones, y de laadministracién del personal durante eltiempo que labore para otras organizaciones.
El control laboral de este personal esta a cargo de la empresa en la que presta sus servicios.

K631 Gastos por servicios contables, legales y de administracion

K631 Gastos por servicios contables, legales y de administracion

Definicion

GASTOSPORSERVICIOS CONTABLES, LEGALES Y DE ADMINISTRACION. Comprende los gastos
por servicios de consultores independientes y companias especializadas, por la prestacion de servicios
de asesoria y asistencia operacional de negocios sobre planificacién, organizacion, gestién y direccion
de empresas, representacion legal, fiscal y toma de decisiones de caracter contable y financiero.

Ejemplos:
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El valor de los pagos por los servicios que recibié la unidad econémica de asesoria en materia fiscal
y tributaria, orientacion y asistencia en temas juridicos y legales, servicios notariales, derecho laboral,
analisis e interpretacion de sistemas financieros, evaluacion de planes de inversién; planear, ejecutary
supervisar el proceso contable, asesoria en administracion de la empresa, procesamiento de la ndmina
y otros temas relacionados.



Instrucciones de llenado
En la columna A, se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los gastos efectuados por los
servicios de este tipo que la unidad econdmica recibié de terceros, durante el afio de referencia; el valor
de estos gastos efectuados en el extranjero debe ser registrado en la columna C.

Nota de precisién
En este apartado se reportan exclusivamente los gastos que la unidad econémica realizé a terceros
por los servicios que recibié de empresas especializadas en temas contables, legales, juridicos,
administrativos, financieros o fiscales.

K632 Gastos por servicios profesionales de ingenieria técnica y de detalle

K632 Gastos por servicios profesionales de ingenieria técnica y
de detalle

Definicion
GASTOS POR SERVICIOS PROFESIONALES DE INGENIERIATECNICAY DE DETALLE. Comprende
los gastos que realiz6 la unidad econdmica a terceros, durante el periodo de referencia, por estudios y
analisis de proyectos de ingenieria técnica, estudios de actualizacion tecnoldgica o de implementacion
de sistemas, que dan como resultado una serie de documentos técnicos necesarios que garantizan
procesos operativos y de ejecucion, para optimizar recursos, tanto materiales como humanos. Incluye:
estudios geofisicos, geoquimicos, geoldgicos y de evaluacion.

Ejemplos:

El valor de los gastos por los servicios que recibié de investigacion en temas asociados con actividades
industriales, biotecnolégicos, ecoldgicos, bioldgicos, de ingenieria, orientados a resolver problemas, o
bien, a identificar oportunidades de desarrollo para ser aplicados en procesos productivos, sistemas
de calidad, mejoras, perfeccionamiento o introduccion de nuevos productos, incrementar el valor
agregado de productos. Es decir, todo tipo de lineas de investigacién que contribuyeron con un mejor
aprovechamiento para hacer mas eficientes los procesos de produccién y los recursos de la unidad
economica.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en la columna A, en miles pesos, el valor total de los gastos efectuados por servicios
de este tipo de que la unidad econdmica recibiod de terceros; el valor de los gastos realizados por estos
conceptos en el extranjero, debe ser registrado en la columna C.

Notas de precisiéon
En este renglon se deben registrar exclusivamente los servicios contratados a empresas especializadas
por los estudios industriales para desarrollar el disefio de nuevos productos o servicios, para innovar
0 mejorar versiones o cualidades de productos existentes que le permiten a la unidad econdmica
optimizar sus recursos.

K635 Gastos por asesoria comercial, mercadotecnia y servicios conexos

K635 Gastos por asesoria comercial, mercadotecnia y servicios
conexos

Definicion
GASTOS POR ASESORIA COMERCIAL, MERCADOTECNIAY SERVICIOS CONEXOS. Comprende
los gastos por servicios de consultores independientes y compaiiias especializadas por la prestacion de
servicios de asesoria y asistencia para la definicidn de estrategias de comercializacién, investigacion
de mercados, politicas de promocion de productos, segmentacion de mercados y actividades similares.
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Ejemplos:

Asistencia en temas de comercio exterior, servicios contratados de empresas especializadas en
investigacion comercial, desarrollo de estudios de factibilidad, caracteristicas de mercado, analisis de
riesgo, rentabilidad, disefo de estrategias comerciales, gestion comercial y mercadotecnia, estudios
enfocados a mejorar la competencia en el mercado, marketing internacional, entre otros similares.

Instrucciones de llenado

En la columna A, se debe registrar, en miles pesos, el valor total de los gastos efectuados por este tipo
de servicios que la unidad econémica recibié de terceros; el valor de estos gastos efectuados en el
extranjero, deben ser registrados en la columna C.

Nota de precision
En este apartado se reportan exclusivamente los pagos que la unidad econémica realizé a empresas
especializadas por servicios profesionales de asesoria en este tipo de temas.

K931 Gastos por regalias

K931 Gastos por regalias

Definicion

GASTOS POR REGALIAS. Es el costo en que incurrié el establecimiento por la explotacion o uso de
un método de negocios empleado o disponible, como franquicia, marca comercial, concesion, patente,
etcétera.

Ejemplos:

Los gastos efectuados por los pagos a terceros por regalias, por los derechos que adquirié la unidad
econdmica deluso de marcas, nombres comerciales o métodos de negocio, marcas de servicio, simbolos
publicitarios, frases comerciales y la asesoria técnica, administrativa y operativa para su funcionamiento,
pagos por el derecho de producir bienes con un simbolo, nombre, disefio y logotipo reconocido; los
pagos por la concesién o derechos de distribucidn o venta exclusiva de ciertos productos; pagos por el
derecho de realizar actividades aplicando una determinada tecnologia registrada y protegida legalmente
por derechos de autor, etcétera.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar, en la columna A, en miles de pesos, el valor total de los gastos efectuados durante
el afo por estos conceptos; el valor de estos gastos efectuados en el extranjero, deben ser registrados
en la columna C.

Nota de precision

Estos gastos representan el derecho exclusivo de la unidad econdmica de usar, producir, vender o
prestar servicios, en una regién o periodo determinado, de productos, bienes, servicios y métodos de
negocio que fueron creados, registrados o patentados por otros.

K961 Gastos por fletes de productos vendidos

L K961 Gastos por fletes de productos vendidos J

Definicion
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GASTOS POR FLETES DE PRODUCTOS VENDIDOS. Comprende los gastos por la entrega de
productos realizados por terceros; debera registrarse el valor en las columnas de Total y Extranjero,
segun el domicilio de la unidad econdmica que se contratd para el flete. Excluye: los pagos para la
transportacion de materias primas y otros insumos.



Ejemplos:

En este renglon se debe considerar exclusivamente el valor de los pagos que la unidad econémica
realizé durante el afio, a otras empresas de transporte, por la distribucion y entrega a sus clientes los
productos, bienes y mercancias que les vendio; los gastos por servicios de logistica en conjunto con la
distribucion, manejo y almacenamiento; las maniobras de carga y descarga en bodegas o la colocacion
de los productos en los anaqueles comerciales de sus clientes; los servicios de logistica para el
intercambio de mercancias entre diversos medios de transporte (terrestre, aéreo, maritimo o ferroviario),
a nivel local, nacional o internacional; servicios de recoleccion de mercancias de proveedores para
distribuir a sus clientes; almacenaje en instalaciones especializadas, con temperatura controlada, por
ejemplo; armado de pedidos, renta de cajas para cruce de fronteras; servicios de agentes aduanales
para consultoria y asesoria en documentacion y tramites; servicios de carga consolidada, que integra
el envio, la distribucion y entrega de mercancias a multiples clientes nacionales o en el extranjero.

Instrucciones de llenado
En la columna A, se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los gastos que efectud la unidad
economica durante el afo, por el transporte, entrega y distribucién de los productos que vendi6. El
valor de los gastos efectuados por el transporte de bienes en el extranjero, deben ser registrados en
la columna C.

Notas de precision
No se deben considerar en este renglén los gastos por el transporte de materias primas y otros insumos
que compro el establecimiento.

Estos servicios de transporte y logistica facilitan a los fabricantes, productores o proveedores de bienes
y mercancias, el proceso de transporte y distribucién de sus ventas, ya que la infraestructura de la
logistica cuenta con la capacidad para garantizar un 6ptimo flujo de bienes, desde el fabricante, productor
o proveedor, hasta los clientes, para abastecerles de forma completa, segura y sin contratiempos, en
el lugar adecuado y en el momento preciso.

Debido a la creciente integracion de las relaciones comerciales entre proveedores, fabricantes,
distribuidores y clientes, las operaciones de las empresas de transporte han desarrollado sus servicios
a una amplia gama de actividades, que no sélo implican el transporte de los bienes, sino gestiones y
procedimientos para organizar una completa cadena de abastecimiento que garantice puntualidad enlos
envios de productos, monitorear rutas y clima de la carga, agilizar procesos de exportacion, entre otros.

K976 Gastos por consumo de agua

K976 Gastos por consumo de agua

Definicion
GASTOS POR CONSUMO DE AGUA. Es el importe por el consumo de agua suministrada por la red
municipal o por pipas, ya sea para el consumo humano o empleada en el proceso productivo. Incluye:
el agua consumida para la fabricacion de paletas, hielo o purificacion de agua.

Ejemplos:
Valor del agua empleada en procesos de produccion, para prestar servicios en restaurantes, hoteles, en
balnearios, lavanderias, tintorerias; parala cocina en el procesamiento de alimentos y limpieza, etcétera.

Instrucciones de llenado

En este renglén se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los pagos que realizé la unidad
economica a los diversos organismos suministradores, por el consumo de agua, durante el ano 2013.
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No se debe considerar en este renglén el valor del agua que comproé en garrafones y otros contenedores
y que se utiliz6 como materia prima, este valor se considera en K310 Materias primas y auxiliares
consumidas propias.

En tanto que el valor de los gastos por el agua purificada que la unidad econémica compro en garrafones
para el consumo de su personal, debe ser registrado en la variable K999 Otros gastos por consumo
de bienes y servicios.

Notas de precisiéon

Sonlos pagos querealizé la unidad econdmica exclusivamente alos diversos organismos suministradores
por el consumo de agua para producir bienes o servicios, independientemente de que ésta se use como
materia prima en el proceso productivo o para el consumo humano, el aseo o limpieza, o en espacios
recreativos y de diversion, etcétera.

K412 Gastos por consumo de energia eléctrica

K412 Gastos por consumo de energia eléctrica

Definicion

GASTOS POR CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA. Es el valor a costo de adquisicién que el
establecimiento gasto por la utilizacion de la energia eléctrica; en caso de autogeneracién, impute el
costo a precios de mercado.

Instruccion de llenado

El valor anotado debe corresponder al valor total de los gastos que la unidad econémica realizé durante
el periodo censal por el consumo de energia eléctrica.

Si la energia eléctrica es generada en la propia unidad econémica o proviene de una sociedad de
autoabastecimiento, se debe considerar el consumo como si lo hubiese adquirido de la comision federal
de electricidad.

K421 Gastos por consumo de combustibles y lubricantes para equipo de transporte

K421 Gastos por consumo de combustibles y lubricantes para
equipo de transporte

Definicion

GASTOSPORCONSUMODE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PARAEQUIPODE TRANSPORTE.
Es el importe por el consumo de combustibles y lubricantes para el funcionamiento de los vehiculos
empleados para el transporte de personal, insumos y productos, principalmente fuera del establecimiento.

Ejemplos:

72

Es el gasto que la unidad econémica efectud por el consumo de gasolinas (magna y premium); diésel,
combustdleo, gasavion, turbosina, gas natural, gas butano, gas licuado, lubricantes automotrices,
grasas, aceites, aditivos y demas, para poner en funcionamiento los vehiculos del establecimiento.

Se debe considerar también la mezcla de combustibles que el mismo establecimiento elabora para la
optimizacioén de sus recursos.



Instrucciones de llenado
Se debe registrar en la columna A, en miles de pesos, el valor total de los gastos efectuados durante el
afno, por el consumo de combustibles y lubricantes para movilizar el equipo de transporte que la unidad
econdmica utilizé para realizar su actividad; el valor de los gastos efectuados por este concepto en el
extranjero debe ser registrado en la columna C.

Nota de precisién
Corresponde a todo tipo de combustibles y lubricantes utilizados en la unidad econémica para el
funcionamiento y movilizar el equipo de transporte.

K431 Gastos por consumo de energéticos en el proceso de produccién

K431 Gastos por consumo de energéticos en el proceso de
produccién

Definicion
GASTOS POR CONSUMO DE ENERGETICOS EN EL PROCESO DE PRODUCCION. Es el importe
por el consumo de combustibles y otras fuentes de energia empleados para el funcionamiento de la
maquinaria, equipo e instalaciones utilizadas en el proceso de produccion. Excluye: la energia eléctrica.

Ejemplos:
Es el gasto que el establecimiento efectué por el consumo de gasolinas (magna y premium); diésel,
combustoleo, gas natural, gas licuado, lubricantes industriales, grasas, aceites, aditivos, petréleo crudo,
gasoleo, queroseno, carbon mineral y organico; coque de petroleo, petroquimicos basicos (etano,
propano, pentanos, hexano, heptano, materia prima para negro de humo, naftas, metano), biomasa;
y demas, para poner en funcionamiento la maquinaria y el equipo de produccion del establecimiento.

Instrucciones de llenado
En este renglon se debe registrar en la columna A el valor total, en miles de pesos, los gastos efectuados
durante el afo por el consumo de combustibles y lubricantes utilizados para poner en funcionamiento
la maquinaria y el equipo de produccién. El valor de los gastos efectuados por este concepto en el
extranjero, debe ser registrado en la columna C.

Nota de precisién
Corresponde a los combustibles y lubricantes utilizados en la unidad econdmica para el funcionamiento
de la maquinaria y el equipo de produccion, para la fabricacion de bienes o la prestacion de servicios.

K510 Gastos por alquiler de bienes muebles

K510 Gastos por alquiler de bienes muebles

Definicion
GASTOS POR ALQUILER DE BIENES MUEBLES. Son los gastos por concepto de arrendamiento
puro u operativo (arrendamiento no financiero) o alquiler de maquinaria y equipo para el desempefio
de las actividades econémicas.

Ejemplos:
Gastos por la renta de maquinaria, equipo, herramientas, equipo de transporte o mobiliario utilizado
paradesarrollar las actividades de la unidad econdmica, como el equipo para la industria manufacturera,
el comercio o los servicios; renta de maquinaria, herramientas eléctricas, plantas de luz; equipo de
audio, video e iluminacion para conferencias, capacitacion, congresos, seminarios, juntas de negocios,
reuniones con clientes, entre otros.
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Instrucciones de llenado

El dato debe corresponder al valor total de los gastos realizados durante el afio por la unidad econémica
porel pago aterceros, Unicamente, porlarenta o alquilerde maquinaria, equipo, mobiliario y herramientas.
En la columna A, registre en miles de pesos, el pago total durante el ano; en la columna C, registre el
valor correspondiente a estos gastos en el extranjero.

Nota de precisién

Se trata del arrendamiento comun que no incluye la opcion de compra, sélo el uso temporal de los
bienes. Los pagos por la renta o alquiler de bienes pueden ser de forma periddica, por hacer uso durante
un periodo determinado de maquinaria, equipo, vehiculos, mobiliario o herramientas de terceros, para
desarrollar las actividades de la unidad econdmica.

Esta modalidad de renta o alquiler de bienes satisface necesidades de usuarios que requieren de cierto
tipo de maquinaria sélo de manera esporadica.

No se debe considerar en este renglén el arrendamiento financiero (arrendamiento con opcién de
compra), en el que el propietario y titular legal de un bien transfiere la propiedad de éste al comprador,
quien asume los riesgos operativos y obtiene los beneficios por su utilizacién. Este concepto forma
parte del capitulo Activos fijos que se detalla mas adelante.

Los impuestos por el arrendamiento financiero que se cubren cada mes deben ser considerados en el
capitulo Gastos fiscales, financieros donaciones.

K520 Gastos por alquiler de bienes inmuebles

K520 Gastos por alquiler de bienes inmuebles

Definicion

GASTOS POR ALQUILER DE BIENES INMUEBLES. Son los gastos por concepto de arrendamiento
puro u operativo (arrendamiento no financiero) o alquiler de bienes inmuebles para el desempefio de
las actividades econdémicas. Incluye: locales, oficinas y terrenos.

Ejemplos:

Gastos por la renta de edificios, oficinas, locales comerciales, naves industriales, despachos, bodegas,
estacionamientos, terrenos, entre otros.

Instrucciones de llenado

En este renglon se debe registrar en miles de pesos, el valor total de los gastos realizados durante
el afio por el pago a terceros, unicamente, por la renta o alquiler de bienes inmuebles. Los gastos
realizados por este concepto en el extranjero se deben registrar en la columna C.

Notas de precisiéon
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Se consideran los gastos efectuados por el servicio de alquiler o la renta de edificios, locales, oficinas,
etcétera. Se trata del arrendamiento comun que no incluye la opcion de compra, sélo el uso temporal
de este tipo de bienes.

Paralarentade este tipode bienes, launidad econémica asume laresponsabilidad, mediante un contrato
o convenio, de pagar al propietario una suma de forma periddica, por hacer uso de sus edificios, locales,
oficinas o instalaciones para desarrollar sus actividades durante un periodo determinado. El propietario
tiene la responsabilidad de realizar las reparaciones y el mantenimiento necesario de los inmuebles.



K950 Gastos por reparaciones y refacciones para mantenimiento corriente

K950 Gastos por reparaciones y refacciones para mantenimiento
corriente

Definicion
GASTOS PORREPARACIONES Y REFACCIONES PARAMANTENIMIENTO CORRIENTE. Comprende
los gastos por servicios de terceros por la reparacion y mantenimiento corriente de los activos fijos del
establecimiento, asi como por el consumo de refacciones y partes empleadas en aquellas reparaciones
realizadas por el propio establecimiento en los activos fijos de su propiedad. Excluye: las partes y
refacciones empleadas en la produccién o reparaciones mayores de los activos fijos propios.

Ejemplos:

Corresponde al valor de los gastos efectuados en la unidad econémica para dar mantenimiento y
reparar de forma periédica y regular, el equipo, la maquinaria y las instalaciones deterioradas y dafhadas
por el uso cotidiano, con el propdsito de mantenerlos en buen estado y restablecer su funcionamiento
normal; los gastos por el reemplazo de piezas y accesorios dafiados por piezas nuevas; reparaciones
y mantenimiento en instalaciones eléctricas o de plomeria, sistemas de ventilacion y elevadores;
resane de paredes, techos y pisos; cambio de cristales, pintura en interiores y exteriores de inmuebles;
mantenimiento correctivo y preventivo de vehiculos, ajuste y cambio de partes dafiadas y hojalateria,
afinaciones, cambios de aceite, reparacion de frenos, etcétera.

Instruccion de llenado
Se debe registrar, en la columna A, en miles de pesos, el total de los gastos por el mantenimiento
corriente de los bienes de la unidad econémica. Si se efectuaron gastos por este tipo de reparaciones
en el extranjero, éstos deben ser registrados en la columna C.

Notas de precisiéon
En este concepto solo se debe incluir el valor de los gastos efectuados por realizar reparaciones
ordinarias, de mantenimiento correctivo y preventivo para mantener en buen estado y en funcionamiento
el equipo, la maquinaria y las instalaciones de la unidad econdmica, es decir, sélo se incluyen los
gastos efectuados para reparar danos y restablecer el funcionamiento normal de los bienes. Se trata
de reparaciones que no alteran el rendimiento, simplemente mantienen y conservan los bienes en buen
estado y en condiciones seguras de operacion.

No se deben considerar aqui las reconstrucciones, ampliaciones o renovaciones grandes a las
instalaciones, ni los gastos que aumentan la eficiencia, capacidad productividad y que prolongan la
vida util de los bienes.

K620 Gastos por honorarios o comisiones sin sueldo base

K620 Gastos por honorarios o comisiones sin sueldo base
Cuando anote gastos por honorarios o comisiones sin sueldo
base, no olvide reportar en la varnable 1200 al personal por
honorarios o comisiones sin sueldo base.

Definicion
GASTOS POR HONORARIOS O COMISIONES SIN SUELDO BASE. Es el importe de los gastos
que realizo el establecimiento por estos conceptos al personal que no recibe una remuneracién base.
Incluye: el gasto por concepto deigualas. Excluye: las comisiones pagadas en adicion a un salario base.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en la columna A, en miles de pesos, el valor total de los gastos que por estos
conceptos realiz6 la unidad econdémica durante el ano de referencia. Si efectud este tipo de gastos en
el extranjero, éstos deben ser anotados en la columna C.
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Asi también el informante debe atender la indicacion:

Cuando anote gastos por honorarios o comisiones sin sueldo base, no olvide reportar en la variable
1200 al personal por honorarios o comisiones sin sueldo base.

Notas de precision
Se trata de los gastos realizados para pagar al personal que trabajé para la unidad econdémica bajo
estas modalidades, que no recibié un sueldo o salario fijo. Este personal no depende laboralmente de
la unidad econdmica, no forma parte de su némina, ni recibe ningun tipo de prestacion. Los honorarios
generalmente se destinan para retribuir labores o actividades especificas; las comisiones suelen ser
determinadas mediante un porcentaje por la participacion en la produccién o comercializacién de un
producto, un servicio o un trabajo realizado.

K820 Gastos por servicios de comunicacion

K820 Gastos por servicios de comunicacién

Definicion
GASTOS POR SERVICIOS DE COMUNICACION. Es el valor de los gastos a costo de adquisicién que
realiz6 el establecimiento por el uso de diversos servicios de telecomunicaciones, como teléfono, fax,
Internet y satélite; asi como por los servicios de mensajeria y correo. Incluye: los servicios de acceso
a lainformacién en linea.

Ejemplos:
El valor de los gastos por hacer uso de servicios telefénicos y de telecomunicaciones, telefonia
tradicional fija y movil; paginas web, dominio en Internet, conexion a Internet, correo electronico, banda
ancha, redes, terminales, router Wi-Fi, redes sociales, blogs, podtcast; television digital o por cable;
comunicacion via satélite; los servicios de mensajeria y correo, entre otros.

Instrucciones de llenado
El dato en miles de pesos, debe corresponder al valor total de los gastos realizados durante el afio,
por los servicios de comunicacion que recibio esta unidad econdémica.

Notas de precision

En esterengldn se consideran tanto las tradicionales y nuevas herramientas tecnoldgicas de informacion
y comunicacion que se utilizan en la unidad econémica, como el correo electronico utilizado para
mantenerse en contacto de manera permanente y enviar informacién y catalogos de productos a
clientes y proveedores; los pagos por una pagina web para promover productos y servicios, entre
otras. Estas herramientas han transformado las formas de organizacion, comunicacion y desarrollo,
no sélo del ambito empresarial, académico o cultural, sino del conjunto de la sociedad. Su aplicacién
en la actividad econdmica ha generado cambios significativos al modernizar y agilizar los procesos
de comunicacion, que han permitido incrementar los niveles de productividad y competitividad en un
mercado cada vez mas globalizado.

K810 Gastos por publicidad

K810 Gastos por publicidad
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Definicion
GASTOS PORPUBLICIDAD.Es el valorde los gastos a costo de adquisicion que realizé el establecimiento
para la difusién y propaganda de sus bienes, servicios o su imagen publica. Incluye: publicidad en
radio, television, Internet, periddicos y revistas, los pagos a agencias de publicidad, la distribucién de
volantes y calendarios, plumas y otros articulos publicitarios.

Ejemplos:
Los pagos por los servicios de publicidad que contraté el establecimiento para promover sus productos o
servicios y posicionar en el mercado su imagen publica; pagos por los mensajes publicitarios en sitios de
venta, en bordes de estantes, en el techo o piso, en exteriores como bardas y vallas publicitarias; anuncios
luminosos, rétulos en lonas, espectaculares, en medios impresos, carteles, revistas, periédicos, folletos,
volantes, dorso de boletos de compra y recibos de servicios; anuncios en radio, television, por Internet en
paginas web, redes sociales, blogs, videos, pagos por el marketingy relaciones publicas del establecimiento.

También se incluyen los pagos por la publicidad en medios de transporte, sobre la carroceria de taxis,
autobuses, andenes del metro, paradas de autobus, mangos de carritos de supermercado, carteles
humanos, botargas, pregoneros, y la publicidad en multiples articulos de papeleria, calendarios, llaveros,
ceniceros, vasos, prendas de vestir, gorras, mochilas, etc., asi como los gastos en material publicitario
que la unidad econdémica regal6 a sus clientes.

Instruccion de llenado
En la columna A, el dato en miles de pesos, debe corresponder al valor total de los gastos realizados
durante el afio en publicidad para la unidad econémica. En la columna C, se deben registrar los gastos
efectuados por este concepto en el extranjero.

Notas de precisiéon
El objetivo de las unidades econdmicas es generar productos, bienes o servicios, que atiendan
necesidades de determinados grupos de consumidores, por lo cual requieren implementar estrategias
de comunicacién y difusion de mensajes publicitarios que den a conocer sus productos, bienes o
servicios, al mercado o publico al que estan dirigidos.

Para la publicidad se utilizan multiples recursos, medios y formatos, incluso cualquier soporte que
pueda utilizarse para la impresion de una imagen, logotipo, marca, etc., lo que permite a productores,
fabricantes, prestadores de servicios, comerciantes o empresarios, acceder a diversos y nuevos canales
para la promocion de sus productos, bienes o servicios.

K970 Gastos por viaticos y pasajes

K970 Gastos por vidticos y pasajes

Definicion
GASTOS POR VIATICOS Y PASAJES. Es el importe destinado por el establecimiento para el consumo
de alimentos, transporte y alojamiento para el personal que desempend sus actividades esporadicamente
fuera de su localidad de residencia.

Ejemplos:
El valor de los gastos de transporte, hospedaje y alimentos del personal que se trasladé fuera de su
lugar de residencia para realizar su trabajo.

Instruccion de llenado
Enla columnaA, el dato en miles de pesos, debe corresponder al valor total de los gastos que realizé la
unidad econdémica por estos conceptos durante el afio. En la columna C, se deben registrar los gastos
efectuados por concepto de viaticos y pasajes del personal que por motivos de trabajo se efectuaron
en el extranjero.
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K921 Gastos por primas de seguros de bienes

K921 Gastos por primas de seguros de bienes

Definicion
GASTOS POR PRIMAS DE SEGUROS DE BIENES. Es el importe de los gastos realizados por el
establecimiento por concepto de primas de seguros sobre los activos fijos, responsabilidad civil, entre
otros. Excluye: primas de seguros de los trabajadores.

Ejemplos:
El valor de los pagos por poélizas a companias aseguradoras, por seguros contra robo y accidentes,
dafios por incendios, siniestros, catastrofes naturales, como inundaciones o terremotos y accidentes
en general, para la proteccion de sus bienes, productos o0 mercancias en transito, maquinaria, equipo
de produccion, las instalaciones y vehiculos automotrices, propiedad de la unidad econdmica.

Instruccién de llenado
Se debe registrar en la columna A, en miles de pesos, el valor total de los gastos realizados durante
el afo por los pagos de polizas para proteger los bienes de la unidad econémica. En la columna C, se
deben registrar los gastos de este tipo efectuados en el extranjero.

Nota de precision
No se deben considerar en este concepto las primas de seguros de vida o primas de seguros de
accidentes del personal de la unidad econdmica.

K999 Otros gastos por consumo de bienes y servicios

K999 Oftros gastos por consumo de bienes y servicios

Definicién

OTROS GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS. Son los gastos de operacion normal
del establecimiento, por los bienes y servicios que consumio y que no fueron considerados de manera
especificaenlos conceptos anteriores, pero estan relacionados con la actividad. Incluye: la contratacion
de los servicios de vigilancia, intendencia, limpieza, jardineria, entre otros; equipo, uniformes y ropa de
trabajo; los costos por seleccion, capacitacidon y administracion de personal; los pagos a instructores
internos y externos; los materiales de capacitacion y los pagos a instituciones de educacion (becas);
actividades deportivas y recreativas; y otro tipo de materiales y servicios no considerados anteriormente.
Excluye: los intereses que pagé por créditos o préstamos, los impuestos, las licencias de operacién, los
gastos de tipo financiero (pérdidas cambiarias, pagos de dividendos, etcétera), las deudas incobrables,
las multas, las donaciones, la compra y depreciacion de los activos fijos.

Ejemplos:
El valor de los gastos por la compra de equipo y uniformes de trabajo para los trabajadores, como
cascos, zapatos, ropa especial y articulos necesarios para desempenar su trabajo; gastos porexamenes
médicos y chequeos sanitarios exigidos al personal por la naturaleza del trabajo; los gastos por servicios
de comedor para los trabajadores y los gastos por la compra de garrafones de agua para el consumo
del personal; pagos por servicios de proteccion, vigilancia y seguridad para resguardo de sus bienes
muebles e inmuebles; servicio de vigilantes, porteros y veladores para el control de acceso y salida del
inmueble, para cuidar la integridad fisica de su personal; los servicios de limpieza, aseo y jardineria para
preservarla calidad y evitar el deterioro de las instalaciones, mobiliario y equipo de la unidad econdmica.
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Instruccion de llenado
Se debe registrar, en la columna A, en miles de pesos, el valor total de los gastos por los bienes y
servicios que consumiod la unidad econdémica y que no fueron considerados de manera especifica en
los renglones anteriores. El valor de los gastos efectuados en el extranjero por estos conceptos, debe
ser registrado en la columna C.

K000 TOTAL de gastos por consumo de bienes y servicios

K000 TOTAL de gastos por consumo de bienes y servicios

Instruccién de llenado
La informacion de este renglon corresponde al valor que resulta de sumar todos los gastos registrados
en las variables de este capitulo.

K001 IVA pagado

L K001 IVA pagado J

Definicion
IVA pagado. Se refiere al pago del Impuesto al Valor Agregado (IVA) por el consumo de los bienes y
servicios que se utilizaron en la actividad econdémica.

Instruccién de llenado
Se sebe registrar en miles de pesos la cantidad pagada por este concepto.

4.8 Gastos fiscales, financieros y donaciones

Este capitulo esta integrado por tres elementos: los gastos fiscales, los gastos financieros y las
donaciones. Los primeros son los impuestos establecidos por el sistema tributario, que son aplicados
a todas las personas fisicas, negocios y empresas que transforman, producen o comercializan bienes
y servicios, es decir, se trata de los impuestos que las unidades econémicas tienen que pagar de forma
obligatoria a instituciones gubernamentales por la actividad econémica que desarrollan. Los segundos
son los gastos de tipo financiero que la unidad econémica adquirié por usar estos recursos propiedad de
terceros o porlos servicios bancarios utilizados. Finalmente, el tercer concepto se refiere alos donativos,
transferencias y otras operaciones que la unidad econémica realiz6é durante el ano de referencia.

Con el propésito de cuantificar de forma especifica y detallada para los Censos Econdmicos los gastos
de tipofiscal, financiero y otros, este capitulo se desagrega de forma general en las siguientes variables:

- Intereses, comisiones y otros costos de financiamiento pagados
- Impuestos que gravan la actividad

- Impuestos especificos a los productos

- Derechos

- Donaciones, transferencias, aportaciones y otros gastos fiscales

En este capitulo no se considera el IVA, ni los gastos por la compra, la depreciacion o las reformas
mayores realizadas a los activos fijos, ni los pagos al capital de la unidad econémica que se tomaron
en préstamo.
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La descripcion de las variables que integran este capitulo en los cuestionarios censales se presenta a

partir de la definicion que da titulo a este capitulo.

f

VIl. GASTOS FISCALES, FINANCIEROS Y DONACIONES
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)
Anote los gastos fiscales, financieros y donaciones de este establecimiento, de acuerdo con

los siguientes conceptos.
NO INCLUYA EL IVA NI LAS COMPRAS O DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

Gastos fiscales,
financieros y
donaciones
(Miles de pesos)

‘\

A

GASTOS FISCALES, FINANCIEROS Y DONACIONES. Son los gastos que el establecimiento destiné
a conceptos fiscales y de financiamiento durante 2013. Incluye: las donaciones.

Elvalortotal de los gastos efectuados porla unidad econémica para cada uno de los siguientes conceptos
durante el periodo de referencia debe anotarse en miles de pesos.

En caso de que el informante reporte cero (0) para alguna variable, este valor debe quedar registrado
en el campo correspondiente.

Si se presenta alguna duda sobre lo que se considera en cada variable, se deben consultar las
definiciones que se incluyen en la hoja previa a las preguntas en el cuestionario.

Las variables que integran este capitulo se presentan en el siguiente cuadro, como se puede observar
para los grupos corporativos se desagrega con detalle los intereses, comisiones y dividendos.

Gastos fiscales financieros y donaciones

4 L . Cuestionarios SEG
Cédigo Descripcion de la variable
10S CCs CSS CAT A00 CcsC
L100A Iptere§es,_ comisiones y otros costos de v v v v v
financiamiento pagados
L130 Intereses v
L131 Comisiones v
L132 Dividendos v
L133 Otros costos financieros pagados v
L210 Impuestos que gravan la actividad v v v v v v
L220 Impuestos especificos a los productos v v v v v v
L300 Derechos v v v v v v
1999 Donaciones, trgnsferencias, aportaciones v v v v v v
y otros gastos fiscales
L000 TOTAI__ de gastos fiscales, financieros y v v v v v v
donaciones

L100 Intereses, comisiones y otros costos de financiamiento pagados
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L100 Intereses, comisiones y ofros costos de financiamiento pagados




Definicion
INTERESES, COMISIONES Y OTROS COSTOS DE FINANCIAMIENTO PAGADOS. Es el importe de
las erogaciones realizadas por este establecimiento por el uso de los recursos monetarios de terceros,
asi como los pagos efectuados por el concepto de otorgamiento de crédito o prestacion de servicio.

L130 Intereses

L130 Intereses

Definicion
INTERESES. Retribucion que se paga por utilizar o prestar una cierta cantidad de dinero por un
periodo de tiempo determinado o por inversion en valores renta fija. Se calcula como un porcentaje
de la cantidad prestada, o un rendimiento fijo, incluyendo asi mismo el factor inflacion y la rentabilidad
esperada. Incluye: actualizacion de gastos de intereses y pérdida por valorizacion.

L131 Comisiones

L131 Comisiones

Definicién
COMISIONES. Es el porcentaje o cuota fija monetaria generada por préstamos recibidos, por el uso
de tarjetas de crédito, emision de valores y otros servicios solicitados.

L132 Dividendos

L132 Dividendos

Definicion
DIVIDENDOS. Es la retribucion a la inversion que se otorga en proporcién a la cantidad de acciones
poseidas con recursos originados en las utilidades de la empresa durante un periodo determinado y
podra ser entregado en dinero o en acciones.

L133 Otros costos financieros pagados

L133 Otros costos financieros pagados

Definicion
OTROS COSTOS FINANCIEROS PAGADOS. Descuentos por pronto pago; rebajas, premios y
decrementos por actualizacion de otros activos monetarios.

Ejemplos:
Pagos por intereses bancarios a tasas fijas o variables, por préstamos que recibié de instituciones
financieras, hipotecas, cargos al momento inicial de adquirir un préstamo; incluye sobregiros, préstamos
reembolsables a corto y largo plazo, manejo de cuentas, gestion de carteras, intereses pagados a
instituciones financieras por la facilitacion de medios de pago, intereses por arrendamiento financiero,
comisiones por anualidades de tarjetas de crédito, y demas pagos por intereses.
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Instruccion de llenado

Se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los gastos por intereses, comisiones y otros costos
de financiamiento pagados durante 2013 por la unidad econémica.

Notas de precision

Se refiere a los pagos de intereses bancarios que las unidades econdémicas tienen que hacer a
instituciones financieras por los fondos que recibié en préstamo, cuando en la unidad econémica el
capital es insuficiente para satisfacer sus necesidades.

L210 Impuestos que gravan la actividad

L210 Impuestos que gravan la actividad

Definicion

IMPUESTOS QUE GRAVAN LA ACTIVIDAD. Son los gastos que efectud el establecimiento por la
realizacion de su actividad econémica, independientemente de los niveles de produccién alcanzados.
Por ejemplo: impuestos sobre la ndmina salarial; impuestos sobre la propiedad de los activos fijos;
impuestos por la adquisicion y otras operaciones con bienes inmuebles; impuesto sobre tenencia o
uso de vehiculos.

Ejemplos:

El valor de los impuestos pagados por desarrollar una actividad econdmica; impuestos sobre la nébmina
0 sobre la mano de obra empleada; impuesto predial pagado cada ano aplicado sobre el uso y la
propiedad de inmuebles, edificios, terrenos, uso de suelo, compra o venta de activos y otras operaciones
con bienes inmuebles, como la transferencia, impuestos por los distintos seguros de la maquinaria y
equipo de produccion, equipo de transporte, buques, aeronaves; impuestos por anuncios publicitarios;
impuestos por la expedicién de licencias, el pago de tenencia y permisos vehiculares, placas, autos
nuevos; impuestos pagados por el vertido o emision al medio ambiente de gases nocivos, liquidos u
otras sustancias peligrosas.

Instruccion de llenado

Se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los gastos efectuados por este tipo de impuestos
durante el afio de referencia censal por la unidad econdémica.

L220 Impuestos especificos a los productos

L220 Impuestos especificos a los productos

Definicion
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IMPUESTOS ESPECIFICOS A LOS PRODUCTOS. Son los gastos que efectud el establecimiento
por la retencion que realizé de estos impuestos por cada unidad de un determinado bien o servicio.
Normalmente se devengan cuando se produce, vende, importa, exporta, arrienda, transfiere, suministra,
usa para autoconsumo o para la propia formacién de capital. Por ejemplo: impuestos generales sobre
las ventas o sobre la adquisicidon de bienes (excepto el IVA); impuestos al comercio exterior; impuesto
especial sobre produccion y servicios (IEPS); entre otros.



Ejemplos:

El valor de los impuestos especificos a los productos; impuesto especial sobre produccion y servicios
(IEPS), pagados al sistema fiscal por la produccién, venta, transferencia, arrendamiento y suministro de
bienes o servicios; impuestos que gravan determinados tipos de bienes como bebidas alcohdlicas, el
tabaco y los combustibles; impuestos que pueden ser exigibles en adicion a los derechos de importacion
cuando los bienes entran al pais; impuestos generales sobre las ventas (excepto el IVA), que gravan
las importaciones de bienes y servicios cuando entran al pais: impuestos generales de exportacion,
tramites aduanales. Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU), por los ingresos obtenidos por la
prestacion de servicios independientes, enajenacion de bienes, goce temporal u otorgamiento del uso
de bienes, entre otros.

Instruccion de llenado
Sedeberegistrar, en miles de pesos, el valor total de los gastos efectuados porla unidad econémica,durante
el afno de referencia censal, por este tipo de impuestos.

L300 Derechos

L300 Derechos

Definicion
DERECHOS. Son las contribuciones establecidas por ley por el uso o aprovechamiento de los bienes
del dominio publico de la Nacién.

Instruccion de llenado
Se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los gastos efectuados durante el afio de referencia
por los derechos o permisos por el aprovechamiento, uso o explotacion de los recursos propiedad de
la nacion.

Nota de precisién
Generalmente, las instituciones gubernamentales, establecen acuerdos para efectuar los pagos por el
derecho de uso, aprovechamiento y conservacion de los recursos en areas de jurisdiccion federal, de
forma anual y el monto esta en funcion del tipo de bienes propiedad de la nacién que son utilizados o
aprovechados por la unidad econdémica.

L999 Donaciones, transferencias, aportaciones y otros gastos fiscales

L999 Donaciones, transferencias, aportaciones y otros gastos fiscales

Definicion
DONACIONES, TRANSFERENCIAS, APORTACIONES Y OTROS GASTOS FISCALES. Es el valor
de los gastos en que incurrid el establecimiento por concepto de otras operaciones no derivadas de
su actividad. Incluye: las donaciones, transferencias y el impuesto sobre la renta. Excluye: el IVA,
la compra y la depreciacion de los activos fijos.

Ejemplos:
El valor de los donativos 0 apoyos econdmicos que la unidad econdémica doné a instituciones que
promueven el bienestar social, como la salud, educacién, la construccion de viviendas y otros fines; las
pérdidas al cambio de moneda, impuestos a los depésitos en efectivo; multas de transito, multas por los
impuestos vencidos, moratorios y otras sanciones impuestas a disposiciones legales o de reglamento
que no sean de caracter fiscal; los pagos por el Impuesto Sobre la Renta (ISR), que grava los ingresos
obtenidos por las personas fisicas y morales, por sueldos, salarios y honorarios obtenidos.
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Instrucciones de llenado
Se debe registrar el valor total de todos los gastos que por estos conceptos efectud la unidad econémica
durante el afio 2013.

L000 TOTAL de gastos fiscales, financieros y donaciones

L000 TOTAL de gastos fiscales, financieros y donaciones

Instrucciones de llenado
Se debe registrar la cifra que resulte de la suma de todos los gastos reportados en cada una de las
variables de este capitulo.

4.9 Ingresos por suministro de bienes y servicios

Los ingresos representan la entrada de recursos para las unidades econdmicas; la principal fuente
de ingresos se obtiene por multiples operaciones, como pueden ser las ventas de la produccién, la
prestacion de servicios, la venta de bienes o mercancias compradas para la reventa, los servicios de
hospedaje, el alquiler de maquinaria, equipo y actividades inmobiliarias, las comisiones asociadas a
la venta de bienes a nombre de terceros, los ingresos por servicios industriales prestados a terceros,
los ingresos por servicios profesionales o técnicos, servicios de instalaciéon y reparacion, trabajos de
investigacion, procesamiento de datos, realizacion de estudios técnicos, actividades de consultoria y
operaciones afines, entre otros trabajos desarrollados durante el periodo censal por la unidad econémica.

En este sentido, los ingresos son un indicador que refleja el estado general de la economia de los
establecimientos, lo que permite conocer la situacion del aparato productivo nacional en un periodo
determinado.

El objetivo fundamental de este capitulo, es obtener informacion sobre el monto de los ingresos que
se registraron en cada una de las unidades econdmicas involucradas en procesos productivos, por la
venta y comercializacion de bienes y mercancias, la prestacion de servicios, los servicios de hospedaje,
otros trabajos desarrollados, en el mercado nacional y extranjero.

A partir de la estructura conceptual que se integré en este capitulo se puede identificar el tipo de
transacciones realizadas durante el periodo censal por las unidades econdmicas objeto de estudio.

Es importante no confundir el valor de los ingresos con la utilidad o ganancia obtenida por la
unidad econdmica.

Es necesario sefialar que en este capitulo no se debe considerar el IVA, ni la venta de activos de fijos
realizadas durante el afio en la unidad econdmica.

A continuacion se describe con detalle cada una de las variables que integran este capitulo, que inicia
con la definicion del concepto que da titulo a este apartado.

—
VIIIl. INGRESOS POR SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS ’“3‘“;‘“ pot susnitkslra

(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013) S ey

Anote el monto de ingresos que obtuvo este establecimiento por

suministro de bienes y servicios, durante 2013, realizados a precio

de venta, menos todas las concesiones otorgadas a los clientes, tales

como: descuentos, bonificaciones y devoluciones, asi como los fletes, Total Extranjero

seguros y almacenamiento de los productos suministrados cuando se

cobren de manera independiente

NO INCLUYA EL IVA NI LA VENTA DE ACTIVOS FIJOS

A G




INGRESOS POR SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS. Es el monto que obtuvo el establecimiento
por todas aquellas actividades de produccion de bienes, comercializacién de mercancias y prestacion
de servicios. Incluye: el valor de los bienes y servicios transferidos a otras unidades econémicas
valorados a precio de venta, mas todas las erogaciones o impuestos cobrados al comprador. Excluye:
los ingresos financieros, subsidios, cuotas, aportaciones y venta de activos fijos.

Valoracion: Se realiza a precio de venta, menos todas las concesiones otorgadas a los
clientes, tales como: descuentos, bonificaciones y devoluciones, asi como fletes, seguros y
almacenamiento de los productos suministrados cuando se cobren de manera independiente.
Excluye: el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

EXTRANJERO. Son todos aquellos ingresos que el establecimiento obtuvo directamente de residentes
en el exterior.

Instrucciones de llenado
El dato registrado en cada concepto debe expresar en miles de pesos, el valor total de los ingresos
obtenidos durante el periodo de referencia, este dato se consigna en la columna A, de este total se debe
desagregar el monto de los ingresos obtenidos para cada uno de estos conceptos en el extranjero, el
cual se anota en la columna C.

En caso de presentarse alguna duda sobre lo que se considera en cada variable, se debe consultar la
definicion que se incluye en la hoja previa a la pregunta para precisar el concepto.

Enlos casos en que elinformante reporte cero (0) para alguna variable, este valor debe quedar registrado
en el campo correspondiente.

Para aquellas variables que tienen relacion légica con otras, es necesario atender la indicacion que
se estipula para dar respuesta en la pregunta sefalada. Por ejemplo, si se reportaron ingresos por las
ventas de productos elaborados, manufacturados o fabricados en M310, el informante debe registrar
gastos por la compra de materias primas y auxiliares en K310.

MUY IMPORTANTE: EL INFORMANTE DEBE REPORTAR EL VALOR DE LOS INGRESOS
TOTALES ANTES DE DEDUCIR CUALQUIER COSTO O GASTO.

Es importante establecer que se debe reportar el valor de los ingresos totales, antes de
restarle a este valor las remuneraciones pagadas y los gastos realizados para operar
las actividades de la unidad econémica durante el periodo censal.

No se debe confundir el valor de los ingresos con las ganancias o la utilidad obtenida.

Las variables que conforman el capitulo, en los cuestionarios SEG se enlistan en el siguiente cuadro,
como se puede observar paralaindustria manufactureray el comercio se integran preguntas especificas.

Es importante recordar también que como los Establecimientos auxiliares (A00) realizan actividades de
apoyo paralos establecimientos productores de bienes, comercializadores de mercancias o prestadores
de servicios de la misma empresa a la que pertenecen, su actividad nunca es un proceso o parte de
la produccion de bienes y no reciben ingresos por las actividades que realizan, no tienen tratos
con terceros, ni realizan actividades por cuenta propia. Por lo tanto, para el cuestionario dirigido a esta
actividad no se incluye este capitulo.
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Ingresos por suministro de bienes y servicios

2 s . Cuestionarios SEG
Caodigo Descripcion de la variable
10S CCS | CSS | CAT | A00 | CcsC
M100 quresos por Ia. ’compra-venta de mercancias v v v v
sin transformacion
M200 Ingresos por la prestacion de servicios v v v v v
M310 Venta§ netgs de prpductos elaborados con v v
materias primas propias
M500 _Ingresos por alquiler de bienes muebles e v v v v v
inmuebles
M700 Ingresos por maquila v
M931 Ingresos por regalias v v v
M971 Ingresos por la venta a comision y consignacion v
de mercancias
M999 Otro.s_lngresos por suministro de bienes y v v v v v
servicios
MO000 TOTAI'_ 'de ingresos por suministro de bienes v v v v v
y servicios
MO0O01 IVA cobrado v v v v v

M100 Ingresos por la compra-venta de mercancias sin transformacion

M100 Ingresos por la compra-venta de mercancias sin
transformacion
Cuando anote ingresos por la compra-venta de mercancias
sin transformacidn, no olvide reportar en la variable K100 las
mercancias compradas para su reventa sin transformacién.
Elvalorregistrado en este rengldon debe desglosarse en el capitulo
XIII. IDENTIFICACION DE PROVEEDORES Y CLIENTES en
la columna B; y en el capitulo XIV. INGRESOS POR VENTAS
NETAS DE MERCANCIAS en las columnas Ay C.

Definicion

INGRESOS PORLACOMPRA-VENTADE MERCANCIAS SINTRANSFORMACION. Sonlosingresos a
valor de venta que obtuvo el establecimiento por la compra-venta de mercancias en el mismo estado en
que las recibié. Incluye: las mercancias para su reventa que envié en consignacion y fueron vendidas;
las enviadas a otros establecimientos de la misma empresa; las recibidas de otras unidades econémicas
de la misma empresa y que fueron vendidas, y las materias primas que fueron vendidas en el mismo
estado en que se adquirieron. Excluye: las mercancias recibidas en consignacion y fueron vendidas
por este establecimiento.

Ejemplos:

El valor de todas las mercancias, articulos, bienes, productos, materiales y demas, que la unidad
econdmica vendio sin efectuar a éstos ningun tipo de transformacion.

Instrucciones de llenado
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En la columna A se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los ingresos obtenidos por la
compra-venta de mercancias sin transformacién durante el afio de referencia; las ventas realizadas
con clientes en el extranjero deben ser registradas en la columna C.

Paralas actividades comerciales, esta variable mantiene relacion con otras, de manera que el informante
debe atender la indicacién de registrar los gastos por la compra de estas mercancias y ademas
desagregar los ingresos como se indica:



Cuando anote ingresos por la compra-venta de mercancias sin transformacién, no olvide
reportar en la variable K100 las mercancias compradas para su reventa sin transformacion.

El valor registrado en este renglén debe desglosarse en el capitulo XlIl. IDENTIFICACION
DE PROVEEDORES Y CLIENTES en la columna B; y en el capitulo XIV. INGRESOS POR
VENTAS NETAS DE MERCANCIAS en las columnas Ay C.

Notas de precision
Se trata de una variable que identifica a los establecimientos que se dedican a la actividad comercial,
por lo que este tipo de negocios son los que reportaran mayoritariamente ingresos por este concepto.

En este elemento se incluyen los bienes y servicios comprados por la unidad econémica para la
reventa. Se considera que la reventa sin transformacion incluye la clasificacion y el montaje, la mezcla,
el embotellado, el empaque, la division de las mercancias a granel, y el reempaquetado de productos,
etcétera.

Los bienes y servicios comprados para la reventa pueden venderse al consumidor final o bien a otras
empresas, o pueden ser transferidos a otros establecimientos de la misma empresa. No se considera
en este rengldn el valor de los bienes y servicios de terceros que se venden a comision.

M200 Ingresos por la prestacion de servicios

M200 Ingresos por la prestacion de servicios

Cuando anote ingresos por la prestacién de servicios; no olvide
reportar en las variables K200 los materiales consumidos para
la prestacion de servicios y/o K311 los pagos por consumo de
papeleria y articulos de oficina.

Elvalorregistrado en este renglon debe desglosarse en el capitulo
XIli. INGRESOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS.

Definicion
INGRESOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS. Son los ingresos a valor de venta que obtuvo
el establecimiento por la prestacion de servicios profesionales o técnicos a terceros, tales como:
preparacion de alimentos, estéticas, mantenimiento, etcétera. Incluye: el costo de las refacciones que
se utilizaron para la prestacion del servicio y que fueron cobradas al cliente. Excluye: los ingresos por
rentas y alquileres.

Ejemplos:
El valor de los ingresos por la prestacion de los servicios profesionales o técnicos, que son la actividad
delaunidad econémica, como los servicios en restaurantes, servicios de comida rapida, bares; servicios
de hospedaje, spa, clinicas de belleza; servicios médicos, centros recreativos, museos, cines, balnearios;
servicios educativos en diferentes niveles, servicios de asesoria y consultoria técnica; servicios de
investigacion y desarrollo tecnoldgico, etcétera.

Se debe considerar el valor de los ingresos obtenidos por la mano de obra, los materiales, refacciones
y partes utilizadas en los servicios de reparacién y mantenimiento.

Los ingresos obtenidos en la unidad econdémica por los servicios de hospedaje, ingresos por servicios
relacionados al turismo, servicios de restaurante, agencias de viajes y otros servicios afines vy
relacionados con actividades turisticas y recreativas.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los ingresos obtenidos en la unidad econémica
durante el periodo censal por proporcionar sus servicios. El valor de los ingresos que obtuvo por sus
servicios en el extranjero, deben ser anotados en la columna C.
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Para las unidades econémicas que prestan servicios, esta variable mantiene relacion con otras, de
manera que el informante debe atender la indicacién de registrar los gastos por la compra de los
materiales utilizados para proporcionar servicios y ademas desagregar estos ingresos como se indica:

Cuando anote ingresos por la prestacion de servicios; no olvide reportar en las variables K200
los materiales consumidos para la prestacion de servicios y/o K311 los gastos por consumo
de papeleria y articulos de oficina.

El valor registrado en este renglon debe desglosarse en el capitulo XIll. INGRESOS POR LA
PRESTACION DE SERVICIOS.

Notas de precision

Los establecimientos dedicados a proporcionar servicios reportan en esta variable sus ingresos principales.
Los servicios son actividades que se realizan sobre pedido, que generalmente consisten en realizar
cambios en las condiciones de los bienes o en las personas que los consumen; son el resultado de las
actividades que realiza el establecimiento en demanda de sus consumidores.

No se debe considerar en este concepto los ingresos que recibid la unidad econdmica por la renta o
alquiler de bienes, éstos se deben registrar en la variable M500 Ingresos por alquiler de bienes muebles
e inmuebles. De igual forma, las unidades econdémicas cuya actividad principal es el alquiler de bienes
muebles o inmuebles, deben reportar en esta variable (M500) los ingresos por estos servicios.

Asi también es importante precisar que en este renglon, se deben registrar, ademas de los ingresos
por servicios profesionales y técnicos, los ingresos que recibié la unidad econémica por la venta a
comision o consignacion de mercancias de terceros. Esta indicacion no aplica para el cuestionario
dirigido a los establecimientos comerciales que por su naturaleza, se incluye una variable especifica
para registrar los ingresos por este concepto: M971 Ingresos por la venta a comision y consignacion
de mercancias.

M310 Ventas netas de productos elaborados con materias primas propias

M310 Ventas netas de prod laborados con materias primas
propias
Cuando anote ventas nelas de produclos elaborados con
malerias primas propias, no olvide reportar en la variable K316
el monto de las primas y las propias.
Elvalor registrado en este renglén debe desglosarse en el capitulo
Xill. PRODUCCION ¥ VENTAS NETAS DE LOS PRODUCTOS
ELABORADOS.

Definicion

VENTAS NETAS DEPRODUCTOS ELABORADOS CON MATERIAS PRIMAS PROPIAS. Es elimporte
obtenido por las ventas de los bienes que fueron producidos por el establecimiento con materias primas
de su propiedad, durante 2013 o en periodos anteriores. Incluye: las ventas de productos defectuosos;
las ventas de productos enviados a otros establecimientos de la misma empresa, y los que ya habian
sido vendidos, pero que aun se encontraban bajo su control. Excluye: la reventa de mercancias,
los anticipos por productos, los ingresos por concepto de maquila y los bienes producidos por otros
establecimientos de la misma empresa.

Ejemplos:
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Valor de los ingresos por las ventas de los bienes que elabord, transformd, fabricé o manufacturod la
unidad econémica durante el ano de referencia censal; ingresos por la venta produccién con defectos
que no paso el control de calidad, desechos, entre otros.

En el caso de actividades comerciales, se pueden considerar los ingresos obtenidos por la venta de los
productos elaborados en las tiendas de autoservicio, como tortillas, tostadas, productos de panaderia
y pasteleria, entre otros.



Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los ingresos por la venta de los productos que
elaboré con materias primas propias durante el afio. El valor de las ventas realizadas por la produccion
en el extranjero debe ser registrado en el campo de respuesta C.

Para la actividad manufacturera, esta variable mantiene relacién con los gastos por el consumo de
materias primas y auxiliares, y ademas el valor de las ventas debe ser desagregado con detalle, de
manera que el informante debe atender esta indicacion:

Cuando anote ventas netas de productos elaborados con materias primas propias, no olvide reportar
en la variable K310 el monto de las materias primas y auxiliares consumidas propias.

El valor registrado en este renglén debe desglosarse en el capitulo XlIl. PRODUCCION Y VENTAS
NETAS DE LOS PRODUCTOS ELABORADOS.

Notas de precision
Esta variable para la actividad manufacturera representa uno de los principales conceptos del capitulo,
de manera que los ingresos aqui registrados deben considerar el valor total de las ventas, los envios
o el volumen de negocios efectuados a partir de la producciéon de la unidad econémica. Los ingresos
deben estar completamente relacionados con las ventas de la produccion que se generd en el periodo,
cualquiera que sea su denominacion.

Asi también, deben valorarse como ventas, los bienes que produjo la unidad econémica y que fueron
transferidos a otros establecimientos de la misma empresa. Se consideran también los ingresos por la
venta de desechos de la produccion y la produccién defectuosa.

Es importante distinguir el acondicionamiento de bienes que no constituyen una forma de manufactura,
como es el caso del fotocopiado, el duplicado de llaves o la preparacion de alimentos y bebidas, que
son actividades de servicios en las que se ponen los bienes o los alimentos en condiciones para ser
usados o consumidos, y que son proporcionados o preparados de acuerdo con los requerimientos
especificos del cliente, en estos casos es claro que la elaboracién o preparacion no se separa de su
uso 0 consumo.

M500 Ingresos por alquiler de bienes muebles e inmuebles

M500 Ingresos por alquiler de bienes muebles e inmuebles

En caso de contar con ingresos por alquiler de bienes muebles
e inmuebles, esta informacién debe desglosarse en el capitulo
XIll. INGRESOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS.

Definicion
INGRESOS POR ALQUILER DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES. Son los ingresos a valor de
venta que obtuvo el establecimiento por la cesidn temporal a otra razén social del derecho de uso o
disfrute de los bienes muebles (maquinaria, equipo, mobiliario, etc.) e inmuebles (locales, terrenos,
edificios, etc.) de su propiedad.

Ejemplos:

Elvalorde los ingresos obtenidos por renta o alquiler de maquinaria y equipo industrial para la produccién
de bienes, herramientas, equipo comercial, de servicios, maquinaria, equipo y camiones de grandes
capacidades para la mineria y la construccion; vehiculos, automoviles, camiones y autobuses; renta de
oficinas, edificios, locales comerciales, accesorias, naves industriales, terrenos, salones para fiestas,
salas de conferencias, espacios para eventos empresariales o sociales; alquiler de auditorios o salones
y equipo de audio, video y sonido para videoconferencias, congresos, cursos, servicios inmobiliarios,
entre otros.
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Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los ingresos obtenidos en la unidad econémica
por la renta o alquiler de bienes muebles e inmuebles, durante el aio de referencia censal.

Los establecimientos que proporcionan servicios deben atender la siguiente indicacion:

En caso de contar con ingresos por alquiler de bienes muebles e inmuebles, esta informacion
debe desglosarse en el capitulo Xlll. INGRESOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS.

Notas de precisiéon
Se trata de los ingresos obtenidos en la unidad econémica por poner a disposicion de terceros el uso
de bienes de su propiedad, de manera que las unidades econdémicas principalmente dedicadas a la
renta o alquiler de bienes muebles e inmuebles, deben registrar en este renglon los ingresos obtenidos
por este concepto, y desagregar este valor como se indica.

M710 Ingresos por maquila

M700 Ingresos por magquila

Definicion
INGRESOS POR MAQUILA. Son los ingresos obtenidos por el establecimiento por la fabricacion,
ensamble u otro tipo de transformacion de las materias primas propiedad de terceros. Incluye: los
ingresos por la transformacion de insumos importados temporalmente, que fueron transferidos al
establecimiento mediante operaciones virtuales (ingresos por la transformacion o submanufactura, sin
considerar el valor de los insumos consumidos).

Ejemplos:
Se debe considerar exclusivamente el valor total de los ingresos obtenidos durante el afo por los
servicios industriales de transformacion, manufactura, confeccidn, elaboracién o fabricacion de bienes,
que la unidad econdmica realizé para terceros durante el afo.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los ingresos obtenidos por este concepto durante
el ano. Si la unidad econémica realiz6 servicios de maquila para terceros en el extranjero, deben ser
registrados en la columna C.

Notas de precision
La maquila comprende la realizacién de trabajos de caracter industrial con materias primas de terceros,
y constituye esencialmente la participacion en algunas fases del proceso productivo; no obstante, con
frecuencia se participa en todas las etapas del proceso de produccién, que concluye con la elaboracion,
fabricacién o manufactura completa de un producto. De manera que en este renglén se deben considerar
todos los ingresos por realizar, ya sea s6lo una parte del proceso productivo o por la manufactura
completa de la produccion de otras empresas.

M931 Ingresos por regalias

M931 Ingresos por regalias

Definicion
INGRESOS POR REGALIAS. Son los ingresos a valor de venta que obtuvo el establecimiento por
permitir a un tercero la explotacion o uso de su método de negocios, como franquicia, concesion,
patente, etcétera.
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Instruccion de llenado
Se debe registrar el valor total de los ingresos que por estos conceptos recibié la unidad econémica
durante el periodo censal. Si la unidad econdmica recibié ingresos del extranjero, éstos deben ser
registrados en la columna C.

Nota de precisién
Las regalias representan los ingresos que recibe la unidad econdmica por permitir u otorgar a terceros el
derecho de usar o explotar su marca, nombre comercial o método de negocios, a través del intercambio
de conocimientos, patentes, etc., por un tiempo determinado.

M971 Ingresos por la venta a comision y consignaciéon de mercancias

M971 Ingresos por la venta a comision y consignacion de
mercancias

Definicion
INGRESOS POR LAVENTAA COMISION Y CONSIGNACION DE MERCANCIAS. Son las comisiones
que tuvo el establecimiento por las ventas de bienes, mercancias, productos o articulos, propiedad de
terceros y por la venta de mercancias a consignacion.

Ejemplos:

El valor de los ingresos por comisiones por la venta de toda clase de productos, bienes, articulos o
servicios, propiedad de terceros; ingresos recibidos por representacion comercial 0 como intermediario
comercial, corredor comercial o agente de ventas; ingresos por efectuar negociaciones o concluir
operaciones a nombre de otras empresas para vender, promover o distribuir y colocar los productos
0 mercancias de éstas en el mercado; ingresos por ventas a consignacion, en representacion del
propietario de los bienes; ingresos por trabajos por los cuales sélo recibié comisiones; comisiones por
recibir pagos de servicios proporcionados por terceros, como servicios bancarios, television de paga,
comunicaciones, Internet, energia eléctrica, agua, entre otros.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en miles de pesos, el valor total de los ingresos obtenidos en comisién o consignacion
por la venta de bienes propiedad de terceros.

Notas de precision
Este concepto sélo seincluye en el cuestionario dirigido a establecimientos comerciales por la naturaleza
de su actividad. Se trata de los ingresos que la unidad econémica obtuvo por la venta de bienes de
terceros. La consignacion se refiere a la venta a nombre y en representacion del propietario de los
bienes, no se trata de una venta comun en la que las mercancias pasan del vendedor al comprador.
En las ventas a consignacién el dueno conserva la propiedad de los bienes hasta que son vendidos.

M999 Otros ingresos por suministro de bienes y servicios

M999 Otros ingresos por suministro de bienes y servicios

Definicion
OTROSINGRESOS POR SUMINISTRODE BIENES Y SERVICIOS. Sonlos que obtuvo el establecimiento
por conceptos no especificados anteriormente. Incluye: los ingresos por servicios de almacenaje.
Excluye: los servicios de reproceso y submaquila, el financiamiento recibido, las cuotas y aportaciones,
dividendos, donaciones, subsidios, ingresos por operaciones financieras, y la venta de activos fijos.
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Instrucciones de llenado
Se debe registrar el valor total, en miles de pesos, de los ingresos obtenidos por conceptos que no
fueron considerados en los renglones anteriores.

Notas de precision
En esta variable se consideran exclusivamente aquellos ingresos por otros conceptos que no han sido
contemplados en las variables anteriores.
Es importante tener cuidado de no incluir en este renglén ingresos que no proceden de la produccién
de bienes o de la prestacidon de servicios, como pueden ser los ingresos por dividendos, ingresos
procedentes de intereses y descuentos o por la venta de terrenos y bienes de capital usados.

MO000 TOTAL de ingresos por suministro de bienes y servicios

M000 TOTAL de ingresos por suministro de bienes y servicios

Instrucciones de llenado
Los datos registrados en estos campos debe corresponder a la suma de los valores registrados en
cada una de las variables de este capitulo del cuestionario.

MO001 IVA cobrado

MO001 IVA cobrado J

Definicion
IVA cobrado. Se refiere al Impuesto al Valor Agregado (IVA) cobrado por la venta de los bienes y
servicios que proporcion6 el establecimiento.

F316 Indique el porcentaje de sus ventas realizadas por Internet, correo electrénico o mediante el
hospedaje de una pagina web, durante 2013

Porcentaje

F316 Indique el porcentaje de sus ventas realizadas por Internet, correo electronico A
o mediante el hospedaje de una pagina web, durante 2013

%

Definicién
PORCENTAJEDEVENTAS PORINTERNET, CORREO ELECTRONICO OMEDIANTE ELHOSPEDAJE
DE UNA PAGINA WEB, DURANTE 2013. Del total de las ventas que realizé el establecimiento, qué
porcentaje se hizo por Internet, correo electronico o pagina web.

Ejemplos:
El porcentaje de ingresos obtenidos por la venta de productos o servicios, bienes, mercancias,
articulos diversos a través de medios como el Internet, correo electrénico o en el sitio web de la unidad
econdmica, algunos ejemplos pueden ser alimentos, prendas de vestir, zapatos, articulos electrénicos,
herramientas, boletos para espectaculos, cine, boletos para servicios de transporte aéreo, autobuses,
enre otros.

Instruccion de llenado
En el campo de respuesta se debe registrar el porcentaje que con respecto al total de las ventas de la
unidad econdmica, se realizaron a través de estos medios informaticos. El dato debe ser anotado sin
puntos ni decimales.
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4.10 Ingresos financieros, subsidios y donaciones

El propdsito de este capitulo es conocer el valor de los ingresos que no tienen relacion directa con
las actividades productivas de la unidad econémica. Estos ingresos tienen origen en operaciones
de tipo financiero efectuadas por la unidad econémica, en transferencias realizadas de instituciones
gubernamentales a la unidad econdémica, en las aportaciones o cuotas efectuadas por los socios
capitalistas, incluso, provenientes de donaciones recibidas durante el periodo censal.

Es fundamental distinguir los ingresos que obtuvo el establecimiento y que se derivan de sus actividades
productivas de los ingresos que obtuvo por transacciones financieras o los subsidios que recibié de
instituciones gubernamentales o los donativos que le aportaron terceros.

Cabe recordar que los establecimientos que realizan actividades auxiliares y de apoyo para otras
unidades ecnomicas de la misma empresa, tampoco reciben ingresos de este tipo, de manera que
este capitulo no se incluye en el cuestionario respectivo.

Para generar informacion estadistica de forma organizada y que ademas facilite el conocimiento y la
comprension del funcionamiento de la economia nacional, este capitulo se integra por tres elementos
que se describen en la definicion que da titulo a este apartado.

i a
IX. INGRESOS FINANCIEROS, SUBSIDIOS ¥ DOMACIONES Ingresos
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013) ﬁ“m?mﬁ.
=u S
Anote los ingresos financiercs, subsidios v donaciones que obtuvo este establecimiento du"“-mnez
durants 2013. (Miles de pE'SDs:I
MO INCLUYA EL IVA NI LA VENTA DE ACTIVOS FLIOS
A

INGRESOS FINANCIEROS, SUBSIDIOS Y DONACIONES. Es el importe monetario o en especie que
obtuvo el establecimiento, durante 2013, por conceptos que no tienen relacién directa con su giro de
actividad, tales como subsidios a la produccion y a los productos, cuotas y aportaciones, entre otros.
Excluye: el financiamiento recibido y la venta de activos fijos.

Instrucciones de llenado
El dato registrado en cada concepto debe expresar el valor total de los ingresos de este tipo que obtuvo
la unidad econdémica durante el periodo de referencia.

En caso de presentarse alguna duda sobre lo que se considera en cada variable, se debe consultar la
definicion que se incluye en la hoja previa a la pregunta para precisar el concepto.

Si el informante reporta cero (0) para alguna variable, este valor debe quedar registrado en el campo
correspondiente.

Las variables que integran este capitulo en los cuestionarios censales se presentan en el siguiente

cuadro. Se puede observar que para los grupos corporativos, se solicita en el cuestionario un desglose
con mayor detalle para los ingresos de tipo financiero.
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Ingresos financieros, subsidios donaciones

oy L . Cuestionarios SEG
Céddigo Descripcion de la variable
10S CCS | CSS | CAT | A0O0O | CSC

N100 Ingresos financieros v v v v

N130 Ingresos por intereses v

N131 Ingresos por comisiones v

N132 Ingresos por dividendos v

N133 Ingresos por otros conceptos financieros v

N200 Subsidios v v v v v

N200B Seleccione si los subsidios son para los v v v v v
productos

N200c | Seleccione si los subsidios son para la v v v v v
actividad

N999 Quotas, aporta_lciones, donaqiqnes y otros v v v v v
ingresos no derivados de la actividad

N0OO TOTA.L de ingresos financieros, subsidios y v v v v v
donaciones

N100 Ingresos financieros

N100 Ingresos financieros

Definicion
INGRESOS FINANCIEROS. Comprende el importe que recibié el establecimiento por el cobro de
intereses en el otorgamiento de créditos y préstamos, rendimiento de activos financieros y utilidades
por cambios en el valor de la moneda, entre otros.

N130 Ingresos por intereses

N130 Ingresos por intereses

Definicion
INGRESOS PORINTERESES. Son los rendimientos generados por la cartera de crédito, laamortizacion
de los intereses cobrados por anticipado y otras operaciones financieras propias de la empresa,
tales como: depdsitos, préstamos, inversion en valores. Incluye: ajustes de valorizacion por partidas
denominadas en UDIS o algun otro indice general de precios; incremento por actualizacién de ingresos
por intereses.

N131 Ingresos por comisiones

N131 Ingresos por comisiones

Definicion
INGRESOS POR COMISIONES. Es el porcentaje o cuota monetaria generadas por operaciones de
crédito, compra de valores y prestacion de servicios, entre otros.

94



N132 Ingresos por dividendos

N132 Ingresos por dividendos

Definicion
INGRESOS POR DIVIDENDOS. Son las ganancias de inversiones que provienen de las acciones de
la empresa en las que se invierte.

N133 Ingresos por otros conceptos financieros

N133 Ingresos por otros conceptos financieros

Definicion
INGRESOS POR OTROS CONCEPTOS FINANCIEROS. Premios, descuentos, incrementos por
actualizacion de otros activos monetarios, etcétera.

Ejemplos:
El valor de los ingresos por operaciones financieras, como los intereses por préstamos y otros créditos
que otorgo esta unidad econdémica a terceros, ingresos por inversiones o por participacion en el capital
de otras empresas, ingresos obtenidos por utilidad cambiaria de divisas extranjeras, ingresos por
rendimientos de otras inversiones financieras, descuentos, otros instrumentos o cuentas por cobrar,
entre otros.

Instrucciones de llenado
El dato debe corresponder al total de ingresos de este tipo que la unidad econémica obtuvo durante
el ano.

Nota de precision
Se trata de todos los ingresos de naturaleza financiera que recibié la unidad econdmica durante el
afo de referencia. Este tipo de ingresos no tienen ninguna relacién con la actividad propia o giro de
la unidad econémica.

N200 Subsidios

N200 Subsidios B G
Seleccione si los subsidios son para los productos o para la actividad

Definicion
SUBSIDIOS. Son los ingresos sin contraprestacion que el establecimiento recibié de los diferentes
niveles de gobierno, en dinero o en especie, destinados a sufragar los gastos corrientes de operacion
o de inversién del mismo.

Ejemplos:
El valor de los subsidios que recibié la unidad econdémica, en dinero o en especie, del gobierno federal,
estatal o municipal.

Instrucciones de llenado
El dato debe corresponder al total de los ingresos que la unidad econémica obtuvo de este tipo durante
el ano.
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Es importante seleccionar y registrar una “X” en los campos de respuesta B y/o C, para distinguir si
los subsidios recibidos en la unidad econémica se destinaron a los productos, a la actividad o ambos.

Notas de precision

En este concepto se integran todos los recursos que pueden identificarse como subsidios, aportaciones
otransferencias, en dinero o en especie, que recibieron las unidades econdmicas de los diversos niveles
de la administracion publica, para contribuir con los gastos corrientes de operacion o de inversién, o
para compensar los resultados negativos de la actividad en la unidad econémica.

Son los ingresos que recibid la unidad econémica de instituciones gubernamentales, por cada unidad
de un bien o un servicio, con el propésito de influir, ya sea en sus niveles de produccién, en los precios
de venta de sus productos o en las remuneraciones pagadas a sus asalariados. Por lo que resulta
interesante conocer el uso que se le da a los subsidios.

El proceso de transferencias de subsidios de instituciones gubernamentales a unidades econémicas
ha venido disminuyendo en los ultimos afios, pues aplica ya sélo para financiar productos de consumo
popular.

N999 Cuotas, aportaciones, donaciones y otros ingresos no derivados de la actividad

N999 Cuotas, aportaciones, donaciones y otros ingresos no derivados de la actividad

Definicion

CUOTAS,APORTACIONES,DONACIONESY OTROSINGRESOS NO DERIVADOS DELAACTIVIDAD.
Son los ingresos que recibio el establecimiento por estos conceptos y cualquier otra asignacién similar,
provenientes de particulares, asi como el importe por otros conceptos ajenos a su actividad productiva,
no mencionados anteriormente. Excluye: el financiamiento recibido y la venta de activos fijos.

Ejemplos:

El valor de las aportaciones, donativos recibidos en dinero o en especie, cuotas de socios, el valor
de los recursos que reciben las instituciones sin fines de lucro y las organizaciones que proporcionan
servicios sociales a la comunidad, y demas ingresos que recibio la unidad econémica y que no tienen
relacion con su actividad productiva, no registrados en renglones anteriores.

Instrucciones de llenado

El dato debe corresponder al valor total de ingresos de este tipo que la unidad econémica recibid
durante el afio.

Notas de precision
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En esterenglon deben integrarse las donaciones en dinero o en especie que recibio la unidad econdmica
de otras instituciones u organismos internacionales, los apoyos recibidos de terceros para solventar
imprevistos o catastrofes naturales; asi como las diversas aportaciones que reciben las instituciones
sin fines de lucro para estimular actividades educativas, cientificas, culturales, deportivas, servicios de
salud, asistencia y asesoria legal, entre otros.



NO000 TOTAL de ingresos financieros, subsidios y donaciones

NO00 TOTAL de ingresos financieros, subsidios y donaciones

Instrucciones de llenado
El datoregistrado debe corresponder ala suma de ingresos registrados en las variables de este capitulo.

4.11 Valor de la produccién

Elvalorde la produccién pone de manifiesto el resultado de la actividad total de la produccion manufacturera
o elaboracion de bienes con materias primas propias de la unidad econdmica. Corresponde a la suma
del valor de todos los bienes que se producen dentro de ésta durante un periodo y que se ponen a
disposicion para ser usados fuera del establecimiento, asi como el valor de otros bienes y servicios
producidos para uso propio en la unidad econémica. La produccion se describe como una actividad
en la que una unidad econdmica utiliza recursos, como el dinero y activos fijos, la mano de obra y
capital, y adquiere bienes y servicios, como insumos, materias primas y materiales, que son sometidos
a procesos de transformacioén para obtener productos.

En este contexto, el valor de la produccion representa el resultado de la actividad productiva total de
la unidad econdmica. Este elemento constituye la suma total del valor de los bienes proyectados para
la venta o no, en el mercado.

El valor se integra por:

- Los bienes vendidos
- Los bienes intercambiados por otros bienes y servicios o activos

- El valor de los bienes y servicios utilizados para efectuar pagos en especie, que incluye también
las remuneraciones en especie

- Losbienes manufacturados en el establecimiento destinados a otros establecimientos que pertenecen
a la misma empresa para ser utilizados como insumos intermedios

El objetivo de este capitulo esta centrado en generar informacion Util que permita conocer el panorama
real de la economia en un periodo determinado, para ello, los datos obtenidos hacen posible calcular la
produccion censal y la produccion bruta, cuya diferencia es la inclusion o la exclusién de la produccién
procedente de las actividades que no son de naturaleza industrial.

En este contexto, este capitulo presenta una variante en su nombre para los cuestionarios de servicios
y servicios de hospedaje: Produccion de activos fijos para uso propio.

A continuacioén se presenta la definicion que enmarca este capitulo y las variables que lo integran.

P - -

X. VALOR DE LA PRODUCCION

(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013) Valor de la
Anote el valor de la produccion que obtuvo este establecimiento, el cual se determina produccion
considerando los costos de produccion, mas el valor imputado de la utilidad prevista parasu | (Miles de pesos)

realizacion en el mercado. Incluya los impuestos especiales a la produccion.
NO INCLUYA EL IVA
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VALOR DE LA PRODUCCION. Es el valor de los bienes que transformd, procesé o beneficié el
establecimiento durante 2013. Constituye el valor de los productos elaborados para el mercado, ya
sea con fines de lucro o no y el valor de la produccion de activos fijos para uso propio. Incluye: los
aranceles e impuestos a la produccion o comercializacion cobrados al comprador (excepto el IVA), por
ejemplo: IEPS.

Valoracion a precio de venta. Se determina considerando los costos de produccion, mas el valor
imputado de la utilidad prevista para su realizacion en el mercado. Incluye: los aranceles e impuestos
a la produccion o comercializacion cobrados al comprador (excepto el IVA), por ejemplo: IEPS.

El capitulo se conforma por dos variables: la primera mide el valor de los productos elaborados con
materias primas propias de la unidad econdmica, la segunda permite reflejar el valor total de la inversién
realizada en la produccién de activos fijos realizada con su personal y para uso de la misma unidad
econdmica.

Para cada variable se debe anotar el valor de la produccién que obtuvo la unidad econémica, este valor
se determina considerando los costos de produccion, mas el valor de la utilidad prevista para su venta.
Este valor también incluye los impuestos especiales a la produccion. Es importante tener presente que
no se debe considerar el IVA.

Es importante recordar de acuerdo con la naturaleza de la actividad a la que estan dirigidos los
cuestionarios, se obtiene informacion especifica. En este sentido para los cuestionarios de servicios y
servicios de hospedaje se incluye soélo variable Activos fijos producidos para uso propio; no obstante el
objetivo y alcance del estudio se mantiene homogéneo. Como se observa para los servicios auxiliares
y corporativos no se incluye este capitulo.

Valor de la produccién

Cuestionarios SEG

Codigo Descripcion de la variable
10S CCS | CSS | CAT | A00 | CSC
0100 Vglor de Ios_productos elaborados con materias v v
primas propias
0200 Activos fijos producidos para uso propio v v v v

0100 Valor de los productos elaborados con materias primas propias

0100 Valor de los productos elaborados con materias primas propias

El valor registrado en este renglon debe desglosarse en el capitulo XIll. PRODUCCION
Y VENTAS NETAS DE LOS PRODUCTOS ELABORADOS.

Definicion
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VALOR DE LOS PRODUCTOS ELABORADOS CON MATERIAS PRIMAS PROPIAS. Es el valor
de los bienes que elabord, transformd, procesé o beneficid el establecimiento, utilizando materias
primas de su propiedad, independientemente de que hayan sido vendidos o no. Incluye: la produccion
defectuosa y los productos maquilados por otra razén social para este establecimiento. Excluye: los
ingresos por la comercializacion de mercancias, prestacion de servicios, los productos maquilados
por este establecimiento, con materias primas propiedad de terceros, los productos en proceso y los
activos fijos para uso propio.



0100 Valor de los productos elaborados

Definicion
VALOR DE LOS PRODUCTOS ELABORADOS. Es el valor de los bienes que elaboro, transforma,
proceso o beneficid el establecimiento, utilizando materias primas de su propiedad, independientemente
de que hayan sido vendidos o no. Incluye: la produccion defectuosa 'y los productos maquilados por otra
razon social para este establecimiento. Excluye: los ingresos por la comercializacion de mercancias,
prestacién de servicios, los productos maquilados por este establecimiento, con materias primas
propiedad de terceros y los productos en proceso.

Valoracion a precio de venta. Se determina considerando los costos de produccién, mas el valor
imputado de la utilidad prevista para su realizacion en el mercado. Incluye: los aranceles e impuestos
a la produccion o comercializacion cobrados al comprador (excepto el IVA).

Ejemplos:
El valor de la produccién con materias primas propias que la unidad econémica elaboro, transformd,
proceso o fabricd, asi como el valor de los desechos y subproductos o la produccion defectuosa generada
en la unidad econdmica. El valor de los productos que fueron maquilados por otra razén social para
este establecimiento.

Instrucciones de llenado
Este dato debe corresponder al valor total de produccién efectuada con materias primas propias en la
unidad econdmica, haya sido vendida o no durante el afio 2013. Este valor debe incluir el valor de la
produccion transformada por otra razén social para esta unidad econdémica.

Para el caso de la industria manufacturera, es importante que el informante atienda la indicacion:

El valor registrado en este renglén debe desglosarse en el capitulo XlIl. PRODUCCION Y VENTAS
NETAS DE LOS PRODUCTOS ELABORADOS.

Notas de precision
El valor de los productos elaborados corresponde a la produccién con materias primas propias de la
unidad econdmica. No se debe considerar el valor de la producciéon maquilada por la unidad econémica
con materias primas propiedad de terceros.

Es el valor de los bienes elaborados en la unidad econémica que resultan de diversos procesos de
transformacionindustrial fisica o quimica de materias primas propias, enlos que se requiere laintervencion
del trabajo humano para generar riqueza, fabricar, crear, elaborar o modificar el estado original de los
componentes, procesos que tienen el fin de generar nuevos productos o partes. Debe ser considerado
en este renglén el valor de los productos maquilados por otra razon social para esta unidad econémica.

Es importante resaltar que no se debe considerar en este concepto el valor de los productos maquilados
por este establecimiento para terceros, ni el valor de los productos que estan en proceso de produccion,
ni el valor de los activos fijos realizados para uso propio de la unidad econdmica.

0200 Activos fijos producidos para uso propio

0200 Activos fijos producidos para uso propio
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Definicion

Eje

ACTIVOS FIJOS PRODUCIDOS PARA USO PROPIO. Es el valor de la produccion de los bienes
muebles e inmuebles, o las mejoras que aumentan su productividad o vida util. Siempre que hayan
sido realizadas por el establecimiento con recursos y personal propios, para ser utilizados por el mismo
establecimiento. Valorados de acuerdo a la cantidad de materiales y mano de obra utilizada durante
2013. Excluye: los gastos por reparacion y mantenimiento corriente, y; las compras y reformas mayores
cuando se contrata y paga a un proveedor para su produccion.

Valoracion de los activos fijos producidos para uso propio. Se realiza tomando en cuenta
el costo de la mano de obra, los materiales y todos los demas gastos imputables a la ejecucion
de dichos trabajos.

mplos:

Valordelas construcciones, remodelaciones, ampliaciones o modificaciones realizadas alas instalaciones
propias de launidad econdémica (edificios, locales, oficinas, plantas industriales, bodegas, estacionamientos,
terrenos, otras estructuras, etc.), el valor de equipo de trabajo, maquinaria, herramientas, utensilios y
mobiliario que fabricé el personal para uso propio; el valor de las renovaciones a la maquinaria, equipo
y herramientas de produccién que incrementaron su capacidad productiva y su vida util; el valor de los
trabajos y las obras en proceso, no concluidas durante el periodo censal y que fueron realizados por
los propios trabajadores de la unidad econdémica.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar el valor total de todos los activos fijos que durante 2013 se realizaron por el personal
y para su uso en la unidad econdémica.

Nota de precisién
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Es importante precisar que no deben ser considerados en este valor los gastos efectuados por
reparaciones y el mantenimiento corriente. Este valor comprende las construcciones, remodelaciones,
ampliaciones o renovaciones efectuadas a los inmuebles de la unidad econémica, incluso el valor de
las obras parcialmente terminadas durante el periodo censal, asi como el valor de los activos que se
generaron en el establecimiento por cuenta propia y para uso de su personal, como el mobiliario, equipo
y herramientas, entre otros.

4.12 Existencias

Las unidades econdmicas, independientemente de la clase de actividad que realicen, generalmente
mantienen en sus almacenes, bienes o productos en espera de serincorporados a procesos productivos
de transformacion, articulos y mercancias para reventa, materiales para prestar servicios, o productos
terminados que seran destinados a la venta. Este conjunto de elementos integran las existencias o
inventarios propiedad de la unidad econémica en estudio.

Los bienes con los que cuenta la unidad econdmica en sus inventarios y que se encuentran en el
almacén olabodega, pueden haber sido adquiridos u obtenidos a través de procesos de transformacion.

Las existencias conlas que cuenta el establecimiento estan completamente relacionadas conla actividad
que desarrolla. En este sentido, si se trata de establecimientos manufactureros, mantienen en sus
almacenes materias primas o suministros que seran integrados a procesos productivos para obtener
productos terminados que se destinaran a la venta; los establecimientos de servicios cuentan con
materiales diversos para proporcionar servicios; en tanto que los establecimientos comerciales, cuentan
con mercancias que posteriormente revenderan, sin efectuar a éstas ningun proceso de transformacion.



El objetivo de este capitulo es obtener informacion sobre el valor econémico de las existencias o
inventarios que no habian sido vendidos o consumidos y que se encontraban en el almacén de la unidad
econdmica en dos fechas determinadas: el dia 31 de diciembre de 2012 y el dia 31 de diciembre
de 2013 lo que permite medir la variacion del valor de las existencias a lo largo del periodo censal.

Elvalorde todos los bienes que forman parte de las existencias o inventarios propiedad del establecimiento
se integra por los siguientes elementos:

- La produccion terminada para la venta

- Los bienes y mercancias para la reventa en el almacén

- Las materias primas y suministros para ser consumidos en procesos de produccion

- Los materiales y suministros para ser consumidos en la prestacion de servicios

- Los bienes y productos que estan en proceso de transformacién

- Los bienes y productos que estan siendo procesados por otra empresa para este establecimiento

- Los bienes y productos que se mantienen en las unidades auxiliares, en almacenes, bodegas o
depositos de esta unidad econémica

- Los bienesy productos que estan en transito, de proveedores hacia el establecimiento, incluye los
bienes que se mantienen en el extranjero cuya titularidad corresponde a esta unidad econémica

- Los bienes de la unidad econdmica que se encuentran en otra, para su venta a consignacion

Es importante puntualizar que en este capitulo no se consideran las existencias de bienes, suministros
0 materiales que son propiedad de terceros y que esta unidad econdmica tiene en su poder para
procesarlos o para su venta a consignacion. No se debe incluir el IVA ni el valor de los activos fijos.

Para cada variable de este capitulo, se debe reportar la informaciéon que corresponda al valor de las
existencias en las fechas sefialadas, no el acumulado o anual.

A continuacion se describen con detalle las variables que conforman el capitulo, a partir de la definicion
que enmarca conceptualmente este apartado.

s ™,
Valor de las existencias
XIl. EXISTENCIAS (Miles de pesos)

Anote el valor de las existencias de este establecimiento, de acuerdo

cog Iriasdmgmente;s concelpt;s. El datc; que reporte debe ser de las fechas El dia 31 de El dia 31 de
sefaladas, no el acumulado o anual. diciembre diciembre

NO INCLUYA EL IVA NI EL VALOR DE LOS ACTIVOS FIJOS de 2012 de 2013

A B

EXISTENCIAS. Es el valor de los bienes que no habian sido terminados, consumidos o vendidos, asi
como los productos terminados que se encontraban formando parte de sus inventarios en almacén,
lugares de exhibicién o venta, durante las fechas sefialadas, independientemente del periodo en que
hayan sido producidos o adquiridos. Excluye: los activos fijos.

Valoracién de las existencias. Debe realizarse de acuerdo con su valor en libros.
Debido a que las existencias se encuentran en flujo constante, para el estudio censal se fijan dos fechas
para conocer su monto real. El informante debe registrar el valor de las existencias con que contaba

la unidad econémica el 31 de diciembre de 2012 y registrarlo en el campo de respuesta A; el valor de
las existencias el 31 de diciembre 2013 debe anotarse en el campo de respuesta B.
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En caso de no tener registros contables, el informante debe referir el valor de las materias primas,
materiales para el consumo, insumos, bienes terminados, etc., a valor presente.

Este capitulo no se incluye en los cuestionarios dirigidos a los establecimientos auxiliares.

Existencias
. L. . Cuestionarios SEG
Codigo Descripcion de la variable
10S CCs CSS CAT A00 CSC

P100 Existencias de mercancias compradas para su v v v v

reventa
P200 EX|st§nC|as de materla.s’ primas propias y v v

materiales para la prestacion de servicios
P230 EX|s.te_nC|as de materiales para la prestacion de v v v

servicios
P330 Existencias de productos elaborados v
P340 Existencias de productos en proceso v v
P900 Existencias de otros bienes v v v v v
P000 TOTAL de existencias v v v v v

P100 Existencias de mercancias compradas para su reventa

P100 Existencias de mercancias compradas para su reventa

Definicion

EXISTENCIAS DE MERCANCIAS COMPRADAS PARA SU REVENTA. Es el valor en libros (saldo en
el inventario inicial y final) de las mercancias compradas para su reventa, propiedad del establecimiento,
que se encontraban formando parte de sus inventarios durante las fechas sefialadas, independientemente
del periodo en que fueron adquiridas. Incluye: las mercancias compradas para su reventa que no
habian sido vendidas y que fueron enviadas a terceros para su venta a consignacion; asi como las que
se recibieron de otras unidades econdémicas de la misma empresa. Excluye: las mercancias que se
recibieron en consignacion y aun no se vendian, y las que se mandaron a otras unidades econémicas
de la misma empresa.

Instruccion de llenado

Se debe registrar, en miles de pesos, el valor de las mercancias compradas para la reventa que se
encontraban aun en el inventario o en exhibicion en la unidad econdmica, en las fechas senaladas.

Notas de precisiéon
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Este concepto incluye el valor de todo el conjunto de materiales y mercancias compradas para su
reventa en las mismas condiciones en que fueron adquiridas, y que aun se encontraban almacenadas o
en exhibicion; generalmente se trata de las existencias de los establecimientos dedicados al comercio,
que adquieren mercancias para ser revendidas sin aplicarles ningun proceso de transformacion. En este
renglén también se incluye el valor de las reservas de bienes para revender sin procesar o transformar,
y que no fueron compradas expresamente para este fin.



P200 Existencias de materias primas propias y materiales para la prestaciéon de servicios

P200 Existencias de materias primas propias y materiales parala
prestacion de servicios

No incluye materias primas propiedad de terceros

P230 Existencias de materiales para la prestacion de servicios

P230 Existencias de materiales para la prestacion de servicios

Definicion

EXISTENCIAS DE MATERIAS PRIMAS PROPIAS Y MATERIALES PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS. Es el valoren libros (saldo en el inventario inicial y final) de materias primas que en conjunto
se incorporan a un bien durante el proceso de produccion, conformando el elemento principal de un
producto o un elemento auxiliar del mismo, asi como los materiales de cualquier especie que se utilizan
en la prestacion de servicios. Incluye: las materias primas que se recibieron de otros establecimientos
de la misma empresa y no habian sido consumidas; las materias primas enviadas para ser maquiladas.
Excluye: las que fueron enviadas a otros establecimientos de la misma empresa.

Ejemplos:
Eselvalorde bienes, materias primas, suministros industriales, partes y componentes que se incorporana
los procesos de produccion; asi como el valor de la gran diversidad de productos, materiales y elementos
utilizados para prestar servicios, como las refacciones, accesorios y repuestos para reparaciones y
mantenimiento, materiales de papeleria y de oficina, articulos de limpieza, entre otros.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar, en miles de pesos, valor del conjunto de materias primas y materiales, articulos
utilizados para la produccién y para prestar servicios, que en las fechas sefaladas se encontraban
formando parte de los inventarios de la unidad econdmica. Se debe considerar también el valor de las
materias primas, o materiales que estaban en transito, de proveedores a la unidad econémica.

Como se indica, no se debe considerar en este renglon el valor de las materias primas o materiales de
terceros que esta unidad econémica tiene en su poder para ser maquilados:

No incluye materias primas propiedad de terceros

Nota de precision
En este rengldn se consideran todos los elementos, componentes e insumos principales de un producto
o un elemento auxiliar del mismo, que pasan directamente a formar parte del producto final, y que
son utilizados para generar productos o partes de un producto, tal es el caso de las materias primas o
materiales que se incorporan en las diferentes fases de los procesos de transformacion. Se considera
en este renglon también el valor de todos los materiales que se utilizan para proporcionar los servicios
y que se encontraban en el almacén de las unidades econdmicas que realizan este tipo de actividades.

Es importante sefalar que en este renglon no se debe considerar el valor de los bienes enviados a
otros establecimientos de la misma empresa.
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P330 Existencias de productos elaborados

P330 Existencias de productos elaborados

Definicion

Eje

EXISTENCIAS DE PRODUCTOS ELABORADOS. Es el valor en libros (saldo en el inventario inicial y
final) de los productos elaborados por el establecimiento o a su nombre, que no habian sido vendidos
o distribuidos y que se encontraban formando parte de sus inventarios durante las fechas sefialadas,
independientemente del periodo en que fueron producidos. Incluye: los productos enviados en
consignacion y no se habian vendido.

mplos:

Elvalordetodos los productos manufacturados, elaborados, transformados, confeccionados o fabricados
por la unidad econdmica que se encontraban en las bodegas o en espacios de exhibicion en las fechas
sefaladas.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar, el valor todos los bienes elaborados y terminados y listos para su venta, que en las
fechas senaladas se encontraban en el inventario de la unidad econdmica.

Notas de precisiéon

En este concepto se incluye el valor de toda la produccién terminada que no habia sido vendida o
distribuida, independientemente del periodo en que fue efectuada la produccién. Este dato se integra
por el valor de los bienes que ya no seran sometidos a procesos adicionales antes de ser vendidos
o distribuidos a otras empresas, asi como por el valor de los productos procesados y terminados con
materiales propiedad de launidad econdmicay que estan en establecimientos auxiliares, como bodegas,
centros de exhibicion o ventas. Se debe incluir ademas el valor de los productos terminados y enviados
a otros lugares para su venta a consignacion.

P340 Existencias de productos en proceso

P340 Existencias de productos en proceso

Definicion

Eje
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EXISTENCIAS DE PRODUCTOS EN PROCESO. Es el valor en libros (saldo en el inventario inicial
y final) de los productos en proceso de produccion, que estaban transformandose durante las fechas
sefaladas. Incluye: los productos que fueron enviados a maquila y que no se habian recibido.

mplos:

El valor de la produccion que se encontraba en el almacén y que su transformacion, manufactura,
ensamble o fabricacién se encontraba en curso en las fechas sefialadas; el valor de los bienes que se
encontraban pendientes de algun proceso o de la incorporacién de algun elemento, o en espera de
acabados; el valor de la produccién que se envio a otras empresas para maquila y que en las fechas
establecidas aun no se habia recibido.

Instruccion de llenado
Se debe registrar, en miles de pesos, el valor de todos los bienes y productos que en las fechas
sefaladas no se encontraban listos para ser distribuidos o vendidos.



Notas de precision

Como se indica en la definicién, este dato se integra por el valor de los productos que en las fechas
sefaladas estaban siendo procesados para alcanzar el estado en el que normalmente son vendidos a
otras empresas o clientes; es la produccion que se encuentra en curso, o en alguna etapa o fase del
proceso productivo; se trata de bienes que se encuentran sin terminar y estan pendientes de pasar
por procesos de terminacion o acabados. En resumen, se trata de la produccion que en los periodos
sefalados, todavia no estaba completamente lista para ser vendida, suministrada o distribuida por la
unidad econdémica.

Asitambién, se considera en este renglén el valor de la produccion que se envio a otras empresas para
su transformacion y se encontraba en proceso de maquila en las fechas sefaladas.

P900 Existencias de otros bienes

P900 Existencias de otros bienes

No incluye materias primas y otros insumos propiedad de terceros

Definicién
EXISTENCIAS DE OTROS BIENES. Es el valor en libros (saldo en el inventario inicial y final) de todos
aquellos bienes no especificados de manera explicita, propiedad del establecimiento, que se encontraban
formando parte de sus inventarios en almacén durante las fechas sefialadas, independientemente
del periodo en que fueron adquiridos. Excluye: las materias primas propiedad de terceros, productos
elaborados propiedad de terceros y los activos fijos.

Ejemplos:
Valor de las existencias de otros bienes no considerados ya en renglones anteriores, como los materiales
que se utilizan para envasar o empacar o etiquetar; los materiales de papeleria y articulos de oficina;
combustibles, lubricantes, grasas y aditivos, para el funcionamiento de la maquinaria y el equipo;
refacciones, repuestos y accesorios con fines de prevencion, desgaste o reparacion de los equipos; los
materiales para el mantenimiento de las instalaciones de la unidad econémica, subproductos y residuos.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar el valor de otros bienes y productos que durante los periodos de referencia se
encontraban en los almacenes de la unidad econdémica.

Como se indica, no se debe considerar en este renglon el valor de estos bienes propiedad de terceros:

No incluye materias primas y otros insumos propiedad de terceros

Nota de precision
Se refiere al valor de todos aquellos bienes que no han sido desagregados en los renglones anteriores
de este capitulo; se trata de los materiales que sin ser la materia prima o parte esencial de un producto,
son materiales necesarios en la unidad econdmica, que se emplean en los procesos productivos para
diversos productos y se encontraban en los inventarios durante los periodos establecidos.

En este renglén también se debe incluir el valor de los materiales y suministros con los que contaba la
unidad econdmica para su uso en la creacion de activos fijos por cuenta propia.

P000 TOTAL de existencias

P000 TOTAL de existencias

105



Instruccion de llenado
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Se debe registrar en este renglon la suma de los valores registrados en los renglones anteriores para
cada columna.

4.13 Activos fijos a valor presente o costo de reposicion

El objetivo de los Censos Econdmicos es suministrar informaciéon no sélo sobre las actividades
econdémicas que se realizan durante el periodo censal, sino también estadisticas de un momento temporal
determinado, sobre el valor de la maquinaria, equipo de produccion, las instalaciones, mobiliario y otros
bienes, propiedad del establecimiento, que en su conjunto se denominan activos fijos, concepto que
identifica el valor de la inversion en bienes duraderos, permanentes o de largo periodo de vida.

Las preguntas que integran este capitulo tienen el objetivo de obtener informacion referente al valor
del conjunto de bienes muebles e inmuebles duraderos, propios del establecimiento, y que tienen una
expectativa de vida mayor a un afio, que son utilizados en procesos de produccion y distribucién de
los bienes, la comercializacion o los servicios que proporciona el establecimiento.

La caracteristica que distingue a este tipo de activos fijos no es que sea durable en un sentido fisico,
sino que pueda ser utilizado repetida o continuamente durante un periodo largo en el proceso productivo
de la actividad, por lo que se establece que los activos considerados en este capitulo, deben tener una
vida de operacion util mayor a un afo. La vida util de estos bienes hace referencia al tiempo durante
el cual se hace uso de éstos hasta que ya son inutilizables para el establecimiento.

Entre el conjunto de activos fijos, se incluye no s6lo el valor de las instalaciones y la maquinaria
del establecimiento, sino ademas, todos aquellos bienes que generalmente son necesarios para el
funcionamiento de las actividades productivas y de apoyo de la unidad econdmica, los cuales se pueden
clasificar en el siguiente orden:

- Maquinaria y equipo de produccién

- Bienes inmuebles, instalaciones, edificios, terrenos, locales, estacionamientos, etcétera
- Equipo de transporte

- Equipo de computo

- Mobiliario y equipo de oficina y otros activos fijos

- Elvalor de las mejoras, reparaciones, reformas o adiciones mayores realizadas a los activos fijos
existentes para ampliar su duracién o aumentar su productividad

- El valor de los activos fijos nuevos

Cabe mencionar que también se debe considerar en este capitulo el valor de los activos fijos que se tienen
en calidad de préstamo, de familiares 0 amigos, y que regularmente se utilizan en el establecimiento
para llevar a cabo la actividad econdémica.

Es necesario dejar claro que en este apartado, sibien seincluyen las reparaciones mayores y renovaciones
de importancia para incrementar la productividad y la vida util de los activos fijos, queda excluido el
valor de los gastos por reparaciones y mantenimiento cotidiano, concepto que ya fue integrado en el
capitulo de gastos. También quedan excluidas las transacciones en materia de créditos financieros y
los activos intangibles como los derechos por el uso de recursos minerales, derechos de propiedad
intelectual, derechos de autor, de marcas registradas, de patentes y otros similares.



Asi también, no deben ser considerados como activos fijos propiedad del establecimiento, los bienes
muebles e inmuebles que fueron asignados a la unidad econémica (en comodato) con la consigna
de la venta de ciertos productos como refrescos, cervezas, productos lacteos, golosinas, entre otros.

Asi mismo, se debe tener presente que no se debe incluir en el valor de los activos fijos el IVA
recibido o pagado por las ventas o compras de estos bienes.

A continuacion se presenta la definicién que da titulo a este capitulo, asi como las definiciones de la
depreciacion, adquisicion y ventas de activos fijos, que se complementan con las precisiones que deben
ser consideradas para el correcto registro de la informacion, y a partir de éstas se describen con detalle
cada una de las variables que integran el capitulo.

XIl. ACTIVOS FIJOS A VALOR Adquisicion de
PRESENTE O COSTO DE Depreciacion activos fijos y Ventas de activos
REPOSICION Activos fijos de los activos reformas mayores fijos realizadas
. (Miles de pesos) fijos realizadas (Miles de pesos)
Anote el valor de los activos (Miles de pesos) (Miles de pesos)
fijos de este establecimiento,
de acuerdo con el siguiente A B © D
desglose.
NO INCLUYA EL IVA Elidisade Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
diciembre de 2013

ACTIVOS FIJOS A VALOR PRESENTE O COSTO DE REPOSICION. Es el valor actualizado de
todos aquellos bienes, propiedad del establecimiento —cuya vida util es superior a un afo— que tienen
la capacidad de producir o proporcionar las condiciones necesarias para la generacién de bienes
y servicios. Incluye: los activos fijos propiedad del establecimiento alquilados a terceros; los que
utiliza normalmente el establecimiento, aun cuando sean asignados temporalmente a otras unidades
econémicas de la misma empresa; los que produce el establecimiento para uso propio y los activos
fijos que obtuvo en arrendamiento financiero. Excluye: los activos fijos que utilizan normalmente otras
unidades econdmicas de la misma empresa; los activos fijos en arrendamiento puro; las reparaciones
menores de los activos fijos; los gastos por reparacién y mantenimiento corriente.

Valoracion de los activos fijos. Se reporta a valor actual o costo de reposicion de los activos
fijos, considerando las condiciones en las que se encontraban el ultimo dia del periodo de
referencia, tomando en cuenta la pérdida de valor por su uso u obsolescencia, asi como los
cambios por variaciones en los precios y el tipo de cambio.

DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS. Comprende la pérdida de valor durante 2013, por el uso u
obsolescencia de los activos fijos propiedad del establecimiento.

Nota: Tenga cuidado de no incluir la depreciacion acumulada o histérica.

ADQUISICION DE ACTIVOS FIJOS Y REFORMAS MAYORES. Es el monto de las adquisiciones y
transferencias recibidas de activos fijos a valor actual, nuevos o usados, que durante el 2013 realizo el
establecimiento, sumando todas las erogaciones en que incurrié para llevar e instalar los activos fijos
al establecimiento y su puesta en funcionamiento. Incluye: las mejoras, reformas y renovaciones de
importancia que realizé el establecimiento en sus activos fijos para incrementar la productividad o vida
util de éstos y la produccion de activos fijos para uso propio. Excluye: las reparaciones y mantenimiento
corriente de los activos fijos.

VENTAS DE ACTIVOS FIJOS. Es el monto de las ventas realizadas durante 2013, de los activos fijos
que fueron propiedad del establecimiento.

Instrucciones de llenado
Para cada concepto que integra este capitulo, es necesario registrar, en la columna A, en miles de
pesos, el valor de los activos fijos, considerando el valor que podria obtenerse por la venta de cada
tipo de activos, si éstos se hubiesen vendido el dia 31 de diciembre de 2013.
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El valor de la depreciacion por el desgaste y uso de los activos fijos, el valor de las adquisiciones,
reformas y renovaciones de importancia efectuadas a los activos, asi como el valor de las ventas
realizadas, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013, deben ser registrados para cada tipo de activo,
en miles de pesos, en las columnas B, C y D, respectivamente.

Enlos casos en que elinformante reporte cero (0) para alguna variable, este valor debe quedar registrado
en el campo correspondiente.

Notas de precisiéon
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Es necesario precisar que el valor actual o costo de reposicion de los activos fijos, se debe obtener
tomando en cuenta el estado y las condiciones en que se encontraban los bienes el dia 31 de diciembre
de 2013, considerando también, el desgaste por el uso, el paso del tiempo y el envejecimiento de los
bienes, por que si bien este tipo de activos son durables, no son indestructibles o perdurables.

El informante también puede establecer el valor actual o costo de reposicion, considerando el valor que
se pudo obtener si hubiese vendido los activos fijos el dia 31 de diciembre de 2013.

La depreciacion representa la pérdida de valor de un activo fijo, ocasionada por el desgaste fisico
normal y el envejecimiento, causado por el uso o el paso del tiempo, y volver obsoletos a los activos
fijos, debido al deterioro funcional, los avances y la actualizacién tecnolégica. La depreciacion se aplica
para todos los activos fijos, con excepcién de los terrenos.

El valor de adquisiciéon de la maquinaria, equipo, instalaciones fijas y otros activos, incluye ademas de
su precio, los gastos legales por tramites de cambio de propiedad, los impuestos pagados, los gastos de
transporte, la entrega e instalacion para poner en funcionamiento los bienes, asi como los honorarios de
arquitectos, proyectistas e ingenieros, en el caso de maquinaria o equipo altamente complejo, también
se deben incluir los gastos previos para limpieza o preparacion del area de instalacion.

Se debe considerar el valor de las grandes renovaciones, reconstrucciones o ampliaciones
efectuadas a los activos existentes para incrementar el rendimiento y la capacidad productiva de
los activos fijos y para prolongar significativamente la vida util esperada de los bienes propiedad de la
unidad econdmica, asi como el valor del mobiliario, maquinaria, equipo y construcciones producidos
por la unidad econémica para uso propio, durante el periodo censal.

Se debe considerar, ademas, el valor de todos los bienes adquiridos mediante el arrendamiento
financiero (arrendamiento con opcién de compra), en el que el propietario y titular legal de un bien,
transfiere al comprador la propiedad de los bienes. También se incluye el valor de los activos fijos
construidos para uso propio.

Es importante mencionar que en el valor de las ventas de activos fijos, ademas de considerar el monto
de las ventas realizadas, se debe incluir el valor de los activos fijos dados de baja que se conservan
en la unidad econdémica, pero que por su nivel de obsolescencia o deterioro no resulta conveniente
seguir empleando, también se debe incluir el valor de los activos fijos perdidos por robo.

Por ultimo, es oportuno puntualizar que no se deben considerar las reparaciones menores y el
mantenimiento corriente, costos que ya fueron considerados en el capitulo de gastos por consmo de
bienes y servicios.

Como se observa las variables de este capitulo son incluidas en todos los cuestionarios censales.



Activos fijos a valor presente o costo de reposicion

Cuestionarios SEG
Codigo Descripcion de la variable
10S CCs CSSs CAT A00 CsC

Q100 | Maquinaria y equipo de produccién v v v v v v
Q200 | Bienes inmuebles v v v v v v
Q300 | Unidades y equipo de transporte v v v v v v
Q400 | Equipo de computo y periféricos v v v v v v
Q900 ][\i?g:iliario, equipo de oficina y otros activos v v v v v v
Q000 | TOTAL de activos fijos v v v v v v

Maquinaria y equipo de producciéon

Q100 Maquinaria y equipo
de produccion

Definicion

MAQUINARIA Y EQUIPO DE PRODUCCION. Es el valor actualizado o a costo de reposicion de la
maquinaria y el equipo mecanico, eléctrico, computarizado o de otro tipo, propiedad del establecimiento,
vinculado directamente con sus procesos de produccion, comercializacion o prestacion de servicios y
tareas auxiliares.

Ejemplos:

Valor de la maquinaria de uso industrial, aparatos y equipo eléctrico, computarizado, mecanico o manual
que se utiliza en el establecimiento pararealizar procesos de produccion de bienes, para prestar servicios
0 para la comercializacion de mercancias.

Instruccioén de llenado
Debe registrarse en la columna A, en miles de pesos, el valor de la maquinaria y equipo mecanico,
eléctrico, computarizado o de otro tipo, que tiene una vida util mayor a un afo, propiedad de la unidad
econdmica, y que se utilizd para realizar las actividades econdmicas.

Para obtener este dato el informante debe calcular el valor que tenia la maquinaria y equipo el dia 31de
diciembre de 2013; o bien, considerar el valor que se podria obtener por la venta de estos bienes si se

hubiesen vendido el dia 31 de diciembre del 2013.

Debe registrarse también el valor de la depreciacion, las compras y adquisiciones y el valor de las ventas
de este tipo de bienes realizadas, durante el aino 2013, en las columnas B, C y D, respectivamente.

Asi también, es oportuno resaltar que para los servicios de hospedaje no se debe considerar en este
renglon el valor de las camas, salas y el mobiliario de este tipo que se utiliza en la unidad econdémica
para prestar sus servicios:

Q100 Maquinaria y equipo
Excluye camas y salas
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Notas de precision

La maquinaria y equipo de produccion y demas aparatos o instrumentos que ocupa la unidad econémica
para este fin, esta determinado por la actividad productiva que desarrolla, el tipo de servicios que
proporcion, la linea de mercancias que comercializa o los servicios auxiliares que efectua, de manera
que en este campo de respuesta debe quedar registrado el valor que corresponde a toda la maquinaria
y equipo utilizado para realizar la actividad de la unidad econémica.

Es importante puntualizar que este valor esta referido al valor de la maquinaria y equipo de produccion,
que tiene una durabilidad o vida util mayor a un ano, por lo que no debe ser incluido el valor de
herramientas pequefias y utensilios manuales utilizados para operaciones sencillas, que aunque son
durables, son relativamente econdmicos, éstos se compran y se reponen de manera frecuente, como
desarmadores, pinzas, martillos, llaves de tuercas, etcétera, mismos que ya fueron considerados en
los gastos y su costo no puede ser comparado con el valor de la maquinaria o equipo mas complejo.

En este campo de respuesta no se considera el equipo de computo, para este concepto existe una
variable especifica en la que se debe registrar la informacion correspondiente.
Q200 Bienes inmuebles

Q200 Bienes inmuebles

Definicion

Eje

BIENES INMUEBLES. Es el valor actualizado a costo de reposicién de los edificios, locales y
construcciones e instalaciones propiedad del establecimiento, que utilizé para el desarrollo de sus
actividades, asi como las areas para estacionamiento, esparcimiento, areas verdes, entre otras. Incluye:
el valor de los terrenos, estén o no edificados, situados en la misma ubicacion fisica del establecimiento.

mplos:

El valor de edificios, oficinas, instalaciones, plantas industriales, locales comerciales, accesorias,
bodegas, almacenes, terrenos, fincas, estacionamientos, areas recreativas, espacios habilitados
como estacionamientos, espacios para espectaculos publicos, inmuebles en construccion, obras de
infraestructura, areas no edificadas propiedad de la unidad econémica, entre otros.

Instrucciones de llenado

Debe registrarse en la columna A, en miles de pesos, el valor de los edificios, la planta, locales, oficinas
o las instalaciones que son propiedad del establecimiento, que utilizé para realizar la actividad
econdmica.

Para obtener este dato el informante debe calcular el valor que tenian los bienes inmuebles el dia 31de
diciembre de 2013; o bien, considerar el valor que se podria obtener por la venta de estos activos fijos
si se hubiesen vendido el dia 31de diciembre del 2013.

Debe registrarse también, en las columnas B, C y D, respectivamente, el valor de la depreciacion, las
compras, adquisiciones, remodelaciones o ampliaciones realizadas, asi como el valor de las ventas
de bienes inmuebles efectuadas durante el afio 2013. Es oportuno recordar que la depreciacion no
aplica en el caso de los terrenos.

Notas de precision
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Comprende el valor de los edificios, locales e instalaciones, propiedad de la unidad econdmica,
utilizados para el desarrollo de su actividad, incluye el valor de cualquier construccién asociada, como
los estacionamientos y todas las estructuras o accesorios permanentes del inmueble, también se
incluye el valor de edificaciones no terminadas, los costos de limpieza y preparacion del lugar para las
edificaciones en construccion. Se considera, ademas, el valor de los terrenos, estén o no edificados,
situados en la misma ubicacion fisica de la unidad econdmica.



Es necesario tener presente que cuando el informante menciona que las instalaciones son rentadas,
este concepto queda en cero, y l6gicamente en gastos debio reportar pagos por rentas y alquileres.

Q300 Unidades y equipo de transporte

Q300 Unidades y equipo de
transporte
El valor reportado en
la columna A, debe ser
igual al Total (R830)
de la columna E, del
capitulo XVIll. PARQUE
VEHICULAR.

Definicién
UNIDADES Y EQUIPO DE TRANSPORTE. Es el valor actualizado a costo de reposicion del equipo de
transporte (vehiculos automotores, aviones, barcos, etcétera) propiedad del establecimiento, que utilizd
para transportar personas o carga fuera del mismo. Excluye: el equipo necesario para transportar o
levantar carga dentro del establecimiento.

Ejemplos:
Elvalorde camiones, camionetas, vehiculos automotores, gruas, remolques y semirremolques, vehiculos
utilitarios, automoviles, aeronaves, locomotoras y equipo rodante de ferrocarril, embarcaciones, buques,
lanchas, motocicletas, bicicletas y otros vehiculos para el transporte fuera de la unidad econémica.

Instruccion de llenado
Se debe registrar, en la columna A, en miles de pesos, el valor de las unidades y equipo de transporte
propiedad de la unidad econdmica que utilizé para realizar su actividad.

Para obtener este dato el informante debe calcular el valor que tenia el equipo de transporte el dia 31
de diciembre de 2013; o bien, considerar el valor que podria obtener por la venta de estos activos fijos
si se hubiesen vendido el dia 31 de diciembre del 2013.

Asi también el informante debe atender esta indicacién para desagregar el valor registrado por tipo de
vehiculo en el capitulo correspondiente en cada cuestionario:

El valor reportado en la columna A, debe ser igual al Total (R830) de la columna E, del capitulo XVIII.
PARQUE VEHICULAR.

Se debe registrar también el valor de la depreciacion, las compras y la renovacion del equipo de
transporte, asi como el valor de las ventas de estos activos fijos durante el 2013, en las columnas B,
C y D, respectivamente.

Notas de precision
Se considera el valor del equipo de transporte propiedad de la unidad econdmica empleado para
apoyar las actividades productivas, para transportar los insumos comprados, distribuir y entregar los
productos vendidos, repartir las mercancias a clientes o transportar al personal de la unidad econémica
fuera de ésta.

No se considera en este rengldn el valor de los diablitos, montacargas, carretillas, triciclos y demas

equipo que se emplea en el interior del establecimiento como auxiliar en las tareas para movilizar o
levantar la carga, materias primas, materiales y productos terminados dentro de la planta.
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Q400 Equipo de computo y periféricos

Q400 Equipo de computo y
periféricos

Definicion

Eje

EQUIPO DE COMPUTO Y PERIFERICOS. Es el valor actualizado a costo de reposicién del equipo de
cémputo y sus periféricos, propiedad del establecimiento, que no estaban integrados a la maquinaria 'y
equipo de produccién, como son las computadoras, redes de comunicacion, impresoras, digitalizadores,
entre otros. Excluye: el software.

mplos:

Valor actualizado del equipo de computo y sus periféricos, como teclados, CPU, mouse, monitores,
terminales, camaras web, procesadores, maquinas automaticas para el tratamiento y procesamiento
de datos, redes de comunicacion, redes inalambricas, servidores de equipo de computo, escaner,
impresoras laser o de tinta, impresoras multifuncionales; asi como PCs, laptops, tablets, notebooks,
ploters, proyectores multimedia, pantallas de proyeccion, pantallas de plasma y LCD, pizarron digital,
camaras de monitoreo y vigilancia, camaras digitales, equipos y aparatos de telecomunicaciones y
conmutadores coninfraestructura de red o telefonia (VolP), dispositivos de control electronico, entre otros.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar en la columna A, en miles de pesos, el valor del equipo de computo y sus periféricos,
propiedad del establecimiento, y que utilizé para la realizacidon de sus actividades econdémicas durante
el afo.

Para obtener este dato el informante debe calcular el valor que tenia el equipo cdmputo el dia 31de
diciembre de 2013; o bien, considerar el valor que podria obtener por la venta de estos bienes, si se
hubiesen vendido el dia 31 de diciembre del 2013.

Es importante recordar que en este rengldon no debe ser considerado el valor de los programas o
aplicaciones informaticas integradas a la maquinaria y equipo de produccion, ni el valor de los sistemas
operativos y programas informaticos, las descripciones y materiales de apoyo para el software.

Debe registrarse también, el valor de la depreciacion, las compras o la renovacion del equipo de
computo, asi como el valor de las ventas de estos activos durante el afio 2013, en las columnas B, C
y D, respectivamente.

Nota de precision

Comprende el valor del conjunto de equipos informaticos, periféricos y herramientas tecnologicas para
reunir, almacenar, procesar, registrar, transmitir, difundir y presentar informacién en multiples formatos:
datos, textos, imagenes y voz.

Q900 Mobiliario, equipo de oficina y otros activos fijos

12

Q900 Mobiliario, equipo de
oficina y otros activos
fijos




Definicion
MOBILIARIO, EQUIPO DE OFICINA Y OTROS ACTIVOS FIJOS. Es el valor actualizado a costo de
reposicion del mobiliario, equipo de oficina y otros bienes de capital propiedad del establecimiento,
cuya vida util sea mayor a un ano y que proporcionaron las condiciones necesarias para llevar a cabo
la actividad productiva del establecimiento.

Ejemplos:
Valor del mobiliario, equipo de oficina, contabilidad y otros activos fijos como maquinas de escribir, cajas
registradoras, lectores de codigo de barras, calculadoras, equipo telefénico y de fax, escritorios, mesas
para equipo de computo, estantes, archiveros, montacargasy diablitos, mostradores, exhibidores, vitrinas
y racks, islas, maniquies, gabinetes, géndolas, mesas para reuniones o juntas, libreros, esquineros,
archiveros, camas, salas, sillones, sillas y mamparas, aparatos electronicos como cafeteras, enfriadores
de agua, ventiladores, lamparas, entre otros.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar, en la columna A, en miles de pesos, el valor del mobiliario, equipo de oficina y otro
mobiliario de este tipo, propiedad de la unidad econdémica, que tienen una vida util mayor a un ano, y
que utilizé durante 2013 para realizar sus actividades.

Para obtener este dato el informante debe calcular el valor que tenia el mobiliario de de este tipo el dia
31de diciembre de 2013; o bien, considerar el valor que podria obtener por la venta de estos activos,
si se hubiesen vendido el dia 31 de diciembre del 2013.

Asi también se debe registrar el valor de |la depreciacion, las compras y ventas del mobiliario de este
tipo durante el ano, en las columnas B, C y D, respectivamente.

En el caso de los servicios de hospedaje, en este campo de respuesta se debe considerar el valor del
mobiliario de las habitaciones como: camas, salas, sillas, mesas y otros muebles de este tipo, utilizado
para proporcionar los servicios de hospedaje, como se indica en el cuestionario.

Q900 Mobiliario, equipo de
oficina y otros activos
fijos
Incluye camas y salas

Nota de precisién
En este renglon se integra el valor del equipo, mobiliario y utensilios que no se registraron en renglones
anteriores; cabe aqui el valor del equipo oficina, contabilidad, aparatos eléctricos y de usos generales.

Q000 TOTAL de activos fijos

Q000 TOTAL de activos
fijos

Instruccion de llenado
En este renglon se debe registrar el valor que resulta de sumar la informacién registrada para cada tipo
de activo fijo, asi como el total de la depreciacion, la adquisicion, reformas y las ventas de los activos
fijos realizadas durante el afio 2013.
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4.14 Ciencia, tecnologia e innovacién

En la gran variedad de actividades empresariales presentes en la economia nacional, se realiza un
sinnumero de accciones encaminadas principalmente a un objetivo, competir globalmente, con el fin de
posicionar mejor en el mercado sus bienes, productos o servicios. Cuando estas actividades se apoyan
en la ciencia, la tecnologia y la innovacion, se genera un mayor valor agregado a los productos, bienes
y servicios que ofrecen, ya que se fomenta la divulgacién del conocimiento cientifico, se mejora su
potencial de crecimiento, se incrementa la competitividad entre las empresas e instituciones al innovar
en productos o procesos, asi como en sus métodos de organizacion y de mercadotecnia que ponen
en accion.

Laciencia, latecnologia, lainnovaciény el conocimiento, son un conjunto de herramientas fundamentales,
no solo para el desarrollo de la economia o para incrementar los ingresos, incentivar la competitividad,
innovar los procesos productivos, métodos de organizacion y de mercadotecnia, sino que constituyen
instrumentos que ademas impactan a la sociedad, por los beneficios que aportan en la calidad de vida
de la poblacion, en temas de progreso educativo y de difusién del conocimiento.

Es asi que uno de los objetivos de este capitulo esta centrado en obtener informacion relacionada con
el uso de los medios y herramientas tecnolégicas para la informacién y las comunicaciones, tanto en
los diferentes sectores de la economia, como en los diversos tamanos de las unidades econdémicas,
identificando aquellas que cuentan con Internet y la conectividad de este servicio, asi como los recursos
humanos disponibles para su manejo.

Este operativo censal representa también la oportunidad de cuantificar a las unidades econémicas
que realizan alguna innovacioén, ya sea tecnoldgica, en sus bienes o servicios, o en procesos (incluye
métodos), asi como innovacion en mercadotecnia y organizacién, destacando con quiénes realizan
estos esfuerzos y como son financiados. Por otra parte también permite medir a las empresas que le
dan importancia a la investigacion y al desarrollo tecnoldgico, especificamente en los campos de la
biotecnologia y la nanotecnologia, ya sea porque cuentan con personal calificado para ello, o porque
realizan actividades relacionadas con la generacion del conocimiento a través de sus patentes, tanto
desde la perspectiva de quienes hacen uso de éstas, como de las que incluso llevan a cabo el registro
de sus inventos.

Asi también, la informacién obtenida permite dar cumplimiento a requerimientos de organizaciones
internacionales, investigadores, académicos y usuarios de estadisticas, que cada vez demandan con
mayor interés informacion de este tipo.

Para obtener la informaciéon antes mencionada, este capitulo se integré con las preguntas que se
describen a continuacién y que estan incluidas en todos los cuestionarios censales.

Ciencia, tecnologia e innovacién

Cuestionarios SEG
10S CCS CSS CAT A00 CSsC

Codigo Descripcion de la variable

¢,Conto con equipo de computo para el desarrollo de las

2107 actividades del establecimiento?

Indique el porcentaje del personal que usé habitualmen-
Z101 ) .

te equipo de computo en 2013
7102 ¢, Conto con los siguientes servicios de redes de

comunicacion?

Z102_1 |Internet
Z102_2 | Extranet
Z102_3 | Intranet

ANENENE NN RN
ANENENE N RN IRN
NENENE N RN RN

NANENE NN IRN
ANENENENIRNN RN
ANENENE NI RN RN




Indique el porcentaje del personal que usé habitualmen-

2103 te Internet en 2013 v v v v v v
7105 Las tareas en que utilizo Internet comprendieron: v v v v v v
Z105_1 | Operaciones bancarias y financieras v v v v v v
Z105_2 | Tramites o gestiones gubernamentales v v v v v v
Z105_3 | Comprar o vender servicios o productos v v v v v v
Z105_4 | Busqueda de informacion v v v v v v
71055 R’_e;allZgr la _g’estlon del negocio (planeacion, organiza- v v v v v v
cién, direccion y control)
Indique si efectud actividades de innovacion en 2011,
Z106 2012, 2013 v v v v v v
21061 En cc.)’ordlnamon con universidades o centros de inves- v v v v v v
igacién
2106.2 Por con.trato o colaboracion con empresas sin relacion v v v v v v
productiva
21063 F”?;I g:ntrato 0 asociacion con clientes, proveedores o v v v v v v
2106 4 cl?i(;l;]cuenta propia de la empresa sin ninguna colabora- v v v v v v
Indique los mecanismos de financiamiento utilizados
Z108 para realizar las actividades de innovacién en 2011, v v v v v v
2012, 2013
Z108_1 |Recursos propios v v v v v v
Z108_2 | Créditos de instituciones bancarias v v v v v v
Z108_3 | Apoyos gubernamentales v v v v v v
7108 9 | Otros v v v v v v
7109 Especifique qtros mecanismos de f|r'1an0|am.n’anto utiliza- v v v v v v
dos para realizar las actividades de innovacion
7111 Indlqut_—z cuant(_::s ?ecnlcos y esp(—_zmallsta_s'se d(.edlcaron v v v v v v
exclusiva o principalmente a la innovacion de:
Z111_1 | Productos (bienes o servicios) v v v v v v
Z111_2 | Procesos o métodos de produccion v v v v v v
Z111_3 | Estrategias de mercadotecnia v v v v v v
Z111_4 | Organizacion o gestion de la empresa v v v v v v
Z111_5 | Adaptacion y documentacion de tecnologias v v v v v v
7112 Indique d_el total de sus venta.s de bienes o servicios el v v v v v v
porcentaje correspondiente a:
Z112_1 | Bienes o servicios nuevos v v v v v v
Z112_2 | Bienes o servicios mejorados sustancialmente
Z112_3 | Bienes o servicios sin cambios
¢,Conto con personal calificado dedicado a actividades
Z13 de investigacion y desarrollo tecnoldgico? En 2011, v v v v v v
2012y 2013
El establecimiento utilizé o realizé investigacion y desa-
214 rrollo tecnoldgico en materia de: en 2011, 2012y 2013 v v v v v v
Z114_1 | Biotecnologia v v v v v v
Z114_2 | Nanotecnologia v v v v v v
Indique si ha efectuado actividades en materia de pro-
2115 teccion industrial en 2011, 2012 y 2013 v v v v v v
71151 Registrar o tramitar patentes de marcas, productos o v v v v v v
procesos
21152 Contratar o adquirir patentes de marcas, productos o v v v v v v
procesos
Indique la cantidad que destind a la produccion o adqui-
2116 sicion de: en 2011, 2012 y 2013 v v v v v v
Z116_1 | Investigacién y desarrollo para la innovacién v v v v v v
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71162 iiSé)(;‘tware de computo y bases de datos de uso informa- v v v v v v
Z116_3 Patentes, marc_as, pa_quetes_ tecnoldgicos y otros pro- v v v v v v
ductos de propiedad industrial

Z107 ¢ Contdé con equipo de computo para el desarrollo de las actividades del establecimiento?

Namero

Z107 ¢Conto con equipo de computo para el desarrollo de las actividades del A
establecimiento?
1) Si 2) No — Pase a Z106

Definicion

EQUIPO DE COMPUTO. De manera general se concibe como una maquina electrénica capaz de
procesar informacion siguiendo instrucciones almacenadas en programas. En esos términos y para los
fines de este ejercicio censal se precisa como una maquina electronica disefiada para procesamiento de
datos, aunque también es usada como una herramienta de comunicaciones para enviar y recibir correo
electrénico, faxes e informacion general, asi como para acceder a Internet y otros servicios en linea.
Incluye: computadoras personales (PC de escritorio o moviles conocidas como laptop), servidores,
minicomputadoras, mainframes o asistentes personales como las tablets. Excluye: aquel equipamiento
electronico que tiene algunas de las funciones de una computadora, como son los teléfonos celulares,
aparatos de TV, cajas registradoras o terminales y equipos/maquinaria controlados por computadora
(por ejemplo: para diagnéstico o manipulaciéon mediante robots).

Instrucciones de llenado

Para dar respuesta a esta pregunta, el informante simplemente debe seleccionar el numero que
corresponda a la respuesta, ya sea afirmativa o negativa, para identificar si en la unidad econémica se
cuenta o no, con equipo de computo y registrar este digito en el campo de respuesta.

En caso de que la respuesta sea negativa, el informante debe atender la indicacién y continuar el
llenado del cuestionario en la pregunta Z106.

Nota de precisién

El uso de este tipo de herramientas se ha incrementado notablemente en practicamente todas las
actividades econdmicas para el desarrollo de multiples tareas. Es claro que los beneficios de estos
medios son considerables al sistematizar los procesos y actividades de la unidad econdémica, se tiene
un mayor control de las actividades que se realizan practicamente al momento, lo que ademas optimiza
los recursos.

Z101 Indique el porcentaje del personal que usé habitualmente equipo de coémputo en 2013

Porcentaje

Z101 Indique el porcentaje del personal que usé habitualmente equipo de cémputo A
en 2013

%

Instrucciones de llenado:

116

Para dar respuesta a esta pregunta, el informante debe especificar el porcentaje que corresponda
al numero de personas que durante 2013 usaron habitualmente equipo de cédmputo para realizar su
trabajo en la unidad econémica.



2102 ;Conté con los siguientes servicios de redes de comunicaciéon?

Z102 ;Conto con los siguientes servicios de redes de comunicacion? H= z=le

A
1) Internet Si la respuesta es 2= No — Pase a Z106
2) Extranet
3) Intranet

Definiciones
SERVICIOS DE REDES DE COMUNICACION. Es basicamente un sistema de equipos informaticos
interconectados a través de diferentes tecnologias que envian y reciben impulsos eléctricos, ondas
electromagnéticas o cualquier otro medio para la transmision/recepcion de voz, datos e imagenes.

INTERNET. Red mundial de redes de computadora que usan el protocolo de red TCP/IP para transmitir
e intercambiar informacién. Existen diversos servicios y protocolos en Internet, destacan la consulta
remota a archivos de hipertexto (WWW), el envio de correo electrénico, la transmision de archivos (FTP),
las conversaciones en linea, la mensajeria instantanea, telefonia (VolP), television, acceso remoto a
otros dispositivos o juegos en linea, entre otros.

EXTRANET. Red privada para compartir informacion, de acceso limitado a determinados grupos de
clientes y proveedores para facilitarles un trabajo coordinado que permite ahorro de tiempo y dinero en sus
relaciones de negocio. También puede entenderse como una Intranet compartida entre establecimientos/
empresas para permitir la comunicacién y la transferencia de informacion entre distintas organizaciones.

INTRANET. Es una red interna de computo sobre Internet, red propia de una organizacion, disefiada
y desarrollada siguiendo los protocolos propios de Internet, en particular el protocolo TCP/IP. Puede
tratarse de una red aislada, es decir, no conectada a Internet. Una red de equipos que es interna a una
organizacién y es compatible con aplicaciones de Internet, especialmente el www. La mayoria de las
redes de Intranet estan configuradas de forma que sus usuarios puedan tener acceso a Internet sin
permitir que los usuarios de Internet tengan acceso a los equipos de la Intranet.

Ejemplos:

Los negocios 0 empresas que tienen presencia en la web a través de un sitio propio, de una pagina
propia o de otra organizacion en Internet, redes privadas, de acceso limitado o internas, sélo para el
uso del personal de la unidad economica.

Instrucciones de llenado

Para dar respuesta el informante so6lo debe seleccionar la opcidon que corresponda a una respuesta
afirmativa o negativa y registrar este digito en el campo de respuesta en cada uno de estos medios
de comunicacion.

En caso de que la unidad econdmica no haya contado con Internet, se debe atender la indicacion de
continuar el llenado en la pregunta Z106.

Nota de precision

Esta pregunta tiene el propésito de conocer si la unidad econémica conté o no, con conexién a estos
servicios y redes de comunicacioén, durante el periodo de referencia.
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2103 Indique el porcentaje del personal que usé habitualmente Internet en 2013

Porcentaje

Z103 Indique el porcentaje del personal que usé habitualmente Internet en 2013
Yo

Instruccion de llenado
Para dar respuesta a esta pregunta, el informante debe registrar el porcentaje que corresponda con
el niumero de personas que durante 2013 usaron habitualmente Internet para realizar su trabajo en la
unidad econémica.

Z105 Las tareas en que utilizé Internet comprendieron:

Z105 Las tareas en que utilizd Internet comprendieron: A

1) Operaciones bancarias y financieras

2) Tramites o gestiones gubemamentales

3) Comprar o vender servicios o productos

4} Budsqueda de informacion

5) Realizar la gestion del negocio (planeacion, organizacion, direccion y control)

Ejemplos:
Transacciones, pagos o transferencias bancarias, solicitudes o tramites para permisos gubernamentales,
sistemas parallevarla contabilidad, administracion de los inventarios de la unidad econdmica, establecer
formas de comunicacién con proveedores y clientes, comercio electronico, entre otros.

Instrucciones de llenado
El informante debe determinar para cada opcion una respuesta afirmativa o negativa, que debe quedar
registrada en cada una de las tareas descritas.

Nota de precisién
El uso de Internet se ha vuelto tan basico y necesario para los negocios y las personas, que emplean el
Internet como medio imprescindible para acceder a informacién que requieren para su negocio, entablar
comunicacion con socios, proveedores, clientes, posibles consumidores, o con grupos de personas que
conforman todo tipo de comunidades o grupos. Estas herramientas facilitan la realizacion de multiples
actividades de forma rapida y eficiente para implementar procesos productivos, facilitar el manejo y
almacenamiento de bases de datos, la publicacion de paginas web para ofrecer sus productos, bienes y
servicios atodo el mundo, e impulsar el desarrollo de la unidad econémica para que sea mas competitiva.

Z106 Indique si efectud actividades de innovacion:

Z106 Indigue si efectud actividades de

innovacién: En 2011 En 2012 En 2013
A B

1) En coordinacion con universidades o

centros de investigacion

2

Por contrato o colaboracion con empresas
sin relacion productiva

3) Por contrato o asociacion con clientes,

proveedores o filiales

4

Por cuenta propia de la empresa sin
ninguna colaboracion

Si en todas las preguntas la respuesta es 2 = No — Pase a Z113

118



Definicion
INNOVACION. Es la introduccion en el mercado de un producto (bien o servicio) o proceso (incluye
método) nuevo, o significativamente mejorado. Algunas innovaciones son resultado de proyectos
de innovacion bien definidos, que incluyen investigacion y desarrollo tecnolégico como uno de sus
insumos, mientras que otras innovaciones son resultado de mejoras rutinarias, ideas espontaneas, u
otros factores no sistematicos que llevan a la empresa a desarrollar nuevos productos o procesos o a
la mejora sustancial de los mismos.

Instrucciones de llenado
Elinformante debe determinar para los afios 2011, 2012 y 2013, si en la unidad econdémica se realizaron
0 no, actividades de innovacion para cada una de las opciones descritas. En cada campo debe quedar
registrado el numero que corresponda a una respuesta afirmativa o negativa, segun sea el caso.

El informante también debe atender la indicaciéon del cuestionario:

Si en todas las preguntas la respuesta es 2 =No — Pase a Z113

Nota de precision
Esta pregunta tiene el objetivo de conocer si la unidad econémica establece vinculos con instituciones
universitarias académicas, de investigacion, grupos empresariales, clientes, proveedores o con sus
filiales, para impulsar programas de investigacion o fortalecer sistemas para su innovacion.

Z108 Indique los mecanismos de financiamiento utilizados pararealizar las actividades de innovacion

Z108 Indiquelos mecanismos definanciamiento 1=Si 2=No
utilizados para realizar las actividades de En 2011 En 2012 En 2013
innovacion A B (o]

1
2

3
9

Recursos propios

Créditos de instituciones bancarias

Apoyos gubernamentales
Otros Z109

)
)
)
)

Especifique

Ejemplos:
Los recursos propios provienen de los fondos con los que cuenta la unidad econémica para emprender
acciones de este tipo. Las instituciones bancarias son un mecanismo de financiamiento para obtener los
fondos necesarios para el logro de actividades de innovacién. Los subsidios o apoyos gubernamentales
también de forma frecuente son utilizados paraemprender actividades innovadoras. Otros fondos pueden
obtenerse de instituciones privadas, organismos, instituciones sin fines de lucro, asociaciones, etcétera.

Instrucciones de llenado
Esta pregunta esta relacionada con la anterior, de manera que el informante debe determinar el
mecanismo de financiamiento que utilizd6 durante los anos 2011, 2012 y 2013, para impulsar las
actividades de innovacion. Para cada tipo de financiamiento descrito, debe quedar registrado el numero
que corresponda a una respuesta afirmativa o negativa, segun sea el caso.

Si la respuesta corresponde a la opcion 9) Otros, debe especificar sin excepcion, en el campo de
respuesta Z109, la fuente de la que obtuvo el financiamiento esta unidad econdémica.

Nota de precisién
En ocasiones los costos por servicios tecnoldgicos, de investigacion, innovacion y desarrollo, impactan
los fondos de la unidad econdmica, y para solucionar las necesidades de financiamiento es necesario
recurrir a diversas fuentes que permitan mantener el impulso y desarrollo de programas innovadores
o de investigacion.
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Z11
de:

1Indique cuantos técnicos y especialistas se dedicaron exclusiva o principalmente alainnovacién

Z111 Indique cuantostécnicos y especialistas se dedicaron exclusiva o principalmente i?]";iaj%d

a la innovacion de: A

-

Productos (bienes o servicios)

N

Procesos o métodos de produccion

w

i

Organizacion o gestion de la empresa

)
)
) Estrategias de mercadotecnia
)
)

(9}

Adaptacion y documentacion de tecnologias

Definiciones

Eje

INNOVACION EN PRODUCTOS (BIENES O SERVICIOS). Se refiere al nimero de técnicos y especialistas
dedicados a la innovacion de nuevos productos (bienes y servicios) o a la mejora sustancial de los ya
existentes introducidos al mercado, aunque no necesariamente tienen que haber sido comercialmente
un éxito.

INNOVACION EN PROCESOS (INCLUYE METODOS). Se refiere al nimero de técnicos y especialistas
dedicados a la innovacion de nuevos procesos (incluye métodos) o a la mejora sustancial de los ya
existentes. Cuando se trata de generacion de servicios, la produccion se denomina método.

INNOVACION EN MERCADOTECNIA. Se refiere al niumero de técnicos y especialistas dedicados a la
innovacién de un nuevo método de comercializacion que implique cambios significativos del disefio o
el envasado de un producto, posicionamiento, promocién o tarificacion. Incluye: cambios significativos
en el disefo o embalaje (empaque) de un bien o servicio, cambios significativos o nuevos métodos
para la distribucion o las ventas, tales como venta por Internet, modelos de franquicia, ventas directas
o licencias de distribucion. Excluye: cambios rutinarios o debidos a “temporadas”.

INNOVACION EN LAORGANIZACION O GESTION DE LAEMPRESA. Se refiere al niumero de técnicos
y especialistas dedicados a la innovacién y la introduccién de un nuevo método organizativo en las
practicas, la organizacién del lugar de trabajo o las relaciones exteriores de la empresa, la introduccién
de un nuevo o mejorado sistema administrativo para la mejora en el intercambio de informacion,
conocimiento y capacidades, un cambio mayor en la organizacion del trabajo al interior de su empresa,
tales como cambio en la estructura administrativa o en la integracion de diferentes departamentos,
areas o actividades, o una nueva forma de relacionarse con otras empresas o instituciones publicas,
por ejemplo, alianzas, colaboraciones o subcontrataciones u outsourcing.

mplos:
El nimero de personas, sean profesionistas, técnicos o especializados, dedicado exclusivamente a las
tareas de innovacion, asi como el personal que se dedica de forma parcial a este tipo de actividades.

Instrucciones de llenado

Contabilizar y registrar, para cada tarea descrita, el nUmero de personas, ya sea personal técnico o
especializado, que durante 2013 se dedic6 de forma exclusiva o parcialmente a realizar este tipo de
actividades de innovacion en la unidad econdémica.

Notas de precision
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Este numero debe representar los recursos humanos con los que cuenta la unidad econdmica para
el desarrollo de tareas enfocadas a la innovacion, resulta de gran interés establecer un parametro al
respecto, para cada una de estas actividades en la economia nacional.



2112 Indique del total de sus ventas de bienes o servicios el porcentaje correspondiente a:

Z112 Indiquedeltotal de susventas debienes oservicios el porcentaje correspondiente Porcentaje
a: A
1) Bienes o servicios nuevos %
2) Bienes o servicios mejorados sustancialmente %
3) Bienes o servicios sin cambios %
Total 100%

Instrucciones de llenado
El informante debe determinar y registrar la participacion porcentual que tienen las ventas de los
bienes o servicios nuevos, los bienes o servicios mejorados sustancialmente y los bienes o servicios
sin cambios, con respecto al total de las ventas de la unidad econdémica. La suma de estos valores
debe dar como resultado el 100 por ciento.

Z113 ¢ Conté con personal calificado dedicado a actividades de investigacion y desarrollo tecnolégico?

1=S8i 2=No

Z113 ;Contd con personal calificado dedicado
aactividades de investigaciény desarrollo Sz A Szl 5 AuEiE c
tecnolégico?

Definicion
PERSONAL CALIFICADO DEDICADO A INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO.
Comprende a todo el personal empleado directamente en actividades de investigacion y desarrollo
tecnoldgico (dependiente y no dependiente), asi como las personas que proporcionan servicios
directamente relacionados con estas actividades, como los directores, administradores y personal de
oficina. Excluye: a las personas que proporcionan servicios indirectos, como es el caso del personal
de los comedores y seguridad.

Ejemplos:
Investigadores dedicados directamente en la creacion de nuevos conocimientos, productos, procesos,
métodos y sistemas, y a la gestion de esos proyectos, por ejemplo, los directivos de investigacion y
desarrollo, administradores y personal de oficina.

Instrucciones de llenado
El informante debe establecer para los afios 2011, 2012 y 2013, si la unidad econdmica conté o no, con
personal calificado dedicado a las actividades de investigacion y desarrollo tecnolégico. Para cada afio
debe quedar registrado el nimero que corresponda a una respuesta afirmativa o negativa.

Notas de precisiéon
El personal empleado dedicado a la investigacion y desarrollo tecnoldgico debe distinguirse del personal
encargado de otras actividades.

Z114 El establecimiento utiliz6 o realizé investigacion y desarrollo tecnolégico en materia de:

Z114 El establecimiento utilizé o realizé
investigacion y desarrollo tecnolégico 20zl A Andliz B AN c
en materia de:

1) Biotecnologia

2) Nanotecnologia
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INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO. Comprende el trabajo creativo llevado a cabo de
forma sistematica para incrementar el volumen de conocimientos, incluido el conocimiento del hombre,
la culturay la sociedad, y el uso de esos conocimientos para crear nuevas aplicaciones para desarrollar
productos (bienes o servicios) o procesos (incluye métodos) nuevos o significativamente mejorados. La
investigacién y desarrollo tecnolégico comprende desde los trabajos experimentales o tedricos hasta
el desarrollo de nuevos materiales, productos o dispositivos, asi como la puesta en marcha de nuevos
procesos y sistemas o la mejora sustancial de los ya existentes.

BIOTECNOLOGIA. Es la aplicacién de la ciencia y la tecnologia a los organismos vivos, asi como a sus
partes, productos y modelos, para alterar el material vivo o inerte, con el fin de producir conocimientos
o productos.

NANOTECNOLOGIA. Es el conjunto de tecnologias que permite la manipulacion, estudio o explotacion
de sistemasy estructuras de muy pequenas dimensiones (menos de 100 nanémetros). La nanotecnologia
contribuye al desarrollo de nuevos materiales, dispositivos y productos. Incluye: la investigacion
en cualquiera de los campos de la nanotecnologia, que pueden ser en transporte, energia y medio
ambiente, tecnologias de la informacion y las comunicaciones, electrénica, salud y biotecnologia, y en
sectores tradicionales.

mplos:

Lainvestigacion y el desarrollo tecnolégico comprende el trabajo creativo realizado de forma sistematica
para incrementar el volumen de conocimientos, incluido el conocimiento del hombre, la cultura y la
sociedad y el uso de esos conocimientos para crear nuevas aplicaciones.

Investigacion basica. Consiste en trabajos experimentales o tedricos que se emprenden
fundamentalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los fundamentos de fenébmenos y
hechos observables, sin pensar en darles ninguna aplicacién o utilizacion determinada. Los resultados
de la investigacion basica no se ponen normalmente a la venta, sino que generalmente se publican en
revistas cientificas o se difunden directamente entre colegas interesados.

Investigacion aplicada. Consiste en trabajos originales realizados para adquirir nuevos conocimientos;
sin embargo, esta dirigida fundamentalmente hacia un objetivo practico especifico. La investigacion
aplicada se emprende para determinar los posibles usos de los resultados de la investigacion basica,
o para determinar nuevos métodos o formas de alcanzar objetivos especificos predeterminados.

Desarrollo tecnolégico. Consiste en trabajos sistematicos fundamentados en los conocimientos
existentes obtenidos por la investigacidon o la experiencia practica, que se dirigen a la fabricacion de
nuevos materiales, productos o dispositivos, a establecer nuevos procedimientos, sistemas y servicios,
0 mejorar considerablemente los que ya existen.

La biotecnologia es un area multidisciplinaria, con aplicacién en diversas areas como la salud
humana en el tratamiento de enfermedades, compuestos farmacolégicos, la produccion de vacunas,
la administracion de farmacos, diagndsticos; en la salud animal y la acuicultura, en la alimentacion; en
la agricultura para el aprovechamiento de productos agricolas, en la produccién forestal; en el medio
ambiente, reduciendo la contaminacion del aire, el agua o la tierra, a la eliminacién de hidrocarburos,
eliminacion o neutralizacién de metales pesados y nucleares y al tratamiento de aguas residuales; en la
industria, aplicada a procesos industriales; en la construccion de productos de software; en la industria
textil; en la mineria para la extraccion de metales de los minerales, y en los servicios, entre otros.



Las areas de aplicacion final de la nanotecnologia son los medios de transporte, las superficies
multifuncionales y equipos del interior de los vehiculos; en el medio ambiente y la energia, a través
de nuevos sistemas de iluminacién y aislamiento, ventanas inteligentes; la reutilizacién y reciclado,
descontaminacién, remediacion y tratamiento de aguas; en las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones; en la salud y biotecnologia; en seguridad alimentaria, como aditivos para alimentos,
eficiencia nutricional, embalajes con propiedades antimicrobios y para la conservacion prolongada de
alimentos, membranas de alta selectividad para procesos de separacioén y purificacion; cosméticos con
propiedades preventivas, como protectores solares, pasta dental; en la industria textil, la ceramica,
pinturas y recubrimientos con nuevas funciones: aislantes/conductoras, autosellantes; nuevos envases
inteligentes con control de atmosfera interna, marcadores y sensores, liberacién de conservantes;
nuevos materiales multifuncionales para equipamiento deportivo, entre otros.

Instrucciones de llenado
El informante debe especificar para los afios 2011, 2012 y 2013, si la unidad econdémica utilizé o realizé
investigacion y desarrollo tecnolégico relacionado con la biotecnologia o nanotecnologia. Para cada
una de estas opciones debe quedar registrado el nimero que corresponda a una respuesta afirmativa
0 negativa.

Notas de precisiéon
La investigacion, el conocimiento y la tecnologia, son un conjunto de instrumentos fundamentales para
el desarrollo de la economia mundial, que ademas impactan el desarrollo educativo, cultural, de salud y
de bienestar para mejorar la calidad de vida de la sociedad. Es por eso que resulta de gran importancia
conocer si en la unidad econdmica durante los afios sefialados, se han establecido politicas para la
investigacion y el desarrollo tecnoldgico y en qué areas se estan enfocando, datos que nos permiten
establecer un parametro de estas actividades en la actualidad.

Z115 Indique si ha efectuado actividades en materia de proteccion industrial:

Z115 Indique si ha efectuado actividades en En 2011 En 2012 En 2013
materia de proteccion industrial: A B ©

1) Registrar o tramitar patentes de marcas,
productos o procesos

2) Contratar o adquirir patentes de marcas,
productos o procesos

Definicion
PATENTES. Es el derecho otorgado a un inventor por el Estado, para la explotacién exclusiva de una
invencion durante el plazo limitado, impidiendo que terceros lo hagan sin consentimiento del poseedor
de la patente.

Ejemplos:
Las gestiones y tramites realizados en instituciones nacionales e internacionales para proteger de forma
juridica aquellas creaciones o invenciones, marcas, productos o procesos desarrollados en la unidad
econdmica, o bien, de los contratos que efectud para adquirir patentes, las transacciones realizadas
para obtener licencias o concesiones para la produccion de nuevos productos o procesos.

Instrucciones de llenado
El informante debe especificar para los afos 2011, 2012 y 2013, si la unidad econdmica registré o
realizé la solicitud de tramite para registrar sus nuevos procesos, inventos, creaciones o productos,
o bien, si durante estos afios adquirid a través de un contrato patentes o licencias para usar marcas,
productos o procesos. Para cada una de estas opciones debe quedar registrado el digito que identifica
una respuesta afirmativa o negativa.
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Notas de precision

Z1

Resulta de gran interés conocer si durante los afios sefialados en la unidad econdmica se realizaron
solicitudes y tramites para el registro de patentes para serempleadas o comercializadas, estainformacion
refleja el nivel de capacidad e innovacion productiva, tecnolégica y de competitividad de la unidad
economica.

6 Indique la cantidad que destiné a la produccién o adquisicion de:

Miles de pesos
En 2011 En 2012 En 2013

2116 Indique la cantidad que destiné a la
produccién o adquisicion de:

1) Investigacion y desarrollo para la
innovacion

2) Software de computo y bases de datos
de uso informatico

3) Patentes, marcas, paquetes tecnolégicos
y otros productos de propiedad industrial
a /

Instrucciones de llenado

El informante debe registrar, en miles de pesos, para los afos 2011, 2012y 2013, el valor que la unidad
econdmica destino a la investigacion y desarrollo para la innovacion, los programas y aplicaciones para
el equipo de computo y bases de datos de uso informatico, patentes, marcas, paquetes tecnoldgicos
y otros productos de propiedad industrial.

Nota de precisién
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Comprende el monto de los gastos que la unidad econdmica destind paraimpulsartareas de investigacion
y desarrollo, asi como para la adquisicion de herramientas informaticas o productos de propiedad
industrial.

4.15 Créditos y cuentas bancarias

Comunmente cuando se inicia o crea un negocio, las aspiraciones del propietario y de los socios
estan centradas en que el desarrollo, operacion, crecimiento y ampliacion de éste, sea posible con los
ingresos que se generan, por lo que constantemente se realizan todo tipo de estrategias y planes para
mantener su funcionamiento de manera normal.

No obstante, estos esfuerzos para crecer en un entorno competitivo, como en la actualidad, exige
para la unidad econdmica realizar inversiones, en recursos materiales, en activos fijos o en capital
humano; multiples gastos que en ocasiones no pueden ser solventados con los ingresos de la unidad
econdmica. De manera que los préstamos y créditos resultan ser una opcion para solucionar dificultades
de operacién o emprender proyectos de expansion en la unidad econémica.

En este sentido, las preguntas de este capitulo estan orientadas a obtener informacion acerca de los
apoyos que tienen las unidades econdmicas para financiar su operacién o incluso su apertura; asi
como el uso que se le dio a los recursos obtenidos. Como complemento, se investiga, en el caso de
que las unidades econdmicas carezcan de financiamiento bancario, las causas por las que no cuentan
con estos apoyos.

Las preguntas que integran este capitulo se presentan en el siguiente cuadro. Como se puede observar
estas preguntas se incluyen en todos los cuestionarios del Grupo SEG.



Créditos y cuentas bancarias

Cuestionarios SEG

Cédigo Descripcion de la variable
10S CCs CSSs CAT A00 CsC
¢ Obtuvo créditos, préstamos o
0511 financiamiento para la operacion v v v v v v
del negocio?
Marque con una “X” de donde
0521 provienen los créditos, préstamos v v v v v v
o financiamiento
0521_1 |Bancos v v v v v v
0521_2 | Cajas de ahorro popular v v v v v v
0521 3 Proveerres (incluye contado v v v v v v
comercial)
0521_6 | Gobierno v v v v v v
0521_7 | Prestamistas privados o agiotistas v v v v v v
0521 8 E.misién de titulos de deuda, por v v v v v v
- ejemplo bonos
0521_11 | Propietarios o socios v v v v v v
0521_19 | Otros de dénde provienen créditos v v v v v v
Especifique otras fuentes de donde
0501 provienen los créditos, préstamos o| v/ v v v v v
financiamiento
0522 Indique la clave de la fuente principal v v v v v v
Marque con una “X” los usos de los
0531 créditos, préstamos o financiamiento v v v v v v
recibido
0531_1 | Creacion o apertura del negocio v v v v v v
0531 2 EqU|pgm|ento o ampliacion del v v v v v v
negocio
0531_3 | Compra de local o vehiculo v v v v v v
0531_4 | Pago de deudas v v v v v v
Adquisicion de insumos (mercancias,
0531_5 | materiales, materias primas, etc.) en v v v v v v
el mercado nacional
Adquisicidon de insumos (mercancias,
0531_6 | materiales, materias primas, etc.) en v v v v v v
el mercado extranjero
0531_7 | Pago de salarios v v v v v v
0531_9 | Otros usos v v v v v v
0502 Espemfique otros usos Qe los cré@it_os, v v v v v v
préstamos o financiamiento recibido
0532 Indique la clave del uso principal v v v v v v
0541 Marque con una “X”'Ia_s causas por v v v v v v
las que carece de crédito bancario
0541_1 | No creo cumplir con los requisitos v v v v v v
0541 2 | No lo he necesitado v v v v v v
0541_3 | Porque son altos los intereses v v v v v v
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. L . Cuestionarios SEG
Codigo Descripcidn de la variable
10S CCs CSS CAT A00 csC
0541 4 Porqu¢=T las instituciones me quedan v v v v v v
- muy lejos

0541 5 De_sc_:onozco el procedimiento para v v v v v v
solicitarlo

0541_6 | No confio en los bancos v v v v v v

0541 7 Si'lo he solicitado, pero no me lo han v v v v v v
otorgado

0541_9 | Otras causas v v v v v v

0503 Especifique qtrgs causas por las que v v v v v v
carece de crédito bancario

0542 Indique la clave de la causa principal | v/ v v v v v
¢Esta razén social tuvo alguna

0551 cugnta b_a’ncarla (de cheques,.ghorro v v v v v v
0 inversion) para la operacion del
establecimiento?
Marque con “X” los motivos por los

0561 que esta razon social no tiene alguna v v v v v v
cuenta bancaria

0561 1 De§gonozco el procedimiento para v v v v v v

- solicitarla

0561_2 | No me hizo falta v v v v v v

0561 3 :I?;gue las comisiones o cuotas son v v v v v v

0561_9 | Otros motivos v v v v v v

0504 Espgcifique otros motivos por Iqs que v v v v v v
no tiene alguna cuenta bancaria

0562 Indique la clave del motivo principal v v v v v v

0511 ;Obtuvo créditos, préstamos o financiamiento para la operacion del negocio?

0511 ;Obtuvo créditos, préstamos o financiamiento para la operacion del negocio? I A

1) Si 2) Mo

5i la respuesta es 2 = No, pase a 0547

Definiciones
PRESTAMOS O FINANCIAMIENTO. Conjunto de recursos monetarios para llevar a cabo una actividad
economica, con la caracteristica de que se trata de sumas tomadas a préstamo para la operacién o
inversion de la unidad econdémica. Incluye: las aportaciones de los propietarios o socios. Excluye: los
anticipos que recibio la unidad econdmica para producir bienes o servicios y los ingresos obtenidos
por las ventas.

FINANCIAMIENTO. Conjunto de recursos monetarios para llevar a cabo una actividad econdémica,
con la caracteristica de que se trata de sumas tomadas para la operacién o inversién de la unidad
economica. Incluye: préstamos, créditos y emisién de titulos de deuda.

CREDITOS O PRESTAMOS. Es el otorgamiento de dinero o bienes que hace un banco, proveedores,

gobierno u otros a la unidad econémica, con la promesa de ser devueltos en un plazo sefalado v,
generalmente, con el pago de una cantidad de dinero (intereses) por el uso de los mismos.
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Instrucciones de llenado
El informante debe seleccionar la opcidon que permita identificar si la unidad econdémica obtuvo algun
crédito, préstamo o financiamiento durante el periodo censal.

Si la unidad econémica no obtuvo créditos o préstamos para financiar su funcionamiento y la respuesta
corresponde a opcién 2) No, se debe aplicar el pase de pregunta indicado y continuar en la pregunta
0541 para determinar la causa por la que carece de crédito bancario.

0521 Marque con una “X” de dénde provienen los créditos, préstamos o financiamiento

Sefiale con una "X"

0521 Marque con una"X" de donde provienen los créditos, préstamos o financiamiento a

05211 Bancos

05212 Cajas de ahommo popular

05213 Proveedores (incluye contado comercial)

05216 Gobierno

0521.7 Prestamistas privados o agiotistas

05218 Emision de titulos de deuda, por ejemplo bonos

0521.11 Propietarios o socios

0521.19 Otros 0501

Especifiqus Clave

0522 Indique la clave de la fuente principal

Definiciones
FUENTES DE FINANCIAMIENTO. Son todas las fuentes de las que obtuvo dinero la unidad econémica
para la operacion del negocio.

CREDITO BANCARIO. Es un préstamo o financiamiento de cualquier tipo, otorgado por labanca multiple
o de desarrollo. Las empresas o establecimientos que obtienen un crédito de este tipo de instituciones,
deben contar con informacion contable periddica de sus operaciones financieras y corrientes, asi como
contar con las garantias econémicas suficientes que avalen la recuperabilidad del crédito otorgado por
las instituciones bancarias.

CAJAS DEAHORROPOPULAR. Es una personamoral constituida de conformidad conla Ley de Ahorro
y Crédito Popular, que tiene por objeto captar recursos provenientes de sus socios o clientes, quedando
obligada a cubrir el principal y, en su caso, los accesorios generados, y a colocar dichos recursos entre
sus socios o clientes facilitando su acceso al crédito, para propiciar la superacién econémica y social
de sus miembros y de las comunidades en que operan.

CREDITOS DE PROVEEDORES. Es la entrega de mercancias por parte de proveedores sin exigir el
pago de manera inmediata. Excluye: las mercancias que se dejan a consignacion.

PROGRAMAS GUBERNAMENTALES. Son los créditos, préstamos o financiamientos otorgados por
instituciones gubernamentales en cualquiera de sus niveles: federal, estatal o municipal. Ejemplos:
créditos otorgados por fondos de oportunidades y programas de fomento econémico.

PRESTAMISTAS PRIVADOS. Son personas fisicas que se dedican a proporcionar préstamos en
efectivo a las unidades econdmicas que no tienen acceso a créditos bancarios. Los prestamistas
privados generalmente prestan a tasas de interés mas altas que las instituciones inspeccionadas por
la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores.

EMISION DE TiTULOS DE DEUDA. Son los titulos que se emiten por parte de las unidades econémicas
para adquirir deuda. Los titulos representan un compromiso por parte del emisor, en el que se obliga a
restituir el capital mas intereses pactados y establecidos previamente, en unafecha de vencimiento dada.
Los titulos de deuda son colocados en el mercado de los instrumentos de deuda para ser ofertados.
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APORTACIONES DELPROPIETARIO ODELOS SOCIOS. Serefiere alas aportaciones o financiamiento
que hicieron propietarios o socios para realizar la actividad econémica. Excluye: los anticipos que
recibid la unidad econdémica para producir bienes o servicios y los ingresos obtenidos por ventas.

Instrucciones de llenado
Elinformante debe identificar con una “X” en el campo de respuesta a todas las fuentes que le otorgaron
a la unidad econdémica préstamos, créditos o financiamientos, debe resgistrar una " X " en al menos
una opcion.

En casode quelas fuentes de financiamiento, sean diferentes de las opciones que dispone el cuestionario,
el informante debe anotar una “X” en la opcién 0521.19) Otros, y en el campo de respuesta 0501, debe
anotar sin excepcion su fuente de financiamiento, que debe ser diferente de las opciones planteadas.

En la variable 0522 Indique la clave de la fuente principal, el informante debe seleccionar, de las
opciones antes marcadas, la principal fuente de financiamiento para la unidad econémica. El cédigo
de esta opcidon debe quedar registrado en este campo de respuesta.

Nota de precision
Esta pregunta tiene el objetivo de conocer las fuentes que otorgaron a la unidad econémica créditos,
préstamos o financiamiento para su operacion durante el periodo censal. Es frecuente que las unidades
econdmicas acudan a las fuentes de financiamiento mas cercanas, como la familia, amigos, sus
proveedores, o incluso a prestamistas; cuando estas posibilidades se agotan, recurren a programas
del gobierno, servicios financieros de instituciones bancarias u otro tipo de financiamientos.

0531 Marque con una “X” los usos de los créditos, préstamos o financiamiento recibido

0531 Marque con una "X" los usos de los créditos, préstamos o financiamiento | Sefale con una "X"
recibido A

05311 Creacion o apertura del negocio

05312 Equipamiento o ampliacion del negocio

05313 Compra de local o vehiculo

05314 Pago de deudas

0531.5 Adquisicion de insumos (mercancias, materiales, materias primas, etc.) en el
mercado nacional

05316 Adquisicion de insumos (mercancias, materiales, materias primas, etc.) en el
mercado extranjero

05317 Pago de salarios

05319 Otros 0502

Especifigque Clave

0532 Indique la clave del uso principal

En caso de NO haber saleccionado la opcién 0521.1 Bancos, pase a 0541; de otra manera pase a 0551
| =

Definiciones
USOS DE LOS CREDITOS, PRESTAMOS O FINANCIAMIENTO. Son todos los usos a los que la
unidad econdmica destiné el dinero obtenido en préstamo o financiamiento para el funcionamiento o
crecimiento del negocio.

CREACION O APERTURA DEL NEGOCIO. Son los recursos que obtuvo la unidad econémica a través
de algun préstamo, crédito o financiamiento, y los usé para crear o abrir el local para llevar a cabo la
actividad econdmica.

EQUIPAMIENTO O AMPLIACION DEL NEGOCIO. Son los recursos que obtuvo la unidad econémica

a través de algun préstamo, crédito o financiamiento, y los usé para equipar o ampliar el local que es
utilizado para llevar a cabo la actividad econémica.
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COMPRADE LOCAL O VEHICULO. Son los recursos que obtuvo la unidad econémica a través de algin
préstamo, crédito o financiamiento, y los us6 para comprar algun local o vehiculo que son utilizados
para llevar a cabo la actividad econémica.

PAGO DE DEUDAS. Son los recursos que obtuvo la unidad econdmica a través de algun préstamo,
crédito o financiamiento, y los us6 para cubrir deudas que tenia pendientes.

ADQUISICION DE INSUMOS EN MERCADO NACIONAL. Son los recursos que obtuvo la unidad
econdmica a través de algun préstamo, crédito o financiamiento, y los us6 para adquirir insumos en
el mercado nacional, es decir, con residentes del pais, independientemente del origen de los insumos
necesarios para desarrollar la actividad econémica.

ADQUISICION DE INSUMOS EN MERCADO EXTRANJERO. Son los recursos que obtuvo la unidad
econdmica a través de algun préstamo, crédito o financiamiento, y los us6 para adquirir insumos en el
mercado extranjero, es decir, con residentes del exterior.

PAGO DE SALARIOS. Son los recursos que obtuvo la unidad econdmica a través de algun préstamo,
crédito o financiamiento, y los uso6 para el pago de salarios al personal ocupado dependiente de la
razon social.

Instrucciones de llenado
El informante debe identificar con una “X” en el campo de respuesta, el uso al que se destinaron los
créditos, préstamos o el financiamiento que recibio la unidad econémica, debe marcar una "X" en al
menos una opcion.

En caso de que el uso de los créditos y préstamos obtenidos en la empresa, sea diferente de las
opciones descritas, el informante debe registrar una “X” en la opcién 0531.9) Otros, y en el campo de
respuesta 0502, debe anotar sin excepcioén el uso al que fueron destinados los créditos obtenidos, que
debe ser diferente de las opciones planteadas.

Enla variable 0532 Indique la clave del uso principal, el informante debe seleccionar, de las opciones
antes marcadas, el principal uso al que se destind el monto de los créditos o préstamos que recibio la
unidad econdmica. El cédigo de esta opcion debe quedar registrado en el campo de respuesta.

Se debe atender la indicacion para dar respuesta en la pregunta 0551 cuando el establecimiento no
obtuvo créditos de instituciones bancarias.

En caso de NO haber seleccionado la opcion 0521.1 Bancos, pase a 0541; de otra manera pase a 0551

0541 Marque con una “X” las causas por las que carece de crédito bancario

0541 Marque con una "X" las causas por las que carece de crédito bancario Sefiale con una "X"

Esta seccion solo aplica cuando 0521.1 Bancos NO fue i A

05411 No creo cumplir con los requisitos

05412 Nolo he necesitado

05413 Porgue son altos los intereses

05414 Porgue las instituciones me quedan muy lejos

05415 D elp para soli

05416 No confio en los bancos

0541.7 Si lo he solicitado, pero no me lo han otorgado

05419 Otras 0503

Clave

0542  Indique la clave de la causa principal

129



Instrucciones de llenado
Es importante que se atienda esta indicacion, ya que para esta seccidn se requiere respuesta cuando
la unidad econdmica no obtuvo créditos de instituciones bancarias, como se indica:

Esta seccién sélo aplica cuando 0521.1 Bancos NO fue selecciohada

El informante debe identificar con una “X” en el campo de respuesta los motivos por los que la unidad
econdmica no ha obtenido un crédito bancario, debe seleccionar al menos una opcién como respuesta.

Si el motivo por el que el establecimiento carece de crédito bancario no se incluye en estas opciones,
debe marcar una “X” en la opcion 0541.9) Otras, y especificar sin excepcion, en el campo de respuesta
0503 otra causa.

En la variable 0542 Indique la clave de la causa principal, el informante debe seleccionar, de las
opciones antes marcadas, la principal causa por la que la unidad econémica no cuenta con crédito
bancario. El cédigo de esta opcion debe quedar registrado en este campo de respuesta.

0551 ;Esta razén social tuvo alguna cuenta bancaria (de cheques, ahorro o inversién) para la
operacion del establecimiento?

Numero
0551 ¢Estarazon social tuvo alguna cuenta bancaria (de cheques, ahorro o inversion) A
para la operacion del establecimiento?
1) Si 2) No

Si contesto 1 = Si, pase al Capitulo XVII

Definicién
CUENTA BANCARIA. Es un contrato mediante el cual una persona deposita dinero en un banco que
puede ir retirando en cualquier momento o en los plazos establecidos, segun corresponda, en efectivo
o por medio de cheques, que ofrece ademas, el servicio de caja, ya que las sumas depositadas
permanecen disponibles en cualquier momento.

Instruccion de llenado
El informante debe responder si la unidad econdmica tuvo o no una cuenta bancaria. En caso de
respuesta positiva, debe continuar el llenado en el capitulo XVII, del cuestionario para la indstria
manufacturera, de lo contrario, debe continuar con la siguiente pregunta para identificar los motivos
por los que no tiene una cuenta bancaria.

0561 Marque con una “X” los motivos por los que esta razén social no tiene alguna cuenta bancaria
0561 Marque con una "X" los motivos por los que esta razén social no tiene alguna Senale con una "X"

cuenta bancaria A

0561.1 Desconozco el procedimiento para solicitarla

0561.2 Mo me hizo falta

0561.3 Porgue las comisiones o cuotas son altas

05619 Otros 0504
Especifique
Clave

0562 Indique la clave del motivo principal
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Instrucciones de llenado
El informante debe identificar con una “X” en el campo de respuesta los motivos por los que la unidad
economica no maneja una cuenta bancaria, debe seleccionar al menos una opcion como respuesta.

En caso de que la respuesta sea diferente de las opciones que incluye el cuestionario, se debe anotar
una “X” en la opcion 0561.9) Otros, y registrar sin excepcion, la informacion adicional en el campo de
respuesta O504.

En la variable 0562 Indique la clave del motivo principal, el informante debe seleccionar, de las
opciones antes marcadas, la principal causa por la que la unidad econémica no maneja una cuenta
bancaria. El cédigo de esta opcion debe quedar registrado en ese campo de respuesta.

4.16 Medio ambiente

Practicamente todas las actividades econdémicas a través del uso, suministro, transformacion y
comercializacion de bienes, productos y servicios, generan desechos y residuos que afectan al medio
ambiente. El impacto provocado por el desarrollo de actividades, aunado alas grandes concentraciones
de poblacion humana, generan emisiones de sustancias que tienen efectos negativos en la calidad del
aire, el agua y el suelo, causan desequilibrios ecoldgicos, dafos a la salud publica y a los ecosistemas.

Eneste sentido, cadadia, las empresas, organizaciones civiles, instituciones educativas, gubernamentales
y la sociedad en general, asumen cada vez con mayor frecuencia la responsabilidad de impulsar e
implementar acciones y recursos financieros, para disminuir los efectos negativos que sus actividades
provocan al medio ambiente.

Los Censos Econdmicos ofreceran la oportunidad de conocer los esfuerzos que realizé el aparato
productivo durante el periodo censal, para reducir los impactos ambientales provocados por sus
actividades, ya que el objetivo de este capitulo esta centrado en obtener informacion que permita
cuantificar a las unidades econémicas que cumplen con alguna norma ambiental, al personal ocupado
en actividades de proteccion ambiental, el monto de los gastos e inversion y el tipo de acciones que
implementan para preservar los recursos naturales, el uso de materiales reciclados, el manejo de los
residuos y desechos, entre otros.

Como se puede observar, este capitulo no aplica para los cuestionarios de servicios auxiliares y grupos
corporativos, e incluye una mayor desagregacion de preguntas y opciones de respuesta en el de la
industria manufacturera y los servicios de hospedaje.

Medio ambiente

Cuestionarios SEG
Caédigo Descripcion de la variable
10S CCs CSS CAT A00 | CSC

0611 g,Esta.unldad economica cumplié con alguna norma en v v v v

materia de medio ambiente?
0601 Norma Oficial Mexicana v v v v
0602 Norma Mexicana v v v v
0609 Especifique otra norma en materia de medio ambiente v v v v

¢ Esta unidad econémica conté con personal dedicado
0O615A a actividades de proteccion del medio ambiente o v v

recursos naturales?
0615B Horas trabajadas por persona en promedio al mes v v
0615C | Numero de personas v v
0616 Ind!que si esta unidad economica utilizé materiales v v v v

reciclados
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0616_1 | Materias primas v v v v
0616_2 | Materiales de empaque y embalaje v v v v
0616_9 | Otros materiales v v v v
0603 Especifique otros materiales reciclados v v v v
0617 ¢ Esta unidad economica separo los residuos o v v v v
desechos que gener6?
0618 Indique por tipo los residuos o desechos que separd: v v v v
0618_1 | Papel y carton v v v v
0618_2 | Textiles v v v v
0618_3 | Madera v v v v
0618_4 | Metdlicos v v v v
0618_5 | Vidrio v v
0618_6 | Plasticos v v v v
0618_7 | Otros desechos organicos v v
0618 _9 | Otros residuos o desechos v v v v
0604 Espec'lflque otros tipos de residuos o desechos que v v v v
separ6
0621A Indlqge el principal de'stlno de !os materle’lle.s de desecho v v v v
o residuos que generd esta unidad econémica
0605 Espe_cn‘lque otros des?lnos de I_os materla}ee_; de desecho v v v v
o residuos que generd esta unidad econémica
¢ Este establecimiento realiz6 algunas de las siguien-
tes actividades para proteger el medio ambiente o los
0612 recursos naturales? v v v v
Anote el gasto corriente o de inversion que realizé
durante 2013 por los siguientes conceptos
0612_1 Dlsman|r el cor’1§umo de .energla 0 uso de energla.z'alter- v v v v
nativa (solar, edlica, otra); Gasto corriente e Inversion
0612 2 Eilc?:muw el consumo de agua; Gasto corriente e Inver- v v v v
0612 3 Reduc.<:|on de re&dgcgs generados en los procesos; Gas- v v v v
to corriente e Inversion
0612 4 Manejo, tr'a_nsporte y con.flnamlento Qe residuos no_’pell- v v v v
grosos (sélidos urbanos); Gasto corriente e Inversion
0612 5 Mar}ejo, transpc_)rte y conflnar_r}lento de residuos peligro- v v v v
sos; Gasto corriente e Inversion
06126 Alcantarlllllado, drenaje o saneamiento; Gasto corriente v v
e Inversion
Actividades para la proteccion de bosques y ecosiste-
0612_7 | mas (incluye flora y fauna silvestre); Gasto corriente e v v
Inversion
0612 8 Mltlgaglon o disminucion de ruido; Gasto corriente e
Inversion
0612_11 Tratamler.1to de aguas residuales g_etneradas en los v v v
procesos; Gasto corriente e Inversion
0612 12 Verlflf:amon de v§h|culos, caml_(?nes 0 equipo de trans- v v
porte; Gasto corriente e Inversion
0612_19 | Otras actividades para proteger el medio ambiente v v
0608 Espgcnflque otras actividades para proteger el medio v v
ambiente o los recursos naturales
¢ Realiz6 erogaciones en gasto corriente (materiales y
0623 servicios) o de inversion (instalaciones o equipo), para v v

disminuir las emisiones al aire? Numero, inversion y
Gasto corriente. Especifique el tipo de emisién




¢ Realiz6 erogaciones en gasto corriente (materiales
y servicios) o de inversion (instalaciones o equipo),
0624 para disminuir los contaminantes en aguas residuales, v v
generadas? Numero, Inversién y Gasto corriente. Espe-
cifique el factor o tipo de emision

¢Aplico algun tratamiento a las aguas residuales?

0625 (gengraqas en a‘ctll\{ldade.s.dentro de Iq unidad v v
econdmica o recibié servicio de tratamiento en plantas
especificas)
0626 Indique el uso principal del agua tratada v v
0606 Especifique otros usos del agua tratada v v

0611 ; Esta unidad econémica cumplié con alguna norma en materia de medio ambiente?

0611 ;Esta unidad econdémica cumplié con alguna norma en materia de medio Nimero
ambiente? A

1) Si

o8
MNoma Oficial Mexicana

0802
Morma Mexicana
0609
Otra (especifique)
2) No
3) Desconoce

Definiciones
NORMA OFICIAL MEXICANA. Es la regulacién técnica de observancia obligatoria expedida por las
dependencias competentes que establece reglas, especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas
0 prescripciones aplicables en materia de medio ambiente como aire, suelos, agua, ruido, residuos
peligrosos, entre otros.

NORMA MEXICANA. Norma que elabore un organismo nacional de normalizacién, o la secretaria
federal competente, en los términos de esa ley, que prevé para un uso comun y repetido reglas,
especificaciones, atributos, métodos de prueba, directrices, caracteristicas o prescripciones aplicables
a un producto, proceso, instalacion, sistema, actividad, servicio o método de produccién u operacion,
asi como aquellas relativas a terminologia, simbologia, embalaje, marcado o etiquetado.

OTRA NORMATIVIDAD AMBIENTAL. La familia ISO 14000 aborda diversos aspectos de la gestion
ambiental. Proporciona herramientas practicas para las empresas y organizaciones que buscan
identificar y controlar su impacto ambiental y mejorar continuamente su desempefio ambiental. Norma
ISO 14001:2004 y la norma ISO 14004:2004 se centran en los sistemas de gestion ambiental. Las
otras normas de la familia se enfocan a aspectos ambientales especificos, como el analisis del ciclo
de vida, comunicacion y auditoria.

Instruccion de llenado
Se debe registrar el numero que identifique la respuesta del informante. En caso de que ésta sea
positiva, se debe anotar la denominacion de la(s) norma(s) y su clave o cédigo respectivo en los campos
correspondientes.

Notas de precision

Se trata de las normas de seguridad o regulaciones técnicas que establecen instituciones guberna-
mentales u otras organizaciones en las que se estipulan las reglas, requisitos y especificaciones, pro-
cedimientos y metodologias, para garantizar que los productos, bienes o servicios que se adquieren
cumplan con parametros o determinados procesos, con el fin de evitar dafios al medio ambiente, pre-
servar los recursos y reservas naturales, riesgos a la poblacion, proteger la vida, los animales, reducir
dafnos en ambientes laborales, entre otros. Se trata de normas que se aplican de manera obligatoria y
de acuerdo con el campo de actividad.
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0615 ¢ Esta unidad econémica conté con personal dedicado a actividades de protecciéon del medio
ambiente o recursos naturales?

0615 ;Esta unidad economica contd con personal dedicado a actividades de Nimero
proteccion del medio ambiente o recursos naturales? ) A

1) Si 2) Ne

Nimero de Horas trabajadas por
Si contesto 1 = Si, indique el nimero de personas y las personas - persona EII'1 Dﬂlm&tig
horas trabajadas en promedio al mes —_—

Definicion
PERSONAL DEDICADO AACTIVIDADES DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE O RECURSOS
NATURALES. Sonlas personas dedicadas arealizar actividades que tienen como objetivo la prevencion,
reduccion o eliminacién de contaminantes, asi como la preservacion y conservacion del medio ambiente
y de los recursos naturales (reutilizacion y reciclaje de materiales) y, por lo tanto, la proteccidn contra
el agotamiento.

Ejemplos:
Investigadores dedicados especificamente en actividades de proteccion al medio ambiente, como la
mejora de la calidad del aire, la proteccion de los recursos naturales, reduccion de la cantidad de residuos
que se generan en la actividad econdmica, reducir el consumo de energia eléctrica, agua, entre otros.

Instrucciones de llenado
Debe quedar registrado en el campo de respuesta si la unidad econémica contdé o no, con personal
dedicado a este tipo de actividades. Si la respuesta es afirmativa, debe anotar ademas el nimero de
personas y las horas que en promedio al mes, el personal se dedico a estas actividades.

Notas de precision
Es el personal empleado y dedicado especificamente a actividades para evitar el impacto ambiental
provocado por las actividades de la unidad econémica.

0616 Indique si esta unidad econémica utilizé materiales reciclados

. . B - I . . 1=5i 2=N
0616 Indique si esta unidad economica utilizo materiales reciclados ! DA

1) Materias primas

2) Materiales de empague y embalaje
9) Oiros 0603

Especifique

Definiciones
RECICLAJE. Es un proceso que consiste en someter materiales que ya han sido utilizados (desechos
o residuos) a un tratamiento fisico o quimico para obtener una nueva materia prima que sera empleada
en la elaboracién de nuevos productos, es decir, obtener materias primas a partir del reuso de desechos.

MATERIALES RECICLADOS. Son aquellosresiduos o desechos que han sido transformados en nuevas
materias primas para su uso en el proceso de produccion de un nuevo bien o servicio. Por ejemplo:
residuos de papel, carton, vidrio, metal, etcétera.

Instrucciones de llenado
El informante debe dar respuesta y registrar el nimero que corresponda a ésta, para determinar si en
el establecimiento se utilizaron o no, materias primas o materiales de empaque y embalaje reciclados,
durante el afio 2013.

En caso de que en el establecimiento se haya utilizado otro tipo de material reciclado, se debe registrar
una respuesta afirmativa en la opcién 9) Otros y se debe especificar, sin excepcion, en el campo de
respuesta O603 otro tipo de material reciclado.
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Nota de precision
En la actualidad el proceso de reciclar esta tomando gran interés, por ejemplo los materiales utilizados
para empacar, y no solo por el ahorro que esto significa en los gastos, sino porque ademas se reduce
el volumen de estos materiales que terminaban en la basura.

0617 ¢ Esta unidad econdémica separé los residuos o desechos que generé6?

. fl . . . Numero
0617 ;Esta unidad econdmica separo los residuos o desechos que gener6? A

1) Si 2) No ; Pase a 0621

Instrucciones de llenado
Se debe registrar, el nUmero que corresponda a la respuesta. En caso de que ésta sea negativa, se
debe continuar el llenado en la pregunta O621. Si en la unidad econémica se realiz6 la separacion
de los residuos generados, es necesario identificar el tipo de residuos que fueron diferenciados en la
siguiente pregunta.

Nota de precision
Diversos materiales ya utilizados tienen un valor interesante que puede ser aprovechado para generar
nuevos procesos de produccion, sélo que cuando estos materiales se mezclan con restos de alimen-
tos, otros materiales no reciclables o residuos peligrosos, pierden este valor, que incluso puede llegar
a desaparecer, haciendo que esos materiales se trasformen en desechos que llegan a los depdsitos
de basura.

0618 Indique por tipo los residuos o desechos que separé

0618 Indique por tipo los residuos o desechos que separo

1

=1

Papel y cartén

2) Textiles

3) Madera

4) Metalicos

=

5) Vidrio

6) Plasticos

—

7) Otros desechos organicos
9) Otros 0604

Especifique

Instrucciones de llenado
El informante debe registrar si en la unidad econémica se efectud o no, un proceso de identificacién o
separacion para cada tipo de residuo listado. EI nimero que corresponda a una respuesta afirmativa
0 negativa debe ser registrado en el campo de respuesta.

En caso de que en la unidad econdmica se realice la separacion de un residuo que no esta descrito
en esta lista, se debe registrar respuesta afirmativa en la opcién 9) Otros, y especificar en el campo de
respuesta 0604 el tipo de residuo separado.

Para los cuestionarios de actividades manufactureras y servicios de hospedaje, esta pregunta incluye

adicionalmente las opciones de vidrio y otros desechos organicos, que paralos cuestionarios de servicios
y comercio no se integraron por la naturaleza de estas actividades.
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Nota de precision

Los actuales patrones de produccién y consumo han generado un aumento desmedido en la cantidad
de desperdicios de todo tipo de materiales que se generan en todas las actividades productivas; esta
cantidad de basura es una de las causas de graves desequilibrios ambientales y ademas el manejo de
estos volumenes de desechos representa altos costos para la unidad econdmica. En este sentido, resulta
interesante conocer las medidas que se tomaron para la separacion de estos materiales durante 2013.

0621 Indique el principal destino de los materiales de desecho o residuos que generé esta unidad

econdémica
0621 Indique el principal destino de los materiales de desecho o residuos que genero Niimero
esta unidad econémica
1) Relleno sanitario (basurero)
2) Entrega a empresas de servicio de manejo y transporte de residuos
3) Reciclaje en el proceso de produccion
9) Otros OB05
Especifique
Definicién

RELLENO SANITARIO. Es un método disefiado para la disposicion final de la basura. Este método
consiste en depositaren el suelo los desechos solidos, los cuales se esparcen y compactan reduciéndolos
al menor volumen posible para que asi ocupen un area pequefia. Luego se cubren con una capa de
tierra y se compactan nuevamente.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar el nUmero que corresponda al principal destino en donde la unidad econémica depositd
los desechos o residuos generados durante el periodo censal.

Si la respuesta corresponde a la opcion 9) Ofros, porque en esta lista no esta el destino en el que la
unidad econdmica depositd los materiales y residuos que generd, se debe especificar sin excepcion,
en el campo de respuesta O605 el destino que tienen estos residuos.

Nota de precision

Un tema de gran relevancia en las actividades industriales y de otro tipo, es conocer la forma en que la
unidad econdémica realiza la disposicion final del volumen y todo tipo de desechos que genero6 durante
el afo.

0612 Anote el gasto corriente o de inversion que realizé durante 2013 por los siguientes conceptos
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0612 Anote el gasto corriente o de inversion que realizd durante 2013 por los siguientes conceptos

Gasto corriente Inversion
CONCEFPTO [Miles de pesos) [Miles de pesos)
B

1

Dizminuir el consumo de energia o uso de energias alternativas
(solar, edlica, otra)

2

Disminuir el consumo de agua

3) Reduccién de residuos generados en los procesos

4

Manejo, transporte y confinamiento de residuos no peligrosos
(=solides urbanos)

3

Manejo, transporte y confinamiento de residucs peligrosos

B
7

Alcantarillado, drenaje o saneamiento

Actividades para la proteccion de bosques y ecosistemas
(incluye flora y fauna silvestre)

8

Mitigacion o disminucion de ruide

11) Tratamiento de aguas residuales generadas en los procesos

12) Verificacion de vehiculos, camiones o equipo de fransporte




0612 ; Este establecimiento realizé algunas de las siguientes actividades para proteger el
medio ambiente o los recursos naturales?

0612 ;Este establecimiento realizé algunas de las siguientes actividades para proteger| 1=Si 2=No
el medio ambiente o los recursos naturales? A

1) Disminuir el consumo de energia o uso de energia alternativa (solar, edlica, otra)

2) Disminuir el consumo de agua

3) Reduccion de residuos generados en los procesos

4) Manejo, transporte y confinamiento de residuos no peligrosos (sélidos urbanos)

5) Manejo, transporte y confinamiento de residuos peligrosos

11) Tratamiento de aguas residuales generadas en los procesos

12) Verificacion de vehiculos, camiones o equipo de transporte
19) Otros O608

Espedifique

Definiciones
GASTO CORRIENTE. Es el gasto realizado en bienes y servicios que se consumen en las actividades
rutinarias de la unidad econdémica con el propdsito de reducir o eliminar la contaminacién ambiental.
Excluye: adquisicion o mejora de los activos fijos.
INVERSION. Eslacompra de maquinas, equipos e instalaciones fijas para la reduccién de la contaminacion
del medio ambiente.

DISMINUIR EL CONSUMO DE ENERGIA O USO DE ENERGIAS ALTERNATIVAS. Su objetivo es,
por tanto, disminuir el consumo de energia sin por ello reducir el uso del material y los equipos que
funcionan gracias a ella, fomentando comportamientos, métodos de trabajo y técnicas de produccién que
consuman menos energia. Es fundamental que la sociedad vaya reduciendo su dependencia energética
de los combustibles fésiles (petréleo, gas) fomentando el uso de fuentes de energia alternativas y
renovables y aprendiendo a usar la energia de forma eficiente. Y es una tarea urgente por la amenaza
del cambio climatico global y otros problemas ambientales, y a mediano plazo, porque la sociedad no
puede continuar desarrollandose a partir de fuentes de energia que se van agotando.

DISMINUIR EL CONSUMO DEL AGUA. Detectar aquellos elementos determinantes en relacion con
el abastecimiento, uso, eficiencia (pérdidas) y puntos de acceso al agua en las instalaciones, asi como
los comportamientos y acciones que inciden en las cantidades de agua empleadas. Utilizando llaves
de paso, cierres automaticos, disminucion del flujo de agua, modificacion de practicas de limpieza y
consumo en el proceso de trabajo.

REDUCCION DE RESIDUOS. La reduccién de residuos implica esfuerzos para minimizar los insumos
utilizados en la produccion, asi, el mismo volumen de produccién se puede obtener usando una menor
cantidad de materiales. Laminimizacion de residuos requiere conocimientos en el proceso de produccion
para dar seguimiento a los materiales desde su uso original hasta el destino final de los residuos.

RESIDUOS DOMICILIARIOS. Son los generados en las casas habitacion, que resultan de la eliminacion
de los materiales que utilizan en sus actividades domésticas, de los productos que consumen y de
sus envases, embalajes 0 empaques; los residuos que provienen de cualquier otra actividad dentro
de establecimientos o en la via publica, que genere residuos con caracteristicas domiciliarias, y los
resultantes de la limpieza de las vias y lugares publicos, siempre que no sean considerados como
residuos de otra indole.

RESIDUOS NO PELIGROSOS. Es la cantidad de basura y desperdicios sélidos o liquidos que no

requieren un manejo o tratamiento especial, pudiendo reciclarse o confinarse sin riesgo de reacciones
quimicas o fisicas peligrosas.
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RESIDUOS PELIGROSOS. Son aquellos residuos, en cualquier estadofisico, que por sus caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables o biolégicas infecciosas, representan un peligro
para el equilibrio ecoldgico o el ambiente.

MITIGACION DEL RUIDO. Actividades cuyo objetivo es el control, reduccién y eliminacién de ruidos
y vibraciones causados por la actividad industrial y el transporte. Incluye: la adaptacion de equipos,
vehiculos menos ruidosos, modificaciones de plantas industriales, cimientos disefados para absorber
las vibraciones, instalaciones especiales en la construccion o reconstruccion de edificios, sustitucion del
hormigdn por asfalto silencioso, superficies multicapas, actividades para reducir el ruido causado por el
vecindario (insonorizacion de salas de baile), actividades para reducir el ruido en lugares frecuentados
por el publico, como piscinas, escuelas, etcétera. Excluye: reduccién del ruido y las vibraciones en
relacion con la proteccion en el lugar de trabajo.

Instrucciones de llenado
Para los cuestionarios de la industria manufacturera y servicios de hospedaje, el informante debe
registrar, en miles de pesos, el monto de los gastos que destind la unidad econdmica en materiales
o servicios (columna A), o inversiones, en instalaciones o equipo (columna B), para cada una de las
medidas que reducen el impacto ambiental descritas en el cuestionario.

En el caso de los cuestionarios para el comercio y los servicios, el informante debe registrar el nimero
que identifique una respuesta positiva o negativa para responder si en la unidad econdmica se realizaron
algunas actividades con el propdsito de proteger el medio ambiente, de acuerdo con las medidas
planteadas en el cuestionario.

Nota de precision
Es importante precisar que los valores registrados en estos campos de respuesta no deben considerar
las compras o mejoras realizadas a los activos fijos de la unidad econdémica.

Es necesario mencionar que aunque esta pregunta presenta variantes en su cuestionamiento, de
acuerdo con la naturaleza de la actividad a la que esta dirigida, su finalidad y propésito es el mismo.
Paralos establecimientos con actividad manufactureray servicios de hospedaje, se requiere informacion
en valores monetarios, mientras que para el comercio y los servicios, se requiere identificar en qué
actividades se implementan medidas para reducir el impacto ambiental de acuerdo con la desagregacion
del cuestionaro.

0623 ; Realiz6é erogaciones en gasto corriente (materiales y servicios) o de inversion (instalaciones
0 equipo) para disminuir las emisiones al aire?

0623 ;Realizé erogaciones en gasto corriente (materiales y servicios) o de inversién Namero A
(instalaciones o equipo) para disminuir las emisiones al aire?
1) Si 2) No , Pase a 0624
Inversion Gasto corriente
Especifique el tipo de emision (Miles de pesos) (Miles de pesos)
E B

Definicion
TIPOS DE EMISION AL AIRE. Bi6xido de azufre (SO2), 6xidos de nitrégeno (NOX), material particulado
(PM), plomo (Pb), monéxido de carbono (CO), hidrocarburos totales (HCT), compuestos organicos
volatiles (COV), ozono (O3), entre otros.
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Instruccion de llenado
El informante debe especificar si la unidad econémica efectué gastos en materiales o servicios, o en
instalaciones o equipo para impulsar acciones y medidas para la protecciéon de la atmésfera durante

2013.

En caso de que la respuesta sea afirmativa, debe especificar el tipo de emision, y registrar, en miles
de pesos, el monto de la inversion y del gasto corriente destinado para emprender estas acciones.

Nota de precision
Es importante precisar que los valores registrados en estos campos de respuesta no deben considerar
las compras o mejoras de activos fijos realizadas durante el afio.

0624 ; Realiz6 erogaciones en gasto corriente (materiales y servicios) o de inversion (instalaciones

0 equipo) para disminuir los contaminantes en aguas residuales generadas?

0624 ;Realiz6 erogaciones en gasto corriente (materiales y servicios) o de inversién

(instalaciones o equipo) para disminuir los contaminantes en aguas residuales
generadas?

1) Si 2) No > Pase a 0625

Numero

Inversion
Especifique el factor o tipo de emision (Miles de pesos)

E B

Gasto corriente
(Miles de pesos)

Definicion

TIPOS DE EMISION AL AGUA. Este rubro comprende grasas y aceites, arsénico, cadmio, cianuro,
cobre, cromo hexavalente, fésforo, mercurio, niquel, nitrégeno, plomo o zinc, entre otros.

Instruccion de llenado
El informante debe especificar si la unidad econdémica efectudé gastos en materiales o servicios, o en
instalaciones o equipo para impulsar acciones y medidas para reducir los contaminantes en las aguas
residuales vertidas durante 2013.

En caso de respuesta afirmativa, el informante debe describir el factor o tipo de emisién y registrar, en
miles de pesos, el monto de la inversion y del gasto corriente destinado para emprender estas acciones.

Nota de precisién
Generalmente, las aguas residuales se vierten sin tratamiento, lo cual reduce la calidad de grandes
volumenes de agua, lo que provoca que ésta se infiltre en los acuiferos y contamine los recursos hidricos
subterraneos. Estos contaminantes son la causa mas importante de la pérdida de calidad del agua.

0625 ¢ Aplicé algun tratamiento a las aguas residuales? (generadas en actividades dentro de la
unidad econémica o recibié servicio de tratamiento en plantas especificas)

0625 ;Aplicé algun tratamiento a las aguas residuales? (generadas en actividades
dentro de la unidad econdmica o recibié servicio de tratamiento en plantas

especificas)
1) Si 2) No > Pase al capitulo XVIII

Numero

Definicion

TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. Es la reduccion de cargas contaminantes en el agua
empleada tanto en los procesos de produccion como en el uso corriente.
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Instruccion de llenado
El informante debe especificar si la unidad econémica aplicod algun proceso para depurar las aguas
residuales. En caso de que la respuesta sea negativa, el informante debe continuar el llenado en el
capitulo XVIII.

Notas de precisiéon
Se trata del agua que fue utilizada para diversos usos y que ha quedado contaminada con desechos
domésticos, comerciales e industriales, y que se somete a diversos tipos de tratamiento.

0626 Indique el uso principal del agua tratada

0626 Indique el uso principal del agua tratada
1) En el mismo proceso de produccion
En sistemas de enfriamiento
En jardineria y limpieza
Descarga a la red publica o a otro receptor
Otros 0606

Numero

L8y

Especifique

Definicién
USOS DEL AGUA TRATADA. Es el agua que sufrié un tratamiento para la reduccion por medios fisicos,
quimicos o bioldgicos de las cargas contaminantes.

Instruccion de llenado
El informante debe especificar el uso principal del agua tratada en la unidad econémica y registrar la
opcion que corresponda. En caso de que esta agua tenga un uso diferente de los que estan descritos,
debe registrar la opcion 9) Ofros, y en el campo de respuesta O606 especificar ese uso.
4.17 Parque vehicular

Este capitulo tiene el objetivo de obtener informacion del parque vehicular propiedad de la unidad
econdmica y que se utilizé como apoyo a sus actividades productivas durante 2013. Esta informacion
permitira generar estadisticas para conocer como esta conformado el parque vehicular en la actividad
econdmica nacional, caracteristicas sobre el rango de edad por tipo de vehiculo, su capacidad de carga
o de pasajeros y el valor del equipo que es propiedad de la unidad econdémica.

Este capitulo esta incluido en todos los cuestionarios de Grupo SEG, con excepcidon de servicios
auxiliares. La desagregacion que se incluye es la siguiente:

Propios y rentados
Valor de los
Numero de vehiculos Capacidad de wehiculos
Tipo de vehiculo propios
Posteriores a 2003 y Pasajeros Carga {Miles de
2003 anteriores (Toneladas) pesas)
A B [ D E

RE31 Automovil
Incluye camioneias fipo
van y pick up
RE32 Autobus, microbis y
minibils para pasajeras
RE&33 Camidn ligero o mediano
de hasta 3.5 Toneladas
RE34 Camion pesado de mas
de 3.5 toneladas

R835 Tractocamion

RE36 Remolque y
semimamaolgue

RB3T Motocicletas

RE39 Otro
RBAS

Especifigus

L RB30 TOTAL
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Definiciones
PARQUE VEHICULAR . Se refiere al numero total de unidades y equipo de transporte propios y
rentados, con que contaba la unidad econdmica durante 2013, destinados a transportar personas o
carga como parte o complemento de sus actividades econdémicas, de acuerdo con el tipo de vehiculo,
antigledad o modelo, capacidad en numero de asientos o toneladas, asi como el valor en miles de
pesos del equipo propiedad de la unidad econdémica.

AUTOMOVIL. Vehiculo para transporte de personas, con capacidad de hasta nueve plazas o asientos;
asi como también utilizado para la carga, con capacidad de hasta 1.5 toneladas. Incluye: las tipo van

y pick up.

AUTOBUS, MICROBUS Y MINIBUS. Vehiculos para el transporte de personas, con capacidad de mas
de nueve asientos y hasta 25 plazas o asientos.

CAMION LIGERO O MEDIANO. Vehiculo para transporte de carga, provisto de medio propio de
propulsién mecanica, con capacidad mayor a 1.5 toneladas y menor a 3.5 toneladas.

CAMION PESADO. Vehiculo paratransporte de carga, provisto de medio propio de propulsién mecanica,
con capacidad mayor o igual a 3.5 toneladas.

TRACTOCAMION. Vehiculo provisto de medio propio de propulsién mecanica, destinado a soportar y
a jalar semirremolques o remolques.

REMOLQUE Y SEMIRREMOLQUE. Vehiculo de carga no dotado de medios de propulsién, disefiado
para ser arrastrado por un tractocamion.

MOTOCICLETAS. Vehiculo de 2 6 4 tiempos disenado para el transporte de personas o carga.

OTRO. Cualquier otro tipo de vehiculo, no sefialado anteriormente, destinado para transportar personas
0 carga como parte o complemento de las actividades de la unidad econémica.

CAPACIDAD EN NUMERO DE PASAJEROS. Es el espacio total medido, en nimero de pasajeros de
pie y sentados, de todos los vehiculos propios y rentados, que utilizé la unidad econémica, como parte
o complemento de sus actividades econdmicas durante 2013.

CAPACIDAD EN NUMERO DE TONELADAS DE CARGA. Es la disponibilidad de espacio medido en
toneladas de todos los vehiculos propios y rentados, que utilizé la unidad econémica, como parte o
complemento de sus actividades econémicas durante 2013.

VALOR DE LOS VEHICULOS PROPIOS. Es el valor actualizado de todos los vehiculos para el
transporte de carga o de pasajeros, propiedad de la unidad econdmica, que utiliz6 como apoyo de sus
actividades econdémicas durante el afio 2013.

Instrucciones de llenado
De acuerdo con el desglose por tipo de vehiculo, el informante debe registrar el nUmero de vehiculos
propios y rentados que la unidad econdmica utilizé para realizar y apoyar su actividad productiva
durante el afio 2013.

En la columna A, se debe registrar el nuUmero de vehiculos que tengan una antigiedad hasta de 10
afos, es decir, que su modelo de fabricacion sea posterior al afio 2003.

En la columna B, se debe registrar el nimero de vehiculos que su modelo de fabricacién sea anterior
al afio 2003, y que tengan una antigliedad mayor de 10 afios.
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En las columnas C y D, de acuerdo con su uso, se debe registrar la capacidad de los vehiculos en
numero de pasajeros, de pie y sentados, o de toneladas de carga.

EnlacolumnaE, se debe registrar portipo, el valor de todos los vehiculos propios de la unidad econémica,
que utilizé durante el afo censal para realizar y complementar sus actividades.

Por otra parte, sila unidad econdémica cuenta adicionalmente con otro tipo de vehiculo que no esta listado
en este desglose, debe anotar en el renglon R839 la informacion correspondiente, y en el campo de
respuesta R849, especificar el tipo de vehiculo que utilizé para apoyar el desarrollo de sus actividades
economicas durante el afio 2013.

Por ultimo, en el renglén R830, debe registrar el total de cada columna de acuerdo con los datos
anotados en el desglose de este capitulo. Cabe recordar que el total registrado en la columna E, debe
ser igual al valor registrado en la variable Q300, columna A.



5. Tematica especifica
por tipo de actividad






5. Tematica especifica por tipo de actividad

El objetivo de integrar capitulos con temas especiales en los cuestionarios censales esta centrado en
obtener informacion que permita el conocimiento con mayor profundidad del desarrollo econémico del
pais. Este levantamiento censal representa una oportunidad para incrementar la base de informacion
estadistica que posibilite la planeacién y la evaluacion de politicas publicas orientadas a promover la
competitividad, la productividad y el empleo en las empresas ya constituidas, asi como en las de los
nuevos emprendedores.

La seleccion de la tematica especifica se realiza tomando en cuenta que los Censos Econdmicos
constituyen la unica fuente de informacion en el pais que ofrece la posibilidad de proveer oportunamente
informacion de interés, que responda a las necesidades de la sociedad, que permita a los actores de la
politica econdmica en el pais, evaluarla, tomar decisiones, establecer acuerdos econémicos y plantear
reformas, para dar pasos fundamentales hacia el desarrollo econémico que requiere el pais.

5.1 Industria manufacturera

Para la industria manufacturera se solicita informacién con detalle por tipo de bienes o productos, su
valor, el total de las ventas de la produccion y el volumen de éstas realizadas en el extranjero, durante el
periodo censal. Este nivel de desagregacion permite generarindicadores sobre el volumen, composicion
y estructura de la produccién manufacturera, asi como la ratificacion de la clase de actividad para cada
establecimiento manufacturero captado durante el operativo censal.

Para su llenado, el informante debe tomar como apoyo el Catalogo de Productos y Materias Primas,
instrumento que esta ordenado por clase de actividad econdémica, que incluye una amplia variedad de
bienes o productos y una extensa diversidad de materias primas, materiales, ingredientes, componentes,
articulos, etc., relacionados con el tipo producto o bien transformado, fabricado, elaborado o confeccionado.
Lo que facilita al informante el llenado de estos capitulos, ya que este catalogo esta completamente
relacionado con la actividad que realiza el establecimiento.

De manera que de acuerdo con la clase de actividad de la unidad econdmica, el informante recibe junto
con el cuestionario censal, el catalogo correspondiente a su actividad para facilitar el desglose de la
informacion especifica de la industria manufacturera, con este nivel de detalle.

En el capitulo XllI, los datos solicitados se piden desglosados por tipo de producto o bien transformado.
En el capitulo XIV, por tipo de materia prima utilizada para la produccién de bienes, por lo que es
necesario que el informante verifique que el CODIGO DE ACTIVIDAD que tiene impreso el cuestionario
en la etiqueta de la portada, corresponda con la clase de actividad del Catalogo de Productos y Materias
Primas que recibi6 junto con el cuestionario, si la clase del catalogo no coincide, repértelo al asesor
censal para que él le proporcione el que debe utilizar.

" DATOS DE REFERENCIA GEOGRAFICA, IDENTIFICACION Y UBICACION DE LA UNIDAD ECONOMICA

NUM. IDENTIFICACION CENSAL NUM. OPERATIVO FOLIO NUM. DE CONTROL TIPO DE UNIDAD ECONOMICA TIFO DE CUESTIONARIO

CODIGO DE ACTIVIDAD ENTIDAD MUNICIFIO LOCALIDAD AGEB NUM. MANZANA

NOMBRE DE LA UNIDAD ECONOMICA NOMERE DE LA PERSONA O DE LA SOCIEDAD PROFIETARIA DE ESTA UNIDAD ECONOMICA
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Capitulo XIll. PRODUCCION Y VENTAS NETAS DE LOS PRODUCTOS ELABORADOS

El catalogo incluye un amplio listado en el que se agrupan por clave, bienes o productos afines, la
descripcion del producto y la unidad de medida establecida, lo que facilita al informante desagregar
con este orden los productos que fueron fabricados, procesados, manufacturados, confeccionados,
elaborados o maquilados, por este establecimiento durante el afio 2013.

A continuacion la descripcion para el llenado de este capitulo.

XIll. PRODUCCION Y VENTAS NETAS DE LOS PRODUCTOS ELABORADOS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)
Inicio

DESCRIPCION Valor de los productos Total de las ventas de Valor de las exportaciones
elaborados productos elaborados de productos elaborados
Clave del Nombre de los productos Unidad Cantidad Valor Cantidad valor Cantidad valor
preducto de medida (Miles de pesos) (Miles de pesos) (Miles de pesos)
E) @) Q @ (8] @) (] (1] @

Total Total Total

Es importante que el informante respete las indicaciones establecidas para el llenado de este apartado
y registre la informacion solicitada para cada columna:

Ay B.
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Clave del producto. Se debe registrar la clave que corresponda con el tipo de productos que el
establecimiento fabricd, proceso, transformo, elabord, confecciono, etc., durante el ano. Transcriba
del Catalogo de Productos y Materias Primas esta clave.

Nombre de los productos. Transcriba del Catalogo de Productos y Materias Primas este dato.

Unidad de medida. Transcriba del Catalogo de Productos y Materias Primas este dato para los
productos elaborados en el establecimiento. Respete las unidades de medida establecidas para
expresar los volumenes. Si éstas no se ajustan a las utilizadas por el establecimiento, aplique un
factor de conversion y repértelo en la seccidn de observaciones y comentarios en la pagina 43 del
cuestionario.

Valor de los productos elaborados (cantidad y valor). El valor registrado en la variable O7100
Valorde los productos elaborados con materias primas propias, debe serdesagregado, pararegistrar
por tipo, la cantidad de productos elaborados en la columna Ay su valor, en miles de pesos, en la
columna B.

. Total de las ventas de productos elaborados (cantidad y valor). Los valores registrados en

las variables M310 Ventas netas de productos elaborados con materias primas propias y M700
Ingresos por maquila (columna Total), deben ser desglosados, para registrar el volumen de ventas,
por tipo de producto, en la columna G y su valor, en miles de pesos, en la columna H.

Valor de las exportaciones de productos elaborados (cantidad y valor). Los valores registrados
en las variables M310 Ventas netas de productos elaborados con materias primas propias y M700
Ingresos por maquila (columna Extranjero), deben ser desagregados, para registrar la cantidad
de las exportaciones, por tipo de producto, en la columna |, y su valor, en miles de pesos, en la
columna J.



Por otra parte, para el llenado de este capitulo considere lo siguiente:

- Sialguno de los bienes producidos, transformados, fabricados, elaborados o confeccionados por
el establecimiento no esta descrito especificamente en algun grupo de productos de este catalogo,
por favor, anote el producto en la parte final del capitulo XIII.

- Para registrar los productos no utilice marcas comerciales o formulas, use sélo conceptos

genéricos.

- Incluyalaunidad de medida correspondiente y la clave con terminacion en nueve que corresponda
con el grupo de productos, tenga cuidado de no utilizar las claves con terminacion en cero,
ya que éstas solo se refieren a la descripcion agregada de un grupo de productos afines.

- Incluya los productos enviados para su maquila a otros establecimientos.

- Excluya los productos que este establecimiento maquilé para terceros.

Capitulo XIV. MATERIAS PRIMAS Y AUXILIARES CONSUMIDAS PROPIAS

El Catélogo de Productos y Materias Primas incluye un listado en el que se agrupan por tipo, una
diversidad de materias primas, la descripcién de éstas y la unidad de medida establecida, lo que facilita
alinformante desagregar con este orden, los insumos que fueron utilizados para la produccion de bienes

en el establecimiento, durante el ano 2013.

A continuacion la descripcion para el llenado del capitulo X1V. Materias primas y auxiliares consumidas

propias.

XIV. MATERIAS PRIMAS Y AUXILIARES CONSUMIDAS PROPIAS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

Inicie

Clave de las Nombre de las materias

Consumo de materias primas y auxiliares propias

materias primas y auxiliares Unidad de
primas y medida

Total

Importadas

auxiliares

& ®

Cantidad

&)

Valor
(Miles de pesos)

®

Cantidad

@

Valor
(Miles de pesos)

©

Total

Total

Es importante que el informante respete las indicaciones establecidas para el llenado de este apartado

y registre la informacion solicitada para cada columna:

Clave de las materias primas y auxiliares. Se debe registrar la clave que corresponda con el tipo
de materia prima utilizada en establecimiento. Transcriba del Catalogo de Productos y Materias

Primas esta referencia.

Nombre de las materias primas y auxiliares. Transcriba del Catalogo de Productos y Materias

Primas este dato.

Unidad de medida. Transcriba del Catalogo de Productos y Materias Primas este dato. Respete
las unidades de medida establecidas para expresar los volumenes. Si éstas no se ajustan a las
utilizadas por el establecimiento, aplique un factor de conversién y reportelo en la seccién de
observaciones y comentarios en la pagina 43 del cuestionario.
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B. Consumo de materias primas y auxiliares propias, Total (cantidad y valor). El valor registrado
en la variable K310 Materias primas y auxiliares consumidas propias (columna Total), debe ser
desagregado para registrar la cantidad de materias primas utilizadas en el establecimiento, por
tipo, en la columna A, y su valor, en miles de pesos, en la columna B.

C y D. Consumo de materias primas y auxiliares propias, Importadas (cantidad y valor). El valor

anotado en la variable K370 Materias primas y auxiliares consumidas propias, (columna Extranjero),
debe ser desglosado para registrar la cantidad de materias primas utilizadas en el establecimiento,
por tipo, en la columna C, y su valor, en miles de pesos, en la columna D.

Por otra parte, para llenar este capitulo tome en cuenta lo siguiente:

- Sialguna de las materias primas o insumos consumidos por el establecimiento no esta descrito
especificamente en algun grupo de materias primas de este catalogo, por favor, anételas en la
parte final del capitulo XIV.

- No incluya las materias primas entregadas a otros establecimientos para ser maquiladas.
- Excluya las materias primas de terceros, recibidas en el establecimiento para ser maquiladas.

- Sien el establecimiento se realizan trabajos de maquila y para ello se adquieren materiales con
recursos propios, anételos al final del capitulo XIV.

- No incluya el valor de los envases y empaques utilizados para contener los productos, las
mercancias vendidas en el mismo estado en que se adquirieron, los materiales consumidos
en la produccion de activos fijos para uso propio, ni el valor de las refacciones utilizadas en las
reparaciones.

- Incluya la unidad de medida correspondiente y la clave con terminacién en nueve que
corresponda con el grupo de materias primas, tenga cuidado de no utilizar las claves con
terminacion en cero, ya que éstas soélo se refieren a la descripcion agregada de un grupo
de materias primas afines.

5.2 Establecimientos comerciales

Para la actividad comercial se integraron dos capitulos con temas especificos, el primero de éstos tiene
elobjetivo de conocer el tipo de clientes del establecimiento, lo que permite obtenerinformacion referente
a la estructura en la que se mueve la actividad comercial de esta unidad econémica. Es evidente que
si se trata de clientes tipificados como consumidores finales, la venta de productos es al menudeo o
en pequenas cantidades, en tanto, que si los clientes del establecimiento son productores industriales
de bienes o de servicios, instituciones publicas, otros comerciantes, distribuidores o fabricantes,
seguramente el comercio se realiza a grandes escalas o volumenes.

Asitambién, se integré un capitulo que tiene el propdsito de conocer con detalle el monto de los ingresos
obtenidos por tipo de producto comercializado en el establecimiento, durante el periodo censal.

Capitulo XIlII. IDENTIFICACION DE PROVEEDORES Y CLIENTES
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XIIl. IDENTIFICACION DE PROVEEDORES Y CLIENTES

(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

Anote el monto desagregando por tipo, los gastos realizados con proveedores y los ingresos obtenidos de clientes.

Proveedores Clientes
Proveedores o clientes (Miles de pesos) (Miles de pesos)




Es necesario respetar las indicaciones sefaladas en el cuestionario para el llenado de este capitulo y
registrar la informacion solicitada para cada columna:

- Enlacolumna Proveedores (A), debe registrar la informacion, en miles de pesos, desagregada
por tipo de proveedor; el total debe coincidir con la informacion registrada en la variable K700
Mercancias compradas para su reventa sin transformacion.

- Enlacolumna Clientes (B), se debe registrar la informacion, en miles de pesos, desagregada por
tipo de cliente, el total debe coincidir con la informacion registrada en la variable M700 Ingresos
por la compra-venta de mercancias sin transformacion.

La informacion solicitada en este capitulo debe ser desglosada por tipo de proveedor y cliente, de
acuerdo con las definiciones para identificar esta estructura.

V111 Productores industriales y agropecuarios

‘ V111 Productores industriales y agropecuarios ‘ ‘

Definicion
PRODUCTORES INDUSTRIALES Y AGROPECUARIOS. Son las unidades econémicas que realizan
actividades agricolas, forestales o ganaderas, silvicolas, mineras, manufactureras y otras actividades

industriales.

V112 Prestadores de servicios

‘ V112 Prestadores de servicios l

Definicion
PRESTADORES DE SERVICIOS. Son las unidades econémicas publicas o privadas que proporcionan
algun tipo de actividad, ya sea personal, comunal, social, técnico o profesional; sin que se convierta en
un bien o en mercancias nuevas.

V113 Comercios al por mayor

V113 Comercios al por mayor

Definicion
COMERCIOS AL POR MAYOR. Son las unidades econdmicas que compran y venden mercancias sin
transformarlas a productores industriales, de servicios u otros comercios.

V114 Comercios al por menor

V114 Comercios al por menor
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Definicion
COMERCIOS AL POR MENOR. Son las unidades econémicas que compran o venden directamente
a las familias.

V115 Consumidores finales

V115 Consumidores finales

Definicién
CONSUMIDORES FINALES. Sonlas personas que compran mercancias para satisfacer sus necesidades
personales o familiares.

V125 Instituciones publicas

V125 Instituciones publicas

Definicién
INSTITUCIONES PUBLICAS. Son las dependencias del sector gubernamental dedicadas a la
administracion publica y las fuerzas armadas.

V119 Otros proveedores

V119 Otros proveedores

V118
Especifique

V120 Otros clientes

V120 Oftros clientes

viz21
Especifique

Definiciones
OTROS PROVEEDORES O CLIENTES. Son aquellas unidades econémicas que no se encuentran
especificadas en los conceptos anteriores.

Instruccion de llenado
En caso de que en el establecimiento se identifique otro tipo de proveedores o clientes, que no
estan listados en el desglose del cuestionario, el informante debe especificar, sin excepcién en los
campos de respuesta V1718 o V121 otro proveedor u otro cliente, segun corresponda, y la informacon
correspondiente a éstos.

V110 TOTAL de proveedores y clientes

V110 TOTAL de proveedores y clientes
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Instruccion de llenado
El total registrado para los proveedores debe coincidir con la informacion registrada en la variable K700
Mercancias compradas para su reventa sin transformacion. En la columna de clientes, el total debe
coincidir con la informacion registrada en la variable M100 Ingresos por la compra-venta de mercancias
sin transformacion.

Capitulo XIV. INGRESOS POR VENTAS NETAS DE MERCANCIAS

El objetivo de este capitulo esta centrado en conocer el volumen de las ventas del establecimiento por
tipo de productoso mercancias comercializadas durante el periodo censal.

Para su llenado el informante debe tomar como apoyo el Catalogo de Productos, instrumento que
integra un extenso listado de productos y mercancias. Lo que facilita al informante el llenado de este
capitulo, ya que el catalogo esta completamente relacionado con los bienes que se comercializan el
establecimiento.

De acuerdo con la clase de actividad del establecimiento, el informante recibe junto con el cuestionario
censal, el catalogo correspondiente a su actividad para facilitar el desglose con este nivel de detalle las
mercancias comercializadas. Por lo que es necesario que el informante verifique que el CODIGO DE
ACTIVIDAD que tiene impreso el cuestionario en la etiqueta de la portada, corresponda con la clase
de actividad del Catalogo de Productos que recibio junto con el cuestionario, si la clase de actividad
del catalogo no coincide, reportelo al censor para que él le proporcione el que debe utilizar.

5'/ DATOS DE REFERENCIA GEOGRAFICA, IDENTIFICACION Y UBICACION DE LA UNIDAD ECONOMICA )

NUM. IDENTIFICACION CENSAL NUM. OPERATIVO FOLIO NUM. DE CONTROL TIPO DE UNIDAD ECONOMICA TIPODE CUESTIONARIO
CODIGO DE ACTIVIDAD ENTIDAD MUNICIPIO LOCALIDAD AGEB NUM. MANZANA
NOMBRE DE LA UNIDAD ECONOMICA NOMBRE DE LA PERSONA O DE LA SOCIEDAD PROPIETARIA DE ESTA UNIDAD ECONOMICA

El Catalogo de Productos incluye un listado en el que se agrupan por clave, mercancias o productos
afines, para desagregar con este orden las mercancias comercializadas en el establecimiento durante
el afio 2013.

-

XIV.INGRESOS POR VENTAS NETAS DE MERCANCIAS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)
De acuerdo con la actividad econémica de este establecimiento y el Catalogo de Productos indigue el valor de
los ingresos por tipo de producto.
Recuerde que el valor total registrado en este capitulo debe ser igual a la cantidad asentada en el renglén M100
Ingresos por la compra-venta de mercancias sin transformacion (columnas Ay C), del capitulo VIIIl. INGRESOS
POR SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS.

Ventas netas
(Miles de pesos)
Margen comercial

Clave del Descripcion del producto promedio
producto Total Extranjero (Porcentaje)
6 @ g @ ®
TOTAL
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Es importante que el informante respete las indicaciones establecidas para el llenado de este capituloy
registre el valor de los ingresos obtenidos durante el periodo censal, por tipo de producto y desagregue
la siguiente informacién para cada columna:

Clave del producto. Corresponde al tipo de producto que comercializd el establecimiento.
Transcriba del Catalogo de Productos la clave que corresponda con los bienes comercializados
en el establecimiento durante 2013.

Descripcion del producto. Transcriba del Catalogo de productos esta referencia.

C. Ventas netas (Total y Extranjero). Los valores registrados en la variable M100 Ingresos por la
compra-venta de mercancias sin transformacion (columnas A y C), deben ser desagregados por
tipo de producto, para registrar, en miles de pesos, el total de las mercancias comercializadas, en
la columna A, y el monto de las ventas realizadas en el extranjero en la columna C.

Margen comercial promedio. Corresponde al valor promedio de la utilidad o ganancia por tipo de
mercancia (Margen Comercial, MC), el cual puede ser obtenido en forma aproximada o mediante
la aplicacion de la férmula indicada en el cuestionario:

PRECIO UNITARIO PROMEDIC DE VENTAS
MC =

( 1 ) *100
FRECIO UNITARIO FROMEDIO DE COMPRAS

Por otra parte, para llenar este capitulo tome en cuenta lo siguiente:

- Sialguna de las mercancias vendidas por el establecimiento no esta descrita en algun grupo de
productos de este catalogo, por favor anétela al final, asigne la clave con terminacion en nueve
del grupo de productos que corresponda, o en su defecto asigne la clave 999.

- Para registrar estos productos no utilice marcas comerciales o férmulas, use sélo conceptos
genéricos.

5.3 Establecimientos de servicios

El objetivo de este capitulo esta centrado en conocer el volumen de los ingresos por tipo de servicio
que obtuvo el establecimiento durante el periodo censal.

Para su llenado, el informante debe tomar como apoyo el Catalogo de Productos , instrumento que
integra una amplia desagregacion de servicios por clase de actividad. Lo que facilita al informante
el llenado de este capitulo, ya que el catadlogo esta completamente relacionado con la actividad del
establecimiento.

De acuerdo con la clase de actividad del establecimiento, el informante recibe junto con el cuestionario
censal, el catalogo correspondiente para facilitar el desglose de los ingresos en este capitulo. Por
lo que es necesario que el informante verifique que el CODIGO DE ACTIVIDAD que tiene impreso
el cuestionario en la etiqueta de la portada, corresponda con la clase de actividad del Catalogo de
Productos que recibio junto con el cuestionario, si la clase de actividad del catadlogo no coincide,
reportelo al censor para que él le proporcione el que debe utilizar.



(" DATOS DE REFERENCIA GEOGRAFICA, IDENTIFICACION Y UBICACION DE LA UNIDAD ECONOMICA

NUM. IDENTIFICACION CENSAL NUM. OPERATIVO FOLIO NUM. DE CONTROL TIPO DE UNIDAD ECONOMICA TIPO DE CUESTIONARIO
CODIGO DE ACTIVIDAD ENTIDAD MUNICIPIO LOCALIDAD AGEB NUM. MANZANA
NOMBRE DE LA UNIDAD ECONOMICA NOMBRE DE LA PERSONA O DE LA SOCIEDAD PROPIETARIA DE ESTA UNIDAD ECONOMICA

El Catalogo de Productos incluye un amplio listado en el que se agrupan por clave, una extensa
diversidad de servicios y la descripcion de éstos, para desagregar con este orden el monto de los
ingresos obtenidos por el establecimiento, en el mercado nacional y el extranjero, durante el afio 2013.

Capitulo XIIl. INGRESOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS

XIIl. INGRESOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

Ingresos
(Miles de pesos)

Clave del Descripcién del servicio .
servicio Total Extranjero

® G] @) ©

TOTAL

Es importante que el informante respete las indicaciones establecidas para el llenado de este capitulo
y registre el valor de los ingresos por tipo de producto y desagregue la informacion solicitada para cada
columna:

AyC.

Clave del servicio. Corresponde a la clave del servicio que proporciono el establecimiento durante
el ano 2013. Transcriba del catalogo la clave de los servicios que correspondan con los que reporta.

Descripcion del servicio. Transcriba del Catalogo de Productos la descripcidon del servicio que
reporta.

Ingresos (Total y Extranjero). Se debe desagregar la informacion registrada en las variables
M200 Ingresos por la prestacion de servicios y M500 Ingresos por alquiler de bienes muebles e
inmuebles (columnas Ay C), para desagregar, en miles de pesos, el total de los ingresos obtenidos,
por tipo de servicio proporcionado, en la columna A, y el valor de los ingresos obtenidos por estos
servicios en el extranjero en la columna C.

Ademas, para el llenado de este capitulo tome en cuenta lo siguiente:

Si alguno de los servicios prestados por el establecimiento no esta descrito en el catalogo, por
favor anotelo al final con la clave con terminacién en nueve que corresponda con el grupo de
servicios, o en su defecto asigne la clave 999 para registrar estos servicios.

Tenga cuidado de no hacer uso de las claves terminadas en cero, ya que éstas sélo se refieren a
la descripcion agregada de un grupo de servicios afines.

153



5.4 Servicios de hospedaje

Elobjetivo de este apartado es obtenerlainformacion detallada de los establecimientos que proporcionan
servicios de hospedaje temporal y que bajo la misma razon social ofrecen una gama de servicios como
restaurante, bar, centro nocturno, discoteca, spa de belleza, pista para esquiar, campo de golf, agencia
de viajes, la modalidad de tiempos compartidos, que cuentan con parques acuaticos y balnearios; los
establecimientos de alojamiento temporal en hoteles sin otros servicios integrados.

Asi como de los establecimientos que proporcionan servicios de alojamiento temporal con o sin servicios
integrados; servicios de alojamiento temporal en cabanas, villas, bungalows y similares; en campamentos
y albergues recreativos; los hoteles que solo atienden a jovenes y que no son campamentos ni albergues,
y casas tipicas que proporcionan servicios de alojamiento a viajeros por temporadas.

Capitulo XllIl. DATOS COMPLEMENTARIOS

REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

V242 ; Este establecimiento esta inscrito al Registro Nacional de Turismo?

Niamero

V242 :Este establecimiento esta inscrito al Registro Nacional de Turismo?
1) Si 2) Mo — Faso a V211

Definicion

REGISTRO NACIONAL DE TURISMO. El Registro Nacional de Turismo, es el catalogo publico de
prestadores de servicios turisticos en el pais, el cual constituye el mecanismo por el que el Ejecutivo
Federal, los Estados, Municipiosy el Distrito Federal, podran contar con informacién sobre los prestadores
de servicios turisticos a nivel nacional, con objeto de conocer mejor el mercado turistico y establecer
comunicacion con las empresas cuando se requiera.

Instruccion de llenado

El informante debe registrar el nimero que corresponda con la opcion de una respuesta afirmativa o
negativa.

En caso de que la respuesta sea afirmativa, se debe anotar el nUmero de registro que tiene asignado
esta unidad economica. En caso de respuesta negativa, el informante debe atender la indicacion de
continuar el llenado en la pregunta V211.

V243 Anote el numero de Registro Nacional de Turismo vigente al 31 de diciembre de 2013

3 . ) . Numero de registro
V243 Anote el numero de Registro Nacional de Turismo vigente al 31 A

de diciembre de 2013

Instruccion de llenado

El dato debe corresponder al registro que tenia vigente al dia 31 de diciembre de 2013 esta unidad
econdmica.

Nota de precisién
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SERVICIOS DE HOSPEDAJE TURISTICO
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

V211 ; Este establecimiento proporciona servicios de alojamiento?

Numero
V211 ;Este establecimiento proporciona servicios de alojamiento? A
1) Si 2) No — Pase a V261

Definicion
ALOJAMIENTO TURISTICO. Es el establecimiento de hospedaje que presta servicios de alojamiento
al viajero, ofreciendo habitaciones u otro acomodo para pasar la noche, pero este servicio cuenta con
un numero de plazas superior a un minimo determinado, para colectivos de personas que sobrepasan
a una sola unidad familiar, y dispone, aunque no tenga fines de lucro, de una administracion de tipo
comercial comun para todas las plazas de un mismo establecimiento.

Instruccion de llenado
El informante debe registrar el nimero que corresponda con la opcion de una respuesta afirmativa o
negativa.

212 Numero total de noches vendidas

NG
V212 Nuamero total de noches vendidas Amere A

Si proporciona hospedaje en tiempo compartido, indique el numero total de intervalos
ocupados.

Definicion
NOCHES VENDIDAS. Numero de noches en las que una habitacidon se encuentra ocupada en un
periodo determinado de tiempo. La sumatoria de las habitaciones ocupadas de un establecimiento de
hospedaje dara el numero de noches vendidas de dicho establecimiento en un periodo determinado.

Instrucciones de llenado
La respesta corresponde al nimero total de noches que fueron vendidas durante el afio 2013 en el
establecimiento.

En caso de que el establecimiento proporcione servicios de alojamiento en tiempo compartido, debe
atender esta indicacion y registrar la informacion correspondiente:
Siproporciona hospedaje en tiempo compartido, indique el nimero total de intervalos ocupados.

V213 Los servicios de hospedaje se proporcionan principalmente, para:

V213 Los servicios de hospedaje se proporcionan principalmente, para: Numero A

1) Turistas nacionales 2) Turistas extranjeros  3) Residentes de lalocalidad

Definiciones
TURISTAS NACIONALES. Todo visitante nacional que permanece al menos una noche en un medio
de alojamiento colectivo o privado en el lugar visitado.

TURISTAS EXTRANJEROS. Un visitante no residente en el pais de visita y que permanece una noche
por lo menos en un medio de alojamiento colectivo o privado en México.
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RESIDENTES DE LA LOCALIDAD. Individuos que mantienen su residencia habitual en la localidad
a la que se hace referencia.

Instrucciones de llenado
La opcion registrada en este campo de respuesta debe reflejar principalmente a qué tipo de turistas
proporciona servicios esta unidad econdémica.

V214 Personal ocupado
Anote el personal ocupado y las remuneraciones de acuerdo con el tipo de servicio en donde laboraron.

Los totales registrados en esta pregunta deben ser iguales a los reportados en las variables HOOO,
J0O0O0, 1100 e 1200.

Personal dependiente Personal no dependiente
de la razén social de larazén social

Tipo de servicio Mimero de i C ¥ Porh
personas (Miles de pesos) | proporcionado | comisiones sin
por otra razén sueldo base
social
A B [+ o

Hospedaje

2) Restaurante

3) Bar

4
5) SPA

Centro noctumao

6) Apoyo a los negocios

i

Agencia de viajes

9) Otros V201

Especifique

TOTAL

Definiciones
HOSPEDAJE. Servicio que ofrecen hoteles y establecimientos especializados para crear las condiciones
adecuadas de estancia por una noche o mas de los turistas o visitantes.

RESTAURANTE. Establecimiento publico donde se sirven comidas y bebidas, mediante precio, para
ser consumidas en el mismo local.

BAR. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a preparar y servir bebidas alcohdlicas para
consumo inmediato y que ademas ofrecen algun espectaculo o pista para bailar e incluso algun servicio
de alimentos.

CENTRO NOCTURNO. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a preparar y servir bebidas
alcohdlicas para consumo inmediato, con o sin pista para bailar o la presentacién de algun espectaculo.

SPA. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios de cuidado y arreglo
personal; servicios de regaderas, vapor, sauna y bafo turco; servicios de sanitarios publicos y limpieza
de calzado. Incluye: servicios de masajes reductivos y solarios.

APOYO A NEGOCIOS. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios
de apoyo a los negocios, como administracion de negocios, contratacién y colocacién de personal,
apoyo secretarial, fotocopiado, cobranza, investigacion crediticia, organizacion de viajes, investigacion,
proteccidony seguridad, limpieza, empacadoy etiquetado de bienes propiedad de terceros, y organizacion
de convenciones y ferias comerciales e industriales.

AGENCIAS DE VIAJES. Empresa que concibe, crea, planea, organiza y ejecuta programas de servicio
de viajes para el organizador o el cliente, en los que incluye normalmente alojamiento, alimentacion,
transporte de aproximacion y local, asi como excursiones en sitio y a los alrededores para el grupo de
participantes en el evento a peticion del cliente; bien sea en forma directa o como intermediarios, entre
los usuarios y los prestadores de servicios turisticos, tanto nacionales como internacionales.
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Instrucciones de llenado
De acuerdo con los servicios descritos en este apartado, el informante debe desagregar el personal
dependiente de la razon social, y registrar para cada servicio, el numero de personas ocupadas, asi
como el monto de las remuneraciones otorgadas a este personal, de acuerdo con el tipo de servicio
en el que se desempefio durante el periodo censal (columnas Ay B).

Asi también, por tipo de servicio, se debe desagregar el nUmero de personas que fueron contratadas
y proporcionadas por otra razdn social y el numero de personas que trabajaron bajo la modalidad de
honorarios y comisiones sin sueldo base (columnas C y D).

En caso de que en el establecimiento se proporcione algun servicio que no esta descrito en el desglose,
se debe registrar la informacion correspondiente en el renglon 09) Otros, y especificar en el campo de
respuesta V201 el otro servicio que brinda el establecimiento.

En el renglén TOTAL, se debe consignar la informacion correspondiente, que debe coincidir con los
datos registrados en H00O, 1100 e 1200 y JOOO, de los capitulos Personal dependiente dependiente de
la razon social, Personal no dependiente de la razon social y Remuneraciones.

CAPACIDAD DE ALOJAMIENTO
(El 31 de diciembre de 2013)

V231 Anote la cantidad de unidades o habitaciones y el numero de camas por tipo de hospedaje

V231 Anote la idad de uni o y el ni de camas por tipo de hospedaje ‘
Unidad Nimero de camas
Tipo de hospedaje de medida Cantidad
B (o
1) Hotel Habitacion
2) Motel Habitacion

3) Cabanas y villas Cabafia o Villa

4) Tiempo compartido o sistema de
intercambio

Albergues |

Unidad

5

@) Trailer park Cajan
7) Campamento recreativo Superficie m*
8) Pension o casa de huéspedes |
11) Bed & breakfast Habitacion
12) Posada familiar Habitacion
13) Hostales Habitacién
19) Otros V202
Especifique

Definiciones
CAPACIDAD DE ALOJAMIENTO. Se refiere al numero maximo de personas que puede albergar un
destino o un establecimiento de hospedaje turistico.

HOTEL. Establecimiento edificado tradicionalmente en estructuras fisicas verticales, que ha
experimentado con el tiempo diversas transformaciones hasta llegar a sus caracteristicas especificas
de servicio actual, mismas que lo hacen ser considerado como el establecimiento tipicamente turistico.
Dichas caracteristicas estan dadas por las unidades de alojamiento que le son propias en cuartos y
suites, y en su caso, porladisponibilidad de servicios complementarios (espacios sociales, restaurantes,
piscinas, bar, centros nocturnos), algunos de ellos concesionados a terceros (agencias de viajes, tiendas
especializadas, estéticas, asesoria de deportes, etc.). El servicio tipo hotel esta catalogado como aquél
que se proporciona en un establecimiento con un minimo de 10 habitaciones, que se han instituido
para proveer basicamente alojamiento, alimentacion y los servicios complementarios demandados por
el turista.
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MOTEL. Unidades econémicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios de alojamiento
temporal en moteles. Incluye: servicios de alojamiento temporal en moteles que ademas ofrecen uno o
mas servicios integrados (de restaurante, discoteca, bar, spa, agencia de viajes). Excluye: restaurantes,
discotecas, bares y todas aquellas unidades econdmicas que aunque estan dentro de un motel tienen
una razon social distinta a la de éste.

CABANAS. Unidades econdémicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios de alojamiento
temporal en cabafas, villas, bungalows y similares. Incluye: casas-hotel donde los huéspedes
frecuentemente comparten el mismo cuarto; hoteles que solo atienden jovenes (y que no son ni
campamentos, ni albergues), y casas tipicas que proporcionan servicios de alojamiento a viajeros por
una temporada. Excluye: albergues juveniles y casas de huéspedes.

VILLAS. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios de alojamiento temporal
en cabafas, villas, bungalows y similares. Incluye: casas-hotel donde los huéspedes frecuentemente
comparten el mismo cuarto; hoteles que sélo atienden jévenes (y que no son ni campamentos ni
albergues), y casas tipicas que proporcionan servicios de alojamiento a viajeros por una temporada.
Excluye: albergues juveniles y casas de huéspedes.

TIEMPO COMPARTIDO O SISTEMA DE INTERCAMBIO. La prestacion del servicio de tiempo
compartido, independientemente del nombre o de la forma que se dé al acto juridico correspondiente,
consiste en poner a disposicion de una persona o grupo de personas, el uso, goce y demas derechos
que se convengan sobre un bien o parte del mismo, en una unidad variable dentro de una clase
determinada, por periodos previamente convenidos, mediante el pago de alguna cantidad, sin que, en
el caso de inmuebles, se transmita el dominio de éstos (de acuerdo a lo estipulado en el ARTICULO
64 de la Federal de Proteccion al Consumidor, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de
abril del 2012).

ALBERGUES. Establecimiento hotelero que atiende al turismo durante estancias cortas.

TRAILER PARK. Término inglés. Lugar dotado de servicios de agua, energia, cafeteria y areas
recreacionales que permite, en zonas demarcadas, el estacionamiento de casas rodantes.

CAMPAMENTO RECREATIVO. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios
de alojamiento temporal en instalaciones recreativas, muchas veces al aire libre, como campamentos
que reciben casas rodantes (trailer parks), campamentos para caza y pesca, de montafia y albergues
juveniles.

PENSION O CASA DE HUESPEDES. Unidades econémicas dedicadas principalmente a proporcionar
servicios de alojamiento temporal en pensiones, casas de huéspedes, departamentos y casas amuebladas
con servicios de hoteleria (limpieza general del departamento o casa, cambio de ropa de cama y toallas).
Incluye: campamentos de trabajadores.

BED & BREAKFAST. Establecimiento de hospedaje que ofrece la modalidad de alojamiento y desayuno.
Un Bed & Breakfast es una casa especialmente acondicionada o un hotel pequefo, en donde podra
pasar la noche y disfrutar a la mafnana siguiente de un desayuno completo por un precio mucho mas
maodico que el de un hotel. La mayoria son administrados y atendidos por sus propios duefios, quienes
a menudo viven en el mismo local. Se debe considerar la existencia de diversas modalidades que
dependen del pais en referencia.

POSADAFAMILIAR. Es unainstalacion receptiva de pequefia escala administrada por una familia o por
pequenos empresarios destinada a satisfacer la demanda de los servicios de alojamiento y alimentacién
de los usuarios en forma temporal. Estos establecimientos por lo general se encuentran lejos de las
localidades urbanas. Usualmente se tiene el servicio de comida y bebida.



HOSTALES. Inmueble donde se da comida y alojamiento mediante pago.
OTRO TIPO DE HOSPEDAJE. Cualquier otro tipo de hospedaje considerado como no tradicional.

Instrucciones de llenado

De acuerdo con el tipo de hospedaje con el que se identifica el establecimiento, se debe registrar la
cantidad de habitaciones, cabafias, villas o cajones y el numero de camas que el establecimiento tenia
el dia 31 de diciembre de 2013 para proporcionar el servicio de hospedaje.

Si el tipo de hospedaje que proporciona el establecimiento es diferente de las opciones que estan
descritas en este apartado, el informante debe registrarlainformacion enlaopcion 79) Otrosy especificar
en el campo de repuesta V202, sin excepcion, el tipo de hospedaje que adicionalmente proporcioné
el establecimiento.

INGRESOS POR TIPO DE SERVICIO
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

V232 Indique los ingresos que obtuvo el establecimiento de acuerdo con el tipo de servicio

V232 Indique los ingresos que obtuvo el establecimiento de acuerdo con el tipo de servicio

Ingresos por tipo
de servicio

Tipe de servicio [Miles de pesos)

1) Alojamients
2) Restaurante

3) Bary centro nocturno

4) Apoyo a negocios

5) Agencia de viajes
6) SPA

7) Todo incluido

9) Otros V203

Especifique

TOTAL

Definicion
TODO INCLUIDO. Es un régimen de estancia que significa que, dentro del servicio contratado, el hotel,
hostal o similar, incluira dentro del precio pagado por el consumidor, el alojamiento (la habitacion), el
desayuno de cada uno de los viajeros, el almuerzo, la cena y todas las bebidas que los clientes quieran
disfrutar (lo que entendemos por “barra libre”).

Instrucciones de llenado
El informante debe desagregar el monto totalde los ingresos que obtuvo durante el afio en cada uno
de los servicios descritos en este apartado.

Si en el establecimiento se proporcionaron otros servicios que no estan listados en estas opciones,
se debe registrar el monto de los ingresos que correspondan a estos servicios en el renglon 9) Ofros,
y en el campo de respuesta V203, especificar, sin excepcion, el servicio adicional que proporciono el
establecimiento.

CLASIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO
(El 31 de diciembre de 2013)
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V241 Indique en qué categoria se clasifica este establecimiento

Nimero
V241 Indique en qué categoria se clasifica este establecimiento A
1) Una estrella 6) Clase especial
2) Dos estrellas 7) Gran turismo
3) Tres estrellas 8) No sujeto a una categoria
4) Cuatro estrellas ESpecace
5) Cinco estrellas 9) Otra V204
Especifique

Definiciones
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UNA ESTRELLA. En esta categoria se consideran a los establecimientos que provee al huésped
de alojamiento Uunicamente, sus servicios se limitan a: cambio de blancos y limpieza de la habitacion
diariamente, bafio privado en cada habitacion con regadera, lavabo y sanitario, sus muebles son
sencillos, su personal de servicio se limita a la limpieza de cuartos.

DOS ESTRELLAS. En esta categoria se consideran a los establecimientos que proveen al huésped de
alojamiento, cuentan con cafeteria a horas determinadas, limpieza en la habitacién, cambio de blancos
y toallas diario, sus muebles son sencillos, su personal de servicio y atencion al huésped se limita a la
atencion de limpieza en cuartos y recepcion del huésped.

TRES ESTRELLAS. En esta categoria se consideran a los establecimientos que proveen al huésped
de alojamiento, cuentan con servicio de restaurante-cafeteria, generalmente de 7 a.m. a 11 p.m., sus
muebles y decoracién son de tipo comercial, su personal de servicio y atencion al publico es el necesario,
en algunos casos bilingles.

CUATROESTRELLAS. En estacategoria se consideran alos establecimientos que proveen alimentacién
en restaurante-cafeteria, cuenta con bar, servicio de alimentos a las habitaciones minimo de 16 horas,
facilidades de banquetes, personal directivo y supervisor bilingle (inglés-espafiol), personal de servicio
uniformado, cambio diariamente de blancos y suministros de bano, su mobiliario y decoracién es de
calidad comercial.

CINCO ESTRELLAS. Establecimiento que provee de alimentaciéon en uno o varios restaurantes o
cafeterias, cuenta con bar con musicay entretenimiento, servicio de alimentos a las habitaciones durante
16 horas, locales comerciales, areas recreativas salén de banquetes y convenciones, personal directivo,
de supervision y operativo bilingte (inglés-espaniol), personal de servicio y atencién al huésped las 24
horas del dia, perfectamente uniformado, su mobiliario, acabados e instalaciones son de calidad selecta.

CLASE ESPECIAL. Establecimientos que por su ubicacion, arquitectura, tipo y niumero de servicios
o valor histérico no pueden ser contemplados en las categorias anteriores, sin embargo por sus
caracteristicas especiales, representan un atractivo para el turista. Es asi que se pueden encontrar
establecimientos de clase especial que por su belleza arquitectonica o por su valor histérico se encuentran
protegidos e inventariados por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, considerados Monumentos
Coloniales, o en su caso, establecimientos que en su conjunto ofrecen un mayor nimero de servicios
que contemplados en la categoria de Gran Turismo.

GRAN TURISMO. Establecimiento que provee de alimentacidén en uno o varios restaurantes o cafeterias,
restaurante de especialidades, cuenta con uno o varios bares con musica y entretenimiento, centro
nocturno o similar, uno o varios salones de banquetes y convenciones, servicio de alimentos a la
habitacion las 24 hrs., areas recreativas o centro ejecutivo dependiendo de su ubicacion, varios tipos
de locales comerciales, personal directivo, de supervisién y operativo bilinglte (inglés-espanol), personal
de servicio y atencién al huésped las 24 hrs., perfectamente uniformado, su mobiliario, decorado,
instalaciones y suministros son de disefio exclusivo y de calidad selecta.



NO SUJETO A UNA CATEGORIA ESPECIFICA. Establecimiento o servicio de hospedaje que no se
encuentra considerado dentro de alguna clasificacion de servicio hotelero.

Instrucciones de llenado
De acuerdo con la clasificacién por las caracteristicas de servicio que ofrece el establecimiento, el
informante debe seleccionar el nUmero que identifica la categoria en la que se clasifico el establecimiento
el dia 31 de diciembre de 2013.

Si el establecimiento esta clasificado en una categoria que no esta descrita en las opciones de
respuesta, el informante debe registrar la opcién 9) Ofra, y en el campo de respuesta V204, especificar,
sin excepciodn, la descripcidn de la categoria de servicio en la que se clasificé el establecimiento.
SERVICIOS DE INTERCAMBIO Y COMERCIALIZACION DE TIEMPO COMPARTIDO

(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

V251 ; Esta unidad econémica proporciona servicios de intercambio y/o comercializaciéon de tiempo
compartido, sistema de puntos y/o club vacacional?

Nimero

V2561 ;Estaunidad omica proporcionaservicios deintercambio y/o comercializacion
de tiempo compartido, sistema de puntos ylo club vacacional?

1) Si 2) No = Pasea V261

Instrucciones de llenado
Para dar respuesta a esta pregunta, el informante simplemente debe registrar el niumero que identifique
una respuesta afirmativa o negativa.

En caso de que la respuesta sea negativa, el informante debe atender la indicacién del cuestionario y
continuar el llenado en la pregunta V261. En caso afirmativo debe continuar con la siguiente pregunta.

V254 Indique en qué modalidad opera el sistema de intercambio

Nimero de establecimientos afiliados - =
= 3 3 Numere de unidades
V254 Indique en qué al sistema de intercambic
modalidad opera
el sistema de
intercambio Enel pais En el extranjero En el pais En el extranjero
A B c D

1) Tiempo compartido

2) Sistema de puntos

3) Club vacacional

9) Otros V205

Especiique

A

Definiciones
SISTEMA DE PUNTOS. Producto de propiedad vacacional en donde se adquiere una cantidad de
puntos o créditos por afo, que pueden ser utilizados en diferentes combinaciones de Tipo de unidad/
Temporada, por medio de una tabla de equivalencias definida por el desarrollo. Este sistema se utiliza
principalmente en clubes que ofrecen diferentes propiedades y/o destinos, ya que permite establecer
una equivalencia directa y transparente entre ellas.
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CLUB VACACIONAL. Es la empresa que ofrece servicios de venta anticipada de noches, semanas o
fracciones de propiedades vacacionales (hoteles, condo-hoteles, condominios, residencias privadas
de lujo, orientadas a este sistema) a través de una membresia. Estas membresias generalmente
estan acompafadas de servicios de valor agregado como empresas de intercambio u otros servicios,
como membresias en clubes de yates, spas, 0 en campos de golf. El plazo de duracion de las mismas
es variable, y van desde los 3 anos hasta perpetuidad. En México la figura mayormente utilizada es
otorgar solo el derecho de uso de las instalaciones y de las unidades, generalmente en condiciones
preferenciales y diferenciadas a los huéspedes normales.

OTRO TIPO DE SISTEMAS DE INTERCAMBIO. Semanas, puntos, de lujo, tales como segundas
casas, residencias privadas, fraccionamientos, otros servicios como cruceros, catamaranes, eventos
deportivos, safaris, entre otros.

Instrucciones de llenado
En este apartado se solicita la informacion por modalidad de servicio de intercambio que ofrece el
establecimiento, para lo cual se debe registrar el nUumero de establecimientos afiliados al sistema
de intercambio ubicados en el pais y en el extranjero, asi como el numero de unidades, por tipo de
modalidad de intercambio. en el pais y en el extranjero.

En caso de que el establecimiento opere una modalidad diferente de las que estan descritas, debe
registrar la informacion correspondiente en el renglon 9) Otros y en el campo de respuesta V205,
describir la modalidad correspondiente.

V255 Numero de unidades comercializadas segin modalidad

Residentes Residentes en el
V255 MNumero de unidades comercializadas segun modalidad en el pais extranjerc

1) Tiempo compartido
2) Sistema de puntos

3) Club vacacional

9) Otros V206

Definicion
NUMERO DE UNIDADES COMERCIALIZADAS. Es el nimero de cuartos hoteleros o llaves destinadas
para la comercializacion de propiedad vacacional, las cuales ya han sido vendidas y cuyos derechos
de uso o co-propiedad ha sido transmitida al miembro o socio. En un ejemplo tipico, una unidad de
propiedad vacacional tiene 52 semanas por afio, de las cuales so6lo se comercializan 50, destinando
2 a mantenimiento. Esto es, cada 50 nuevos socios de un determinado tipo de unidad, significan una
unidad totalmente comercializada.

Instrucciones de llenado
De acuerdo con el tipo de modalidad de servicio vacacional que presté el establecimiento durante el
periodo censal, el informante debe registrar el nimero de unidades comercializadas a residentes en el
pais y a residentes en el extranjero.

Silamodalidad de servicio vacacional que presto el establecimiento, es diferente de las opciones que se
presentan en el cuestionario, el informante debe registrar la informacién correspondiente en el renglén
9) Otros, y describir en el campo de respuesta V206, la modalidad adicional que se comercializé en el
establecimiento.
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V256 Indique los ingresos por los siguientes conceptos

Residentes Residentes en el
en el pais extranjero
V256 Indique los ingresos por los siguientes conceptos A B8

(Miles de pesos)

1) Cuotas de mantenimiento

2} Unidades comercializadas
3) Cuotas anuales de afiliados
9) Otros V207

TOTAL

Definiciones
CUOTAS DE MANTENIMIENTO. Es el pago correspondiente a las labores de manutencion vy
administracion de la propiedad con el objetivo de que mantenga su calidad a lo largo del tiempo. Cada
socio debe realizar este pago de manera anual para poder disfrutar de la semana o periodo vacacional
que adquirio. EImonto de esta cuota se establece de acuerdo con el tipo de unidad, temporada vacacional
o cantidad de puntos que se adquirid. Hoy en dia, algunos clubes vacacionales no cobran cuota de
mantenimiento, pero si cobran cuota de uso, o cuotas de All Inclusive, segun sea el caso.

UNIDADES COMERCIALIZADAS. Sonlos cuartos hoteleros o llaves destinadas para la comercializacion
de propiedad vacacional, las cuales ya han sido vendidas y cuyos derechos de uso o co-propiedad ha
sido transmitida al miembro o socio.

CUOTAS ANUALES DE AFILIADOS. Es el monto que se cobra de acuerdo con el periodo establecido,
pudiendo ser anual, bianual u otros periodos establecidos, para mantener vigente la membresia en el
sistema.

Instrucciones de llenado
De acuerdo con los conceptos integrados en esta pregunta, el informante debe registrar el monto de los
ingresos que recibio durante el periodo censal, de residentes en el pais y de residentes en el extranjero.

Si en el establecimiento se recibieron ingresos por conceptos que no estan descritos en este apartado,
elinformante debe registrar lainformacién en el renglon 9) Otros, y describir, sin excepcion, en el campo
de respuesta V207, el concepto adicional por el que recibid ingresos durante el afo.

SERVICIOS DE ALQUILER DE SALONES
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

V261 Este establecimiento proporciona el servicio de alquiler de salones

Namero

V261 Este establecimiento proporciona el servicio de alquiler de salones
1) Si 2) No o Pase a V271

Instrucciones de llenado
Paradarrespuesta a esta pregunta sélo es necesario que el informante registre el nimero que identifique
una respuesta afirmativa o negativa para conocer si el establecimiento proporcioné servicios de alquiler
o renta de salones para eventos durante el periodo censal.

En caso de que la respuesta sea negativa el informante debe atender la indicacion y continuar el

llenado en la pregunta V271, en caso contrario, debe especificar en la siguiente pregunta el numero
de eventos realizados.
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V262 Numero de eventos de negocios (reuniones, congresos o convenciones) realizados

Numero
V262 Nuamero de eventos de negocios (reuniones, congresos o convenciones) A
realizados

Instrucciones de llenado
La respuesta debe corresponder al nimero de eventos de negocio, empresariales, sociales, culturales,
comerciales, exposiciones, etc., para los que el establecimiento renté sus instalaciones.

V263 Indique los ingresos que obtuvo por el alquiler de salones

Ingresos por tipo de cliente
de

V263 Indigue los ingresos que obtuvo por el e
alquiler de salones B c

A (Miles de pesos)

1) Convenciones

2} Congresos

3) Recintos comerciales

4} Juntas de negocios

5) Conferencias y eventos de negocios

6) Fiestas

9) Ofro V208
Especifique

TOTAL

Definicion

ALQUILER DE SALONES, SALONES PARA CONVENCIONES, CONGRESOS, RECINTOS
COMERCIALES, JUNTA DE NEGOCIOS, CONFERENCIAS, EVENTOS DE NEGOCIOS, SALONES
FIESTAS, OTRO TIPO DE EVENTO. Alquiler o arrendamiento es un contrato por medio del cual, una
parte se compromete a transferir temporalmente el uso de un bien mueble o inmueble, asi como diverso
mobiliario a otra parte, que se compromete a su vez, a pagar por ese uso un determinado precio.

Instrucciones de llenado

En este apartado se debe registrar, en la columnaA, de acuerdo con las opciones, el nUmero de eventos
realizados en el establecimiento. Se debe desagregar ademas, el monto de los ingresos que obtuvo
el establecimiento por el alquiler de salones para cada evento listado, por tipo de cliente: nacionales
y extranjeros.

En caso de que en el establecimiento se realice el alquiler de salones para eventos que no estan
contemplados en las opciones planteadas en el cuestionario, el informante debe registrar la informacion
correspondiente en el renglén 9) Ofro, y describir, sin excepcion, en el campo de respuesta V208, los
eventos para los que se rentaron salones.

SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

V271 Esta unidad econémica proporciona servicios de agencia de viajes
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Nuamero

V271 Esta unidad econémica proporciona servicios de agencia de viajes

1) si 2) No = Pase a V281




Definicion
AGENCIAS DE VIAJES. Empresa que concibe, crea, planea, organizay ejecuta programas de servicio
de viajes para el organizador o el cliente en los que incluye normalmente alojamiento, alimentacion,
transporte de aproximacion y local, asi como excursiones en sitio y a los alrededores para el grupo de
participantes en el evento a peticion del cliente; bien sea en forma directa o como intermediarios, entre
los usuarios y los prestadores de servicios turisticos, tanto nacionales como internacionales.

Instrucciones de llenado
El informante debe dar respuesta afirmativa o negativa y registrar el nimero que corresponda. En caso
de unarespuesta afirmativa, debe continuar el llenado en la siguiente pregunta; en caso contrario, debe
atender la indicacion y continuar en la pregunta V281.

V274 Indique el margen por venta o comision obtenido por los siguientes conceptos

Residentes

V274 Indique el margen por venta o comision obtenido por los Macionales Extranjeros
siguientes conceptos A B

(Miles de pesos)

1) Paguetes furisticos

2) Servicios de hospedaje
3) Venta de boletos de avion

4) Venta de boletos para otro tipo de transportacion (terrestre,
acuatica, etcétera)

5) Servicio de reservacion para bares y restaurantes

B) Servicics culturales y recreativos

9) Oftro V209
Especifique

TOTAL

Definiciones
PAQUETES TURISTICOS. Producto que se comercializa de forma Unica y que contiene dos o mas
servicios de caracter turistico (alojamiento, alimentacién y transporte), por el que se abona un precio,
dentro del cual el consumidor no es capaz de establecer un precio individual para cada servicio que
se le presta.

SERVICIOS DE HOSPEDAJE. Ademas del alojamiento, podriaincluir servicios de provisidon de alimentos
y otros servicios como la lavanderia, el teléfono y el uso de instalaciones como centro de negocios,
balnearios y otras instalaciones recreativas proporcionadas en el mismo lugar.

VENTA DE BOLETOS DE AVION. Comprobante fisico u electrénico, que puede ser expedido por la
aerolinea, agencia de viajes, sistema de reservacion en linea, etc., que permite acreditar la existencia
del servicio aéreo contratado por el pasajero.

VENTA DE BOLETOS PARA OTRO TIPO DE TRANSPORTE (TERRESTRE, ACUATICA, ETC.).
Comprobante fisico o electrénico, que puede ser expedido por la empresa trasportadora, agencia de
viajes, sistema de reservacion en linea, etc., que permite acreditar la existencia del servicio contratado
por el pasajero.

SERVICIOS DE RESERVACION PARA BARES Y RESTAURANTES. Sistemas de reservacién que
varia desde presencial, por medio de un call center, un sitio web, correo electrénico, etcétera.

SERVICIOS CULTURALES Y RECREATIVOS. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a la
produccién y presentacion de espectaculos artisticos y culturales; a la presentacion de espectaculos
deportivos profesionales; a la promocion de diversos espectaculos artisticos, culturales, deportivos y
similares; a la representacion y administracion de artistas, deportistas y similares, y a la creacion y
produccién, por cuenta propia, de trabajos artisticos y culturales o a proveer la experiencia técnica
necesaria para realizar dichos trabajos.
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Instrucciones de llenado
De acuerdo con los conceptos descritos, en este apartado se debe registrar, en miles de pesos, el
margen por la venta y la comisién obtenido por cada uno de los servicios que realizo el establecimiento
para residentes nacionales y extranjeros, durante el periodo censal.

En caso de que en el establecimiento se efectluen servicios que no estan descritos, el informante debe
registrar la informacién correspondiente en el renglon 9) Otro, y especificar en el campo de respuesta
V209, el servicio adicional que realiza el establecimiento.

SERVICIOS INMOBILIARIOS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013)

V281 Este establecimiento proporcioné servicios inmobiliarios

Numero

V281 Este establecimiento proporcioné servicios inmobiliarios

1) si 2) No — Pase al Capitulo XIV

Definicién
SERVICIOS INMOBILIARIOS. Unidades econdmicas dedicadas principalmente al alquiler sin
intermediacion de bienes raices, a la intermediacion en las operaciones de venta y alquiler de bienes
raices, y a proporcionar servicios relacionados con los servicios inmobiliarios, como administracion de
bienes raices y valuacion, promocién y consultoria inmobiliaria.

Instrucciones de llenado
La respuesta debe corresponder a una respuesta afirmativa o negativa, para conocer si en el
establecimiento se proporciond servicios inmobiliarios. En caso de respuesta negativa, se debe atender
la indicacion y continuar el llenado de este cuestionario en el capitulo XIV, en caso contrario, debe
registrar la informacion solicitada en el siguiente apartado.

V282 Indique los ingresos que obtuvo por los siguientes conceptos

Residentes

V282 Indique los ingresos que obtuvo por los siguientes Macionales Extranjeros

conceptos A B

(Miles de pesos)

1) Int diacién de operac inmebiliarias con bienes raices
ubicados exclusivamente en desarrollos furisticos de tipo
vivienda turistica, multipropiedad o de ofro tipo

Adminisfracién de bienes raices en desarrollos turisticos de
tipo vivienda turistica, multipropiedad o de otro tipo

2

3) Consultoria y promocion de bienes raices ubicados
exclusivamente en desarrollos turisticos de tipo vivienda

turistica, multipropiedad o de otro tipo

TOTAL

Definiciones
INTERMEDIACION DE OPERACIONES INMOBILIARIAS CON BIENES RAICES UBICADOS
EXCLUSIVAMENTE EN DESARROLLOS TURISTICOS DE TIPO VIVIENDA TURISTICA,
MULTIPROPIEDAD O DE OTRO TIPO. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a la
intermediacion en las operaciones de venta y alquiler de bienes raices propiedad de terceros a cambio
de una comision.
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ADMINISTRACION DE BIENES RAICES EN DESARROLLOS TURISTICOS DE TIPO VIVIENDA
TURISTICA, MULTIPROPIEDAD O DE OTRO TIPO. Unidades econémicas dedicadas principalmente
a proporcionar servicios de administracion de bienes raices propiedad de terceros y a la administracion
de bienes raices en desarrollos turisticos del tipo vivienda turistica, multipropiedad y de otro tipo, a
través de actividades como cobro de rentas, pago de impuestos, supervision y contratacion de otros
servicios (mantenimiento, seguridad, recoleccion de basura) para el buen funcionamiento de los mismos.

CONSULTORIA Y PROMOCION DE BIENES RAICES UBICADOS EXCLUSIVAMENTE EN
DESARROLLOS TURISTICOS DE TIPO VIVIENDA TURISTICA, MULTIPROPIEDAD O DE OTRO
TIPO. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios relacionados con los
servicios inmobiliarios, como administracion de bienes raices y valuacion, promocion y consultoria
inmobiliaria.

Instrucciones de llenado
En este apartado se debe registrar en miles de pesos, el monto de los ingresos que obtuvo el
establecimiento por los servicios inmobiliarios otorgados a residentes nacionales o extranjeros, de
acuerdo con el desglose presentado.
5.5 Establecimientos auxiliares

Los establecimientos auxiliares satisfacen necesidades de otros establecimientos de lamisma empresa;
se trata de establecimientos que se identifican por las siguientes caracteristicas:

- Estan ubicados en un domicilio diferente del establecimiento al que pertenecen
- Sufuncidén es apoyar de forma exclusiva a los establecimientos con los que comparte larazén social
- Las actividades que realiza no se emprenden en beneficio propio, sino en apoyo de la actividad

principal del establecimiento al que apoyan, y se trata de un conjunto especifico de actividades
que dan respaldo a la unidad econdémica para facilitar su eficiente funcionamiento

- Su actividad nunca es un proceso o parte de la produccion de bienes o servicios destinados al
mercado

En este sentido, el objetivo del capitulo IX. DATOS COMPLEMENTARIOS, de este cuestionario, es
conocer las actividades de apoyo que realizan los establecimientos para las unidades econémicas
con las que comparten la razén social, los principales servicios que proporciond y conocer el sector
de actividad en el que se ubica el establecimiento al que principalmente prestd servicios auxiliares
durante el periodo censal.

Capitulo IX. DATOS COMPLEMENTARIOS

D121 Indique el tipo de establecimiento auxiliar que le corresponde

D121 Indique €l tipo de establecimiento auxiliar que le corresponde
1) Almacenamiento general Mimero
2) Almacenamiento con refrigeracién
3) Almacenamiento de productos agricolas gue no requieren refrigeracion
4) Otros servicios de i con il
5) Servicios juridicos
6) Servicios contables
7) Servicios de publicidad
8) Investigacidn de mercados
11) Servicios de administracion de negocios
12) Agencia de colocacidn
13) Agencia de cobranza
14) Capacitacion para el trabajo
15) Reparacién mecénica en general de automédviles y camiones
16) Reparacion de equipo electronico (excepto doméstico) y de precision
17) Reparacién de maquinaria y equipo industrial
18) Reparacién de maquinaria y equipo para mover, levantar y acomodar materiales
21) an de ia y equipo ial y de servicios
22) Reparacion de aparatos eléctricos para el hogar y personales
23) Estacionamiento
29) Otro D102

Especifique
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Instrucciones de llenado

Para dar respuesta a esta pregunta se dispone de una amplia lista de opciones, de manera que el
informante debe seleccionar y registrar el nimero que identifica el servicio de apoyo que realiza este
establecimiento para las unidades econdmicas con las que comparte la razén social.

Si en el establecimiento se realiz6 mas un de servicio de apoyo, el informante debe seleccionar el
principal y registrar la opcion que corresponda a éste.

En caso de que el servicio de apoyo que proporciono el establecimiento no esté descrito en las opciones,
debe registrar la opcion 29) Otro, y en el campo de respuesta D102, especificar sin excepcion, el
servicio que realizo.

D122 ; Cuales son los principales servicios que proporciona este establecimiento?

D122 ¢;Cuales son los principales servicios que proporciona este establecimiento?
1)
2)
3)

Instrucciones de llenado

En orden de importancia se deben registrar los tres principales servicios de apoyo que proporcionoé este
establecimiento a otras unidades econdémicas con las que comparte la misma razén social, durante el
periodo censal.

D123 Indique el sector de actividad del establecimiento al que principalmente apoya

Mimero

D123 Indique el sector de ivil del imi al que princip apoya
1) Agricultura, ganaderia y aprovechamiento forestal A
2) Pescay acuicultura
3) Mineria
4) Manufacturas
5) Comercio al por mayor
6) Comercio al por menor
7) Informacién en medios masivos
8) Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles
11) Servicies profesionales, cientificos y técnicos
12) Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de remediacion
13) Servicios educatives
14) Servicios de salud y de asistencia social
15) Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y ofros servicios recreativos
18) Servicios de alojamis p y de prep ion de ali y bebidas
17) Otros servicios, excepto actividades del gobiemo
19) Otro D103

Especfique

Definiciones
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AGRICULTURA, GANADERIAYAPROVECHAMIENTO FORESTAL. Comprende unidades econémicas
dedicadas principalmente a la siembra, cultivo y cosecha de especies vegetales; a la cria y explotacion
de animales en ambientes controlados; al cuidado, aprovechamientoy recoleccion de recursos forestales;
ala pesca, cazay captura de animales, asi como a la realizacidn de actividades de apoyo relacionadas
con el sector, entre ellas cabe sefialar el beneficio de algodon.

PESCAY ACUICULTURA. Unidades econdmicas dedicadas principalmente a la pesca y la explotacion
de animales acuaticos en ambientes controlados, la acuicultura vegetal de especies y a la cria y
explotacion de peces de ornato en ambientes controlados.

MINERIA. Este sector comprende unidades econémicas dedicadas principalmente a la extraccion de
petréleo y gas, y a la explotacion de minerales metalicos y no metalicos. Comprende la explotacion de
canteras, operaciones en pozos petroleros y de gas, operaciones de beneficio, como la trituracion, el
cribado, la molienda, la concentracién magnética, la flotacion y la lixiviacién, encaminadas a la obtencion
de concentrados y precipitados, asi como otras preparaciones que se hacen usualmente en la mina.



MANUFACTURAS. Comprende unidades econdmicas dedicadas principalmente a la transformacion
mecanica, fisica o quimica de materiales o substancias con el fin de obtener productos nuevos; al
ensamble en serie de partes y componentes fabricados; a la reconstruccién en serie de maquinaria y
equipo industrial, comercial, de oficina y otros, y al acabado de productos manufacturados mediante el
tefido, tratamiento calorifico, enchapado y procesos similares. Asimismo, se incluye aqui la mezcla de
productos para obtener otros diferentes, como aceites, lubricantes, resinas plasticas y fertilizantes. El
trabajo de transformacion se puede realizar en sitios como plantas, fabricas, talleres, maquiladoras u
hogares. Estas unidades econdmicas usan, generalmente, maquinas accionadas por energia y equipo
manual.

Incluye también unidades econdmicas contratadas para realizar las actividades manufactureras
de productos que no son propios (actividades de maquila), y unidades econémicas que no tienen
factores productivos, es decir, aquellas que no tienen personal ocupado ni maquinaria y equipo para
la transformacion de bienes, pero que los producen a través de la subcontratacion de otras unidades
econémicas.

COMERCIO AL POR MAYOR. Este sector comprende unidades econémicas dedicadas principalmente
ala compra-venta (sin transformacion) de bienes de capital, materias primas y suministros utilizados en
la produccion, y de otros bienes para ser revendidos a otros comerciantes, distribuidores, fabricantes
y productores de bienes y servicios. Comprende también unidades econémicas dedicadas solamente
a la compra o la venta, por ejemplo, unidades que compran las mercancias, aunque no las venden
ellas directamente, sino que las distribuyen para su reventa a otras unidades econdémicas con las
cuales comparten la misma razén social, asi como a las que reciben esas mercancias y las venden
sin haberlas comprado.

COMERCIOALPORMENOR. Este sector comprende unidades econémicas dedicadas principalmente a
la compra-venta (sin transformacion) de bienes para el uso personal o para el hogar para ser vendidos a
personasy hogares, aunque en algunas ocasiones esos productos también se comercializan a negocios,
como el comercio de gasolina o de automoviles. Comprende también unidades economicas dedicadas
arevender mercancias sin haberlas comprado, es decir, las reciben de otras unidades econémicas con
las cuales comparten la misma razoén social.

También se clasifican en este sector las unidades econdmicas dedicadas principalmente al comercio
al por menor de productos propios exclusivamente a través de Internet de negocios a consumidores;
a actuar como intermediarias de negocios a consumidores y entre consumidores en la compra o venta
de productos exclusivamente a través de Internet; a la venta por television, y al comercio al por menor
mediante la utilizacion de alguno de los siguientes métodos: comercio de productos através de maquinas
expendedoras; comercio puerta por puerta; comercio por catalogo, comercio multinivel; comercio con
demostracion de productos en hogares; telemercadeo con ventas via telefénica.

Los comercios al por menor son conocidos como tiendas, farmacias, supermercados, minisuper,
ferreterias, tlapalerias, o derivan su nombre de los productos que comercializan.

INFORMACION EN MEDIOS MASIVOS. Este sector comprende unidades econémicas dedicadas
principalmente a producir, administrar, explotar o distribuir productos protegidos por la ley de derechos
de autor. En él se distinguen tres tipos de unidades econdmicas: 1) las dedicadas a la produccion,
manejoy distribucion de informacién y productos culturales (que son aquellos que expresan directamente
actitudes, opiniones, ideas, valores y creatividad artistica; proporcionan entretenimiento e informacion);
2) las que proporcionan los medios para transmitir o distribuir estos productos, la informacion o las
comunicaciones, y 3) las que procesan informacion.
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SERVICIOS INMOBILIARIOS Y DE ALQUILER DE BIENES MUEBLES E INTANGIBLES. Este
sector comprende tres subsectores, que agrupan unidades econdmicas dedicadas principalmente a
los servicios inmobiliarios, al alquiler de bienes muebles y al alquiler de bienes intangibles. Alquiler de
viviendas, oficinas y locales comerciales, teatros y otras edificaciones, asi como al alquiler de terrenos
y a los servicios relacionados con los servicios inmobiliarios. Alquiler de automoviles, camiones y
otros transportes terrestres; articulos para el hogar y personales, y maquinaria y equipo agropecuario,
pesquero, industrial, comercial y de servicios. Alquiler de marcas registradas, patentes y franquicias,
los bienes alquilados son intangibles (como nombres e imagenes comerciales, disenos industriales,
procedimientos y modos de operar).

SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS. Unidades econdémicas dedicadas
principalmente a proporcionar servicios profesionales, cientificos y técnicos, como servicios legales,
de contabilidad y auditoria, arquitectura e ingenieria, disefio especializado, disefio de sistemas de
computo, consultoria administrativa, cientifica y técnica, investigacion cientifica y desarrollo, publicidad,
investigacion de mercados y encuestas de opinion publica, fotografia y videograbacion, traduccion e
interpretacion, servicios veterinarios, y otros servicios profesionales, cientificos y técnicos.

SERVICIOS DE APOYO A LOS NEGOCIOS Y MANEJO DE DESECHOS Y SERVICIOS DE
REMEDIACION. Unidades econémicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios de apoyo
a los negocios, y manejo de desechos y servicios de remediacion. Proporcionan servicios, como:
administracion de negocios, contratacion y colocacion de personal, preparacion de documentos,
fotocopiado, fax, acceso a computadoras y afines, recepcion de llamadas telefonicas, cobranza,
organizacién de viajes, vigilancia y seguridad, limpieza de inmuebles, y empacado y etiquetado de
bienes propiedad de terceros. Unidades econdémicas dedicadas a proporcionar servicios de manejo
de residuos y desechos, y de remediacion a zonas dafadas por materiales o residuos peligrosos, o
desechos no peligrosos, como recoleccion de residuos o desechos, tratamiento de residuos peligrosos,
disposicion de residuos o desechos, recuperacion y clasificacion de materiales reciclables no peligrosos,
y rehabilitacion y limpieza de zonas contaminadas.

SERVICIOS EDUCATIVOS. Comprende unidades econdmicas dedicadas principalmente a ofrecer
servicios de ensenanza y capacitacion en una gran variedad de materias. Estas unidades econémicas
(como escuelas, colegios, universidades, academias, centros de entrenamiento o capacitacion) pueden
serprivadas —con o sin fines lucrativos— o publicas, y pueden ofrecer también servicios de alimentacion
o alojamiento para sus alumnos.

SERVICIOS DE SALUD Y DE ASISTENCIA SOCIAL. Este sector comprende unidades econémicas
dedicadas a proporcionar servicios de cuidados de la salud y asistencia social.

SERVICIOS DE ESPARCIMIENTO CULTURALES Y DEPORTIVOS, Y OTROS SERVICIOS
RECREATIVOS. Comprende unidades econémicas dedicadas a: produccion, promociony presentacion
de espectaculos artisticos, culturales, deportivos y similares; a la representacion y administracion de
artistas, deportistas y similares. Museos, sitios historicos, zooldgicos. Unidades dedicadas a proporcionar
entretenimiento en instalaciones equipadas para la practica de actividades deportivas y otras de tipo
recreativo.

SERVICIOS DE ALOJAMIENTO TEMPORAL Y DE PREPARACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS.
Unidades econdmicas dedicadas principalmente a proporcionar servicios de alojamiento temporal en
hoteles, moteles, hoteles con casino, cabafias, villas y similares, campamentos y albergues recreativos;
casas de huéspedes, pensiones y departamentos amueblados con servicios de hoteleria. Unidades
econdmicas dedicadas a la preparaciéon de alimentos y bebidas para consumo inmediato en las
instalaciones de la unidad econdémica o para llevar; a la preparacién de alimentos por encargo, y a la
preparacion y servicio de bebidas alcohdlicas para consumo inmediato.



OTROS SERVICIOS, EXCEPTO ACTIVIDADES DEL GOBIERNO. Unidades econdmicas que se
dedican a la reparacion y al mantenimiento. Unidades econdmicas dedicadas al cuidado personal y de
efectos y articulos personales. Asociaciones y organizaciones de promocion, representacion y defensa
a los intereses de distintos grupos. Los fines de las asociaciones, por lo regular, no son de lucro.

Instrucciones de llenado
En este campo de respuesta se debe registrar la opcidn que corresponda con el sector de actividad
econdmica en el que opera el establecimiento al que principalmente apoyé esta unidad econémica.
En caso de que el sector de actividad del establecimiento al que apoyd, no se encuentre descrito en

las opciones de respuesta, el informante debe registrar la opcion 79) Ofro, y en el campo de respuesta
D103, especificar el sector de actividad correspondiente.

5.6 Grupos corporativos

Este capitulo tiene el objetivo de conocer las nuevas formas de organizacion empresarial, en los que
se establecen vinculos o acuerdos de integracion, unidad y subordinacion.

Capitulo XIl. DATOS COMPLEMENTARIOS

Z201 Indique en dénde se establece la toma de decisiones para las unidades adscritas a este
corporativo, de acuerdo con el siguiente desglose:

201 Indique en donde se establece Ia toma de decisiones para las unidades adscritas
aeste corporativo, de acuerdo con el siguiente desplose:

1=En ' o=
2= En subsidianas 4=No aplica

1) Administracién y planeacion crediicia

2) Planescién de liquidez de cuentas por cobrar

3) Emisién y venta de acciones

4) Diversificacion de riesgos de nversion

5) Distribusién de fondos entre empresas

8) Alianzas comercisies

7) Markstingy estrategia comercial

8) Planeacién esirstégica

11) Integracién de procesos produciivs

12) Contatacién de pasivos

13) Seleccitn de provesdores

14)

15) Politcas de organizacin y ressiructuracién de gastos

18) Publicidad y relaciones piblicas

17) Manejo de tesoreria

18)

21) Politica de recursos humanos

200t 2019
Especitaue

Instrucciones de llenado
Para cada una de las actividades descritas, el informante debe registrar el numero que identifique al
responsable de tomar decisiones para desarrollar y poner en marcha cada una de estas actividades
para las empresas que integran el grupo corporativo.

En caso de que se lleve a cabo una actividad no descrita en esta lista, el informante debe registrar en
el renglén 29) Otra, el numero que identifique al responsable de tomar las decisiones, y describir en el
campo de respuesta Z019 esa actividad.

Notas de precisiéon
En la integracion de grupos empresariales se establecen diversos tipos de acuerdos para tomar
decisiones con propdsitos de beneficio para las companias que funcionan bajo una entidad de control
y que puede tomar decisiones que afectan el desarrollo y la actividad de dichas compafiias.
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2301 ; Este corporativo es, a su vez, una subsidiaria de otro grupo corporativo?

-

ZIM  ;Este corporative es, a su vez, una subsidiaria de otro grupo corporativo? Human
A
1) Si Za2 2) Mo — PaseaZdM
Mombre de & razdn sodal del grupo corpomaiivo
Porcentals
A
Z303 Indigue el porcentaje de participacion accionaria del grupo en su empresa %

Z304 Pais de procedencia
Mombre del pals

Instrucciones de llenado
El informante debe registrar el numero que corresponda a la opcion de respuesta para identificar si
este grupo corporativo es controlado, subsidiado o depende de otro grupo corporativo.

En caso de unarespuesta afirmativa, se debe registrar la razén social del grupo corporativo que controla
a este corporativo en el campo de respuesta Z302, y registrar también la participacion accionaria de ese
grupo en este corporativo. El dato debe ser anotado en porcentaje, sin puntos ni decimales. Finalmente,
es necesario anotar en el campo de respuesta Z304, el nombre del pais de donde proviene ese grupo
corporativo.

En caso de que no exista control de otro grupo corporativo en este corporativo, el informante debe
atender la indicacion y continuar el llenado del cuestionario en la pregunta Z401.

Z401 Anote el nombre de las razones sociales subsidiarias que pertenecen al grupo corporativo y
el porcentaje accionario o de participaciéon que posee en cada una de éstas

ZAM  Anote el nombre de las razones sociales subsidiarias que pertenecen al grupo
P tivo y el p taj i io o de participacion que po cada una
de éstas

Porcentajs
B A

1) Razén social

2) Razén social

3) Razén social

4) Razén social

5) Razdn social

§) Razdn social

7) Razén social

8) Razdn social

9) Razdn social

10) Razén social

11) Razén social

12) Razén social

13) Razén social

14) Razén social

15) Razén social

16 Razdn social

17) Razén social

18) Razén social

10) Razén social

20) Razén social

Instrucciones de llenado

Como se indica, se debe registrar el nombre de cada una de las razones sociales subsidiarias que son
controladas por este grupo corporativo, asi como la participacion accionaria que este grupo tiene en
cada una de estas subsidiarias. La participacion de este corporativo en las acciones de estas empresas
debe ser anotada en porcentaje, sin puntos ni decimales.

172



Anexo






A. Criterios de validacién en campo
Criterios de validacion a aplicar por el Asesor SEG al momento de recuperar la informacion.

Asesor SEG, es de suma importancia que al momento de recuperar la informacion y en presencia misma
del informante, verifiques que ésta cumpla con un estandar de calidad; para ello hemos elaborado
un formato denominado “Criterios basicos de revisidn en campo” en el que incluimos un conjunto de
variables y condiciones que deben cumplir todos y cada uno de los cuestionarios que recuperes.

Cuando al revisar los datos reportados detectes que alguna de las condiciones establecidas en el
formato no se cumple, verificalos inmediatamente con el informante, ya sea que te corrija los datos
asentados originalmente o bien que los ratifique.

En el primero de los casos, asentaras el dato que el informante indique como correcto y verificaras
nuevamente que la condicion se cumpla; ademas deberas anotar en la parte de observaciones la causa
delacorreccion. De presentarse nuevamente inconsistencia(s), tendras que verificarlo con el informante.

En el segundo caso, si el informante ratifica los datos, deberas anotar la justificacion, cuidando que ésta

sea clara, completa y contundente, y que no deje lugar a dudas en cuanto al comportamiento atipico
detectado a través de la revision que realizaste.
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