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Presentacion

La realizacion de los Censos Econémicos 2009 tiene gran rele-
vancia en el pais, pues mediante ellos se capta y, posterior-mente,
se divulga informacion de todos los sectores productivos (con
excepcion del agropecuario): manufacturero, comercial, de
servicios, minero, entre otros. Sin embargo, debido a las distintas
formas que tienen para operar las unidades econdémicas, para
lograr la cobertura total de las mismas durante el levantamiento
censal, se conformaron diferentes grupos de trabajo.

El grupo de trabajo de Transportes y Construccién capta la
informacién de las empresas dedicadas al transporte de per-sonas
o bienes, asi como a las dedicadas a la ejecucién de tra-bajos de
construccion u obras de infraestructura.

Para garantizar un levantamiento con calidad y con criterios
homogéneos a nivel nacional, se han disefiado estrategias es-
pecificas por seguir para cada grupo y para cada puesto, las
cuales se presentan en los manuales de procedimientos opera-
tivos, para cada uno de los puestos que conforman la estructura.
En este manual se detallan las actividades con las que el jefe de
grupo y el jefe de control participaran en este proyecto de im-
portancia nacional, conforme a las estrategias disefiadas.






1. Funciones, carga de trabajo
y area de responsabilidad






1. Funciones, carga de trabajo y area de responsabilidad

1.1 ORGANIGRAMA DE LA ESTRUCTURA OPERATIVA
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g ** ESTAS FIGURAS SOLO EXISTIRAN EN LAS COORDINACIONES ESTATALES QUE ASi LO AMERITEN, POR SU CARGA DE TRABAJO.

1.2 FUNCIONES DEL JEFE DE GRUPO Y DEL JEFE DE CONTROL

Jefe de grupo

Tendrd a su cargo a las jefaturas de representantes, representantes y area de validacion que per-
tenezcan a su area de responsabilidad, por lo que organizara, supervisara, asesorara y apoyara al
personal a su cargo, ademas de resolver los problemas que pudieran presentarse.

En las coordinaciones estatales donde no exista esta figura, las funciones y actividades las realizara
el jefe de control.



Jefe de control

Depende del subdirector estatal de estadistica y estara al frente del operativo del Levantamiento
Censal, tendra a su cargo a la estructura de campo del Grupo de Transportes-Construccion.

Serd el responsable del operativo de campo, para lo cual organizard las actividades de tal manera
que se cumpla con la planeacién, tanto para la entrega como para la recuperacion de cuestionarios
impresos, en Internet y el levantamiento por entrevista directa.

Distribuira las cargas de trabajo a las jefaturas de grupo o a las jefaturas de representantes, también
garantizara la fluidez y oportunidad en las respuestas al intercambio de informacion con otras
coordinaciones estatales.

1.3 CARGA DE TRABAJO Y AREA DE RESPONSABILIDAD

La carga de trabajo para cada coordinacion estatal estara conformada por todas las unidades
econdmicas informantes que se ubican dentro de su area geografica, por lo que cada una de ellas
recibira los directorios, etiquetas de cuestionarios y cuestionarios de:

e Empresas de transportes, mensajeria y construccion que proporcionaran su informacion.

e Unidades econOmicas informantes que no pertenecen a la razén social y que proporcionaran la
informacion de las empresas de transportes, construccién o agrupaciones.

e Agrupaciones y agremiados.

Entrega de la carga de trabajo a la jefatura de representantes

La carga de trabajo y area de responsabilidad para cada jefatura de grupo se determin6é cuando se
elaboré la planeacion a detalle.

El jefe de grupo, o en su caso el jefe de control, entregara a cada jefatura de representantes, de
acuerdo a su ambito de responsabilidad geogréfica, la carga de trabajo correspondiente, por lo que
seran responsables de:

e Revisar la impresion de los Directorios de Levantamiento, Directorios de agremiados, formatos
Situacién de cuestionarios y de las etiquetas de los cuestionarios de todas las unidades
econdmicas informantes, independientemente del medio de entrega.

e Revisar la impresion de los Recibos de entrega de claves por Internet, los cuales se entregaran a
los jefes de representantes.

e Coordinar el pegado de las etiquetas en los cuestionarios, asi como la revision de la congruencia
gue debe existir entre éstas, el directorio, el formato Situacidn de cuestionarios y el Recibo de
entrega de claves por Internet de cada unidad econdémica.

e Entregar a los jefes de representantes las etiquetas de los cuestionarios de las unidades
econdmicas informantes por Internet, para que en caso de que el informante decida proporcionar
sus datos censales a través de un cuestionario impreso, éstas se peguen al cuestionario
respectivo para realizar la entrega del mismo sin contratiempos.



e Proporcionar a cada jefe de representantes sus materiales de control como son: Avisos de visita,
Control de intercambios, Recibo de entrega de cuestionario, Entrega y devolucion de materiales,
Constancias de cumplimiento, Etiquetas de censado, Relacion semanal de registros con codigo
E1l, 27 y pendientes, etcétera.

1.4 MATERIALES DE TRABAJO

Antes del inicio del operativo, el jefe de control recibira del subdirector estatal de estadistica los
materiales necesarios para el desempefio de sus tareas y las del personal a su cargo.

La entrega y recepcion de materiales se controlara por medio del formato Entrega y devolucién de

materiales.

Los materiales que recibira y distribuird a sus jefes de representantes se dieron a conocer en el
Manual del representante y del jefe de representantes, por lo que en la siguiente tabla se presentan solo
los materiales que utilizaran tanto el jefe de grupo como el jefe de control durante el operativo.

MATERIALES A UTILIZAR

CLASIFICACION UTILIDAD NOMBRE
Credencial
e Permitiran al representante del INEGI Oficio de presentacion
Identificacion . - . Gorra
identificarse ante el informante -
Mochila
Chaleco

Consultay apoyo

Resolver y consultar dudas respecto a los
lineamientos establecidos

Manual del jefe de grupo y del jefe
de control

Manual del representante y del jefe
de representantes

Instructivo de llenado de
cuestionarios

Criterios de revision en campo
(hoja plastificada)

Oficina

Instrumentos de trabajo que permitiran
desarrollar las actividades en campo

Porta gafete

Boligrafo de tinta azul

Corrector

Libreta

Lapiz

Sacapuntas

Goma

Folderes

Papel bond

Papel carbon

Clips

Broches

Engrapadora

Grapas

Desengrapadora

Cinta adhesiva

Cinta canela

Masking tape

Ligas

(Continta)




MATERIALES A UTILIZAR

CLASIFICACION

UTILIDAD

NOMBRE

Marcador

Perforadora

Regla

Tijeras

Permitirdn el seguimiento y control del

Directorio de Levantamiento

Citatorio

Control . .
avance del area de responsabilidad Formato Entrega y devolucion de
materiales
L En ellos se recopilara la informacion de | Cuestionarios etiquetados
Captacion

cada empresa, agrupacion y agremiados

Cuestionarios sin etiquetar




2. Seguimiento y control
durante el levantamiento
censal






2. Seguimiento y control durante el Levantamiento Censal

Las actividades que llevardn a cabo tanto el jefe de grupo como el jefe de control durante el
Levantamiento Censal del Grupo Transportes-Construccion, se basaran en la organizacion, revision
supervision y apoyo a las jefaturas de representantes y representantes, asi como al area de validacién,
con la finalidad de detectar cualquier problema que incida negativamente en el desarrollo del operativo
de campo y aplicar oportunamente medidas correctivas que garanticen el cumplimiento de los
lineamientos establecidos para el levantamiento de los Censos Econdmicos 2009. Algunas de estas
actividades seran:

2.1 ACTIVIDADES DEL JEFE DE GRUPO
Recepcidn y entrega de los materiales de trabajo

El jefe de grupo apoyaré al jefe de control en la recepcion y organizacion de materiales y en su posterior
distribucion a las jefaturas de representantes.

Debera revisar que el material recibido se encuentre en buen estado y esté completo, de acuerdo a
su clasificacion:

Materiales Revisara que

Las credenciales, porta gafetes, oficios de presentacion, chalecos, gorras y
Identificacion mochilas sean suficientes, ya que permitirdn al portador identificarse como
representante del INEGI ante el informante.

Consultay Los manuales e instructivos de llenado de cuestionarios sean suficientes de
apoyo acuerdo a la plantilla.
Oficina La cantidad y variedad de articulos recibidos sean suficientes.
Se hayan recibido todos los insumos a utilizar durante el operativo, ya que éstos
Control seran indispensables para llevar el control y seguimiento de la entrega y

recuperacion de cuestionarios.

Cuestionarios de éstos verificara que:

¢ La etiqueta sea nitida.

¢ El sector de actividad corresponda al tipo de cuestionario.

e Los cuestionarios etiquetados correspondan con los registros del Directorio de
Levantamiento.

¢ La coordinacion estatal haya recibido cuestionarios sin etiquetar de cada tipo.

El paquete cartografico corresponda a su area de responsabilidad y que sea

suficiente de acuerdo a la plantilla.

Captacion

Cartografico




Supervisiéon y apoyo en las jefaturas de representantes
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v Con el objeto de conocer la problematica presentada en campo, asi como las dudas sobre los

procedimientos para el Levantamiento Censal por parte de su estructura operativa, el jefe de
grupo se reunira los lunes de cada semana con los jefes de representantes.

Con base en las dudas presentadas y en la revision de los registros de los directorios con codigo
definitivo y en la Relacion semanal de registros con cédigo E1, 27 y pendientes que le entregaran
sus jefes de representantes durante las reuniones, el jefe de grupo detectara situaciones que
afecten el desarrollo del operativo, pues podra, en primera instancia, identificar aquellas jefaturas
0 representantes que requieran de una supervision directa porque presentan una baja
productividad, una alta incidencia de pendientes, una mala aplicacion de cédigos de resultado de
campo, etcétera.

Visitara durante el operativo a todas sus jefaturas de representantes con el fin de dar soluciones
gue permitan garantizar el cumplimiento de los lineamientos establecidos para el Levantamiento
Censal, los cuales también incluyen la parte de validacion de cuestionarios por lo que debera
realizar actividades de supervision y apoyo a dicha area.

Visitara a las unidades econdmicas informantes en las que no se haya podido realizar la entrega
de cuestionarios impresos o las claves de acceso a Internet y a las agrupaciones que se
encuentren en negativa y que ya fueron visitadas por el jefe de representantes, con el objetivo de
sensibilizar al informante para que reciba el cuestionario, realice la descarga o se lleve a cabo el
levantamiento de los cuestionarios de las agrupaciones, de no lograrlo dejara un Citatorio.

CENSOS ECONOMICOS 2008
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v' Conformara expedientes de las unidades econdmicas informantes y agrupaciones que se
mantengan en negativa, y que cuentan con cuatro avisos de visita y un citatorio e informara de
ello a su jefe de control para que éste ultimo realice una visita mas.

v' Tanto para la Entrega como para la Recuperacion, revisara que los registros con cédigo 07 Cierre
definitivo estén debidamente fundamentados y firmados por el jefe de representantes, ademas,
visitara algunos de ellos para verificar su cierre.

v' Revisara que la aplicacion de los codigos definitivos diferentes de entregado o recuperado sea
correcta, para ello se basara en las observaciones registradas en el directorio y los visitara en
campo.

v Dara seguimiento a las unidades econémicas informantes con codigo de resultado: 09 Cierre por
huelga, 10 Cierre temporal o sin operacién, 11 Ausencia del informante y 15 Negativa durante el
operativo, con la finalidad de que se realice la entrega o0 recuperacion de los cuestionarios
censales.

v' Recibira los casos de intercambio que originen sus jefaturas de representantes con el objeto de
revisar que cumplan con los requerimientos de informacion y los entregara al analista de sistemas
para su captura en el Administrador Universal. De igual manera distribuira entre sus jefaturas los
casos de intercambio recibidos de otras coordinaciones estatales y garantizara que se dé una
respuesta dentro del plazo establecido (cinco dias habiles).

v Estard al tanto de que los representantes acudan a las unidades econdmicas informantes o
agrupaciones en las fechas establecidas ya sea para recuperar el cuestionario con informacion o
aplicar la entrevista directa a los agremiados.

v/ Darda seguimiento a las unidades econdmicas informantes que cambiaron de medio, de
cuestionario impreso a Internet, para estar al pendiente que los nuevos informantes realicen la
descarga y transferencia.

Actualizacion del directorio en el Administrador Universal

La actualizacion del directorio en el Administrador Universal se basara en los registros del directorio
impresos con cédigos definitivos y en la Relacién semanal de registros con cddigo E1, 27 y pendientes,
el jefe de grupo entregara estos insumos los lunes de cada semana, antes de la reunién con los jefes de
representantes, al analista de sistemas de Transportes-Construccion.

Con el objeto de garantizar la generacién del Avance semanal tanto de la jefatura de grupo
como de la coordinacién estatal, programado para los miércoles de cada semana, la
actualizacion en el administrador se realizara en dos momentos:

1. En el primero se realizarda so6lo la captura de los cédigos de resultado, para ello se
programaran los dias lunes y martes.

2. Para el segundo momento, es decir a partir del dia miércoles, se retomaran los directorios
y se capturard el resto de la informacién de los registros, es decir, las actualizaciones que
se hayan efectuado sobre los directorios de las unidades econdémicas (Domicilio,
referencia geogréfica, etcétera), asi como las justificaciones para la asignacion de los
codigos definitivos diferentes a entregados o recuperados y pendientes, las cuales estaran
registradas en el apartado de Observaciones del directorio.
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Para la actualizacion de los registros de las unidades econdmicas en el Administrador Universal, el
analista de sistemas de Transportes-Construccion debera realizar las siguientes actividades:

Ingresar al Administrador Universal y capturar la clave de usuario y password asignado.

Administrador Ji Universal

* |Jsuario

= Password —|
Ingresar

Posteriormente seleccionar la opcion Levantamiento Censal Entrega de Cuestionarios o Levan-
tamiento Censal Recuperacién de Cuestionarios.

Administrador [ Universal

Usuario:
Salir

Seleccione una opcién

Levantamiento Censal Entrega de cuestionarios Seleccionar

Levantamiento Censal Recuperacién de cuestionarios Seleccionar

En la siguiente pantalla que presenta el administrador se debera dar “clic” en la pestafia Directorio
y después en la opcion Administracion.

Administrador J& Universal

Usuario:
Levantamiento transportes - construccion Salir

Consulta de Reportes Directorio

Para poder acceder a los registros de las unidades econémicas de captura de cédigo de resultado o
bien actualizar alguna informacion, elegir Administracién de Unidades Econdmicas o si se desea
actualizar la informaciéon de la unidad econémica informante, entonces seleccionar Administracién de
Informantes.

Administrador M Universal

Usuario:
Salir

Consulta de Reportes

®  Administracidn de unidsdes sconémicss

* Administracion de informantes
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El sistema solicitara que se capture alguna informacién del registro a consultar, ésta puede ser: NIC
y NOP, |_CVE, etcétera, posteriormente dar clic en Aceptar.

il | Aa! 1 ; Administrador /i Universal
mL“HINEGI ' e Usuario:
Levantamiento transportes - construccion Salir

Administracion de Unidades Econdmicas

Coordinacion estatal

Clave de la encuesta

Folio de la empresa

|
|
Clave Unica |
|
|

|
|
|
|
Identificador (I_cve) |
No. de identificacién Censal (NIC) [AL6000001 |
|
|
|
|

No. Operativo (NOP) [SER06000001
UNCO |

Propietario o razén social |

Estatus [

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

Una vez capturada la informacién requerida, el sistema mostrara informacion general del registro, un
ejemplo de ello es el siguiente:

kil 1 ¢ ; Administrador /& Universal
H*H-‘HINEGI END e Usuario:
Levantamiento transportes - construccion Salir

Administracion de Unidades Economicas

Filtro
Cancelar

Total de registros encontrados: 1

<= < Pagina 1 = >=

Clave Coordinacion

_ o Captura - -
Unica Encuesta estatal Unidad econdémica NI Informante Editar Agregar CR Reclasificar Pendiente;

R - -
[ 3500004 #m’g@,ﬁ%@ JAL % JALBO0001 SERUEUDDUU_]AEDRDODCIEJUE?ADS
Y y o pc? 1 ]
CONSTRUCCION MESOAMERICANAS MESOAMERICAMAS

(ALMA DE MEXICO) (ALMA DE MEXICO)

[ Todos Mingunao

Cancelar

Se tendra que seleccionar la opcién Editar para que el sistema despliegue el registro del cual se
capturara el cédigo de resultado y/o actualizar las variables correspondientes, asi como la Fecha
Compromiso de Recuperacién

Un ejemplo de como se presenta la informacién completa de un registro se muestra en la siguiente
imagen:
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v Administrador ',‘._-'\_," Universal
o

r Usuario:
Levantamiento transportes - construccion

Szilir

Administracion de Unidades Economicas - Edicion

Alta Clasificada Alta o Carga Inicial por clasificar Reclasificada Carga Inicial

Jefatura De Control Jefatura De Grupo Representante

LI 4| CA
aves de la Unidad Econdmia

Identi:::;cdi?in Ny NOI[?‘rpoe;?m éf::?gg ?ng} Feorlrl::fess? L'Ec?n‘é”r'n?zf Tiow dia cuBatanaia

JAL60000T  ||SERO06000001 || ]| Unica T TRANSPORTE, MENSAJERIA Y PAQUETERIA
Coincidente Con :

EMS

Entidad federativa Kunicipio

14- 48 | zaporan [>]

Localidad Ageb Ianzana Interior SiEglaS Informante
[zaPoPAN [v] 4198 1 [2 | [NoTse] [vAL =
Nombre de la unidad econdmica . o

|AEROL1NEAS MESOAMERICANAS (ALMA DE MEXICO) |
MNombre del propietario o Razén social
[AEROLINEAS MESOAMERICANAS SA DE CV |
Avenida, Calle, Andador o Carretera Miumero exterior o KM MNumero de edificio piso o nivel Mumero interior o Letra
[PROLAVAMERICAS 1731 ' I ' |
Calle 1 Calle 2
[AV JACARANDAS | [avPATRIA |
._Cplgflia,_Fr_at_:gqn:_ar_:jieplp ‘Unidad o Barrio _. ;Curreclor Ind. Centro Comercial @ Coniunto _.
[FRACC. JACARANDAS | i
Num. Local Cddigo postal Teléfono (1) Extensidn (1) Teléfono (2)
— | [4s160 | [3332086999 | [1139 ] |

nsion (2) Mum. de Fax Correo electrdnico 1

I | |33333-199?? | \martin flores@alma.com.mx |
Correo slectrénico 2 S R el s i
| sl NO NO

Tipo de establecimiento Tipo de empresa RFC Cve_SE (programa)

Productor — |AMEDDO925E96

Pagina Internet Clave Unica Encuesta
[ 3500004 il 72 - VERFicACioN TRANSPORTES CONSTRUCCION
No. de Regiones Regidn

i

Cddigo de Actividad
481111 - TRANSPORTE AEREOQ REGULAR EN LINEAS AEREAS NACIONALES
Datos del Informante

Clave y descripcidn del informante Entidad federativa donde se ubica
| I ad 14 - JALISCO

Datos de la Verificacion

: " ’ i ik o i — i Captura
¢Por que medio proporcionara la informacién? — ¢;Donde se proporcionara la informacidn censal? — infarmants
Datos del Informante durante la Verificacion

Nombre | Puesto| OTRO

Telefono | |Extensién | | Correo electrénico

Nombre del Representante SEG | | Clave|9

Resultado de Campo

Cddigo

Entrega Fecha compromiso de recuperacion I Aceptar i l Cancelar |

Recuperacion
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Descargay transferencia de cuestionarios a través de Internet
Descarga de cuestionarios

El jefe de grupo sera el responsable de dar seguimiento directo a los informantes por Internet durante
todo el Levantamiento Censal, por lo que realizara las siguientes actividades:

v Solicitara al analista de sistemas una relacion de las unidades econdmicas informantes por
Internet, con el objeto de llevar un control de las situaciones que se vayan presentando durante la
descarga de los cuestionarios.

v' Dara seguimiento a través del Reporte de cuestionarios descargados, el cual le proporcionara el
analista de sistemas, a las unidades econémicas que ya realizaron la descarga, y a las unidades
economicas que ya se les entregd su clave de acceso y contrasefia y que aun no han descargado
Sus cuestionarios.

El reporte se muestra en la siguiente imagen:

CEMNS0S ECONOMIGOS 2009
LEVANTAMIENTO TRAMPORTES-COMETRUGGION
REPORTEDE CUESTIOMARIOS DESCARGADOS

dJetib@de Contolo Grapo I_ | Jetam@de Fepresewtan®es | | | Represestne L_ 1L _ | Haola e

Azmin sodsl de 13 empresa de lague se @A
propor dorer Fdemadin

Thode Urd=d Fedade

i ot Acdse de Eruio Rz & Soctal de 1 Uridad Eoordsm o inoman e

I_LCVE Folla (1 MO F

v’ Este reporte, el jefe de grupo lo entregara cada semana a las jefaturas de representantes con el
objetivo de que los representantes realicen la actualizacién en sus directorios impresos anotando
el codigo 27 Descargado por Internet.

v' Por su parte el jefe de grupo con base en este reporte y considerando las unidades econémicas
informantes que en el Administrador ya cuentan con una fecha compromiso, identificar4 aquéllas
que tienen cuatro dias 0 més en que les fue entregadas las claves de acceso y no han realizado la
descarga, por lo que estara al pendiente de que los representantes y en su caso los jefes de
representantes hayan realizado el nimero de visitas indicadas para ellos en el Manual del
representante y del Jefe de representantes.
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v' Agotadas las visitas por las otras figuras, el jefe de grupo acudird a las unidades econémicas
informantes para detectar alguna problematica que impida la descarga de los cuestionarios, por lo
que les brindara asesoria y realizara en ese momento la descarga.

v Si el informante, por cualquier motivo, ya no puede entregar su informacién por Internet, en ese
momento agendara una visita para entregarle un cuestionario impreso e informara al jefe de
representantes correspondiente para que programe la entrega.

Terminada la entrega de claves de acceso a todas las unidades econémicas informantes, el jefe de
grupo procederd a:

v' Revisar que todas las unidades econdmicas informantes tengan una fecha compromiso de
recuperacion.

v' Las unidades econémicas que no hayan realizado la descarga, les dara como fecha limite para
hacerlo el 10 de julio de 2009, si para esta fecha continlan como pendientes, acudird a éstas para
hacerles entrega de cuestionarios impresos y programara una fecha compromiso de recuperacion
dentro de ese mismo mes.

Transferencia de cuestionarios

v' Entregara semanalmente a los jefes de representantes el Reporte de cuestionarios transferidos
para que los representantes actualicen sus directorios asignando el cédigo 34 Ya se capt6 por
Internet.

GENSO0S EGONOMIGOS 2009
LEVANTANMIENTO TRAMPORTES-GOMSTRUGEION
REPORTE DE CUESTIONARIOS TRAHSFERIDOS

I__I_ 1| Jewt@deCortmloGrapo [__| Jefanr@ce Representanes || Representne __|__| Hola ___de

Raztn sodal de 13 Empresa de B gue se uaa Thode U rida Fechade
Eooremica

[ ——— LCVE Folle (1= MO P S s Ao de Bk RAambn Scdaid e b Unidal Ecordmia Indmanie

v Con base a este mismo reporte identificara a las unidades econémicas que no han realizado la
transferencia en la fecha pactada y supervisard que los representantes las visiten para que
asesoren al informante y, de ser posible en ese mismo momento, se realice la transferencia o en
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su caso pactar una nueva fecha compromiso. De presentarse reprogramaciones, el jefe de grupo
estara al pendiente de la transferencia de cuestionarios con informacion en la nueva fecha.

v Las unidades econdmicas informantes que pese a ser visitadas y asesoradas se mantienen como
pendientes, las visitara para apoyarlas y asesorarlas nuevamente con el fin de que realicen en ese
momento el envio de sus cuestionarios a través de la pagina del Instituto.

v Si al 24 de julio se tienen informantes pendientes de envio de cuestionarios por Internet los
visitara para hacerles entrega de cuestionarios impresos y programar su recuperacion inmediata.

Avance semanal

Dado que la actualizacion de la base de datos del directorio en el administrador se realizara cada
semana, el jefe de grupo solicitard al analista de sistemas que genere el Reporte de avance tanto de
Entrega como de Recuperacién, con lo que le permitirA conocer el trabajo logrado por los
representantes y jefatura de representantes.

El avance se generara los miércoles de cada semana a las 12 hrs. del centro del pais. Para
esto, se cerrara el Administrador Universal a nivel nacional de las 11:30 a las 12:30 hrs.
guedando habilitado s6lo el médulo de Avance semanal. El propdsito de establecer la misma
hora para todas las coordinaciones estatales es el de obtener las mismas cifras a nivel
nacional en un mismo momento. Sera responsabilidad del jefe de grupo generar semanalmente
el avance oficial de su jefatura de grupo, la de cada una de sus jefaturas y de cada
representante.

El avance semanal de entrega se muestra en las siguientes imagenes:

Administrad Universal Usuarc
ek INEGI \ ./ ministra or(!? niversa war:

Levantamiento transportes — construccion.

Consulta de Reportes Directorio

Reportes Dinamicos

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA
CENSOS ECONOMICOS 2009
E LEVANTAMIENTO DE TRANSPORTES — CONSTRUCCION
s RESULTADOS DE LAENTREGA: ENTREGA 2009
www.lnegl.gob.mx

TOTAL DE REGISTROS ENCONTRADOS: 2

Cargade Otra situacion

En T | P i
— e tregado definitiva Subtotal endientes
% % Abs %
NACIONAL 22257 20317 91.28 1723 7.74 22040 99.03 217 0.97 22257 100 0
1- TRANSPORTES 10361 9442 91.13 776 7.49 10218 98.62 143 1.38 10361 100 0
2 - CONSTRUCCION 11896 10875 91.42 947 7.96 11822 99.38 74 0.62 11896 100 0
Generar PDF
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Las variables que contiene este avance son:

v

v

A

Sector. Actividades econdmicas en las que esta distribuida la carga de trabajo por sector de
actividad.

Carga de trabajo. Carga de trabajo de acuerdo con el nivel de responsabilidad de la estructura
operativa con la que se esté generando el reporte, por lo que la carga y el desglose por cédigo
podra ser por representante, jefatura de representantes, jefatura de grupo y asi hasta el nivel
nacional. Este dato podra aumentar o disminuir por efecto de los intercambios.

Entregado. NUmero de cuestionarios con cédigo E1 Cuestionario entregado y 27 Descargado
por Internet, el dato se presenta en absoluto y porcentaje.

Otra situacion definitiva. Suma de los registros con cédigo: 05 Mal referenciado, 06 Cambio de
domicilio, 07 Cierre definitivo, 08 Cierre por quiebra, 12 Duplicado y 16 Otro definitivo diferente
de levantado; también se presenta en absoluto y porcentaje.

Subtotal. Suma de la columna Entregado y Otra situacion definitiva. Representa el avance
acumulado al momento de su generacion, se muestra en absoluto y porcentaje.

Pendientes. Suma de los registros sin cédigo y aquéllos con codigo: 09 Cierre por huelga, 10
Cierre temporal, 11 Ausencia del informante, 15 Negativa, 22 Otra Causa de pendiente, 26
Pendiente para captarse por Internet y 28 Intercambio finiquitado. Se muestra en absoluto y
porcentaje.

Total. Suma del subtotal y de los pendientes.

partir de este primer nivel serd posible desagregar en niveles inferiores, bastara con dar “clic” en

cualquiera de las columnas y presentara el desglose por cddigo de resultado, es decir, ahora las
columnas seran los diferentes cédigos de resultado que conforman la columna.

v Administrador .!—!;P Universal Usuario:

Consulta de Repories. Directorio

[ INEGI

k

Levantamiento transportes — construccion.

Reportes Dinamicos

www.lnegl.gob.mx

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAY GEOGRAFIA
CENSOS ECONOMICOS 2009
LEVANTAMIENTO DE TRANSPORTES — CONSTRUCCION
RESULTADOS DE LAENTREGA: ENTREGA 2009

OTRASITUACION DEFINITIVA

TOTAL DE REGISTROS ENCONTRADOS: 2

Cargade Cédigos de entrega

trabajo

UE
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NACIONAL 22257 240 1.08 231 1.04 237 1.06 248 111 244 1.10 523 2.35| 1723 7.74

1- TRANSPORTES 10361 125 1.21 105 1.01 98 0.95 58 0.56 62 0.60 328 3.17 776 7.49

2 - CONSTRUCCION 11896 115 0.97 126 1.06 139 1.17 190 1.60 182 1.53 195 1.64 947 7.96
Generar PDF



Al dar “clic” sobre el cédigo de resultado, el sistema presentara los registros de directorio que tienen
el codigo seleccionado; asi como sus desagregaciones hasta el nivel de representante.

Administrador @ Universal Usuario:

ali

Consulta de Reportes Directorio

L
=

Levantamiento transportes — construccion.

Reportes Dinamicos

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA
CENSOS ECONOMICOS 2009
LEVANTAMIENTO DE TRANSPORTES — CONSTRUCCION
RESULTADOS DE LAENTREGA: ENTREGA 2009

wwwLlne gl.gob. mx
TOTALDE REGISTROS ENCONTRADOS: 6

Codigo de entrega-07

Numero de
Consecutivo Clave Ginica Identificador Numero operativo Tipop UE " . Jc JG JR
Sector A Razén social
Id Cve_unica (= FE: NOP E23 TC TC TR
NIC
1 TYM 9932175 DFZ600002 SER06000002 U | ABC AEROLINEAS SA DECV 1 1 2 3
2 TYM 9929473 DFC000001 TAE00000001 U | AEROEMPRESA MEXICANAS.A. 1 2 1 1
3 TYM 9941417 DFXT13626 TRC00013626 U | TRANSPORTES PIONEROS DEL SUR SA DE CV 1 2 2 1
4 TYM 9909109 DF0004984 DF020201731 U | TRANSPORTES Y GRUAS NAVARRO S.A. C.V. 1 3 1 1
5 TYM 9916074 DFX045063 PYM14100404 U | TRANSPORTADORA TURISTICA FRANSAC, S.A. 1 3 1 2
6 TYM 9909729 DFXT14100 TRC00014100 U | OMNIBUS SAN PEDRO DE LOS BANOS SA DE CV 1 3 2 1
Generar PDF
Niveles

El Avance semanal se generara a través del Administrador Universal y cada figura operativa
observara informacién de su a&mbito de responsabilidad, es decir:

a) El jefe de representantes conocera el avance de su jefatura y el de cada uno de sus
representantes.

b) El jefe de grupo tendra la posibilidad de examinar el avance a nivel de su jefatura de grupo,
jefaturas de representantes y representantes.

c) El jefe de control revisara el avance a nivel de su coordinacion estatal, jefaturas de grupo,
jefatura de representantes y representantes.

d) Las direcciones regionales generaran el avance a nivel de su direccibn y de sus
coordinaciones estatales, teniendo la posibilidad de desglosar hasta nivel de representantes.

e) Oficinas Centrales consultara el avance a todos los niveles de todas las coordinaciones
estatales.

El sistema permitirA realizar las desagregaciones anteriores hasta el nivel de representante,
permitiendo conocer detalladamente el avance obtenido en campo, ademas, dado que es un sistema en
linea permitira conocer inmediatamente cualquier actualizacion que se efectle.

Al igual que en la Entrega, durante la Recuperacion de cuestionarios también podra generarse el

avance directamente del Administrador Universal.
19



El formato de avance para la recuperacion que genera el sistema es el siguiente:

Administrador /& Universal Usuario:
= Salir

Consulta de Repories. Directorio

Levantamiento transportes — construccion.

Reportes Dinamicos

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAY GEOGRAFIA
CENSOS ECONOMICOS 2009
LEVANTAMIENTO DE TRANSPORTES — CONSTRUCCION
RESULTADOS DE LA RECUPERACION: RECUPERACION 2009

www.lnegl.gob.mx
TOTALDE REGISTROS ENCONTRADOS: 2

Cargade Otrasituacion .
Recuperado —————— Subtotal Pendientes
Sector trabajo definitiva -
Abs Abs ) Abs % Abs % Abs %
NACIONAL 10093 | 8811 |87.30 | 1224 |12.13 |10035 |99.43 58 0.57 | 10093 100 204
1- TRANSPORTES 8775 | 7682 |87.54 | 1045 |11.91 8727 199.45 48 0.55 8775 100 142
2 - CONSTRUCCION 1318 | 1129 |85.66 179 |13.58 1308 |99.24 10 0.76 1318 100 62

Generar PDF

Administrador /i Universal Usuario:
= 4

alir

v

Levantamiento transportes — construccion.

Consulta de Reportes. Directorio

Reportes Dindmicos

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAY GEOGRAFIA
CENSOS ECONOMICOS 2009
LEVANTAMIENTO DE TRANSPORTES — CONSTRUCCION
RESULTADOS DE LA RECUPERACION: RECUPERACION 2009

www.inegl.gob.mx
OTRAS SITUACION DEFINITIVA

TOTAL DE REGISTROS ENCONTRADOS: 2

Cargade Codigos de recuperacion

Sector_ trabajo 05 06 07 08 12
UE UE % U %

1224

NACIONAL
1- TRANSPORTES 8775 73| 0.83 98 112 70| 0.80 471 054 152| 1.73 402 . 203| 2.31| 1045 1191

2 - CONSTRUCCION 1318 19( 144 13( 0.99 38| 2.88 55| 4.17 34| 2.58 20 179 13.58

Generar PDF

Debe resaltarse que para la Recuperaciéon la diferencia con la anterior son algunos cédigos al
interior de las variables como se describe a continuacion:

v" Recuperado. Nimero de cuestionarios con cédigo 01 Levantado con informacién completa, 21
Levantado con informacién incompleta y 34 Ya se capt6 por Internet.
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v

Otra situacion definitiva. Suma de los registros con cédigo: 05 Mal referenciado, 06 Cambio de
domicilio, 07 Cierre definitivo, 08 Cierre por quiebra, 12 Duplicado, 16 Otro definitivo diferente a
levantado y 40 No existen mas agremiados.

Pendientes. Suma de los registros sin coédigo y aquéllos con cédigo: 09 Cierre por huelga, 10
Cierre temporal o sin operacion, 11 Ausencia del informante, 15 Negativa, 20 Recuperacion
reprogramada, 22 Otra Causa de pendiente y 28 Intercambio finiquitado. Se muestra en absoluto
y porcentaje.

Con el avance semanal recibido cada figura operativa debera analizar los resultados de Entrega y
Recuperacién, considerando los siguientes puntos:

El avance logrado debera estar de acuerdo con la planeacion elaborada, para la Entrega se
consideraran los cédigos E1 Entregado, 27 Cuestionario descargado y los codigos de resultado
definitivos diferentes de entregado: 05 Mal referenciado, 06 Cambio de domicilio, 07 Cierre
definitivo, 08 Cierre por quiebra, 12 Duplicado y 16 Otro definitivo diferente de levantado. Para la
Recuperacién se consideraran los coédigos: 01 Levantado con informacién completa, 21
Levantado con Informacion incompleta, 34 Ya se capto por Internet y los cédigos de resultado
definitivos diferentes de recuperado.

La cantidad de registros con cdodigos definitivos diferentes de levantado no debera ser muy
elevada, ya que en el afio 2008 se realiz6 la Verificacion. En estos casos y como primera
instancia debera revisarse la correcta asignacion de cédigos, ademas de solicitar informacion
adicional; también es posible hacer comparaciones entre los representantes para identificar
casos extremos, ambos son dignos de atencion.

Es necesario observar la frecuencia de los cddigos 11 Ausencia del informante, 15 Negativa y 20
Recuperacion reprogramada, ya que las incidencias altas son un indicador en el que es
necesario el apoyo en campo, las constantes ausencias del informante pueden tratarse de
negativas simuladas.

En caso de que la frecuencia de los codigos 16 Otro definitivo diferente a levantado y 22 Otra
causa de pendiente sea alta sera necesario preguntar la causa, pues en ambos codigos podrian
ocultarse muchas situaciones que requieran atencién inmediata.

La frecuencia del codigo 28 Intercambio finiquitado normalmente debera ser igual a cero, ya que
se entiende que si ya se aceptd un intercambio es porgue el informante accedi6é a proporcionar
los datos necesarios del Levantamiento.

Validacion de cuestionarios

Dentro de la actividad de validacion de cuestionarios el jefe de grupo también llevara a cabo actividades
de seguimiento, revision y analisis de los cuestionarios validados, por lo que:

v

Recibir4 los lunes de cada semana los paquetes de cuestionarios validados y el Avance semanal
de validacion.

Debera revisar la correcta aplicacién de los criterios de validacion.
Realizado lo anterior, entregard los paquetes al area de captura.
Revisara el Avance semanal de validacién con el objeto de analizar la productividad por el

validador, asi como la situacién de los cuestionarios en cuanto a la calidad de la informacién y lo
entregard al jefe de control.
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Captura de cuestionarios con informacion

v

El jefe de grupo recibird cada semana de parte de los jefes de representantes los paquetes de
cuestionarios validados, de los cuales revisara que estén correctamente conformados.

Entregara dichos paquetes los lunes de cada semana al area de captura y supervisara
constantemente esta actividad.

2.2 ACTIVIDADES DEL JEFE DE CONTROL

Algunas de las actividades que realizara esta figura seran:

22

v

Supervisara constantemente la actualizacién del directorio en el Administrador Universal. En caso
de que no se esté llevando a cabo esta actividad establecerd medidas correctivas o de apoyo.

Para las unidades econdmicas que sean coincidentes, revisara con el jefe de departamento de
estadisticas econdmicas la congruencia de los cédigos de resultado asignados en las Encuestas
Econdmicas y en Transportes-Construccion.

Visitara las unidades econdmicas informantes en las que el jefe de grupo haya dejado un citatorio
y se mantengan en negativa con el fin de sensibilizarlos, en caso de no lograrlo les dejara un
segundo citatorio. Estos casos los comunicard al subdirector estatal de estadistica para que de
manera conjunta definan estrategias de sensibilizacion.

Revisara que la aplicacion de los cédigos definitivos diferentes a entregado o recuperado sea la
correcta, para ello se basara en las justificaciones capturadas en el apartado de Observaciones.
Verificara algunos de estos cédigos directamente en campo.

Dard seguimiento a las unidades economicas informantes que cambiaron de medio, de
cuestionario impreso a Internet, para estar al pendiente.

Dard seguimiento a los informantes por Internet que no realizaron la descarga de los
cuestionarios a mas tardar el 10 de julio o no transfirieron su cuestionario con informacién el 24
de julio para que a éstos se les haga entrega de un cuestionario impreso.

Solicitara al jefe de reportes un informe del avance de la captura de cuestionarios recuperados
validados, con el objetivo de garantizar que las unidades econémicas informantes que tienen
asignado un codigo de levantado (01 Levantado con informacién completa y 21 Levantado con
informacion incompleta) tengan un cuestionario capturado.

Recibird los “nuevos” directorios de agremiados, con el objeto de que se informe a Oficinas
Centrales para dar de alta dichos registros en el Administrador Universal.

Recibird los casos de las empresas de transportes con “agremiados” y altas de unidades
econdémicas que hayan detectado los representantes en campo para reportarlos a oficinas
centrales y estard al tanto de la respuesta.

Generara, revisard y analizard el Avance semanal de la coordinacion estatal y lo entregara al
subdirector estatal de estadistica.



El avance se generara los miércoles de cada semana a las 12 hrs. del centro del pais. Para
esto, se cerrara el Administrador Universal a nivel nacional de las 11:30 a las 12:30 hrs.
quedando habilitado s6lo el médulo de Avance semanal. El propésito de establecer la misma
hora para todas las coordinaciones estatales, es el de obtener las mismas cifras a nivel
nacional en un mismo momento. Sera responsabilidad del jefe de control generar
semanalmente el avance oficial de la coordinacion estatal, el de las jefaturas de grupo,
jefaturas de representantes y de cada representante.

v' Concentrara, revisara y analizard el avance semanal de validacion de las jefaturas de grupo,
poniendo especial atencién al nimero de reconsultas registradas.

v' Elaborara el Avance semanal de validacion de la coordinacion estatal y lo enviara a oficinas
centrales los miércoles de cada semana a las 12:00 horas del centro del pais.

v' Supervisara que la captura de cuestionarios validados en las jefaturas de grupo se esté
realizando constantemente.

Informe del arranque del operativo

Durante el primer dia del operativo de campo, el jefe de control elaborara un informe de las condiciones
de arranque del operativo de sus jefaturas de grupo, el cual debera contener:

Hora de inicio del operativo.

Personal participante: nombre y puesto.

Problematica con el personal: Faltas, deserciones, etcétera.
Problematica con los materiales.

Otras situaciones importantes.

Esta informacion la enviara a oficinas centrales a las 12:00 hrs. del centro del pais.
Informe de actividades del primer dia del operativo

El segundo dia del operativo el jefe de control revisara y concentrara los informes de la primera jornada
de trabajo de cada jefatura de grupo para elaborar un informe por escrito de la coordinacion estatal.

Este informe tendra que ser enviado a oficinas centrales antes de las 10:00 hrs. con los siguientes
puntos:

Hora de inicio del operativo.

Problematica con el personal.

Problematica con los materiales.

Problematica con los informantes.

Problematica con los sistemas.

Problematica con el llenado de los cuestionarios.

Productividad alcanzada: Relacion de unidades visitadas durante el primer dia y el cédigo
asignado.

Otras situaciones.

Soluciones.
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Actividades posteriores al Levantamiento de Transportes-Construccién

Una vez concluida esta etapa, el jefe de control debera asegurarse que la base de datos que contiene
su carga de trabajo esté correcta, por lo que junto con el jefe de reportes y control de directorios
revisara lo siguiente:

v" Todos los registros deberan tener un coédigo de resultado en el campo de Entrega, Recuperacion

v

y en Situacién actual de la unidad econémica.

Las observaciones de los cédigos diferente a entregado o recuperado deberan ser congruentes
con el cédigo asignado.

Deberda asegurarse que todos los registros con cédigo de recuperado cuenten con un
cuestionario capturado. Y la base de captura de cuestionarios contenga los registros de las
unidades econémicas que en el directorio cuenten con un cédigo de recuperado.

Para las empresas que proporcionaron su informacion por Internet deberan tener un Acuse de
transferencia.

Recibira de los jefes de representantes, a través del formato Entrega y devolucion de materiales
todo el material utilizado y sobrante debidamente organizado, ademas de los paquetes de los
directorios y los paquetes de los cuestionarios validados. Todo este material lo debera resguardar
en la sede de la coordinacién estatal.

Informe final

Al término del operativo el jefe de control realizara el informe final de las actividades desarrolladas
durante el levantamiento censal. El informe estard conformado por todo lo realizado y se considerara
para su elaboracion las minutas de las reuniones semanales que realizardn las diferentes figuras
operativas. Los elementos que deberd integrar seran:
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Planeacion

-Metodologia
-Parametros
- Sistema

- Utilidad

- Sugerencias

Recursos humanos

- Reclutamiento
-Problemas de desercion o bajas, especificando sus causas
- Soluciones

Capacitacion

-Tematica y secuencia

-Materiales

-Problemas de la estrategia de capacitacion
- Sugerencias



Recursos materiales

- Oportunidad, condiciones y volumen
- Insuficiencias

Recursos financieros

- Suficiencia para las necesidades operativas
- Oportunidad

Instrumentos de captacion

-Disefio, estructura
- Contenido

Formatos de control

- Utilidad
- Modificaciones y/o adecuaciones realizadas por formato
- Sugerencias

Probleméatica en la estrategia de operacion

-En la localizacion, acceso a las unidades econémicas y soluciones

-En la captacion de la informacion

-En la actualizacién de directorios

-En el intercambio entre coordinaciones estatales

-En el flujo de la informacion a nivel estatal, direcciones regionales y oficinas centrales
-En la aplicacion de codigos de resultado

Supervisiones

-Errores mas frecuentes de los representantes detectados en la supervision
-En el flujo de la informacion

Comunicacion y control

-Problemas en el informe de avance
- Sugerencias para el informe de avance

Uso del Administrador Universal

- Deteccion de mal funcionamiento
- Ambiente del sistema (facilidad o dificultad para su comprension)

Validacion

-Causas més frecuentes de errores y reconsultas:
v" Por sector y tipo de cuestionario
v" Tipo de variable
v" Representantes
v" Soluciones implementadas
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3. Intercambio de informacion






3. Intercambio de Informacioén

Debido a que cada entidad tiene un area geogréfica delimitada, el intercambio de informacion durante el
Levantamiento Censal servir4 para dar a conocer a cada coordinacion estatal la informacion solicitada
por las entidades y asi, resolver las necesidades de comunicacién entre coordinaciones estatales.
Ademas, se pretende dar solucion a las situaciones que se presenten en las unidades econémicas
durante la entrega y recuperacion de cuestionarios, las cuales seran identificadas como casos de
intercambio.

El responsable directo del intercambio entre las coordinaciones estatales sera el jefe de control y
contard con el apoyo del jefe de reportes y control de directorios y del analista de sistemas de
Transportes-Construccion.

En los casos de intercambio se podra solicitar:

¢ Que la entrega de cuestionarios o de la clave de acceso a Internet se realice en otra coordinacién
estatal.

¢ Que la recuperacién de cuestionarios se realice en otra coordinacion estatal.
¢ Informacién complementaria del establecimiento informante.
e Se investigue la situacion del establecimiento informante.
Para realizar un intercambio, la coordinacion estatal origen, que es la que requiere de informacién,
registrard la solicitud a la coordinacion estatal destino, la cual serd la encargada de llevar a cabo la

actividad solicitada en campo y dar respuesta a ésta. Este intercambio de informacion se realizara a
través del Modulo de Intercambio del Administrador Universal.

3.1 FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA

El Mdédulo de intercambio forma parte del Administrador Universal, el cual esta vinculado directamente
con la base de datos que conforman el universo de trabajo. Cada coordinacién estatal s6lo tendra
acceso a los registros de su area de responsabilidad.

Para tener acceso al Administrador Universal se tendrd que ingresar el nombre de usuario y
contrasefia, tal como se muestra en la siguiente imagen:

[ INEGI

* Usuario |

=* Password |

Ingresar
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Al ingresar al Administrador Universal se podra elegir entre:

e Consulta de reportes

e Directorio
FHHINEGI ; Administrador [ Universal
N Usuario:
Levantamiento transportes - construccién Salir

Consulta de reportes

En esta opcién se podran generar los reportes relacionados con las solicitudes de intercambio de
informacion, por lo que se debera especificar en el filtro de Consulta de Reportes una de las siguientes
alternativas:

Reporte_Concinter_TC
Reporte_CifrasOrigen_TC
Reporte_CifrasDestino_TC
Reporte_intercambios_ TC_UE

Tal como se muestra en la siguiente imagen:

N :
: 0¥ Administrador Universal
[ INEGI ‘, ' @ Usuario:
Levantamiento transportes - construccion Salir
PP consia e repories BTSN
Consulta de Reportes
Selecciona la Encuesta |CONEXION_TC V|
Selecciona una clasificacion de reportes  REPORTE |Reportes de Intercambio | \ |
Seleccione el reporte | Consultar
Seleccionar |Nombre Descripcion
0] Reporte_Concinter_TC Reporte concentrados intercambios
(0] Reporte_CifrasOrigen_TC Reporte Cifras Origen TC
(0] Reporte_Cifras_Destino_TC Reporte Cifras Destino de Intercambios
(0] Reporte_Intercambios_TC_UE Reporte de intercambio por UE

En la opcién Reporte_Concinter_TC se obtendran todas las solicitudes de intercambio que estén
relacionadas con la entidad origen y destino, estos requerimientos se mostraran ordenados en la
columna de la entidad origen. La informacién que se podra consultar en esta seccion es:

¢ Coordinacion estatal origen: Siglas de la entidad que origina la solicitud de intercambio.

e Sector econdmico: Siglas del sector al que pertenece el establecimiento informante.

¢ Coordinacién estatal destino: Siglas de la entidad que recibe la solicitud de intercambio.
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Numero de solicitud: Clave que genera el sistema cuando se ingresa una solicitud al médulo de
intercambio.

Razo6n social: Nombre legal del establecimiento o de la empresa involucrada en la solicitud.

Numero de unidades econdmicas asociadas: Total de las unidades econdémicas que se incluyen
en la solicitud de intercambio (en todos los casos debera ser igual a uno).

Fecha de envio origen: Dia, mes y afio en que se genera la solicitud de intercambio.

Fecha envio destino: Dia, mes y afilo en que se ingresa una respuesta a la solicitud de
intercambio.

Situacién de intercambio: Estado de la solicitud actual que puede ser rechazada, aceptada o
pendiente.

Dias transcurridos para su atencion: Total de dias habiles transcurridos desde la generacion de la
solicitud de intercambio hasta el ingreso de la respuesta.

Un ejemplo de este reporte se representa en la siguiente imagen:

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA
CENSOS ECONOMICOS 2009
LEVANTAMIENTO TRANSPORTES - CONSTRUCCION
wharwednegl.gob. mx

REPORTE DE CONCENTRADO DE INTERCAMBIOS

COORDINACION ESTATAL : JAL

FECHA: HORA: 10:00 AM

PARAMETROS SELECCIONADOS:

g;::g;?:gg: SegioredonGirics Coordinacion | Nimero de Fanbi socil Nr:ct;:zz:es Fecha envio| Fecha envio| Situacion de D;::;;T::;‘;‘i‘;s
estatal destino | solicitud R origen destino | intercambio

AGS TRANSPORTES JAL 319 AUTOBUSES G SADE OV 1 09-02-2007 21-02-2007 ACEPTADA 12
AGS AR JAL 805 AUTOBUSES EL AGUILA SA DECV 1 16-03-2007  30-03-2007 RECHAZADA 14
BCN e JAL 1155 AUTOBLUSES ESTRELLA BLANCA SA DE CV 1 27-04-2007  30-04-2007  ACEPTADA 2
COA TRANSPORTES JAL 1193 AUTOBUSES EXPRESO FUTURA SA DE CV 1 04-05-2007 22052007 ACEPTADA 17
DFZ TRANSPORTES JAL 1006 AUTOTRANPORTES ESTATALES SA DE CV 1 10-04-2007  23-04-2007 RECHAZADA 12
DFZ TRANSPORTES JAL 1007 AUTOTRANSPORTES TEQUILA SA DE CV 1 10-04-2007  23-04-2007 RECHAZADA 12
GTO TRANSPORTES JAL 251 TRANSPORTES ESTRELLA ROJA SA DE CV 1 30-01-2007  09-03-2007 ACEPTADA k7
GTO TRANSPORTES JAL 735 CAMIONES DE LOS ALTOS SADECV 1 14-03-2007  03-04-2007  RECHAZADA 20
GTO TRANSFORTES JAL 7% LINEAS UNIDAS DE JAL SA DE CV 1 14-03-2007  23-03-2007 ACEPTADA 13
JAL TRANSPORTES DFX 15%  TRANSPORTES DF-TOLUCA, SA DECV. 1 25.01-2008 PENDIENTE 4
JAL TRANSPORTES AGS 919 OMNIBUS DE JESUS MARIA SA DECY 1 23-03-2007  16-04-2007  ACEPTADA 18
JAL TRANSPORTES MEOQ ] OPERADORA FLECHA BLANCA SA DECV 1 2201-2007  1502-2007  ACEPTADA 24
JAL TRANSPORTES MEOQ 1209 AUTOBUSES BLANCOS FLECHA ROJAS A 1 2301-2007  02-02-2007 RECHAZADA 10
JAL TRANSPORTES MOR 1000 TRANSPORTES MORELENSES DE SA 1 09-04-2007  24-04-2007 ACEPTADA 15
JAL TRANSPORTES NLN 94 TRANSPORTES NORTERNOS SA DE CV 1 22-01-2007  26-02-2007  ACEPTADA 3B
JAL SeEai DFX 367 TRANSPORTES ABASTOS SA DE CV 1 13022007 26022007  ACEPTADA 12
JAL TRANSPORTES DFX g2 TRANSPORTES EL ZOCALOSADE CV 1 20-03-2007  11-04-2007  ACEPTADA 2
JAL TRANSPORTES DFX 1204 TRANSPORTES LA BRUJA SADECV 1 03052007 22052007 ACEPTADA 13
JAL TRANSPORTES NLN 823 TRANSPORTES GACELA SA DE CV 1 20-03-2007  13-04-2007 RECHAZADA 23
JAL TRANSPORTES NLN 1398 TRANSPORTES MONTERREY SA DE CV 1 05-06-2007 PENDIENTE 172
JAL TRANSPORTES QTR 612 TRANSPORTES CANCUN SA DECV 1 23022007  28-02-2007  ACEPTADA 0
JAL TRANSPORTES TAM 128 TURISTAR CINCO ESTRELLAS SA DE CV 1 23-01-2007  01-03-2007 ACEPTADA k'

31



En el reporte Reporte_intercambios_TC_UE se podra observar la informacion general de
intercambios como: entidad origen, entidad destino, fecha de envio, situacién, nombre del informante,
etcétera, ademas de todos los datos de las unidades econémicas involucradas en el intercambio. Este
reporte es el que servird como Directorio del Levantamiento Censal.

Dentro de Reporte_CifrasOrigen_TC y Reporte_CifrasDestino_TC se muestran el total de
solicitudes recibidas como entidad destino y las realizadas como entidad origen, desglosadas a su vez
por entidad origen y destino, asi como por su situacién de rechazadas, aceptadas o pendientes.

La informacién que se expone es: coordinacion estatal destino, coordinacion estatal origen, total de
solicitudes pendientes y total de solicitudes atendidas que corresponden al total de solicitudes
aceptadas y rechazadas.

La siguiente imagen ejemplifica este reporte:

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA
CENSOS ECONOMICOS 2009
LEVANTAMIENTO TRANSPORTES - CONSTRUCCION

wrwinegl.gob.mx

REPORTE DE CONCENTRADO DE INTERCAMBIOS

COORDINACION ESTATAL : JAL

FECHA: HORA: 10:00 AM
PARAMETROS SELECCIONADOS:

Tipo de operativo: Encuesta: Tipo de solicitud: Todas
COORDINACION ESTATAL NUMERO DE SOLICITUDES

ORIGEN DESTINO TOTAL ATENDIDAS PENDIENTES

TOTAL 749 748 1
AGUASCALEINTES 2 2 0
AGS JAL 2 2 0
BAJA CALIFORNIA 3 3 0
BCN JAL 3 3 0
JALISCO 3 3 1
JAL AGS 3 2 1

Directorio

Dentro de esta opcion se muestran dos alternativas: Administracion e Intercambios. En esta Ultima se
podra elegir entre Autorizar/Rechazar solicitudes de intercambio o Solicitud de intercambio.

La opcion Autorizar/Rechazar solicitudes de intercambio se utilizara para dar respuesta, ya sea de
aceptada o rechazada, a las solicitudes de intercambio una vez que hayan sido investigadas en campo,
dependiendo de esto se podra realizar o no la entrega del cuestionario en la entidad destino.

Para ejemplificar estas opciones se muestra la siguiente imagen:
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FHINEGI e ] Administrador{_ﬁé? Universal

Usuario:
Levantamiento transportes - construccion Salir

Consulta de Repories

Intercambios

Aceptar Cancelar ]

e Total de registros encontrados: |

<< < Paaina > >

1

Datos del F
informante Ver Contestar Fecha
origen/ mensaje mensaje  envio
destino
Ver datos del

Coordinacién Coordinacion
estatal estatal
origen destino

Aceptar Rechazar Estatus
solicitud solicitud  solicitud

No. de Ue

aceptacion /

olicitud asociadas i

Ver UE " Ver Aceptar  Rechazar
322 Aenciadas MNAY TLA informante Mensale 03/06/200803/06/2008 solicitud salicitud PENDIENTE

origen/destino

La opcién Solicitud de intercambios se utilizara para crear una nueva solicitud de intercambio, la
cual se completard una vez que se haya seleccionado toda la informacion requerida en el siguiente
filtro:

FHINEGI e ] Administrador{_ﬁé? Universal

Usuario:
Levantamiento transportes - construccion Salir

Consulta de Reportes

Intercambios

Clave de la encuesta | Seleccione el operativo  ——————— | %
Clave del Informante | _cve )|
Coordinacien estatal

I Aceptar I[ Cancelar ]

El motivo por el que se requiera generar una solicitud de intercambio podré ser cuando la entrega del
cuestionario o claves de acceso a Internet o bien, la recuperacion del mismo se tenga que realizar en
otra unidad econémica ubicada en otra coordinacion estatal.

La entidad origen al crear una solicitud de intercambio, a la cual se le llamara pregunta, debera
seleccionar la unidad econdémica que conforma la |_CVE, ademas, registrara todos los datos requeridos
por el sistema para que la entidad destino pueda acudir a campo con el informante para hacer la
entrega del cuestionario o la clave de acceso a Internet. En este caso se debera incluir el nombre del
municipio, localidad, domicilio completo, nombre, puesto y teléfono del informante adecuado; ya que sin
esta informacion la entidad destino no podra ubicar a la unidad econémica informante o, en su caso, al
informante externo. También la entidad origen debera registrar el nombre de la persona que proporcioné
los datos, pues a la entidad destino le servird como referencia.
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La siguiente imagen ejemplifica el parrafo anterior:

Total de registros encontrados: 1

Pagina

<< <
1

Clave Unidad
economica
{cve_unica)

431404959 - RAUL BARAJA
38393 LINEAS UNIDAS DE JAL SA DE CV JALT99016 TRAD90S0273  T431404250-RALIL BARAJAS

No.
identificacion

MNo. operativo Informante

Al hacer una pregunta, la entidad origen debera tener cuidado en que la unidad econdomica
seleccionada:

e No esté relacionada con otra solicitud que esté pendiente de respuesta.

e Deberd tener registrado, en la base de datos del directorio, el cédigo de resultado 22 Otra
causa de pendiente y en Observaciones la leyenda “Pendiente por intercambio”.

3.2 TIPOS DE RESPUESTA

La entidad destino recibira las preguntas a través del Modulo de Intercambio del Administrador
Universal, por lo que se debera consultar el reporte de concentrado de intercambios en el cual se
podran detectar las solicitudes que hayan llegado a la coordinacién, el jefe de control las imprimira junto
con los registros relacionados con ella, realizara la investigacion en campo y dara respuesta a la
pregunta de la entidad origen, teniendo dos posibilidades:

1. Aceptada: Respuesta que se dard cuando la entidad destino, una vez realizada la investigacion
en campo y como resultado de ello, se hara responsable de realizar la entrega o recuperacion
de cuestionarios.

2. Rechazada: Esta respuesta aplicara cuando por algin motivo el intercambio no proceda y la
entidad origen deba investigar mas sobre el caso.

Aceptada

Cuando la respuesta para la entrega o recuperacién de cuestionarios sea aceptada, el sistema solicitara
seleccionar la unidad econémica involucrada en el intercambio, se debera asignar al nuevo informante y
el tramo de control, con el objetivo de que las figuras operativas involucradas den seguimiento durante
el Levantamiento Censal y definan una situacion para las unidades econémicas que estan aceptando en
el intercambio.
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El parrafo anterior se ejemplifica con la siguiente imagen:

Filtro

Aceptar Cancelar

= Total de registros encontrados: 1

< < P-a::ma " _—

- e S Datos del :

No. de Ue Coord|.n§C|onCoord|.n§c:|on informante Ver Contestar Fecha Fer.:h;‘ Aceptar Rechazar Estatus
solicitud asociadas SR R origen/ mensaje mensaje  envio aCEptacmmsolicitud solicitud  solicitud

origen destino ge I i rechazo
destino
Wer datos del
Ver UE : Ver Aceptar Rechazar PENDIENTE

322 Asociadas MNAY TLA informante 03/06/2008

Mensaje

origen/desting solicitud  solicitud
origen/desting

Windows Internet Explorer

* Alaceptar la solcitud de intercambio tendra que
. asignar nuevo informante y tramo de control.

Esta seguro de aceptar las solicitudes seleccionadas?

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

En la siguiente imagen se muestran los campos que deben ser seleccionados y llenados
completar el procedimiento de una solicitud de intercambio.

Total de registros encontrados: 1

<< < Pa?m > >>

No.

Unidad econémica identificacién  NO- operativo Informante

O LINEAS UNIDAS DEJALSADECV JALT99016 TRA09050273 0431404959 - RAUL BARAJAS

Motivo de la aceptacion

Mensaje

Informante: _ J
Tramo de e o Jete de Represontanies de Regresertarie de
control Insrgories Trarsporkes. Construcesin Trrsporics - Consdnoodn

Aceptar |[ Cancelar

para
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Cabe mencionar que una vez que se dio respuesta de aceptada o rechazada a una solicitud de
intercambio ya no se podra generar el reporte Reporte_intercambios_TC_UE.

Las preguntas tendran que responderse en un plazo maximo de cinco dias habiles, ya que de
no darse una respuesta, la unidad econémica involucrada en el intercambio estara en una situacién de
pendiente, cédigo 22 Otra causa de pendiente, originando un retraso en el avance de la entidad origen.
De no darse respuesta en ese plazo, el registro pasara a formar parte de la carga de trabajo de la
entidad destino.

El personal de oficinas centrales serd el encargado de monitorear diariamente el intercambio
durante todo el operativo, dando seguimiento especial a los casos que tarden en ser contestados.

Las entidades destino que por alguna causa no pudieran dar respuesta durante ese lapso de
tiempo, deberan solicitar una prérroga a oficinas centrales via correo, especificando la fecha en que
daran respuesta y el motivo por el cual solicita mas tiempo. De acuerdo a la justificacion se aceptara o
no la prérroga.

Una vez que la entidad destino acepte el intercambio, la unidad econdmica involucrada pasara
automaticamente a ser parte de su carga de trabajo.

Rechazada

En caso de que la pregunta fuera rechazada, la entidad destino debera justificar claramente el motivo.
Si el rechazo no esta debidamente fundamentado o no cuenta con observaciones, oficinas centrales
solicitara a la entidad origen que envie nuevamente el caso para que se vuelva investigar en la
coordinacién estatal destino.

Mensajes

Es posible que antes de contestar una pregunta, la entidad destino necesite consultar con la entidad
origen informacion adicional que le permita contar con mas elementos para realizar la investigacion,
para ello el Médulo de intercambio tiene la posibilidad de enviar y recibir mensajes entre las entidades
origen y destino.

Los mensajes estan relacionados con una sola solicitud de intercambio y debera registrarse el
asunto y cuerpo del mensaje, tal y como se muestra en la siguiente imagen:

No. de
No. de solicitud 2850 mensaje

MNo. de solicitud
2850
Crioen
JAL i |
Fecha de envio
10/01/2008
Asunto

MNo. de mensaje
1
Destino

MEP |

CAMBIODE DOMICILIO DELINFORMANTE

ELESTABLECIMIENTO INFORMANTE SE CAMBIO

CRUZ MONTASTA FE CP 05349 CON LA CP. SELENA
CRUZ.
TEL.59-12-50-21 DELALVARO OBREGON.

DEDOMICILIOADF EN AV. STA FE 400 PI1SO-28 COL.

| Regresar |

Estatus del mensaje
ENVIADO

36




Cuando la entidad destino requiera de informacion complementaria podra utilizar este sistema de
mensajes, por lo que no debera rechazar la pregunta por falta de datos. Por su parte, la entidad origen
debera estar al pendiente de estos requerimientos y dar respuesta a la brevedad, pues de lo contrario la
entidad destino podra rechazar el intercambio.

3.3 ACTIVIDADES PARA EL INTERCAMBIO
Jefe de grupo origen

e Recibirh y analizard los formatos Control de intercambio que le entreguen los jefes de
representantes.

e Entregara los formatos al analista de sistemas de Transportes-Construccion para que sean
capturados en el sistema.

e Una vez capturados en el sistema, regresara los formatos a los jefes de representantes e
informard de la situacion en la que se encuentran.

¢ Diariamente revisara el sistema de intercambio para conocer las respuestas de las solicitudes que
hayan sido atendidas por parte de las entidades destino.

Jefe de grupo destino

e Solicitara al analista de sistemas de Transportes-Construccion que revise el Modulo de
intercambio e imprima, en dos tantos, los reportes de los registros de intercambio recibidos
durante el dia.

e De acuerdo a la informacién obtenida en el Mddulo de intercambio, determinara a qué jefe de
representantes le corresponderd realizar la investigacion en campo, registrara la clave de éste en
una de las copias del reporte y la otra la conservara para su control.

e Después de haber obtenido respuesta, se registrard en el Modulo de intercambio. Si ésta es
aceptada, los registros que se incluyan en el intercambio automaticamente pasaran a formar parte
de su carga de trabajo.

e Tendra cuidado de que las solicitudes de intercambio se respondan dentro de los 5 dias

habiles ya que posterior a estos dias oficinas centrales incorporaré estos registros a la
carga de trabajo de la entidad destino.
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