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Formato 13 “Programa Semanal de Verificación de 

Formato 15 “

“







Encuestas Económicas Nacionales 
(EEN),

Instituto Nacional de Estadística y 
Geografía (INEGI),

EEN, INEGI

Instituto



, la Tabla ‘Rango de claves 
a la integración de tramo de control’ el Calendario de 



En relación al Instituto: 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 



–
Facultado…“para ex
materia de Información Estadística y Geográfica de Interés Nacional.”

LEY DEL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACIÓN ESTADÍSTICA Y GEOGRÁFICA 

Del Sistema Nacional de Información Estadística y Geográfica: 

, accesibilidad, transparencia, objetividad e independencia

Producir
Difundir
Promover
Conservar

Subsistema 2: Información Económica 

indicadores clave

Sistema de cuentas nacionales; ciencia y tecnología; información financiera; precios y trabajo.  

Instituto

censos nacionales económicos y agropecuarios

encuestas en Unidades económicas
registros administrativos

El Instituto facultades exclusivas
censos nacionales

sistema de cuentas nacionales
índices nacionales de precios

Índice Nacional de Precios al Consumidor, e 
Índice Nacional de Precios Productor.



Referente a los informantes:





REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA Y GEOGRAFÍA 



Respecto a los servidores públicos: 

LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS 



Ley del Sistema Nacional de Información Estadística y Geográfica, 

Cultura Estadística y Geográfica. 

Calidad.

Excelencia. 

Cooperación. 

Legalidad. 

Transparencia. 

Confidencialidad. 



Igualdad.

Imparcialidad. 

Integridad. 

Respeto.

Responsabilidad. 

Solidaridad. 

Compromiso. 

Aprendizaje. 

Liderazgo. 

Rendición de Cuentas. 



Encuestas Económicas Nacionales

COORDINACIÓN 
ESTATAL

ANALISTA

CAPACITADOR

DEPARTAMENTO DE

ESTADÍSTICA ECONÓMICA

SUBDIRECCIÓN ESTATAL DE

ESTADÍSTICA

ENTREVISTADOR ENTREVISTADOR ENTREVISTADOR

SUPERVISOR

ENTREVISTADOR ENTREVISTADOR ENTREVISTADOR

SUPERVISOR

JEFE DE GRUPO



Encuestas Económicas Nacionales

Encuestas Económicas Nacionales

Encuestas Económicas Nacionales

ividades relacionadas se efectúen con precisión; las

Coordinación 

Desarrollar la planeación en su entidad, asignar el área geográfica de responsabilidad al personal operativo de 
campo a su cargo, supervisores y entrevistadores, proporcionando los materiales y cargas de trabajo de las 
Encuestas Económicas Nacionales, mensuales, anuales y módulos que se asignen, para garantizar la 
oportunidad, calidad, veracidad y la cobertura de las distintas encuestas que integran el Programa de las EEN y 
dar seguimiento a las actividades para asegurar la captación de información oportuna; proporcionar asesoría y 
apoyo a supervisores y entrevistadores para mejorar la productividad diaria, la oportunidad y la calidad de la 
información recuperada



Comunicación

Capacitación 

Supervisión  

Supervisar, al personal operativo de campo, asegurando que cada puesto cumpla con sus actividades; 

 formatos 3



formato 5

Criterios básicos de revisión en campo

prioridad 1

Asesoría y apoyo

Captación por Internet 

Intercambio de Unidades Informantes para la Recuperación de Cuestionarios 

Actualización al Directorio y Georeferenciación de las Unidades económicas 

formato 1



Envío de documentación a Oficina central 

formato 3 formatos 6
formatos 5

roblemática presentada y acciones realizadas para la captación de la información a fecha de 
cierre en el formato correspondiente 

Vigilar y participar en la ejecución de los trabajos de campo y en la coordinación del personal operativo del 
proyecto de Encuestas Económicas Nacionales, en el área de su adscripción, inherentes a los trabajos de la 
captación de la información estadística proveniente de las Unidades económicas de todos los sectores, de 
acuerdo a los calendarios establecidos, observando las disposiciones legales, normativas y lineamientos 
establecidos en los manuales, así como los emitidos por el área normativa central

Supervisión 

Programas semanales de trabajo

Asesoría y apoyo



Vigilar, estandarizar, organizar e instruir al personal, proporcionando capacitación al personal operativo 
correspondiente, aplicando los criterios establecidos en los manuales, así como los ajustes a los mismos, 
garantizando que la transmisión del conocimiento se apegue a la metodología y uso de la estrategia definida 
por el Área central 

“Regreso de Cuestionarios a Campo” y
“ ” y



FUNCIÓN GENERAL: Apoyar al responsable del área, a dar seguimiento al control de avance y cobertura 
operativa para verificar que se cumpla con lo planeado en los tiempos establecidos, realizando supervisión, 
seguimiento y apoyo al personal operativo; a fin de que se aplique la normatividad y los procedimientos 
técnicos establecidos por el Área central, asegurando la oportunidad, calidad y veracidad de la información 
recabada, garantizando la cobertura estatal de la información estadística, dando cumplimiento a las 
disposiciones legales, normativas y lineamientos derivados de la LSNIEG y LFRASP, para obtener información 
de interés nacional e integrarla al SNIEG. 

Proporcionar asesoría y apoyo a supervisores y entrevistadores para aumentar su productividad

Encuestas Económicas Nacionales

formato 2 “control de visitas y monitoreo a 
infonautas “



quedaron pendientes a fecha de cierre por medio del formato 14 “Informe de situación de pendientes a 
fecha de cierre”

Programas semanales de trabajo



Criterios básicos de revisión en campo

Criterios básicos de revisión en campo

–

formato 1



2.

3.

Encuestas Económicas 
Nacionales

formato 3 formatos 6
formatos 5







o

(ENEC) 
(EAEC)

o

(EMIM) 
(EAIM) 



o

(EMEC) 
(EAC

o

(EMS) 
(EASPNF)

o
o

¯
¯
¯
¯

Criterios básicos de revisión en campo



Formato 1 DUE y el 4

Formato 2 “Control de Visitas ”

Formato 3 “Informe para Expediente” 

Formato 4 “Programa Semanal de Recuperación de Cuestionarios”

Formato 5 “Relación de Unidades Registradas en un Cuestionario” (RURC)

Formato 6 “Cambios Realizados en el Directorio a Través del Administrador Universal"

Formato 7 “Cuestionario de Investigación”

Formato 8 “ ”

Formato 10 “Registro para Internet”

Formato 11 “Regreso de Cuestionarios a Campo”

Formato 12 “Programa Semanal de Supervisión de Pendientes”

Formato 13 “Programa Semanal de Verificación de Unidades Económicas con Código No Levantado”

Formato 14 "

Formato 15 "
”   



FORMATO OBJETIVO DISTRIBUCIÓN

Formato 1 “Datos de 

Económicas”

Formato 2

Formato 3 Código 
de condición operativa

Formato 4

Formato 5

Formato 6 



FORMATO OBJETIVO DISTRIBUCIÓN



FORMATO OBJETIVO DISTRIBUCIÓN

o
o



formato

formato 4



Prioridad 1:

se consideraba “Grupo de las más importantes”).

Prioridad 2: Encuestas Económicas 
Nacionales. 

formato 4

F4

Formato 13 



formato 6
formato 1



botón con forma de Lupa del apartado ‘Informantes’ en la parte inferior.





Asegurar que la información para la ejecución de intercambios se haya realizado a tiempo en su área de 
responsabilidad, conforme a los lineamientos establecidos por el Área central 

Encuestas Económicas 
Nacionales

formato 3



  



formato 1

formato 1

;

aceptar o rechazar 
intercambios



formato 1

formato 1

formato 1

formato 1
mensaje

formato 1

Este intercambio conlleva cambio de UI y UE. Y 
formato

formato 1



formatos 1

formato 1



formato 1

formato 1



Intercambios, solicitar intercambios, Intercambios, Filtro, Nueva Solicitud

Intercambio parcial

Intercambios, solicitar intercambios, Intercambios, Filtro, Nueva Solicitud, 
intercambio-Mensaje de intercambio, envío de mensajes, aparece lo siguiente:  

“mensaje”

 



actividad económica, razón social, nombre del dueño o propietario

Autoriza/Rechazar Movimientos Ver UE asociadas



Autoriza/Rechazar Movimientos Aceptar Solicitudes 

nuevo informante
nueva solicitud



Autoriza/Rechazar Movimientos, Aceptar Solicitud
pendiente aceptar 

solicitud

U_Cuest= 1
U_cuest= 1

U_Cuest



Instruir al personal a su cargo, para que los informantes se trasladen de la modalidad de cuestionario impreso 
o recuperado por medio de DCM, a proporcionar la información por Internet, asegurando obtener datos de 
calidad 

miento puntual; En 

formato 10

formato 
10

Criterios básicos de revisión en campo



Criterios básicos de revisión en campo

plastificada que contiene los “Criterios básicos de revisión en campo”; para ello, formato FSEO 9 

formatos 

Formato 8 

formato 11



formato 8

–

o

o
o

o
o

Ley del Sistema Nacional 
de Información Estadística y Geográfica (LSNIEG)



COMUNICACIÓN DE ACUERDO A LA ACTIVIDAD DE RECONSULTA Y MEDIO PARA REALIZARLA 

Aclaración y/o 
verificación de 
los datos 

¯
¯
¯
¯

Reconsulta de 
datos

¯

¯

¯
¯
¯
¯

Investigaciones 
adicionales

¯

¯

¯
¯
¯
¯

Códigos de condición operativ

¯ CCO “No levantado” cuenten con un Informe para expediente (INEX)

¯

¯

“no levantado” transitorios, visitará el establecimiento, mes a mes

ificar en campo todos los casos; asentará en el INEX, las observaciones 
“no

levantado” transitorios, supervisará en campo cada cuatro meses 



“no levantado” transitorios, verificará en campo cada cuatro meses y anotará lo observado en el nuevo INEX.

formato 1



Código de condición 
operativa

Se selecciona el perfil “ENVÍO DE INEX”

“enviar Inex”

o
o
o

o
o
o

o

o
o

o
o

o

o



PERIODOS DE ENVÍOS 

o
o
o

o
o
o

Según la etimología, supervisión significa “mirar desde lo alto”, lo cual induc

De acuerdo a su definición es ‘observación regular y registro de las actividades que se llevan a cabo en un 

con el proyecto”.

Encuestas Económicas Nacionales



La prioridad uno
“1” en el campo ‘prioridad’ en la Base de datos; aquéllas que presentan negativas y Códigos de con

Índice de la eficacia 
individual del trabajo de campo (IEITC) 

formato 4

formato 1

 formato



formato 1
universal, conforme a la ‘Norma técnica sobre domicilios geográficos’ y los ‘Criterios para 
estandarizar los nombres de las Unidades económicas’

formato 14 “Informe de situación de pendientes a fecha de cierre" bajo los 
lineamientos 

formato 12 “Programa Semanal de Supervisión de Pendientes, con los criterios de 

formato 1

 formato 13

 Informe de Resultado del 
operativo de captación Avance en las actividades de campo. 



visite personalmente a la Unidad económica y se trate de obtener la información; con este fin, será 

formato

formato FSEO 9 

 Formato 5
un Cuestionario (RURC)” verificará que estén anotados todos los registros con código 19 Globalizado y 

ftp://10.210.100.105:1008/insumos/envios/RURC/2015_MENSUAL_Problemas_de_captura

Caso_rurc:

:

Ejemplo: 

NLN023_ 3273200008_ 5501192_ CEMEX CONCRETOS, S.A. de C.V.

formatos 6





Encuestas Económicas Nacionales



Ejemplos:

 Formatos 

Se revisan también, los ‘Programas semanales de supervisión’ del 

Un punto muy importante de esta reunión es evaluar al grupo de trabajo mediante el ‘Índice de la eficacia 
individual del trabajo de campo’ (



Entrevistador por su parte, organizará su ‘ manal de recuperación de cuestionarios’,





Índice para determinar la eficacia individual del trabajo de campo (IEITC)

Encuestas Económicas Nacionales

“

tencia” 

La eficacia 



Prioridad 1: 

“Grupo de las más importantes”).

Prioridad 2: Encuestas 
Económicas Nacionales. 

Definir una estrategia de apoyo a los entrevistadores que les permita migrar al rango de “Muy bien”

Criterios básicos de revisión en campo. 



Encuestas Económicas Nacionales

-

-

habilitado en el módulo “ reportes” submódulo “Reportes MDX”



Dependiendo de la fecha de corte, las columnas de “Pendientes” y “Extemporáneos” serán considerada



“generar reporte”

etalle del acceso al Administrador universal se debe acudir al documento “Manual de 
usuario”; depositado en el sitio 

“CONSULTA DE REPORTES/REPORTES DE AVANCE/REPORTE_CR_PENDIENTES _RGA”

Ce
E03
E04

I_cve
U_nco

Cve_unica
E09

U_cuest

Fig. 2 



Id_encues
Cod_entre
Fecha_ent
Cod_recup
Fecha_rec
Cod_capt

Fecha_cap
Acuse
Jgrupo
Superv
C736
E10
E11
E15
E14

U_internet

-

-

-

Encuestas Económicas Nacionales

-











Formato 13 “Programa Semanal de Verificación de Unidades Económicas con Código de
Levantado”

1) Objetivo: Registrar las fechas programadas por el 
Jefe de grupo para verificar en campo la 
problemática de las Unidades económicas 
identificadas con código de condición 
operativa No levantado por parte del 
Entrevistador 

2) Periodicidad de uso: Semanal 

3) Responsable del llenado: El Jefe de grupo 

4) Insumos: Formato 4 Programa Semanal de 
Recuperación de Cuestionarios
Cuestionarios con código de condición 
operativa No levantado
Formato 3 INEX 
Formato 1 DUE 

5) Consideraciones: Visitar las Unidades económicas de 
prioridad 1, para integrar los INEX 
correspondientes 

Con apoyo del Formato 4 “Programa Semanal de Recuperación de Cuestionarios” se programara la visita a las 
.





1 2 3 4 5

Semana del mes Resultado de la Supervisión

Registre la fecha de la 
visita, según la semana

Có
di

go

Observaciones

Nombre del 
Entrevistador

Pr
io

ri
da

d

Cl
av

e
En

tr
ev

is
ta

do
r

1

2

3

4

5

Co
ns

ec
ut

iv
o

Clave 
única

Razón Social
Nombre del 
Informante

Puesto del 
Informante

Teléfono 
local

Teléfono 
celular

Correo 
electrónico

Sector

curso y marcar el día de la supervisión con una “X”



Formato 15 “Problemática presentada y acciones realizadas para el 

1) Objetivo: Registrar el resumen de las observaciones 
así como las acciones tomadas para lograr 
recuperar la información de las unidades 
económicas que a fecha de cierre 
quedaron como pendientes 

2) Periodicidad de uso: Mensual  

3) Responsable del llenado: El Jefe de Departamento  

4) Insumos: Formato 14 "Informe de situación de 
pendientes a fecha de cierre" 

5) Consideraciones: Se depositara en dos fechas durante el 
operativo, un día hábil posterior a la 
actividades 14 (cierre del operativo y 
captura de la EMOE) y un día hábil 
posterior de la actividad 23 (Cierre del 
operativo de captación y captura de las 
EEN) 





Observaciones así como las 
acciones tomadas para 
lograr recuperar la 
información de las unidades 
económicas que a fecha de 
cierre quedaron como 
pendientes











Distribución Recuperación Captura

Entregado E1
Recuperado vía DMC E2
Entrevista Directa 25

Infonauta 26

Información Completa 01
Fusionante 02
Escisión 03
Globalizador 04
Suspensión de Operaciones Productivas 11
Globalizado 19 19

Levantado Extemporaneo 23
Levantado con Información Mínima 21 21

Levantado sin Actividad Productiva 50
No Localizado 05 05 05
Desaparecido 06 06 06
Cierre Definitivo 07 07 07
Huelga 09 09 09
Cierre Temporal E1 10 10

10 10 10
Duplicado 12 12 12
Cambio de Giro de Actividad 13 13 13
Duplicado por Unidad de Observación 14 14 14
Siniestro 16 16 16
Fusionado 17 17
Mal Clasificado de Origen 24 24 24
Sin Actividad en el Año Anterior 40 40 40
Negativa E1 15 15

15 15 15
Pendiente E1 22 22

Grupos de Códigos Descripción del Código 
Etapa del Levantamiento

Pendientes

Levantados

Distribución

01,21,22

No Levantados



Distribución Recuperación Captura

Distribución Internet 26

Levantados Levantado con Información Completa 01

Levantado con Fusión 02

Levantado con División 03

Levantado Globalizado 04

Levantado Extemporaneo 23

Levantado con Información Mínima 21 21

Fusionado 17 17

Globalizado 19 19

No Localizado 05 05 05

Desaparecido 06 06 06

Cierre Definitivo 07 07 07

Huelga 09 09 09

Cierre Temporal 10 10 10

Duplicado 12 12 12

Cambio de Giro 13 13 13

Siniestro 16 16 16

Mal Clasificado 24 24 24
Sin Actividad en el Año Anterior 40 40 40
(Solo sucursales del sector comercio del operativo anual)

Negativa 15 15 15

Pendiente 22 22 22
Pendientes

No Levantados

Grupos de Códigos Descripción del Código

Etapa del Levantamiento

01, 21, 22

26











• E
l total de establecim

ientos 

• E
l núm

ero de establecim
ientos 

• D
ebe reportar el personal prom

edio 

• E
l total de personal ocupado en el 

• La sum
a de los porcentajes de 

• P
ara las altas de establecim

ientos, 

• E
l núm

ero de unidades reportadas 

• D
ebe tener dato en al m

enos una de 

• P
ara las altas de unidades 

• E
l núm

ero de unidades reportadas 

• D
ebe tener dato en al m

enos una de 

• P
ara las altas de unidades 



debe “indicar los tres  principales 
conceptos incluidos en estas variables”.

S
i el valor en “otros consum

os de bienes y servicios” (K
999) es m

ayor que cero, debe “indicar al m
enos uno de los  

principales conceptos incluidos en esta variable”.





“Informantes del Sistema: las personas físicas y morales, a quienes les sean 
solicitados datos estadísticos y geográficos en términos de esta Ley”





At’n  

Encuesta Mensual de la Industria Manufacturera 
(EMIM)



At’n  

Encuesta Mensual de Construcción (ENEC)



At’n  

Encuesta Mensual para Empresas Comerciales 
(EMEC)



At’n  

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)



At’n  

Encuesta Mensual de Opinión Empresarial (EMOE)















Actividad económica.-

Administrador universal.-

Captación. - 
“capio”, que significa capturar. Por lo tanto la 

Captura.-

Códigos de condición operativa.-

Códigos de captura.-

Código de distribución.-

Código de ética.-

Sistema

Códigos de levantado.-

Criterios básicos de revisión en campo.-

Cuestionario revisado



Encuesta.- 

Entrevista diferida.-

Entrevista directa.-

Establecimientos comerciales

Establecimiento Informante.-

Establecimiento único.-

Estrato.-

Estrategia.-

Estrategia de trabajo.- 

Estructura orgánica.- 

Escisión.-

Etapa de distribución



Etapa de recuperación.-

Estructura organizacional.-

Formatos de control.-

Fusión.-

Giro de actividad económica

Informante adecuado.-

Informante externo.-

Informante interno.-

diferente; en el caso de que ésta sea única, el 
Unidad económica 

seleccionada 

Intercambios.-

Marco estadístico.-

Marco Geoestadístico Nacional.-

Marco muestral

Marco poblacional.-

Matriz.-



Población.-

Productividad.-

Reconsulta.-

Recuperación.- 

Referencia Geográfica.- 

Registro.-

Sucursal.-

Unidad económica.-

Unidades Económicas con Programa 
IMMEX

Unidad de observación.-

Empresa.-

Establecimiento.-




