Censos
economicos

2019

INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR






Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), como
responsable de generar informacion oportuna y confiable sobre
estadisticas econdmicas, demograficas, sociales y del medio ambiente,
tiene a su cargo la realizacién de los Censos Econémicos 2019, que por
su cobertura sectorial, tematica y geografica, son la fuente de informacion
economica basica mas completa y detallada de nuestro pais.

El objetivo de los Censos Economicos 2019 esta centrado en
obtener informacion estadistica basica referida al afio 2018, de
los establecimientos productores de bienes, comercializadores de
mercancias y prestadores de servicios, para generar indicadores
economicos de México a un gran nivel de detalle geogréfico, sectorial y
tematico, asi como cubrir los requerimientos de estadistica econémica
que son fundamentales para la toma de decisiones.

Debido a la diversidad en el tamafo, caracteristicas y formas de
operacion de las unidades econdémicas, el levantamiento censal se
organizo en seis grupos de trabajo. Uno de estos grupos es el Operativo
Masivo, responsable de la aplicacion del Cuestionario Basico (BAC)
a todos los establecimientos micro, pequefios y medianos que integran
el universo de estudio de este grupo.

La estrategia de levantamiento para el Operativo Masivo es realizar
un recorrido exhaustivo en areas urbanas, en las que se cubriran mas
de 1 554 mil manzanas, para esto se tomara como base el Directorio del
Registro Estadistico de Negocios de México (RENEM); se recorreran mas
de 5,303 localidades urbanas, 196 parques industriales y 15 corredores
industriales. Se estima un universo aproximado de 6.2 millones de
unidades econdémicas.

El levantamiento de la informacion del Cuestionario Basico se
realizara mediante el Dispositivo de Computo Movil (DCM), herramienta
que integra diferentes aplicaciones informaticas y de facil utilizacion,
para agilizar la captura de datos, como el sistema de captura, que integra
diversos procedimientos o rutinas que se adaptan a distintos tipos de
establecimientos; el sistema cartografico simplifica la georreferenciacién
de cada unidad economica; el de seguimiento y control, permite en tiempo
real, generar reportes de avance y cuidar la cobertura geografica; los
sistemas de clasificacion y validacion protegen e incrementan la calidad
de la informacién obtenida desde el momento de su captura, entre otros.



Con el propdsito de garantizar que la informacién se obtenga
con estandares de calidad y con criterios homogéneos a nivel
nacional, se disefid para cada grupo de trabajo y para cada nivel de
la estructura operativa, diversas estrategias para el levantamiento
y una serie de lineamientos para el registro de la informacién en
los cuestionarios censales.

En este Instructivo de llenado para el Cuestionario Basico,
se detallan los lineamientos e indicaciones que deben aplicarse
y respetarse por los censores y toda la estructura operativa para
un correcto llenado.
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Introduccion

El Instructivo de llenado del Cuestionario Basico esta centrado en
instruir, orientar y servir de apoyo al censor, al Informante y en general,
a toda la estructura operativa involucrada en el operativo para realizar
un correcto llenado en el sistema de captura del cuestionario. Este
documento también sirve como un instrumento de consulta y apoyo para
que el lector pueda aclarar posibles dudas.

El capitulo uno contiene los lineamientos y disposiciones de caracter
general para asentar correctamente la informacion en el sistema de
captura, indicaciones para su aplicacion, la secuencia de preguntas y
los periodos a los que se debe referir la informacién captada.

El capitulo dos integra las instrucciones y explicaciones especificas
que precisan el procedimiento para llenar de forma correcta y con
la informacion puntual cada uno de los campos de respuesta de
las variables de cada capitulo del cuestionario, partiendo del marco
conceptual que da sustento a los conceptos.

El capitulo tres presenta el Modulo de Medio Ambiente, que sera
aplicado durante el operativo censal a un grupo de unidades econémicas
seleccionadas de manera aleatoria, este tiene el proposito de medir las
acciones que efectuan los establecimientos de este grupo de trabajo en
materia medio ambiental durante el periodo de referencia.

El cuestionario para Instituciones Sin Fines de Lucro, que también
sera aplicado durante el operativo censal a las instituciones de este
tipo que resultaron de una muestra representativa, se presenta en el
capitulo cuatro.

Finalmente, se incluyen dos anexos, en el A se relacionan las
variables del cuestionario que cuentan con informacioén prellenada, para
ser verificadas durante el operativo censal; en el B, se integra el calculo
de factores para registrar la informacién de los capitulos en los que se
dispone de esta herramienta.
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1. Instrucciones generales de llenado para el Cuestionario Basico

En este apartado se integran los procedimientos que se deben cumplir para obtener un éptimo resultado
en el llenado del sistema de captura del Cuestionario Basico, con informacion referida al afio 2018. Es
imperativo respetar de manera puntual las instrucciones y procedimientos para asentar la informacion
obtenida.

El levantamiento de la informacion censal se realizara mediante el uso del Dispositivo de Computo
Movil (DCM), realizando el recorrido de las areas geograficas urbanas para captar en un barrido exhaustivo
a cada unidad econdmica registrada en el Directorio de Unidades Econémicas (DUE), generado a partir
del directorio del Registro Estadistico de Negocios de México (RENEM), que se integrd con la base de
datos de los Censos Econdmicos 2014 y directorios internos y externos.

Durante este operativo censal el Directorio de Unidades Econdmicas nos permitira verificar la
informacion que ya esta prellenada paraalgunas variables de temas como: identificacion y ubicacion
del establecimiento, categoria juridica, tipo de organizacion, inicio de operaciones y total de dias
trabajados y de clasificacion econémica, de cada registro de los establecimientos procedentes del
RENEM.

El sistema de captura del cuestionario en el que se almacena la informacion que se captara en campo,
esta disefiado para apoyar al censor en el registro de los datos que le proporcione el informante. Para
este ultimo, también sera mas agil la entrevista, ya que durante el llenado del cuestionario el censor debe
verificar con él, la informacion de las variables que ya se tienen prellenadas. De esta manera, respetando
las disposiciones establecidas en este documento, se garantiza que se obtenga un éptimo resultado en
el llenado del cuestionario.

Las variables a verificar se identifican en este instructivo con la siguiente imagen E para que el censor
identifique en el sistema las que ya tienen informacién prellenada, misma que debe ser corroborada con el
informante, para garantizar que la informacion corresponda con la del establecimiento. Cuando no coincida,
se procedera a su actualizacion y correccion, siguiendo las indicaciones que mas adelante se describen.
La relacion de estas variables también se puede consultar en el Anexo A de este documento.

Cuando el censor esté en el establecimiento objeto de estudio, debe tener preparado el equipo para
iniciar la captura directa de la informacion. Ante la presencia del informante adecuado debe puntualizar
que los datos se refieren solo a ese establecimiento y la informacion que le proporcione debe
corresponder a las actividades econdomicas que realizé durante el ano 2018.

Es fundamental que el censor atienda con responsabilidad y veracidad el proceso de verificacion,
actualizacién y captura de datos, ya que la informacién obtenida en este operativo sera utilizada para la
generacion de los resultados censales y la actualizacion del directorio del RENEM, el Directorio Estadistico
Nacional de Unidades Econémicas (DENUE) y de otros importantes proyectos estadisticos.

Importante:

Es imperativo que el censor respete la secuencia de preguntas y capitulos que presenta el
sistema de captura, esta ha sido disefiada de acuerdo con el tipo de establecimiento en estudio
y su actividad econémica, lo que permite verificar la congruencia de la informacion y facilitar la
entrevista al informante. El ordenamiento o sucesién de preguntas, también esta automatizado
para aquellos casos en los que se aplica una tematica reducida.




Por otra parte, es oportuno mencionar que aunque no se tiene considerado el levantamiento de la
informacién a través de cuestionarios impresos, como se menciona en el documento operativo, puede
presentarse eventualmente la necesidad de utilizar este medio para obtener la informacién. En estos
casos el censor debe respetar estrictamente los pases de pregunta y de capitulo y las indicaciones que
se encuentran escritas en el cuerpo del cuestionario, pues una vez levantada la informaciéon en un
cuestionario impreso, esta debe ser capturada en el DCM para su integracion a la base de datos y a los
reportes de trabajo. Las instrucciones de llenado para este procedimiento se describen en el capitulo 2.23.

Al entrar en el sistema de captura, en la esquina inferior derecha se encuentra el mend, por el cual se

puede ingresar alos datos del establecimiento, navegar por los diferentes capitulos del cuestionario, acceder
a la hoja de control y los botones de navegacion para regresar o avanzar hacia las mascarillas de captura.

Capitulos - Atras
Siguiente

La seccién Capitulos muestra cada uno de los temas de los que se requiere obtener informacién para
cada establecimiento en estudio.

CATEGORIA JURIDICA

| TIPO DE ORGANIZACION
PERIODO DE OPERACIONES
CLASIFICACION ECONOMICA »
PERSONAL OCUPADO
REMUNERACIONES
GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS »
GASTOS FISCALES FINANCIEROS Y DONACIONES
INGRESOS POR SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS  »
INTERESES COBRADOS SUBSIDIOS Y DONACIONES
GANANCIA O PERDIDA
VALOR DE LA PRODU N

EXISTENCIAS O INVENTARIOS

ACTIVOS FIIOS

CREDITOS Y CUENTAS BANCARIAS

TECNOLOGIAS INFORMACION

CARACTERISTICAS Y MANEJO DEL NEGOCIO »
OBSERVACIONES

HOJA DE CONTROL »
CODIGOS DE RESULTADC

‘ Capitulos

La Hoja de control permite obtener y conservar los datos de la persona que proporciona la informacion,
asi como su domicilio, cuando se encuentra en una ubicacion diferente del establecimiento, en caso de
requerir una aclaracion o consulta de informacion, posterior al levantamiento, mantener el control sobre
las visitas realizadas al establecimiento durante el operativo y el resultado de campo para cada registro
levantado. Ademas permite al area operativa, mantener un estricto control sobre la situacién de cada
registro captado durante el levantamiento censal.

W04 DE CONTROL APARTADO | (DATOS DFL INFORMANTE)
€111 Nombreds) €713 Puesto - -
973 Otre (especificar)

112 Apeliida paternc

€113 Apellido materna
UBICACION DEL INFORMANTE APARTADO |

€115 Enticlad Federativa  aid crcey = (=113 €123 AGEB
€117 Municipio 16000 s oo E ci €124 Manzana
C121 Localidad  witomd o = 2z

€125 Tipowial  1micoost i o ? TE €125

€126 Nomvial

€127 N et CI2TA Letra ext €128 Ndm int CIZBA Letra int

k|:|:uNmnlammum-'mmad.l-..a.s‘lg.'n C131P Piso o nivel




Es importante destacar que el sistema de captura identifica aquellas variables de respuesta obligada,
de manera que cuando no se registre informacién para alguna de estas, se mostrara un mensaje como el
que se observa en la siguiente imagen:

IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO
£90 Tipo de establecimiento ——

n Error, debe capturar la variable: ES0
_ Aceptar

Los campos de respuesta de preguntas que son omitidas de acuerdo con la secuencia, se visualizaran
sombreados e inhabilitados, el sistema no permite capturar informacion. Estas preguntas no se deben
formular al informante; el cursor se posicionara en el siguiente campo a capturar.

D100 Fl propistario de este establecimiento ex:

D111 El tipo de sociedad ex:

D101 Otra (especifique):

Para facilitar al censor el desarrollo de la entrevista, al ubicar el cursor o puntero en un campo de
respuesta, se pueden visualizar en la parte inferior de la pantalla textos de apoyo en los que se incluye
una breve explicacion o algunos ejemplos para esa variable, para que en caso necesario, pueda orientar
al informante sobre los datos que debe reportar.

La calidad de la informacion se protege desde el primer momento de registrar los datos durante la
entrevista, de manera que el sistema de captura validara la congruencia de los datos y la relacion logica
entre dos 0 mas preguntas del cuestionario. Por ejemplo, si el informante reporta en HL00A un nimero de
personas remuneradas ligadas a la produccién, ventas o servicios, debe reportar I6gicamente en J100A
el monto de los salarios pagados a estos trabajadores remunerados; o bien, si reporta personal que fue
contratadoy proporcionado por otrarazdn social en I100A, en consecuencia, debe reportaren K610A el valor
de los pagos realizados a otra razén social que contratd y le proporciono el personal a este establecimiento.

El proceso de validacion y revision de la congruencia de datos, se implementa en el momento de su
captura, lo que permite de forma inmediata garantizar la calidad de la informacion, verificar y en caso de
error, corregir 0 asentar una justificacion al respecto. Para esto, el sistema emitira un mensaje de alerta
cuando se presente una incongruencia.

Todas las preguntas que presentan el campo activo deben tener una respuesta. Es importante no dejar
preguntas sin respuesta, cuando esto ocurra, el sistema impedira continuar con la aplicacién de preguntas,
indicando la omision. Es indispensable reiterar que los campos para los que NO se requiere respuesta, de
acuerdo con el propio sistema y la secuencia aplicada, se encuentran inhabilitados y sombreados.

En caso de que el informante reporte un cero (0) como respuesta para alguna variable, este dato debe
quedar asentado en el campo de respuesta.

1300 ;Cudnto pagé en IMSS, INFONAVIT, SAR y otros pagos por seguridad social?

1301 Indique el ni de trabajadores que recibi
esta prestacién
J400 jCuinte pags en servicos o alos i como otras

sociales?

500 ;Culnto pagé en reparto de utilidades a los trabajadores?




Para actualizar o corregir informacion, simplemente se debera posicionar el cursor sobre la informacion
errénea y eliminar o suprimir el dato incorrecto y capturar el correcto.

Para el registro de informacion en el sistema de captura, se deben respetar y aplicar siempre los
siguientes lineamientos.

« Lasrespuestas que requieren textos se escribiran enletras MAYUSCULAS, asi esta predeterminado
el sistema.

* Aplicar y respetar las reglas ortograficas de escritura.

* Registrartodaslasrespuestas de formacompletay sin abreviaturas, solo se aceptanlos nombres
representados por una letra inicial cuando sean de reconocimiento nacional o regional. Ejemplos:
FRANCISCO I. MADERO, ANDRES S. VIESCA, LUIS G. URBINA.

* Respetar los nombres provenientes del extranjero adoptados y transcritos al espafiol.

Ejemplos: FILADELFIA en vez de PHILADELPHIA, NUEVA YORK en vez de NEW YORK.

* Registrar los articulos y preposiciones, los numeros ordinales, cardinales y romanos, que forman
parte del nombre del establecimiento, razén social, nombre de vialidades y asentamientos humanos.

Ejemplos: SIGLO XXI, QUINTAAVENIDA, PRIMERO DE MAYO, SEGUNDA CERRADA, DIEZDE MAYO.

En la siguiente tabla se presentan los simbolos que se podran utilizar y las variables en las que esta

permitido su uso.

Simbolos permitidos:

Simbolos Variables

Acento Palabras que requieran su uso.
La razon social, o nombre del propietario, de este

Punto establecimiento, datos de domicilio, pagina web, Facebook
o Twitter y correo electronico.

Arroba @ La razon social, o nombre del propietario, de este
establecimiento, correo electronico, Facebook y Twitter.
La razén social, o nombre del propietario, de este

Guion bajo _ establecimiento, datos de domicilio, correo electrénico,
pagina web, Facebook, Twitter.
La razén social, o nombre del propietario, de este

Guion medio - establecimiento y AGEB, datos de domicilio, correo
electrénico, pagina web, Facebook, Twitter.

Ampersand & La razoq spmal, o nombre del propietario, de este
establecimiento.

Suma + | Nombre de este establecimiento y fracciones de kildémetro.

Apostrofo ‘ Nombre de este establecimiento.

Diagonal / Nombre de este establecimiento y datos de ubicacion.

Simbolo de nimero # Nombre de este establecimiento.

Simbolo de pesos $ | Nombre de este establecimiento.

Signos de interrogacion | ¢,? | Nombre de este establecimiento.

Signos de admiracion li | Nombre de este establecimiento. Excepto para Facebook.




Simbolos que de ninguna forma son aceptables para el llenado del cuestionario.

Simbolos NO permitidos:

Nombre del simbolo Tipo

Dos puntos

Coma

nwn

Comillas

Paréntesis ( )

Simbolos matematicos > < = +%

Marca registrada ® ™

1.1 Estructura del Instructivo de llenado para el Cuestionario Basico

Para facilitar el uso de este instructivo, se presenta cada una de las preguntas que integran el Cuestionario
Basico, su definicidn, los conceptos que se incluyen o excluyen, ejemplos, las indicaciones para su llenado
y notas de precision, con el fin de lograr una mejor comprension del tema o variable del cuestionario, apoyar
al censor y en caso necesario, asesorar al informante cuando se presente alguna duda.

* Tipos de preguntas. El cuestionario esta conformado tanto por preguntas cualitativas como
cuantitativas. Las primeras requieren seleccionar de una lista de opciones la respuesta con la
que se identifica a la unidad econdmica, o bien respuestas descriptivas sobre caracteristicas o
particularidades especificas. Las preguntas cuantitativas solicitan respuestas mediante un dato o
cifra referida, que exprese en valores numéricos la informacion solicitada, como en los capitulos
de Personal ocupado, Remuneraciones, Gastos por consumo de bienes y servicios, Ingresos por
suministro de bienes y servicios, Valor de la produccion y Activos fijos, entre otros.

* Formulacién de preguntas. Las preguntas se deben formular al informante, leyendo cada una
de estas de forma completa y clara, respetando el orden de aplicacion del sistema.

Importante: Las preguntas que son objeto de verificacion, el censor debe leer la
pregunta e incluir la informacién que el sistema ya tiene prellenada como respuesta en
esa variable, para corroborar con el informante estos datos.

Como ejemplo, la lectura de la variable EO8 que se observa en la siguiente imagen debe ser planteada
o leida asi: ¢ El nombre de este establecimiento es: TORTILLERIA LUPITA?

E08 El nombre de este establecimiento es: TORTILLERIA LUPITA

» Secuencia de preguntas. El sistema de captura cuenta con procesos automatizados que modifican
la secuencia de preguntas o capitulos, de acuerdo con las respuestas del informante, como ya se
menciond antes. De manera que es muy importante poner atencion en la seleccién y registro de
las respuestas, ya que de estas dependera un cambio en la secuencia.

* Preguntas de opcion multiple. Es necesario leer alinformante toda la lista de opciones de respuesta
que presenta el sistema. De acuerdo con la respuesta del informante, el censor debe seleccionar
la opcidn indicada y verificar que quede registrada en el campo correspondiente.

D100 11 prrophetarin da rate wrtabias it e

DU 0 s e cberdnd e




Especifique. Cuando el informante da respuesta a una pregunta con la opcién Otra u Otro, esta
debe quedar registrada y sin excepcion, debe especificar la informacion adicional, que debe ser
diferente de las opciones que despliega el sistema para dar respuesta.

[}tﬁ El tipo de sociedad es: SELECCIONE UNA OPCI .‘N}

Para estos casos el sistema de captura automaticamente activa el campo de respuesta en el que el
censor debe registrar la informacion aportada por el informante.

D111 El tipo de sociedad es: 9. OTRA (ESPECIFIQUE) q

D101 Otra (especifique): J

Ejemplos. En este instructivo la gran mayoria de las variables se acompanan de ejemplos, es
importante dejar claro que estos no son exhaustivos en ningun caso, solo tienen la intencion de
orientar y situar al censor y al informante en el contexto de la definicién presentada para cada
variable.

Notas de precision. Tienen el propdsito de reforzar, precisar y clarificar los elementos que deben
ser considerados para emitir una respuesta correcta y puntual.

Variables monetarias. Se deben registrar en pesos en la columna VALOR (E). Es obligatorio
seleccionar en la columna F el PERIODO al que corresponde el valor registrado.

K100 ;Cubnte gasts en mercancias compradas pasa revental

K310 de matarias pri auilisres?

X200 I de materiales para b sder che merwick

K310 jEubntc gasts en ol consiama de snvases ¥ smpagques?

K 9 L pra de papeleria y los de oficinat

Periodos. Esta herramienta permite que el informante pueda referir los datos a periodos menores
a un ano, lo que facilita el registro de la informacién cuando este no dispone de los datos de forma
anual o se le dificulta integrar el valor de algun concepto. De manera que al seleccionar el periodo
mas adecuado para registrar la informacién, garantiza mayor certeza y veracidad de los datos
censales, ya que se puede hacer uso de un periodo diferente para cada variable.

Los periodos se utilizan para registrar la informaciéon monetaria de las variables que integran los siguientes
capitulos del cuestionario:

Remuneraciones.

Gastos por consumo de bienes y servicios.
Gastos fiscales, financieros y donaciones.
Ingresos por suministro de bienes y servicios.
Intereses cobrados, subsidios y donaciones.
Ganancia o pérdida.

Valor de la produccion.



A continuacion, se ilustra la tabla de periodos que incluye el sistema para facilitar al informante referir
un valor a un periodo determinado durante la entrevista.

SELECCIONE UNA OPCION -

SELECCIONE UNA OPCION
ANUAL

SEMESTRAL
CUATRIMESTRAL

TRIMESTRAL

Es importante senalar que para el calculo anual se considera tanto el monto pagado en el periodo de
tiempo referido (mensual, diario, quincenal, etc.), como el tiempo que el establecimiento trabajé durante
2018. Por esta razon se ha programado el sistema para que efectue el calculo de manera automatica, sin
requerirse una operacion aritmeética por parte del censor. Es importante senalar que el calculo anual no
debe ser confirmado con el informante.

Para ilustrar el uso de los periodos, a continuacion se describen los siguientes ejemplos:

El informante cuenta con el dato bimestral del monto que paga a 2 trabajadores remunerados ligados
a la produccioén, ventas o servicios de salarios: 10 mil pesos.

Valor (Pesos) Perlode Total

100 jCuinto pagé en salarios al personal ligado a la produccidn, ventas o servicios? 10000 BMESTRAL . 0

Durante cada mes el informante manifiesta que realizé gastos muy cercanos a los 18 mil pesos en
mercancias para revender. En materiales para empaque y embalaje, gastd 2 mil pesos cada bimestre. En
materiales de oficina realizé gastos mensuales por 1300 pesos.

La informacién debe registrarse como se ilustra a continuacion:

-
K100 ;Cudnto gasté en mercancias compradas para reventa? : - To0

K310 ;Cudnto gastd en la compra de materias primas y auxiliares? o

K200 ;Cudnto gasté en la compra de materiales para la prestacidn de servicios?

K910 ;€ gasté en el consumo d ¥y

K311 jCudnto gastd en la compra de papeleria y articulos de oficina?
-

Solo como referencia, es necesario mencionar que una vez que se ha registrado un valor y el periodo
paraalguna variable, el sistema efectua en la columna Total (A), un calculo automatico. Esimportante reiterar
que este valor no es el resultado de un calculo directo, se genera a partir del calculo de factores, por
lo que este resultado NO debe ser confirmado con el informante. En el Anexo B de este documento
se incluye como referencia, la descripcion del calculo de factores para los capitulos del cuestionario en
los que se utiliza esta herramienta.
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Glosario. El sistema dispone de esta herramienta que integra la definicion de cada concepto
incluido en el cuestionario, de manera que solo es necesario colocar el puntero sobre el nombre
de la pregunta para activar esta funcion y leer la definicion de la variable, en caso de que el
informante requiera una explicacién mas amplia o con mayor precision. Esta funcidon podra activarse
o desactivarse, segun lo requiera el censor.

Observaciones. Esta seccién esta disponible para cada variable, al seleccionar o pulsar sobre
estafuncion, se podran introducir todas las aclaraciones y comentarios que el informante manifieste
para justificar la informacion de la variable en cuestion. En esta seccion se integran y se pueden
visualizar todas las observaciones registradas durante la entrevista.



2. Instrucciones especificas
para el llenado del
Cuestionario Basico






2. Instrucciones especificas para el llenado del Cuestionario Basico

El sistema de captura del cuestionario como ya se menciond, esta dividido en secciones, lo que facilita
su aplicacion. La seccién Datos del establecimiento permite desde un inicio identificar al establecimiento
objeto de estudio, a través de las referencias del area geografica de ubicacion, cédigos de control que
le dan identidad unica y el domicilio en donde desarrolla sus actividades econdmicas. El resto de los
capitulos ponen de manifiesto su identidad juridica, las caracteristicas de organizacion, el periodo en
que inicié actividades, la actividad econémica que realiza, datos referentes al personal que labora en el
establecimiento, las remuneraciones, los gastos, ingresos, activos fijos, entre otros.

Acontinuacion se presenta la descripcion de los elementos que integran el cuestionario y el procedimiento
para el registro de la informacion en el sistema de captura.

2.1 Referencia geografica

Esta seccién del cuestionario se compone por los apartados en los que se identifica el area geografica
donde se ubican las unidades econdmicas en estudio. Esta serie de datos permite garantizar que cada
establecimiento esté correctamente referido a un espacio geografico. Los nombres y claves de la entidad
federativa, municipio, localidad, AGEB y niumero de manzana, son componentes de gran relevancia, ya
que permiten generar informacién estadistica con diferentes niveles de desagregacion espacial, como el
corte nacional, regional, estatal, municipal, localidad e incluso a nivel manzana.

Los elementos de este apartado ademas de que representan geograficamente al area a la que
corresponde la informacion econdmica, contribuyen a la actualizacién del RENEM, que es la columna
vertebral de los procesos de generacion de estadisticas economicas, mismo que también permite mantener
actualizado el DENUE, en el que se dispone de informacién sobre la identificacion y ubicacion de todos los
establecimientos con actividad econdmica en el pais; asi como el Mapa Digital de México (MDM), disefiado
para brindar informacién estadistica tanto en mapas tematicos, como en fichas y cuadros informativos,
entre otros productos estadisticos que permiten al usuario acceder a informaciéon econémica de su interés.

e sokind roderscies SR sorsien I
e s o i

ROSM Localitaed  SUASALLRL EOS Clave 5

BO% hswa Gamestadisticn Risin (AGER) 170 [ 72 T a—

Esimportante destacar que los registros que proceden de la base de datos del RENEM estaran cargados
en el Directorio de unidades econdmicas, de manera que la referencia geografica debe ser verificada, bajo
los lineamientos operativos establecidos. Por lo que cada censor, de acuerdo con su material cartografico
y el area de trabajo de su responsabilidad, debe cuidar que estos datos sean verificados.

Para los establecimientos nuevos que se detecten durante el levantamiento, el censor debe atender
las indicaciones operativas para registrar la informacion correspondiente en estos campos. De manera
que solo como referencia se describen en este documento cada uno de los elementos de este grupo de
datos, de acuerdo con los lineamientos oficiales para los nombres de estados y municipios.
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EO3N Entidad federativa y E03 Clave
Se refiere al nombre oficial y clave numérica de dos digitos que identifican la entidad federativa en donde
se ubica el establecimiento.

E04N Municipio y E04 Clave
Identifica el nombre del municipio en donde se ubica el establecimiento en estudio, asi como la clave
numerica de tres digitos que le corresponde.

EO5N Localidad y E05 Clave
Atributos referidos al nombre y a la clave de cuatro digitos Unica por municipio, que identifica la localidad
en donde se ubica el establecimiento objeto de estudio.

E06 Area Geoestadistica Basica (AGEB)
Area codificada con una clave que se compone por tres digitos, un guion y un digito verificador representado
conunnumero o laletraA; esta clave es unica por municipio y exclusiva de los asentamientos de tipo urbano.

EO07 Numero de manzana
Se refiere a un espacio geografico codificado con una clave unica de tres digitos, que identifica la manzana
en la que se localiza fisicamente el establecimiento en estudio.

2.2 Identificacion del establecimiento

En este apartado se integran los datos y claves de control que le otorgan al establecimiento reconocimiento
e identidad unica, elementos que permiten distinguirlo de cualquier otro mediante las claves Unicas que se
asignan a cada cuestionario que corresponde a una unidad econémica como el CLEE, que se conforma
por coédigos que permiten la identificacion de forma precisa y particular del establecimiento. Estos datos
eliminan cualquier posibilidad de duplicar registros, ademas garantizan el control de cada cédigo asignado
durante las actividades operativas.

Este apartado se integra también por el nombre del establecimiento y la razén social propietaria,
referencias sustantivas que complementan la identificacién unica de la unidad econémica. Cada elemento
de este apartado se describe a continuacion:

IDENTHICACION DEL ESTABLECIMIERTO.

E90 Tipe de establecinients
Qs 48 fyea— £47

08 | El nomibes da est sstablacimientn as

e L

EOIR Régienen de capital

EDRZ Comor, oon Base en b respuests del
Inbormante seisceions 13 opein que descriss
s situacidn de L rezin socia (EOH) yio régimen
e capital {EGR)

s J

E90 Tipo de establecimiento

Esta pregunta no se aplica al informante, el censor por observacion directa, en el establecimiento en
estudio, debe asignar la respuesta.

Paraelcensorlaseleccidon de larespuestaparaestavariable, quedarestringida alas caracteristicas
observables y que identifican el tipo de establecimiento en donde se encuentra, mismas que ya
fueron definidas en el documento Unidad de Observacion. De manera que es muy importante que atienda
la indicacion del sistema para seleccionar de la lista desplegable, la opcion que identifica plenamente el
tipo de establecimiento.
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E30 Tipo de establecimiento SELECCIOME UNA GN -
.

Es importante destacar que el Establecimiento es la unidad de observacion basica de la que se
obtiene informacién censal, porque representa el lugar fisico en un domicilio en donde se desarrolla la
actividad econdémica, elementos que permiten referenciar la informacion censal a un espacio geografico
especifico.

Definicion

Establecimiento. Es la unidad econdmica que en una sola ubicacionfisica, asentada en un lugar de manera
permanente y delimitada por construcciones e instalaciones fijas, combina acciones y recursos bajo el
control de una sola entidad propietaria o controladora, para realizar actividades de produccion de bienes,
compra-venta de mercancias o prestacion de servicios; sea con fines de lucro o no.

Solo como un breve recordatorio, se destacan las caracteristicas que se deben tomar en cuenta para
identificar el tipo de establecimiento y dar respuesta a esta variable.

Se establece que el Establecimiento fijo:

- Esta localizado en un domicilio geografico en el que realiza habitualmente sus actividades, por lo
que esta referido a una via de comunicacién, con datos especificos sobre el tipo y nombre de la
vialidad, el numero que identifica al inmueble en esa vialidad, el tipo y nombre de asentamiento
humano, entre otros.

- Tiene unadelimitacion muy clarade su espaciofisico en un lugar por sus construcciones oinstalaciones
que estan fijas o sujetas al suelo. En este marco se pueden identificar edificaciones que se conocen
como locales, bodegas, oficinas, fabricas, despachos, consultorios y locales o puestos de mercado,
por ejemplo.

- Combina acciones y recursos para realizar su actividad, cuenta con la mano de obra o el trabajo
de su personal, con recursos monetarios para la compra de insumos, mercancias y materiales; asi
como con equipo, maquinaria, herramientas y vehiculos, entre otros bienes.

- Esta dirigido por una sola entidad propietaria o controladora, elemento que permite diferenciarlo de
otros establecimientos, cuando se ubican en el interior de conglomerados como mercados publicos,
centros comerciales, edificios comerciales y de servicios, aeropuertos, hospitales, oficinas de go-
bierno, corredores turisticos, entre otros, que albergan a otros establecimientos que tienen una razén
social diferente.

- Realiza la produccion de bienes o la compra-venta de mercancias o la prestacion de algun tipo de
servicio, con fines econdmicos o no. De manera que también se consideran las actividades que se
efectuan sin fines de lucro, como las organizaciones filantropicas, las iglesias, orfanatos, centros
de apoyo a desamparados, casas de asistencia social, asociaciones de alcohdlicos o neurdticos
anonimos, las asociaciones de defensa y promocion de derechos humanos, asistencia juridica,
orientacion social, entre otros.

Establecimiento semifijo. Se trata de establecimientos que se encuentran enclavados al suelo y permanecen
de diay de noche en el mismo sitio, en donde dejan articulos 0 mercancias para efectuar sus actividades al dia
siguiente, con frecuencia estan sujetos al piso 0 conectados a la red eléctrica o de desague, sus instalaciones
suelen ser estructuras fragiles de metal, madera, laminas de carton o de materiales similares.

Ejemplos este tipo de establecimiento son puestos de periddicos, stands o0 mdédulos ubicados en
vias publicas, en pasillos al interior de centros comerciales, estaciones del metro, en los que se venden
teléfonos celulares, utensilios para el hogar, juguetes, regalos, accesorios de vestir, maquillajes, alimentos,
jugos, donas, café, helados, etcétera.
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A continuacioén, se presentan dos situaciones que se deben observar para identificar a este tipo de
establecimientos:

Caso 1. Son objeto del censo todos los establecimientos semifijos, aunque sus instalaciones no
necesariamente estén ancladas o enclavadas en el piso. Es muy comun observar este tipo de
establecimientos con instalaciones en carretas, géndolas, islas, carpas, kioscos, stands, moédulos,
y de otro tipo, en espacios de alta movilizacion peatonal, como pasillos, corredores, andadores de
centros comerciales, mercados cerrados, en el interior del metro 0 en pasajes subterraneos que
cruzan avenidas, etc., en los que se comercializa todo tipo de mercancias o se prestan servicios.
Caso 2. Se incluyen como establecimientos semifijos, aun cuando no estén enclavados al suelo,
instalaciones que por alguna razén no pueden ser movidas —al menos no facilmente— de donde estan
porque son muy pesadas, porque tienen tuberias de agua o al paso de los afios ya se fijaron al piso
al secarse y endurecerse la tierra que se acumula en su base.

Este tipo de establecimientos generalmente se encuentran ubicados en la via publica, en banquetas,
camellones, plazas publicas, calles y avenidas, esquinas, parques, playas, estaciones o paradas de
medios de transporte, en vias de circulacién vehicular y peatonal o contiguos a complejos laborales,
comerciales, deportivos y otros. Los puestos son armados con diversos tipos de estructuras metalicas,
de madera o de otros materiales, que no son removibles con facilidad, cuentan en ocasiones con
servicios publicos como agua y luz.

Actividad econémica dentro de la vivienda. Se define como vivienda el lugar delimitado por paredes,
cubierto por techos y con entrada independiente, en donde, generalmente, las personas preparan sus
alimentos, comen, duermen y se protegen del clima.

Cuando se realiza una actividad econémica dentro de una vivienda es necesario identificar el espacio
en el que se realiza, para distinguir el tipo de establecimiento, aplicando los siguientes criterios:

a) Seconsideracomo Establecimiento fijo, cuando la actividad econdmica se efectua en un espacio

(habitacion o cuarto) destinado exclusivamente a dicha actividad. Sin importar que para llegar
al sitio donde se realiza la actividad se tenga que cruzar por alguna parte de la vivienda.

b) Se considera como Actividad econémica dentro de la vivienda cuando la produccion de bienes,

comercializacion o prestacion de servicios, se realiza en un espacio de la casa, en un cuarto,
patio o garaje que tiene usos para las labores domésticas o disfrute del hogar.

Como ejemplo, la cocina de la vivienda, en la que ademas de preparar los alimentos de sus
habitantes, se realiza la producciéon de pastelillos, galletas y gelatinas para la venta; la sala de
una casa, donde ademas de utilizarse para el descanso y reunion de la familia, se aprovecha el
espacio para coser o maquilar ropa para terceros, la comercializacion o prestar servicios, como
cortes de cabello, aplicacion de ufas, tintes, tratamientos faciales; impartir clases privadas de
regularizacion, de idiomas, entre otros servicios.

Instrucciones de llenado
Como se menciono antes, esta pregunta no se aplica al informante, le corresponde al censor determinar
que esta ante un establecimiento fijo, semifijo o una vivienda en la que se realiza una actividad econémica.

Es importante mencionar que cuando el censor registré en este campo de respuesta la opcion 3)

Actividad econémica dentro de la vivienda, el sistema de captura implementa una secuencia de entrevista
de acuerdo a este tipo de unidad econémica.
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Cuando en la vivienda se realiza una actividad econémica, el censor debe dejar claro al informante
que los datos que proporcione deben estar estrictamente referidos a la actividad econémica. No debe
combinar los gastos del negocio, conlo que gasta para atenderlas necesidades del hogary lafamilia.

Si el informante no mantiene por separado los registros contables de operacién de la actividad y los
gastos familiares, y se dificulta establecer una distincion para separar los gastos, ingresos y otros conceptos,
es necesario que haga un estimado para que proporcione al censor una respuesta mas puntual y precisa
de la actividad econdmica que realiza en su casa.

E90 Tipo de establecimisnto ELECCIONE LMGA DRCION

CLEE E47

Notas de precision
Es importante tener claro las caracteristicas que describen e identifican a los establecimientos fijos y
semifijos objeto de estudio censal.

Para los censos econdmicos la vivienda se convierte en objeto de estudio cuando en el interior de esta
se realiza alguna actividad econémica, ya sea manufacturera, comercial o de servicios. En estos
casos se requiere cuantificar el numero de viviendas en las que se desarrolla una actividad econémica y
el numero de trabajadores que participan en esta modalidad productiva.

Es necesario mencionar que medir la actividad econémica que se realiza al interior de una vivienda
adquiere un gran interés para los usuarios, porque se observa que esta practica tiene mayor presencia
y una tendencia creciente en la actualidad, segun los resultados censales. Por lo que resulta relevante
conocer como se integran las diversas actividades productivas en los espacios y rutinas domésticas.

Por otra parte, es importante destacar que no forman parte del levantamiento censal las unidades
economicas que llevan a cabo una actividad productiva de manera ambulante, sin establecerse de
manera permanente en algun sitio y recorren diferentes zonas de la comunidad; asi como los carritos o
vendedores que deambulan por las calles y los tianguis que diariamente cambian de ubicacion.

CLEE E48 y E47

Estas claves son elementos que permiten la identificacion y control interno de cada unidad econémica, se
asignan de forma automatica por el sistema a cada establecimiento registrado en el RENEM para reconocerlo
univocamente. Este cddigo se integra por digitos asociados a la ubicacién geografica, la actividad econdmica,
su tamafio y otros elementos. Ademas, facilita el seguimiento de la unidad econémica a sus cambios en el
tiempo. Estas claves de control no son visibles para el usuario general.

[CLEE E47 E48 ]

EO08 El nombre de este establecimiento es:

| ; \\\;{!'[Eus El nombre de este establecimiento es: ]
Definicion

Nombre del establecimiento. Se refiere al nombre comercial o nombre exterior con el que se identifica
0 anuncia un establecimiento, generalmente este nombre aparece en lugares visibles, escrito en roétulos,
fachadas o anuncios luminosos, por lo que es facil reconocerlo.
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Ejemplos
- TIENDA DE ABARROTES EL ANGEL
- CARNICERIA SAN JUAN
- PAPELERIAEL ABACO
- ESTETICA UNISEX LIZ
- TORTILLERIA EL MOLINO
- LONCHERIALOS ARCOS

Instrucciones de llenado

Es importante tener presente que para los registros que ya cuentan con el nombre del establecimiento en el
sistema, este dato debe ser verificado con el informante, por lo que es necesario reiterar, que ademas
de leer la pregunta al informante, también se debe dar lectura al nombre que el sistema incluye, para
que este sea ratificado por el informante.

Cuando el nombre del establecimiento que se muestra en la pantalla del DCM no corresponda con
el nombre que proporciona el informante, este nuevo dato debe capturarse en el campo de respuesta.
Procedimiento para el que es importante respetar las reglas de ortografia y observar el correcto uso de
caracteres.

Es estrictamente obligatorio realizar la pregunta, para que el informante confirme el nombre del
establecimiento, aunque generalmente resulte facil distinguir el nombre que publicita 0 promociona al
establecimiento, ya sea pintado o colocado en la fachada, muro, pared o marquesina, en anuncios, rotulos,
carteleras o paneles luminosos, etcétera.

Es importante mencionar que si el nombre comercial del establecimiento se conforma por siglas, estas
se deben capturar sin puntos o comas entre cada letra.

[EUE El nombre de ests establecimiento es: ]

Si el establecimiento no tiene un nombre comercial, en primer término se debe registrar el nombre
con el que se identifica a ese tipo de establecimiento y que expresa la actividad que realiza (tortilleria,
tienda de abarrotes, carniceria, papeleria), acompanado de la leyenda “SIN NOMBRE”. Este mismo
procedimiento se aplicara en viviendas con actividad econémica en las que generalmente no se tiene un
nombre de establecimiento. En la siguiente imagen se muestra un ejemplo:

[an El nombre de este sstaniecsmionio es: TIENEA [ ARARIGTES SIN NOMIRE }

Asitambiénresultaimportante poneratencion en el registro del nombre de los establecimientos que forman
parte de dependencias del gobierno, de organismos auténomos, de asociaciones civiles, organizaciones
no gubernamentales, de partidos politicos u otras instituciones.

Ejemplos
- ESCUELA PRIMARIA FEDERAL BENITO - RASTRO ESTATAL
JUAREZ - CASAHOGAR ALEGRIA
- CENTRO DE SALUD URBANO - JUZGADO CIVIL
OJOCALIENTE - AGENCIADE VIAJES ISSSTE

- ESTANCIA INFANTIL DEL ISSSTE
- HOSPITAL DE LAMUJER

Notas de precision

Como se ha mencionado, el nombre es un componente fundamental que no solo permite reconocer la
identidad de un establecimiento. Esta denominacion permite obtener elementos que en muchos casos
evidencian la actividad econdmica que se realiza en este.

18



Por lo que es necesario reiterar que no obstante, en el frente o fachada de la unidad econémica
se observen rétulos, imagenes o carteles que describan el nombre del establecimiento, esta
pregunta debe aplicarse al informante para obtener directamente de él la respuesta, ya que no siempre
coincide el nombre del rétulo con el nombre del establecimiento.

Asi también, es necesario dejar claro que el nombre del establecimiento y la razén social, son dos
conceptos diferentes, aunque en muchas ocasiones el nombre del establecimiento y la razén social
(propietario o sociedad) pueden ser los mismos.

E09 La razén social, o nombre del propietario, de este establecimiento es:
EO9R Régimen de capital

E09 La razén social , o nombre del ietario, de este imi es:

| EOSR Régimen de capital

Definiciones

Razén social, o nombre del propietario del establecimiento. Se refiere al nombre de la persona que
es la propietaria del establecimiento, o también, al nombre de la sociedad que opera el establecimiento, o
bien, al nombre del propietario que registré o dio de alta al establecimiento ante las autoridades.

Régimen de capital. Corresponden a las siglas que identifican la forma juridica del tipo de sociedad con
la que se creo el establecimiento para realizar sus actividades.

Instrucciones de llenado

Para los registros que ya cuentan con estos datos el censor debe dar lectura de la razén social o
nombre del propietario y del régimen de capital, en un solo enunciado, para que sean ratificados por
el informante.

Cabe precisar que el nombre de la razén social junto con las siglas del régimen de capital, son
una sola denominacién, solo que para propdsitos censales estos datos se registran por separado.
El procedimiento para llenar cada campo se describe enseguida:

En el campo E09 La razén social, o nombre del propietario, de este establecimiento es, se debe
registrar solo la razon social con la que el establecimiento se registro legalmente ante las instituciones
correspondientes para la creacién de esta; o bien, el nombre de la persona propietaria del establecimiento.
Puede tratarse de una persona fisica, una sociedad o asociacion.

EW La razén social , o bre del propietario, de este blecimi s J

En el campo E0O9R Régimen de capital, se debe seleccionar del catadlogo que dispone el sistema
la sigla, cuya denominacion corresponde a la personalidad juridica del establecimiento, esta representa
el reconocimiento legal que otorgan las instituciones gubernamentales a las unidades econémicas que
deciden crearse con este tipo de identidad.

GIIBR Régimen de capital SELECCIONE LA OPCION _)

19



Parafacilitar el registro del régimen de capital que identifica la forma juridica o legal de un establecimiento,
se ordena la siguiente clasificacion:

Régimen de Capital

1) SADE CV SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE

2)sC SOCIEDAD CIVIL

3) S DE RLDE CV SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE

4) SC DE RLDE CV SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE
5) SA SOCIEDAD ANONIMA

6) AC ASOCIACION CIVIL

7) SAPI DE CV SOCIEDAD ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION DE CAPITAL VARIABLE
8) SC DE RL SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

11) S DE RL MI SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA MICROINDUSTRIAL

12) SDERL SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

13) SDE SS SOCIEDAD DE SOLIDARIDAD SOCIAL

14) SADE CV SOFOM ENR  SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO
MULTIPLE, ENTIDAD NO REGULADA

15) SAS SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
16) AR ASOCIACION RELIGIOSA
19) OTRO (ESPECIFIQUE) EO9RO01

Es necesario que el censor deje claro al informante que la finalidad de obtener el régimen de capital,
es exclusivamente para fines estadisticos, por lo que no es relevante que los establecimientos estén
registrados o no ante las instancias oficiales.

Asi también, es importante precisar que el campo E09R Régimen de capital debe tener respuesta
cuando la razén social de la unidad econémica esta conformada como una sociedad o asociacion.
Por lo que este campo quedara en blanco en el caso de personas fisicas y otro tipo de establecimientos
como de partidos y organizaciones politicas, embajadas, consulados u organismos internacionales, entre
otros.

En este contexto, si en EQ9 el informante proporciona como respuesta el nombre del propietario, se
debe registrar de forma completa, ordenada y sin abreviaturas: nombre(s), apellido paterno y apellido
materno. Cabe destacar que esta situacion representa a la mayoria de los establecimientos de este grupo
de trabajo, como se muestra en el siguiente ejemplo:

[m La razén social ictari iedad) de este establecimi es: JUAN CARLOS MOREND DAVALDS j

Si el establecimiento no esta registrado ante ninguna instancia legal, de igual forma se debe obtener el
nombre completo del propietario o de la persona que responde a nombre del establecimiento y registrarlo
bajo este orden: nombre(s), apellido paterno y apellido materno.

Por otra parte, cuando el nombre del establecimiento corresponde a una sociedad o asociacion mercantil,
frecuentemente el nombre del establecimiento y el de la razén social (EO8 y E09) pueden ser el mismo.
En los casos de sociedades o asociaciones el régimen de capital identifica la forma juridica con la que se
cred la sociedad, como se observa en el siguiente ejemplo:

E08 El nombre del establecimiento es: SOCIEDAD TEXTIL
E09 La razon social, o bre del propi io, de este blecimi es: SOCEDAD TEXTH.
E09R Régimen de capital SDERLMI  SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA MICROMNDUSTRIAL

En otro ejemplo, el informante menciona que la razén social del establecimiento es: MAYORISTAS
CERVECEROS S DE RL DE CV.
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Elcensordebe escribiren el campo de respuesta E09: MAYORISTAS CERVECEROS yen EO9R Régimen
de capital, seleccionar la opcion: 3) S DE RL DE CV SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE
CAPITAL VARIABLE, como se muestra en la siguiente imagen.

MAYORISTAS CERVECERDS
E09 La razén soclal, o nombre del propietario, de este establecimiento es: " \

~ |

E09R Régimen de capital SOCIEDAD DE RESPOMSABLIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE (S DE RL DE CV) -

En estos casos, si el informante se identifica como un socio, se le debe solicitar el nombre de la sociedad
y el régimen de capital, ya que estos elementos representan la personalidad juridica que responde por las
operaciones economicas del establecimiento.

En caso de presentarse duda sobre las siglas del régimen de capital que acompafan al nombre de
la razon social (SA, SA de CV, S de RL, AC), el dato puede obtenerse de la documentacién obtenida al
inscribirla ante las instancias oficiales correspondientes, ya que la razon social identifica al establecimiento
de forma legal.

Para los establecimientos que operan bajo la modalidad de franquicia, se debe tener cuidado de
diferenciar el nombre del establecimiento, del nombre de la persona o de la sociedad propietaria de este.
En esta modalidad de negocio, es comun que el nombre del establecimiento sea diferente de la razén
social o nombre del propietario; como se observa en la siguiente imagen, en la que el propietario es una
persona fisica, y de acuerdo con las indicaciones anteriores, el campo de respuesta EO9R queda en blanco:

EDB El nombre de este establecimiento es. CAFE PUNTA DEL CIELO

E09 La razén social, o nombre del propi de este es: ISABEL MIRANDA FLORES

E0SR Régimen de capital

Para las asociaciones religiosas, se debe anotar en EO9 el nombre con el que se encuentra registrada la
sociedad u organizacion religiosa ante la Secretaria de Gobernacion, de la misma forma se debe proceder
con las asociaciones civiles.

IGLESIA CRISTANA CHLO NUEVD)
EOB 1 nombre de este establecimiento es

E09 La razén social (propictario o sociedad) de este establecimis e

E09R Régimen de capital ASDCIACION RELIGIOSA (AR)

Por otra parte, cuando el informante mencione una sociedad que no esta descrita en la lista de
opciones, se debe seleccionar la opcion 19) Otro, y en el campo de respuesta EO9R01, se debe registrar
de forma completa la denominacién que exprese el informante. Este es un campo de texto, de tal manera
que se deben capturar las siglas que identifican el tipo de sociedad, sin puntos ni comas entre letras y la
denominacién tal como esta inscrita en la documentacion oficial.

EO9R Régimen de capital OTRO [ESPECIFICUE)

EO9R01
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Finalmente, paralos establecimientos que forman parte de instituciones gubernamentales, esta permitido
registrar en EQ9 la razdn social, o nombre del propietario, con las siglas que identifican a las dependencias
del sector publico, organismos auténomos u otras instituciones a las que corresponden. Por ejemplo: ISSSTE
(Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado), SEP (Secretaria de Educacion
Publica), SALUD (Secretaria de Salud), SEPOMEX (Servicio Postal Mexicano), etc. Este procedimiento
también aplica para los establecimientos de partidos u organizaciones politicas, embajadas, consulados,
oficinas de representacion de otro pais y organismos internacionales (ONU, OEA, OCDE, entre otros).

E0E El nombre de este establecimiento es: CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL GIRASOLES 1

15SSTE
E09 La razdn social, o nombre del propitario, de este establecimiento es:

Nota de precisién

La razén social o nombre del establecimiento, asi como el régimen de capital, son denominaciones que le
otorgan una identidad propia al establecimiento, estos datos representan informacion de gran relevancia,
pues permiten conocer qué persona o entidad juridica es propietaria de la unidad econdmica.

E09Z Censor, con base en larespuesta del informante, seleccionala opciéon que describala situacion
de la razén social (E09) y/o régimen de capital (EO9R).

E09Z Censor, con base en la respuesta del

informante selecciona la opcién que describa la i
situacion de la razén social (E09) y/o régimen de SELECCIONE UNAOPCION =
capital (E0SR)

Instrucciones de llenado

Esta variable no se aplica al informante, es una indicacion dirigida al censor que tiene el propdsito de
identificar con la mayor precision el tipo de variacion que se presenta ante el nombre de la razén social,
o nombre de propietario y las siglas del régimen de capital del establecimiento, que se tienen prellenados
en el sistema, con el nombre y siglas que menciona el informante.

El censor debe identificar y determinar si E09 razén social, o nombre del propietario del establecimiento
y EO9R régimen de capital, mantienen la misma informacién que muestra el sistema, si una o ambas
variables requieren alguna correccion en su denominacion, o bien, el nombre de la razén social y/o las
siglas del régimen de capital son otras, por lo que se realizé un cambio sustancial e importante.

Paradarrespuesta, es necesario identificar la situacion y asignar la respuesta correspondiente atendiendo
las siguientes indicaciones:

1) Sin modificacion. Esta opcion se registra para sefalar que no existe modificacion en los datos
de una o0 ambas variables, ya que el nombre en E09 razén social, o nombre del propietario y
las siglas en EO9R Régimen de capital, son exactamente las mismas que muestra el sistema,
al ser verificadas con el informante.

Si la respuesta corresponde a esta opcidn debe registrarse como respuesta la opcién 1 en el
sistema. El llenado continuara en la pregunta E17D.

2) Correccion. La seleccion de esta opcidn es para indicar que existe correccion en la informacion
de una o ambas variables, ya que el nombre en E09 razén social, o nombre del propietario
ylo las siglas en E0O9R régimen de capital, contienen uno o mas errores que pueden ser
ortograficos, faltan o sobran letras, la informacion esta escrita de forma incorrecta, o bien,
los datos son incompletos, segun lo que senale el informante, de tal manera que el censor
debera indagar con el informante si se trata de una correccion.
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3)

Ejemplo 1, razén social y régimen de capital escritos de forma incorrecta

Incorrecto
E09 La razén social, o bre del prog de este establ st BAH GRUPO DE MEXICO
E09R Régimen de capital SQ  SOCC ANONIM 5
Correcto
E09 La razdn social, o bre del propietario, de este blecimi st BAH GROUF DE MEXICO 1
E09R Régimen de capital SA SOCIEDAD ANONIMA -

Ejemplo 2, razén social contiene errores ortograficos

Incorrecto

EO09 La razén social, o nombre del propietario, de este establecimiento es: BERTA RIBAS GUTIERRES )

Correcto

BERTHA RIVAS GUTIERREZ
EO09 La razén social, o nombre del propietario, de este establecimiento es:

Ejemplo 3, razén social contiene nombre incompleto

Incorrecto

E09 La razén social, o nombre del propietario, de este establecimiento es: IALLERANTOMOTHIZ

g

Correcto

[EU9 La razén social, o nombre del propietario, de este establecimiento es: (OLE TR ALTOMOTRIZ

L/

En casode que larespuesta seala opcion 2, porque estos cambios solo implican una correccion
en la informacién de una o ambas variables, el sistema continta el llenado en la pregunta E17D.

Cambié. Esta opcion se debe registrar cuando el nombre en E09 razén social, o nombre del
propietario y/o las siglas en E09R régimen de capital, son diferentes de las que muestra
el sistema, por lo que se realizé el cambio correspondiente. El censor debera corroborar con el
informante si se trata de un cambio.

Ejemplo razén social diferente

Razdn social registrada en el sistema

PAPELERIA SANTILLANA )
E09 La razén social, o nombre del propietario, de este establecimiento es:
Nombre correcto de la razén social que indica el informante
TINTORERIA EXPRESS
La razon social, o nombre del propietario, de este establecimiento es:

En este caso cuando se registré la opcion 3, por que cambio la razén social, el nombre del
propietario o el régimen de capital, una o ambas variables, el sistema continta el llenado en la
variable G132, para conocer las causas de estos cambios.
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Analisis de cambio en la Razén Social y/o Régimen de Capital del establecimiento

G132 Este establecimiento cambioé de razén social debido a:

(G132 Este establecimiento cambié de razén social debido a: SELECCIONE UNA OPCION -

SELECCIONE LUNA OPCION

1. GOMPRA 0 TRASPASO DEL NEGOCID
2 SEFUSIONO CON OTRO NEGOCID

3. POR SITUACIONES FISCALES
4. POR HERENCIA

3. RECIENTE APERTURA

N 9. OTRA (ESPECIFIQUE)

Instrucciones de llenado

Cuando en el establecimiento cambio la razén social, o nombre del propietario, o el régimen de capital, es
necesario conocer cual fue la causa que motivé ese cambio. Para dar respuesta en el sistema se dispone
de seis opciones. Sila causa correcta no esta incluida, se debe seleccionar la opcion 9) Otra; el informante
sin excepcion, debe aportar la causa, que debe ser descrita en el campo de respuesta G102.

E17D Este establecimiento se sigue dedicando a:

E17D Este establecimiento se E17 Cédigo SCIAN
sigue dedicando a:

Definicion

Actividad econdémica. Serefiere a un conjunto de fases o procesos o lacombinacién de accionesrealizadas
de forma organizada en las que se utiliza mano de obra, capital, insumos y materiales para producir, crear,
obtener o generar bienes y servicios.

Cabe recordar que todos los registros del DUE que proceden del RENEM, ya cuentan con la descripcién
que hace referencia a su actividad econdmica. Esta descripcion identifica en qué consiste la actividad
principal bajo la cual se tiene registrado a ese establecimiento. EI Cédigo SCIAN (E17), corresponde a
la clave numérica de seis digitos asignada a la clase de actividad con base en este clasificador, esta clave
no se debe confirmar con el informante.

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer si el establecimiento en estudio continua realizando la misma
actividad que se muestra en el sistema. Para lo que es necesario precisar los siguientes conceptos:

En esencia, el término actividad econémica hace referencia a la combinacion de acciones que se
llevan a cabo en un establecimiento, en el que se utiliza la fuerza de trabajo, que es representada por la
mano de obra de su personal; el capital, en maquinaria, equipo y dinero, que representan sus recursos
técnicos y financieros para adquirir insumos, como las materias primas y materiales; elementos que en
conjunto se integran de forma organizada para producir, crear, elaborar o fabricar los bienes y los servicios
que ofrece a sus consumidores.

Una actividad econdmica, en el caso de las manufacturas o la produccion de bienes, se caracteriza
por integrar un conjunto de materias primas y materiales para producir otros bienes, a través de procesos
de produccién mediante la transformacion mecanica, fisica o quimica de materias primas, para generar
nuevos productos o partes de otros; para estos procesos de produccion, generalmente se utiliza maquinaria
accionada por energia o equipo manual.
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En los establecimientos comerciales, la actividad econdmica consiste en la compra-venta, sin
transformacion, de mercancias, materias primas, suministros y otros, para ponerlos a disposicion de
los compradores potenciales mediante su exhibicion, o bien, ofreciéndolos a una cartera de clientes
especializados. También es comun que en estos establecimientos se retiinan bienes de diferentes marcas y
mercancias complementarias para que el comprador en un mismo lugar, seleccione y adquiera el conjunto
de mercancias para su consumo o para utilizarlas en procesos de trabajo.

Cabe precisar que la venta sin transformacion hace referencia a que a los bienes no se les aplica un
cambio sustancial de forma, apariencia o naturaleza para su venta; por lo que no se considera como un
cambio importante la clasificacion, el montaje de productos, el empaquetado, la division de mercancias a
granel y el reempaquetado en lotes mas pequefos para su venta o distribucion.

Los servicios son actividades que tienen la finalidad de satisfacer necesidades de las personas o de la
sociedad; no consisten en la produccion de un bien. Enlos servicios se integra una extensa gamade actividades
econdmicas que se caracterizan por la relacion e interaccion que establece el prestador de servicios para
satisfacer deseos o necesidades del consumidor o usuario, ya sea en su persona o en sus bienes, a través
de acciones que se pueden ver materializadas y proporcionadas en forma directa al consumidor (corte de
pelo, atenciéon médica, servicio de restaurant), postergar su entrega (reparacion de bienes, tintoreria), o
incluso pueden ser intangibles como escuchar un concierto o ver una pelicula.

Los servicios para las personas representan la satisfaccion de sus necesidades individuales, para los
bienes, los servicios incorporan un valor al cambiar o modificar sus caracteristicas.

Ejemplos

La descripcion de cada actividad ofrece una vision ordenada y detallada de lo que comprende, permite
identificar en qué consiste la actividad del establecimiento en estudio. Por lo que es importante leer al
informante todo su contenido. Enseguida se incluyen dos ejemplos y se listan algunas de las descripciones
de actividades que se desarrollan en los establecimientos de este grupo de trabajo:

~N
E17D Este establecimiento se Compra-venta de abarrotes y productos de primera necesidad como E17 Cédigo SCIAN 461110
sigue dedicando a: leche, queso, crema, embutidos, dulces, galletas, pan, botanas,
refrescos, cerveza, cigarros, huevo, jabones, detergentes, entre otros,
n ﬂ para ser vendidos principalmente a consumidores finales
- J
. B
E17D Este establecimiento se  servicios de cuidado y arreglo personal, como cuidado del cabello, la E17 Cédigo SCIAN 812110
sigue dedicando a: piel y las ufas; servicios de depilacién, aplicacién de tatuajes, B —
perforaciones (piercing), escarificaciones y masajes reductivos.
L )

* Elaboracién de tortillas de maiz y molienda de nixtamal.

» Fabricacion de productos de herreria y balconeria, como puertas, ventanas, escaleras, productos
ornamentales o arquitectonicos de herreria y canceleria de bafo, cortinas de acero, corrales y
cercas metalicas, entarimados metalicos y juegos infantiles metalicos.

* Elaboracién y venta directa al publico en general de una gran variedad de productos frescos de
panaderia, como pan, pasteles, pastelillos y tortillas de harina de trigo.

* Fabricacion de muebles de diversos materiales, como madera, metal, plastico, mimbre, ratan y
bejuco; de uso doméstico o para hospitales, escuelas, restaurantes, iglesias, cafeterias. Asi como
la fabricacién de restiradores y pizarrones.

* Impresion de formas contindas, comprobantes fiscales y hojas membretadas con sello de agua;
impresion hecha sobre pedido de catalogos, agendas, folletos, volantes, programas de espectacu-
los, calendarios, tarjetas postales, de felicitacidon, de presentacion; litografias, etiquetas, facturas,
notas de venta, invitaciones, calcomanias, almanaques, prendas de vestir y otros impresos sobre
cualquier tipo de material (vasos, tazas, llaveros, boligrafos, lonas). Asi como los servicios de
impresion rapida combinados con servicios de fotocopiado, engargolado y enmicado.
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Compra-venta de abarrotes y productos de primera necesidad como leche, queso, crema, embu-
tidos, dulces, galletas, pan, botanas, refrescos, cerveza, cigarros, huevo, jabones, detergentes,
entre otros, para ser vendidos principalmente a consumidores finales.

Compra-venta de prendas y accesorios de vestir nuevos (excepto de bebe y lenceria) como ropa
exterior en general, ropa interior y de dormir, uniformes escolares y secretariales, para ser vendidos
principalmente al consumidor final.

Compra-venta de articulos de papeleria para uso escolar y de oficina, para ser vendidos princi-
palmente al consumidor final.

Compra-venta de frutas y verduras frescas, para ser vendidos principalmente al consumidor final.

Compra-venta de diferentes tipos de carne roja como res, cerdo, borrego, chivo y otras especies
de animales de carnes rojas, frescas o congeladas, para ser vendidos al consumidor final, con
atencion directa de un vendedor o dependiente.

Servicios de cuidado y arreglo personal, como cuidado del cabello, la piel y las ufas; servicios de
depilacion, aplicacion de tatuajes, perforaciones (piercing), escarificaciones y masajes reductivos.

Preparacion de tacos, tortas, sandwiches, cemitas, burritos, asi como de bebidas para su consumo
inmediato dentro de las instalaciones y que son servidos en la mesa del cliente por su personal.

Preparacion de antojitos, como pozole, menudo, birria, quesadillas, gorditas, sopes y similares,
barbacoa y carnitas, asi como preparar y servir bebidas para su consumo inmediato dentro de las
instalaciones del restaurante y que son servidos en la mesa del cliente por su personal.

Servicios de reparacién de automoviles y camiones, como ajustes de motor, reparacion de trans-
misiones, suspensiones, frenos, clutch, balatas y servicios de afinacion de automoviles y camio-
nes. Incluye la reparacion mecanica general de automoviles y camiones en combinacion con los
servicios de verificacion vehicular.

Servicios de acceso a computadoras con internet, capturar textos, hacer hojas de calculo. Entre
estas se encuentran los internet publicos, ciber café, café internet, entre otros.

Instrucciones de llenado

El objetivo de esta pregunta es corroborar con el informante que en el establecimiento se mantiene el
desarrollo de la actividad registrada en la variable E17D. Por lo tanto, es imperativo que el censor para
confirmar realice la lectura completa de la descripcion de la actividad econémica que muestra el
sistema.

Si la respuesta corresponde a la opciéon 1) Si, el sistema continua el llenado en Ubicacion del

establecimiento para confirmar los datos del domicilio. Cuando la respuesta corresponde a la opcion 2)
No, el sistema automaticamente borra la informacion de la actividad econémica que tiene esta unidad
econodmica y continua en la pregunta G142 para conocer porque el informante no reconoce esa actividad.

Analisis de cambio en la Actividad Econémica del establecimiento

G142 ;Por qué no reconoce la actividad econémica descrita?

SELECCIONE UNA OPCION

G142 ; Por qué no reconoce la actividad econémica descrita?

SELECCIONE UNA OPCION

1. NUNCA HA REALIZADC LA ACTIVIDAD ECONOMICA

2. CAMBI® DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Instrucciones de llenado

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer la causa por la que el informante no reconoce la actividad
econdmica que tiene registrada en el sistema el establecimiento. Para esto se dispone de dos opciones, el
informante debe seleccionar una de estas, el numero que identifique su respuesta debe quedar registrado.
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2.3 Ubicacion del establecimiento

El propdsito de esta seccion es identificar de forma precisa y completa la ubicacion del establecimiento.
Determinar con exactitud el espacio geografico en donde se localiza una unidad econémica es fundamental,
ya que garantiza que esa referencia espacial corresponda puntualmente con los datos geograficos que
representan el lugar en el que la unidad econdmica lleva a cabo fisicamente sus actividades.

Los elementos que conforman la ubicacién del establecimiento son de suma importancia porque
permiten reconocer el espacio, la ubicacion y el domicilio geografico con el maximo nivel de detalle. Este
conjunto de elementos determinan con exactitud su localizacion mediante el tipo y nombre de la vialidad,
el asentamiento humano (colonia, fraccionamiento, unidad, barrio, etc.), numero exterior e interior, piso o
nivel, codigo postal, entre otros. Componentes que bajo una estructura ordenada, facilitan posteriormente
la generacion de informacion estadistica para presentarla con diferentes cortes geograficos, como el nivel
nacional, entidad federativa, municipio, localidad, AGEB e incluso a nivel de manzana. Asi también, facilitan
la generacion de informacion para realizar analisis por microrregiones o conocer la especializaciéon de la
actividad econémica de un area geografica. Ademas, en procesos de reconsulta, estos elementos permiten
la ubicacion del establecimiento para resolver dudas de la informacion obtenida.

En el sistema de captura se integran los datos de ubicacion del establecimiento en dos apartados. A
continuacion, el detalle de los elementos que componen el apartado 1.

Tipo_E10 El tipo de vialidad es:
TE10 Otro (especifique)

B | Ties 112 El tipe de viakided ex

Definicion
Tipo de vialidad. Se refiere a la clasificacion que se le da a la vialidad, en funcion de lo determinado por
la autoridad local.

LaNorma Técnica sobre Domicilios Geograficos (NTDG) establece la siguiente clasificacion de vialidades
que esta integrada al sistema de captura.

Clasificacion de Vialidades
01. AMPLIACION 09. CERRADA 17. PEATONAL
02. ANDADOR 10. CIRCUITO ) 18. PERIFERICO
03. AVENIDA 11. CIRCUNVALACION 19. PRIVADA .
04. BOULEVARD 12. Continuacién 20. PROLONGACION
05. CALLE | 13. CORREDOR 21. RETORNO
06. CALLEJON 14. DIAGONAL 22. VIADUCTO
07. CALZADA 15. EJE VIAL 23. AUTOPISTA
08. CARRETERA 16. PASAJE 99. OTRO (ESPECIFIQUE)

Ejemplo
El establecimiento se ubica en una vialidad identificada como Prolongacion, esta denominacién debe
quedar registrada en el campo de respuesta.

(Tm E10 H tipo de vialidad es:  PROLONGACION - TE1D Otro (especifique) )

Instrucciones de llenado

Es importante atender la indicacion y confirmar con el informante el tipo de vialidad que presenta el
sistema. Este procedimiento no debe significar ninguna dificultad para el censor, ya que de acuerdo con
los lineamientos operativos, la actualizacion cartografica fue realizada previamente y el sistema de captura
ya contiene estos datos. De manera que el censor simplemente debe confirmar con el informante el tipo
de vialidad en donde esta ubicado el establecimiento, que debe corresponder a una de las opciones que
dispone el sistema.
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En caso de que se presente alguna duda para determinar el tipo de vialidad o algun otro dato de
ubicacion del establecimiento, siempre se debe tomar como apoyo y en este orden:

1° Los productos cartograficos proporcionados por el Instituto.

2° La informacion de las placas de nombres y sefialamientos que generalmente se ubican en las
esquinas de las vialidades.

3° Tomar como referencialainformacion que se puede obtener de recibos de los servicios domiciliarios
que se tienen en el establecimiento (luz, agua, telefonia, predial, etc.).

4° Como ultimo criterio, el censor puede apoyarse de la informacion que le proporcione el informante
para la correcta identificacion del tipo de vialidad o algun otro dato de ubicacion del establecimiento.

Es posible que debido al crecimiento urbano existan nuevos fraccionamientos o0 amanzanamientos,
trazado de calles, cambios o actualizaciones en nomenclaturas, entre otros, y durante el recorrido se
detecta un tipo de vialidad cuya denominacién o tipificacion no esta incluida en la lista de opciones del
sistema y determinada por la Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos, entonces, se procedera de la
siguiente manera:

- En el campo de respuesta Tipo_E10 El tipo de vialidad es: se debe seleccionar 99 OTRO
(ESPECIFIQUE).

- En el campo TE10 Otro (especifique) se debe capturar la denominacion con la que se identifica
a esa vialidad, que debe ser diferente de las opciones que incluye el sistema. Como ejemplos se
utilizan Costera o Libramiento.

(r.po_m:mpedwi.iwm : TE10 O fapechigu)]  COSTERA )

(Tm E10 El tipo de vialidad es: ITRA (ESPECIFICAR - TE10 Otro (sspecifique) RRASIENT )

Esimportante poneratencién en el procedimiento anterior, ya que estatarea adquiere unagran relevancia,
porque a partir de las modificaciones que realiza el censor en el area de su responsabilidad, durante su
recorrido para el levantamiento censal, permite actualizar y complementar los materiales cartograficos y
directorios que genera el Instituto.

El censor no debe asignar ninguna tipificacion a una vialidad con base en su criterio personal, debe
respetar estrictamente los términos descritos en el sistema.

Carretera

Cuando el establecimiento en estudio se localiza en una vialidad identificada como una carretera, esta
denominacién debe quedar registrada en el espacio de respuesta. En ocasiones para estos casos las
sefalizaciones, letreros o placas oficiales, se encuentran muy alejadas de la ubicacion dela unidad econémica,
por lo que se debe tratar en lo posible, de corroborar los datos con ese tipo de elementos oficiales.

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO APARTADO |

Tipo_E10 El tipo de vialidad es: OTRA (ESPECIFICAR) -
BOULEVARD
CALLE

CALZADA
CARRETERA
CIRCUNVALACIOH
CONTINUACON
CONTINUACION

CORREDOR

OTRA (ESPECIFICAR)

Nota de precisién

El término vialidad se refiere a la superficie del terreno destinada al transito vehicular y peatonal. Es el
conjunto de la infraestructura vial integrada por calles, avenidas, calzadas, privadas, andadores, cerradas,
carreteras, eje vial, pasaje, etc., que interconectan areas urbanas o rurales y facilitan la circulacién de
vehiculos, el transito de personas, mercancias y bienes, para desarrollarse, hacer negocios o viajar.
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E10 El nombre de la vialidad donde se ubica el establecimiento es:

@(ﬁo El nombre de la vialidad donde se ubica el establecimiento es: )

Definicion
Nombre de la vialidad. Se refiere al sustantivo propio que identifica a la vialidad.

Instrucciones de llenado

El nombre de la vialidad donde se ubica el establecimiento debe ser confirmada por el informante y debe
corresponder al nombre completo y sin abreviaturas con el que se identifica de forma oficial a la vialidad
en la que se ubica la unidad econdmica en estudio.

El nombre de la vialidad debe escribirse completo. Sin embargo, cuando el nombre tenga entre sus
elementos una sigla o una abreviatura, debera mantenerse (incluso el punto) si es de reconocimiento
regional o nacional.

Ejemplos:
- FRANCISCO I. MA’DERO - JOSEFA 0. DE DOMINGUEZ
- PDTE. ADOLFO LOPEZ MATEQOS - FRANCISCO J. CLAVIJERO
- LUIS G. URBINA - JOSE MA. CHAVEZ
Tipo_E10 B tipo de vialidad es: AVENIDA - TEI0  Otro (especifique)
E10 El nombre de la vialidad donde se ubica el establecimiento es: FRANCISCO |. MADERO ORIENTE

Asi también, en el nombre deben incluirse las preposiciones y articulos que formen parte del nombre,
asi como las palabras SANTA, SAN, SANTO, al inicio del mismo.

Cabe recordar que en caso de que se presenten dudas para registrar el nombre de la vialidad o sea
necesario aplicar algunamodificacion, siempre se debe tomar como primer apoyo el material cartografico
del que dispone el censor, siguiendo con las sefalizaciones y placas ubicadas en las esquinas de las
avenidas o calles, en tercer lugar el censor puede apoyarse de la informacién contenida en los recibos de
servicios publicos, como luz, agua o predial, y finalmente, apoyarse con las referencias que mencione el
informante para actualizar el nombre de la vialidad.

Es poco probable que esto suceda, no obstante es necesario mencionar que si el nombre de la vialidad
no se encuentra plasmado en el material cartografico, en placas y sefialamientos, ni en recibos de servicios
publicos, o bien, en estos aparece la leyenda “SIN NOMBRE”, frase que no debe considerarse como una
respuesta para el nombre de una vialidad; el censor debe apegarse estrictamente al lineamiento establecido
en la Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos y registrar como respuesta en este campo: NINGUNO.

En esta situacion especial, después de la palabra NINGUNO, se debe registrare NOMBRE COMPLETO
DEL PROPIETARIO de la unidad econdémica, informacion que facilita y mantiene la identidad y control de
estos casos.

Tipo E10 E tipo de vialidad es: CERRADA - TEWD  Otro (especifique)

E10 El nombre de la vialidad donde se ubica ol establecimiento ex: NINGUND JUAN ANTONIO GARCIA RAMOS

De igual forma se debe registrar como respuesta NINGUNO cuando la unidad econdmica se ubique en
una vialidad que carezca de nombre, debido a la construccion de fraccionamientos nuevos, crecimiento
de zonas urbanas y localidades o nuevos amanzanamientos.
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Ademas es necesario que para estos casos en el campo E16 Descripcion de la ubicacién, se registren
todoslos elementos que aporten informacion adicional parafacilitar la ubicacion geografica del establecimiento,

detallando rasgos naturales existentes, edificaciones o “cerca de”, “al lado de”, “frente a”, “entre las calles”,
etc., todos los datos que permitan ubicar al establecimiento de forma precisa.

Se debe poner especial atencién cuando la unidad econdmica en estudio se localiza en una vialidad
identificada como carretera, ya que el nombre de esta vialidad debe construirse con todos los elementos
que permitan referenciar con la mayor exactitud la ubicacién geografica del establecimiento.

De acuerdo con los lineamientos establecidos en la norma, cuando un establecimiento se ubica en una
carretera, la informacion debe ser construida con los siguientes elementos y siempre debe iniciar con la
denominacién que identifica a esta vialidad:

* Término genérico: CARRETERA.

* Administraciondelacarretera, registrarsies: ESTATAL, FEDERAL, MUNICIPAL o PARTICULAR.
* Derecho de transito, registrar si es de: CUOTA o LIBRE.

* Numero correspondiente a la carretera: 45, 85, 136, etc., el que corresponda.

* Tramo: para identificar los nombres de las poblaciones entre el origen y el destino que limitan
ese tramo.

* Cadenamiento: kilbmetro en el que se ubica el domicilio geografico de la unidad econdmica en
estudio. Cuando el establecimiento se encuentra en una carretera o autopista este dato debe incluir
los decimales cuando sea necesario, por ejemplo: 112+300, 20+500.

Ejemplo

Tipo_E10 El tipo de vialidad es: CARRETERA - TE10 Otro (especifque)

e - = CARRETERA FEDERAL LIBRE 45 TRAMO AGUASCALIENTES LAGOS DE MORENC
E10 El nombre de la vialidad donde se ubica el establecimiento es: MARGEN [ZQUIERDO KILOMETRO 75

Notas de precision
El nombre y nimero de la carretera y los datos del kildmetro, son atributos que expresan referencias
precisas que facilitan la ubicacion fisica en la que se localiza el establecimiento cuando se trata de una
vialidad de este tipo.

Es necesarioinsistir que paralos establecimientos ubicados en vialidades identificadas como carreteras,
que no cuenten con la informacién de todos los atributos antes descritos, se debe utilizar el campo de
respuesta E16 Descripcion de la ubicacion, para capturarlos elementos que aporten informacion adicional
y faciliten la ubicacién geografica exacta del establecimiento, esta informacion debe especificar rasgos
naturales, culturales o edificaciones que se observen (a espaldas del centro rural, a 300 metros del centro
comunitario, por ejemplo).

E11 El numero exterior en que se ubica el establecimiento es:
E11A Parte alfanumérica del niumero exterior

E11 El nimero exterior en que se ubica el E11A Parte alfanumérica del nimero
establecimiento es: exterior

Definicion
Numero exterior. Se refiere a los caracteres alfanuméricos y simbolos que identifican un inmueble en
una vialidad.
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Instrucciones de llenado

El nimero exterior que muestra el sistema debe ser corroborado con el informante, en caso de error, debe
corregirse. El campo de respuesta para esta variable esta compuesto para registrar y obtener la informacién
de manera muy precisa. El procedimiento para llenar cada campo es el siguiente:

* E11 El nimero exterior en que se ubica el establecimiento es: la respuesta corresponde al
numero exterior del domicilio geografico del establecimiento, se debe registrar en este campo
unicamente la parte numérica (digitos) del numero exterior.

* E11A Parte alfanumérica del niumero exterior, letras y nimeros del numero exterior del
establecimiento en estudio.

E11 El nimero exterior &n que se ubica el 1329 E11A Parte alfanumérica del nimero e
Elagiri e exteriar

En caso de que el numero exterior no cuente con parte numérica, el campo E11 quedara en blanco,
de la misma forma se debe proceder si no existe parte alfanumérica, el campo E11A quedara en blanco.

Si el numero exterior esta compuesto por caracteres alfanuméricos, se debe verificar con el informante
que este dato se refiera Unicamente al niumero exterior, para descartar la posibilidad de que se incluya el
dato del numero interior.

En caso de que el numero exterior de la unidad econémica sea identificado como domicilio conocido,
se debe registrar en el campo E11A DOMICILIO CONOCIDO.

Si el informante manifiesta que el establecimiento tiene dos numeros exteriores, se debe tomar como
correcto el que se obtenga del material cartografico; este dato se puede confirmar también en los recibos
de servicios publicos, como predial, agua, luz; o bien, de los documentos oficiales obtenidos al registrar el
establecimiento ante estos, e incluso en las facturas que genera el propio establecimiento a sus clientes.

Cuando la unidad econémica no cuente con numero exterior, se debe anotar las siglas SN (Sin Numero)
en el campo E11.

Ademas, cabe senalar que es absolutamente necesario que para las unidades econémicas ubicadas
en domicilios sin numero exterior, se incluyan el campo de respuesta E16 Descripcion de ubicacién, todos
los elementos que aporten informacion adicional para facilitar la ubicacién geografica del establecimiento,
considerando rasgos naturales existentes, edificaciones o “cerca de”, “al lado de”, “frente a”, “entre las
calles”, etcétera.

E13 El nimero o letra interior en que se ubica el establecimiento es:
E13A Parte alfanumérica del numero interior

" | E13 El nimero o letra interior en que se ubica el = E13A Parte alfanumérica del némero W
"W | establecimiento es: interior

Definicion
Numero o letra interior. Se refiere a los caracteres alfanuméricos y simbolos que identifican a uno o mas
inmuebles pertenecientes a un numero exterior.

Instrucciones de llenado
El numero o letra interior que muestre el sistema debe ser confirmado por el informante, en caso de error
se debe asentar el correcto. El campo de respuesta para esta variable esta compuesto para obtener de
forma separada este dato:

* E13 El numero o letra interior en que se ubica el establecimiento es: campo para registrar
solo la parte nhumérica (digitos) asignados al numero interior del domicilio donde se ubica el
establecimiento.
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* E13A Parte alfanumérica del numero interior, campo para registrar las letras y nimeros del
numero interior del establecimiento.

En caso de que el numero interior no cuente con la parte numeérica para este dato, quedara en blanco
el campo E13, de la misma forma se debe proceder si no existe la parte alfanumérica, el espacio E13A
quedara en blanco.

Cuando en unasolaubicaciénfisica con un nimero exterior se encuentren al interior varios establecimientos
y cada uno de ellos cuenta con su numero o letra, se debe anotar el dato que corresponda al establecimiento
en estudio, siguiendo el lineamiento arriba descrito.

Nota de precision

Este atributo expresa informacién adicional para determinar la ubicacién fisica de forma precisa de un
establecimiento que realiza sus actividades econémicas en el interior de edificaciones en las que se ubican
otros establecimientos.

E12 El nombre, letra o nimero del edificio es:

[E12 El nombre, letra o nimero del edificio es: ]

Definicion
Nombre, letra o numero de edificio. Corresponde al nombre, la letra o el nimero del edificio, cuando la
unidad econdmica se ubica fisicamente en el interior de una instalacion de este tipo.

Ejemplos:
- EDIFICIO HEROES - EDIFICIO REFORMA
- TORRE CHAPULTEPEC - EDIFICIO TORRE PLAZA
- EDIFICIO 11 TORRE A - TORRE WTC
- TORRE MAYOR - EDIFICIO EL DORADO

[E12 El nombre, letra o nimero del edificio es: TORRE NIZA

Instrucciones de llenado

La respuesta puede corresponder al nombre, letra o el numero asignado al edificio, especialmente cuando
el establecimiento se localiza al interior de una unidad habitacional, conjunto de oficinas, condominio
comercial o conjunto comercial.

Por otra parte, si el edificio en cuestion no tiene un nombre que lo identifique es necesario registrar en
el campo de respuesta E12 El nombre, letra o numero del edificio es: EDIFICIO SIN NOMBRE, seguido
por el NOMBRE COMPLETO DEL PROPIETARIO, como se ilustra en la siguiente imagen:

L E12 El nombre, letra o nimero del edificio es:  coiricio sin nomBRE JUAN PABLO REYES nunml

Notas de precision

Esta referencia es de gran utilidad para ubicar sin confusion a las unidades econdmicas que realizan su
actividad en el interior de un edificio o en conjuntos habitacionales donde los edificios tienen su propio
nombre, letra o numero identificador. Esta informacién debe quedar registrada en el campo de respuesta
correspondiente.
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Si se trata de establecimientos que se encuentran al interior de edificios Unicos sin nombre, como se
menciona la informacion debe complementarse con nombre del propietario y registrar como corresponde
el numero de piso, numero o letra interior del despacho, local, oficina o departamento en el que se ubica
el establecimiento.

Tipo_E12P EIl piso o nivel es:
TE12P Otro (especifique)

Tipo_E12P El piso o nivel es: ELECOIOHE UNACROON. = TE12P Otro (especifique)

Definicion
Piso o nivel. Corresponde a los datos adicionales que permiten ubicar con mayor precision el piso o el
nivel en el interior de un edificio en el que se localiza la unidad econdémica.

Instrucciones de llenado

Para dar respuesta en este campo se tomara como apoyo el catalogo Ubicacion del piso o nivel del
establecimiento que abre el sistema para facilitar el registro y precisar la ubicacién del establecimiento en
estudio. Este listado dispone de una amplia desagregacion para identificar diferentes espacios al interior
de un edificio y registrar si se trata de la planta baja, el penthouse, el sétano (1, 2, 3, etc.), mezzanine,
lobby, un piso (1, 2, 3....64), pasillo, anden u otro espacio. A continuacién, se muestra en la siguiente tabla
solo una parte del catalogo que esta integrado en el sistema de captura:

Ubicacion del piso o nivel del establecimiento
Descripcion Posicion Descripcion Posicion
01 PLANTABAJA  ACCESO
02 PENTHOUSE SUPERIOR 21PISO 5 SUPERIOR
03 MEZZANINE ACCESO 22PISO 6 SUPERIOR
04 CORREDOR  ACCESO /INFERIOR / SUPERIOR 23 PISO7 SUPERIOR
05 PASILLO ACCESO /INFERIOR / SUPERIOR 24PISO 8 SUPERIOR
06 TUNEL INFERIOR 25 PISO 9 SUPERIOR
07 ANDEN INFERIOR 26 PISO 10 SUPERIOR
08 ROOF GARDEN  SUPERIOR 27 PISO 11 SUPERIOR
09 ESTACIONAMIENTO ACCESO / INFERIOR / SUPERIOR 28 PISO 12 SUPERIOR
10 LOBBY ACCESO 29 PISO 13 SUPERIOR
11 PASAJE ACCESO /INFERIOR / SUPERIOR 30 PISO 14 SUPERIOR
12 SOTANO 1 INFERIOR 31 PISO 15 SUPERIOR.
13 SOTANO 2 INFERIOR
14 SOTANO 3 INFERIOR
15 SOTANO 4 INFERIOR
16 SOTANO 5 INFERIOR
e SUPERIOR 82 PISO 66 SUPERIOR
13 E::g § EBEEEBE 83 PISO 67 SUPERIOR
20 PISO 4 SUPERIOR 99. OTRO (ESPECIFIQUE)

- En el campo de respuesta Tipo_E12P Piso o nivel es: se debe seleccionar de este catalogo la
ubicacion precisa del establecimiento. En caso de que dentro de este listado no se identifique el
espacio donde se ubica el establecimiento, se debe seleccionar la opcién 99 OTRO (ESPECIFIQUE).

- Enelcampo TE12P Otro (especifique) se debe capturar otra denominacion con la que se identifica
el espacio donde se ubica el establecimiento al interior de un edificio.

Tipo_E14 El tipo de asentamiento humano es:
TE14 Otro (especifique)

Qi ’Gipe_iu El tipo de asentamiente humano es: SELECCIONE UNA OPCION = TE14 Otvo (especifique) )
v
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Definicion
Tipo de asentamiento humano. Sustantivo propio que identifica al asentamiento humano.
La Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos establece la siguiente clasificacion al respecto, lo que

facilita la seleccion del tipo de asentamiento humano en el que se ubica el establecimiento en el sistema
de captura:

Clasificacion de Asentamientos Humanos
01. AEROPUERTO 16. FRACCIONAMIENTO 31. RINCONADA
02. AMPLIACION 17. GRANJA 32. SECCION
03. BARRIO 18. HACIENDA 33. SECTOR
04. CANTON 19. INGENIO 34. SUPERMANZANA
05. CIUDAD 20. MANZANA 35. UNIDAD
06. CIUDAD INDUSTRIAL 21. PARAJE 36. UNIDAD HABITACIONAL
07. COLONIA 22. PARQUE INDUSTRIAL 37. VILLA
08. CONDOMINIO 23. PRIVADA 38. ZONA FEDERAL
09. CONJUNTO HABITACIONAL 24. PROLONGACION 39. ZONA INDUSTRIAL
10. CORREDOR INDUSTRIAL 25. PUEBLO 40. ZONA MILITAR
11. COTO 26. PUERTO 41. NINGUNO
12. CUARTEL 27. RANCHERIA 42. ZONA COMERCIAL
13. EJIDO 28. RANCHO 43. ZONA NAVAL
14. EXHACIENDA 29. REGION 44. LOCALIDAD
15. FRACCION 30. RESIDENCIAL 99. OTRO (ESPECIFIQUE)

Instrucciones de llenado

Eltipo de asentamiento humano que se tiene registrado en el sistema debe ser confirmado por el informante.
En caso de error, debera corregirse. Esta respuesta corresponde en la mayoria de los casos a uno de los
términos que el sistema despliega y debe referirse al tipo de asentamiento humano en donde se localiza
el establecimiento.

Es importante mencionar que cuando se presenten dudas sobre el tipo de asentamiento humano,
como ya se ha mencionado, el censor debe tomar como primer apoyo siempre la informacion de
los materiales cartograficos proporcionados por el Instituto, en segundo término las senalizaciones,
placas o letreros oficiales que generalmente estan ubicadas en las esquinas de las calles o avenidas, en
tercer lugar debe tomar como apoyo las referencias de los recibos de servicios domiciliarios (luz, agua
o predial). Finalmente, el censor puede tomar en consideracion las referencias que le proporcione el
informante al respecto.

Es posible que dentro de las opciones que dispone el sistema no se incluya el concepto que describe
el tipo de asentamiento humano en cuestion, entonces, se procedera de la siguiente manera:

- En el campo Tipo_E14 El tipo de asentamiento humano es: se debe seleccionar y registrar la
opcion 99 OTRO (ESPECIFIQUE).

- En el campo TE14 Otro (especifique), se debe capturar la denominacién con la que se identifica
a ese asentamiento humano, que debe ser diferente de las opciones que se incluyen en el sistema.

Gipo_iu El tipo de asentamiento humano es: SELECCIONE UNAOPCION = TE14 Otro (especifique) )

Cabe reiterar que la participacion del censor en esta tarea permite actualizar y complementar los
materiales cartograficos y directorios que genera el Instituto a partir de las modificaciones realizadas
durante el levantamiento de la informacion, de manera que estas modificaciones y actualizaciones deben
ser efectuadas con toda responsabilidad.

Asitambién, esimportante recordar que el censor no debe asignar ninguna tipificacion a un asentamiento
humano con base en el criterio personal, debe respetar estrictamente los términos descritos en el sistema
y lo observado en placas o sefalizaciones oficiales.
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Nota de precision
Es el término que identifica al asentamiento humano, que generalmente en las zonas urbanas se les conoce
como colonia, fraccionamiento, seccién, manzana, unidad, barrio, conjunto, etcétera.

E14 El nombre del asentamiento humano es:

" (E14 El nombre del asentamiento
E ‘Qf! humano, es:
Definicion

Nombre del asentamiento humano. Es el término que identifica al asentamiento humano.

Instrucciones de llenado

El censor debe verificar con el informante el nombre del asentamiento humano que muestra el sistema. La
respuesta debe corresponder al nombre completo con el que se identifica de forma oficial al asentamiento
humano. Deben incluirse las preposiciones, articulos y las palabras SANTA, SAN, SANTO, que formen
parte del nombre.

Cuando elnombre tenga entre sus elementos una sigla, unainicial o una abreviatura, deberan mantenerse
(incluso el punto) si es de reconocimiento regional o nacional.

Ejemplos:
- COLINAS DEL SUR - FRANCISCO I. MADERO
- DEL VALLE - INFONAVIT CONDUCTORES
- SANTA JULIA - PABLO A. DE LA GARZA
- SAN BARTOLOME - C.R.O.C

Como ya se menciond, cuando se presenten dudas sobre el nombre del asentamiento humano, se
deben considerar como primera fuente de apoyo los materiales cartograficos, seguidos por las
referencias descritas en letreros, placas o sefalizaciones que estan en las esquinas de las vialidades.
En tercer lugar, la informacion de recibos oficiales. Finalmente, el censor puede considerar los datos
que aporte el informante.

Es posible que un asentamiento humano no tenga nombre debido a la construccion de fraccionamientos
nuevos, crecimiento y desarrollo de localidades, en tales casos, se debe registrar en este campo de
respuesta: NINGUNO, como se establece en la Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos.

Nota de precisién

Es el nombre con el que se identifica a un asentamiento, es decir, el nombre de la colonia, fraccionamiento,
unidad, barrio, conjunto habitacional, manzana, seccion, etc., en donde se localiza el establecimiento en
estudio.

E14_A El cédigo postal es:

,\'\-_\_:;’( "(ﬂl A El cédigo postal es: )

Definicion
Cédigo postal. Numero que identifica al codigo postal, constituido por cinco digitos, obtenido de la
informacion oficial de Correos de México.

Instrucciones de llenado

El censor debe corroborar con el informante este dato. Este campo de respuesta esta destinado para
asentar el codigo postal que corresponde a la zona en donde se localiza el establecimiento en estudio.
Este dato es necesario para su referencia, por lo que durante el recorrido se debe verificar el codigo postal
senalado en los materiales cartograficos, en letreros y sefalamientos oficiales como las placas en las
vialidades, para garantizar que el cédigo postal correcto quede asentado en el sistema.
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Este dato no es del conocimiento de todos los informantes, de manera que en los casos en que sea necesario
verificar y se desconozca, el cédigo se podra obtener de algun recibo de los servicios domiciliarios como
agua, luz o teléfono.

Nota de precision

Es la clave numérica que identifica y ubica al asentamiento humano en un area geografica del pais con
una oficina postal, lo que facilita el servicio de correo, reparto y distribucién de material postal.

E22 La pagina de internet del establecimiento es:

E22 La pagina de internet

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO APARTADO il
del establecimiento es:

Definicion

Pagina de internet. Se trata de la direccion Unica en la red de internet que permite el acceso a la pagina
o sitio web que integra un conjunto de archivos que contienen informacién significativa y accesible del
establecimiento, por lo general inicia con las letras www, continia con separaciones por un punto de un
nombre sin espacios (a veces el nombre del establecimiento) y finaliza con tres letras como: com, edu,
gob, org, entre otras.

E21 El correo electréonico del establecimiento es:

E21 El correo electronico del
establecimiento es:

Definicion

Correo electrénico. Direccion electrénica de la unidad econémica en internet que permite la comunicacion,
el intercambio de mensajes, el envio y recepcion de informacion; direccidon en la que ademas se puede
depositar y recibir correspondencia a través de los medios electronicos.

E25 La cuenta de Facebook del establecimiento es:

establecimiento es:

( E25 La cuenta de Facebook del ]

E26 La cuenta de Twitter del establecimiento es:

establecimiento es:

[ E26 La cuenta de Twitter del ]

Definicion

Cuenta de Facebook o Twitter. Se trata de sitios y herramientas de la web que permiten de manera
permanente la comunicacion, el contacto, interaccion, intercambio de informacion y la publicidad de los
productos, bienes y servicios de las unidades econdmicas, con los usuarios de estas redes sociales.

Instrucciones de llenado

Es importante obtenery registrar de forma completa la informacion de estos cuatro elementos cuando sean
exclusivos para la comunicaciéon y promocién de las actividades que desarrolla el establecimiento.
Se trata de informacioén relevante que permite establecer de manera inmediata, comunicacion y contacto
con personal del establecimiento, en caso necesario de aclaraciones respecto de su informacion.

Solo para registrar las direcciones y links de estos medios, esta permitido el uso de caracteres como
el punto, arroba, guion medio o bajo (., @, -, ).
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Notas de precision

Es muy importante obtener estos datos de los establecimientos captados durante el levantamiento censal,
pues estas herramientas facilitan los canales de comunicacion entre el personal del Instituto y personal del
establecimiento. Através de estos recursos informaticos se pueden solicitar en caso necesario, aclaraciones
respecto de la informacion proporcionada, agradecer a los informantes su participacion y colaboracion por
cumplir oportunamente con la entrega de la informacion, difundir la fecha y el sitio en internet en donde
se podran consultar los resultados censales, enviar notificaciones sobre los productos estadisticos que
se pueden consultar en la pagina del Instituto e incluso conocer las necesidades de informacién de los
informantes.

E15F El teléfono fijo es:
E15C EI teléfono celular es:

¥4 E15F El teléfono fijo es: E15C El teléfono celular es: )

Definicion
Teléfono. Corresponde ala clave lada y el numero telefonico de uso exclusivo del establecimiento. El dato
debe estar conformado por 10 digitos.

Instrucciones de llenado

Los numeros telefénicos que se tienen registrados en el sistema deben ser verificados con el informante.
En caso de error el registro de estos numeros debe realizarse en el campo correspondiente que identifica
si se trata de un numero fijo (E15F) o un celular (E15C), e iniciar con la clave lada que corresponda a la
entidad o localidad donde se ubica el establecimiento, el nUmero debe estar conformado por 10 digitos. No
se debe incluir el prefijo 01, ni utilizar guiones, paréntesis u otro tipo de caracteres para registrar
este dato.

Tipo_E19 El tipo de conglomerado donde se ubica el establecimiento es:
TE19 Otro (especifique)

S ! (Tipo_E19 £ tipo de conglomerado donde S . = % )
E '\.! s e o SELECCIONE UNA PO TE19 Otro conglomerado (especifique):

Definicion

Tipo de conglomerado. Es la clasificacion que identifica y tipifica a los diferentes tipos de espacios que
generalmente se les conoce como: mercado publico, central de abasto, centro comercial, plaza comercial,
central camionera, parque industrial, corredor industrial, etcétera.

Para dar respuesta a esta pregunta el sistema dispone de la siguiente clasificacion:

Clave conglomerado Descripcion
01 MERCADO PUBLICO
02 CENTRAL DE ABASTO
03 PASAJE Y ANDADOR COMERCIAL
04 EDIFICIO COMERCIAL Y DE SERVICIOS
06 CENTRO Y PLAZA COMERCIAL
07 TIANGUIS, BAZAR O PULGA
08 HOSPITAL, CENTRO MEDICO O CLINICA
13 AEROPUERTO
14 CENTRAL CAMIONERA
15 CORREDOR INDUSTRIAL
16 CIUDAD INDUSTRIAL
17 PARQUE INDUSTRIAL
18 ZONA INDUSTRIAL
21 CORREDOR TURISTICO
22 PARQUE RECREATIVO
29 OTRO CONGLOMERADO (ESPECIFIQUE)
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Definiciones

Mercado publico. Es un area geograficamente planeada por las autoridades municipales con el fin de
satisfacerlas necesidades sociales tanto de consumo como de abasto. En este tipo de conjuntos comerciales
se ofrecen generalmente productos de origen agropecuario, de tipo personal, de ornato, etcétera. Se dividen
en zonas debidamente delimitadas con base en los tipos de productos. Los propietarios, arrendatarios
o locatarios por lo regular se agrupan para satisfacer sus necesidades de una administracion en comun,
pago por servicios, limpieza, organizacion, estacionamiento, entre otros que forman parte de la atraccion
de clientes. Existen diferentes tipos de mercados de acuerdo con la actividad principal: los especializados
con venta de algun tipo especifico de productos, como los mercados de calzado, de artesanias y ropa,
entre otros. En el mercado tradicional se realiza la venta de productos basicos, personales y domésticos,
etcétera.

Central de abasto. Es el espacio conformado basicamente por bodegas, andenes y estacionamientos
ordenados por secciones, donde se realizan operaciones de compra-venta y distribucidn principalmente
de productos basicos, combinando las ventas al mayoreo, medio mayoreo y detalle, generalmente estan
situadas en las orillas de las ciudades por el hecho de realizar operaciones de carga y descarga de
productos en grandes volumenes.

Centros comerciales. Son instalaciones planeadas en las que negocios y empresas se establecen
en forma concentrada y organizada para ofrecer en un mismo sitio una gran variedad de articulos de
consumo y servicios personales, regularmente en torno a una o mas tiendas ancla, lo que permite brindar
a los consumidores amplia satisfaccion y comodidad en la adquisicion de bienes y servicios, ya que estan
equipados de grandes espacios, cuentan con tiendas de ropa, zapaterias, tintorerias, agencias de viaje,
restaurantes, sucursales bancarias, cines, entre otros, asi como de espacios o areas libres internas que
se pueden usar para el descanso y el esparcimiento; cuentan ademas con amplios estacionamientos para
recibir a un gran numero de clientes.

Plazuelas comerciales. Estas plazas regularmente cuentan contiendas de ropa, zapaterias, tintorerias, agencias
de viaje, restaurantes, entre otros servicios y a diferencia de los centros comerciales no cuentan con tiendas
ancla, sus dimensiones son mucho menores, tanto en estructura como en espacios para estacionamiento.

Tianguis, bazar o pulga. Es un area geograficamente planeada por las autoridades municipales con
el fin de satisfacer las necesidades sociales, tanto de consumo como de abasto. Este tipo de conjunto
comercial tiene una caracteristica muy peculiar, son establecimientos con una estructura semifija, en donde
se comercializa, brindan servicios o se realiza la transformacién de algun producto.

Aeropuerto. En este caso se hace referencia especialmente a las terminales aéreas dentro de las cuales
se asientan comercios y servicios destinados especialmente a las personas en transito. Entre los servicios
mas frecuentes se encuentran los expendios de alimentos y bebidas, tiendas de conveniencia, tiendas de
recuerdos y regalos, agencias de viajes, bancos, centros cambiarios, etcétera.

Central camionera. Se hace referencia especialmente a las terminales de autobuses dentro de las cuales
se asientan comercios y servicios destinados especialmente a las personas en transito. Entre los servicios
mas frecuentes se encuentran los expendios de alimentos y bebidas, tiendas de conveniencia, tiendas de
recuerdos y regalos, agencias de viajes, bancos, centros cambiarios, etcétera.

Corredor industrial. Es un sistema de parques o ciudades industriales que se localizan a lo largo de
una via de comunicacion (carretera o via de ferrocarril) que facilita el desarrollo de la comercializacion,
manufactura de bienes y prestacion de servicios, que presenta un origen y un destino de productos y
se establece generalmente entre dos 0 mas municipios, lo que obliga a un reconocimiento por parte del
gobierno estatal o federal.

Para efectos de los censos econdmicos, se considera que un corredor industrial se ubica a lo largo
de una via de comunicacion y es definido por los limites de las AGEB rurales contiguas entre si y que
se encuentran cercanas a vias de comunicacion; el corredor inicia y termina en el AGEB que contiene el
primer y ultimo establecimiento considerado grande, respectivamente.
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Ciudad industrial. Espacio geografico creado con infraestructura de servicios (energia eléctrica, agua,
drenaje, vias de comunicacion, etc.), donde se pueden establecer empresas manufactureras. También se
consideran areas para construir conjuntos habitacionales, comerciales y de servicios (bancos, por ejemplo).

Parque industrial. Es aquella extension de terreno destinada al asentamiento de industrias, cuyo espacio
fisico e infraestructura estan definidos de antemano, al igual que en las areas industriales, pero que
cuentan con servicios comunes para todas las industrias radicadas, ademas cuentan con un reglamento
interno, con un ente administrador organizador y con funciones de control. Este ente puede ser de caracter
gubernamental, municipal, mixto o privado.

Zona industrial. Son superficies de terreno que han sido designadas y delimitadas oficialmente para uso
industrial; por naturaleza es esencialmente reglamentaria con respecto al uso de la tierra, tipo de industria,
densidady otros requerimientos. Pueden estar ocupadas total o parcialmente porindustrias y, también, pueden
tener viviendas o comercios, como usos de suelo presente o permitido para primeros auxilios, servicios
bancarios, correos, comunicaciones, entre otros.

Otros conglomerados. Son los conjuntos que no fueron considerados de manera especifica en las
descripciones anteriores y que en su interior se asientan establecimientos con actividad comercial o la
prestacion de servicios.

Ejemplo
Para una cafeteria que se ubica en el interior de un hospital se debe seleccionar y registrar el tipo de
espacio en el que se ubica el establecimiento, como se observa en la siguiente imagen:

Tipe_E19 El tipo de conglomerado donde

o e UNA OPCION
se ubica el establecimiento ex:

Instrucciones de llenado

El tipo de conglomerado que muestra el sistema debe ser corroborado con el informante, en caso de
error debe corregirse. Para dar respuesta a esta pregunta de la lista que despliega el sistema, se debe
seleccionar el tipo de conglomerado que identifica y tipifica este tipo de espacio.

Si el establecimiento objeto de estudio se encuentra ubicado en el interior de un mercado publico,
centro o plaza comercial, hospital, hotel, aeropuerto, central camionera, corredor industrial, etc., se debe
seleccionar la opcion que corresponda a este espacio y registrarla en el sistema.

Si el tipo de conglomerado en el que se ubica un establecimiento, no se incluye en las opciones
disponibles en el sistema, el censor debe aplicar el siguiente procedimiento:

- Enelcampo de respuesta Tipo_E19 El tipo de conglomerado donde se ubica el establecimiento
es: seleccionar la opcién 29. OTRO CONGLOMERADO (ESPECIFIQUE).

- Enelcampo TE19 Otro (especifique), se debe capturar la denominacién correspondiente, que debe
ser diferente de las opciones que se integran en la clasificacion. Como se muestra en el ejemplo de
la siguiente imagen.

(ﬁpu_ng €l tipo de conglomerado donde

S R R e 9. OTROS COMJUNTOS COMERCIALES - TE12 Otro conglomerado (especifique): MUELLE PESCADORES )
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Cuando el establecimiento en estudio no se ubica en el interior de un conglomerado, el sistema inhibira
automaticamente los campos de respuesta para obtener el nombre y los datos referentes a instalaciones
de este tipo (TE19, E19 y E20).

E19 El nombre del conglomerado es:
E20 El numero de local es:

E19 El nombre del conglomerado es: 1

E20 El niimero de local es:

Definiciones
Nombre del conglomerado. Se trata de la denominacién que se le da a un espacio comercial de este tipo.

Numero de local. Corresponde al numero del local que identifica la ubicacién exacta del establecimiento
en el interior de estos espacios.

Ejemplo
Para un establecimiento que se ubica en el centro comercial Punta Norte, en el local 1148, la informacion
se debe registrar como se muestra en la siguiente imagen.

Tipo E19 B tipo de conglomerado donde = = Py
ki o P CENTROS ¥ PLAZAS COMERCIALES TE19 Otra conglomerado (especifiquel:

E19 El nombre del conglomerado es: PUNTA NORTE

E20 El ndmero de local es: 1148

Instrucciones de llenado

El nombre del conglomerado que muestra el sistema debe ser confirmado con el informante, en caso de
error debe corregirse. Para registrar este dato, se debe capturar el nombre completo y sin abreviaturas del
mercado publico, central de abastos, hospital, hotel, aeropuerto, ciudad, parque o zona industrial, etcétera,
en el que se ubique el establecimiento.

También debe quedar registrado el numero del local en el que esta ubicada la unidad econémica al
interior de estos espacios, este dato puede ser numérico o alfanumeérico.

Entre vialidades
En este apartado se hace referencia al tipo y nombre de las vialidades que delimitan la manzana en donde

se ubica el establecimiento.

Tipo_EV0_A B tipo de viskied e st - TEIEAY
€10 A £l nomiber de la vislidsd e
Tipo E10_B El tipe de viaSdsd e nit = TEWS

10,8 61 nombire de ba vialudad

Tipo, £10.C E tips de viakidad posterior . " e
10, B romsle de b vl posterior eic

Dwscrbic

(S J
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El llenado de este apartado se debe apegar estrictamente a los procedimientos antes sefialados. De
igual forma, se debe integrar la informacion de otro tipo de vialidad y su descripcién cuando estos no
estén considerados en la clasificacién de vialidades que dispone el sistema para complementar con mayor
exactitud los datos de ubicacion del establecimiento.

Instrucciones de llenado

Es importante verificar con el informante cada una de las entre vialidades y corregirse en caso necesario,
ademas, para mantener uniformidad y obtener de forma completa y con el maximo nivel de detalle la
ubicacion fisica y geografica del lugar en donde el establecimiento desarrolla su actividad, los datos del
apartado Entre vialidades se registran en los campos de respuesta siempre con el siguiente orden:

* Tipo_E10_AyE10_A, corresponde al tipoy nombre de la vialidad ubicada al costado izquierdo
del establecimiento estudio. La informacion registrada para estas variables en el sistema debe ser
confirmada con el informante.

e Cuandoeltipode vialidad corresponda a un término no considerado en la clasificacion de vialidades,
en TE10A1 se debe capturar el otro tipo de vialidad al que se hace referencia.

10 A El tipo de vialidad es: CALLE - TE10A1

El nombre de la vialidad es:

* Tipo_E10_B y E10_B, identifica al tipo y nombre de la vialidad ubicada al costado derecho
del establecimiento en estudio. La informacién registrada para estas variables en el sistema debe
ser confirmada con el informante.

e Cuandoeltipode vialidad corresponda a untérmino no considerado en la clasificacion de vialidades,
en TE10B1 se debe capturar el otro tipo de vialidad al que se hace referencia.

10 B El tipo de vialidad es: CALLE - TE10B1

. JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
El nombre de la vialidad es:

* Tipo_E10_Cy E10_C, pertenece al tipo y nombre de la vialidad ubicada en la parte posterior
0 a espaldas de la vialidad en donde se ubica el establecimiento. La informacion registrada para
estas variables en el sistema debe ser confirmada con el informante.

e Cuandoeltipode vialidad corresponda a untérmino no considerado en la clasificacion de vialidades,
en TE10C1 se debe capturar el otro tipo de vialidad al que se hace referencia.

Tipo_E10_C €l tipo de vislidad posterior
s

TE10C1

| E10.C El nombre de la vialidad posterior es:

El orden para registrar las entre vialidades no debe significar ningun problema para el censor,
una forma muy sencilla para identificarlas es ubicarse dando la espalda a la puerta de acceso del
establecimiento, facilmente se podra identificar la vialidad que se encuentra en el costado izquierdo,
derecho y posterior del establecimiento en estudio.

De tal manera que siguiendo las indicaciones anteriores el censor siempre ubicara durante el recorrido,
la vialidad del costado izquierdo del establecimiento (Tipo_E10_A'y E10_A), que es la primera que debe
registrar; enseguida identificara la vialidad del costado derecho (Tipo_E10_B y E10_B), que es la segunda
que debe registrar y, finalmente, debe ubicar la vialidad posterior, esta es la tercera (Tipo_E10C y E10_C),
para registrarla en el sistema.
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Como ejemplo se ilustra el registro de la informacion de las vialidades que limitan la manzana de un
establecimiento que se ubica en el numero 503 de la calle Emiliano Zapata.

Emiliana Zapata

Sall0] O|ILED
Rubén Jaramillo

Generag Vézquez
Felipe Angeles

Franciscao Villa Francisco Villa

Tipo_E10_A El tipo de vialidad es: CALLE » TE10A1
E10_A El nombre de la vialidad es: CAMILO TORRES

&

- " . CET) R
Tipo_E10_B El tipo de vialidad es: CALLE - TE10B1
E10_B El nombre de la vialidad es: RUBEN JARAMILLO

- J/

(& 5 i .

':;-po E10_C El tipo de vialidad posterior i . TE10C
E10_C El nombre de la vialidad posterior es: FRANCISCO VILLA

&

Asi también, es necesario insistir que si el tipo de vialidad no se incluye en el sistema de captura, en
el campo Tipo de vialidad, se debe registrar 99 OTRA (ESPECIFIQUE) y la descripcion para esa vialidad

debe quedar registrada en el campo correspondiente.

E16 Descripcion de la ubicacion

L/

[ E16 Descripcion de la ubicacion

Instrucciones de llenado
Este campo de respuesta se debe utilizar cuando es necesario especificar y dar claridad a un dato de

ubicacién del establecimiento y en caso de ausencia de alguna referencia. Por ejemplo, cuando no
se cuenta con numeracion exterior o interior (cuando asi aplica), cuando los nombres de vialidades

o0 de asentamientos humanos no corresponden, entre otros.

Es necesario reiterar que la utilizacion de este campo de respuesta facilita la ubicacion de un
establecimiento, pues en este se pueden registrar todos los elementos adicionales que complementen la
informacion ya registrada respecto de la ubicacion del establecimiento. La informacién que se registre en
este campo sera de gran utilidad para referenciar en un espacio geografico a los establecimientos cuando

se ubiquen en vialidades como carreteras, nuevos asentamientos humanos o en localidades rurales de
dificil acceso, que en ocasiones no tienen un nombre, o el domicilio de la unidad econdémica no tiene

asignado un numero exterior.
Analisis sobre el Domicilio de la unidad econdémica

La aplicacion de esta seccién esta dirigida a los establecimientos que no tienen informacién prellenada
en el sistema. Ante esta situacioén, el censor debe atender la indicacion:
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Censor: Esta seccién solo se pregunta cuando no se tengan datos prellenados.

Los registros que notieneninformacion prellenada son establecimientos que el censor no tiene registrados
en el directorio de su carga de trabajo de esa manzana, o bien, de un establecimiento al que se le borré la
informacion porque cambid su razon social y su actividad econdémica. Para estos casos el sistema habilitara
preguntas para conocer si el establecimiento se ubicaba en un domicilio diferente y obtener los datos de
su ubicacion anterior y averiguar las causas que motivaron el cambio de domicilio.

E10Z ; Este establecimiento cambié de domicilio durante 2014 o en fecha posterior?

(E1DZ ¢Este establecimiento cambié de domicilio durante 2014 o en fecha posterior? )

Instrucciones de llenado
El informante debe dar una respuesta afirmativa o negativa. En caso de respuesta negativa el sistema
pasara al capitulo I. Categoria juridica para continuar con el llenado del cuestionario en la variable D100.

En caso de respuesta afirmativa, porque el establecimiento en 2014 o posterior a este afo cambié de
domicilio, el informante debe proporcionar los siguientes datos de la ubicacién anterior. Para el llenado de
estas referencias el censor debe respetar las indicaciones ya descritas.

E03NZ Entidad federativa  STLECCIONE UNA OFCION - E04NZ Municipio

E15ZF Teléfono fijo E15ZC Teléf: celular

E11Z Nombre de la vialidad

E12Z Ndmero exterior E13Z Ndmero interior E14Z Cédigo postal

EO03NZ Entidad federativa, para su llenado el censor debe elegirla entidad que el informante le indique de la
lista desplegable. Debe corresponder a la entidad en donde anteriormente se ubicaba este establecimiento.

E04NZ Municipio, el sistema dispone de la lista de municipios y delegaciones, para el caso de la Ciudad
de México, para elegir el municipio en donde se encontraba anteriormente el establecimiento.

E15ZF Teléfono fijo y E15ZC Teléfono celular de la ubicacion anterior, los niumeros telefénicos deben
estar escritos a 10 digitos e iniciar con la clave lada que corresponda a la localidad donde se ubicaba
anteriormente este establecimiento. Para su registro no se deben utilizar guiones, paréntesis ni otro tipo de
caracteres y registrarse en el campo correspondiente para diferenciar si se trata de un namero fijo o celular.

E11Z Nombre de la vialidad, registrar el nombre de la vialidad en la que se ubicaba anteriormente este
establecimiento.

E12Z Numero exterior, E13Z Numero interior y E14Z Codigo postal, corresponden a los datos del
domicilio en donde se ubicaba anteriormente el establecimiento.
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G122 La causa por la que este establecimiento cambié de domicilio, se debié a:

G122 La causa por la que este establecimiento cambié de domicilio, se debié a: SELECCIONE UNA OPCION >

1. BAJO CRECIMIENTO DEL NEGOCIO

2. INCREMENTO DE LA RENTA DEL LOCAL
3. ACERCARSE A CUENTES Y PROVEEDORES
4 POR INSEGURIDAD PUBLICA

5. POR SITUACIONES FISCALES

9. OTRA (ESPECIFIQUE)

G101 Otra (especifique)

Instrucciones de llenado

Cuando el establecimiento cambié de domicilio es necesario conocer la causa que lo motivé. Para dar
respuesta el sistema lista 6 opciones. Si la causa que argumenta el informante no esta dentro de las
opciones, se debe elegir la opcion 9) Otra y en el campo de respuesta G101, debe registrarse la que
menciona el informante.

2.4 Categoria juridica

La economia nacional se compone de una diversidad de actividades industriales, comerciales o de
prestacion de servicios, que son realizadas con el fin de satisfacer las necesidades de la sociedad a cambio
de un beneficio econdmico o social, o incluso sin el propdsito de obtener ingresos o beneficios en conjunto,
simplemente con la intencion de brindar apoyo a la comunidad. Para los censos econdmicos, los negocios,
personas y empresas que realizan estas actividades son identificadas como unidades econémicas.

Se pueden diferenciar claramente las unidades econdémicas que son creadas y representadas por una
persona, de forma individual, que generalmente se identifica o se reconoce como persona fisica, de las
que se constituyen por grupos de personas en sociedades, corporaciones, asociaciones, fundaciones,
etc., que por la necesidad de adquirir una identidad, personalidad o reconocimiento legal, se constituyen
en entidades juridicas, cuya existencia es reconocida por la ley y la sociedad, independientemente de las
personas o entidades que son propietarias o controladoras de estas.

En este sentido, |la categoria o personalidad juridica es el reconocimiento que otorgan las instituciones
gubernamentales a las unidades econdmicas que deciden crearse con este tipo de personalidad, una
vez que han cumplido con los requisitos establecidos por estas instancias oficiales. A partir de su registro
adquieren una identidad o personalidad propia y queda establecida claramente su estructura y cuales seran
sus actividades; ademas, obtienen una serie de derechos y contraen, igualmente, obligaciones laborales,
contables y fiscales establecidas en las leyes.

Es importante destacar que para el estudio censal, no tiene relevancia si la unidad econémica esta
o no registrada ante alguna autoridad fiscal o de control gubernamental, se trata solo de conocer la
forma de organizacion de la unidad econémica en estudio, no su estatus legal.

Las unidades econdmicas que intervienen en la actividad econémica nacional varian en cuanto a su
estructura juridica, por lo que en primer término, este capitulo se ocupa de identificar por una parte la forma
juridica, la entidad propietaria y el tipo de sociedad con la que estan organizadas las unidades econémicas
para realizar sus actividades productivas y efectuar transacciones comerciales con terceros, e identificar
el tipo de actividades en las que estan integradas las instituciones gubernamentales que tienen presencia
en el ambito econdémico, social y cultural del pais.

Cabe senalar que las respuestas a este apartado determinan la aplicacion de una tematica especifica
del cuestionario, agregar algunas preguntas mas o llevar la investigacion con mayor profundidad y aplicar
la totalidad del contenido tematico censal, de manera que es muy importante que el informante tenga clara
la informacidn para que brinde al censor las respuestas correctas para las variables de este apartado.
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La informacién obtenida adquiere una gran relevancia, porque permite generar estadisticas centradas
en el tipo de propiedad por sector institucional (empresas, gobierno, instituciones sin fines de lucro, etc.),
para conocer la participacion de los sectores privado, publico y social en la produccion, entre otros aspectos.

A continuacion, se describen con detalle cada una de las variables que conforman este capitulo, asi
como las definiciones que dan soporte a estos conceptos.

D100 El propietario de este establecimiento es:

o --(DIW El propietario de este establecimiento es: ELECCIONE UNA ORCION - )
E \,.!

Definiciones

Persona fisica. Se trata de la persona que realiza alguna actividad econémica, como propietaria de un
negocio, que no cuenta con socios, se representa por si misma ante la sociedad y las autoridades y asume
de manera personal la capacidad de contraer obligaciones y ejercer derechos.

Sociedad o asociaciéon. Esquema de organizacion regulada por normas y estatutos que adopta un
conjunto de personas que se relacionan y actian de forma organizada, con intereses y propdésitos comunes
para conseguir un mismo fin, ya sea la combinacion de recursos o esfuerzos para realizar actividades de
caracter econdmico con fines de lucro y de beneficio para los socios; o bien, sin fines de lucro o de caracter
preponderantemente filantropico y de beneficio para la sociedad. El nombre de la sociedad, asociacion u
organizacién generalmente se acompana por siglas como SA, SAde CV, S de RL, AC, o SC, entre otras.

Gobierno. Sonlasinstituciones encargadas de dar direccion politica y administrativa ala nacion; representan
y ejercen el poder de la federacion que se divide en tres poderes: legislativo, ejecutivo y judicial. El sistema
federal del gobierno mexicano presenta dos 6rdenes juridicos representados por la Constitucion Federal
y las Constituciones Locales, y tres niveles 0 ambitos de gobierno: federal, estatal y municipal; este ultimo
carece de un érgano legislativo propio.

Partido u organizacién politica. La Constitucién Politica concibe a los partidos politicos como entidades
de interés publico, lo cual implica su reconocimiento como sujetos del derecho publico y la consecuente
obligacion del Estado de garantizar las condiciones y proveer las facilidades necesarias para su desarrollo.
La propia Constitucion le reconoce alos partidos politicos tres fines fundamentales: promover la participacion
del pueblo en la vida democratica, contribuir a la integracién de la representacion nacional, asi como hacer
posible el acceso organizado de los ciudadanos al ejercicio del poder politico.

Organismo internacional (ONU, OEA, OCDE, entre otros). Son aquellas instituciones y organizaciones
internacionales y soberanas dedicadas principalmente a brindar cooperacion, apoyo econémico, comercial,
tecnoldgico y cultural, que tienen representacion fisica en nuestro pais.

Instrucciones de llenado

El censor debe confirmar con el informante el tipo de propietario que muestra el sistema, en caso de
error, corregir. Para dar respuesta, el informante debe seleccionar de |a lista de opciones solo una, la que
identifique al propietario del establecimiento, de acuerdo con las definiciones establecidas.

Es importante no confundir el tipo de propiedad del establecimiento con su afiliacién a confederaciones
u otras organizaciones de tipo gremial, politico o0 empresarial.

Es necesario recordar que el censor debe poner especial atencion al seleccionar en el sistema la opcién

correcta para evitar confusiones u omisiones en la aplicacién de preguntas, ya que de acuerdo con la
respuesta del informante, se presenta un cambio automatico en la secuencia de preguntas o de capitulos.
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Asitambién, cabe destacar que las unidades econdmicas de partidos politicos, de embajadas, consulados
y oficinas de representacion diplomatica de otros paises en México, son punteadas y registradas, porque
se integran al directorio censal para su actualizacion. Para estos casos, después de registrar la opcion de
respuesta (4 o 5), el sistema lleva a la hoja de control para su llenado y concluir la entrevista.

Notas de precision

El objetivo de esta pregunta es identificar la entidad propietaria del establecimiento, en este grupo de trabajo
la mayoria de los propietarios se identifican como persona fisica. A continuacion se describen algunas
precisiones por tipo de propietario.

La persona fisica dirige por su cuenta un negocio, frecuentemente con la contribucion del trabajo
familiar, se representa por si misma y responde personalmente a todas las obligaciones que contrae su
negocio, como su titular y propietario ante la sociedad y las autoridades; asume directamente y de forma
personal las normas institucionales y de ley para ejercer sus derechos, asi como las responsabilidades y
obligaciones que adquiere como propietario. Se registra ante las instancias administrativas como persona
fisica con actividad empresarial.

Estetipo de propietarios frecuentemente se pueden encontrar en pequefios negocios o establecimientos,
como unatiendade abarrotes, tortillerias, peluquerias, dulcerias, carnicerias, pollerias, herrerias, estéticas,
lavanderias, papelerias, entre otros; generalmente no mantienen registros contables y de operacién de
la actividad.

Sociedad o asociacion, este tipo de organizaciones son muy diversas, por una parte estan las que
se integran con fines de lucro, que generalmente se forman por personas de negocios, empresarios,
socios, accionistas, productores o distribuidores, etc., con propdsitos de obtener beneficios econémicos
para sus propietarios y socios. En términos juridicos, por su régimen de capital, pueden recibir
diferentes nombres como sociedades anénimas, compainias privadas, corporaciones, cooperativas,
sociedades de responsabilidad limitada, entre otras. El nombre de la razén social de este tipo de
sociedades generalmente se acompafa de siglas como SA, SAde CV, S de RL de CV, entre otras,
que representan el régimen de capital con el que se constituyen.

Las organizaciones o asociaciones sin fines de lucro, son organizaciones sociales de ayuda, creadas
generalmente por grupos de personas para cumplir una determinada funcién, compromiso social o apoyo a
diversas causas. No persiguen beneficios econémicos, aunque en ocasiones su actividad puede incluirunfin
economico solo como medio para lograr sus propositos. Los ingresos que reciben tienen un caracter social
y se utilizan para ampliar los beneficios que la institucion aporta a la comunidad, como brindar asistencia
social a sectores, regiones y personas en situacion vulnerable o de escasos recursos; asistencia médica
y rehabilitacién, apoyo a desamparados; educaciéon y capacitacion para el trabajo, desarrollo humano;
defensa y promocion de derechos humanos; actividades culturales, deportivas y recreativas; asistencia
juridica, orientacién social, entre otras.

Se constituyen como una sociedad civil o asociacioén civil, fundaciones, organizaciones filantrépicas,
instituciones de asistencia privada, organizaciones no gubernamentales, asociaciones patronales, sindicatos,
colegios o grupos de profesionales, asociaciones culturales, entre otros. Los nombres de este tipo de
organizaciones generalmente tienen en sus nombres siglas como AC, ONG, IAP, AR.

El gobierno esta constituido por las dependencias que son las secretarias de Estado y diversas
entidades, que son en conjunto organismos auténomos, descentralizados y desconcentrados, empresas con
participacion estatal, creadas mediante procedimientos juridicos y politicos, dotados de poder legislativo,
judicial o ejecutivo, en un area determinada, por ejemplo, la educacién, la salud, el bienestar social, la
seguridad publica, la defensa y soberania nacional, entre otros.

Partido u organizacion politica, esta opcién es larespuesta paralas diversas agrupaciones u organizaciones
integradas por individuos que se unen e identifican con ideales y metas comunes con fines politicos.
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Embajadas, consulados y oficinas de representacion diplomatica, son oficinas de representacion de
otros paises en México, se dedican principalmente a representar a sus respectivas naciones en temas
politicos, comerciales, diplomaticos y a brindar apoyo militar; expedicion de pasaportes, otorgamiento de
visas y todo tipo de tramitacion administrativa y legal de documentacion para personas que viajan a sus
paises; asi como brindar atencién y apoyo a necesidades personales de sus connacionales que radican
en nuestro pais, por ejemplo el registro de matrimonios, nacimientos o defunciones.

Organismo internacional, son los organismos internacionales que tienen sede en México para ser
representados en temas de intercambio cultural, apoyo econémico, tecnolégico y comercial, entre otros.
Es importante destacar que solo se captan las actividades que desarrollan dentro del territorio nacional
estas oficinas de representacion.

D111 El tipo de sociedad es:

D111 El tipo de sociedad es: SELECCIONE UINA OPCION

D101 Otra (especifique):

Definiciones

Sociedad anénima. Sociedad que existe bajo una denominacién y se compone exclusivamente de socios
cuya obligacion se limita al pago de sus acciones. La denominacién de este tipo de sociedades siempre
estara acompanada de las palabras “Sociedad Andénima” o de su abreviatura “SA”.

Sociedad por Acciones Simplificada. Se constituye con una o mas personas fisicas que solamente estan
obligadas al pago de sus aportaciones representadas en acciones. Su denominacion se forma libremente
y es distinta de la de cualquier otra sociedad y siempre seguida de las palabras “Sociedad por Acciones
Simplificada” o de su abreviatura “SAS”.

Sociedad de capital variable. En las sociedades de capital variable, el capital social es susceptible de
aumento por aportaciones posteriores de los socios o por la admisién de nuevos socios, y de disminucién
de dicho capital por retiro parcial o total de las aportaciones. La razén social o denominacién de este tipo
de sociedad siempre esta seguida de las palabras “de Capital Variable”.

Sociedad de responsabilidad limitada. Sociedad que se constituye entre socios que solamente estan
obligados al pago de sus aportaciones, sin que las partes sociales puedan estar representadas por titulos
negociables, a la orden o al portador, solo seran cedibles en los casos y con los requisitos que establece la
Ley. Este tipo de sociedad existe bajo una denominacion o razén social que se acompafia de las palabras
“Sociedad de Responsabilidad Limitada” o de su abreviatura “S de R L.

Asociacion o sociedad civil. Esquema de organizacion que adopta cualquier grupo de ciudadanos
que conviene en reunirse para realizar un fin comun de caracter social o de beneficio colectivo; estas
organizaciones se distinguen por las siglas AC o SC al final de su razoén social.

Sociedad cooperativa. Es una forma de organizacién social integrada por personas fisicas con
base en intereses comunes y en los principios de solidaridad, esfuerzo propio y ayuda mutua, con el
proposito de satisfacer necesidades individuales y colectivas a través de la realizacion de actividades
econdmicas de produccién, distribucion y consumo de bienes y servicios. Este tipo de sociedad existe
bajo una denominacién social seguida por las palabras Sociedad Cooperativa.

Sociedad en comandita simple. Existe bajo una razén social y se compone de uno o varios socios
comanditados que responden de manera subsidiaria, ilimitada y solidariamente de las obligaciones sociales
y de uno o varios comanditarios que Unicamente estan obligados al pago de sus aportaciones. La razén
social se forma con los nombres de uno o0 mas comanditados seguidos de las palabras “y compafia” u
otros equivalentes cuando en ella no figuren los de todos. La razén social se acompana siempre de las
palabras “Sociedad en Comandita Simple” o su abreviatura “S en C”.

47



Sociedad en comandita por acciones. Se compone de uno o varios socios comanditados que responden
de manera subsidiaria, ilimitaday solidariamente de las obligaciones sociales y de uno o varios comanditarios
que unicamente estan obligados al pago de sus acciones. La sociedad existe bajo una razén social formada
con los nombres de uno o mas comanditados seguidos de las palabras “y compafiia” u otros equivalentes
cuando no figuren los de todos. Su denominacion o razén social estara seguida por las palabras “Sociedad
en Comandita por Acciones” o su abreviatura “S en C por A”.

Sociedad en nombre colectivo. Sociedad que existe bajo una razén social y en la que todos los socios
responden de modo subsidiario, ilimitada y solidariamente de las obligaciones sociales. La razén social
se forma con el nombre de uno o mas socios, y cuando en ella no figuren los de todos se le afiadiran las

palabras “y compafiia” u otras equivalentes.

Sociedad anénima de capital variable, sociedad financiera de objeto multiple, entidad no regulada.
Son entidades que otorgan crédito al publico perteneciente a diferentes sectores (nicho de mercado)
y realizan operaciones como otorgar créditos, arrendamiento y factoraje financiero. Es una opcién de
financiamiento para aquel sector de la poblacion desatendido por el sector bancario, lo que permite atender
especificamente a las Pymes, se distinguen por las siglas SA de CV SOFOM ENR.

Sociedad anénima promotora de inversion de capital variable. Son un tipo especializado de sociedad
que se deriva de las sociedades andnimas, su caracteristica distintiva es la posibilidad de comercializar
sus acciones en la Bolsa Mexicana de Valores. Si la actividad que se busca desarrollar implica realizar una
actividad comercial en la cual se encuentren involucradas muchas personas, con montos de aportacion
diversos y promover una participacion equitativa de todos los socios en su organizacion, para agilizar la
toma de decisiones, la gestion y administracién de la misma. Fueron creadas con la intencidén de promover
el acceso de las medianas empresas al mercado de valores atrayendo inversion siempre que, de manera
voluntaria y gradual, adopten mejores practicas, se distinguen por sus siglas SAPI de CV.

Asociacionreligiosa. Son congregaciones que generalmente tienen como fin ejercer el culto a una divinidad
odeidad; se dedican ala practica, propagacioén o instruccién de una doctrina o credo religioso; realizan actos
de culto publico religioso; prestan servicios religiosos a sus miembros o feligreses como misas, ceremonias,
festividades y demas servicios en recintos, templos, iglesias, locales, capillas, sinagogas, etcétera.

Ejemplos

Es importante dejar claro que lo que marca la diferencia entre las asociaciones civiles y las sociedades civiles,
es que las primeras no persiguen ganancias econémicas o comerciales, se trata de organizaciones sin fines
de lucro, por lo que se les denomina como entidades sin fines de lucro. Como ya se ha mencionado, se crean
como organizaciones sociales de ayuda, para cumplir una determinada funcién o compromiso social, con
propdsitos de realizar actividades que tienden al bien comun de la sociedad, como la promocion de actividades
culturales, educativas, de asistencia médica o legal; agrupaciones gremiales, de profesionales, de colonos
de fraccionamientos, condominios, entre otras.

En tanto que las sociedades civiles tienen fines principalmente econdémicos, este tipo de figura juridica
se integra generalmente para hacer negocios, los socios aportan recursos financieros, conocimientos o
trabajo, elementos que facilitan la realizacion de proyectos grandes que generalmente no se materializan
con inversiones de forma individual. Este tipo de unidades econdmicas representan un sector importante
de la economia nacional.

Las sociedades cooperativas incluyen a los organismos cooperativos, las uniones, federaciones, coo-
perativas de produccion de bienes y servicios, de consumo; de prestacion de servicios; financieras, de
ahorro y préstamos; cooperativas de transporte, cooperativas escolares, confederaciones y demas orga-
nizaciones que formen las sociedades cooperativas integradas con propdsitos de fomentar el crecimiento,
el desarrollo o el bien comun.
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Generalmente las sociedades o asociaciones, sean mercantiles, civiles, cooperativas, financieras,
rurales, o de otro tipo, poseen una identidad o personalidad juridica, que se acompana por las siglas que
identifican su régimen de capital, como: SA (Sociedad Andénima), S de RL (Sociedad de Responsabilidad
Limitada), S en CS (Sociedad en Comandita Simple), S en C por A (Sociedad en Comandita por Acciones),
o como AC (Asociacion Civil), SC (Sociedad Civil), SOC. COOP. (Sociedad Cooperativa), IAP (Instituciones

de Asistencia Privada); o palabras como “de Capital Variable”, “y Compania”, entre otras.

Como asociaciones religiosas, pueden ser identificadas las iglesias, templos, santuarios, basilicas,
capillas, monasterios, conventos, seminarios, claustros, casas de retiro, centros comunitarios, locales y
otros, en donde se realiza la practica, instruccion, formacién biblica o promocion de una doctrina religiosa,
y se presta todo tipo de servicios, celebraciones y oficios religiosos a sus miembros, congregantes, fieles
y simpatizantes, como misas, bodas, bautizos, ceremonias o la venta de publicaciones, libros y objetos de
caracterreligioso; asi como servicios educativos, de salud y de asistencia social. Cuando estas organizaciones
adquieren una identidad juridica, esta se acompafa de las siglas AR (Asociacion Religiosa).

Instrucciones de llenado

La informacion que muestra el sistema debe ser verificada con el informante, en caso de error, corregir.
Para dar respuesta, el sistema despliega siete opciones, el informante debe elegir solo una para identificar
el tipo de sociedad en la que esta constituido el establecimiento. De acuerdo con la seleccién, de forma
automatica se implementara un cambio en la secuencia de preguntas.

Silarespuestadel informante corresponde ala opcion 9) Otra (especifique), sin excepcion debe describir
la informacion adicional, que debe ser diferente de las opciones que estan listadas. La informacion que
aporte el informante debe ser registrada en el campo de respuesta D101.

D111 El tipo de sociedad es:

D101 Otra (especifique):

Notas de precisiéon

El objetivo de esta pregunta es conocer la composicion del tipo de sociedades que intervienen en la
actividad econdmica del pais, cual es su participacion, como estan constituidas, los propésitos que tienen
en cuanto a su forma de operacion y los fines lucrativos o sociales que persiguen.

Las sociedades, asociaciones, cooperativas y en general todo tipo de organizaciones, deben tener
una identidad juridica otorgada por alguna institucion gubernamental al constituirse como una sociedad,
asociacion, organizacion, cooperativa, confederacion, fundacién, organizacién no gubernamental, union,
etc., cumplen algunas de las siguientes caracteristicas:

- Seconstituyende formapersonal, independiente, en conjunto con otras personas, socios o sociedades.

- Adquieren responsabilidades y obligaciones de gestién, organizacion, administraciéon y supervisién
de las actividades laborales de la sociedad.

- Asumen obligaciones legales y administrativas a nombre de la sociedad o de la asociacion.

- Cuentan con bienes de capital o patrimonio propio.

- Tienen la capacidad de tomar decisiones vy vigilar las operaciones econdmicas y financieras para
obtener ingresos y disponer de ellos.

- Realizan transacciones con otras empresas, sociedades o instituciones, etcétera.

D113 La actividad o tipo de servicio de este establecimiento de gobierno es:

& "'(uns La actividad o tipo de servicio de este establecimiento de gobierno es: SELECCIONE UNA OPCION )
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Definiciones
Comercios. Comprende a los establecimientos propiedad de dependencias del gobierno federal, estatal
0 municipal, que se dedican principalmente a la compra-venta de mercancias sin transformacion.

Servicios publicos. Establecimientos del gobierno (federal, estatal y municipal) que proporcionan servicios
para el bienestar de la poblacién, ya sea de manera gratuita o a precios reducidos. Asi las familias pueden
tener acceso a ellos por decision propia o por falta de recursos para contratar los mismos servicios ofrecidos
por empresas privadas. Comprende a las escuelas, hospitales, guarderias, centros de salud o asistencia
social, bibliotecas, museos, entre otros.

Seguridad publica, defensa nacional, oficinas de administracion de salud, educaciony otras oficinas
de gobierno. Comprende a las oficinas de planeacion, control, direccidn, organizacion y de recaudacion y
uso de los recursos publicos; a la regulacién y fomento del desarrollo econdmico y de las actividades para
mejorar y preservar el medio ambiente; a las actividades administrativas de instituciones de bienestar social,
a las actividades de relaciones exteriores; a la imparticion de justicia, el mantenimiento de la seguridad y
el orden publico y a salvaguardar la seguridad nacional. Excluye: escuelas, hospitales y clinicas, museos,
guarderias y otros servicios publicos.

Manufacturas. Comprende alos establecimientos propiedad de dependencias del gobierno federal, estatal
0 municipal, que se dedican principalmente a la transformacién de bienes, como vestuario y equipo para
el ejército (uniformes, calzado, banderas, armas de fuego), molienda de granos, rastros, entre otros.

Organismo auténomo. Son entidades publicas dotadas de personalidad juridicay patrimonio propio, creado
por decreto para no depender del Poder Ejecutivo ni de ningun otro poder (Legislativo o Judicial), con objeto
de actuar con independencia, imparcialidad y objetividad en sus funciones; para efectos presupuestales y
contables, como ejecutores de gasto, estan obligados a cumplir con las leyes y normatividad vigentes en
las materias; por ejemplo: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Instituto Nacional Electoral
(INE), Banco de México (BANXICO), Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), Comision
Federal de Competencia Econémica (COFECE) e Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT).

Ejemplos
Comercios del sector publico o gobierno, como farmacias, tiendas de autoservicio o minisuperes, tiendas
comunitarias, tiendas Super ISSSTE, ISSSTE Farmacias, lecherias otiendas LICONSA, almacenes rurales.

Servicios publicos, centros escolares entodos los niveles y modalidades y demas planteles educativos que
dependen del gobierno, estancias infantiles, guarderias, hospitales, centros de salud, clinicas, albergues,
bibliotecas, museos, parques, centros culturales o recreativos, centros de investigacion publicos; oficinas
de servicios publicos domiciliarios, como el suministro de agua, energia eléctrica, alumbrado publico (CFE),
panteones, oficinas de correos, casetas de peaje o plazas de cobro, instituciones de seguridad publica,
policias; algunos ejemplos: Escuelas Publicas, Centros de Estudios Tecnolégicos, Centro de Desarrollo
Infantil, Centro de Salud Publico, Centro Deportivo Estatal, IMSS Hospital General de Zona Num. 1,
Secundaria Num. 16 Pedro Diaz, Zoolégico de Chapultepec, Desarrollo Integral de la Familia (DIF), Museo
Nacional de Antropologia, Correos de México, entre otros.

Seguridad publica, defensa nacional, oficinas de administracion de salud, educaciony otras oficinas
de gobierno, como oficinas encargadas de la administracion de instituciones responsables de la defensa
nacional, del desarrollo econémico, finanzas publicas, salud, educacion, bienestar y desarrollo social v,
registro civil, recaudacién fiscal, tramites, permisos, entre otros; algunos ejemplos: Secretaria de Salud,
Secretaria de Turismo, Secretaria de Educacién Publica, Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico
(INECC), Secretaria de Comunicaciones y Transportes, entre otros.

Manufactura de bienes, unidades econdmicas que desarrollan actividades manufactureras, como la
fabricacion de vestuario y uniformes, equipo, calzado, maletas, cascos, banderas, insignias, entre otros; el
sacrificio de animales y procesos de industrializaciéon de productos derivados de la carne, como los rastros
estatales o municipales; las dedicadas a la industrializacion de leche, la produccién de harina de maiz
nixtamalizado, la fabricacién de ladrillos o tabiques; talleres de impresion, talleres graficos, entre otros.
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Organismo auténomo, los organismos son creados por la ley, tienen personalidad juridica y patrimonio
propio, la administracion de estos queda a cargo de un 6rgano de gobierno o su junta de gobierno, como
Banco de México (BANXICO), Instituto Nacional Electoral (INE), Comision Nacional de Derechos Humanos
(CNDH), Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Instrucciones de llenado

La informacion registrada en esta variable debe ser confirmada con el informante, en caso de error, se
debe corregir de acuerdo con las actividades que desempena, las funciones y responsabilidades asignadas
al establecimiento de gobierno en estudio, el informante debe elegir solo una de las cinco opciones de
respuesta que presenta el sistema.

El censor debe poner especial atencion en registrar la opcidon que mencione el informante, ya que de
acuerdo con la respuesta el sistema aplica de forma automatica un cambio en la secuencia de preguntas
o capitulos.

Se ilustra la respuesta que elige el informante de un CENTRO CULTURAL DEL MAGISTERIO.

CJHJL.lntivﬂl.dotipodeuwicbodeuleembhcimlemdegnbiema: SERVICICHS PUBLICC IMO SON [SCUELAS. GUARDERIAS. HOSPITAL \

J

Notas de precision

Elgobierno através de instituciones y organismos, centros, corporaciones, comisiones, oficinas o centros de
atencion, érganos desconcentrados, paraestatales, procuradurias, organismos autonomos, descentralizados,
etc., tiene bajo su responsabilidad tareas y funciones especificas, de manera que es importante que el
informante identifique claramente, si el establecimiento de gobierno proporciona servicios publicos, se trata
de oficinas encargadas de la administracion publica, realiza actividades comerciales, o la produccién de
bienes, o bien, son organismos auténomos.

D115 La actividad del sector publico que realiza es:

E«";-f!’( D15 La actividad del sector piblico que realizs es: siccn i )
Definiciones

Administracion publica general. Establecimientos gubernamentales dedicados principalmente a la
administracion de la recaudacion fiscal, la deuda publica, las aduanas, a la planeacién econdmica y social, y
a la aplicacion de recursos publicos como unidades dedicadas a la regulacion de las politicas demograficas y
otros organismos técnicos especializados de la administracién publica; por ejemplo: la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP), Servicio de Administracion Tributaria (SAT), Secretaria de Gobernacion (SEGOB),
Secretaria de la Funcién Publica (SFP) y el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO).

Regulacion y fomento al desarrollo econémico. Establecimientos gubernamentales dedicados
principalmente a regular, supervisar y apoyar las actividades econémicas agropecuarias, industriales,
comerciales y de servicios. Incluye: establecimientos dedicados principalmente a la administracion de
industrias estratégicas, comunicaciones y transportes, a la regulacion y vigilancia del sistema de precios
y de las practicas comerciales; por ejemplo: Secretaria de Economia (SE); Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca yAlimentacion (SAGARPA); Secretariade Energia (SENER); Secretaria
de Comunicaciones y Transportes (SCT); Secretaria de Turismo (SECTUR); y la Procuraduria Federal
del Consumidor (PROFECO).

Imparticion de justicia, seguridad y orden publico. Establecimientos gubernamentales dedicados
principalmente a la prevencion y combate de la delincuencia y el narcotrafico, la administracion de centros
de readaptacioén social y al control del trafico vehicular, a través de los cuerpos de seguridad publica, de
justicia mediante los juzgados y tribunales; al combate y extincidn de incendios, al rescate de lesionados
en emergencias, por medio de los cuerpos de bomberos y de rescate; por ejemplo: Comision Nacional de
Seguridad (CNS), Procuraduria General de la Republica (PGR) y policias estatales y municipales. Excluye:
establecimientos dedicados principalmente a salvaguardar la seguridad nacional.
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Regulacion y fomento para mejorar el medio ambiente. Establecimientos gubernamentales dedicados
principalmente a establecer las normas y procedimientos para mejorar y preservar el medio ambiente,
a la administracion y regulacion de programas para el manejo de residuos y desechos, y a proporcionar
servicios de recoleccion de desechos y basura, servicios de remediacion y desazolve de drenajes; por
ejemplo: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y el Instituto Nacional de
Ecologia y Cambio Climatico (INECC).

Administraciéon de instituciones de bienestar social. Establecimientos gubernamentales dedicados
principalmente a las actividades administrativas de las instituciones de bienestar social como la asistencia
social, salud, educacion, cultura, regulacién de asuntos laborales, investigacion y desarrollo cientifico y
programas de vivienda; por ejemplo: Secretaria de Salud (SALUD), Secretaria de Educacion Publica
(SEP), Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL);
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), Consejo Nacional parala Culturay las Artes
(CONACULTA), Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE).

Relaciones exteriores. Establecimientos gubernamentales dedicados principalmente a establecer y
mantener relaciones diplomaticas entre México y otros paises y organismos internacionales, como la
Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE). Excluye: embajadas, consulados y otras sedes diplomaticas
extranjeras con ubicacién fisica en nuestro pais.

Fuerzas armadas. Establecimientos gubernamentales dedicados principalmente a salvaguardarla seguridad
nacional, la integridad y soberania de la nacién y auxiliar a la poblacién en casos de desastre, a través
de la fuerza aérea, la marina, el ejército y la guardia nacional, como la Secretaria de la Defensa Nacional
(SEDENA) y la Secretaria de Marina (SEMAR). Excluye: a los cuerpos de seguridad publica.

Camaras de diputados, de senadores, asamblea legislativa y congresos locales. Establecimientos
gubernamentales dedicados principalmente a presentar iniciativas de ley en las camaras de senadores,
diputados y la asamblea de representantes.

Ejemplos

De acuerdo con sus atribuciones, las actividades del gobierno constituyen un conjunto de tareas centradas
en el desarrollo econémico y social del pais. En este sentido, las instituciones gubernamentales, tienen
la responsabilidad de establecer politicas y normas para organizar, conducir, coordinar, regular y hacer
cumplir estas atribuciones, que estan centradas y facultadas para:

- Efectuar tareas sustantivas y estratégicas para administrar, planear y dirigir la politica econdémica,
financiera, crediticia, fiscal y monetaria del pais con respecto al presupuesto de la nacion.

- Normar, regular, supervisar y fomentar el desarrollo de las actividades econémicas en todos sus
ambitos, industriales, comerciales y de servicios, el turismo, los transportes, actividades agricolas y
ganaderas, la pesca, la energia eléctrica, las comunicaciones, enfocadas en impulsar el crecimiento
y la competencia econdmica, la proteccién al consumidor, entre otras.

- Laresponsabilidad de la procuracion de justicia, mantener la ley, el orden y la seguridad publica; la
defensa y garantizar la seguridad de la poblacién.

- Regulacion y proteccion del medio ambiente, ordenamiento ecolégico del territorio nacional, expedir
normas, evaluar el impacto ambiental y, en general, coordinar acciones con los tres niveles de
gobierno para atender la problematica ambiental.

- Administrar, coordinar a las instituciones responsables de proporcionar asistencia y bienestar social
para el desarrollo de la comunidad, como la educacion y salud; atender temas relacionados con las
pensiones, vivienda, asuntos laborales, la cultura y las artes, la investigacion cientifica y tecnolégica,
entre otros.

- Fortalecer, crear y ampliar las relaciones politicas, econémicas, de cultura y cooperacién con otros
paises y regiones del mundo para favorecer el desarrollo de la nacién; fortalecer la identidad cultural
de México ante el mundo.
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- Las fuerzas armadas asumen la responsabilidad de preservar la integridad y la soberania del pais,
auxiliar a la poblacion en casos de desastres.

- Las camaras de diputados senadores y asambleas legislativas se encargan del trabajo legislativo;
dedicadas en proponer iniciativas de ley, discutir y construir leyes o decretos.

- Otros organismos e instituciones se encargan de funciones especificas, como la prestacion de
servicios publicos, como la electricidad, agua, bibliotecas, museos, la culturay las artes; investigacion
cientifica y tecnoldgica; en el ambito educativo, escuelas y diversos centros de educacion en todos
sus niveles; hospitales, consultorios y centros de salud para la atencién médica; estancias infantiles o
guarderias, servicios veterinarios, control canino o antirrabicos; el turismo, esparcimiento, entre otros.

Como ejemplos, se ilustran las opciones sefaladas por los informantes de la Delegacion Estatal de la
SEDESOL y de la Escuela Primaria Federal Benito Juarez, respectivamente.

( D115 La actividad del sector piblico que realiza es: 5, ADMINETRALION DE INSTITUCIONES DE BIENESTAR SOCIAL -

( D115 La actividad del sector piblico que realiza es: 16 ESCUELAS ¥ OTROS CENTROS DE ENSENANZA

Instrucciones de llenado

La informacion registrada en el sistema debe ser verificada con el informante y corregir si es necesario.
Es importante que el informante pueda establecer una clara distincion sobre las funciones publicas que
son responsabilidad del establecimiento, para determinar con exactitud y con base en las definiciones y
la descripcion en ejemplos, la actividad del sector publico que coincida con el conjunto de actividades,
proyectos, programas o acciones que estan a cargo de la unidad econdmica.

Para obtener una respuesta concreta y facilitar al informante la correcta identificacién de la actividad
que se desarrolla en el establecimiento, en el sistema se integra un amplio listado de opciones de
respuesta delimitadas, ya que al inicio se listan las actividades del sector publico que son propiamente
administrativas, normativas, de reglamento, planeacion, control, direccién y vigilancia (opciones 1 a 8);
seguidas del listado de diversos servicios publicos que proporcionan a la sociedad algunas instituciones
de este sector (opciones 11 a 18).

De acuerdo con las funciones atribuidas al establecimiento, el informante debe seleccionar solo una
de las opciones, esta debe quedar registrada. El sistema aplicara de forma inmediata un cambio en la
secuencia de preguntas o capitulos, para estos casos, continuara en llenado en la variable F111.

Notas de precision

La estructura del sector publico se compone por un conjunto de diversos organismos que se identifican
0 conocen como secretarias de Estado, procuradurias de justicia, comisiones, institutos, juntas, fondos,
jefaturas, contralorias, direcciones, coordinaciones generales, institutos, centros, fideicomisos, comi-
siones, consejos, oficialias mayores, empresas de participacion estatal mayoritaria, bancos, centros
educativos, comités, unidades administrativas, delegaciones, universidades, centros de investigacion,
entre otros.

La importancia de esta pregunta radica en identificar claramente la actividad que desarrolla, la
institucion u organismo. A partir de las funciones que le son encomendadas, se puede determinar que
desempefan tareas administrativas o reguladoras, de justicia, seguridad, proteccion al medio ambiente o
de bienestar social, o que proporcionan y brindan servicios y atencion a la sociedad.

D116 El tipo de actividad que realiza, principalmente, esta asociacion religiosa es:

D116 El tipo de actividad que realiza, principal esta facién religiosa es: SELECCIONE UNA OPCION -

SELECCIONE UNA OPCION

15
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Definiciones

Servicios de educacidn, salud, asistencia social, etcétera. Asociaciones u organizaciones religiosas que
participan por si mismas o asociadas con personas fisicas o morales, con o sin fines de lucro, dedicadas
a la administracion, sostenimiento y funcionamiento de instituciones de asistencia privada, planteles
educativos e instituciones de salud y asistencia social para la comunidad.

Celebracion de ceremonias o promocion del cultoreligioso (iglesias y templos). Dedicadas principalmente
arealizaractos oritos religiosos, a celebrar conmemoraciones religiosas, misas, ceremonias, servicios religiosos;
a la practica, propagacion o instruccion de su doctrina y otras actividades con motivos o propésitos similares
en templos, capillas, catedrales, iglesias y demas locales destinados ordinariamente al culto.

Vivienda en conventos y monasterios. Se refiere a los bienes inmuebles que posea o administre la
asociacion uorganizacioénreligiosa, destinados Unicamente a casa habitacién, comolas casas de formacion,
monasterios, conventos, seminarios, casas de retiro, casas de gobierno, casas de oracion, abadias,
juniorados, entre otros.

Ejemplos

Generalmente los servicios de educacion que proporcionan este tipo de organizaciones se desarrollan conla
participacién de personas o asociaciones en la constituciéon, administracion, sostenimiento y funcionamiento
de planteles educativos, instituciones de salud y otras; organizacion de las funciones ministeriales de la
asociacion, celebraciones, ceremonias o0 eventos religiosos, impartir catecismo; asistencia social a la
comunidad: atencién médica, comedores, orfelinatos, orientacidn y prevencién médica, visita a los hogares;
o bien, se trata de inmuebles que solo estan destinados para alojar a personas de la comunidad religiosa,
para ser utilizados como casa-habitacion de quienes se preparan para el sacerdocio y ordenamiento
religioso, clérigos, religiosas, sacerdotes, monjas, novicias, seminaristas, misioneros, etcétera.

Instrucciones de llenado

La respuesta registrada en el sistema debe ser corroborada con el informante, en caso de error debe
corregirse. De acuerdo con la actividad de la asociacion religiosa, el informante debe elegir solo una de
las tres opciones para dar respuesta. El censor debe poner especial atencién en la seleccion correcta
de la respuesta, ya que automaticamente esta aplica un cambio en la secuencia de preguntas.

2.5 Tipo de organizacién

Este capitulo tiene el propdsito de conocer la estructura organizacional del aparato productivo nacional y
la forma en la que se delimitan las actividades de los establecimientos Gnicos, de los que forman parte de
una empresa integrada por multiples establecimientos, dentro de los cuales se encuentran las matrices
que generalmente son las responsables de planear las estrategias, tomar decisiones, organizar, desarrollar
el control, operacion y gestion de los establecimientos sucursales que integran a la empresa.

La importancia de obtener informacién enfatizando en la forma en la que operan los establecimientos,
radica principalmente en conocer su estructura funcional, la relacion de jerarquia, la delimitacion de
actividades y funciones para coordinar y desarrollar su trabajo.

Esta distincién permite ademas, conocer el niumero total de establecimientos que comparten una misma
razon social, cuantos estan ubicados en el municipio y en la entidad, asi como los datos de ubicacion y
contacto del establecimiento matriz, en el caso de las sucursales; elementos que no solo permiten entender
de forma integral los costos de produccion y el nivel de competitividad de las empresas micro y pequenas,
sino ademas, conocer con mayor precision la estructura productiva del pais; lo que también facilita la
integracién de directorios de las unidades econémicas de este grupo de trabajo.

A continuacioén, se describe cada una de las variables que forman parte de este capitulo.

E23 Las actividades que realiza en este establecimiento, las efectiia como:

"4 ) [ £23 Las activ que realiza en este ' las ef ELECCIONE UNA OPCION -
8 | coma: .
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Definiciones
Unico. Es el establecimiento que no comparte la razén social con otro(s) establecimiento(s), por lo que no
controla ni es controlado por otros establecimientos.

Matriz. Establecimiento que realiza la direccion y control legal y administrativo de otros establecimientos
con los que comparte la razén social. Puede realizar funciones de produccién de bienes, compra-venta
de mercancias, prestacion de servicios o actividades de apoyo.

Sucursal. Es el establecimiento que al compartir la razén social con otro(s) establecimiento(s) forma parte
de una empresa y es controlado, desde el punto de vista direccional, contable y/o administrativo, por el
establecimiento matriz.

Instrucciones de llenado
Si el sistema muestra informacién en esta variable es necesario verificarla con el informante, en caso de
error se debe corregir.

Es muy importante establecer una distincién correcta entre un establecimiento Unico del que opera
como matriz o como una sucursal, por lo que es imprescindible que el informante identifique la forma de
operacion del establecimiento y seleccione una de las tres opciones. La seleccion de la respuesta aplica
automaticamente un cambio en la secuencia de preguntas para el informante.

Unico
El establecimiento en estudio es Unico no comparte su razén social con otros, el llenado del cuestionario
continua en la pregunta D131.

Matriz

Si el informante identifica al establecimiento como una Matriz, se requiere conocer el nimero de
establecimientos que comparten su misma razoén social, ademas se debe obtener informacién del nimero
de establecimientos ubicados en todo el pais, en el municipio y en el resto de la entidad; asi como el nombre
de la persona que puede proporcionar el directorio de las sucursales y su numero telefénico:

e N
Registre el nimero de establecimientos que comparten la misma razén social y que estan ubicados en:

D108 Todo el pais {Incluya este establecimiento)

D112 Este municipio

DT El resto de |z entidad

E14P Nombre de la persona que puede proporcionar el directorio de las sucursales

E15PF Teléfono fijo
E15PC Teléfno celular

La informacién requerida en este apartado, debe registrarse respetando las indicaciones ya descritas
y las senaladas en el manual operativo.

Registre el numero de establecimientos que comparten la misma razoén social y que estan ubicados
en:
D108 Todo el pais (incluya este establecimiento), corresponde al numero total de establecimientos
en todo el pais y que comparten la misma razén social. En este niumero el informante debe incluir el
establecimiento en estudio.

D112 Este municipio, el informante debe proporcionar el nimero de establecimientos que estan
ubicados en todo el municipio.

D117 El resto de la entidad, el informante debe proporcionar el nimero de los establecimientos que
estan ubicados en el resto de la entidad.
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E14P Nombre de la persona que puede proporcionar el directorio de las sucursales, el nombre
debe estar escrito en orden y completo (nombre(s), apellido paterno, apellido materno).

E15PF Teléfono fijo, E15PC Teléfono celular, el numero telefénico debe ser registrado en el campo
correspondiente que identifica si es fijo o celular, debe ser registrado a 10 digitos e iniciar con la clave
lada que corresponde a la localidad donde se ubica la persona que nos proporcionara el directorio
de las sucursales; para su registro no se deben utilizar guiones, paréntesis ni otro tipo de caracteres.

Sucursal

Si el informante identifica al establecimiento como Sucursal, porque este es controlado por otro. Para este
tipo de establecimientos se debe registrar la referencia geografica y los siguientes datos de ubicacion y
de contacto de su establecimiento matriz. El llenado de este apartado no debe significar ningun problema
para el censor. El informante debe proporcionar los siguientes datos de su establecimiento matriz:

( )

DATOS DE UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO MATIIE

EQINM Entidad fedesativg msci : RO4BM Mhunicigio

ESSHM Nombre de | wialidad

EBEHM Hamaro ROTHM Mdmera
eriar Emtarior

E15MF Telétons o

ECENM Codige postal E15MC Teléfono celular

EO3NM Entidad federativa, para su llenado el censor debe elegir de la lista desplegable el nombre
que el informante le indique.

E04NM Municipio, el sistema dispone de la lista de municipios y delegaciones, en el caso de la Ciudad
de México, para seleccionar el que indique el informante.

EO5NM Nombre de la vialidad, EO6NM Numero exterior, E0O7NM Numero interior, EOBNM Cédigo
postal, se deben obtener los datos de ubicacién del establecimiento matriz. Para el registro de esta
informacion el censor debe aplicar los lineamientos ya establecidos.

E15MF Teléfono fijo, E15MC Teléfono celular, el numero debe estar escrito a 10 digitos, e iniciar con
la clave lada que corresponda a la localidad donde se ubica el establecimiento matriz, no se deben
utilizar guiones, paréntesis ni otro tipo de caracteres en su registro, ademas se debe registrar en los
campos correspondientes para identificar si se trata de un numero fijo o celular.

Notas de precision
El establecimiento unico realiza sus actividades en un solo domicilio o ubicacion fisica, por lo que no
comparte la razén social con otro establecimiento.

En el establecimiento matriz se toman decisiones que afectan y trascienden a todos los establecimientos
que integran la empresa y con los que comparte su razén social. De manera general, en el establecimiento
matriz se desarrolla la planeacion estratégica de la empresa, en este se definen las politicas de produccion,
direccion, organizacioén, gestion y control de operacion de las sucursales que la integran.

La sucursal es un establecimiento que forma parte de una empresa con la que comparte larazén social,
es dirigido y supervisado por el establecimiento matriz que mantiene el control administrativo y contable
sobre este. La sucursal ubicada en un domicilio distinto al de la matriz, desarrolla total o parcialmente las
actividades que la oficina central le asigna.

Este detallado procedimiento permitira integrar en una empresa a los establecimientos que comparten

una misma razon social y que estan ubicados en diferentes puntos de una localidad, municipio o entidad
federativa.
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F111 Este establecimiento se dedica principalmente a:

F111 Este establecimiento se dedica
0\’ .| principalmente a:

SELECCHONE UNA DPCION

AN

Definiciones

Productor, comercializador o prestador de servicios para terceros. Se refiere a los establecimientos
dedicados a realizar actividades de produccion de bienes, comercializar mercancias o prestar servicios por
cuenta propia para ofertarlos en el mercado o al publico en general. Se caracterizan por tener tratos con
terceros por cuenta propia, percibir ingresos, asi como tener autonomia en la toma de decisiones.

Productor de bienes para establecimientos de la misma empresa. Establecimientos que realizan la
produccion de bienes, en forma exclusiva, para otros establecimientos con los que comparte la razén social.
Se caracterizan porque forman parte de una empresa; no tienen tratos con terceros por cuenta propia,
no perciben ingresos, carecen de autonomia en la toma de decisiones, cuentan con una ubicacion fisica
independiente, realizan actividades especificas, es decir, carecen de universalidad, su actividad es parte
del producto de toda la empresa.

Establecimientos que realizan actividades auxiliares o de apoyo (Establecimiento auxiliar). Son
aquellos establecimientos que realizan actividades de apoyo para los establecimientos productores,
comercializadores o prestadores de servicios de la misma empresa, en una ubicacion fisica separada de
estos; operan bajo la misma razoén social, no efectian actividades de produccion o comercializacion de
bienes, no reciben ingresos por las actividades que realizan, no realizan actividades por cuenta propia con
terceros. Como ejemplo de actividades auxiliares se puede mencionar la reparacion, el almacenamiento
y la administracioén, entre otras.

Ejemplos

Productor de bienes, se trata de establecimientos que se dedican a la manufactura o produccion de
bienes, como resultado de someter a procesos de produccién diferentes materiales y otros suministros
consumidos, como tortillerias, taller de torno, herreria, panaderia, fabrica de galletas, fabrica de ladrillos,
etcétera.

Comercializador de mercancias, hace referencia a la reventa de mercancias, bienes o productos, sin
efectuar procesos de transformacion. Algunos ejemplos: papeleria, tienda de abarrotes, depdsito de cerveza,
tienda de regalos, fruteria, zapateria, tienda de antigiedades, lote de autos, etcétera.

Prestacion de servicios, para satisfacer deseos o necesidades del consumidor o usuario, ya sea en su
persona o en sus bienes. Algunos ejemplos: salén de belleza, cafeteria, restaurante, consultorio médico,
cerrajeria, centro de copiado, consultorio dental, taller de reparaciéon automotriz, entre otros.

Producirbienes exclusivamente para otros establecimientos de lamismaempresa, son establecimientos
que satisfacen exclusivamente necesidades de otros establecimientos de la misma empresa; estos
establecimientos se dedican principalmente al desarrollo de actividades industriales, su funcion es participar
en un proceso o parte de la produccién o fabricacién de bienes. Como ejemplos un taller de empastado
para editora de libros; establecimiento de suaje de cartén para fabrica de cajas de cartdn, elaboracién de
harina de trigo para fabrica de galletas, etcétera.

Proporcionar servicios de apoyo exclusivamente para otros establecimientos con los que comparte

la misma razén social o entidad propietaria. Para identificar este tipo de establecimientos conocidos
como establecimientos auxiliares, a continuacion se describen los siguientes criterios:
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- Estan ubicados en un domicilio diferente del establecimiento al que pertenecen.
- Sufuncién es apoyar de forma exclusiva a los establecimientos con los que comparte la razén social.

- Las actividades que realiza no se emprenden en beneficio propio, sino en apoyo de la actividad
principal del establecimiento al que apoyan, y se trata de un conjunto especifico de actividades que
dan respaldo a la unidad econdmica para facilitar su eficiente funcionamiento.

- Suactividad nunca es un proceso o parte de la produccion de bienes o servicios destinados al mercado.

- Algunos ejemplos de este de tipo actividades de apoyo para los establecimientos productores de
bienes y servicios, pueden consistir en el almacenamiento de los bienes elaborados o mercancias
para la reventa, la administracion del establecimiento, el cobro de los servicios proporcionados, la
exhibiciéon de mercancias, entre otros.

Instrucciones de llenado

El informante debe corroborar la respuesta que se incluye en el sistema, en caso de error, corregir. Con
apoyode las definiciones senaladas, elinformante debe determinarla actividad que realiza el establecimiento
en estudio, y elegir solo una de las tres opciones de respuesta, esta debe quedar registrada en el sistema.

Es importante que el censor ponga atencion en este proceso, ya que la seleccidon de una respuesta
aplica un cambio en la secuencia de preguntas. Si el informante responde a esta pregunta con la opcion 1,
el llenado continua en la variable D131; si la respuesta es la opcién 2, continuara en la variable G111. Una
respuesta con la opcion 3, implica conocer en la variable F110 el servicio de apoyo que el establecimiento
proporciona a los establecimientos con los que comparte la razén social.

Notas de precisiéon
Dado el papel fundamental que representa cada establecimiento en la actividad econémica nacional, es
importante distinguir a los:
» Establecimientos que producen bienes y servicios destinados para ponerlos en el mercado y
ofrecerlos directamente a los consumidores.

» Establecimientos que producen bienes exclusivamente para otros establecimientos de la misma
empresa, destinados principalmente al consumo en otros bienes o la formacion de capital fijo de
la empresa.

» Establecimientos auxiliares, que realizan solo actividades que dan como resultado servicios, no
bienes.

Es esencial determinar con precision la actividad que desarrolla el establecimiento, pues es un elemento
basico para orientar su correcta clasificacion, respetando asi la naturaleza de las actividades que desarrolla,
ya sea la manufactura o transformacion de bienes, la comercializacion de mercancias o la prestacion de
servicios; trabajar de forma exclusiva en la produccién de bienes para los establecimientos de la misma
empresa; o bien, apoyar en actividades especificas a otras unidades econdémicas con las que comparte
la razén social.

F110 El principal servicio de apoyo que proporciona a los establecimientos con los que comparte
la razén social es:

Qi | 1 razén social es:
.

F servicio de apoyo g i L i los que comparte i sreen )

Ejemplos

Algunos establecimientos manufactureros, comerciales y de servicios para facilitar y apoyar sus actividades
productivas, cuentan con establecimientos auxiliares, que se ubican en otros domicilios, en los que se crean
las condiciones para que los establecimientos con los que comparten su razén social puedan desarrollar
sus actividades principales. Estos les proporcionan servicios como los siguientes:
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- Recursos humanos y administracion, nominas y pagos a los trabajadores

- Contratacion y entrenamiento de personal

- Trabajo contable, fiscal, gestion juridica, legal y financiera

- Compra y almacenamiento de insumos, materias primas, materiales, productos y equipos

- Taller de mantenimiento y reparacion por garantia

- Centro de atencién a clientes, oficina y centro de cobro o reparto de facturas a nombre y en
representacion del establecimiento productor

- Estacionamiento

Un ejemplo comun que facilita y apoya las actividades productivas de establecimientos comerciales
y de servicios (tiendas comerciales, departamentales, hoteles, restaurantes, teatros, hospitales, etc.),
son los estacionamientos ubicados en un domicilio diferente (generalmente cercano) y destinado para
el uso de proveedores, clientes, usuarios y sin cobro por el tiempo de uso. En este caso, la funciéon del
estacionamiento es apoyar de forma exclusiva al establecimiento con el que comparte su razén social.

Instrucciones de llenado

Si el sistema muestra informacion en esta variable, debe ser verificada, en caso de error, corregir. El
informante del establecimiento auxiliar debe identificar el servicio de apoyo que proporciona para
facilitar la realizacion de las actividades productivas de(los) establecimiento(s) a (los) que respalda y con
los que comparte su razon social.

De acuerdo con las actividades auxiliares o de apoyo que realiza el establecimiento parala(s) unidad(es)
con las que comparte la razén social, el informante debe seleccionar solo una de las siete opciones
presentadas.

En caso de que la respuesta sea la opcién 9) Otro, porque dentro de las opciones planteadas no esta la
que realiza el establecimiento, el informante debe especificar, sin excepcion, la informacion adicional que
determina la diferencia con las opciones ya descritas. Esta informaciéon debe ser capturada en el campo
de respuesta F101, como se observa en la siguiente imagen.

F110 El principal servicio de apoyo que proporci: alos
la razén social es:

con los que P

F101 Otro (especifique)

Si el establecimiento auxiliar efectué mas de una de estas actividades, el informante debe determinar
la que considere de mayor importancia para registrar esta en el sistema.

Notas de precisién

Generalmente toda empresa requiere de este tipo de actividades o servicios de apoyo, cabe reiterar que
las actividades auxiliares crean las condiciones necesarias para realizar las actividades productivas y
operar de forma eficiente la empresa. Las actividades auxiliares no estan determinadas por su propia
naturaleza, sino por la funcion de apoyo que representan para la(s) unidad(es) econémica(s) a la(s) que
apoyan, estas actividades siempre tienen un destino interno y solo para los establecimientos con los que
comparten su razon social.

Asi también, es necesario dejar claro que no todos los estacionamientos, bodegas, almacenes,
talleres de reparacién, centros de capacitacion, etc., son establecimientos auxiliares o de apoyo
para otros. Existen multiples unidades econdmicas que su principal actividad es proporcionar servicios de
estacionamiento, alquiler de bodegas, servicio de reparacion, etc. Por lo que es necesario tomar en cuenta
los principios antes mencionados: si el establecimiento presta sus servicios por cuenta propia, ofrece
sus servicios al publico en general y recibe ingresos por la actividad que desarrolla, no se trata de
un establecimiento auxiliar. Es claramente un establecimiento prestador de servicios.
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F112 ; Obtiene ingresos por esta actividad?

(F1 12 ;Obtiene ingresos por esta actividad? SELECCIONE UNA OPCIGN|

Instrucciones de llenado
El informante solo debe seleccionar una de las dos opciones para expresar afirmacién o negacion y
responder a esta pregunta.

Nota de precisién
Es importante identificar si la actividad auxiliar o de apoyo que realiza, genera ingresos para esta unidad
econdmica, elemento que determina su actividad como establecimiento productor o auxiliar.

2.6 Franquicias, concesiones y patentes

Identificar laforma de operacion de las unidades econdmicas de este grupo de trabajo, dentro de modalidades
comerciales como franquicia, concesion, patente u otras, esta centrada en obtener elementos que permitan
generar estadisticas de los establecimientos micro, pequefios y medianos que se integran a nuevas formas
de negocio, para ser mas competitivos y productivos, y operar bajo estas modalidades de negocio que
cada vez tienen mayor presencia en la actividad econémica nacional.

Para los establecimientos de este grupo de trabajo, el estudio censal retoma este tema con el propésito
de obtener informacion que permita conocer cual es la participacion de las franquicias, concesiones,
patentes y otras modalidades de operacién en la actividad manufacturera, comercial y de los servicios;
como contribuyen al desarrollo econdmico del pais, cual es su participacion en la generacion de puestos de
trabajo, en los gastos, ingresos y la produccion bruta total; identificar qué actividades presentan un mayor
dinamismo, cuales reflejan una tendencia expansiva, las regiones geograficas y segmentos de mercado
hacia donde se esta orientando este sistema de negocios; conocer su origen, asi como la participacion de
las franquicias nacionales y los rubros que abarcan, entre otros. Temas que permiten medir el impacto de
esta modalidad de negocio en la economia nacional.

Asi también, la informacion obtenida nos permite obtener referencias para inferir si operar bajo estos
formatos de negocio, es un factor que incentiva su apertura o garantiza su consolidacion y la permanencia
del establecimiento en la actividad productiva por mas afios e implementar otros estudios en torno a estos
esquemas.

El formato de franquicia se otorga bajo un contrato juridico y por escrito, la licencia de uso de una
marca. En este documento queda establecido que el propietario o titular de la marca (franquiciante),
debe transferir a una persona fisica o grupo empresarial a quien se le concede (franquiciatario), el
sistema, la tecnologia, método de negocio, experiencia, conocimientos técnicos, asesoria y asistencia
técnica, administrativa, operativa, financiera y de gestion empresarial, planes de marketing, sistemas
de trabajo, capacitacion, entrenamiento del personal y suministro de insumos, etc., para que pueda
producir, vender bienes o prestar servicios, de manera uniforme, bajo procesos especificos de operacion,
produccion, estandares de comercio y de servicios establecidos; elementos orientados a mantener la
calidad, prestigio e imagen de los productos o servicios que distinguen a la marca en cuestion.

Asi también, el contrato de franquicia se establece en un marco juridico, fundamentado bajo tres
caracteristicas que son la licencia de uso de una marca, conocimientos técnicos y asistencia técnica;
el saber hacer (know-how) por escrito en un conjunto de manuales. En este documento se establece
también la vigencia de uso y el ambito geografico de operacion, asi como las obligaciones que adquiere
el franquiciatario en torno al monto de regalias que debe pagar, generalmente de forma periddica, al titular
de la marca, asi como los estatutos de cumplimiento para operar el negocio bajo los métodos establecidos.

Esta modalidad de negocio permite alos consumidores adquirir en diversos puntos de venta un producto
0 servicio con las mismas caracteristicas de calidad, imagen y presentacion.
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La marca o nombre comercial es la representacion grafica o todo signo visible que distingue un
producto o servicio de otros de su misma especie o clase. La marca o el nombre comercial pueden ser
un simbolo publicitario, un nombre propio, logotipo, figura, letras, palabras, digitos, disefios, emblemas,
frases comerciales, el nombre, denominacién o la razén social de una empresa o establecimiento industrial,
comercial o de servicios; elementos que conforman el distintivo mediante el que se identifica y reconoce
un producto o servicio ante otros similares de sus competidores.

La concesiodn hace referencia a la licencia de uso de una marca que el titular o propietario de una
marca registrada concede mediante contrato, a una o mas empresas, la autorizacion por un tiempo
determinado, el uso y explotacion de todos o algunos de los productos o servicios de dicha marca, a
cambio de un monto econdmico. En este documento quedan establecidas las condiciones en relacion
al pago de regalias, el periodo sobre la vigencia de uso, la zona o area geografica especifica de accion
para la producciéon, comercializacion, servicios o la distribucién de bienes y productos con disenos,
nombres, simbolos y logotipos de una marca reconocida. Bajo esta modalidad de negocio generalmente
no se incluyen aspectos técnicos en relacion a la produccion, capacitacion o asistencia técnica del titular
de la marca para quien adquiere la licencia de uso.

Cabe destacar que en esta modalidad no se deben considerar las concesiones de tipo administrativo
que otorga el gobierno en sus diferentes niveles, orientadas al aprovechamiento de los bienes del dominio
publico de la Nacion.

La patente le permite a la unidad econdmica realizar sus actividades aplicando una determinada
tecnologia registrada y protegida legalmente por derechos de propiedad industrial. En esta modalidad el
titular de una patente o registro de invencion, otorga a un tercero, mediante un contrato legal, una licencia
como derecho exclusivo para explotar, ya sea fabricar o elaborar productos que estan amparados por
patentes, durante un periodo especifico y sujeto a una retribuciéon econdémica.

Existen otras formas de operacién que mediante una licencia de uso o autorizacién, permiten a la
unidad econdmica producir, fabricar o elaborar bienes o productos que estan amparados y protegidos
ante la legislacién de propiedad industrial, como el registro de modelo de utilidad de objetos, utensilios,
aparatos o herramientas de aplicacion industrial, los disefos industriales incorporados a productos de
este tipo; asi como las relacionadas con la proteccién a la denominacion de origen, que hace referencia
al nombre de una region geografica del pais para designar un producto originario de la misma y cuya
calidad o caracteristica se deben exclusivamente al medio geografico que comprende factores naturales
del entorno y los humanos.

Este apartado se conforma por dos preguntas para conocer la forma en la que opera el establecimiento
en estudio. El objetivo esta centrado en identificar por una parte a los establecimientos que son propietarios
o titulares de una marca, producto, servicio o nombre comercial reconocido o registrado, y que otorgan a
terceros, a través de un contrato, la licencia de uso o el permiso de operar como una franquicia, concesion
u otra modalidad de operacién; y por otra, conocer los establecimientos que reciben de otras empresas
la autorizacion para hacer uso y explotar sus franquicias, marcas, nombres comerciales, concesiones o
patentes.
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Las preguntas incluidas en el cuestionario censal son las siguientes:

D131 Este establecimiento, a través de un contrato, le otorga a terceros el permiso de operar como:
D132 Este establecimiento, a través de un contrato, recibe de otra empresa el permiso de operar
como:

D131 Este establecimiento, a través de un contrato, le otorga a terceros el permiso de operar
como:

SELECCIONE UNA OPCION

D139 Otra (especifique)

D132 Este establecimiento, a través de un contrato, recibe de otra empresa el permiso de operar
como:

SELECCIONE UNA OPCION =

D149 Otra (especifique)

Definiciones

Franquicia. Es un sistema de negocio mediante un contrato en el que el propietario de una marca o
nombre comercial (franquiciante) otorga y cede a la otra parte (franquiciatario) la licencia de uso de una
marca, para realizar actividades de produccion de bienes, compra-venta de mercancias o prestacion de
servicios, donde el franquiciante establece metodologias de operacion comercial y administrativa (saber
hacer) tendientes a mantener la calidad, prestigio o imagen de los productos o servicios, a cambio de una
retribucion denominada generalmente como regalias.

Concesion. Es un contrato entre dos partes juridica y econdmicamente independientes, mediante el cual
una unidad econdmica concede a otra el derecho o autorizacion de uso de una marca para aprovechar,
explotar, distribuir, vender productos o prestar servicios por un tiempo determinado, y sujetos a las
disposiciones establecidas en el contrato. El concesionario cuenta con autonomia en su operacion comercial
y administrativa Excluye: las concesiones, permisos y licencias otorgadas por el gobierno.

Patente. Describe la forma en la que a través de un contrato se otorga a terceros por un periodo especifico,
elderecho de utilizar determinada tecnologia que esta registrada y protegida ante lalegislacién de propiedad
industrial, como las amparadas por patentes, modelos de utilidad, disefos industriales, denominacion de
origen u otros de este tipo, a cambio de una retribucion econémica que generalmente se denomina regalias.

Otra. Otra modalidad no mencionada anteriormente y que describe la forma en que operd el establecimiento,
como pueden ser licenciamientos o usos de marca comercial.

Ejemplos

Estas formas de operacion se observan en multiples actividades, en la produccién, en el comercio, farmacias,
tiendas de conveniencia, tiendas de ropa, servicios de preparacioén de alimentos y bebidas, agencias de
viajes, servicios de hospedaje, servicios para el cuidado personal, estética y gimnasios, servicios financieros,
de asesoria, escuelas de idiomas, servicios personales de reparacion de prendas de vestir, tintorerias,
entre otros.

Como ejemplos en la actividad manufacturera se encuentra la confeccién de ropa infantil de Gotti y
Gerat, la fabricacion de calzado Emyco, la elaboracion de alimentos, entre otros.

En establecimientos comerciales, la distribucién y venta de telefonia celular, la comercializacién de
colchones, aparatos electronicos, productos farmacéuticos y del cuidado personal, prendas de vestir y
accesorios para damas, caballeros, nifias y nifios; lenceria y corseteria, calzado, etc., tales como: 7- Eleven,
Steren, Farmacias del Ahorro, Farmacias Gl, Dormimundo, Deportenis, Bershka; Vicky Form, entre otros.
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En los servicios se observan con mayor frecuencia restaurantes de comida rapida, cafeterias, helados,
agencias de viajes, servicios personales, lavanderias y tintorerias y otros, algunos ejemplos son: McDonald’s,
Starbucks, Subway, KFC, Pizza Hut, Domino’s Pizza, Papa John’s Pizza, Burger King, Benedetti’s, El Pollo
Pepe, Fresh Salads, Café Punta del Cielo, Finca Santa Veracruz, El Fogoncito, Sushi Itto, La Mansién,
restaurant y bar, Applebee’s, Italiannis, Vips, Chilis, Hard Rock café, Los Bisquest Obregén, The Italian
Coffee; La Michoacana, Hawaiian Paradise, Dunkin Donuts, Krispy Kreme Doughnuts, Nutrisa, Dairy
Queen, Helados Dolphy, Hdagen-Dazs; Devlyn, Prendamex tu Casa de Empefio, Tintorerias Max, entre
muchos otros.

En la concesion el titular de una marca reconocida otorga la licencia de uso a terceros, que pueden
ser fabricantes de ropa, articulos deportivos, de juguetes, articulos escolares, etc., para que su marca,
elemento grafico, figura, dibujo, personaje de caricatura, logotipo o simbolo, etc., sea utilizado en articulos
infantiles, blancos, lineas de ropa, articulos deportivos, juguetes, libros, historietas y demas; o bien, otorga
el derecho de distribucién o venta exclusiva de bienes o productos especificos de una marca; la distribucién
de automdviles, en la que la marca establece a través de sus concesionarios una red de distribucién de
autos o servicios mecanicos.

En patentes se considera la autorizacion o el derecho que se otorga o recibe para operar aplicando o
explotando creaciones tecnoldgicas, invenciones, productos, herramientas, utensilios, procedimientos de
fabricacion, patrones o modelos que estan registrados y protegidos bajo una patente y otras formas en la
legislacion industrial.

Instrucciones de llenado
De acuerdo con la forma de operacion del establecimiento, el informante debe seleccionar solo una de las
cinco opciones de respuesta, esta debe quedar registrada en el sistema.

En el caso de los establecimientos que otorgan a terceros licencias, permisos o concesiones de uso
de sus marcas, nombres o explotacion de sus patentes (D131), si la respuesta corresponde a la opcién
9) Otra, se debe especificar sin excepcion en el campo de respuesta D139 otra modalidad de operacion.

En el caso de los establecimientos que reciben de otras empresas licencias, concesiones o0 permisos,
de uso de marcas, nombres o patentes (D132), si la respuesta corresponde a la opcion 9) Otra, se debe
especificar sin excepcion en el campo de respuesta D149 otra modalidad en la que oper6 el establecimiento
en estudio.

Por otra parte, si el establecimiento en estudio es de gobierno, el censor debe atender la indicacion
del sistema que continuara el llenado en el capitulo Ill. Inicio de operaciones y total de dias trabajados:

| Censor: en caso de actividad econdmica dentro de la vivienda y de establecimientos de goblerno no apliques las preguntas |

Notas de precision

En la modalidad de franquicia el negocio opera bajo una marca, el franquiciatario recibe todo el conjunto de
conocimientos y asistencia técnica desde el inicio y de forma continua del franquiciante titular de la marca,
que le transfiere el saber hacer (know-how) a través del concepto del negocio, el conjunto de métodos,
la formacioén del personal, el soporte administrativo, contable, financiero, una red de proveedores, de
marketing, de promocién y de publicidad.

Se reconocen a los establecimientos que operan como franquicia por su marca o nombre comercial,
los procesos estandarizados aplicados en toda la cadena para la operacion, produccidn, el comercio y los
servicios; la oferta de productos o servicios que ofrecen a sus consumidores; la imagen de la marca, que
ademas es distinguido por el disefio, ambientacién, linea de decoracion, mobiliario del establecimiento
y vestimenta del personal, que independientemente de la ubicacién fisica, es exactamente la misma en
todos los establecimientos que operan bajo una marca o nombre.
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Lo que establece la diferencia entre la franquicia y la concesién es que en la primera se otorga ademas
de la licencia de uso de una marca, un completo concepto y sistema de negocio, integrado por los métodos
operativos y de gestion que define el titular de la marca. En la concesion se otorga a terceros la licencia
de uso de marca; generalmente bajo este sistema no se incluye la transferencia de métodos ni estandares
de produccion, distribucidn, comercializacion o para el suministro de servicios.

2.7 Inicio de operaciones y total de dias trabajados

El periodo de operaciones expresa eltiempo en que la unidad econdmica ha estado activay en funcionamiento
desde su creacion, asi como el tiempo en el que se mantuvo activa durante el periodo de referencia censal.
Este corresponde a las actividades econdmicas realizadas del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

El objetivo de este capitulo esta centrado en obtener informacién referente al afio en que los
establecimientos iniciaron operaciones, distinguir a los establecimientos que se mantienen o expresan
estabilidad productiva, identificar a los que iniciaron actividades durante el afio de referencia censal, el
numero de meses trabajados, los dias laborados por semana, el promedio diario de horas trabajadas, asi
como el numero de turnos de trabajo en los establecimientos que trabajan 17 o mas horas al dia.

La informacion del afio de inicio, los meses trabajados durante el periodo censal, el nimero de dias
trabajados por semana y el promedio de horas trabajadas durante una jornada diaria del establecimiento,
permiten establecer la referencia temporal de otras variables y una medida mas precisa para relacionar
la informacion de las unidades econdmicas que trabajan solo determinados dias de la semana con los
datos de la mano de obra empleada en la actividad o las remuneraciones, durante la etapa de analisis y
revision de los datos.

Este conjunto de datos resulta ser de particular importancia porque permite generar estadisticas sobre
el ritmo de creacion de las nuevas unidades econdémicas que se van incorporando al proceso productivo, el
cierre de establecimientos durante los periodos intercensales, conocer las actividades econémicas que no
laboraron todo el periodo censal, las que funcionan de manera estacional o solo trabajan determinados dias
de la semana; analizar las tendencias y el impacto que tienen las unidades econdmicas y su actividad en
la poblacién; inferir la probabilidad de supervivencia y establecer incluso un prondstico de cierre o muerte
de los establecimientos, segun su actividad econdmica, entre otras estadisticas.

Se destaca la importancia de este capitulo ya que por una parte permite garantizar la calidad de la
informacién al poder relacionar el periodo de referencia censal con la informacion de personal ocupado,
remuneraciones, gastosy otras variables; y por otra, obtener datos demograficos de las unidades economicas
a partir de la creacion y el cierre de estas, tema que cada vez adquiere mayor interés, dada la dinamica
de creacion o apertura y cierre o muerte de los establecimientos en los diversos sectores de la economia.

El detalle de cada una de las variables que conforman este capitulo se describe a continuacion.

™ 2\
A

G111 B afo de inicio d iones de exte
i ol afo de inicio es 2011 o posterior, indique el mes

G113A Mes de inicka de operaciones
Meses. A
G211 jCudntos ahajo du 2018 e

Dias A

G310 ;Cusl fue el promedio diario de horas trabajadas pos este establecimiento?

Miimero de turnos.

G311 5 reports 17 & mis horas trabajadas, indiqy
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G111 El aino de inicio de operaciones de este establecimiento es:

=

L g nsianto e
5i vl afho de inicio es 2013 o posterior, indique of mes

G113A Mes de inicio de operaciones

Definicion
Ao de inicio de operaciones. Se refiere al afio en que inici6 actividades el establecimiento, es el afio
en que se cred o comenzo a operar.

Instrucciones de llenado
El ano de inicio de operaciones registrado en el sistema debe ser verificado con el informante, en caso de
error registrar el afio correcto.

La informacion hace referencia al ano en que se fundo, cred o inicidé actividades de negocios el
establecimiento, independientemente de que se haya presentado un cambio de propietario, de razon social,
de domicilio o de giro de actividad.

Es posible que el informante ponga de manifiesto algunas consideraciones respecto al periodo de inicio
del establecimiento:

- Cambio de razoén social o de propietario

- Cambi6 de domicilio

- Cambio de giro de actividad

- Cambi6 de nombre o denominacion

- Reanuda actividades después de un periodo de inactividad
- Realiza actividades de manera temporal

No obstante estas circunstancias, es importante tomar como ano de inicio de actividades el mas
antiguo.

El sistema dispone de un amplio rango, de 1900 a 2018, para registrar el afio en que inici6 actividades
el establecimiento, de manera que si el informante manifiesta que el afio de inicio de actividades es menor
a 1900, el censor debe registrar 1900 y en observaciones capturar el afio que el informante declara como
afno de inicio, que debe ser menor a 1900.

Ademas esimportante atender laindicacion que establece que sila unidad econdmicainicié operaciones
en 2013 o posterior a este afo, se debe registrar el mes.

- En G113A seleccionar el mes en que inicié actividades el negocio, dato que el sistema ratifica ya
que automaticamente en el campo G113B se asigna el numero que le corresponde al mes dentro
de los 12 meses del ano. Como se observa en el siguiente ejemplo de un establecimiento que
inicio actividades en julio de 2017.

Ao
2017
G111 H ao de inicio de jones de este imienta ex:
i ol afto de inicko s 2013 o posterior, indique o mes

G113A Mes de inicio de operaciones Julio

Notas de precisién

Es especialmente relevante conocer el afio de creacion, nacimiento o inicio de las actividades del
establecimiento, esta informacidon no solo permite conocer el tiempo que la unidad econémica tiene
funcionando o su permanencia de un periodo censal a otro, sino también, su estabilidad dentro de la actividad
econdmica. De igual forma, la referencia del mes de inicio, cuando la unidad econémica recientemente
fue creada, permite el andlisis y tratamiento de la informacion que aportan estas unidades econémicas.
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Estos datos pueden obtenerse también de los documentos generados a partir del registro de las
actividades empresariales ante alguna institucion administrativa gubernamental.

G211 ;Cuantos meses trabajo este establecimiento durante 2018?

Meses A
G211 ;Cudntos meses trabajé este establecimiento durante 20187 SELECCIONE UMA OPCION.
(Considere también los meses que trabajé de menera parcial)

Instruccion de llenado

La respuesta corresponde al numero de meses que trabajé el establecimiento, durante el periodo
de referencia, para registrar este dato se deben considerar incluso aquellos meses trabajados de
manera parcial durante 2018.

El informante debe especificar el nimero de meses que puede ser desde uno y hasta doce. Este dato
debe ser seleccionado para quedar registrado en el sistema de captura.

También es posible que el informante responda 0 (cero) meses cuando el afio de inicio es 2018.

Importante:

Cuando el informante manifieste que durante el afio de referencia censal (2018) el establecimiento
no realiz6 actividades, o bien, se trata de un establecimiento que recientemente inicié operaciones
en este afo (2019), el censor debe indicarle que toda la informacién que proporcione para el
resto del cuestionario, debe estar referida a los ultimos 30 dias o incluso a la ultima semana
considerando la fecha de la entrevista.

Notas de precisiéon

Esta variable nos indica el tiempo que la unidad econdmica ha estado operando durante el periodo de
referencia, refleja ademas, el estado de actividad del establecimiento, activo o temporalmente inactivo. Por
lo que es necesario contabilizar de forma precisa el nUmero de meses trabajados, considerando también
los meses trabajados de manera parcial, para garantizar la calidad de los datos.

G212 ;Cuantos dias a la semana trabajé regularmente este establecimiento?

Dias A
G212 jCudntos dias a la semana trabajé regularmente este establecimienta? FLECOONE A OPOON =

Definicién
Dias trabajados durante la semana. Es el niumero total de dias trabajados por el establecimiento a
la semana, considerando aquellos dias que trabajé de manera parcial.

Instruccion de llenado
En el sistema debe quedar registrado el dato que corresponda a los dias que de forma regular trabajo el
establecimiento durante la semana, que puede ser de uno y hasta siete dias.

Nota de precision

Es importante determinar el nimero de dias trabajados y debe referirse estrictamente al niumero total de
dias dedicados al trabajo en el establecimiento. Este dato proporciona una medida mas precisa sobre
la mano de obra empleada en las actividades econdémicas y los establecimientos que trabajan solo
determinados dias de la semana, asi también facilita las tareas posteriores de analisis de la informacion.
G310 ¢4 Cual fue el promedio diario de horas trabajadas por este establecimiento?

G311 Si reporta 17 o mas horas trabajadas, indique el niamero de turnos
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G310 ;Cusl fue el promedio diario de horas trabajadas por este establecimi SELECCIONE UNA OPOIGH =

G311 Sl reporta 17 o mas horas trabajadas, indique el nimero de tumos Namero de turnos

Definicion
Promedio diario de horas trabajadas. Es el nimero de horas que en promedio el establecimiento
permanecio abierto. Incluye: el tiempo para la preparacién de las actividades.

Ejemplo

Una tienda de abarrotes que inicia operaciones a las 7 de la manana y concluye a las 10 de la noche,
tiene un horario de servicio continuo de 15 horas al dia, este numero de horas debe ser registrado en el
campo de respuesta.

Horas

==

(G]IO]CH‘IM!(wmdiD diacio de horas trabajadas por este establecimiento? 15

Instrucciones de llenado

El dato debe corresponder al promedio de horas que el establecimiento trabajé durante un dia normal de
trabajo, considerando el tiempo dedicado a la realizacion de actividades que contribuyen a la produccion
de bienes y servicios. El sistema de captura esta determinado para que sean registradas 3 horas como
minimo.

Es importante destacar que si el informante reporta 17 o mas horas trabajadas, el sistema abrira
el campo de respuesta G311, para que se registre el nUmero de turnos en los que esta organizado
el trabajo del establecimiento.

Notas de precision
Las horas trabajadas es un indicador importante que se utiliza para llevar a cabo el analisis del trabajo
en el establecimiento y para la conversion del numero de trabajadores a una jornada diaria en promedio.

Se consideran las horas que durante el dia el establecimiento se dedica a labores de produccién de
bienes, comercializar mercancias o proporcionar sus servicios. También se incluyen las horas en las que
el personal realiza actividades que contribuyen con los procesos de produccion, como la preparaciéon
y organizacion de las labores productivas, espera de clientes, limpieza y mantenimiento de la unidad
economica, los tiempos breves de descanso de los trabajadores durante un dia de trabajo, para fumar, ir
al sanitario, etcétera.

No se debe considerar el tiempo de suspension de labores por huelgas, paros, vacaciones, licencias
temporales por incapacidad y fendmenos naturales.

2.8 Clasificacion econémica

La clasificacion econdmica ordena la informacién estadistica para conocer durante el periodo censal, qué
tipo de industrias existen, dénde se encuentran ubicadas, a qué actividad se dedican, qué insumos utilizan,
qué productos, bienes o servicios proporcionan, a qué mercados atienden y cémo contribuyen al desarrollo
economico de México, entre otros.

Realizar una correcta clasificacion de las unidades econdémicas captadas durante el operativo censal

es una tarea especialmente relevante, pues es la base fundamental que permite obtener, analizar, generar,
publicar y difundir las estadisticas centradas en la estructura de la economia nacional.
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El Instituto, como coordinador del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogréafica, establece
el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte, México (SCIAN 2018) como el instrumento
de clasificacién que se utiliza para recolectar informacion de las unidades econémicas, como los negocios,
las personas fisicas, las empresas y las viviendas que tienen actividad econémica, para generar informacion
estadistica, yaque permite agrupary organizar de manera sistematicay homogénea, segun sus caracteristicas,
las diferentes actividades econdmicas que se realizan en el pais.

Laestructura del SCIAN esta definida en 5 niveles de agregacion: sectores, subsectores, ramas, subramas
y clases de actividad. El sector es el nivel mas agregado de la clasificacion y agrupa a las actividades de una
misma naturaleza, se identifica con dos digitos, mismos que se dividen en subsectores, que delimitan el tipo
de bienes producidos y de servicios prestados por el proceso, tecnologia y forma de organizacion con que
se efectlan, estos se codifican con tres digitos; cada subsector se conforma por ramas de actividad que se
identifican con cuatro digitos, estas agrupan a las subramas, su cddigo se integra con 5 digitos; las subramas
agrupan a las clases de actividad, que son el nivel mas desagregado del clasificador y se identifican con 6
digitos.

A partir de esta estructura, la clasificacion econémica esta determinada por la actividad principal que se
realiza en el establecimiento, esta actividad es aquella que genera los mayores ingresos, de manera que
la ordenacién de la informacion con base en la estructura y criterios del SCIAN, requiere de una detallada
investigacion para identificar con precision y en conjunto con el informante la actividad principal que se
desarrolla en el establecimiento.

El proceso para la clasificacion de una actividad econémica inicia desde el momento en que se
identifica el tipo de establecimiento en donde se realiza una actividad, de manera que toda la informacién
obtenida para cada variable de este capitulo adquiere una gran importancia porque resulta ser una guia
que brinda los elementos necesarios y que en conjunto permiten garantizar una correcta clasificacion,
porque se toman en cuenta los productos y servicios que son desarrollados, asi como los procesos de
produccion que se llevan a cabo.

En primer término, el conjunto de preguntas de este capitulo, permite paralas unidades econémicas
procedentes de directorio del RENEM, corroborarlaactividad que desarrollan y confirmarlainformacion
sobre los principales bienes que producen o comercializan o los servicios que proporcionan.

Para las unidades econémicas que cambiaron su giro de actividad, asi como las de nueva
creacion que son detectadas durante el recorrido censal, este apartado permite identificar la actividad
econdémica del establecimiento a nivel sectorial y a partir de este elemento, orientar la investigacion
hacia niveles mas especificos, para conocer la principal actividad desarrollada, los principales bienes o
servicios suministrados con base en el monto de ingresos que generan para el establecimiento, asi como
las principales materias primas e insumos involucrados en los procesos productivos y en su caso, otras
actividades que complementan los ingresos del establecimiento.

Es necesariorecordar que de acuerdo con las respuestas del informante, el sistema de captura ejecuta
cambios automaticos en la secuencia de aplicacion de preguntas, de manera que es muy importante
que el censor ponga atencion en el registro correcto de respuestas, lo que evita posibles omisiones y
errores en el llenado. Cabe reiterar la importancia que tiene obtener con todo detalle la informacion de
la actividad economica del establecimiento.

Para el llenado de este capitulo, es importante atender la indicacion inicial, ya que, si se trata de
un establecimiento auxiliar en estudio, se debe indicar al informante que toda la informacion que
proporcione para este capitulo debe estar referida al establecimiento al que auxilia. Las opciones
que elija como respuesta y la informacion que proporcione para cada una de las preguntas que integran
el capitulo Clasificacion Econdmica, deben reflejar la actividad que realiza el o los establecimientos a los
que les presta apoyo y con los que comparte su razon social.

-/S¢ éste es un Establecimiento Auxiliar, la informacion del capitulo CLASIFICACION ECONOMICA debe comesponder a la actividad que realiza el.\'
establecimiento al que auxilia
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La secuencia de preguntas de este capitulo esta determinada por larespuestaregistradaen E17D y el
codigo de actividad econdmica asignado en E17 Coédigo SCIAN, de acuerdo con las siguientes condiciones:

- Cuando en E17D larespuesta es 1 (Si) porque el establecimiento se sigue dedicando a la actividad
descrita en el sistema y el cédigo de actividad en E17, inicia con los digitos 31-33, el llenado
contintia en F118.

- Cuando en E17D larespuesta es 1 (Si) porque el establecimiento se sigue dedicando a la actividad
descritaen el sistemay el cédigo de actividad en E17, inicia diferente de 31-33, el llenado continta
en F212.

Cabe recordar que el sistema establece una rutina distinta para obtener informaciéon pormenorizada
sobre la actividad econémica que realizaron los establecimientos que no tienen informacién prellenada,
los que cambiaron de actividad y para las nuevas unidades econdémicas detectadas durante el recorrido
de levantamiento.

F116 Entre las siguientes opciones ¢ en cual se ubica la actividad que realiza este establecimiento?

F116 Entre las siguientes opciones ;en cual se ubica la actividad SELECCIONE UNA OPCION \
que realiza este establecimiento? J

Definiciones
Compra-venta de mercancias. Son las actividades de compra-venta de productos, sin transformacion,
dirigida a intermediarios o al consumidor final. Incluye: la intermediacion comercial.

Produccion, elaboracién ofabricacion de bienes. Comprende las actividades orientadas ala transformacion
mecanica, fisica o quimica de materias primas, para elaboracion o fabricacion de un producto.

Prestacion de servicios. Comprende las actividades relacionadas con la prestacion de servicios
profesionales, cientificos y técnicos, (preparacion de alimentos y bebidas, despachos contables, bufetes
juridicos, servicios de publicidad, etc.), asi como servicios de alquiler, educativos, salud, alojamiento
temporal, esparcimiento, entre otros. Incluye: los establecimientos que prestan servicios de electricistas,
albaniles, plomeros, pintura, impermeabilizacion u otros acabados a la construccion; los servicios de
almacenamiento, centrales camioneras, gruas, basculas para el transporte o agencias aduanales.

Construccién o edificacion de inmuebles. Comprende la ejecucién de obras de construccion, tales
como residenciales, plantas e instalaciones industriales, vias de comunicacién, construcciones maritimas,
demoliciones, etc., asi como las reparaciones, mantenimiento y reformas mayores de obras existentes.
Excluye: las actividades dedicadas exclusivamente a la prestacion de servicios profesionales, como
asesorias, asistencia técnica, elaboracién de proyectos, organizacion; los establecimientos que prestan
servicios de electricistas, albafiles, plomeros, pintura, impermeabilizacion u otros acabados a la construccion.

Transportes, mensajeria o paqueteria. Comprende actividades dedicadas a la prestacion del servicio
publico de transporte de personas, mercancias u objetos de cualquier naturaleza. Incluye: correos.
Excluye: los servicios de almacenamiento, centrales camioneras, gruas, basculas para el transporte o
agencias aduanales.

Electricidad o distribucién de gas por ductos al consumidor final o suministro de agua. Comprende
unidades econémicas dedicadas principalmente a la generacion, transmision y distribucion (suministro) de
energia eléctrica; gas por ductos al consumidor final; a la captacion, potabilizacion y suministro de agua y
a la captacion y tratamiento de aguas residuales.

Pesca o acuicultura. Comprende unidades econdmicas dedicadas principalmente a la pesca, extraccion
y captura de especies acuaticas, a la recoleccién de productos marinos y a la explotacion de animales
acuaticos en ambientes controlados.
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Mineria. Comprende unidades econdmicas dedicadas principalmente ala explotacion de minerales metalicos
y no metdlicos, y al beneficio de estos.

Agricultura o cria y explotacion de animales o aprovechamiento forestal. Comprende unidades
econdmicas dedicadas principalmente a la siembra, cultivo y cosecha de especies vegetales, a la cria y
explotacion de animales en ambientes controlados; al cuidado, aprovechamiento y recoleccion de recursos
forestales.

Ejemplos

Compra-venta de mercancias, en este grupo se integran las actividades de compra-venta de bienes,
incluye a los establecimientos dedicados a la compra de bienes y mercancias para revenderlas sin efectuar
ningun proceso de transformacion, como el comercio en tiendas de abarrotes, comercio de ropa, comercio
de articulos de papeleria, comercio de frutas y verduras, comercio de calzado, comercio de articulos para
regalos, peluches, tarjetas de felicitacion, globos, entre otros.

Produccioén, elaboraciéon o fabricacion de bienes, incluye las actividades que realizan establecimientos
dedicados a la produccion, elaboracion, fabricacion o transformacion de materias primas. Algunos ejemplos
son la elaboracién de tortillas, fabricacion de productos de herreria, elaboracién de pan, fabricacion de
muebles, la purificacién y embotellado de agua, confeccion de ropa, entre otros.

Prestacion de servicios, se integran en este grupo a los establecimientos que se dedican a satisfacer
necesidades de tipo personal, técnico, profesional o de cualquier otro tipo en beneficio de las personas o
de sus bienes. Como ejemplo: establecimientos que proporcionan servicios de salén de belleza o estéticas,
servicios de preparacion de alimentos y bebidas, servicios de reparacion mecanica en general, consulta
médica, servicio de lavanderia y tintoreria; los servicios de albafileria, plomeria y de electricistas.

Construccion o edificaciéon de inmuebles, integra a las unidades econdmicas dedicadas a la edificacion
de inmuebles residenciales, plantas industriales y comerciales y obras para el suministro de agua, drenaje,
gas, energia eléctrica, telecomunicaciones y vias de comunicacion.

Transportes, mensajeria o paqueteria, incluye a las unidades econémicas que se dedican al transporte
de pasajeros, transporte de carga, mudanzas, transporte escolar y de personal; los servicios postales, la
mensajeria y paqueteria.

Electricidad o distribucién de gas por ductos al consumidor final o suministro de agua, en este
grupo se integra a las unidades econémicas que se dedican a la generacion, transmision y distribucion de
energia eléctrica, a la distribucion de gas por ductos y suministro de agua.

Pesca o acuicultura, en esta actividad se ubican unidades econémicas dedicadas a la pesca o captura
y la produccion acuicola por cultivo en granjas.

Mineria, en esta actividad se incluyen las unidades mineras que realizan actividades de explotacién de
minas y canteras a través de la extraccion de minerales ya sea a cielo abierto o en el subsuelo.

Agricultura o criay explotacién de animales o aprovechamiento forestal, incluye los predios y terrenos
dedicados a las actividades agricolas, ganaderas y forestales, crianza de animales de granja y establos,
entre otros.

Instrucciones de llenado
Las opciones para dar respuesta son nueve, el informante debe seleccionar solo una de las que el sistema
despliega, esta debe quedar registrada.
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La opcion seleccionada adquiere una gran relevancia, porque determina el predominio de un sector,
sobre otro, al identificar dentro del sector econdémico seleccionado la actividad que genera los ingresos
mas altos para el establecimiento.

Es oportuno destacar que si en el establecimiento se realiza una combinacion de actividades, como la
compra-venta, con servicios de reparacion, por ejemplo, el informante debe tomar en cuenta estrictamente
la actividad que aporta los mayores ingresos para el establecimiento.

Por otra parte, es importante precisar que aunque las actividades agropecuarias y forestales no forman
parte del estudio censal, si se puntean en la cartografia, se registran y se les aplica un cuestionario.
De manera que si durante el recorrido, el censor detecta una vivienda, predio o terreno dedicado a las
actividades agricolas, ganaderas, forestales, de crianza de animales de granja, establos, entre otros, el
censor debe aplicar un cuestionario. Para estos casos, la respuesta en esta variable sera la opcion 11, el
sistema implementara una rutina especifica para levantar este tipo de actividades.

Cabe recordar que uno de los objetivos censales es contar con la identificacion y ubicacién de todos
los establecimientos que se localizan en el territorio nacional, por lo que estas actividades se levantan y
se integran al directorio.

Notas de precision

Dentro de las opciones listadas el informante debe identificar la actividad que representa para el
establecimiento la mayor fuente de ingresos. El sector es el nivel de mayor agregacion en la estructura
del clasificador SCIAN, bajo esta divisién se agrupa a las actividades de una misma naturaleza y que
tienen caracteristicas comunes o similares entre si en el sentido mas amplio. A partir de esta respuesta se
establecen bases mas firmes para garantizar una correcta clasificacién de la unidad econémica.

Esta pregunta cumple dos propésitos, por una parte, permite identificar a nivel sectorial la actividad
econdmica que desarrolla el establecimiento y por otra, distinguir aquellas actividades que seran captadas
a través de cuestionarios diferenciados y disefiados especificamente para esas actividades.

F118 ¢ La produccion de bienes que realiza son artesanias?

F118 ;La produccién de bienes que 5 1
L realiza son artesanias?

Definicion

Artesanias. Es la produccion de articulos de manera predominantemente manual, con materiales
no procesados y sin el empleo de maquinas. Una caracteristica importante de las artesanias es que
reproducen la tradicion cultural de los pueblos.

Ejemplos

La produccion artesanal se realiza con una extensa variedad de recursos naturales y materiales como:
el papel, la plata, 6nix, madera, barro, textiles, piel, cuero, fibras vegetales, como el tule, palma, mimbre,
vidrio, ceramica, cobre, hojalata, hierro forjado, cera, semillas, arena, desechos marinos, entre otros, para
la produccion de multiples objetos, tales como:

Juguetes tradicionales; prendas tipicas de vestir y accesorios, huipiles y vestidos bordados, camisas,
pantalones chalecos, telas hechas o tejidas a mano o con maquinas manuales; bolsas, monederos,
carteras, cinturones, zapatos, huaraches; joyeria, orfebreria, anillos, aretes, pulseras, collares; blancos y
utensilios para uso en el hogar como colchas, fundas, cojines, manteles, servilletas; hamacas, tapetes;
bordados y deshilados; productos de ceramica; muebles, mesas, sillas, sillones; articulos de decoracion
como pinturas, cuadros prehispanicos, pinturas en papel amate, lamparas, velas y otros objetos de todo
tipo de materiales; instrumentos musicales; articulos de fibras vegetales, cestos, tortilleros, canastos,
sombreros, bolsa, petates, entre muchos otros.
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Instrucciones de llenado

El informante debe elegir una opcion de respuesta, afirmativa o negativa, la que coincida de acuerdo con
el tipo de produccion o fabricacion de bienes que se realiza en el establecimiento, para ser registrada en
el sistema.

Notas de precision

La produccion artesanal es una actividad relevante en diversas localidades del pais. Las artesanias no
solo representan parte de la riqueza cultural del pais, a través del disefio y creacion de bienes y productos
iconograficos, se conservan raices y tradiciones que contribuyen a la identidad histérica de la region y
ademas se impulsa el desarrollo de la economia local.

Las actividades artesanales se realizan de forma individual, familiar o comunitaria, como una expresion
delacultura, tradiciones y costumbres de la region. Los artesanos aprovechan sus habilidades, los recursos
naturales y elementos tipicos del lugar, para transformar con sus manos diferentes tipos de materiales y
convertirlos en una extensa gama de objetos de artesania.

Debe resaltarse que las actividades artesanales son realizadas por los artesanos con técnicas, utensilios
y herramientas predominantemente manuales, sin la intervencion de maquinaria. En la creacion de estos
objetos se conservan y respetan formas de produccién artesanal a mano, con técnicas tradicionales, que
son transmitidas de generacién en generacion, como parte de una herencia cultural. Generalmente las
artesanias son vendidas al publico en el mismo lugar en el que son elaboradas.

F120 EI principal tipo de servicio proporcionado es:

Elzu El principal tipo de servicio proporcionade ex: g

El objetivo de esta pregunta es identificar con la mayor precision el tipo de servicio que proporciona el
establecimiento. Para dar respuesta el sistema dispone de las siguientes opciones:

01) Saldn de belleza, estacionamiento, cementerio o funeraria
- Se incluye la aplicacion de unas, depilacion, peluqueria, barberia, los servicios en clinicas de
belleza, aplicacion de tatuajes, masajes reductivos y pensiones para autos.

02) Preparacion de alimentos y bebidas en fondas, restaurantes, torterias, taquerias, bares, cantinas,
centros nocturnos, cafeterias, servicios de comedor y eventos especiales
- Se incluye el servicio de fuente de sodas o neveria.

03) Taller mecanico, hojalateria y pintura automotriz, reparacién de aparatos eléctricos, linea blanca,
bienes de precisioén y uso personal
- Se incluye el servicio de tapiceria automotriz.

04) Agencia de empleo, de viajes, vigilancia, limpieza, cobranza, centro de fotocopiado, café-Internet
- Se incluye el servicio de exterminacion de plagas.

05) Consultorio médico, hospital, clinica, laboratorio médico y de diagndstico y otros servicios auxiliares
al tratamiento médico
- Se incluye el servicio de ambulancia

06) Lavanderia y tintoreria, lavado y lubricado de autos y camiones

07) Vulcanizacion o reparacion de llantas, cerrajeria

08) Servicios de contabilidad, abogados, consultoria, arquitectura, ingenieria, disefio, investigacion cientifica,
publicidad y otros servicios profesionales

11) Alquiler de viviendas, locales, oficinas, autos, ropa, salones para eventos, sillas, mesas y vajillas

12) Gimnasio, salén de aerobics, zumba, spinning, parque de diversion, centro recreativo, balneario,
club deportivo, billar, boliche, venta de billetes de loteria, juegos de azar y apuestas, videojuegos,
ligas deportivas de aficionados, juegos mecanicos, buceo, pista de patinaje

13) Asociaciones y organizaciones de productores y prestadores de servicios, sindicales, religiosas,
recreativas y de profesionistas

14) Estudios fotograficos y video
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15) Escuelas, colegios, academias, institutos, universidades
- Se incluye la ensefianza de idiomas, danza, pintura, teatro, musica, computacion, secretariales, de
oficios, deportes, manejo, superacion personal, capacitacion para personas desempleadas.

16) Sanitarios o banos publicos y bolerias

17) Hoteles, moteles, pensiones y casas de huéspedes, entre otros

18) Instalaciones eléctricas, albanileria, plomeria, pintura, impermeabilizacion y otros acabados para
la construccion. Se incluye la colocacion de pisos, azulejos, instalaciones de aire acondicionado y
calefaccion en hogares y oficinas.

21) Editoras de libros, revistas y periddicos; editoras de musica, repetidoras de radio y television,
servicios de telefonia, televisién satelital y por cable, cines, agencias noticiosas y bibliotecas

22) Servicios veterinarios. Excluye los dedicados exclusivamente al aseo y hospedaje de mascotas

23) Presentacion de obras de teatro, de danza, de cantantes y grupos musicales; exhibicién de
esculturas, pinturas artisticas y obras de arte; escultores, escritores, servicios de magos, payasos,
artistas, comicos, circos, presentacion de espectaculos deportivos profesionales, promotores de
eventos culturales, deportivos o artisticos, teatros, museos, grutas, zooldgicos, jardines botanicos,
zonas arqueolodgicas, sitios historicos

24) Servicios de gruas de arrastre para vehiculos automotores, agencias aduanales, administracion de
muelles, centrales camioneras y basculas para el autotransporte de carga

25) Guarderias, asilos de ancianos, orfanatos, centros de orientacion y trabajo social, refugios temporales
y albergues de atencion a maltrato de nifios, jovenes y adultos en situacion vulnerable

26) Servicios financieros no bursatiles y de intermediacioén: casas de empefio, agentes y ajustadores de
seguros, cajas de ahorro popular, uniones de crédito, centros cambiarios

27) Bancos, casas de bolsa, montepios, seguros, AFORES vy otras actividades bursatiles

28) Servicios de fumigacion agricola y beneficio de productos agricolas

29) Otro servicio (especifique)

Instrucciones de llenado

Para dar respuesta a esta pregunta es necesario destacar la importancia que representa la identificacion
del principal servicio del establecimiento en estudio con una de las opciones que despliega el sistema. Por
lo que es importante que el censor conozca el contenido de este listado.

El sistema dispone de una pormenorizada lista de opciones (25), esta lista contiene descripciones
especificas que permiten identificar facilmente los servicios que son proporcionados con mayor frecuencia
por los establecimientos de este grupo de trabajo.

El informante debe elegir solo una opcién, la que en su descripcion incluya el principal servicio que
proporciond el establecimiento. El principal servicio se puede identificar facilmente, porque es el que le
genero el mayor monto de ingresos durante el ano de referencia.

Si el principal servicio que proporcioné el establecimiento no esta descrito o no se expresa de manera
obvia en esta lista y existen dudas para ubicarlo en alguna opcion, el censor debe asentar en el sistema la
opcidn 29) Otro servicio (especifique). En este caso, sin excepcion, el informante debe expresar la informacion
correspondiente. Esta respuesta que debe ser diferente de las opciones que dispone el sistema y debe quedar
asentada en el campo de respuesta F201.

F120 El principal tipo de servidio proporcionado es:

F201 Otro servicio (especifique)

Resulta oportuno estipular que el censor debe evitar asentar arbitrariamente como respuesta la
opcion 29) Otro servicio, antes debe cerciorarse que efectivamente en estalista no se incluye la descripcion
del servicio que realiza el establecimiento en estudio.
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Notas de precision

Para el estudio censal es imprescindible identificar con todo detalle el tipo de servicios que proporcionan
los establecimientos de este grupo de trabajo, ya que a partir de la naturaleza de estos, se puede conocer
qué necesidades cubren, a qué mercados se destinan y su grado de especializacion. Es un hecho que
la naturaleza de los servicios se determina por las habilidades, actividades o procesos que se requieren
para realizarlos, como la informacién, bienes materiales, el capital humano, el conocimiento, la tecnologia
o la innovacion, entre otros elementos.

En los servicios se agrupa una gran diversidad de actividades que no tienen puntos en comun. Como
se menciond antes, la prestacion de servicios se caracteriza por la relacién e interaccion que establece
el prestador de servicios para satisfacer deseos o necesidades del consumidor o usuario, ya sea en su
persona o en sus bienes a través de actividades que incluso pueden ser intangibles.

F312 Las mercancias que comercializa principalmente son:

F312 Las mercancias que

s R SELECCIONE UNA OPCION =
comercializa principalmente son:

Instrucciones de llenado

Para determinar si se trata de articulos nuevos o usados, el informante debe considerar el estado de los
bienes, productos y articulos que se comercializan en el establecimiento. Ante esta premisa, el censor
debe atender este mensaje del sistema:

Importante:
Censor: No hagas esta pregunta cuando se trate de alimentos, medicamentos,
quimicos, animales y plantas; asigna la respuesta 1 (Nuevas).

Por lo tanto, en el caso de alimentos, medicamentos, quimicos, animales y plantas, esta pregunta no se
aplica al informante y el censor debe registrar en el sistema la opcién 1. Esta misma indicacion debe
aplicarse cuando la entrevista se realiza con un cuestionario impreso, anotar 1 en el campo de respuesta.

F313 El principal cliente del establecimiento comercial es:

F313 El principal cliente del

T : SELECCIONE UNA OPCION -
establecimiento comercial es:

Definiciones
Personas y hogares. Son los compradores de mercancias que las adquieren para su consumo personal
o familiar en el hogar, es decir, no las destinan para realizar una actividad econémica.

Comercios. Compradores de mercancias que las adquieren para revenderlas sin efectuar ninguna
transformacion, es decir, las venden en las mismas condiciones en que las adquieren.

Productores de bienes y prestadores de servicios. Son los compradores que adquieren las mercancias
con el propdsito de utilizarlas en un proceso de produccion como materias primas o para la prestacion de
algun servicio, como la reparacion, alquiler o uso en oficinas.

Gobierno o instituciones sin fines de lucro. Compradores de mercancias que las adquieren para la
asistencia social o actividades sin fines de lucro.

Ejemplos
» Personasy hogares, son clientes que compran bienes para ser utilizados directamente para consumo
personal o de la familia.
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» Comercios, clientes que compran diferentes tipos de bienes para revenderlos en el mismo estado
en que fueron adquiridos, como bienes de consumo intermedio o bienes de capital.

» Productores de bienes y prestadores de servicios, clientes dedicados a la transformacién industrial de
bienes o a la prestacion de servicios, que compran mercancias industriales a este establecimiento.

» Gobierno o instituciones sin fines de lucro, clientes de este tipo compran bienes para suministrar
servicios o prestar asistencia social a la comunidad.

Instruccién de llenado

El informante para dar respuesta tiene dos opciones, debe seleccionar la que corresponda con el principal
tipo de cliente al que le vende el establecimiento en estudio, la respuesta debe quedar asentada en el
sistema.

Notas de precision

Conocer el tipo de cliente del establecimiento permite obtener informacion referente a la estructura en la
que se mueve la actividad comercial. Es evidente que si se trata de clientes tipificados como consumidores
finales, personas u hogares, la venta de productos es al por menor o en pequefias cantidades, en tanto que,
silos clientes del establecimiento son productores industriales de bienes o de servicios, otros comerciantes,
distribuidores o fabricantes, seguramente el comercio se realiza a grandes escalas o volumenes. Esta
informacién fortalece los criterios para asignar con mayor precision la clasificacion correspondiente a la
actividad del establecimiento.

F113 El nombre con el que se conoce a establecimientos como este, es:

F113 El nombre con el que se conoce a establecimientos como  StUcoont Lha oroon -
éste, es:

Definicion

Nombre con el que se conoce a este tipo de establecimiento. Se refiere a la descripcidén que expresa
qué es, quién es, qué hace o qué servicios ofrece el establecimiento; este nombre hace referencia directa de
su identidad ante el publico o sus consumidores por los bienes que produce, mercancias que comercializa
o los servicios que ofrece, y que, de acuerdo con su actividad, los consumidores pueden adquirir en
ese establecimiento. En caso de nombres comunes, como: “fabrica”, “taller” o “tienda”, especifique su
identificacion, es decir: “fabrica de muebles”, “taller de torno” o “tienda de manualidades”.

Ejemplo
En el siguiente recuadro se listan algunos nombres con los que se reconoce a los establecimientos por la
actividad que realizan.

Nombres comunes que identifican a establecimientos
TORTILLERIA ] TIENDA DE ABARROTES ﬁéthS;R?ELLEZA
HERRERIA O BALCONERIA MINISUPER LONCHERIA
PANADERIA, ELABORACION DE PAN  PAPELERIA ) TORTERIA
IMPRENTA FRUTERIA O VERDULERIA RESTAURANTE
CARPINTERIA DE MUEBLES PARA EL CARNICERIA A
; COCINA ECONOMICA

HOGAR ZAPATERIA GAFETERIA
PURIFICADORA DE AGUA REFACCIONARIAAUTOMOTRIZ I T iNA
MODISTA, CONFECCION DE ROPA FERRETERIA .
Fabrica DE JUGUETES DE PELUCHE  TLAPALERIA ] E’ﬁé'éTEg()DDOEMERSﬁE%RSAC'ON DE
Fabrica DE LONAS PARA AUTO, FARMACIA CON MINISUPER TALLER ELECTRICO AUTOMOTRIZ
BALCONES Y PATIOS JUGUETERIA p

LIBRERIA INVERNET PUBLICO

TIENDA DE FERTILIZANTES ESCUELA PRIMARIA

DESPACHO DE ABOGADOS
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Instrucciones de llenado

Para dar respuesta el sistema dispone de un amplio listado que facilita al informante identificar el nombre
con el que comunmente se conoce al tipo de establecimientos que desarrollan esa actividad econdémica.
En este listado el nombre en algunos casos es complementado con el nombre del producto o servicio
caracteristico que produce, comercializa o proporciona el establecimiento, para facilitar la seleccion con
mayor precision.

Si el informante no conoce o no existe un nombre comun que identifique al negocio, se deben anteponer
palabras como fabrica, taller, tienda, despacho u oficina, a los bienes o servicios que produce, vende o
proporciona el establecimiento. Por ejemplo:

TALLER DE REPARACION DE GUITARRAS
OFICINA DE NOTARIO
DESPACHO DE CONTADORES

Notas de precision

Es el nombre con el que comunmente se identifica y se conoce a los establecimientos que realizan esa
actividad econdmica; generalmente este nombre permite distinguir al negocio sin dejar lugar a dudas sobre
la actividad econdmica que realiza, ya que generalmente este nombre evidencia y expresa qué hace, qué
productos produce o comercializa o qué servicios ofrece. Este nombre es en esenciala carta de presentacion
comercial de la unidad econémica, ante el publico, clientes y sus consumidores.

F212 ¢ Cuales son los principales productos vendidos o servicios prestados?, segun los ingresos

F:2 (Cuiles son los principales productos vendidos o serviclos , segun I

Definicion

Principales bienes, mercancias o servicios relacionados con la actividad principal. Con base
en los ingresos, describir en orden descendente los tres principales productos fabricados, bienes
comercializados o los servicios proporcionados (de acuerdo con la actividad econdmica principal).
Incluye: los productos que un tercero fabricé para este establecimiento. Excluye: los productos que
este establecimiento fabricd para un tercero.

Instrucciones de llenado

Los tres principales productos vendidos o servicios prestados relacionados con la actividad, corresponden
a los articulos que son fabricados o producidos, los bienes comercializados o los servicios que son
proporcionados por el establecimiento. Esta informacion debe ser adecuada y suficiente y debe estar
complementada con el porcentaje que aporta cada uno de estos bienes o servicios al total de los ingresos
obtenidos. El porcentaje debe ser capturado en numeros enteros, sin puntos ni decimales.

La informacion de los tres principales bienes o servicios debe ser asentada en orden descendente, en
primer lugar, debe quedar registrado el principal bien elaborado, comercializado o servicio proporcionado,
por ser el que aporta el mayor porcentaje de ingresos al establecimiento y registrar los dos siguientes bajo
este orden.

En estos campos de respuesta debe ser incluida la informacion de los bienes fabricados o maquilados
por terceros para el establecimiento en estudio, cuando este les proporciona las materias primas y establece
las caracteristicas de produccion de esos bienes.

La suma de los porcentajes registrados en estos campos siempre debe ser superior al 50 por ciento,

pues se trata de los principales productos que se elaboran, las mercancias que se comercializan o los
servicios que proporciona el establecimiento.
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F212 Cudles son los principales productos vendidos o servicios prestados?, segin los ingresos

40 ®
15 %
3. SELICCIONE LA DPODN - 10 %

Ademas es necesario dejar claro que sien el establecimiento se elabora, fabrica, transformay comercializa
una amplia gama de productos destinados a usos esencialmente similares, con caracteristicas muy
parecidas y que se venden en diferentes presentaciones como latas, envases, empaques o botellas de
diferentes gramos o contenidos, estos deben ser identificados, agrupados y registrados en un mismo
renglén, como son refrescos, galletas, agua, quesos y muchos otros productos, que se elaboran y venden
en multiples presentaciones y contenidos.

Como ejemplo, los principales bienes de un establecimiento que elabora quesos, como panela, afejo,
doble crema, asadero, fresco, oaxaca, enchilado, botaneroy otros; ademas cremay mantequilla. Se identifica
claramente que la esencia en la variedad de quesos es muy similar y que tienen practicamente las mismas
caracteristicas fisicas, su uso es el mismo. En este contexto, en una linea se debe agrupar la informacién
de los diversos tipos de quesos, e integrar en otros renglones el resto de productos. Se debe identificar,
ademas, el porcentaje de ingresos que cada grupo de productos elaborados aporta al establecimiento. La
informacién debe ser registrada como se ilustra.

F212 jCudles son los principales productos vendidos o servicios prestados?, segun los ingresos.

En este mismo sentido se debe proceder cuando se trata de un establecimiento que comercializa una
extensa variedad de mercancias. Se deben registrar las principales lineas de bienes comercializados,
es decir, identificar y agrupar las mercancias vendidas, por su naturaleza, uso o frecuencia de venta en este
caso, para ser registradas en orden de importancia por el nivel de ingresos que aportan al establecimiento.

Como ejemplo se puede mencionar una boutique, que vende faldas, pantalones, blusas, vestidos,
suéteres, abrigos, camisetas y otras prendas para dama; labiales, delineadores, lapices de ojos, esmal-
tes para unas, polvos, rubores, rimel; ademas, cinturones, bufandas, panuelos, bolsas, aretes, collares,
anillos, relojes, colgantes, dijes y otros accesorios. Inicialmente, se deben identificar y agrupar los princi-
pales bienes que son parecidos por su naturaleza, uso y caracteristicas, enseguida, se debe establecer
su importancia por los ingresos que aportan a la unidad econdémica. La informacién se registra en el
sistema como se ilustra.

F212 jCudles son los pri

ipales productos didos o serviclos p segin los ing

N T 40 %
15 %
10 %

El mismo procedimiento se debe aplicar cuando se trata de un establecimiento que proporciona una
amplia variedad de servicios. Primero estos se deben identificary agrupar por su naturalezay caracteristicas,
para registrar los principales de acuerdo con el porcentaje de ingresos que aportan al establecimiento.

F213 En el caso de produccién de bienes, las tres principales materias primas que se utilizan, son:

F213 En el caso de la produccién de bienes, las tres principales materias primas que se utilizan, son:

1.
2.

3.
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Definicion

Principales materias primas utilizadas en la actividad principal. Nombre de los tres principales insumos
y materias primas que se utilizan para desarrollar la actividad econémica principal del establecimiento,
como: materiales, sustancias, piezas para montaje, articulos, partes prefabricadas, componentes, productos
alimenticios, ingredientes, etc., que se incorporan para ser transformados en procesos mecanicos, fisicos
0 quimicos y convertidos en productos terminados o partes de otros productos.

Instrucciones de llenado

Los establecimientos que realizaron actividades industriales, como la produccién, elaboracion
o fabricacion de bienes; construccion o edificacion de inmuebles o mineria, deben reportar sin
excepcion, las tres principales materias primas utilizadas directamente en sus procesos de produccion.

La descripcion de las materias primas debe realizarse en orden descendente, e iniciar con la principal
materia prima utilizada y seguir en este orden.

Ejemplo:
A continuacion, se ilustra el llenado de las principales materias primas utilizadas para la produccién de
muebles para el hogar, relacionados con la actividad Fabricaciéon de muebles de madera para el hogar.

F213 En el caso de |a produccion de bienes, F116= 2, 4 u 8 (mineria), las tres principales materias primas que se utilizan, son

1 MADERAS

2. PEGAMENTOS

3, HERRAJES

Notas de precisiéon

Para los establecimientos que en la variable F116, respondieron con las opciones 2, 4 u 8, la informacion
corresponde a las principales materias primas, materiales, componentes o elementos que son integrados
directamente a procesos productivos de transformacién, manufactura, fabricacion, elaboracion, confeccion,
ensamble, construccion, etc., para producir los principales bienes o productos y realizar la actividad del
establecimiento.

F214 ;Cual es la participaciéon porcentual de esta actividad en los ingresos del establecimiento?

Exou{muu icipac de v los ing imi ﬂ

Definicion

Participacion porcentual de la actividad econémica en los ingresos. Corresponde al porcentaje que la
actividad econdmica principal genera para el establecimiento con respecto al monto total de los ingresos
obtenidos durante el periodo de referencia censal.

Instrucciones de llenado
La respuesta corresponde al porcentaje de ingresos que aporté la principal actividad econémica al
total de los ingresos del establecimiento durante el 2018.

Es preciso comentar que la participacion porcentual de la principal actividad en los ingresos del
establecimiento debe ser mayor al 50 por ciento. Para los establecimientos que solo realizan una actividad
econdmica, puede ser que esta tenga una participacion igual al 100 por ciento.

Cabe destacar que, si la respuesta en este campo corresponde al 100%, porque la principal actividad
aportd al establecimiento el total de los ingresos, el sistema pasara automaticamente al apartado de
Personal ocupado.
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Cuando el porcentaje registrado es menor que el 100 por ciento, es necesario obtener informacion sobre
la otra actividad que complementa los ingresos del establecimiento. En este caso el sistema continuara
con la aplicacién de la pregunta F215.

Siguiendo con el ejemplo de la Fabricacion de muebles de madera para el hogar, el informante reporta
que esta actividad contribuye con el 70 por ciento de los ingresos totales del establecimiento.

(Fl“l(u"ﬂll ipation p ! ds actividad en los ingresos del i 0 ‘9

Es necesario mencionar que de acuerdo con la opcion de respuesta registrada en la pregunta F116 Entre
las siguientes opciones ¢en cual se ubica la actividad que realiza este establecimiento?, y la participacion
porcentual de la actividad principal en los ingresos del establecimiento, registrada en esta variable (F214),
el sistema implementara diferentes procesos para simplificar el llenado del cuestionario.

Cuando la respuesta en F214 sea igual a 100, se omite la aplicacion del apartado Otras actividades y
el llenado del continua en el capitulo Personal ocupado. En caso de porcentaje menor, el sistema pasa a
la pregunta F215, para conocer la otra actividad que realiza y que le aporta al establecimiento un monto
adicional de ingresos.

Otras actividades

Este apartado tiene el objetivo de obtener informacion de las otras actividades econdmicas que se realizan
en el establecimiento como un complemento a la principal. Esta seccion cumple una importante funcion de
apoyo porque permite explorar y obtener informacién adicional cuando en el establecimiento se realizan
otras actividades, para asegurar una correcta clasificacion de estos casos.

F215 ¢ Cual es la otra actividad que realiza?

LF21 5 ;Cual es la otra actividad que realiza? 1

Definicion

Actividad econémica complementaria o secundaria. Es aquella actividad econémica que se realiza
como complemento de la actividad principal, permite complementar los ingresos del establecimiento, sin
llegar a ser superior el valor de los ingresos obtenidos por la actividad principal.

Instrucciones de llenado

La descripcion de la otra actividad que se realiza como complemento de la actividad principal del
establecimiento, debe ser detallada, especificando la actividad, el bien producido o comercializado o servicio
proporcionado y el uso que se le da a ese bien.

Ejemplo
A continuacion, se ilustra la descripcion de la otra actividad que se realiza en complemento de la actividad
principal (fabricacion de muebles de madera para el hogar) descrita en ejemplos anteriores.

LFBS ¢Cual es la otra actividad que realiza? 1

F216 ¢ Cuales son los principales productos vendidos o servicios prestados, segun los ingresos

F216 ¢Cudles son los principales productos vendidos o servicios prestados?, segun los Ingresos
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Definicién
Principales bienes, mercancias o servicios relacionados con otra actividad. Con base en el monto de
ingresos que la otra actividad aporta al establecimiento, corresponde ala descripciény en orden descendente
del nombre de los tres principales productos transformados o fabricados, los bienes comercializados o los
servicios proporcionados y que se identifican con la actividad que complementa los ingresos de la unidad
economica.

Instrucciones de llenado

Se debendescribirlos tres principales bienes o servicios relacionados con la otra actividad que complementa
losingresos del establecimiento. La informacidn corresponde a los articulos que son fabricados, producidos,
comercializados o los servicios proporcionados. Se debe incluir el porcentaje de ingresos que aporta cada
uno de los bienes, mercancias o servicios a la actividad.

La descripcion debe ser registrada en el sistema en orden descendente y el porcentaje en numeros
enteros, sin punto ni decimales.

A continuacién, se ilustra el llenado del cuestionario con ejemplos de la descripcion de los bienes que
se realizan y complementan a la actividad principal en el establecimiento.

F216 gCuales son los principales productos vendidos o serviclos prestades?, segin los ingresos
1. REPARACION DE SILLAS 40 %
2. TAPIZADO DE SILLAS 10 %

3 %

Notas de precision

Es muy comun que en los establecimientos se realice mas de una actividad econémica. No obstante, es
oportuno resaltar que otras actividades realizadas como complemento de una actividad principal,
siempre deben representar un porcentaje menor de ingresos con respecto del que se obtiene por la
actividad principal. Al verificar esta condicidn, se obtienen mas elementos para clasificar sin confusion al
establecimiento en estudio.

Es importante tener presente que las tareas o procesos de trabajo no constituyen otras actividades
complementarias. Por ejemplo, la elaboracion de pan es una actividad; enlaque lamezcla de ingredientes, el
amasado y horneado del pan, son parte del mismo proceso de produccion, pero no actividades adicionales.

De igual forma, cuando en un establecimiento se elabora un bien, la venta y comercializacién del bien
en el mismo establecimiento son parte de la actividad y no se deben considerar como dos actividades.

Por otra parte es necesario tener claro que las actividades auxiliares no se deben considerar como
otras actividades secundarias o complementarias, por ejemplo, en una zapateria cuya actividad es la venta
de calzado, es natural que en esta se realice el almacenamiento de los zapatos que no se han vendido
y que tenga una administracion de la zapateria, pero ninguna de estas dos ultimas actividades, aunque
muy importantes para operar el negocio, se realizan en apoyo a la venta del calzado, carecen de sentido
por si mismas, ya que solo existen y tienen razén de ser por la actividad comercial.

F217 En el caso de la produccion de bienes, las tres principales materias primas que se utilizan son:

F217 En el caso de la produccién de bienes, las tres principales materias primas que se utilizan, son:

1

2.

3.
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Definicion

Principales materias primas utilizadas en otra actividad. Corresponde a la descripcidén del nombre de
los tres principales insumos y materias primas utilizados para desarrollar la otra actividad complementaria
del establecimiento, como materiales, sustancias, piezas para montaje, articulos, partes prefabricadas,
componentes, productos alimenticios, ingredientes o bienes semiterminados, entre otros, que se incorporan
fisicamente para ser sometidos a procesos de transformacion, mecanica, fisica o quimica en productos
terminados o partes de otros productos.

Instrucciones de llenado

En caso de que la otra actividad sea de produccién industrial, se deben registrar las tres principales materias
primas integradas a los procesos productivos. Estas deben ser anotadas en orden descendente e iniciar
con la principal materia prima utilizada.

Se ilustra el llenado de este apartado con las principales materias primas utilizadas para la reparacion
y tapizado de sillas, del ejemplo anterior.

F217 En el caso de la produccion de bienes, las tres principales materias primas que se utilizan, son:

1 MADERAS

2. TELAS

3. HULE ESPUMA

F218 ¢ Cual es la participaciéon porcentual de esta actividad en los ingresos del establecimiento?

(Fﬂai(uileslap‘lu icipacion p I de esta actividad en los ingresos del establecimiento? )

Definicion

Participacion porcentual de la otra actividad. Corresponde al porcentaje que la actividad complementaria
genera para el establecimiento con respecto al monto total de los ingresos obtenidos durante el periodo
de referencia censal.

Instrucciones de llenado

En este campo debe ser registrado el porcentaje que aporta la otra actividad al total de los ingresos del
establecimiento, este dato debe ser anotado en nimeros enteros, sin puntos ni decimales.

Es importante poner atencioén en la respuesta de este campo, ya que por lo regular otras actividades
que se desarrollan en complemento de la actividad principal, generan un monto menor de ingresos, de
manera que la suma de este porcentaje mas el valor registrado en la variable F214, debe ser igual o muy
cercano al 100 por ciento.

Como se observa en este ejemplo, la otra actividad de reparacién y tapizado de sillas, aporta el 30 por
ciento al total de los ingresos en el establecimiento.

F218 ;Cudl es la participacién porcentual de esta actividad en los ing del blecimi ? 30

Notas de precision

Asi también, es necesario sefalar que la participacion porcentual de los ingresos reportados en esta
variable, siempre debe ser menor al 50 por ciento, ya que se trata de la actividad que complementa a la
principal actividad del establecimiento.
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2.9 Personal ocupado

El personal ocupado representa a la fuerza laboral con que el establecimiento realiza sus actividades
economicas. Para los censos econdmicos se determina como personal ocupado, al numero total de
personas que durante el periodo de referencia censal estuvieron sujetas a la direccién y control de la
unidad econdmica en estudio y dependian contractualmente o no de esta.

Lainformacion de este capitulo permite conocer con detalle laincorporacion de los hombres y las mujeres
en las distintas actividades que conforman la economia nacional, la estructura ocupacional del personal que
depende laboral y administrativamente de la unidad econdémica, asi como el personal que fue contratado
por otra razon social y al personal que trabajé para la unidad econémica exclusivamente por honorarios o
comisiones sin recibir un sueldo o salario fijo durante el periodo de referencia censal.

La importancia de obtener informacion del personal que labora en el establecimiento radica en la
utilidad que tiene para una amplia diversidad de usuarios, la necesidad de disponer de datos respecto de
los hombres y las mujeres ubicados en las distintas categorias o grupos ocupacionales de trabajo; por
ejemplo, los propietarios que no reciben sueldo, trabajadores sin sueldo o salario (familiares, becarios y
voluntarios), personal ocupado en actividades productivas, los empleados que realizan las actividades
administrativas, contables o directivas; las personas que son suministradas por otra razén social y el
personal que labora por honorarios o comisiones. Datos que se pueden integrar con la referencia de
ubicacion, el tamafio de los establecimientos, los horarios de trabajo, el monto de remuneraciones, entre
otros.

Este capitulo incluye preguntas para conocer el total de personal ocupado, el nimero de personas
que durante el periodo censal mantuvieron dependencia legal y administrativa con el establecimiento en
estudio; obtener informacion sobre los propietarios y sus familiares que trabajaron sin sueldo o salario
fijo, el personal remunerado que realiza directamente las actividades de produccién, ventas o servicios,
informacion sobre la empresa que contratd y le suministré personal, entre otras.

A continuacion, se presenta la definicion que da sustento a este capitulo, las variables que lo integran,
y las instrucciones y precisiones para llenar este apartado.

HO001 Personal ocupado total

V. PERSONAL OCUPADO (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Total Hombres Mujeres

Definicion
Personal ocupado total. Comprende a todas las personas que trabajaron durante el periodo de referencia
dependiendo contractualmente o no de la unidad econdmica, sujetas a su direccion y control.

En este marco se puede precisar que el personal que depende contractualmente de la razén social,
se caracteriza principalmente porque existe un acuerdo o contrato laboral escrito o un acuerdo de palabra
entre la unidad econdmica y el trabajador, en el que el trabajador se compromete a desarrollar un trabajo
y la unidad econdmica a otorgarle un pago de forma regular por el trabajo realizado.

También se considera como personal ocupado a las personas que trabajaron fuera del establecimiento
bajo el control legal y laboral de este, a los trabajadores en huelga, a las personas con licencia por
enfermedad, vacaciones o permiso temporal, propietarios, socios, familiares y trabajadores a destajo; al
personal que cobra un salario de manera regular pero no cuenta con prestaciones sociales; a médicos y
docentes que cuentan con un contrato laboral temporal o reciben pagos de forma regular por la prestacién
de sus servicios; al personal que es contratado por otra razén social y proporcionado al establecimiento y
a las personas que trabajan bajo la modalidad de honorarios 0 exclusivamente por comisiones como pago.
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Por otra parte, es necesario puntualizar que se excluye de este concepto a pensionados y jubilados,
personal con licencia ilimitada, asi como el personal de una empresa contratada para proporcionar el
servicio de limpieza, jardineria y vigilancia a las instalaciones del establecimiento.

Instrucciones de llenado

Cabe recordar que para orientar al informante y apoyar al censor en la captura de la informacién, el sistema
cuenta con breves explicaciones que se despliegan al posicionar el cursor sobre el codigo o la descripcién
de la pregunta. En caso de que el informante requiera una mayor explicacion se debe leer la definicién
que se despliega en la parte inferior de la pantalla. Asi también, en caso necesario, se debe hacer uso de
las precisiones incluidas para cada concepto en este documento.

Para una correcta obtencion y captura de datos en este capitulo, se deben identificar cada una de las
categorias en las que se distribuye el personal que trabajo para el establecimiento durante el periodo censal
y una vez que el personal ya esta situado en su categoria correspondiente, se debe seguir el siguiente
procedimiento para cada categoria.

Debido a que en algunos establecimientos el nUmero de personas ocupadas varia mes con mes, es
necesario obtener el promedio de trabajadores que laboraron en el establecimiento durante el periodo de
referencia. Para obtener este dato se debe sumar para cada mes el nimero de hombres y de mujeres
que laboraron en cada una de las categorias y dividir el resultado entre el nUmero de meses que laboré
el establecimiento.

Observe en la siguiente tabla el ejemplo para obtener el promedio de personal ocupado:
a) Sume el numero de trabajadores que laboraron en el establecimiento en cada mes, por ejemplo,

en la categoria de trabajadores asalariados ligados directamente a la produccién, ventas o a
prestar servicios.

Mes Hombres Mujeres
Enero 25 22
Febrero 26 20
Marzo 25 21
Abril 23 21
Mayo 28 20
Junio 28 25
Julio 27 24
IAgosto 21 16
Septiembre 24 18
Octubre 22 19
Noviembre 28 23
Diciembre 28 23
Suma 305 252

La suma de hombres es 305 y de mujeres es 252.

b) Ahoraelresultadode hombresyde mujeres se divide entre los meses que trabajé el establecimiento,
que para fines de este ejemplo son los 12 meses del ano.

Hombres Mujeres
305/ 12 meses 252 / 12 meses
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c) Elresultado es el promedio de hombres y de mujeres que trabajaron en esta categoria durante el
ano, este dato se debe registrar en el campo de respuesta H100 columna B Hombres y columna
C Mujeres.

Hombres Mujeres
25 21

Acontinuacion, se detallan las variables incluidas y las precisiones sobre las caracteristicas de ocupacién
del capitulo Personal ocupado.

H100 ;Cuantos trabajadores asalariados estaban ligados directamente a la produccién, ventas o
a prestar servicios?

H100 ;Cudntos trabajadores asalariados estaban ligados directamente a la e i T
produccién, ventas o a prestar servicios? x: = i

Definicion

Personal de produccion, ventas y servicios. Comprende a todas las personas que trabajaron durante
el periodo de referencia dependiendo contractualmente de la unidad econdémica, sujetas a su direccion y
control, a cambio de una remuneracion fija y periddica por su participacién en las actividades de produccion,
comercializacién o prestacion de servicios.

Ejemplos

Personal en actividades de produccion. Participa directamente en los procesos de produccion industrial,
dedicado a la fabricacion, elaboracion o confeccion y que tiene la funcidn de realizar y facilitar las fases de la
produccién de la unidad econdmica. Se considera a los operarios, encargados, operadores y coordinadores
de produccién, obreros, operadores de maquinaria y equipo industrial, supervisores de linea y montaje;
personal de provision de materias primas o mercancias; técnicos y personal de ensamble, embalaje, despacho;
organizadores de las lineas de produccion; supervisores de produccion e inspectores del control de calidad
y demas personal que directamente interviene en las tareas para organizar, coordinar y supervisar de forma
directa los procesos de produccion.

Personal de ventas. Tiene lafuncién de realizar labores ligadas ala comercializacidon de mercancias, comoel
staff de ventas, personal de atencién a clientes o de mostrador, asesores de ventas, cajeros, demostradores,
personal de entrega de mercancias, vendedores, dependientes, despachadores, abarroteros, ayudantes de
ventas, promotores; personal de empaque, embalaje, organizacion y clasificacion de mercancias, reparto y
transporte; agentes y representantes de ventas y demas personal involucrado directamente en las ventas
del establecimiento.

Personal en la prestaciéon de servicios. Corresponde al personal que posee caracteristicas,
aptitudes, competencias o habilidades tedricas, practicas y experiencia, o que requiere de
conocimientos concretos en areas especificas paradesarrollary proporcionar un servicio determinado,
con conocimientos técnicos, informativos, profesionales o especiales.

Se considera al personal que labora en servicios de preparacion de alimentos, restaurantes, hospedaje y
turismo, en servicios de reparacién de articulos de uso doméstico y personal, en servicios personales, servicios
educativos, médicos, de publicidad y relaciones publicas, radio, cine, television, teatro, actividades artisticas,
servicios de esparcimiento, deportivos, proteccién de bienes o personas, entre otros servicios.

De manera que en este renglon se incluye a mecanicos en general, al personal de atencion a clientes, de
reparaciony mantenimiento de articulos, maquinariay equipo mecanicoy eléctrico; encargados, estilistas, maquillistas,
manicuristas, pedicuristas y tatuadores; demostradores, fumigadores, conductores, tapiceros, carpinteros, cajeros,
ayudantes, asesores, instructores, promotores, agentes y promotores de servicios, valuadores, enfermeras, personal
médico y especializado, docentes y demas personal involucrado en la prestacion de servicios que requiere de
conocimientos concretos en un area especifica y de acuerdo con los servicios que proporciona el establecimiento.
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En este concepto se considera a médicos y docentes que cuentan con un contrato laboral temporal
o reciben pagos de forma regular por la prestacién de sus servicios; también al personal que realiza
directamente labores de apoyo a las actividades productivas, como son los choferes, control de almacén
y bodegas, cargadores, ayudantes, personal de limpieza y mantenimiento del establecimiento.

Se incluye ademas al personal que trabaja de forma regular los fines de semana, que por la demanda
de servicios o ventas, el establecimiento requiere del apoyo de personal de fin de semana en restaurantes,
bares, centros recreativos, culturales y de diversion, tiendas departamentales y otros servicios.

Instruccion de llenado

Esta categoria corresponde al personal que desarrolla las actividades esenciales del establecimiento,
independientemente de la denominacion de su puesto, nivel o categoria que ocupe en las actividades
manufactureras, de comercializaciéon o la prestacién de servicios. Se incluye también al personal que
participd en actividades de apoyo para realizar las actividades sustantivas del establecimiento.

Se debe registrar a los trabajadores asalariados ligados directamente a la produccién, ventas o prestar
servicios. El dato debe corresponder al numero promedio de hombres y de mujeres que laboraron en esta
categoria durante el periodo censal.

Notas de precisién

El objetivo de este concepto es conocer el numero de personas que reciben de forma periddica remuneraciones
fijas, en efectivo o en especie y participaron directamente en las actividades sustantivas del establecimiento,
independientemente del tipo de herramientas, equipo de trabajo o tecnologia que emplean. Incluye a los
trabajadores que laboran fuera del establecimiento, que son remunerados y que tienen control legal y
laboral por parte de este.

Las personas que realizan actividades productivas del establecimiento, que reciben un sueldo o salario
fijo y que también participan en actividades administrativas, deben considerarse siempre en la categoria
de personal de produccién, ventas o servicios.

H200 ¢;Cuantos trabajadores con sueldo fijo fueron empleados administrativos, contables y de
direccion?

H200 ;Cudntos trabajadores con sueldo fijo fueron empleados administrativos, o —— R
contables y de direccion? 1 Hambres ujese

Definicion

Personal administrativo, contable y de direccion. Comprende a todas las personas que trabajaron
durante el periodo de referencia dependiendo contractualmente de la unidad econémica, sujetas a su
direccién y control, a cambio de una remuneracion fija y periddica por desempenar labores generales de
oficina, asi como de contabilidad, ejecutivas de planeacion, organizacion, direccidn y control para la propia
unidad econdémica.

Ejemplos

Personal que desempefia labores generales de oficina, actividades administrativas, contables, ejecutivas
de planeacién, organizacion, direccion y control del establecimiento, como técnicos y auxiliares, secreta-
rias, estendgrafos, mecanografos, mensajeros, supervisores, oficinistas, asistentes, recepcionistas, me-
canoégrafos, capturistas de datos, personal en actividades informaticas, auxiliares contables, contadores,
supervisores administrativos, ejecutivos, gerentes, funcionarios, directivos y personal involucrado en la
toma de decisiones, etc., siempre que no formen parte de un servicio contratado por el establecimiento.

Instrucciones de llenado

En este rengldn se debe registrar al personal en esta categoria, el dato corresponde al numero promedio de
hombres y mujeres que durante el periodo de referencia realizaron actividades administrativas, contables
y directivas en la unidad econdmica. Se incluye a los propietarios y familiares que perciben de manera
regular un sueldo fijo y que desempenaron exclusivamente actividades administrativas y de oficina.
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Notas de precision

Esta variable tiene el propdsito de distinguir al personal que depende del establecimiento y desarrolla
tareas de oficina: administrativas, de recursos humanos, de contabilidad y archivo; labores de direccion,
planeacion, organizacion, control y coordinacion de actividades, planificacion de operaciones financieras
o asuntos juridicos, legales o fiscales.

H310 ; Cuantos propietarios trabajaron sin sueldo o salario fijo?

(Conidere sdlo ol personal que labord come minime una tercera parte de la formads laboral)

EISIEI (Cudntos propietarios trabajaron sin sueldo o salario fijo? Totsl Hambmes Mujere j

Definicion

Propietarios que trabajaron sin sueldo o salario fijo (no remunerado). Comprende a los propietarios
0 socios que trabajaron en el establecimiento. Excluye: a los socios inactivos o a aquellos cuya actividad
esté fuera del establecimiento.

Instrucciones de llenado

En este rengldén se considera exclusivamente al numero promedio de propietarios hombres y mujeres que
trabajaron en el establecimiento y que no recibieron una remuneracion fija de forma regular por el trabajo
que realizaron. Se debe considerar solo al personal que laboré como minimo un tercio de la jornada
laboral del establecimiento. No se deben incluir a los socios inactivos que su trabajo principal es fuera
del establecimiento.

Nota de precisién
En este concepto se incluye a los propietarios que no se asignan un sueldo o salario fijo y obtienen sus
ingresos con base en la utilidad del establecimiento.

No se consideran a los propietarios o familiares que no participan en el proceso de trabajo del
establecimiento. De igual forma, no se incluye a familiares de los propietarios que trabajan en el
establecimiento y que reciben una remuneracién por el trabajo realizado, ellos deben registrarse en la
categoria correspondiente a la actividad que desempenan.

Cuando los propietarios y socios se asignan un sueldo, no deben ser registrados en esta categoria,
deben registrarse en la variable H200 como empleados.

H330 ¢ Cuantos familiares, becarios o voluntarios trabajaron sin sueldo o salario fijo?

(Considere sdlo ol personal que lobord eomo minime una tercers porte de fo jormada laboral)

EIBBD 1Cuédntos familiares, b. ios o val i baj sin sueldo o salario fijo? Tatal Hambres Muperes J

Definicion

Familiares, becarios o voluntarios que trabajaron sin sueldo o salariofijo (no remunerado). Comprende
a los familiares que trabajan para el establecimiento, bajo su direccién y control sin una remuneracién
fija y periddica (esto es sin un acuerdo monetario por el trabajo realizado), cubriendo como minimo una
tercera parte de la jornada laboral. También se incluyen aqui a las personas que trabajan bajo la direccién
y control de la unidad econdmica sin una remuneracién regular, al encontrarse en forma de meritorios,
servicios de capacitacion o entrenamiento para efectuar una actividad econdmica, becarios por el sistema
nacional de empleo y personal que labora para la unidad econémica percibiendo exclusivamente propinas
y a los trabajadores voluntarios.

Ejemplos

En este rengldn solo se debe incluir al personal que trabajé al menos una tercera parte de la jornada
laboral de la unidad econdmica, al personal que no recibié una remuneracion fija de forma regular,
a los familiares del propietario, al personal que recibié por su trabajo exclusivamente propinas, al
personal que realizo servicio social, becarios, pasantes, personal en practicas o entrenamiento, al personal
que realizo trabajo voluntario; al personal que trabajé sin sueldo o salario fijo, como aprendiz o aspirante
para obtener un puesto remunerado (meritorios), y que trabajaron al menos un tercio de la jornada laboral
del establecimiento.
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Instrucciones de llenado
La informacién corresponde al nimero promedio de trabajadores hombres y mujeres, familiares, becarios
o voluntarios que no recibieron un sueldo o salario fijo durante el periodo censal.

Es importante puntualizar que cuando trabajan varios miembros de la familia en el establecimiento,
solo se deben considerar a los familiares que trabajaron de forma regular al menos una tercera parte de
la jornada laboral del establecimiento.

Nota de precisién

Es importante sefalar que no se consideran dentro de este concepto a personas que prestaron sus
servicios profesionales o técnicos y que cobraron honorarios, a pensionados o jubilados y al personal que
fue suministrado por otra razén social.

Cabe mencionar que aunque en las recomendaciones internacionales que establecen los lineamientos
para las estadisticas econémicas, no se determina el tiempo que los propietarios o sus familiares deben
dedicaral trabajo enlaunidad econdmica para ser considerados como personal ocupado; parafines censales
y con el propdsito de no alterar la informacién obtenida, se establece como criterio que los propietarios
o sus familiares laboren como minimo un tercio de la jornada laboral del establecimiento.

Esta situacién se puede presentar en multiples establecimientos, en los que labora personal voluntario
0 que esta en proceso de capacitaciéon o de entrenamiento o como tiendas de abarrotes, papelerias y
otros, en los que ademas del propietario, participa la esposa y los hijos. Estos ultimos, a diferencia de la
esposa, solo atienden en momentos en que el propietario se retira para hacer pedidos a sus proveedores,
a comer o para tomar breves descansos. Por lo tanto, los periodos en que alguno de los hijos sustituye al
propietario 0 a su esposa para la atencién de los clientes no cubren una tercera parte de la jornada diaria.

Por lo anterior, aunque toda la familia trabaja en el establecimiento, los hijos no cubren una tercera parte
de la jornada laboral, tiempo que se ha determinado como minimo para ser considerado como personal
ocupado. En este caso, solo la esposa debe ser considerada para registrarse en este concepto, de lo
contrario se alteraria la informacién del personal ocupado al incluirse a mas personas.

Es muy frecuente observar esta situacién en un gran porcentaje de establecimientos en los que todos los
miembros participan en las actividades laborales de la empresa familiar, pero la responsabilidad de cubrir
el horario de trabajo recae solo en una o dos personas, por lo que es necesario considerar las precisiones
mencionadas sobre la jornada laboral para estos casos.

1100 ; Cuantas personas que trabajaron en este establecimiento fueron contratadas y proporcionadas
por otra razén social?

1100 ;Cudntas personas que - irmi fueron ¥ 5 - 3
proporcionadas por otra razén social? i .

Definicion

Personal contratado y proporcionado por otra razén social. Son todas las personas que trabajaron
durante el periodo de referencia para el establecimiento, pero que dependian contractualmente de otra
razon social. Excluye: al personal que trabajo en el establecimiento por la contrataciéon de servicios como:
vigilancia, limpieza y jardineria.

Instrucciones de llenado

En este campo de respuesta se debe registrar al personal en esta categoria, y corresponde al nimero
promedio de hombres y de mujeres que trabajaron en el establecimiento durante el periodo de referencia,
pero fueron contratados y proporcionados al establecimiento por otra razén social.

Se debe considerar en esta categoria al personal que contraté y envio la matriz de la empresa a la que
pertenece este establecimiento, para prestar apoyo.
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No se debe considerar a las personas que trabajaron como parte de un servicio contratado de forma
temporal, de contadores, administradores, ni los servicios de profesionistas o técnicos de consultoria,
ingenieria, programacion e informatica y otros, ni los servicios de vigilancia, limpieza, mantenimiento y
jardineria recibidos de otra empresa.

Esta variable mantiene relacién directa con otra variable, por lo que el censor debe atender la siguiente
indicacion:
Cuando anote personal contratado y proporcionado por otra razon social; no olvide reportar en
la variable K610 los pagos por el personal proporcionado.

Notas de precision

Comprende al personal que puso a disposicidn del establecimiento en estudio otra razén social. Se trata
de recursos humanos para realizar tareas completamente relacionadas con la actividad de la unidad
econdmica que recibe el suministro de personal, ya sea para la produccion de bienes, el comercio o los
servicios; cubre las caracteristicas del puesto, el perfil técnico, profesional o calificado y las necesidades
de la unidad econémica en donde va a desempefiar su trabajo. No se trata de servicios de personal para
la vigilancia, mantenimiento o limpieza.

Las actividades laborales del personal subcontratado, son dirigidas, supervisadas, orientadas y estan
bajo control de la unidad econdmica que recibe el suministro de personal. La unidad econdmica que
recibe el personal no tiene responsabilidad laboral o juridica con los trabajadores que contrata y pone a su
disposicion otra empresa, ya que no forma parte de sunémina, y por lo tanto, no les otorga remuneraciones.

Este personal depende legalmente de la empresa que lo contrata y le paga para trabajar en otra, esta
es la responsable también de asignarle prestaciones sociales.

1199 Nombre de la razén social que le suministré el personal

EIW Nombre de [a razén social que le suministré of personal }

Instrucciones de llenado
Si el establecimiento cuenta con personal contratado y proporcionado por otra razén social, el informante
debe proporcionar el nombre de la empresa suministradora.

El nombre debe ser capturado de forma completa y en orden, deben estar incluidas las siglas que
identifican el régimen de capital de la empresa: SA, SADE CV, S DE RL DE CV, SCL, etcétera. Las siglas
no deben llevar puntos ni comas entre ellas.

1197 ;La empresa que contraté y proporciono el personal es filial de esta razén social?

1197 ;La empresa que contratd y proporcioné el personal es filial de esta razén social? m

Definicion

Empresa filial. Es aquella que esta controlada directa o indirectamente por una empresa matriz. El control,
generalmente, se lleva a cabo mediante un paquete accionario que le otorga el derecho de direccién o
control, ya sea total o parcial.

Instrucciones de llenado

El informante debe responder si la empresa que contrato y le proporciond el personal, es filial o no de este
establecimiento.
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Esta variable cumple el propésito de conocer la relacién que mantiene la unidad econémica con la
empresa que le proporciona el personal y determinar si esa razén social es filial o no de la unidad econémica
en estudio.

1200 ¢ Cuantos trabajadores recibieron un pago exclusivamente por honorarios o comisiones sin
sueldo o salario fijo?

1200 ;Cusntos trabajad ibieron un pago exclus por b ios o e I
comisiones sin sueldo o salario fijo? - it e L3 -

Definicion

Personal por honorarios o comisiones sin sueldo o salario fijo. Comprende a las personas que
trabajaron sujetas a direccion y control del establecimiento y que cobraron Uunicamente con base en
honorarios o comisiones. Excluye: a las personas que recibieron como pago solo propinas; abogados,
meédicos, contadores y demas profesionistas que cobraron honorarios por la prestacién de servicios
profesionales de manera esporadica.

Ejemplos
Agentes de ventas, vendedores, y demas trabajadores que no tienen un sueldo o salario y reciben como
pago exclusivamente honorarios o comisiones.

Instrucciones de llenado
En esterengldn se debe registrar el nUmero promedio de hombres, asi como el nUumero promedio de mujeres
que trabajaron por cuenta propia para la unidad econémica, exclusivamente por honorarios o comisiones,
sin recibir un sueldo o salario fijo; asi también se debe integrar al personal que realiza actividades de
representacion comercial.

Esta variable mantiene relacion directa con otra, el censor debe atender la siguiente indicacion:
Cuando anote personal por honorarios o comisiones sin sueldo o salario fijo; no olvide reportar
en la variable K620 los gastos por honorarios o comisiones sin sueldo o salario fijo.

Notas de precision

En este concepto se registra a los trabajadores que trabajan por su cuenta y sin un sueldo o salario fijo
en el establecimiento, con los que se establece una forma de pago por honorarios, que usualmente se
maneja por un servicio proporcionado, por realizar una actividad especifica, o mediante un determinado
porcentaje de las ganancias obtenidas por un bien comercializado.

El pago por comisiones sin sueldo o salario fijo es una modalidad que con mayor frecuencia se presenta
en las actividades comerciales, de tal manera que el monto de las comisiones que obtiene el trabajador
dependen totalmente de su desempenio laboral o de sus necesidades.

No se consideran en este concepto a profesionistas que prestaron servicios al establecimiento como
abogados, contadores, médicos o investigadores.

Es necesario mencionar que, de acuerdo con la informacion obtenida en las variables de personal
ocupado, el sistema podra implementar diferentes procedimientos en funcioén de las categorias del personal
que laboré en el establecimiento. Estos procedimientos facilitan y agilizan la aplicacion del cuestionario al
informante.

HO001 Total. En este rengldn el sistema realiza la sumatoria de forma automatica de acuerdo con la
informacion capturada en cada categoria de hombres y de mujeres. Solo para este capitulo el censor
debe confirmar este total de personal ocupado con el informante, para que en caso de error, se
corrija de inmediato.

Elmi TOTAL Tots Hombire Muere )
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El dato en la columna total corresponde a la suma de hombres y mujeres que en promedio trabajaron
en el establecimiento en cada categoria durante el periodo de referencia. Este dato integra la suma total
de la informacién desagregada de hombres y mujeres, incluye al personal remunerado en actividades
de produccion, ventas o servicios; al personal en actividades administrativas, contables y directivas; a
los propietarios, familiares, becarios o voluntarios sin sueldo o salario fijo; al personal que trabajé en el
establecimiento contratado y proporcionado por otra razén social y al personal que cobré por honorarios
0 comisiones sin recibir un sueldo o salario fijo.

Caracteristicas del Personal

Este apartado se integra por las siguientes preguntas relacionadas con el personal del establecimiento,
tienen el proposito de obtener informacion sobre el nivel de rotacion del personal, la capacitacion impartida
para incrementar las capacidades de los trabajadores, el personal ocupado de acuerdo a rangos de edad,
asi como los niveles de educacién y formacion académica de los trabajadores.

H411 ; Qué porcentaje del personal que laboraba en enero, continué trabajando todo el afio en este
establecimiento?

C«umuipuuqudglpemlquplmuhmmn.wﬁm jando todo el afa en est lecimi . )

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer el porcentaje de trabajadores que, con respecto al total del
personal ocupado, permanecio laborando en el establecimiento de enero adiciembre. Elemento que permite
dimensionar la rotacion del personal en la unidad econdmica e inferir con qué frecuencia el personal es
reemplazado.

Ejemplo

Para obtener este resultado, el informante debe considerar a todas las personas que estaban trabajando
en enero y permanecieron en el establecimiento laborando hasta diciembre de 2018. Se ilustra el llenado
con el siguiente ejemplo:

En enero, en el establecimiento estaban laborando 12 personas, en el transcurso del afio optaron por
irse 2 trabajadores y una fue despedida, esta plaza no se ocupd. En noviembre se contratd a una persona.
El total de trabajadores que permanecieron trabajando de enero a diciembre fueron 9 personas.

Personal laborando en el establecimiento en 2018 | Porcentaje de personal
Iniciaron en enero | Continuaron hasta diciembre | 4U€ Pérmanecio de enero
a diciembre
1. Ana 1. Ana
2. Bertha 2. Sustituida
3. Carolina 3. Carolina
4. Elena 4. Despedida
5. Francisco 5. Francisco
6. Gladys 6. Gladys
7. Héctor 7. Héctor 9/12*100=75%
8. Luis 8. Luis
9. Raul 9. Sustituida
10. Rafael 10. Rafael
11. Rosana 11. Rosana
12. Rosalba 12. Rosalba
13. Jacinto (nueva contratacion)

Instrucciones de llenado
Registrar el porcentaje de personal que se mantuvo laborando de enero a diciembre. El dato debe ser
registrado en numeros enteros, sin puntos ni decimales.

Nota de precision

El resultado de esta variable permite conocer el porcentaje de rotacion anual que se presenta en la unidad
econdmica. Si es un valor cercano al 100 por ciento significa que la mano de obra requerida es constante
durante el afio, con poca o nula rotacién de personal. En caso contrario, si se presenta un valor alejado del
100% o cercano al 0%, estaremos ante un establecimiento que constantemente cambia de mano de obra.
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H412 ; Cuantas personas recibieron capacitacion durante el afno 20187

H412 jCuantas personas recibleron capacitacion durante el afio 20187
1) Personal de produccién, ventas o servicios
2) Personal administrative, contable o de direccién

TOTAL

Definicion

Capacitacion. Comprende el proceso de ensefianza, aprendizaje y entrenamiento, mediante la
practica y la demostracion para desarrollar las habilidades, destrezas y conocimientos que todo el personal
ocupado del establecimiento requiere para el desarrollo de sus actividades productivas de manera mas
eficiente. Incluye: la capacitacion interna y externa. Excluye: las platicas de orientacion o induccion y las
sesiones informativas o de orientacion.

Instrucciones de llenado

El informante debe indicar cuantos trabajadores fueron capacitados durante el afo, la informacién debe
diferenciar el numero de personas del area de produccién, ventas o servicios; asi como el numero de
personas del area administrativa, contable o de direccion.

Notas de precision

El objetivo de cuantificar el niumero de personas que durante 2018 recibieron capacitacion, distinguiendo
al personal de produccion ventas o servicios y al personal administrativo, contable o de direccion. Es
innegable que los procesos de capacitacion y formacion del personal, favorecen y repercuten en un mejor
desempefio de la unidad econdmica. Asi también, influyen favorablemente en un mejor desempefio de la
plantilla laboral y ademas generan ventajas de desarrollo, competitividad y productividad para la unidad
economica.

La capacitacion se enfoca en el logro de resultados, puede estar encaminada en atender necesidades
propias de la unidad econdmica, relacionada a temas de planeacion estratégica o administracion de
personal o dirigida a los trabajadores, para que adquieran los conocimientos necesarios, el entrenamiento
y la habilidad de cumplir y desarrollar de forma eficiente las labores propias de su area de trabajo.

Lacapacitacioninterna seimparte por el personal de la propia unidad econdmica. La capacitacion externa
es proporcionada porinstituciones, empresas o instructores expertos dedicados a ofrecer estos servicios. En
esta modalidad también se considera a centros educativos y universidades. Asi como a las empresas que
le proveen a la unidad econémica maquinaria, equipo 0 componentes tecnoldgicos, que también imparten
capacitacion en relacion al uso de nuevos equipos o actualizacién de avances tecnolégicos, entre otros.

H415 ; Cual fue el nimero de personas ocupadas, de acuerdo con los siguientes rangos de edad,
que laboraron en el establecimiento?

Ve
H415 jouil fue of ndmero de pes das, de acuerd los rangos de edad que
en el establecimiento?
1) Hasta 20 afios
2Z) De 21 a 30 afios.

3) De 31 2 40 affos

4) De 41 o mis aflos

TOTAL

Definicion
Rangos de edad. Es la distribucién por grupos de edad de todo el personal ocupado que laboré en el
establecimiento.

Instrucciones de llenado
El informante debe reportar para cada rango de edad, el numero de trabajadores que laboraron en la
unidad econdmica. El sistema dispone de cuatro grupos de edades.
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Notas de precision

Recientemente se ha observado un cambio en las estructuras ocupacionales en las unidades econémicas,
que comenzaron a pasar de contratar exclusivamente jovenes, ainvolucrar en sus areas laborales a personas
de mayor edad, ante la creciente necesidad de mano de obra, que obliga a las unidades econdmicas a
cambiar su vision de contratacion en relacion al tema de la edad.

En la actualidad es comun observar en centros laborales interactuar a personas de diferentes
generaciones, asi como en procesos de reclutamiento, se observa a diferentes generaciones aspirando
ingresar a un puesto de trabajo; esta condicion permite una mayor dinamica laboral en la sociedad y en
las organizaciones, combinar la experiencia y estabilidad de generaciones anteriores con la energia e
iniciativa de generaciones mas jovenes.

Lainformacion obtenida permitira conocery analizar cémo esta segmentaday en qué rango se concentra
la estructura ocupacional de la economia nacional.

H421 ;Cual fue el promedio anual de personas que trabajaron en este establecimiento, por nivel
de estudios, durante 2018?

H4Z1 g Cual fue ol promedio anual de personas que trabajaron en este etablecimiento por nivel de estudios, durante 20187
1) Sin Instruccion
2) Educacion basica primaria, para #l trabajo)
3 E media superior [bachill general, b bivalente, profs tecnico)
4 o superior . posgl
TOTAL

Definiciones

Nivel de estudios. Es el grado de instruccion formal que ha alcanzado una persona y al final de cada nivel
de formacién adquiere una distincion (certificado o titulo) emitido por una institucion educativa que cuenta
con el Registro de Validez Oficial de Estudios. Incluye: a todo el personal ocupado en el establecimiento.

Sin instruccion. Personal que nunca ha asistido a algun centro de ensefianza formal, ni ha aprobado
ningun grado.

Educacién basica. Comprende a la educacion preescolar, primaria y secundaria (lo que se conoce como
educacion obligatoria), ademas de la formacion para el trabajo.

Educaciéon media superior
Bachillerato general y bivalente. Educacién media superior posterior a la educacion secundaria. Este
nivel puede ser terminal (preparando a estudiantes para incorporarse directamente al ambito laboral)
o preparatorio (preparando estudiantes para la educacién superior).

Profesional técnico. Educacion media superior que prepara estudiantes para la incorporacion directa
a ocupaciones especificas (carrera técnica), sin entrenamiento posterior. Incluye: los programas de
grado asociado, los cuales ofrecen capacitacién estructurada por medio de las habilidades practicas y
el conocimiento necesario para una ocupacion especifica.

Educacién superior
Licenciaturaoingenieria. Es el nivel de la educacion que conduce a la obtencion de un titulo universitario
de licenciatura o equivalente, como son las ingenierias y la medicina.

Especialidad. Nivel de estudios que se obtiene en universidades e institutos tecnoldgicos. Su duracion
depende del campo de formacién. Estos siempre son posteriores a los estudios de licenciatura y estan
respaldados por un certificado independiente de la licenciatura.
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Posgrado. Nivel académico que incluye a las especialidades (posteriores a la licenciatura), maestrias,
doctorados y posdoctorados.

Instrucciones de llenado

Elinformante debe especificar el numero promedio personas, hombres y mujeres, en cada nivel de estudios
alcanzado por el personal que laboro en el establecimiento.

Nota de precision
El objetivo de la pregunta es obtener datos sobre el nivel educativo de la fuerza laboral y las tendencias
sobre la formaciéon académica del personal ocupado en los diferentes sectores econdmicos. Los niveles
de escolaridad de los trabajadores permiten medir las competencias que posee la estructura laboral en la
economia nacional.

2.10 Remuneraciones

Las remuneraciones comprenden los pagos en salarios, sueldos, aportaciones normales y extraordinarias,
en dinero y especie, antes de cualquier deduccién, que el establecimiento destiné para retribuir el trabajo
de su personal remunerado durante el periodo censal.

Lasremuneraciones pagadas al personal ocupado son untemade gran relevancia, yaque no solo representan
el poder adquisitivo de los trabajadores, la situacion promedio de los trabajadores remunerados en la economia,
o un medio para incentivar al trabajador en adquirir mayores grados de calificacion y responsabilidad en el
trabajo. Constituyen ademas el costo de la mano de obra en los procesos productivos del establecimiento,
integrado porlos pagos en sueldos y salarios al factor trabajo, las prestaciones sociales que se componen por las
contribuciones realizadas a regimenes de seguridad social para los trabajadores y otras prestaciones sociales;
este conjunto de datos construye un indicador que refleja la capacidad competitiva de la unidad econdémica.

El objetivo de este capitulo es obtener informacion que exprese el monto de las remuneraciones que
de manera regular paga el establecimiento a sus trabajadores durante un periodo especifico, informacién
que permitira generar estadisticas referentes a las tendencias sobre los sueldos y salarios, conocer por
ejemplo en qué sector de actividad econdémica o en qué zonas del pais se retribuye mejor al personal que
trabaja bajo la direccién y control laboral del establecimiento, entre otros.

Las variables que se investigan mediante este capitulo permiten analizar las remuneraciones por rama
o clase de actividad, asi como hacer comparativos entre el insumo laboral y el monto monetario invertido
para sus retribuciones, con la finalidad de abordar estudios a partir de la informacion obtenida de sueldos,
salarios y las prestaciones otorgadas a los trabajadores.

Para registrar la informacion de este capitulo, se dispone de los Periodos, herramienta que simplifica el

llenado de estas variables, ya que permiten referir los valores reportados para cada concepto a espacios
de tiempo mas precisos. Los periodos que dispone el sistema se muestran en la siguiente imagen:

En el sistema de captura la informacion referida al valor para cada concepto debe asentarse en pesos
en la columna E, el periodo al que corresponden estos datos debe seleccionarse en la columna F.
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Cabe recordar que una vez capturados los datos de valor y periodo para cada variable, el sistema
efectuara un calculo automatico en el Total, columna A. Este valor no es el resultado de un calculo directo,
este se integra con la informacion que ya fue registrada en variables como meses y dias trabajados. Es
necesario recordar que este dato no debe ser verificado con el informante.

Enlos casos en que elinformante reporte cero (0) para alguna variable, este valor debe quedar registrado
en el campo correspondiente.

A partir de la definicion que da sustento a este capitulo se describen cada una de las variables que
integran este capitulo, asi como las precisiones que se deben considerar para lograr un correcto llenado
de este apartado.

VI. REMUNERACIONES (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018)

Valor (Pesos) SELECCIONE UNA OPCION - (]

Definicion

Remuneraciones. Son todos los pagos y aportaciones normales y extraordinarias, en dinero y especie,
antes de cualquier deduccion, para retribuir el trabajo del personal dependiente de la razén social, en
forma de salarios y sueldos, prestaciones sociales y utilidades repartidas al personal, ya sea que este pago
se calcule sobre la base de una jornada de trabajo o por la cantidad de trabajo desarrollado (destajo); o
mediante un salario base que se complementa con comisiones por ventas u otras actividades. Incluye:
las contribuciones patronales a regimenes de seguridad social; el pago realizado al personal con licencia
y permiso temporal. Excluye: los pagos por liquidaciones o indemnizaciones, pagos a terceros por el
suministro de personal ocupado; pagos exclusivamente de comisiones para aquel personal que no recibié
un sueldo fijo; pagos de honorarios por servicios profesionales contratados de manera infrecuente.

J100 ;Cuanto pago en salarios al personal ligado a la produccion, ventas o servicios?

Ema Kuinto page en salarios al personal ligado a la produccion, ventas o servicios? Valo [Pasas) SELECCIONE UNADROION - o ]

Definicion

Salarios al personal ligado a la produccion, ventas o servicios. Son los pagos que realizé el
establecimiento para retribuir el trabajo ordinario y extraordinario de esta categoria de personal tanto de
planta como eventual, antes de cualquier deduccion retenida por los empleadores (impuesto sobre la renta
o sobre el producto del trabajo).

J200 ¢ Cuanto pago en sueldos a empleados administrativos, contables y de direccion?

1200 ;Cudnto pagé en sueldos a empleados administratives, eontables y de s el e AR =
direccion? v . SELECCIONEUNAOPC

Definicion

Sueldos a empleados administrativos, contables y de direccién. Son los pagos que realizé el
establecimiento para retribuir el trabajo ordinario y extraordinario a empleados administrativos, contables
y de direccion, tanto de planta como eventual, antes de cualquier deduccién retenida por los empleadores
(impuesto sobre la renta o sobre el producto del trabajo).

Ejemplos

Los salarios y sueldos se componen de todos los pagos en dinero en efectivo y las aportaciones para
retribuir el trabajo ordinario y las horas extras del personal, el turno nocturno, trabajo en dias festivos,
dias no laborables, fines de semana, horarios especiales y por el trabajo en condiciones desagradables
o peligrosas. En este concepto se integran también los aguinaldos y gratificaciones de fin de afio; las
comisiones sobre ventas que complementan el sueldo base; primas vacacionales, bonificaciones, incentivos,
bonos de productividad y estimulos de desempeno; pagos al personal con licencia y permiso temporal;
y los complementos que se otorgan a los trabajadores cuando desempefian su trabajo en el extranjero.
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Instrucciones de llenado

Se debe registrar el valor de las remuneraciones por concepto de salarios y sueldos, otorgados en dinero
en efectivo, al personal incluido en la ndmina del establecimiento, que recibe un pago fijo de forma
periodica. El valor debe registrarse en pesos en la columna E. En la columna F, seleccionar el periodo al
que corresponde este valor.

Notas de precision

Los salarios y sueldos comprenden todos los pagos en dinero en efectivo que estan directamente ligados a
la actividad laboral que desempefia el personal incluido en la ndmina. Estos pagos representan los sueldos
o salarios que el trabajador recibe por el trabajo que realizd para el establecimiento durante un periodo
especifico, como el tiempo de trabajo (jornada laboral) y el salario que recibe el trabajador, calculado
con base en las tareas ejecutadas o el numero de unidades producidas (destajo), y las horas extras. El
trabajador puede recibir el monto de estas remuneraciones de forma simultanea, periddica (semanal,
catorcenal, quincenal, mensual, etc.), o por anticipado o incluso con cierto desfase.

Se consideran también los pagos al personal que cobra un salario de manera regular pero que no
cuenta con prestaciones sociales.

No se deben considerar como salarios o sueldos las ganancias que con base en la utilidad del
establecimiento se asignan los propietarios y socios.

Se excluyen de estos conceptos los pagos por liquidaciones e indemnizaciones, los pagos a otra razén
social que contratd y suministro personal al establecimiento, los pagos al personal que no recibié un sueldo
base y que cobra exclusivamente con base en honorarios o comisiones, asi como los pagos de honorarios
por servicios profesionales contratados de manera infrecuente.

Se excluyen ademas los gastos de pasajes y viaticos, alimentacién y en general, los gastos que son
reembolsables al trabajador; la compra de equipo, uniformes, ropa de trabajo y costos de capacitacion
para el trabajo.

J300 ;Cuanto pag6 en IMSS, INFONAVIT, SAR y otros pagos por seguridad social?
J301 Indique el nimero de trabajadores que recibieron esta prestacion

1300 ;Cusnto pagé en IMSS, INFONAVIT. SAR y otros pagos por seguridad social? ] SELECTIONE UNACRCION - °
1301 Indique el namero de trabajadores que recibieron rer

esta prestacion

Definicion

Contribuciones patronales a regimenes de seguridad social. Son todas las aportaciones monetarias
que la unidad econdémica cubrié con sus recursos a instituciones de seguridad social en beneficio de los
trabajadores remunerados.

Ejemplos

El monto de los pagos a instituciones de seguridad social para la prevencién médica y atencién de los
trabajadoresy sufamiliaen casos de enfermedad, maternidad, accidentes de trabajo, incapacidad, invalidez,
al IMSS, ISSSTE, etc., asi como pagos a instituciones encargadas de satisfacer necesidades de vivienda
para el trabajador (INFONAVIT); los pagos a instituciones financieras que administran los fondos de ahorro
para garantizar ingresos para el trabajador en el momento de su retiro laboral, cesantia o vejez, a través
de los sistemas de ahorro y de pensiones.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar en pesos, en la columna E, el valor de las cuotas y aportaciones que el establecimiento
pago durante 2018 a las instituciones de seguridad social. En la columna F seleccionar el periodo al que
corresponde el valor.
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El informante ademas debe dar respuesta sobre el numero de trabajadores que durante 2018 fueron
beneficiados con este tipo de prestacion en la unidad econdémica. La informacion debe quedar asentada
en el campo de respuesta J301.

Notas de precision

Las contribuciones patronales a regimenes de seguridad social se caracterizan porque son establecidas
por ley para beneficio del trabajador y enfocadas en cubrir las necesidades sociales del trabajador y de
su familia. Este conjunto comprende las aportaciones financieras que realizé la unidad econdémica a
otras instituciones del gobierno o empresas privadas, a nombre y para beneficio de sus trabajadores.
Son un elemento que en forma adicional a los sueldos y salarios recibe el trabajador como parte de sus
remuneraciones.

No se incluyen en este concepto los pagos al IMSS u otros sistemas de salud, que realiz6 el propio
trabajador para asegurarse de forma voluntaria.

J400 ; Cuanto pago en servicios otorgados a los trabajadores como otras prestaciones sociales?

1400 ;Cusnte pagé en servicios a como otras i e i et =
sociales? '

Definicion

Otras prestaciones sociales. Son los pagos que la unidad econdmica realizé a instituciones privadas en
beneficio de sus trabajadores o que otorgd directamente en especie al personal remunerado en complemento
o adicion a los sueldos y salarios, tales como servicios médicos privados, despensas, primas de seguros,
servicios educativos, ayudas para estudio y guarderias.

Valoracion de los bienes y servicios otorgados alos trabajadores. Cuando son otorgados
de manera gratuita, se considera el monto pagado al momento de su compra. Si se otorgan
a precios reducidos se valoran considerando la diferencia entre el valor total de los bienes y
servicios suministrados, menos el monto pagado por los trabajadores. Cuando se otorgan en
efectivo, se excluyen de este concepto y son considerados como parte de sueldos y salarios.

Ejemplos

El valor de los pagos realizados a guarderias para los hijos de los trabajadores, despensas, el servicio
médico privado, ayudas y apoyos escolares, servicios educativos (capacitacion que no esta vinculada
de manera directa con el trabajo, apoyos para estudios); ayuda para transporte; actividades culturales,
instalaciones deportivas, recreativas o vacacionales para el trabajador y su familia; primas de seguros de
vida, primas de seguros de accidentes; estacionamiento gratuito o subsidiado; bienes o servicios producidos
por el establecimiento otorgados de forma gratuita o a bajo costo.

Instruccion de llenado

Se debe registrar en pesos, en la columna E el valor de los servicios y prestaciones sociales que el
establecimiento otorgd a los trabajadores durante 2018, de la columna F y seleccionar el periodo al que
corresponde la informacion.

Notas de precisiéon

Se integran por los pagos que realiz6 el establecimiento a instituciones privadas en beneficio de sus
trabajadores y que adicionalmente a los salarios, sueldos y contribuciones para la seguridad social, la
unidad econdémica otorgd directamente en especie. Este tipo prestaciones tienen el propdsito de proveer
un apoyo o beneficio material o social, para incrementar el nivel de bienestar del trabajador y de su familia,
ya que no son necesarias para desarrollar su trabajo; este tipo de beneficios laborales pueden ser utilizados
por el trabajador en su tiempo libre y de acuerdo con sus propias necesidades o las de su familia.
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No se considera en este concepto la compra de equipo, uniformes y ropa de trabajo; costos de
capacitacion para el trabajo; gastos por concepto de pasajes, viaticos y alimentacion; ademas de todos
aquellos gastos reembolsables al trabajador. Estos deben ser reportados en el capitulo de gastos por
consumo de bienes y servicios.

J500 ; Cuanto pago en reparto de utilidades a los trabajadores?

E;an Cudnto pags en il los j P SELECCIONEUNA CRCION o ]

Definicion

Utilidades repartidas a los trabajadores. Son los pagos en efectivo que la unidad econdémica distribuyo
entre el personal, antes de cualquier deduccion, por concepto de utilidades, conforme a la legislacién
laboral o las clausulas de los contratos colectivos de trabajo o convenios entre patrones y trabajadores,
cualquiera que sea el ejercicio al que correspondan.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar en pesos, el valor de las utilidades repartidas a los trabajadores en la columna E. Este es
un dato que se calcula siempre de forma anualizada, de manera que no existe la posibilidad de seleccionar
un periodo.

Notas de precision

Las utilidades otorgadas al trabajador representan un monto distinto, adicional e independiente de la
retribucion otorgada en salarios y sueldos. Este pago no es un monto fijo y lo reciben los trabajadores una
vez al afio. Este concepto se distingue del resto de remuneraciones, porque se trata de las ganancias
generadas como producto del esfuerzo conjunto entre el factor capital y la fuerza laboral, durante un afio
de trabajo.

J000 TOTAL. En el renglon del total el sistema realiza el calculo de manera automatica de acuerdo con la
informacion capturada en las variables anteriores.

EWO TOTAL ° }

J600 ; Cuanto pagd en indemnizacién o liquidacion al personal?

Esnn #Cudnto pagé en indemnizacian o liquidacion al personal? Valor [Pesos) SELECCIONE UNAOPCION = Tota ]

Definicion
Gastos por indemnizacion o liquidacion del personal. Se refiere a la compensacién monetaria que se
otorgod a los trabajadores por concepto de despido, retiro o terminacion de contrato laboral con la unidad
economica.

Instruccion de llenado

Se debe registrar en pesos el valor de los pagos por indemnizacion o liquidacion del personal en la columna
E. Los pagos que el establecimiento efectud de esta naturaleza se reportan de forma anualizada, el sistema
no dispone de la seleccion de otro periodo.

Notas de precision
Lasindemnizaciones o liquidaciones representan una erogacion extraordinaria por parte del establecimiento,
que se destina al pago final que recibe un trabajador por su separacion de la unidad econdémica.

Es importante considerar que este pago no es un monto fijo y lo reciben los trabajadores exclusivamente

cuando se separan de sus funciones por causas atribuidas al establecimiento, por o que no siempre se
otorgan.
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2.11 Gastos por consumo de bienes y servicios

Los gastos por el consumo de bienes y servicios, son los gastos por todos los bienes y servicios adquiridos
durante el periodo de referencia originados basicamente para mantener en actividad o en condiciones de
operacion el proceso normal de trabajo del establecimiento.

Los gastos por consumo de bienes y servicios le dan estructura al establecimiento, porque estan
totalmente vinculados con el desarrollo de la actividad econdmica que realiza. Para los censos econdémicos
son uno de los indicadores de mayor trascendencia, porque permiten conocer en un panorama mas
amplio, las caracteristicas, comportamiento y tendencias de los establecimientos productores de bienes,
comercializadores de mercancias y prestadores de servicios, al reflejar una parte del estado general de
la economia nacional en el periodo censal.

Los gastos por consumo integran el valor de todos los bienes o servicios que se transforman o se
consumen; por una parte se pueden identificar los gastos que son absolutamente esenciales para el
desarrollo de las actividades manufactureras en los procesos de produccion o transformacion de bienes,
para la reventa de mercancias y para proveer servicios; por otra parte, los gastos que sin importar la
actividad econdmica, resultan necesarios para el eficiente funcionamiento del establecimiento, como son
los pagos por rentas o alquiler de equipo, edificios, locales y oficinas; los gastos por servicios de teléfono,
internet, publicidad, los honorarios y comisiones, entre otros.

En este sentido, con la informacién obtenida a través de las preguntas incluidas en este capitulo del
cuestionario, se podran generar estadisticas que reflejen la realidad econémica del aparato productivo
nacional, considerando que, mediante el gasto en el consumo intermedio, la unidad econémica puede
llevar a cabo el buen funcionamiento de su actividad econdémica.

Es necesario destacar que cada uno de los conceptos que se solicitan en este capitulo, debe servalorado
a costo de adquisicion, es decir, este valor debe considerar todos los gastos relacionados con estos bienes,
como los fletes, los seguros e impuestos pagados. No se debe incluir el IVA, ni los descuentos, rebajas y
otras concesiones que recibio el establecimiento al adquirir los bienes.

En este capitulo no se consideran las remuneraciones que el establecimiento pagé a sus trabajadores,
la compra de software ni las compras y la depreciacién de los activos fijos.

A continuacion, se presenta la definicién que sustenta este capitulo.

VII. GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018)

Valor (Pesos) SELECCIONE UNA OPCION hd o

Definicion

Gastos por consumo de bienes y servicios. Es el valor de todos los bienes y servicios consumidos por
el establecimiento para realizar sus operaciones durante 2018, independientemente del periodo en que
hayan sido comprados. Incluye: el valor de los bienes y servicios que recibié de otros establecimientos
de la misma empresa, con o sin costo (valorados a precio de mercado) para su uso en las actividades de
produccion u operacion del establecimiento. Excluye: los gastos fiscales, financieros y donaciones.

Valoracion de los gastos por consumo de bienes y servicios. Se deben valorar a costo de
adquisicion, considerando todas las erogaciones relacionadas con estos bienes, como: fletes,
seguros, impuestos, sin incluir el IVA y deduciendo los descuentos, rebajas y concesiones
recibidas. No deben incluirse los gastos de inversion.

Instrucciones de llenado
Es necesario insistir que el dato registrado en cada concepto debe expresar el precio que el establecimiento
tendria que gastar para sustituir los bienes o servicios en el momento que se utilizaron o se incorporaron
al proceso de produccion.

98



Este valor se integra por tres elementos:

- El precio en que fueron adquiridos los bienes y servicios.

- Los costos de fletes o de transporte, cuando se pagaron de forma separada para la entrega de los
bienes y servicios en momento y lugar requerido.

- Descuentos, rebajas y concesiones que recibio el establecimiento de sus proveedores.

Para registrar la informacién de este capitulo se dispone de los periodos. Los datos referidos al valor
deben capturarse en pesos, en la columna E, el periodo al que corresponde la informacién en la columna
F. En los casos en que se reporte cero (0) para alguna variable, este valor debe quedar registrado en el
campo correspondiente.

Cabe recordar que una vez capturados los datos del Valor y Periodo (columnas E y F) para cada
variable, el sistema efectuara un calculo automatico en el Total (columna A), no se trata de un célculo
directo, integra informacion ya registrada en variables como meses y dias trabajados. Es necesario reiterar
al censor que este resultado no debe ser verificado con el informante. En el Anexo B se incluye el
calculo de factores para las variables de este capitulo.

En caso de presentarse alguna duda sobre lo que debe considerarse en cada concepto, al pasar el cursor
sobre la variable, se podran leer textos de apoyo en los que se incluye una breve explicacién y algunos
ejemplos. Asi también, se dispone de la definicion para precisar el concepto al informante sobre los datos
que debe reportar.

Para las variables que tienen relacién légica con otras, el sistema mostrara en la parte superior de la
pantalla un mensaje de advertencia; por ejemplo, sien K310 se registran gastos por la compra de materias
primas y auxiliares, el informante también debe reportar en M310 los ingresos obtenidos por las ventas
de productos elaborados, manufacturados o fabricados.

Notas de precision

En el establecimiento los bienes que produce, fabrica o confecciona, los servicios que proporciona o los
bienes que comercializa, determinan sin duda los gastos que se tienen que efectuar con el fin de realizar
la actividad productiva.

En este contexto, si se trata de un establecimiento que produce, fabrica o manufactura bienes,
inevitablemente, debe efectuar gastos en materias primas y materiales para la produccion. En tanto que,
si se trata de un establecimiento con actividad comercial, realiza gastos para comprar mercancias para
la reventa. Si es un establecimiento de servicios, requiere de materiales, refacciones y demas articulos
para proporcionar sus Servicios.

No obstante, ademas de los gastos basicos para realizar la actividad, los establecimientos efectuan
otros gastos en bienes de consumo o servicios, que son también necesarios para poner en marcha la
actividad que realizan, por ejemplo, los gastos por el consumo de agua, energia eléctrica, combustibles
para operar la maquinaria y los vehiculos, gastos por la renta de algun local, articulos de papeleria, servicio
telefonico, internet, publicidad, capacitacion para sus trabajadores, etcétera.

En este capitulo no se incluyen los gastos que realizé el establecimiento por el pago de impuestos de
tipo fiscal, para la produccion y a los productos, el predial, por tenencia y uso de vehiculos; los impuestos
de tipo financiero por créditos bancarios que recibid, las multas, donaciones, comisiones bancarias y otros
pagos financieros o fiscales. Estas operaciones se registran en gastos fiscales, financieros y donaciones.

El sistema de captura de este capitulo se integra por cuatro secciones, que agrupan a las preguntas
de acuerdo con su naturaleza o tipo de gasto.

Gastos por consumo de materias primas, materiales y suministros
En este grupo se integran los gastos que son inherentes y absolutamente necesarios para la actividad,

porque estan asociados al proceso de produccién, a la comercializacion o la prestacion de servicios. Estos
gastos se identifican con la naturaleza econémica de la actividad principal del establecimiento.
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K100 ;Cuanto gast6é en mercancias compradas para reventa?

Eﬂioﬁ iCuidnto gasté en mercancias compradas para reventa? Valcr (Fa SELECCIONE UNAQPOION = [ j

Definicion

Mercancias compradas para reventa. Es el valor a costo de adquisicion de las mercancias que compro
el establecimiento para venderlas en las mismas condiciones en que las adquirio. Incluye: las mercancias
parareventa que recibio de otros establecimientos de la misma empresa. Excluye: las mercancias recibidas
en consignacion.

Ejemplos
Eselvalorde mercancias, bienes, productos, articulos u objetos de todo tipo, adquiridos por el establecimiento
para revenderlos sin efectuar ningun proceso de transformacion.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar el valor de los gastos efectuados por las mercancias compradas para la reventa, en
pesos, en la columna E, el informante debe especificar el periodo al que corresponde la informacién que
debe seleccionarse en la columna F.

Esta variable mantiene relacion directa con otra variable, por lo que, si el informante reporta gastos
por mercancias para reventa, debe reportar los ingresos obtenidos por las ventas de estas mercancias, y
atender la indicacion del sistema:

Cuando anote mercancias compradas para reventa, no olvide reportar en la variable M100 los
ingresos por la reventa de mercancias.

Cuando el informante reporte cero (0) para esta variable, el sistema inhibira de forma automatica los
campos de respuesta referentes a los ingresos por la reventa de mercancias (M100) y el valor de estas
en las existencias o inventarios del establecimiento (P100).

Notas de precision

Cabe recordar que las mercancias compradas para revender, son bienes a los que para su venta no se les
aplica un cambio sustancial de forma, apariencia o naturaleza, y no se considera un cambio importante la
clasificacion, el montaje de productos, elempaquetado, la division de mercancias a granel y el reempaquetado
en lotes mas pequefios para su distribucién o venta.

La informacion registrada debe incluir el valor de los bienes, articulos, productos o mercancias que
fueron comprados para revender, independientemente de que estos bienes no hayan sido vendidos en su
totalidad y aun se encuentren en exhibicion o en el almacén del establecimiento.

No se debe incluir en este rengldn el valor de los bienes y servicios vendidos a comision, ni el valor de
los bienes que fueron comprados para la produccion, fabricacion o para proporcionar servicios.

K310 ¢ Cuanto gasto en la compra de materias primas y auxiliares?

Definicion

Materias primas y auxiliares. Es el valor a costo de adquisicion de las materias primas y auxiliares que
al consumirse se incorporan a los bienes durante el proceso de produccién y por ende, constituyen parte
fisica de los productos elaborados, consumidas durante el periodo de referencia. Incluye: las materias
primas y auxiliares enviadas a maquilar y las consumidas que provienen de otras unidades econémicas de
lamisma empresa. Excluye: las materias primas y auxiliares propiedad de terceros recibidas para maquilar,
asi como los materiales usados en el mantenimiento o la construccion de activos fijos para uso propio.
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Instrucciones de llenado

El informante debe indicar el valor de los gastos por la compra de materias primas y auxiliares, que se
debe registrar en pesos en la columna E, el periodo al que corresponde este valor se debe seleccionar
en la columna F.

Esta variable mantiene una relacion légica con otras preguntas, de manera que el censor debe poner
atencion al mensaje que el sistema despliega:
Cuando anote materias primas y auxiliares, no olvide reportar en la variable M310 los ingresos
por las ventas de productos elaborados y en O100 el valor de los productos elaborados con
materias primas propias.

Cuando el informante reporte cero (0) para esta variable, el sistema inhibira de forma automatica
los campos de respuesta de los gastos por servicios de maquila (K710), los ingresos por las ventas de
productos elaborados, manufacturados o fabricados (M310), el valor de la produccion con estas materias
primas (O100), y el valor de estos insumos en las existencias del establecimiento (P340).

Notas de precisién

La informacion debe considerar los gastos efectuados en materias primas, este concepto puede mantener
una gran variedad de bienes bajo este rubro e incluye todo tipo de materias primas, materiales o sustancias,
partes prefabricadas, componentes, ingredientes, articulos, etc., por lo que se establece que se trata de
bienes que se incorporan fisicamente para ser sometidos a procesos de transformacion mecanica, fisica
0 quimica, con el fin de obtener productos nuevos o partes de otros.

En este renglon se debe considerar también el valor de las materias primas que el establecimiento
envié a maquilar, asi como el valor de las que recibié de otros establecimientos de la misma empresa.

K200 ; Cuanto gasto6 en la compra de materiales para la prestacion de servicios?

[xzou iCudnto gasts en la compra de iales para la p i6n de servici Vaor P SELECCIONE UINACPOON = o J

Definicion

Materiales para la prestacion de servicios. Es el importe de los productos y materiales de cualquier
especie, a costo de adquisicion, que fueron consumidos por este establecimiento para proporcionar el
servicio que constituye su actividad normal. Incluye: los productos y materiales consumidos provenientes
de otros establecimientos de la misma empresa.

Instrucciones de llenado
Se deberegistrar en pesos, el valor de los gastos por la compra de materiales para la prestacion de servicios
en la columna E, y seleccionar el periodo al que corresponde la informacién en la columna F.

Debe reportarse aqui, por ejemplo, el valor de los gastos en las refacciones y partes que se emplean
en las actividades de reparacion, asi como los ingredientes empleados en la preparacion de alimentos,
las bebidas que se utilizan para la preparacion de cocteles y otras bebidas preparadas para acompanar
los alimentos que se consumen en el establecimiento.

Por otra parte, es posible que, en algunos servicios profesionales, los materiales que se usan para
proporcionar servicios son solo articulos de papeleria, como en el caso de notarias publicas, despachos
contables, agencias de colocacion, entre otros; de ser asi, en este campo se podra presentar un valor igual
a cero (0) al considerarse esta informacion en la variable gastos por la compra de papeleria y articulos
de oficina.
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Esta variable mantiene una relacion l6gica con otra pregunta, el censor debe poner atencion al mensaje
que el sistema despliega:
Cuando anote materiales para la prestacion de servicios, no olvide reportar en la variable M200
los ingresos por la prestacion de servicios.

Nota de precisién

Los gastos en materiales y articulos de consumo para prestar servicios estan relacionados directamente con
eltipo de servicio que proporciona el establecimiento. Este valor representa los gastos en bienes, productos,
articulos, elementos y materiales de cualquier especie, que se requieren consumir para proporcionar el
servicio que constituye la actividad normal del establecimiento. Incluye los gastos en refacciones, partes
y accesorios empleados en las actividades de reparacion y mantenimiento.

K910 ;Cuanto gasto en el consumo de envases y empaques?

(I(QIG Cudnto gasté en &l consuma de envases y empagues? Valor (Peso SELECCIOMEUNAOPOION = o )

Definicion

Envasesyempaques. Es el valora costo de adquisicion de los articulos y materiales de cualquier naturaleza
usados para contener, mejorar la presentacion y proteger los productos del maltrato, descomposicion,
dafio o merma. Incluye: los materiales para producir o armar los envases y empaques y los consumidos
provenientes de otros establecimientos de lamismaempresa. Excluye: los enviados a otros establecimientos
de la misma empresa.

Ejemplos

Es el valor de los gastos por todo tipo de materiales utilizados en el establecimiento, desde las formas
mas simples hasta los disefios mas complejos o sofisticados para recubrir, envolver, empacar, envasar,
etiquetar, proteger, preservar, movilizar y transportar mercancias, tales como vidrio, papel y cartdén, sobres
y bolsas; productos y materiales plasticos, recubrimientos, peliculas plasticas, materiales biodegradables
y derivados del petréleo, materiales metalizados, de aluminio, polilaminados (tetrabrik: papel, aluminio y
polietileno); maderas, tarimas; fibras textiles, sacos, canastas; materiales para la proteccion de los productos,
estructuras flexibles o solidas de diversos materiales para agrupar y contener productos, materiales de
relleno, burbujas de aire; flejes, grapas, cintas adhesivas, sellos, herrajes, tornillos, clavos, cables, etc., asi
como las herramientas manuales para etiquetar, empaquetar, envolver, embalar y emplayar; dispensadores
de cinta adhesiva, cortadoras, selladoras, flejadores, etcétera.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar en pesos el valor de los gastos efectuados por el consumo de envases y empaques en
la columna E y en la columna F, seleccionar el periodo al que hace referencia la informacion.

Nota de precision

Son los gastos que realizé el establecimiento con el objetivo de que sus productos o mercancias, durante
su manipulacion, almacenaje o distribucién, mantengan sus caracteristicas, de calidad y presentacion en
condiciones 6ptimas, desde su estado natural o de diseno de fabrica, hasta el momento de su consumo,
lo que hace necesario el uso de distintos materiales, técnicas y normas, que garantizan la adecuada
movilizacién y transporte de todo tipo de mercancias, alimentos, productos farmacéuticos, cosméticos,
quimicos, articulos para el hogar, aparatos eléctricos, productos industriales o peligrosos y demas, ya sea
dentro del mercado nacional o internacional.

K311 ;Cuanto gasto en la compra de papeleria y articulos de oficina?

(IGII Cudnto gastd en la compra de papeleria y articulos de oficina? Ve (P SELECCIONE UNAOPOION = o )
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Definicion

Papeleria y articulos de oficina. Es el valor a costo de adquisicion de libretas, félderes, elementos
de escritura, consumibles de computacién y en general, todos aquellos materiales que se emplean en
oficinas y que fueron consumidos por este establecimiento. Incluye: los consumidos provenientes de otros
establecimientos de la misma empresa.

Ejemplos

El valor de los articulos para oficina, notas de remisién y facturas, papeleria impresa, libros de contabilidad,
talonarios, recibos, libros de registro; papel para escritura e impresion, agendas, cuadernos, libretas y blocks
de oficina; articulos de escritura, lapices, plumas, marcadores; correctores, folderes, tijeras, pegamentos y
cintas adhesivas, sobres, acetatos, gomas, broches, grapas, arillos, espirales, tarjetas, etiquetas, carpetas
para archivo; dispositivos de almacenamiento portatil, discos compactos, cartuchos de tintas, toner para
impresion y demas consumibles de computo, fundas y maletines para equipo informatico; rollos para fax
y sumadoras, tintas para sello, cintas para maquina; equipo manual de oficina como engrapadoras, per-
foradoras, sacapuntas eléctricos; juegos y organizadores de escritorio, directorios, tarjeteros, revisteros,
cestos de basura y pizarrones, entre otros.

Instrucciones de llenado
Registrar en pesos el valor de los gastos efectuados por la compra de papeleria y articulos de oficina en
la columna E, de la columna F seleccionar el periodo al que corresponde la informacion reportada.

Notas de precision

En este rengldn unicamente se debe registrar la informacion correspondiente a los materiales de oficina y
el equipo manual de uso cotidiano en la oficina. No se debe considerar la compra de equipos de computo,
multifuncionales, copiadoras, tabletas, digitalizadoras o escaner.

Maquila y contratacion de servicios

Los gastos en este grupo incluyen los gastos que la unidad econdmica efectud por servicios técnicos o
profesionales que recibid de otras empresas y que contratd para desarrollar o satisfacer una necesidad
concreta o realizar una actividad especifica. Se incluyen los pagos realizados a terceros por el suministro
de trabajadores que no forman parte de su plantilla laboral. En este apartado se integran las variables que
se describen en los siguientes renglones.

K710 ¢ Cuanto gasté en servicios de maquila?

(K'.I'In Cudnto gastd en servicios de maquila? Vabor (P SELECCIONE UNA OPCIGN. = o )

Definicion
Servicios de maquila. Es el gasto efectuado por este establecimiento por servicios industriales de
transformacion parcial o total de sus materias primas que recibioé de otra razén social.

Instruccion de llenado
Registrar en pesos el valor de los gastos por los servicios de maquila que el establecimiento recibié de
terceros en la columna E, el periodo al que corresponde la informacion se debe seleccionar de la columna F.

Notas de precision
Corresponden alos gastos portrabajos industriales que el establecimiento recibid de terceros con sus materias
primas. En los servicios contratados de maquila generalmente se pueden observar tres caracteristicas:

- Servicios de maquila que implican la transformacion total de la produccion.

- Servicios de maquila que implican desplazar alguna etapa del proceso productivo, para que se realice
una fase, se termine un producto o se realicen trabajos especificos en los productos elaborados por
el establecimiento.

- Servicios de maquila para realizar determinadas actividades de apoyo.

103



Latendenciade contratar a otras unidades econémicas o desplazar alguna etapa del proceso productivo
para que otra unidad econdmica realice una fase, ensamble, termine o efectue otro tipo de servicio indus-
trial de transformacion, es cada dia mas frecuente. Los servicios de maquila adquieren mayor demanda,
ya que este tipo de empresas realizan procesos productivos y tecnologicos cada vez mas complejos y
variados, cuentan con mayor capacidad tecnoldgica e incorporan constantemente innovaciones a los
procesos productivos, sobre todo ante un panorama de globalizacion. Lo que favorece a las unidades
econdmicas que contratan estos servicios, porque les permite reducir costos en la produccion y enfocarse
en sus actividades sustantivas.

Es importante tener claro que cuando se contratan los servicios de maquila para desarrollar partes
de un proceso de produccién o el proceso completo de la produccion de bienes o de servicios, la unidad
econdmica que contrata el servicio de maquila, es la propietaria de los insumos utilizados y por consiguiente,
también del producto final.

K610 ¢ Cuanto pagé aotrarazénsocial que contratdyle proporcioné personal aeste establecimiento?

KE10 jCudnto pagé a otra razén social que contratd y le proporciond personal a este Vit IP FLECCOME LNA OPOION = o
establecimiento? — -

Definicion

Pagos a otra razén social que contraté y le proporcioné personal a este establecimiento. Son los
gastos por los pagos que realizo el establecimiento a otra razdn social que contratd y le suministré personal
para realizar actividades de produccion, comercializacién o prestacion de servicios. Excluye: los pagos
por la contratacion de servicios profesionales o técnicos, como: servicios legales, contables, vigilancia,
limpieza y jardineria.

Instruccién de llenado
Se debe registrar en pesos, el valor del pago que el establecimiento realiz6 a terceros por el suministro
de personal en la columna E y seleccionar el periodo al que corresponde la informacion en la columna F.

Esta variable mantiene relacion con otra, el censor debe poner atencion al mensaje en el sistema:
Cuando anote pagos aotrarazon social que le contratd y proporcioné personal, no olvide reportar
en la variable 1100 el nimero del personal contratado y proporcionado por otra razén social.

Notas de precision

Son los pagos realizados por el establecimiento a las empresas que le proveen recursos humanos, con
una calificacion y competencia laboral, para desempenar actividades y trabajos especificos en el area
productiva o actividades técnicas o administrativas.

Es necesario precisar que no se trata de empresas de colocacion o agencias de personal, las empresas
suministradoras de personal se constituyen con la finalidad de poner a disposicién laboral recursos humanos
para otras. Estas empresas asumen responsabilidades de empleadoras del personal que suministran a
otras empresas.

Las empresas abastecedoras de personal son responsables por todas las obligaciones que derivan
de esa relacion laboral, al determinar los términos del contrato de trabajo, de establecer la relacion de
trabajo con la unidad econémica en donde el personal presta efectivamente sus servicios, del pago de
remuneraciones y prestaciones y de la administracién del personal durante el tiempo que labore para otras.
El control laboral de este personal esta a cargo de la empresa en la que prestan sus servicios.

Este sistemade trabajo, en el que las relaciones laborales tienden a convertirse en relaciones transitorias,
durante los ultimos afios ha desarrollado un crecimiento relevante.
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K620 ¢ Cuanto gasté en honorarios o comisiones sin sueldo o salario fijo?

(KEZD JCudnto gastd en honorarios o comisiones sin sueldo base? Walor (e SELECCIONE UNAOPCION = a )

Definicion
Honorarios o comisiones sin sueldo o salario fijo. Es el importe de los gastos que realizo el estableci-
miento por estos conceptos al personal que no recibe una remuneracién base. Excluye: las comisiones

pagadas en adicidén a un salario base.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar en pesos, en la columna E el valor de gastos por honorarios y comisiones que el estable-
cimiento destind para retribuir al personal que laboré bajo esta modalidad, el periodo al que corresponden
estos gastos debe ser seleccionado en columna F.

Esta variable mantiene relacion con otra, el censor debe atender el mensaje del sistema:
Cuando anote gastos por honorarios 0 comisiones sin sueldo base, no olvide reportar en la
variable 1200 al personal por honorarios o comisiones sin sueldo base.

Notas de precisién

Corresponde a los gastos por servicios recibidos de profesionistas, especialistas o técnicos, sin relacion de
dependencia laboral con el establecimiento, sin recibir un sueldo o salario fijo. Los honorarios generalmente
se destinan para retribuir labores o actividades especificas; las comisiones suelen ser determinadas
mediante un porcentaje por la participacion en la produccion o comercializacion de un producto, un servicio
o un trabajo realizado.

K630 ;Cuanto gasté en servicios legales, contables, de administracién, de ingenieria, disefio e
investigacion?

KE3D ;Cuhnto gastéd en servicios legales, contables, de administracién, de ingenieria, Sl i) o
diseio ¢ investigacién? FLECOONE Y 2

Definicion

Servicios legales, contables, de administracion, ingenieria, disefio e investigaciéon. Son los
gastos que realizé el establecimiento por concepto de servicios técnicos o profesionales que recibié de
empresas y profesionistas independientes. Excluye: los pagos efectuados por suministro de personal
y comisiones; servicios de vigilancia, intendencia, mantenimiento en general y jardineria.

Instruccién de llenado
Se debe registrar en pesos, el valor de los gastos por este concepto en la columna E y seleccionar de la
columna F el periodo al que corresponde la informacién.

Notas de precision

Son los gastos por la contratacién externa de consultores o empresas especializadas en temas
administrativos, informaticos, contables, legales, juridicos, auditoria y consultoria financiera o fiscal, los
servicios que recibio de investigacion en temas biotecnoldgicos, ecoldgicos, bioldgicos, de ingenieria, disefio,
econdmicos Yy trabajos creativos, orientados a resolver problemas, o bien, a identificar oportunidades de
desarrollo para seraplicados en procesos productivos, como mejoras, perfeccionamiento o introduccién de
nuevos productos; todo tipo de lineas de investigacién que contribuyeron con un mejor aprovechamiento
de los recursos del establecimiento.

Este tipo de servicios en la actualidad estan en auge porque reducen la carga laboral a la unidad

econdmica, le permiten optimizar los recursos y procesos, reducir costos, eliminar los innecesarios y
enfocarse en las actividades sustantivas de la unidad econdémica.
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K931 ; Cuanto gasté por regalias?

(msucnnmg.mspmmg-lm! —— HECCIONE UNADPCIGN = 0 )

Definicion
Gastos por regalias. Es el costo en que incurrié el establecimiento por la explotacion o uso de un método
de negocios empleado o disponible, como franquicia, marca comercial, concesion, patente, etcétera.

Instruccion de llenado
El valor en pesos de los gastos efectuados por concepto de regalias se debe registrar en la columna E y
seleccionar de la columna F el periodo al que corresponde este valor.

Notas de precision

Este valor representa los gastos realizados por el pago de regalias que generalmente el establecimiento
debe pagar periddicamente por el uso de franquicias, patentes, concesiones, usos de marca comercial.
Este monto implica el derecho o licencia exclusiva para usar métodos de negocio, producir, vender o prestar
servicios que fueron creados, registrados o patentados por otros.

Se consideran los derechos por el uso de marcas, nombres comerciales, métodos de negocio que incluye
asesoria técnica, administrativa y operativa para el funcionamiento de la franquicia; marcas de servicio,
simbolos publicitarios, frases comerciales, derechos de produccion de bienes con un simbolo, nombre, disefio
o logotipo reconocido; la concesion o derechos de distribucion o venta exclusiva de productos; derechos
para realizar actividades aplicando una determinada tecnologia registrada y protegida legalmente por el
derecho de autor.

K961 ; Cuanto gastoé en fletes de productos vendidos?

(KQSI iCudnto gastd en fletes de productos vendidos? Valer (Pascs SELECCIONE UNACPCION. o )

Definicion

Fletes de productos vendidos. Comprende los gastos que realizé el establecimiento por la entrega de
productos vendidos, realizado por terceros. Incluye: los servicios de logistica en conjunto con la distribucion,
manejo y almacenamiento de productos, entre otros. Excluye: los pagos por la transportacion de materias
primas y otros insumos que compré el establecimiento.

Ejemplos

En este rengldén se debe considerar exclusivamente el valor de los gastos por el pago que el establecimiento
realizd a otras empresas de transporte y logistica, porla distribucion y entrega a sus clientes de los productos,
bienes y mercancias que les vendié durante el afio, como un servicio complementario de posventa,
mediante el cual los negocios incentivan el consumo; los gastos por las maniobras de carga y descarga en
bodegas o la colocacién de los productos en los anaqueles comerciales de sus clientes; servicios de carga
consolidada, servicios de logistica en conjunto con la distribucion, manejo y almacenamiento; servicios de
agentes aduanales para consultoria y asesoria en documentacién y tramites.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar en pesos el valor de los gastos por los fletes de productos vendidos en la columna E y
seleccionar el periodo de la columna F.

Notas de precisiéon
El valor debe reflejar los gastos por los servicios de transporte recibidos de otra razén social, por la
distribucion y entrega de los productos, bienes y mercancias que vendié el establecimiento.
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Estos servicios de transporte y logistica, facilitan a los fabricantes, productores o proveedores de
bienes y mercancias, el proceso de transporte y distribucion de sus ventas, ya que la infraestructura de la
logistica cuenta con la capacidad para garantizar un éptimo flujo de bienes, desde el fabricante, productor
o proveedor, hasta los clientes, para abastecerles de forma completa, segura y sin contratiempos, en el
lugar adecuado y en el momento preciso.

Consumo de agua y energéticos
En este grupo se integran conceptos de gastos que resultan indispensables para el funcionamiento y
operacién de unamplio porcentaje de unidades econdmicas, incluso para algunas, estos pueden representar

un costo relevante en su desarrollo productivo.

K976 ;Cuanto gastoé en el consumo de agua?

(KQ?S #Cudnto gastd en el consume de agua?

Definicion

Consumo de agua. Es el importe por el consumo de agua suministrada por la red municipal o por pipas,
ya sea para el consumo humano o empleada en el proceso productivo. Incluye: el agua consumida para la
fabricacion de paletas, hielo, purificacion de agua, asi como para la prestacion de servicios en balnearios,
lavanderias, bafos publicos, entre otros, siempre y cuando sea suministrada por la red de abastecimiento
publico.

Ejemplos
Valor del agua empleada en procesos de produccion, para prestar servicios en lavanderias, tintorerias,
autolavados, restaurantes, etcétera.

Instrucciones de llenado
Registrar el valor de los gastos por el consumo de agua en la columna E y seleccionar el periodo al que
corresponde la informacion de la columna F.

En este rengldn se debe considerar exclusivamente el valor de los gastos que el establecimiento realizé
por el consumo de agua.

Notas de precision

Este concepto integra el gasto total de toda el agua que se consumio durante el periodo de referencia
en el establecimiento para ser empleada en procesos de produccion y para prestar servicios, la limpieza,
etcétera. Incluye los pagos por el suministro de agua que recibié de los organismos suministradores y el
valor del agua consumida que le fue suministrada en pipas.

K412 ; Cuanto gasto en consumo de energia eléctrica?

(mtz {Cudnto gastd en consumo de energia eléctrica? el e JONE LA ORCICN. = 0 )

Definicion
Consumo de energia eléctrica. Es el valor a costo de adquisicion que el establecimiento gasto por la
utilizacién de la energia eléctrica; en caso de autogeneracion, impute el costo a precios de mercado.

Instruccion de llenado

El valor anotado debe corresponder a los gastos que la unidad econdmica realizé en energia eléctrica,
durante el afio censal. Se debe seleccionar el periodo al que hace referencia lainformacion. Cabe mencionar
que generalmente el cobro por este servicio se realiza de forma bimestral.

K411 ;Cuanto gasté en consumo de combustibles y lubricantes?

(Mllitmnln,nlam:mmd.mﬂﬂu,hbdm? v ELECOUMNE LNADFCION = )
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Definicion
Combustibles y lubricantes. Es el importe por consumo en combustibles y lubricantes que realizé el
establecimiento para el funcionamiento de la maquinaria, el equipo y los vehiculos.

Ejemplos

Es el gasto que el establecimiento efectué por el consumo de gasolinas (magna y premium); diésel,
combustdleo, gasavion, turbosina, gas natural, gas licuado, petréleo crudo, gasoleo, queroseno, carbén
mineral y organico; coque de petroleo, petroquimicos basicos (etano, propano, butano, pentanos, hexano,
heptano, materia prima para negro de humo, naftas, metano), biomasa; lubricantes automotrices, industriales,
grasas, aceites, aditivos y demas, para poner en funcionamiento la maquinaria, el equipo y los vehiculos
del establecimiento.

Se debe considerar también la mezcla de combustibles que el mismo establecimiento elabora para la
optimizacion de sus recursos.

Instruccion de llenado
Se debe registrar en pesos el valor de los gastos por este concepto en la columna E y seleccionar de la
columna F el periodo al que corresponde la informacién.

Nota de precisién

Corresponde a los gastos efectuados por todo tipo de combustibles y lubricantes utilizados en la unidad
economica para el funcionamiento de la maquinaria y equipo de produccién, para la fabricacion de bienes
y servicios, asi como los utilizados para movilizar el equipo de transporte.

Gastos por consumo de otros bienes y servicios

K810 ; Cuanto gasto en publicidad?

(IW'OQCWIUWGCN’HHW . T - )

Definicion

Publicidad. Es el valor de los gastos a costo de adquisicién que realizé el establecimiento para la difusién
y propaganda de sus bienes, servicios 0 su imagen publica. Incluye: publicidad en radio, television,
internet, peridédicos y revistas, los pagos a agencias de publicidad, la distribucion de volantes y calendarios,
plumas y otros articulos publicitarios.

Ejemplos

Los gastos por servicios de publicidad que contratd el establecimiento para promover sus productos o
servicios y posicionar en el mercado su imagen publica, gastos por mensajes publicitarios en sitios de
venta, en bordes de estantes, en el techo o piso; en exteriores como bardas y vallas publicitarias, anuncios
luminosos, rétulos en lonas, espectaculares; en medios impresos, carteles, revistas, perioddicos, folletos,
volantes, dorso de boletos de compra y recibos de servicios; anuncios en radio, television, publicidad digital
en paginas web, banners, redes sociales, blogs, videos, sitios web de un tercero; gastos por el marketing
y relaciones publicas del establecimiento.

También se incluyen los gastos por la publicidad en medios de transporte, sobre la carroceria de
taxis, autobuses, andenes del metro, paradas de autobus; mangos de carritos de supermercado, carteles
humanos, botargas, pregoneros y la publicidad en multiples articulos de papeleria, calendarios, llaveros,
ceniceros, vasos, prendas de vestir, gorras, mochilas, etc., asi como los gastos en material publicitario que
la unidad econdmica regal6 a sus clientes.

Instruccion de llenado

Se debe registrar en pesos, el valor de los gastos por publicidad en la columna E y seleccionar el periodo
al que corresponde el dato de la columna F.
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Notas de precision

El objetivo de las unidades econdmicas sin importar su tamafo o nivel de ingresos, es generar productos,
bienes o servicios, que atiendan necesidades de determinados grupos de consumidores, por lo que
implementan estrategias de comunicacion y difusion de mensajes publicitarios que den a conocer sus
productos, bienes o servicios, al mercado o publico al que estan dirigidos.

Para la publicidad se utilizan multiples recursos, medios y formatos, incluso cualquier soporte que pueda
utilizarse para la impresién de una imagen, logotipo, marca, etc., lo que ha adquirido popularidad y permite
a productores, fabricantes, prestadores de servicios, comerciantes o empresarios, acceder a diversos y
nuevos canales para la promocion de sus productos, bienes o servicios.

K950 ; Cuanto gasto en el mantenimiento corriente de edificios, maquinaria y otros bienes?

K950 ;Cudnto gasté en el fente de edificios, inaria y otros TR U AL rer
bienes? v SELECCIONE UNGA O ]

Definicion

Mantenimiento corriente de edificios, maquinaria y otros bienes. Comprende los gastos por servicios
de reparacion y mantenimiento corriente de los activos fijos del establecimiento y el consumo de refacciones
y partes empleadas en las reparaciones realizadas por la propia unidad econémica en los activos fijos de
su propiedad. Excluye: las partes y refacciones empleadas en la producciéon o mejoras para incrementar
la productividad de los activos fijos propios.

Ejemplos

El valor de los gastos efectuados en el establecimiento para dar mantenimiento y reparar de forma
periodicay regular, el equipo, la maquinaria y las instalaciones deterioradas y dafiadas por el uso cotidiano,
con el proposito de mantenerlos en buen estado y restablecer su funcionamiento normal; los gastos
por el reemplazo de piezas y accesorios dafiados por piezas nuevas; reparaciones y mantenimiento en
instalaciones eléctricas o de plomeria, sistemas de ventilacion y elevadores; resane de paredes, techos
y pisos; cambio de cristales, pintura en interiores y exteriores de inmuebles; mantenimiento correctivo y
preventivo de vehiculos, ajuste y cambio de partes dafadas y hojalateria, afinaciones, cambios de aceite,
reparacion de frenos, etcétera.

Instruccion de llenado
Enlacolumna E registrar el valor de los gastos por el mantenimiento corriente de los bienes del establecimiento,
el periodo al que corresponden estos gastos se debe seleccionar de la columna F.

Notas de precisién

Este concepto soloincluye el valor de los gastos efectuados por realizar reparaciones ordinarias, de mantenimiento
correctivo y preventivo para mantener en buen estado y en funcionamiento normal el equipo, la maquinaria
y las instalaciones del establecimiento. Se trata de reparaciones que no alteran el rendimiento, simplemente
mantienen y conservan los bienes en buen estado y en condiciones seguras de operacion.

No se deben considerar aqui las reconstrucciones, ampliaciones o renovaciones grandes a las
instalaciones, ni los gastos que aumentan la eficiencia, capacidad, productividad y que prolongan la vida
util de los bienes.

K500 ;Cuanto gasto en rentas y alquileres?

(I(SOO 2Cudnto gastd en rentas y alquileres?
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Definicion

Rentas y alquileres. Son los gastos que realizé el establecimiento por el uso temporal, derecho de uso
o disfrute de maquinaria, equipo, mobiliario, locales, construcciones y otros bienes propiedad de terceros,
utilizados para el desempefio de las actividades de este establecimiento. Excluye: el alquiler de sistemas
y programas informaticos (software) y arrendamiento financiero de bienes muebles o inmuebles.

Ejemplos

Valor de los gastos por la renta de maquinaria, equipo, herramientas, equipo de transporte, mobiliario,
instalaciones, edificaciones, locales comerciales, naves industriales, despachos, bodegas, estacionamientos
o terrenos, utilizados para desarrollar las actividades de la unidad econémica, asi como el equipo para la
industria manufacturera, el comercio o los servicios; la renta de maquinaria, herramientas eléctricas, plantas
de luz; equipo de audio, video e iluminacion para conferencias, capacitacion, congresos, seminarios, juntas de
negocios, reuniones con clientes, etcétera.

Instruccion de llenado
Se deben registrar los gastos por concepto de renta o alquiler en la columna E y se debe seleccionar el
periodo al que corresponde el valor en la columna F.

Nota de precisién

En este concepto se deben considerar unicamente los gastos efectuados de forma periddica por la renta
o el alquiler de bienes, por el uso temporal de bienes propiedad de terceros. Esta modalidad de renta o
alquiler, satisface la necesidad del establecimiento que requiere de cierto tipo de bienes solo de manera
esporadica.

No se incluyen en este concepto los gastos realizados a través de operaciones financieras por la
adquisicion de bienes con la opcién de compra. Este valor debe ser registrado en el capitulo activos fijos.
Los impuestos que se pagan cada mes a la arrendadora financiera por este tipo de operaciones se registran
en gastos fiscales financieros y donaciones.

K820 ; Cuanto gasto en servicios de comunicacién?

(K&ZO ¢Cuénto gasté en servicios de comunicacién? Valor (Pesos) SELECCIONEUNAOPCION  ~ 0 )

Definicion

Servicios de comunicacién. Son los gastos que realizo el establecimiento por el uso de diversos servicios
de telecomunicaciones, como: teléfono, fax, internet y satélite; servicios de acceso a la informacion en
linea; asi como por los servicios de mensajeria local y correo.

Ejemplos

Es el valor de los gastos del establecimiento por hacer uso de los servicios de telefonia tradicional fija
y movil; paginas web, dominio en internet; conexion a internet: correo electronico, banda ancha, redes,
terminales, router Wi-Fi, redes sociales, blogs, podcast; television digital o por cable; comunicacién via
satélite; los servicios de mensajeria y correo, entre otros.

Instruccion de llenado
Se debe registrar en pesos, el valor de los gastos por los servicios de comunicacién en la columna E, y
seleccionar de la columna F el periodo al que corresponden estos gastos.

Notas de precision

Se consideran los gastos en las tradicionales y nuevas herramientas tecnolégicas de informacion y
comunicacion que utiliza el establecimiento para ponerse en contacto con sus consumidores, clientes,
proveedores y el publico, como el correo electrénico utilizado para enviar informacion y catalogos de
productos, los gastos por una pagina web para promover sus productos y servicios, entre otras.

La aplicacion de estas herramientas en la actividad economica ha generado cambios significativos
al modernizar y agilizar los procesos de comunicacién que incrementan los niveles de competitividad y
productividad en un mercado cada vez mas globalizado.
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K991 ; Cuanto gasto en capacitacion del personal?

K991 ;Cuanto gasto en capacitacion del personal? Valor (Pesos) SELECCIONE UNA OPCION. = o

Definicion

Gastos de capacitacion al personal. Son los gastos realizados por el establecimiento para incrementar
las capacidades de los trabajadores del area productiva y administrativa. Incluye: el monto pagado a
otras instituciones, empresas o instructores, la renta de espacios y materiales utilizados para capacitar
al personal de la unidad econdmica. Excluye: las becas otorgadas a familiares de los trabajadores, los
cursos recreativos y similares que no tienen relacion con la actividad de la unidad econdémica.

Instruccion de llenado
Se debe registrar en la columna E, en pesos, el monto que el establecimiento gasté para capacitar a su
personal, en la columna F se debe seleccionar el periodo al que corresponden estos gastos.

K999 ; Cuanto gasto en otros conceptos?

(mt-mm gastd en ofros conceptos? Valer [P SELECCIONE LNADPOON. = )

Definicion

Otros conceptos. Son los gastos de operacion normal del establecimiento por los bienes y servicios que
consumié y que no fueron considerados de manera especifica en los conceptos anteriores, pero estan
relacionados con la actividad. Incluye: la contratacion de los servicios de vigilancia, limpieza y jardineria,
uniformes y ropa de trabajo, costos por seleccion de personal; los pagos por actividades deportivas y
recreativas y otro tipo de materiales y servicios no considerados anteriormente. Excluye: el capital e
intereses pagados por créditos o préstamos; los impuestos, licencias de operacion; gastos de tipo financiero
(pérdidas cambiarias, pagos de dividendos, etcétera); deudas incobrables, multas, donaciones; la compra
y depreciacion de los activos fijos.

Ejemplos

El valor de los gastos por servicio de comedor para sus trabajadores, de transporte, hospedaje y alimentos
del personal que se traslado fuera de su lugar de residencia; gastos por la compra de equipo y uniformes de
trabajo para sus trabajadores, como cascos, zapatos, ropa especial y articulos necesarios para desempenar
su trabajo; gastos por examenes médicos y chequeos sanitarios exigidos al personal por la naturaleza
del trabajo; gastos por pagos a companias aseguradoras, para la proteccion de sus bienes, maquinaria y
equipo, de produccién, instalaciones y vehiculos por seguros de robo y accidentes, dafos por incendios,
siniestros, catastrofes naturales y accidentes en general. El valor de los gastos en herramientas pequefas
de mano y accesorios diversos que se sustituyen continuamente por su uso frecuente y repetitivo en la
actividad. Los gastos por servicios de proteccion y vigilancia para resguardar y proteger sus bienes, las
instalaciones y a su personal, asi como los servicios de limpieza, aseo y jardineria para preservar la calidad
y evitar el deterioro de las instalaciones, mobiliario y equipo de la unidad econdémica.

Instruccion de llenado

En la columna E registrar exclusivamente el valor de todos aquellos gastos que no fueron considerados en
los conceptos anteriores, el periodo al que corresponden estos gastos debe registrarse en la columna F.

K000 TOTAL. En el rengldn del total el sistema realiza el calculo de manera automatica de acuerdo con
la informacion registrada en todas las variables de este capitulo.

&= )
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K001 IVA pagado

(m. VA pagelc o an = o )

Definicion
IVA pagado. Se refiere al pago del Impuesto al Valor Agregado (IVA) por el consumo de los bienes y
servicios que se utilizaron en la actividad econdémica.

Instruccion de llenado

Registrar el IVA pagado por el consumo de los bienes y servicios que se utilizaron en la actividad econémica.
El valor en la columna E, el periodo al que corresponde el valor en la columna F.

F321 ; Qué porcentaje del total de los gastos del establecimiento se realizé por internet?

F321 jQué porcentaje del total de los gastos del establecimiento se realizd por intemet? 8 -
Incluye los pagos por domicioliracion de servicios

Definicion

Porcentaje de gastos del establecimiento por internet. Del total de los gastos en bienes y servicios que
el establecimiento consumié durante el ano, qué porcentaje corresponde a las transacciones efectuadas a
través de internet; considerando que los bienes y servicios son encargados o pedidos a través de diferentes
redes, pero el pago y la entrega de estos, pueden o no realizarse en linea. Incluye: pagos por domiciliacion
de servicios (luz, agua, teléfono, entre otros). Excluye: las compras realizadas por teléfono fijo o fax.

Ejemplo

El establecimiento registré un total de $46500 en gastos por el consumo de bienes y servicios durante el afio.
Este total incluye $8500 de gastos por las compras en internet de materiales para la prestacion servicios,
articulos de oficina y otros servicios para el consumo en las actividades del establecimiento. El porcentaje
de las compras por internet con respeto al total de los gastos del establecimiento es del 18 por ciento.

(xm ToTAL 48500 )

C:;n é je del total de los del imi realizaron por Internet? 1 )

Instrucciones de llenado

Registrar el valor que corresponde al porcentaje de gastos por compras de bienes y servicios a través de
internet, con respecto al total de los gastos del establecimiento durante el afio. El dato debe registrarse
en numeros enteros, sin puntos ni decimales.

Enesterenglonse debenincluirlos gastos efectuados para realizarlos pagos por servicios como telefonia
tradicional y movil, internet, luz, agua, television por cable y gas, entre otros, que el establecimiento tiene
domiciliados a su cuenta bancaria en la que autoriza que su banco pague de forma automatica y periddica,
los cobros que se cargan por estos servicios.

Notas de precision

El objetivo de esta pregunta es medir los gastos a través del comercio electronico en los establecimientos
manufactureros, de comercio y servicios. En este concepto se debe integrar el porcentaje de los gastos
efectuados por transacciones de compra de bienes y servicios mediante el comercio electrénico.
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El comercio electrénico identifica las transacciones de compra y venta a través de internet. En estas
operaciones el establecimiento recibio cotizaciones, realiz6 el pedido, negocid el precio y las condiciones
de la compra a través de internet. Modalidad que esta siendo impulsada por el uso de multiples disposi-
tivos y medios informaticos conectados que interactuan a través de distintas redes.

El comercio electrénico comprende las operaciones que el establecimiento realizé directamente en
las paginas web de sus proveedores, las compras efectuadas en paginas web de intermediarios, en
redes sociales, correo electronico y otras aplicaciones informaticas en las que el establecimiento adquirié
bienes y servicios.

La forma de hacer compras de productos, bienes o servicios se esta transformando, ya no solo se
realiza de forma tradicional, acudiendo de forma personal a los locales comerciales de venta en las tiendas
fisicas de proveedores para realizar transacciones de compra. Ahora las compras y las ventas se pueden
realizar a través del comercio electronico en tiendas online, utilizando el internet como medio.

La modalidad de comercio electronico cada dia esta cobrando mayor importancia y se utiliza con mayor
frecuencia, ya que las personas, establecimientos, empresas, gobiernos y organizaciones, ademas de
revisar y buscar informacion en internet sobre productos, bienes y servicios, aprovechan la facilidad del
acceso mediante una amplia variedad de dispositivos como computadoras, tabletas, laptop o smartphones
(teléfonos inteligentes), a las plataformas digitales, en donde los compradores y vendedores interactian
y concurren para presentar, promocionar, comprar y vender productos, bienes y servicios a través de
diferentes aplicaciones como paginas web, redes sociales, correos electronicos u otros.

En estamodalidad de comercio electrénico se eliminan las fronteras, ya que no existen limites geograficos
para los consumidores, porque pueden adquirir bienes y servicios de proveedores en el mercado nacional
y en el extranjero; ademas se tiene la ventaja para vendedores y clientes de la disponibilidad de las tiendas
en linea las 24 horas del dia, durante los 365 dias del afio.

En la entrega en linea se considera a todos los servicios y flujos de informacién entregados en forma
digital como productos descargables, musica, libros, software, servicios de bases de datos, entre otros.

F322 Desagregue el porcentaje reportado en la variable anterior, de acuerdo con las siguientes
modalidades informaticas

infermiticas

1) Piginas weeh de pravesdores
21 Mehante paginas wek de intermediarca
3} Em raches socisles
&) Comes slecténicn

) Otrn modalidad informitica

F301 (mspecifigue)

Definiciones

Paginas web de proveedores. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de gastos
efectuados en linea por este establecimiento, fue utilizado para adquirir bienes y servicios directamente
en las paginas web de sus proveedores, sin colaboracién de intermediarios.

Mediante paginas web de intermediarios. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total
de gastos efectuados en linea por este establecimiento, se utilizé para adquirir bienes y servicios mediante
paginas web de intermediarios, como Mercado Libre, Ebay, AliExpress, Linio, entre otros.

En redes sociales. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de gastos efectuados en

linea por este establecimiento, se utilizé para adquirir bienes y servicios mediante el uso de plataformas
sociales como Facebook, Twitter, Whatsapp, Instagram u otras redes sociales.
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Correo electrénico. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de gastos efectuados
en linea por este establecimiento, se utilizé para adquirir bienes y servicios mediante el uso de correo
electrénico.

Otra modalidad informatica. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de gastos
efectuados en linea por este establecimiento, se utilizd para adquirir bienes y servicios mediante el uso
de otra modalidad informatica no descrita anteriormente, como intercambio electronico de datos (EDI) u
otras aplicaciones que usen conexién a internet.

Instrucciones de llenado

A partir del dato registrado en la variable F321 valor que en porcentaje representa el total de los gastos
realizados por internet, se requiere conocer, qué porcentaje corresponde a los gastos realizados por
compras directamente en paginas web de sus proveedores, en paginas web de intermediarios, en redes
sociales, en correo electrénico y en otra modalidad informatica. Los valores deben ser registrados en
nuameros enteros, sin puntos ni decimales y deben sumar el 100 por ciento.

Si en el establecimiento se realizaron gastos a través de un medio que no esta en la lista de opciones,
se debe seleccionar la opcién 9) Otra modalidad y esta debe ser registrada en el campo de respuesta F301.

Retomando el ejemplo anterior, en el que, del total de gastos durante el afio, el 18 por ciento se realizé
a través del comercio electrénico. A partir de este valor, que ahora representa el total (100%) de los gastos
realizados por internet, se desagrega el porcentaje que representan los gastos realizados directamente
en paginas web de los proveedores del establecimiento (60%), en paginas web de intermediarios como
Mercado Libre, Linio y otros (10%), en redes sociales como Facebook, Twitter, LinkedIn o Whatsapp (5%),
y en correo electronico (25%); participaciones porcentuales que en conjunto suman el 100 por ciento de
los gastos efectuados por el establecimiento a través del comercio electrénico.

(F322 1 p 1y o Ia variable anterior, de acuerdo con las siguientes modalidades
informaiticas
1) Piginas web de proveedores
2) Mediante piginas web de intermediarios
3) En redes sociales

4) Correo electénico

9) Otra modalidad informética

F301 (especifique)

Total 100

Notas de precision

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer cuales son las plataformas que utilizaron los establecimientos
en sus transacciones de comercio electronico para adquirir bienes y servicios; para lo que se requiere
identificar el potencial de la modalidad informatica de mayor uso para las compras en linea.

Pagina web de proveedores, las compras son realizadas directamente en las tiendas en linea de
fabricantes, distribuidores o comerciantes que son los proveedores habituales u ocasionales de las materias
primas, productos o servicios que consume el establecimiento en estudio. Las compras se realizan mediante
transacciones entre el establecimiento con los proveedores.

Paginas web de intermediarios, las transacciones de comercio electronico se realizan a través de
sitios de intermediarios especializados como Mercado Libre, Ebay, AlyExpress, etc., que facilitan este
tipo de transacciones, ya que a través de su portal brindan soporte y conectan a fabricantes, productores,
comerciantes y prestadores de servicios, con diferentes tipos de clientes y consumidores. Los intermediarios
no son duefios de los bienes que se comercializan, ganan una participacion por cada transaccion de
comercio electrénico que se concreta.
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Redes sociales, como Facebook, Twitter, LinkedIn, Whatsapp, Skype, etc., que ademas de usarse
para la comunicacion instantanea, compartir e intercambiar informacion, permiten gestionar el comercio
electrénico, ya que empresas, instituciones, organizaciones y grandes corporativos, aprovechan estos
medios para establecer un contacto mas cercanoy promover sus productos, bienes y servicios con afiliados,
clientes y consumidores.

Correo electrénico, ademas de mantener comunicacion con proveedoresy clientes, el correo del negocio
facilita transacciones comerciales a través del envio de catalogos de productos, mensajeria de productos o
servicios personalizados o adecuados a cada cliente, comunicados sobre ofertas y promociones especiales,
boletines de noticias o newsletter, cupones de descuentos, entre otros.

2.12 Gastos fiscales, financieros y donaciones

El capitulo estaintegrado portres elementos, los gastos fiscales, los gastos financieros y las donaciones.
Los primeros son los impuestos que se establecen por el sistema tributario, son impuestos obligatorios
en dinero en efectivo o en especie, que son aplicados a todas las personas fisicas, negocios y
empresas que transforman, producen o comercializan bienes y servicios. Los fondos recaudados
mediante estos impuestos se utilizan para determinados tipos de gastos de la administracion publica
o sirven para una finalidad concreta.

Los gastos de tipo financiero reflejan los pagos derivados de préstamos obtenidos de bancos o de
otras entidades que financiaron la actividad productiva o de inversion, asi como los servicios bancarios
que utilizé el establecimiento.

Los gastos destinados a las actividades filantropicas, distinguen los donativos y transferencias de
fondos en efectivo o en especie que el establecimiento destind a fundaciones, instituciones de asistencia
privada, asociaciones civiles o de otro tipo, durante el periodo censal.

La informacién obtenida permite medir cémo impacta este tipo de erogaciones en el desarrollo de las
actividades productivas.

En este capitulo no se considera el IVA, ni los gastos por la compra, la depreciacion o las reformas
mayores realizadas a los activos fijos, ni los pagos al capital de la empresa que se tomaron en préstamo.

L000 TOTAL de gastos fiscales, financieros y donaciones

(Llll]n TOTAL de gastos fiscales, financieros y donaciones Valor (Pesos) SILECCIONE UNA OPCION - [} )

Definicion

Gastosfiscales, financieros y donaciones. Comprende losimpuestos pagados por realizar la produccion,
ventas, compras y otras operaciones del establecimiento, con excepcion del IVA; también se considera
el pago de los intereses (sin considerar el capital o principal) por los créditos, préstamos o financiamiento
recibido, asi como las pérdidas por cambios en operaciones efectuadas con moneda extranjera y las
donaciones efectuadas a personas e instituciones para el desarrollo de sus actividades.

Ejemplos

El valor de los impuestos pagados por desarrollar una actividad econémica; impuestos especificos a los
productos (IEPS); impuestos sobre la némina o sobre la mano de obra empleada; impuesto predial, sobre
el uso y la propiedad de inmuebles, edificios, terrenos, uso de suelo, compra o venta de activos; impuestos
sobre seguros de la maquinaria, equipo de transporte; impuestos por anuncios publicitarios; impuestos por
la expedicion de licencias, impuestos por el pago de tenencias y permisos vehiculares, placas, autos nuevos,
concesiones para el transporte publico, impuestos pagados por el vertido o emisiéon al medio ambiente de
gases nocivos, liquidos u otras sustancias peligrosas, con el propésito de fomentar métodos no contaminantes;
pago por permisos o licencias para llevar a cabo una actividad especifica.
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Gastos por el pago de intereses bancarios a tasas fijas o variables, por préstamos que recibié de
instituciones financieras, hipotecas, cargos al momento inicial de adquirir un préstamo, manejo de cuentas,
gestion de carteras, intereses pagados a instituciones financieras por la facilitacion de medios de pago,
tarjetas de crédito, anualidades y demas pagos por intereses.

El valor de los donativos 0 apoyos econdmicos que otorgo el establecimiento a otras instituciones que
promueven el bienestar social y otros fines. Multas impuestas por infracciones o de reglamentos que no
sean de caracter fiscal, impuesto a los depdsitos en efectivo, multas de transito, multas por los impuestos
vencidos, moratorios y otras sanciones.

Instruccion de llenado
Se debe registrar el valor de los gastos fiscales, financieros y donaciones que realizé el establecimiento,
en la columna E y seleccionar el periodo al que corresponden estos gastos en la columna F.

Notas de precisiéon

Los impuestos son pagos de caracter obligatorio, en efectivo o en especie, que las personas fisicas y las
unidades econdmicas estan obligadas a pagar al sistema fiscal por desarrollar una actividad. Se dice que
son sin contrapartida porque el sistema impositivo no ofrece nada a cambio a las personas, negocios o
empresas que realizan estos pagos. La finalidad de los impuestos fiscales es mejorar las condiciones de
vida de la sociedad en general, pues a través de los recursos obtenidos se proporcionan bienes y servicios
como la educacion gratuita, la imparticién de justicia, la seguridad publica, entre otros.

2.13 Ingresos por suministro de bienes y servicios

Los ingresos representan la entrada de recursos en dinero que recibe el establecimiento por la realizacion
de sus actividades econdmicas. El nivel de ingresos logrado por los negocios, permite conocer la dinamica
productiva e interpretar el desarrollo econémico del pais desde una perspectiva geografica nacional, estatal,
local o regional.

Los ingresos obtenidos por las unidades econdmicas estan en funcién de la actividad que realizan. En
este sentido, la investigacion censal esta centrada en obtener informacion de los ingresos por las ventas
de la produccion, por la prestacion de servicios, por la venta de bienes y mercancias compradas para la
reventa, por el alquiler de maquinaria, equipo y actividades inmobiliarias, por las comisiones asociadas
a la venta de bienes a nombre de terceros; los ingresos por servicios de instalacién y reparacion, por
servicios profesionales, técnicos, financieros o personales, proporcionados a terceros, asi como otro tipo
de operaciones efectuadas durante el periodo censal, en el mercado nacional y en el extranjero.

Es importante establecer que el estudio censal tiene el objetivo de medir el valor total de los ingresos
obtenidos en la unidad econémica, antes de restarle el monto de las remuneraciones pagadas y de
los gastos de operacidn realizados durante el periodo censal. Por lo que no se debe confundir el valor
de los ingresos con las ganancias o la utilidad obtenida por la actividad econémica durante el periodo.

En este capitulo no se debe considerar el IVA recibido, rebajas, concesiones y otros impuestos
deducibles relacionados con las ventas, asi como todos los derechos aplicables a los productos
facturados por el establecimiento, ni los ingresos por las ventas de activos fijos realizadas durante
el ano.

A continuacion, se describe con detalle cada una de las variables que integran este capitulo, que inicia
con la definicién del concepto que da titulo a este apartado.

IX. INGRESOS POR SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018)

Valor (Pesos) SELECCIONE UNA OPCION o (0]
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Definicion

Ingresos por suministro de bienes y servicios. Es el monto que obtuvo el establecimiento por todas
aquellas actividades de produccion de bienes, comercializacion de mercancias y prestacion de servicios.
Incluye: el valor de los bienes y servicios transferidos a otros establecimientos de la misma empresa,
valorados a precio de venta, mas todas las erogaciones o impuestos cobrados al comprador. Excluye: los
ingresos financieros, subsidios, cuotas, aportaciones y venta de activos fijos.

Valoracion de los ingresos por suministro de bienes y servicios. Se deben valorar a precio
de venta, menos todas las concesiones otorgadas a los clientes, tales como: descuentos,
bonificaciones y devoluciones, asi como fletes, seguros y almacenamiento de los productos
suministrados cuando se cobren de manera independiente. Excluye: el Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

Instrucciones de llenado

Los datos referidos al valor deben capturarse en pesos, en la columna E y el periodo al que corresponde
la informacion en la columna F. En los casos en que el informante reporte cero (0) para alguna variable,
este valor debe quedar registrado en el campo correspondiente.

Cabe recordar que una vez capturados los datos de valor y periodo para cada variable, el sistema
efectuara un calculo automatico en el Total (columna A), esta operacion no es un calculo directo, integra
informacion ya registrada en otras variables como meses y dias trabajados. Este resultado no debe ser
verificado con el informante. El célculo de los factores de este capitulo se incluye en el Anexo B.

En caso de presentarse alguna duda sobre lo que debe considerarse, al pasar el cursor sobre la pregunta
se podran leer textos de apoyo en los que se incluye una breve explicacidn o algunos ejemplos. Asi también,
se dispone de la definicién para precisar el concepto al informante sobre los datos que debe reportar.

Para las variables que tienen relacién légica con otras, el sistema mostrara en la parte superior de la
pantalla un mensaje de advertencia; por ejemplo, si en M100 el informante reporta ingresos por la reventa
de mercancias, también debid reportar gastos por las mercancias compradas para reventa en la variable
K100.

Importante:

El censor debe especificar al informante que debe reportar el valor de los ingresos
totales, antes de restarle a este valor las remuneraciones pagadas y los gastos
realizados para operar las actividades del establecimiento durante el periodo.

No se debe confundir el valor de los ingresos con las ganancias o la utilidad
obtenida.

M100 ; Cuanto fue el ingreso por la reventa de mercancias?

(M 100 ;Cudnta fue &l ingreso por Ia reventa de mercancias? Valor (Pe SELECCIONE UNA OPCION = o )

Definicion

Reventa de mercancias. Son los ingresos a valor de venta que obtuvo el establecimiento por la compra-
venta de mercancias en el mismo estado en que las recibié. Incluye: las mercancias para su reventa que
envio en consignacion y fueron vendidas, las enviadas a otras unidades econdémicas de la misma empresa,
las recibidas de otras unidades econdmicas de la misma empresa y que fueron vendidas y las materias
primas que fueron vendidas en el mismo estado en que se adquirieron. Excluye: las mercancias recibidas
en consignacion y que fueron vendidas por este establecimiento.
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Ejemplos
Elvalorde todas las mercancias, articulos, bienes, productos, materiales y demas, que la unidad econémica
vendio sin efectuar a estos ningun tipo de transformacion.

Instrucciones de llenado
Registrar en pesos, el valor de los ingresos por la reventa de mercancias en la columna E y el periodo al
que corresponde la informacién en la columna F.

Esta variable mantiene relacién con otra, es muy importante que el censor atienda el mensaje que el
sistema despliega en la parte superior de la pantalla:
Cuando anote ingresos por la reventa de mercancias, no olvide reportar en la variable K100
las mercancias compradas para reventa.

Notas de precision
Esta variable identifica a los establecimientos que se dedican a las actividades comerciales, por lo que
este tipo de negocios son los que reportaran mayoritariamente ingresos por este concepto.

Lareventaen ocasionesincluye la clasificacion, limpieza, montaje, lamezcla, el embotellado, elempaque,
la division de las mercancias a granel y el reempaquetado de productos, procedimientos minimos que no
se consideran como transformacion. Los bienes y servicios comprados para la reventa pueden venderse
al consumidor final o bien a otras empresas, o pueden ser transferidos a otros establecimientos de la
misma empresa.

En esta variable no se incluyen los ingresos por la venta de bienes y servicios de terceros que se
venden a comision.

M971 ;Cuanto fue el ingreso por comisiones sobre ventas?

(Mg?'l iCudnto fue el ingreso por comisiones sobre ventas? Valer (e SELECCIONE UNA OPCION = [} )

Definicion

Comisiones sobre ventas. Sonlas comisiones que obtuvo el establecimiento por las ventas de mercancias
0 servicios, propiedad de terceros, a comision o consignacion, asi como los ingresos que obtuvo este
establecimiento por la representacion mercantil e intermediacioén comercial.

Ejemplos

Comprende el valor de los ingresos por efectuar negociaciones o concluir operaciones a nombre de otras
empresas para vender, promover o distribuir y colocar los productos o mercancias de estas en el mercado;
comisiones por recibir pagos de servicios proporcionados por terceros, como los servicios bancarios,
televisiéon de paga, comunicaciones, internet, energia eléctrica, agua, entre otros, ingresos recibidos por la
representacion comercial del propietario de los bienes o como intermediario comercial, corredor comercial
0 agente de ventas; ingresos por ventas a consignacion, a nombre y en representacion del propietario de
los bienes; ingresos por trabajos por los cuales solo recibié comisiones.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar en pesos, el valor de los ingresos obtenidos por este concepto en la columna E y el
periodo al que corresponde este valor en la columna F.

Notas de precisiéon

Se consideran los ingresos que obtuvo la unidad econémica por concepto de comisiones relacionadas con
la venta de bienes o servicios al por mayor y al por menor en nombre de terceros, asi como los ingresos
por servicios de representacion e intermediacion comercial que realizo para terceros este establecimiento.
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La unidad econdmica comercial no es la propietaria de los bienes que vende a nombre de terceros,
actua como representante de ventas o su intermediario en este tipo de transacciones. La comisién recibida
por la venta no incluye el valor de los bienes, solo el monto de las comisiones, estas representan el Unico
monto generado en transacciones de este tipo.

M500 ; Cuanto fue el ingreso por rentas y alquileres?

(Mm {Cuinto fue el ingreso por rentas y alquileres? Valor (Peso SELECCIONE UNAGPCION. = (] )

Definicion

Rentas y alquileres. Son los ingresos a valor de venta que obtuvo el establecimiento por la cesion temporal
a otra razén social del derecho de uso o disfrute de los bienes muebles (maquinaria, equipo, mobiliario,
etc.) e inmuebles (locales, terrenos, edificios, etc.) de su propiedad.

Ejemplos

El valor de los ingresos obtenidos por renta o alquiler de maquinaria y equipo industrial para la produccion
de bienes, herramientas, equipo comercial o de servicios; vehiculos, automéviles, camiones y autobuses;
renta de oficinas, edificios, locales comerciales, accesorias, naves industriales, terrenos, salones para
fiestas, salas de conferencias, espacios para eventos y equipo de audio, video y sonido, entre otros.

Instruccién de llenado
Se debe registrar el valor de los ingresos por rentas y alquileres, en pesos, en la columna E y el periodo
en la columna F.

Notas de precision

Este concepto representa la entrada de ingresos para la unidad econdmica por poner a disposicion de
terceros el uso o goce temporal de edificaciones, terrenos, maquinaria, equipo de produccion, vehiculos,
herramientas y otros bienes similares de su propiedad.

Las unidades econdmicas principalmente dedicadas a larenta o alquiler de bienes muebles e inmuebles,
deben registrar en este renglon los ingresos obtenidos por este concepto.

M200 ; Cuanto fue el ingreso por la prestacion de servicios?

(Mmltuinlofneeliﬂgmeporlapleﬁa(iéndemvidm? Valor (e SELECCIONE UNA DPCION = [] J

Definicion

Prestacion de servicios. Sonlosingresos avalor de venta que obtuvo el establecimiento porla prestacion de
servicios profesionales o técnicos a terceros, tales como: preparacion de alimentos, estéticas, mantenimiento,
etcétera. Incluye: el costo de las refacciones que se utilizaron para la prestacion del servicio y que fueron
cobradas al cliente. Excluye: los ingresos por rentas y alquileres.

Ejemplos

Elvalordelosingresos porla prestacion de servicios en restaurantes, cocinas economicas, loncherias,
fondas, torterias, servicios de comida rapida, taquerias, cantinas, bares; servicios en peluquerias,
salones de belleza y estéticas; servicio de internet publico o cibercafé; servicio de mecanica en
general, reparacion de llantas, hojalateria, pintura automotriz; servicio de lavadoy planchado de ropa,
tintoreria o limpieza de muebles; servicio de atencién médica, centros recreativos, cines, balnearios;
servicios educativos proporcionados por centros educativos en diferentes niveles, servicios de
asesoria y consultoria técnica; servicios de investigacion y desarrollo tecnoldgico, etcétera.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar en pesos, el valor de los ingresos por la prestacion de servicios en la columna E y
seleccionar el periodo al que corresponde la informacion en la columna F.
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Los establecimientos que realizan servicios de reparacién y mantenimiento deben considerar en este
concepto los ingresos por la mano de obra, los costos de las refacciones y materiales requeridos para
realizar los servicios de reparacion cobrados a los clientes.

Esta variable mantiene relacién con otra variable, de manera que es muy importante que el censor
atienda el mensaje que el sistema despliega en la pantalla:
Cuando anote ingresos por la prestacion de servicios, no olvide reportar en la variable K200
la compra de materiales para la prestacién de servicios.

Notas de precision

Los establecimientos dedicados a proporcionar servicios reportan en esta variable sus ingresos principales.
Los ingresos obtenidos corresponden a los servicios que proporciona la unidad econdmica, que son
producidos sobre pedido de los consumidores o usuarios para sus bienes o en su persona, estos pueden
ser servicios profesionales, personales, técnicos, asistenciales, administrativos, juridicos, educativos,
cientificos, médicos, turisticos, de apoyo para los negocios, de publicidad, comunicacion, culturales y
recreativos, entre muchos otros.

Los servicios son el resultado de las actividades que realiza la unidad econdmica en demanda de
sus consumidores. En el momento de concluir su produccion los servicios han sido suministrados a sus
consumidores.

M310 ; Cuanto fue elingreso por las ventas de productos elaborados, manufacturados o fabricados?

M310 ;Cudnto fue el ingreso por las ventas de productos elaborados, res CELECCIONE UNA OPCION =
manufacturados o fabricados? e SELECCHONE L CIoN

Definicion

Ventas de productos elaborados, manufacturados o fabricados. Son los ingresos a valor de venta que
obtuvo el establecimiento porla venta de los bienes producidos con materias primas de su propiedad, durante
el periodo de referencia. Incluye: los productos maquilados por otra razon social para este establecimiento,
las ventas de productos defectuosos, las ventas de productos enviados a otras unidades econémicas de
la misma empresa y los productos terminados que ya habian sido vendidos, pero que aun se encontraban
bajo su control. Excluye: la reventa de mercancias, los anticipos por productos sobre pedido, los ingresos
por concepto de maquila y los bienes producidos por otras unidades econémicas de la misma empresa.

Ejemplo

Valor de los ingresos por las ventas de los bienes que elaboro, transformo, fabric6 o manufacturé el
establecimiento, cualquiera que sea su denominacion, durante el afo de referencia censal; ingresos por
la venta de produccién con defectos que no paso el control de calidad y desechos, entre otros.

Asi también, deben incluirse y valorarse como ventas, los bienes que produjo la unidad econémica y
que fueron transferidos a otros establecimientos de la misma empresa.

Instrucciones de llenado
Se debe registrar en pesos, el valor de los ingresos por productos elaborados en la columna E y seleccionar
el periodo al que corresponde la informacion en la columna F.

Esta variable mantiene relacién con otras, de manera que el censor debe atender la indicacion para
mencionarla al informante:
Cuando anote ingresos por las ventas de productos elaborados, manufacturados o fabricados,
no olvide reportar en la variable K310 las materias primas y auxiliares y en 0100 el valor de
los productos elaborados con materias primas propias.
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Notas de precision

Este concepto comprende los ingresos que proceden de las ventas de los productos, que manufacturo,
fabrico, elaboro, transformad, confecciono o procesé la unidad econdmica. Se debe considerar el valor total
delas ventas, envios o el volumen de negocios efectuados a partir de la produccion de la unidad econémica.

Es importante distinguir el acondicionamiento de bienes que no constituyen una forma de manufactura,
como es el caso del fotocopiado, el duplicado de llaves o la preparacion de alimentos y bebidas, que son
actividades de servicios en las que se ponen los bienes o los alimentos, en condiciones para ser usados
o consumidos y que son proporcionados o preparados de acuerdo con los requerimientos especificos del
cliente, en estos casos es claro que la elaboracién o preparacion, no se separa de su Uso 0 Consumo.

M700 ; Cuanto fue el ingreso por maquilar o transformar materias primas propiedad de terceros?

M700 ;Cudnto fue e ingreso por maquilar o transformar materias primas o e TG R e U
propiedad de terceros? o _ SELECCIONE UNA OPCION.

Definicion

Maquila o transformacion de materias primas propiedad de terceros. Son los ingresos obtenidos
por el establecimiento por la fabricacion, ensamble u otro tipo de transformacion de las materias primas
propiedad de terceros. Incluye: los ingresos por la transformacion de insumos importados temporalmente
que fueron transferidos al establecimiento. Excluye: el valor de los insumos consumidos.

Ejemplos

Se debe considerar exclusivamente el valor total de los ingresos obtenidos durante el afio por los servicios
industriales de transformacion, manufactura, confeccion, elaboracién o fabricacién de bienes, que la unidad
econdmica realiz6 para terceros.

Instruccion de llenado
Se debe registrar en pesos, el valor de los ingresos por maquilar o transformar materias primas propiedad
de terceros en la columna E y seleccionar el periodo al que corresponde este dato de la columna F.

Notas de precision

Comprende los ingresos obtenidos por los servicios de caracter industrial o trabajos de maquila que el
establecimiento realizé para terceros. Se deben considerar todos los ingresos por realizar ya sea solo una
parte del proceso productivo o por la manufactura completa de la producciéon de otras empresas. No se
considera el valor de las materias primas utilizadas, solo los ingresos obtenidos por los servicios de maquila.

La maquila comprende la realizacion de trabajos de caracter industrial con materias primas de terceros,
constituye esencialmente la participacion del establecimiento en algunas fases del proceso productivo,
la participacion en todas las etapas del proceso de produccion, e incluso en la elaboracion, fabricacion o
manufactura completa de un producto.

M931 ; Cuanto fue el ingreso por regalias?

(M931 {Cuidnto fue el ingreso por regalias? Valor (Pe SELECCIONE UNA OPCION. = [ )

Definicion
Ingresos por regalias. Son los ingresos a valor de venta que obtuvo el establecimiento por permitir a un
tercero la explotacion o uso de su método de negocios, como franquicia, concesion, patente, etcétera.

Ejemplo

Ingresos por la licencia de uso o derechos que este establecimiento otorgd a terceros para utilizar su marca
o nombre comercial, logotipo, que incluye la transferencia de conocimientos y asistencia técnica; derechos
de fabricacion y explotacion de su marca, venta y distribucion exclusiva de sus productos en cierta regiéon
por un tiempo determinado; patentes o derechos de propiedad intelectual.
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Instruccion de llenado
Se debe registrar en pesos, el valor de los ingresos obtenidos por concepto de regalias en la columna E
y seleccionar el periodo al que corresponde la informacion en la columna F.

Notas de precisiéon

Representan las entradas de ingresos por las licencias de uso de su marca, método de negocio, sistema,
tecnologia, asesoria y asistencia técnica, sistemas de trabajo, conocimientos técnicos, etc., que otorgd
a terceros, para que puedan producir, vender bienes o prestar servicios, bajo procesos especificos de
operacion y produccion, estandares que distinguen una marca o nombre comercial.

En este concepto se incluyen también los ingresos obtenidos de terceros por la concesion referente ala
licencia de uso y explotacion de productos o servicios de una marca. Asi como los ingresos por la licencia
de uso o autorizacion, que permite a terceros producir, fabricar o elaborar bienes o productos que estan
amparados y protegidos ante la legislacion de propiedad industrial.

M999 ; Cuantos otros ingresos obtuvo por sus actividades?

(MQEQ Cudntos otros ingresos obtuvo por sus actividades? Valor (Fes SELECCIONE LA OPCION . = ] )

Definicion

Otrosingresos. Sonlosingresos que obtuvo el establecimiento por conceptos no especificados anteriormente.
Incluye: publicidad, entre otros. Excluye: el financiamiento recibido, las cuotas y aportaciones, dividendos,
donaciones, subsidios, ingresos por operaciones financieras y la venta de activos fijos.

Instruccién de llenado

Se debe registrar en pesos, en la columna E, el valor de los ingresos que obtuvo el establecimiento por
otras actividades que no se han considerado en las variables anteriores, el periodo al que corresponden
los datos se registran en la columna F.

Notas de precision
En esta variable se consideran exclusivamente ingresos por otros conceptos no contemplados y diferentes
de las variables anteriores.

Es importante tener cuidado de no incluir en este renglén ingresos que no proceden de la produccion
de bienes o de la prestacién de servicios, como pueden ser los ingresos por dividendos, ingresos por
intereses y descuentos, ingresos por la venta directa de patentes, licencias, franquicias o concesiones o
por la venta de terrenos y bienes de capital usados.

MO000 TOTAL. El sistema de forma automatica efectua este calculo de acuerdo con los datos reportados
en las variables de este capitulo.

(Mm TOTAL o )

MO001 IVA retenido o facturado

@Dﬂl VA retenido o facturado Valor (Pescs) SELECCIONE UNA OPCION = ] )

Definicion
IVA retenido o facturado. Se refiere al ingreso del Impuesto al Valor Agregado (IVA) cobrado por la
venta de los bienes y servicios que proporciond el establecimiento.

Instruccion de llenado
El IVA se registra en pesos en la columna E y el periodo al que corresponde este valor en la columna F.
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Nota de precision

En este concepto se considera exclusivamente el impuesto cobrado por la venta de productos elaborados
en la unidad econdmica. Se trata del valor que retiene el establecimiento, para posteriormente declararlo
ante el Servicio de Administracion Tributaria.

F316 ;Qué porcentaje del total de los ingresos del establecimiento se realizé por internet?

F316 yQué porcentaje del total de los ingresos del establecimiento se realiz por interet? [r—
Incluye los ingresos por domicilincién de servicias

Definicion

Porcentaje de ingresos por internet. Del total de los ingresos obtenidos por la venta de bienes y servicios
del establecimiento durante el afio, qué porcentaje corresponde a las transacciones efectuadas a través
de medios informaticos tales como internet, correo electrénico, paginas web y otras aplicaciones en linea.
Los bienes y servicios son vendidos a través de estas redes, pero el pago y la entrega de estos, pueden o
no realizarse en linea. Incluye: los ingresos por domiciliacion de servicios. Excluye: las ventas realizadas
por teléfono fijo o fax.

Ejemplos

Porcentaje de ingresos porlas ventas del establecimiento a través de internet de productos, articulos, bienes
y servicios como ropa, accesorios, cosméticos, joyas, relojes inteligentes, juguetes, lentes de realidad virtual,
articulos deportivos; articulos para la salud, pulseras de entrenamiento y monitores del ritmo cardiaco;
descargas digitales de entretenimiento, musica, peliculas, libros, revistas; electronicos, videojuegos,
consolas; computadoras, periféricos y software; boletos de eventos, boletos de avion, paquetes de viajes
de negocio y turisticos; articulos de oficina, muebles para el hogar y jardin, electrodomésticos, entre otros.

El llenado del cuestionario se ilustra a partir de un establecimiento que registré en total $68000 de
ingresos por el suministro de bienes y servicios durante el afio. Este total incluye $16500 de ingresos
obtenidos por las ventas que el establecimiento realiz6 a través de internet, de articulos de oficina y
periféricos de equipo de computo. El porcentaje de las ventas por internet con respeto al total de los
ingresos registrados es del 24 por ciento.

(MDW TOTAL 68000 )

F316 ;Qué parcentaje del total de los ingresos del establecimiento se realizé por Internet?
Incluye los Ingresos per la domicillacién de serviclos :

Instrucciones de llenado

Registrar el valor que corresponde al porcentaje de ingresos por la venta de bienes y servicios a través
de internet, con respecto al total de los ingresos obtenidos por el establecimiento durante el afio. El valor
debe registrarse en niumeros enteros, sin puntos ni decimales.

En este rengldén se deben incluir los ingresos por domiciliacion de servicios, obtenidos por el
establecimiento a través de transacciones de cobro realizadas por instituciones bancarias, en las cuentas
de los clientes del establecimiento, por los productos, bienes o servicios que les suministro.

Notas de precision
En este concepto, se considera el porcentaje de ingresos obtenidos a través de transacciones electronicas
realizadas por el establecimiento.

El comercio electronico distingue las operaciones de compra o ventas que el establecimiento realizé a
través de internet. En estas operaciones el establecimiento envi6 cotizaciones, los clientes realizaron los
pedidos, negociaron el precio y las condiciones de venta a través de internet.
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Los bienes o servicios son solicitados a través de medios informaticos, pero el pago y la entrega de
los bienes o servicios puede no ser realizado por estas vias. La entrega en linea considera los servicios y
flujos de informacion entregados en forma digital como productos descargables, musica, peliculas, libros,
juegos, software, servicios de bases de datos, entre otros.

Se incluyen las transacciones por las ventas directas en la pagina web del establecimiento, en paginas
web de intermediarios, redes sociales, correo electronico y otras aplicaciones informaticas utilizadas para
vender los bienes y servicios del establecimiento.

El objetivo de esta pregunta es medir los ingresos del comercio electrénico en los establecimientos
manufactureros, comerciales y de servicios. El comercio en linea cada dia adquiere mayor importancia para
las unidades econdmicas de todos los tamafos, ya que las tiendas en linea, facilitan a los establecimientos
micro, pequenos y medianos ampliar sus mercados e incluso acceder a mercados en el extranjero, situacion
que a través de las tiendas fisicas tradicionales seria muy dificil.

Esta modalidad de ventas esta siendo impulsada por los multiples medios y aplicaciones de tiendas
en linea a las que se tiene acceso a través de computadoras y dispositivos moviles como tabletas, laptop
o smartphones (teléfonos inteligentes). Ademas, se tiene la disponibilidad de las ventas en linea las 24
horas del dia y los 365 dias del afio.

F317 Desagregue el porcentaje reportado en la variable anterior, de acuerdo con las siguientes
modalidades informaticas

7 1 I la variable anterior, de acuerdo con las siguientes modalidades
informaticas

1) Paginas web del establecimiento

2) Mediante piginas web de terceros

3) En redes sociales

4) Correo electénico

9) Otra modalidad informatica

Definiciones

Pagina web del establecimiento. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de los
ingresos por transacciones en linea, obtuvo el establecimiento por la venta de sus bienes y servicios en
su pagina web, sin colaboracién de intermediarios.

Mediante paginas web de terceros. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de los
ingresos por transacciones en linea, obtuvo el establecimiento por la venta de sus bienes y servicios, a
través de paginas de terceros, como Mercado Libre, Ebay, Linio, entre otros.

En redes sociales. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de los ingresos por
transacciones en linea, obtuvo el establecimiento por la venta de sus bienes y servicios, mediante el uso
de plataformas sociales como Facebook, Twitter, Whatsapp, Instagram u otras redes sociales.

Correo electronico. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de los ingresos por
transacciones en linea, obtuvo el establecimiento por la venta de sus bienes y servicios, mediante el uso
de correo electronico.

Otra modalidad informatica. Corresponde al porcentaje que, con respecto al monto total de los ingresos
por transacciones en linea, obtuvo el establecimiento por la venta de sus bienes y servicios, mediante el
uso de otra modalidad informatica no descrita anteriormente, como intercambio electrénico de datos (EDI)
u otras aplicaciones que usen conexion a internet.
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Instrucciones de llenado

A partir del dato registrado en la variable F317 valor que en porcentaje representa el total de los
ingresos obtenidos por internet, se requiere conocer, qué porcentaje de ingresos corresponde a las
ventas realizadas directamente en la pagina web del establecimiento, en paginas web de terceros, en
redes sociales, en correo electrénico y en otra modalidad informatica. Los valores deben ser registrados
en numeros enteros, sin puntos ni decimales y deben sumar el 100 por ciento.

Si en el establecimiento se realizaron ventas a través de un medio que no esta en la lista de opciones,
se debe seleccionar la opcién 9) Otra modalidad, la que mencione el informante debe ser registrada en el
campo de respuesta F302.

Retomando el ejemplo anterior, en el que, del total de los ingresos del afio, el 24 por ciento corresponde
a transacciones realizadas de comercio electronico. A partir de este valor, que ahora representa el total
(100%) de los ingresos obtenidos por internet, se desagrega el porcentaje que representan los ingresos
por las ventas realizadas directamente en la pagina web del establecimiento (50%), las ventas en paginas
web de terceros como Mercado Libre, Ebay, Linio y otros (5%), en redes sociales como Facebook, Twitter,
LinkedIn, Whatsapp (15%), y mediante el correo electronico (30%); participaciones porcentuales que en
conjunto suman el 100 por ciento de los ingresos obtenidos del comercio electronico en el establecimiento.

F317 Desagregue el porcentaje reportado en la variable anterior, de acuerdo con las siguientes modalidades

informaticas

1) Péginas web del establecimiento

2) Mediante piginas web de terceros

3) En redes sociales s

4) Correo electénico

9) Otra modalidad informatica

F302 (especifique)

Total 100

Notas de precision

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer cuales son las plataformas utilizadas en las transacciones
electrénicas para la venta de los bienes y servicios del establecimiento; por lo que se requiere identificar
el potencial de la modalidad informéatica utilizada para obtener ingresos.

Pagina web del establecimiento, las ventas de bienes y servicios se realizaron directamente en la tienda
en linea de la pagina web del establecimiento en estudio. Las transacciones de ventas se realizan entre
el establecimiento y sus clientes o consumidores.

Paginas web de terceros, las transacciones de venta de bienes y servicios del establecimiento se
realizaron a través de sitios especializados como Mercado Libre, Ebay, AlyExpress, etc., que a través de
su portal brindan soporte y conectan a fabricantes, productores, comerciantes y prestadores de servicios,
con diferentes tipos de clientes y consumidores. Estos sitios especializados no son duenos de los bienes
que comercializan, ganan una participacion por cada transaccién de comercio electronico que se concreta.

Redes sociales, como Facebook, Twitter, LinkedIn, Whatsapp, Skype, etc., y el comercio electrdnico,
son herramientas que al igual que para las compras, facilitan transacciones de venta de bienes y servicios.

2.14 Intereses cobrados, subsidios y donaciones

Los intereses cobrados, subsidios y donaciones representan la entrada de recursos parala unidad econdmica
que no se derivan ni tienen relacién con la actividad productiva que desarrollé durante el periodo censal.
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Por una parte se distinguen los ingresos procedentes de operaciones de tipo financiero efectuadas
por la unidad econémica. Por otra, los ingresos derivados de transferencias de recursos que recibio
de parte de los diferentes niveles de gobierno a través de subsidios destinados a la operacion de la
actividad productiva o estimular el desarrollo de la actividad econdmica.

Estos ingresos se conforman también por recursos recibidos a través de transferencias realizadas por
los propietarios o socios, para incrementar y fortalecer el capital de la unidad econémica, asi como las
cuotas y aportaciones provenientes de donaciones recibidas de organizaciones o instituciones filantropicas.

El propésito de este capitulo es conocer de dénde provienen los recursos que incrementaron los
ingresos de este tipo en la unidad econémica durante el periodo censal. Por lo que es fundamental
distinguir los ingresos que obtuvo el establecimiento y que se derivan de sus actividades productivas,
de los ingresos que obtuvo por transacciones financieras, los subsidios que recibid de instituciones
gubernamentales o los donativos que le aportaron terceros.

La distincion del origen de los ingresos permite generar informacion estadistica de forma organizada,
ademas facilita el conocimiento y la comprensién del funcionamiento de la economia nacional.

En este capitulo no se incluye el IVA, ni las ventas o la revaloracion de los activos fijos.

NO000 TOTAL de intereses cobrados, subsidios y donaciones

(NDODTOTN.&!‘ brad bsidios y d i SELECCIONE UMA OPCION o j

Definicion

Intereses cobrados, subsidios y donaciones. Es el importe monetario o en especie que obtuvo el
establecimiento durante el periodo de referencia por conceptos que no tienen relacion directa con su giro
de actividad, tales como: subsidios a la produccion y a los productos, cuotas y aportaciones, intereses
cobrados por créditos, préstamos o financiamiento, ingresos por utilidades obtenidas por cambios en el
valor de la moneda, la tasa de interés, entre otros. Excluye: el financiamiento recibido (capital o principal)
y la venta de activos fijos.

Ejemplos

Es el valor de todos los ingresos por operaciones financieras, como los intereses por préstamos y otros
créditos concedidos, por inversiones o participacion en el capital de otras empresas, por utilidad cambiaria
de divisas extranjeras, por rendimientos de otras inversiones financieras, entre otros. Ingresos por subsidios
que recibié en dinero o en especie, del gobierno federal, estatal o municipal. Ingresos por las aportaciones
y cuotas de socios, por donativos recibidos, devoluciones de impuestos y demas ingresos obtenidos de
este tipo.

Instrucciones de llenado

Sedebe capturaren pesos, el valorde los ingresos derivados de intereses cobrados, subsidios y donaciones,
en la columna E, el periodo al que corresponde la informacion se registra en la columna F.

Es necesario que el censor atienda el mensaje del sistema y verifique con el informante que:
Incluya el valor de los intereses obtenidos por operaciones de tipo financiero, los subsidios y
las donaciones que recibio el establecimiento durante 2018.

Notas de precisiéon

Se trata de todos los ingresos de naturaleza financiera que recibio el establecimiento durante el afio de
referencia, este tipo de ingresos no tiene ninguna relacion con la actividad propia o giro de la unidad
economica.
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Las transferencias de recursos que se identifican como subsidios, se reciben de diversos niveles de
gobierno, se hacen a unidades econémicas productoras o importadoras y estan en funcion del nivel de la
actividad productiva, de la cantidad o el valor de los bienes o servicios que producen, venden o importan.
Los subsidios contribuyen con los gastos de operacién, de inversion o para compensar resultados negativos
de la actividad.

Las aportaciones de los propietarios o socios generalmente se realizan con el propésito de cubrir
pérdidas, financiar nuevas inversiones o planes de expansion. Los donativos se reciben de organizaciones
filantropicas, nacionales o internacionales e incluso de gobiernos extranjeros. Estas aportaciones no
representan un ingreso, aunque si un incremento del patrimonio de la unidad econémica.

2.15 Ganancia o pérdida

La gananciarepresenta el beneficio econdmico de rentabilidad o rendimiento que obtuvo el establecimiento
por la actividad productiva que realizé en un periodo determinado. Para los censos econdmicos se
establece que la unidad econdmica obtiene ganancias cuando los ingresos obtenidos son mayores que
los gastos. Este resultado se obtiene después de restarle al total de los ingresos obtenidos, los costos
de operacion, como las remuneraciones y los gastos por bienes y servicios, que efectudé durante ese
periodo. El resultado representa las ganancias o la rentabilidad para la unidad econdmica.

Las pérdidas hacen referencia a la disminucion de recursos o fondos econdémicos que dificultan al
establecimiento mantener en operacion la actividad productiva en un periodo determinado. Como criterio
censal se establece que la unidad econémica opera con pérdidas, cuando en sus registros se observa que
las remuneraciones pagadas y los gastos por materias primas, materiales o servicios, entre otros gastos
que son necesarios para el proceso productivo, son mayores que el monto de los ingresos obtenidos por
la actividad econdmica realizada durante ese periodo.

Es indiscutible que las actividades empresariales se emprenden con el propdsito basico de obtener
ganancias, a partir de la inversién de capital en una determinada actividad o empresa. En el ejercicio de
sus actividades, las unidades econdmicas operan principalmente con ganancias; generalmente los gastos
y las remuneraciones se cubren con los ingresos que genera la actividad econdmica, y ademas obtienen
rendimientos o beneficios. Sin embargo, no siempre es asi, existen unidades econémicas que operan en
algunos periodos con pérdidas, por lo que sus ingresos no son suficientes para enfrentar sus operaciones.
Se presenta ademas la situacion, en la que se opera sin utilidad, en esta, los ingresos son solo suficientes
para cubrir los gastos y las remuneraciones, pero no existe una ganancia.

Es necesario precisar que no se pretende obtener una estimacién formal de la rentabilidad o utilidad,
basada en una férmula, sino simplemente la percepcion del informante en cuanto a los resultados positivos
0 negativos obtenidos por las actividades productivas realizadas durante el periodo censal.

Los datos sobre las ganancias son indicadores econémicos muy utiles, permiten analizar, en un
periodo determinado, la situacion promedio de cada unidad econdémica, medir su rentabilidad, el nivel de
su actividad, conocer como funcionan las actividades industriales, el comercio y los servicios, conocer
cémo se distribuye este comportamiento por sector de actividad, obtener informacién para comparar por
ejemplo, por tamafo de unidad econémica y clase de actividad, entre otros.

Para darrespuesta a la creciente demanda de este tipo de datos, se integra este apartado con la pregunta que
tiene el objetivo de reflejar de la mejor manera, la realidad del balance anual de los establecimientos en estudio.

0720 ;De cuanto fue la ganancia del establecimiento?, la respuesta puede ser en valor o en
porcentaje

0720 ;De cudnto fue la ganancia del establecimiento?, la respuesta puede ser en valor o A e e
e ks Valor (Pest SELECCIONE UNA OPCIO
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Definiciones

Ganancia (utilidad). Es el dinero excedente que obtiene el establecimiento, es decir, el resultado de
restar a los ingresos todos los costos de operacion, gastos y/o pagos efectuados.

Pérdida. Los ingresos del establecimiento NO permiten a los propietarios pagar todos los costos de
operacion, por lo que deben aportar dinero, endeudarse u obtener créditos para pagar las cuentas.

Sin pérdida ni ganancia. Los ingresos del establecimiento permiten a los propietarios pagar todos los
costos de operacion, pero no obtienen beneficios o utilidad.

Instrucciones de llenado

El informante puede proporcionar este dato en cantidad de dinero o en porcentaje, debe elegir solo una
forma. Si el dato corresponde a un valor en pesos, este debe ser capturado en el campo de respuesta
E y seleccionar para la columna F el periodo al que corresponde este valor. En caso de que reporte un
porcentaje, este se debe capturar en numeros enteros, sin puntos ni decimales en la columna B.

Cuando el informante mencione un valor negativo, el censor debe registrar en el sistema el tipo de
resultado y debe seleccionar el signo negativo (-) para confirmar las pérdidas.

Cuando el establecimiento no tiene ni pérdidas ni ganancias, se debe anotar un cero (0) en la columna
B (porcentaje), lo que significa que los ingresos cubren los gastos del establecimiento y las remuneraciones
para el personal, pero no existe una utilidad.

Notas de precision

Cabe reiterar que no se pretende obtener una estimacién formal de la utilidad, basada en una férmula, sino
la percepcién del informante al estimar la proporcién de ganancia obtenida o de las pérdidas registradas
durante el periodo censal.

Operar con ganancia es el resultado econémico que obtiene el establecimiento por la venta de toda
la produccion realizada durante el periodo, una vez que se han descontado todos los gastos y costos
necesarios para su operacion, como son los pagos de remuneraciones a los trabajadores, los costos de
fabricacion, los pagos a proveedores de materias primas y demas costos de bienes y servicios consumidos
para la operacion y funcionamiento normal del negocio durante el periodo. El excedente es la ganancia
del establecimiento.

2.16 Valor de la produccién

Este elemento representa el resultado de la produccion total de la actividad econdmica del establecimiento.
Comprende el valor que generaron las unidades econémicas por todos los bienes producidos destinados
a su venta en el mercado, para autoconsumo o sin fines de lucro. Asi como el valor de la produccion de
activos fijos para uso propio.

El valor de la produccion resulta de diversos procesos de transformacion industrial fisica o quimica,
en los que se requiere la intervencion del trabajo humano para generar riqueza, fabricar, crear, elaborar
o modificar el estado original de materias primas o componentes, mediante procesos de transformacion
para generar nuevos productos o partes de otros productos, bienes o servicios.
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En este contexto, el valor de la produccién pone de manifiesto el resultado de las actividades de
transformacion o elaboracion de bienes con materias primas propias del establecimiento y como la produccion
no puede observarse directamente de forma fisica en el establecimiento, esta se calcula a partir de la
suma total del valor de los bienes proyectados para la venta o no, en el mercado. El valor se integra por:

- Los bienes vendidos

- Los bienes intercambiados por otros bienes y servicios o activos

- Elvalor de los bienes y servicios utilizados para efectuar pagos en especie, que incluye también las
remuneraciones en especie

- Losbienes manufacturados en el establecimiento destinados a otros establecimientos que pertenecen
a la misma empresa para ser utilizados como insumos intermedios

- El valor de las ventas de desechos de la produccion y la produccién defectuosa

- El valor de los activos fijos producidos por cuenta propia de la unidad econémica

Es importante destacar que para el registro de la informacién no se debe considerar el IVA.

El objetivo de este capitulo esta centrado en generar informacion Util que permita conocer el panorama
real de la economia en un periodo determinado. Para ello, los datos obtenidos hacen posible calcular la
produccion censal y la produccion bruta, cuya diferencia es la inclusion o la exclusion de la produccion
procedente de las actividades que son de naturaleza no industrial.

El capitulo se conforma de dos variables, la primera mide el valor de los productos elaborados con
materias primas propias del establecimiento; se dispone de los periodos para registrar la informacion. La
segunda debe reflejar el valor total de la inversion realizada en la produccién de activos fijos para uso del
mismo establecimiento. Es importante destacar que para el registro de estos datos no se debe considerar
el IVA.

A continuacion, se presenta la definicidn de este capitulo y de las variables que lo integran.

XII. VALOR DE LA PRODUCCION (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018)

Valor (Pesos) SELECCIONE UNA OPCION - 0

Definicion

Valor de la produccioén. Es el valor de los bienes que transformo, proceso o beneficio el establecimiento
durante 2018. Constituye el valor de los productos elaborados para el mercado, ya sea con fines de lucro
o noy el valor de la produccion de activos fijos para uso propio. Incluye: los aranceles e impuestos a la
produccion o comercializacién cobrados al comprador (excepto el IVA), por ejemplo: IEPS.

Valoracién a precio de venta. Se determina considerando los costos de produccion, mas el
valor imputado de la utilidad prevista para su realizacion en el mercado.

Notas de precision

Los costos de la produccion hacen referencia a los gastos realizados para la produccién de bienes, como
materias primas, insumos, materiales, combustibles, energia eléctrica, envases y empaques, agua, pagos
de servicios, reparaciones, el pago de mano de obra, etc., se trata de los elementos necesarios para llevar
a cabo la produccion.

El valor imputado de la utilidad prevista para su realizaciéon en el mercado, hace referencia al valor
que el establecimiento le asigna a un producto para venderlo, aunque aun no lo haya puesto a la venta.

0100 ¢ Cual fue el valor de los productos elaborados con materias primas propias?

(0100 £Cudl fue el valor de los dy lab dos con ias primas propias? SELECCHONE UNA OPOMIN = L] )
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Definicion

Valor de los productos elaborados con materias primas propias. Es el valor de los bienes que elaboro,
transformo o proceso el establecimiento utilizando materias primas de su propiedad, independientemente
de que hayan sido vendidos o no. Incluye: la produccién defectuosa y los productos maquilados por otra
razon social para este establecimiento. Excluye: los ingresos por la comercializacion de mercancias, la
prestacion de servicios, los productos maquilados por el establecimiento con materia prima propiedad de
terceros, los productos en proceso y el valor de los activos fijos para uso propio.

Ejemplos

Elvalorde la produccién con materias primas propias que la unidad econdémica elaboro, transforma, proceso
o fabricd, el valor de la produccion que fue maquilada por otra razon social para este establecimiento,
asi como el valor de los desechos y subproductos o de la produccion defectuosa generada en la unidad
econdmica.

Instrucciones de llenado

Este dato debe corresponder al valor total de produccién efectuada con materias primas propiedad
del establecimiento, se haya vendido o no durante el afio 2018 y debe incluir el valor de la produccion
transformada por otra razén social para esta unidad econdmica.

Se debe registrar en pesos, el valor de los productos elaborados en la columna E, y seleccionar el
periodo al que corresponde la informacion de la columna F.

Notas de precision
La produccion esta en funcion de la naturaleza de la actividad que realiza la unidad econdmica y debe ser
valorada a precio de venta.

Es importante resaltar que no se debe considerar en este concepto el valor de los productos maquilados
por este establecimiento para terceros, ni el valor de los productos que estan en proceso de produccion,
ni el valor de los activos fijos para uso propio del establecimiento. No se incluyen tampoco, los ingresos
por la comercializacién de mercancias y la prestacién de servicios.

0200 ¢ Cual fue el valor de los activos fijos producidos para uso propio?

(ozou 1Cudl fue el valor de los activos fijos producidos para uso propio? o )

Definicion

Activos fijos producidos para uso propio. Es el valor de la produccion de los bienes muebles e
inmuebles o las mejoras que aumentan su productividad o vida util, siempre que hayan sido realizadas
por el establecimiento con recursos y personal propios, para ser utilizados por el mismo establecimiento,
valorados de acuerdo a la cantidad de materiales y mano de obra utilizada durante 2018. Incluye: el valor
de los activos fijos producidos para la generacién de energia eléctrica en la unidad econémica. Excluye:
los gastos por reparacion y mantenimiento corriente y las compras y reformas mayores cuando se contrata
y paga a un proveedor para su produccion.

Valoracion de los activos fijos producidos para uso propio. Se realiza tomando en cuenta
el costo de la mano de obra, los materiales y todos los demas gastos imputables en la ejecucion
de dichos trabajos.

Ejemplos

Valor de las construcciones, remodelaciones, ampliaciones, renovaciones o modificaciones realizadas a
las instalaciones propias del establecimiento (edificios, locales, oficinas, plantas industriales, bodegas,
estacionamientos, terrenos, otras estructuras, etc.); el valor del equipo de trabajo, maquinaria, herramientas,
utensilios y mobiliario fabricado por el personal para uso en la unidad econdmica; el valor de las
renovaciones o mejoras a la maquinaria, equipo y herramientas de produccion que incrementaron su
capacidad productiva y su vida util realizadas con recursos y personal de la unidad econémica; el valor
de los trabajos y obras de construccién no concluidos durante el periodo censal; asi como el valor de la
inversiéon en la produccion de activos fijos fabricados, elaborados o construidos por su propio personal,
para generar energia eléctrica en la unidad econémica.
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Instrucciones de llenado
Se debe registrar el valor total de todos los activos fijos que durante 2018 se generaron para su uso en el
establecimiento.

Como generalmente este tipo de activos pueden no tener un precio de mercado, su valoraciéon debe
realizarse con base en los costos de los materiales consumidos y de la mano de obra empleada para su
realizacién. Los activos fijos que se encuentran en proceso de produccién y que no se terminaron durante
el periodo censal, deben ser valorados considerando solo los costos atribuidos y erogados por estos
durante el periodo.

Notas de precision

Este concepto integra el valor total de la inversiéon en la produccion de activos fijos para uso propio de la
unidad econémica y realizada por su personal durante el periodo de referencia. Comprende también el valor
de los bienes muebles e inmuebles en proceso o parcialmente terminados. Su valoracion debe estar en
funcién del avance realizado durante el periodo de referencia. No se incluyen aqui los gastos efectuados
por reparaciones y mantenimiento corriente.

2.17 Existencias o inventarios

Las existencias reflejan el valor de todos los bienes materiales, productos o insumos que la unidad econémica
tiene en sus almacenes, bodegas o en otro lugar.

Se consideran como existencias las materias primas y materiales adquiridos por la unidad econémica
para su consumo intermedio, los bienes en proceso de transformacion y los productos terminados listos
para venta, los bienes comprados para su reventa sin ningun proceso de transformacion, asi como los
bienes para proveer servicios. Se trata de los bienes que entraron en el inventario de la unidad econémica,
en el periodo actual o en el anterior y que estan en espera de ser transformados, vendidos, para usarse
en el suministro de servicios o para ser utilizados de otra forma.

Los bienes con los que cuenta el establecimiento en sus inventarios y que se encuentran en el almaceén
o la bodega, pueden haber sido adquiridos u obtenidos a través de procesos de transformacion.

Las existencias con las que cuenta el establecimiento estan completamente relacionadas con la
actividad que desarrolla. En este sentido, si se trata de establecimientos manufactureros, mantienen en
sus almacenes materias primas o suministros que seran integrados a procesos productivos para obtener
productos terminados que se destinaran ala venta; los establecimientos de servicios cuentan con materiales
diversos para proporcionar servicios; entanto que los establecimientos comerciales, cuentan con mercancias
que posteriormente revenderan, sin efectuar a estas ningun proceso de transformacion.

El objetivo de este capitulo es obtener informacion sobre el valor econémico de las existencias
o inventarios que no habian sido vendidos o consumidos y que se encontraban en el almacén del
establecimiento en dos fechas determinadas: el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2018.

Elvalorde todoslos bienes que forman parte de las existencias o inventarios propiedad del establecimiento
se integra por los siguientes elementos:

- La produccion terminada para la venta

- Los bienes y mercancias para la reventa en el almacén

- Las materias primas y suministros para ser consumidos en procesos de produccion

- Los materiales y suministros para ser consumidos en la prestacién de servicios

- Los bienes y productos que estan en proceso de transformacion

- Los bienes y productos que estan siendo procesados por otra empresa para este establecimiento
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- Los bienes y productos que se mantienen en las unidades auxiliares, en almacenes, bodegas o
depositos de esta unidad econdmica

- Los bienes y productos que estan en transito, de proveedores hacia el establecimiento, incluye los
bienes que se mantienen en el extranjero cuya titularidad corresponde a esta unidad econémica

- Los bienes de la unidad econémica que se encuentran en otra, para su venta a consignacion

Es importante puntualizar que en este capitulo no se incluye el valor de los activos fijos ni el IVA.
No se consideran tampoco, las existencias de bienes, suministros o materiales que son propiedad de
terceros y que este establecimiento tiene en su poder para procesarlos o para su venta a consignacion.

Para cada variable de este capitulo, se debe reportar la informacién que corresponda al valor de las
existencias en las fechas seialadas, no el acumulado o anual.

A continuacion se describen con detalle las variables que conforman el capitulo, a partir de la definicion
que enmarca conceptualmente este apartado.

XIil. EXISTENCIAS O INVENTARIOS

El dia 1 de enero de 2018 (pesos) El dia 31 de diciembre de 2018 (pesos)

Definicion

Existencias. Es el valor de los bienes que no habian sido terminados, consumidos o vendidos; asi como
los productos terminados que se encontraban formando parte de sus inventarios en almacén, lugares
de exhibicién o venta, durante las fechas sefaladas, independientemente del periodo en que hayan sido
producidos o adquiridos. Excluye: los activos fijos.

Valoracién de las existencias. Debe realizarse de acuerdo con su valor en libros.

Instrucciones de llenado

Debido a que las existencias se encuentran en flujo constante, para el estudio censal se fijan dos fechas
para conocer su monto real. El informante debe proporcionar el valor de las existencias con que contaba
el establecimiento el 1 de enero, estas se deben registrar en el campo de respuesta A, y el valor de las
existencias el 31 de diciembre, en el campo de respuesta B.

En caso de no tenerregistros contables, el informante debe referir el valor de las mercancias compradas
para reventa, materiales para el consumo o insumos a valor presente.

P100 ¢ Qué valor tenian las existencias o inventarios de mercancias compradas para reventa?

reventa?

[PHJO ;Qué valor tenian las existencias o inventarios de mercancias compradas para Eldia1 de enerode 2018 (pesos) i dia 31 de diciembre de 2018 lpesoﬂ

Definicion

Existencias de mercancias compradas parasureventa. Eselvalorenlibros (saldoenelinventarioinicial
y final) de las mercancias compradas para su reventa, propiedad del establecimiento, que se encontraban
formando parte de sus inventarios durante las fechas sefialadas, independientemente del periodo en que
fueron adquiridas. Incluye: las mercancias compradas para su reventa que no habian sido vendidas y
que fueron enviadas a terceros para su venta a consignacion, asi como las que se recibieron de otras
unidades econdmicas de la misma empresa. Excluye: las mercancias que se recibieron en consignacion
y aun no se vendian y las que se mandaron a otras unidades econdmicas de la misma empresa.

Ejemplos

El valor de todo el conjunto de materiales y mercancias compradas para su reventa en las mismas
condiciones en que fueron adquiridas y que aun se encontraban almacenadas o en exhibicion; el valor de
las mercancias que estaban en poder de terceros para su venta a consignacion.
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Instruccion de llenado
Se debe registrar el valor de las mercancias compradas para la reventa que en las fechas senaladas se
encontraban aun en inventario o en exhibicion.

Notas de precision

En este elemento generalmente se incluyen las existencias de los establecimientos dedicados al comercio,
que adquieren mercancias para ser revendidas sin aplicarles ningun proceso de transformacion. Se incluye
también el valor de las reservas de bienes para revender sin procesar o transformar y que no fueron
compradas expresamente para este fin.

P340 ;Qué valor tenian las existencias de productos en proceso?

3 . Eldia 1 de enero de 2018 (peaca) €l dia 3 de diclembre de 2018 (peaca)
t P340 ;Qué valor tenian las existencias de productos en procesa? d 1

Definicion

Existencias de productos en proceso. Es el valor en libros (saldo en el inventario inicial y final) de
los productos en proceso de produccion que estaban transformandose durante las fechas sefialadas.
Incluye: los productos que fueron enviados a maquila y que no se habian recibido.

Ejemplos

El valor de la produccién que se encontraba en el almacén y que su transformacién, manufactura, ensamble
o fabricacién se encontraba en curso en las fechas sefaladas; el valor de los bienes que se encontraban
pendientes de algun proceso o de la incorporacion de algun elemento o en espera de acabados; el valor
de la produccion que se envié a otras empresas para maquila y que en las fechas establecidas aun no se
habia recibido.

Instrucciones de llenado

Se debe registrar en pesos, el valor de la produccion que se encontraba en curso de transformacién o
en alguna etapa o fase del proceso productivo. En la columna A registrar el valor de todos los bienes y
productos que el 1 de enero de 2018, no se encontraban listos para ser distribuidos o vendidos. En la
columna B, el valor de las existencias de productos en proceso que el 31 de diciembre de 2018, no se
encontraban listos para ser distribuidos o vendidos.

En esterengldéntambién se debe considerar el valor de la produccién que el establecimiento envid a otras
empresas para su transformacion y que durante en estas fechas se encontraba en el proceso de maquila.

Notas de precision

Los datos deben reflejar el valor de los productos que en las fechas establecidas se encontraban en el
almacén y que su transformacién, manufactura, ensamble o fabricacion se encontraba en proceso. Los
trabajos en proceso en esencia son produccion incompleta que todavia no esta lista para ser vendida,
suministrada o distribuida, porque se encuentra en alguna etapa o fase del proceso productivo o esta en
espera de la incorporacion de algun elemento o en espera de acabados.

Comunmente en esta variable se registra la informacién de las existencias de productos en proceso
de establecimientos dedicados a actividades manufactureras.

P900 ;Qué valor tenian las existencias de otros bienes?

(PSUO o b R A S PR Eldia 1 de enero de 2018 (pesos)  El dia 31 de diciembre de 2018 (pesoﬂ
o ?
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Definicion

Existencias de otros bienes. Es el valor en libros (saldo en el inventario inicial y final) de todos aquellos
bienes no especificados de manera explicita, propiedad del establecimiento, que se encontraban formando
parte de sus inventarios en almacén durante las fechas sefialadas, independientemente del periodo en
que fueron adquiridos. Excluye: los activos fijos.

Ejemplos

El valor de las existencias de otros bienes no considerados ya en renglones anteriores, como los
materiales que se utilizan para envasar, empacar o etiquetar; los materiales de papeleria y articulos de
oficina; combustibles, lubricantes, grasas y aditivos, utilizados para el funcionamiento de la maquinaria
y el equipo; refacciones, repuestos y accesorios con fines de prevencion, desgaste o reparacion de los
equipos; los materiales para el mantenimiento de las instalaciones de la unidad econémica, subproductos
y residuos. Se debe incluir el valor de los materiales y suministros con los que contaba el establecimiento,
para su uso en la creacién de activos fijos por cuenta propia.

Instruccion de llenado
Se debe registrar el valor de otros bienes y productos que durante los periodos de referencia: el 1 de enero
y el 31 de diciembre de 2018, se encontraban en los almacenes del establecimiento.

Notas de precision

Se refiere al valor de todos aquellos bienes que no se desagregaron en las variables anteriores de este
capitulo. Se trata de los materiales que sin ser la materia prima o parte esencial de un producto, son bienes
indispensables en el establecimiento, que se utilizan en los procesos productivos para diversos productos.

2.18 Activos fijos

Los activos fijos hacen referencia al conjunto de recursos econémicos en bienes duraderos o de larga
vida util, que forman parte del patrimonio propiedad de la unidad econémica y que estan destinados a ser
utilizados de manera continua en el proceso productivo, la comercializacion de bienes y la prestacion de
servicios.

Los activos fijos representan el valor de la maquinaria, equipo de produccion, edificios locales,
accesorias, bodegas, terrenos, vehiculos, camiones, camionetas; equipo de computo (cpu, teclados,
monitores), laptops, tabletas, impresoras, multifuncionales; el mobiliario y equipo de oficina, entre
otros, para los que se prevé una vida util productiva superior a un ano.

Se considera en este conjunto el valor de las adquisiciones, las reformas, renovaciones y mejoras
realizadas alos activos fijos existentes, con el propdsito de extender su durabilidad o aumentar su capacidad
productiva, los activos fijos nuevos, asi como las adiciones y mejoras a los activos fijos realizadas por el
personal de la unidad econdmica para su uso.

Los activos fijos que en términos econdémicos se denominan capital fijo, son bienes que se utilizan
continuamente en procesos de produccion durante mas de un afo. La caracteristica que distingue un activo
fijo no es que sea durable en un sentido fisico, sino que pueda utilizarse repetida y continuamente
en el proceso de produccion durante un periodo largo. Se establece que este debe ser superior a
un afo. La vida util econdmica de los activos fijos hace referencia al tiempo durante el cual se hace uso
de los bienes hasta que ya son inutilizables para la unidad econdmica.

Resulta de gran importancia tomar en cuenta las caracteristicas respecto del uso continuo y repetido
y el ciclo de vida util econémica superior a un afo de los activos, porque permiten distinguir
claramente el tipo de bienes que deben formar parte del capital fijo de la unidad econémica
(maquinaria y equipo, edificaciones, vehiculos, equipo de computo, mobiliario, etc.), que tienen una
expectativa de vida util superior a un ano, de bienes cuya duracion prevista es menor de un afno; tal es
el caso de utensilios manuales utilizados continuamente para realizar operaciones sencillas, que aunque
son durables, son relativamente baratos, estos se compran y se reponen de manera frecuente y su valor
se integra en el capitulo de gastos, como parte del consumo intermedio.
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Cabe puntualizar que herramientas pequefias como martillos, marros, desarmadores, pinzas, tijeras
para cortar cabello, secadoras, entre otros similares, son utilizados continuamente, incluso durante varios
afos, este atributo no los incluye como activos fijos, ya que su costo no puede compararse con el valor de
maquinaria o equipo mas complejo, razon por la que estos se consideran en los gastos.

Es definitivo que sinimportarla actividad econdmica, en ningun caso es posible prescindir de la utilizaciéon
de instalaciones, maquinaria o algun tipo de equipo para el desarrollo de la actividad en un establecimiento.

Los activos fijos se agrupan o clasifican de acuerdo con su propésito en el siguiente orden:

Maquinaria y equipo de produccién

Bienes inmuebles: instalaciones, edificios, locales, oficinas, estacionamientos, terrenos, etcétera
Equipo de transporte

Equipo de computo

Mobiliario y equipo de oficina y otros activos fijos

El valor de las mejoras, reparaciones, reformas o adiciones mayores realizadas a los activos fijos
existentes para ampliar su duracién o aumentar su productividad

El valor de los activos fijos nuevos

Para integrar el valor de los activos fijos propiedad de la unidad econémica se deben considerar:

Los activos fijos que la unidad econdmica utiliza normalmente para realizar sus actividades

Los activos fijos que son asignados temporalmente a otro establecimiento de la misma empresa
Los activos fijos propiedad de la unidad econémica que renta a terceros

Los activos fijos realizados por el personal y para uso propio de la unidad econémica, aun cuando
no se hayan terminado totalmente durante el periodo de referencia

Los activos fijos comprados y los adquiridos mediante intercambio o recibidos como transferencias
de capital en especie

Se considera ademas, el valor de los activos fijos que la unidad econdmica tiene en calidad de
préstamo de familiares o amigos y que regularmente utiliza para llevar a cabo la actividad econémica

Es necesario dejar claro que sibien se incluyen las reparaciones mayores y renovaciones de importancia
para incrementar la productividad y la vida util de los activos fijos, queda excluido el valor de los gastos
por reparaciones y mantenimiento cotidiano, concepto que forma parte del capitulo de gastos.

No deben ser considerados como activos fijos propiedad del establecimiento, los bienes muebles e
inmuebles en comodato para uso gratuito, que le otorgaron otras empresas a la unidad econdémica, con la
consigna de la venta de ciertos productos como refrescos, cervezas, productos lacteos, golosinas, entre
otros.

Asi también, se excluyen las transacciones en materia de créditos financieros y los activos intangibles
(como derechos por el uso de recursos minerales, derechos de propiedad intelectual, derechos de autor,
de marcas registradas, de patentes y otros similares que se usan en el proceso de produccién). No se
incluyen los objetos valiosos como piedras y metales preciosos, antigiedades, obras de arte, monedas,
libros y otros. La razén es que estos bienes no son utilizados para el desarrollo de la actividad.

No se debe incluir en el valor de los activos fijos el IVA recibido o pagado por las ventas o
compras de estos bienes.

A continuacion, se presenta la definicion que da titulo a este capitulo, asi como las definiciones de
adquisicion y venta de activos fijos, estas se complementan con las precisiones que deben ser consideradas
para el correcto registro de la informacién. A partir de estas se describen con detalle cada una de las
variables que integran el capitulo.
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IV, ACTIVOS FUGS
Vintas d acthecs fjos reailzadas
Acthvos Fjes fm"‘“""r‘:"“’ :“k:lqiol m}mﬂm

Definiciones

Activosfijos. Es el valoractualizado de todos aquellos bienes propiedad del establecimiento —cuya vida util
es superior a un afo— que tienen la capacidad de producir o proporcionar las condiciones necesarias para
la generacioén de bienes y servicios. Incluye: los activos fijos propiedad de la unidad econémica alquilados a
terceros; los que utiliza normalmente la unidad econdmica, aunque sean asignados temporalmente a otras
unidades econdmicas de la misma empresa; los que produce la unidad econémica para uso propio y los
activos fijos que obtuvo en arrendamiento financiero. Excluye: los activos fijos que utilizan normalmente
otras unidades econdmicas de la misma empresa, pero que son asignados al establecimiento en estudio;
los activos fijos en arrendamiento puro, las reparaciones menores de los activos fijos, los gastos por
reparacion y mantenimiento corriente.

Valoracion de los activos fijos. Debe reportarse a valor actual o costo de reposicion,
tomando en consideracion las condiciones en las que se encontraban el tltimo dia del periodo
de referencia, la pérdida de valor por su uso u obsolescencia, asi como los cambios de su
valor por variaciones en los precios y el tipo de cambio.

Ejemplos de activos fijos propios como: edificios, fabricas, naves o plantas industriales, oficinas,
locales, bodegas, almacenes, accesorias, estacionamientos, inmuebles en construccién, terrenos,
vehiculos, camiones, camionetas, maquinaria y equipo motorizado, eléctrico, computarizado o
manual de uso industrial, montacargas, bandas transportadoras, instalaciones de aire acondicionado
o de gas, elevadores, equipo de computo (cpu, teclados, monitores), laptops, tabletas, impresoras,
multifuncionales, proyectores multimedia, pantallas de proyeccion, pizarrones digitales, equipos y
aparatos de telecomunicaciones, camaras de monitoreo y vigilancia, equipo de oficina, conmutadores,
cajas registradoras, mostradores, exhibidores, vitrinas, estanterias, gabinetes, escritorios, archiveros,
sillones, libreros, sillas, maniquies, entre otros.

Adquisiciéonde activos fijos y reformas mayores. Es el monto de las adquisiciones y transferencias recibidas
de activos fijos a valor actual, nuevos o usados, que durante 2018 realiz6 el establecimiento, se obtiene
sumando todas las erogaciones en que incurrié para llevar e instalar los activos fijos en el establecimiento
y su puesta en funcionamiento. Incluye: las mejoras, reformas y renovaciones de importancia que realizé
el establecimiento en sus activos fijos para incrementar la productividad o vida util de estos y la produccién
de activos fijos para uso propio. Excluye: las reparaciones y mantenimiento corriente de los activos fijos.

Ventas de activos fijos. Es el monto de las ventas realizadas durante el periodo de referencia, de los
activos fijos que fueron propiedad del establecimiento. Incluye: el valor de los activos fijos que fueron dados
de baja y que se conservan en la unidad econdmica, pero que por su nivel de obsolescencia o deterioro
no son utilizados, asi como el valor de los activos fijos perdidos por robo y que no fueron recuperados por
el seguro.

Instrucciones de llenado

Para cada concepto que integra este capitulo, en la columna A, se debe registrar en pesos, el valor de los
activos fijos, considerando el valor que podria obtenerse por la venta de cada tipo de activos, si estos se
hubiesen vendido el dia 31 de diciembre de 2018.

El valor de las adquisiciones, reformas y renovaciones de importancia efectuadas a los activos, asi
como el valor de las ventas realizadas del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, deben ser registrados
para cada tipo de activo, en las columnas C y D, respectivamente.

Enlos casos en que elinformante reporte cero (0) para alguna variable, este valor debe quedar registrado
en el campo correspondiente.
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Notas de precision

Es necesario precisar que el valor actual o costo de reposicién, corresponde al valor que podria obtenerse
por la venta de los activos fijos, si estos se quisieran vender en una fecha, el dia 31 de diciembre de 2018.
El valor debe establecerse tomando en cuenta el estado en que se encontraban los bienes en este dia,
considerando el desgaste por el uso, el paso del tiempo y el envejecimiento, porque si bien este tipo de
activos son durables, no son indestructibles o perdurables.

La depreciacién representa la pérdida del valor de los bienes conforme envejecen. El valor de un activo
fijo se reduce continuamente por el transcurso del tiempo, el uso al que son sometidos en la produccion,
el desgaste normal, el deterioro fisico, dafos accidentales normales que se presentan durante el proceso
productivo o causados por desastres naturales. La obsolescencia técnica representa la pérdida de valor
derivada de los avances y la actualizacion tecnologica. La depreciacion se aplica para todos los activos
fijos, con excepcion de los terrenos.

El valor de las compras por la adquisicion de activos fijos tiene el propdsito de medir el monto de los
recursos financieros que el establecimiento destiné para adquirir bienes o emprender proyectos que reflejen
grandes cambios, como ampliar la capacidad productiva o extender la vida util de los activos fijos
existentes. Estos cambios son basicamente el resultado decisivo de invertir en un periodo determinado.
Generalmente la inversion no se determina por el estado fisico o las condiciones de los activos, estos
cambios importantes frecuentemente se definen antes del final de la vida util normal de los activos fijos.

La adquisicion de activos fijos comprende el valor de las grandes renovaciones, construcciones o
ampliaciones realizadas para construir nuevos edificios industriales o comerciales, remodelar instalaciones,
modernizar el equipo de computo; asi como el valor de los activos fijos construidos por personal del
establecimiento para uso propio.

En este concepto se incluye ademas, el valor de todos los bienes adquiridos mediante el arrendamiento
financiero (arrendamiento con opcidén de compra) en el que el propietario y titular legal de un bien, transfiere
al comprador la propiedad de los bienes. Se incluye ademas del valor de los bienes, los gastos legales por
tramites de cambio de propiedad, los impuestos pagados, los gastos de transporte, la entrega e instalacion
para poner en funcionamiento los bienes; asi como los honorarios de arquitectos, proyectistas e ingenieros,
en el caso de maquinaria o equipo altamente complejo, también se incluyen los gastos previos para limpieza
o preparacion del area de instalacion.

En el valor de las ventas de activos fijos se debe incluir ademas, el valor de los activos fijos que
se dieron de baja y que se conservan en la unidad econdémica, pero que por su nivel de obsolescencia o
deterioro no se utilizan, en este concepto se debe incluir también el valor de los activos fijos perdidos por
robo no recuperados.

Q100 ¢ Cual es el valor de la maquinaria y equipo de produccion?

(QIOO{(uéleselnl'oldeh inaria y equipo de produccién? fia 31 de iciembie de 2017 (Peswr e 1 i ki s 201 (P - i 31 c chclamnbirs B4 2017 J

Definicion

Maquinaria y equipo de produccion. Es el valor actualizado o a costo de reposiciéon de la maquinaria y
el equipo mecanico, eléctrico, computarizado o la combinacidn de estos, propiedad del establecimiento,
vinculado directamente con los procesos de produccién, comercializacion o prestacion de servicios y
tareas auxiliares.

Ejemplos

Valor de la maquinaria de uso industrial, aparatos y equipo eléctrico, computarizado, mecanico o manual
que se utiliza en el establecimiento para realizar procesos de produccién de bienes, para prestar servicios
o para la comercializacion de mercancias.
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Instrucciones de llenado

En la columna A debe registrarse en pesos, el valor de la maquinaria y el equipo de produccion, propiedad
del establecimiento. El informante puede establecer el valor actual o costo de reposicién considerando el
valor que podria obtener por la venta de estos activos fijos, si los hubiera vendido el dia 31 de diciembre
de 2018.

Enlacolumna C, debe registrarse el valor de las compras, las reformas y mejoras realizadas ala maquinaria
y equipo de produccién durante el afio, para incrementar el rendimiento y la capacidad productiva. En la
columna D debe quedar registrado el valor de las ventas que realizé de este tipo de activos durante el afio.

Notas de precision

Comprende el valor de la maquinaria y equipo motorizado, eléctrico, computarizado o manual y que debe
su existencia a la naturaleza de la actividad que realiza la unidad econémica. La maquinaria, equipos
industriales, comerciales, de servicios y similares, que ocupa el establecimiento estan determinados por
la actividad productiva que desarrolla, el tipo de servicios que proporciona o la linea de mercancias que
comercializa.

Bajo este criterio, queda claro que no se incluyen en este elemento el valor de herramientas pequenas
y utensilios manuales utilizados para operaciones sencillas, que aunque son durables, son relativamente
econdmicos, su costo no puede ser comparado con el valor de la maquinaria o equipo mas sofisticado.
Este tipo de utensilios son relativamente baratos y se compran con cierta regularidad.

En este campo de respuesta no se considera el equipo de computo, para este concepto existe una
variable especifica en la que se debe registrar la informacion correspondiente.

Q200 ¢, Cual es el valor de los bienes inmuebles?

L Q200 ;Cudl es ol valor de los bienes inmuebles? . 17(P . 7 . 1 e ' 1

Definicion

Bienes inmuebles. Es el valor actualizado o a costo de reposicién de los edificios, locales y construcciones
e instalaciones propiedad de la unidad econdmica que utilizé para el desarrollo de sus actividades, asi
como las areas para estacionamiento, esparcimiento, areas verdes, entre otras. Incluye: terrenos, estén
o no edificados, situados en la misma ubicacion fisica del establecimiento.

Ejemplos

El valor de edificios, oficinas, instalaciones, plantas industriales, edificios y locales comerciales, accesorias;
bodegas, almacenes, terrenos, fincas, estacionamientos, areas recreativas, espacios habilitados como
estacionamientos, espacios para espectaculos publicos, inmuebles en construccién, obras de infraestructura,
los accesorios fijos, las instalaciones y el equipo que forma parte integrante de las estructuras de gas,
calefaccion y aire acondicionado, elevadores, equipo contra incendios, comunicaciones, entre otros.

Instrucciones de llenado

En la columna A debe registrarse en pesos, el valor de los bienes inmuebles propiedad del establecimiento.
El informante puede establecer el valor actual o costo de reposicién considerando el valor que podria
obtener por la venta de estos activos fijos, si los hubiera vendido el dia 31 de diciembre de 2018.

En la columna C, debe registrarse el valor de las compras de bienes inmuebles y el valor de las
construcciones, reformas y mejoras realizadas durante el afio, a las oficinas, instalaciones, edificios plantas,
locales, propiedad del establecimiento. En la columna D debe quedar registrado el valor de las ventas que
realizé durante el afio, de este tipo de activos.

En caso de que este dato no pueda obtenerse, en el campo de respuesta se debe anotar un cero (0),
situacién que debe ser necesariamente descrita en observaciones.
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Notas de precision

En este concepto se incluye el valor de edificaciones no terminadas, los costos de limpieza y preparacion
del lugar para las edificaciones en construccion. Se considera, ademas, el valor de los terrenos, estén o
no edificados y situados en la misma ubicacion fisica del establecimiento.

Es necesario tener presente que cuando el informante menciona que las instalaciones son rentadas,
este concepto queda en cero y l6gicamente en gastos debid reportar pagos por rentas y alquileres.

Q300 ¢ Cual es el valor de las unidades y equipo de transporte?

(QSDI'IEl:u.ﬂﬂzlv:lu(dz]uunididuy:quipﬂdzﬁimpuﬁz? . anern al 11 de cicemben da 2017 (B de anero 231 de dicembrs )

Definicion

Unidades y equipo de transporte. Es el valor actualizado o a costo de reposicidén del equipo de transporte
(vehiculos automotores, aviones, barcos, etcétera) propiedad del establecimiento, que utilizé para transportar
personas o carga fuera de sus instalaciones. Excluye: el equipo necesario para transportar o levantar
carga dentro de la unidad econdmica.

Ejemplos

El valor de camiones, camionetas, vehiculos automotores, gruas, remolques y semirremolques, vehiculos
utilitarios, automoviles, aeronaves, locomotoras y equipo rodante de ferrocarril, embarcaciones, buques,
lanchas, motocicletas, bicicletas y otros vehiculos utilizados para el transporte fuera del establecimiento.

Instrucciones de llenado

En la columna A debe registrarse en pesos, el valor de las unidades y equipo de transporte propiedad del
establecimiento. El informante puede establecer el valor actual o costo de reposicion considerando el valor
que podria obtener por la venta de estos activos fijos, silos hubiera vendido el dia 31 de diciembre de 2018.

En la columna C, debe registrarse el valor de las compras de equipo de transporte y el valor de las
reformas y mejoras realizadas durante el afio, para incrementar su rendimiento y prolongar su vida util. En la
columna D debe quedar registrado el valor de las ventas que realiz6 de este tipo de activos durante el afio.

Notas de precision

Se considera el valor del equipo de transporte propiedad del establecimiento empleado para apoyar las
actividades productivas de la unidad econdémica, para transportar los insumos comprados, distribuir y
entregar los productos vendidos, repartir las mercancias a clientes o transportar al personal de la unidad
econdmica fuera de esta.

No se considera en este renglén el valor de los diablitos, montacargas, carretillas, triciclos y demas
equipo que se emplea en el interior del establecimiento como auxiliar en las tareas para movilizar o levantar
la carga, materias primas, materiales y productos terminados dentro de la planta.

Q400 ;Cual es el valor del equipo de computo y periféricos?

E‘HW]C»&IHelulorde}equipedecdmmte,periﬂlices? dia 11 de diciembre 17 (Pesor  deenero sl 31 de diciembre de 2017 P o ol 11 de diciembee )

Definicion

Equipo de computo y periféricos. Es el valor actualizado o a costo de reposicion del equipo de computo
y sus periféricos, propiedad del establecimiento, que no estaban integrados a la maquinaria y equipo de
produccién, como son las computadoras, redes de comunicacion, impresoras, digitalizadores, entre otros.
Excluye: el software.
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Ejemplos

Valor actualizado del equipo de computo y sus periféricos, como teclado, cpu, mouse, monitor, camara web,
procesador, maquinas automaticas para el tratamiento y procesamiento de datos, redes de comunicacion,
redes inalambricas, servidores de equipo de computo, escaner, impresoras laser o de tinta, impresoras
multifuncionales, asi como computadoras portatiles, laptops, tabletas, notebooks, plotters, proyectores
multimedia, pantallas de proyeccién, pantallas de plasma y LCD, pizarrén digital, camaras de monitoreo y
vigilancia, camaras digitales, equipos y aparatos de telecomunicaciones y conmutadores con infraestructura
de red o telefonia (VolP), dispositivos de control electrénico, entre otros.

Instrucciones de llenado

En la columna A debe registrarse en pesos, el valor del equipo de computo y periféricos propiedad del
establecimiento. El informante puede establecer el valor actual o costo de reposicion considerando el valor
que podria obtener por la venta de estos activos fijos, silos hubiera vendido el dia 31 de diciembre de 2018.

En la columna C, debe registrarse el valor de las compras de equipo de cémputo y el valor de las
reformas y mejoras realizadas durante el afio, para incrementar su rendimiento y prolongar su vida util. En
la columna D debe quedar registrado el valor de las ventas que realizé de este tipo de activos en el afio.

Es importante recordar que en este renglén no debe ser considerado el valor de los programas o
aplicaciones informaticas integradas a la maquinaria y equipo de produccion, ni el valor de los sistemas
operativos y programas informaticos, las descripciones y materiales de apoyo para el software.

Nota de precisién

Comprende el valor del conjunto de equipos informaticos, periféricos y herramientas tecnoldgicas para
reunir, almacenar, procesar, registrar, transmitir, difundir y presentar informacién en multiples formatos:
datos, textos, imagenes y voz.

Q911 ;Cual es el valor del equipo para la generacion de energia eléctrica?

Q911 gCual es el valor del equipo para la generacion de energla eléctrica? i1 0k b e AT ] e mowr LB o e dn ot T demraranl ot Ae ot s aaTr B

Definicion

Equipo para la generaciéon de energia eléctrica. Es el valor actualizado o a costo de reposicion de
magquinaria y equipo mecanico, eléctrico, computarizado o la combinacién de estos, propiedad de la unidad
econdmica, vinculado directamente con la produccion y generacion de energia eléctrica, a partir de energias
alternativas (edlica, hidraulica, solar, entre otras). Incluye: aerogeneradores, turbinas, paneles solares
y fotovoltaicos o cualquier otro activo fijo adaptado o habilitado para la generacién de energia eléctrica
mediante fuentes alternas de energia.

Ejemplos

Valor del equipo y maquinaria propiedad de la unidad econdémica que utilizd6 para producir su propia
electricidad y abastecerse de la energia que por si misma generd, como generadores, paneles o celdas
solares, transformadores, condensadores, baterias, conductores, reguladores, entre otros.

Instrucciones de llenado

En la columna A debe registrarse en pesos, el valor del equipo y maquinaria para la generacion de energia
eléctrica en la unidad econdmica, que tiene una vida util superior a un afio, y que utilizé durante 2018. El
informante puede establecer el valor actual o costo de reposicién considerando el valor que podria obtener
por la venta de estos activos fijos, si los hubiera vendido el dia 31 de diciembre de 2018.

En la columna C, debe registrarse el valor de las compras y el valor de las reformas y mejoras
realizadas durante el afo, al equipo y maquinaria para la generacion de energia eléctrica, con el propésito
de incrementar su rendimiento y prolongar su vida util. En la columna D debe quedar registrado el valor
de las ventas que realizé de este tipo de activos en el ano.
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Q900 ¢ Cual es el valor del mobiliario, equipo de oficina y otros activos fijos?

Q900 ;Cuil es el valor del mobiliario, equipo de oficina y otros Al 31 e clichambrs o 21T P de erero ol 31 de dicembes de 2017 [P de snero ol 31 17 P
activos fijos? E -

Definicion

Mobiliario, equipo de oficina y otros activos fijos. Es el valor actualizado o a costo de reposicién
del mobiliario, equipo de oficina y otros bienes de capital propiedad del establecimiento, cuya vida
util sea mayor a un ano y que proporcionaron las condiciones necesarias para realizar actividades de
produccion, comercializacion, prestacion de servicios y tareas auxiliares.

Ejemplos

Valor del mobiliario, equipo de oficina, contabilidad y otros activos fijos como maquinas de escribir, cajas
registradoras, lectores de codigo de barras, calculadoras, equipo telefénico y de fax, escritorios, mesas para
equipo de cdmputo, montacargas y diablitos, mostradores, exhibidores, vitrinas y estanteria, racks, islas,
maniquies, gabinetes, gondolas, mesas para reuniones o juntas, libreros, esquineros, archiveros, sillas y
sillones, mamparas, aparatos electronicos como cafeteras, enfriadores de agua, ventiladores, lamparas,
entre otros.

Instrucciones de llenado

En la columna A debe registrarse en pesos, el valor del mobiliario y equipo de oficina propiedad del
establecimiento. El informante puede establecer el valor actual o costo de reposicion considerando el valor
que podria obtener por la venta de estos activos fijos, silos hubiera vendido el dia 31 de diciembre de 2018.

Enla columna C, debe registrarse el valor de las compras y el valor de las reformas y mejoras realizadas
al mobiliario y equipo de oficina durante el afo, para incrementar su rendimiento y prolongar su vida util. En
la columna D debe quedar registrado el valor de las ventas que realizé de este tipo de activos en el afio.

Nota de precision

En este renglon se integra el valor del equipo, mobiliario y utensilios que no se registraron en renglones
anteriores; cabe aqui el valor de aparatos eléctricos y de usos generales.

Q000 TOTAL. En este renglon el sistema realiza el calculo de manera automatica de acuerdo con la
informacion registrada en cada una de las variables de este capitulo.

Gmm TOTAL 0 o a )

2.19 Créditos y cuentas bancarias

El financiamiento, los créditos y las cuentas bancarias representan el conjunto de recursos monetarios
sobre los cuales opera la unidad econdémica.

En un entorno competitivo como el actual, cada dia la estructura productiva del pais sin distinguir el
sector productivo, la actividad econémica o el tamafio de la empresa, enfrenta multiples retos para impulsar
su crecimiento y desarrollo econémico, pues generalmente la falta de recursos para enfrentar los gastos
corrientes, emprender nuevos proyectos, aumentar la produccion o invertir en maquinaria y equipo que
no pueden ser solventados con los ingresos de la unidad econémica, provoca que se tenga que recurrir a
fuentes de financiamiento para resolver estos gastos.
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El financiamiento empresarial es uno de los temas de mayor interés en la actualidad, por lo que el
estudio censal esta centrado en medir en la actividad econdmica el acceso a los servicios financieros, a
través de las fuentes que le otorgaron créditos, préstamos o financiamiento para su operacion; conocer
el uso al que son destinados los recursos recibidos, identificar las causas por las que no se cuenta con
instrumentos de este tipo para hacerse de recursos, cuantificar la disponibilidad de una cuenta bancaria, las
causas por las que no se dispone de este instrumento para el manejo y operacién de la unidad econdmica
y conocer los medios de pago que utiliza en sus compras y los que acepta en las ventas de sus productos,
bienes y servicios.

Las preguntas que integran este capitulo se describen enseguida.

0511 ¢ Obtuvo crédito, préstamo o financiamiento para la operacién del negocio?

(onuob:umaedim.. é ° iamiento para la operacion del negocio? nm)

Definiciones

Créditos, préstamo y financiamiento. Recursos monetarios tomados a préstamos para la operacion o
inversion de la unidad econdmica -con la promesa de ser devueltos en un plazo senalado y generalmente
con el pago de una cantidad de dinero (intereses) por el uso de los mismos-. Incluye: las aportaciones
de los propietarios o socios y la emision de titulos de deuda. Excluye: los anticipos que recibio el
establecimiento para producir bienes o servicios y los ingresos obtenidos por las ventas.

Instrucciones de llenado
Seleccionar con un clic la opcién que el informante manifieste para identificar si el establecimiento obtuvo
0 no, algun crédito, préstamo o financiamiento.

Si el establecimiento no obtuvo créditos o préstamos para financiar el funcionamiento del negocio y
la respuesta corresponde a la Opcién 2) No; el sistema aplicara un pase de pregunta a la variable 0541
para determinar las causas por las que carece de crédito bancario.

0521 ;De dénde proviene el crédito, préstamo o financiamiento?

0521 ;De dénde proviene el crédito, pré o fi ?
1) Bancos [
2) Cajas de ahorro popular [
3) Pr d (incluye c do comercial) []
4) Familiares o amigos [
6) Gobierno [
7) Prestamistas privados o agiotistas [
11) Propietarios o socios [
19)0tro [
- J

Definiciones
Fuentes de financiamiento. Son todas las fuentes de las que obtuvo dinero la unidad econdmica para
la operacion del negocio.

Crédito bancario. Es un préstamo o financiamiento de cualquier tipo, otorgado por la banca multiple o
de desarrollo. Las empresas o establecimientos que obtienen un crédito de este tipo de instituciones,
deben contar con informacion contable periddica de sus operaciones financieras y corrientes, asi como
contar con las garantias econdmicas suficientes que avalen la recuperabilidad del crédito otorgado por
las instituciones bancarias.
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Cajas de ahorro popular. Es una persona moral constituida de conformidad con la Ley de Ahorro y
Crédito Popular, que tiene por objeto captar recursos provenientes de sus socios o clientes, quedando
obligada a cubrir el principal y, en su caso, los accesorios generados, y a colocar dichos recursos entre
sus socios o clientes facilitando su acceso al crédito, para propiciar la superacién econémica y social de
sus miembros y de las comunidades en que operan.

Créditos de proveedores. Es la entrega de mercancias por parte de proveedores sin exigir el pago de
manera inmediata. Excluye: las mercancias que se dejan a consignacion.

Crédito o apoyo de familiares y amigos. Es el dinero proveniente de familiares o amigos que se utilizé
para financiar la operacion o inversion del establecimiento.

Programas gubernamentales. Son los créditos, préstamos o financiamientos otorgados por instituciones
gubernamentales en cualquiera de sus niveles: federal, estatal o municipal. Ejemplos: créditos otorgados
por fondos de oportunidades y programas de fomento econémico.

Prestamistas privados. Son personas fisicas que se dedican a proporcionar préstamos en efectivo a las
unidades econdmicas que no tienen acceso a créditos bancarios. Los prestamistas privados generalmente
prestan a tasas de interés mas altas que las instituciones inspeccionadas por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores.

Aportaciones del propietario o de los socios. Se refiere a las aportaciones o financiamiento que
hicieron propietarios o socios para realizar la actividad econdmica. Excluye: los anticipos que recibié el
establecimiento para producir bienes o servicios y los ingresos obtenidos por ventas.

Instrucciones de llenado

El censor debe leer las opciones que despliega el sistema para que el informante identifique todas las
fuentes que le otorgaron préstamos, créditos o financiamientos al establecimiento. Estas deben quedar
registradas con un clic en el sistema. El informante debe seleccionar al menos una opciéon como respuesta.

En caso de que el informante manifieste una respuesta diferente de las opciones que dispone el sistema,
el censor debe seleccionarla opcidn 19) Otro, en este caso automaticamente se activa el campo de respuesta
0501, en el que se debe capturar sin excepcion la fuente que el informante mencione.

De todas las opciones antes marcadas, el informante debe seleccionar la principal fuente de
financiamiento para el establecimiento, el nimero que corresponde a esta debe quedar registrado en el
campo de respuesta 0522.

0522 ; Cual es el niumero de la fuente principal?

( 0522 ;Cual es el numero de la fuente principal? )

Notas de precision

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer las fuentes que otorgaron al establecimiento créditos, préstamos o
financiamiento para operar el negocio durante el periodo censal. Es frecuente que las unidades econémicas
acudan a las fuentes de financiamiento mas cercanas, como la familia, amigos, sus proveedores o incluso
a prestamistas; cuando estas posibilidades se agotan, recurren a programas del gobierno, a los servicios
financieros de instituciones bancarias u otro tipo de financiamientos.
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0531 ;Cuales fueron los usos del crédito, préstamo o financiamiento recibido?

~

~
0531 ;Cuales fueron los usos del credito, pre o fi iami ibido?

(]

1) Creacidn o apertura del negocio
2) Equipamiento o ampliacién del negocio
3) Compra de local o vehiculo

4) Pago de deudas

5) Adquisici de il fas, jales, materias primas, etc.) en el mercado nacional
6) Adquisicién de insumos (mercancias, materiales, materias primas, etc.) en el mercado extranjero

7) Pago de salarios

B E 8 e B EE

9) Otro

0502 (especifique)

Definiciones

Creacion o apertura del establecimiento. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través de
algun préstamo, crédito o financiamiento y los usoé para crear o abrir el local para llevar a cabo la actividad
econdmica.

Equipamiento o ampliacién del establecimiento. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a
través de algun préstamo, crédito o financiamiento y los usé para equipar o ampliar el local que es
utilizado para llevar a cabo la actividad econdmica.

Compra de local o vehiculo. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través de algun préstamo,
crédito o financiamiento y los us6 para comprar algun local o vehiculo que son utilizados para llevar a
cabo la actividad econdmica.

Pago de deudas. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través de algun préstamo, crédito o
financiamiento y los usé para cubrir deudas que tenia pendientes.

Adquisiciéon de insumos en mercado nacional. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través
de algun préstamo, crédito o financiamiento y los usé para adquirir insumos en el mercado nacional, es
decir, con residentes del pais, independientemente del origen de los insumos necesarios para desarrollar
la actividad econdmica.

Adquisicion de insumos en mercado extranjero. Son los recursos que obtuvo el establecimiento
a través de algun préstamo, crédito o financiamiento y los usé para adquirir insumos en el mercado
extranjero, es decir, con residentes del exterior.

Pago de salarios. Son los recursos que obtuvo el establecimiento a través de algun préstamo, crédito
o financiamiento y los uso6 para el pago de salarios al personal ocupado dependiente de la razén social.

Instrucciones de llenado

El censor debe leer toda la lista de opciones para que el informante identifique todos los usos a los que se
destinaron los créditos, préstamos o el financiamiento que recibié el establecimiento. Estos deben quedar
registrados en el sistema. El informante debe mencionar al menos una opcién como respuesta.

Encasode que larespuesta seadiferente de las opciones descritas, el censor debe seleccionar la opcion
9) Otro. Sin excepciodn, el informante debe especificar la informacién adicional, que debe ser capturada en
el campo de respuesta 0502, que se activa para este caso.

De las opciones antes registradas, el informante debe seleccionar el principal uso al que se destino el
monto de los creditos o préstamos que recibio el establecimiento durante el afio, el numero que corresponde
a esta opcién debe quedar registrado en el campo de respuesta 0532.
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0532 ; Cual es el numero del uso principal?

(0532 ¢ Cual es el nimero del uso principal? ) )

Notas de precisién

La informacion recopilada permitira conocer cémo son utilizados los montos adquiridos mediante estos
mecanismos Yy establecer parametros sobre las principales necesidades que son atendidas y resueltas
con los recursos recibidos en calidad de créditos, préstamos o financiamiento.

0541 ; Cuales fueron las causas por las que carece de crédito bancario?

@ )
0541 ;Cudles fueron las causas por las que carece de un crédito bancario?

1) No creo cumplir con los requisitos

2) No lo he necesitado

3) Porque son altos los intereses

4) Porque las instituciones me quedan muy lejos

51D &l procedimi para solicitarlo

6) Mo confio en los bancos

7) Si lo he solicitado, pero no me lo han otorgado

BB =5 EEEEE

9) Otra

0503 (especifique)

Instrucciones de llenado

Para conocer los motivos por los que el establecimiento no cuenta con un crédito bancario, el censor debe
leer todas las opciones al informante, para que identifique de esta lista todos los motivos por los que el
establecimiento no ha obtenido un crédito bancario. Las causas deben quedar registradas con un clic en
el sistema. El informante debe mencionar al menos una opciéon como respuesta.

Si el motivo por el que el establecimiento carece de crédito bancario no se incluye en esta lista de
opciones, se debe marcar la opcién 9) Otra y capturar sin excepcién en el campo de respuesta 0503, la
causa que el informante indique.

De las opciones antes registradas, el informante debe seleccionar la principal causa por la que el

establecimiento no cuenta con un crédito bancario, el niumero que corresponde a esta opcién debe ser
registrado en el campo de respuesta 0542.

0542 ; Cual es el numero de la causa principal?

( 0542 ;Cual es el namero de la causa principal? )

Notas de precision

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer las causas a las que se enfrenta la actividad economica para
acceder y aprovechar las opciones de respaldo financiero que favorecen o facilitan sus oportunidades
para crecer y desarrollarse. La informacién también ofrece a las instancias oficiales un panorama amplio
para evaluar el comportamiento del sistema financiero ante las necesidades de capital de la actividad
econdmica.

0551 ; Este establecimiento tuvo alguna cuenta bancaria (de cheques, ahorro o inversién) para su
operacion?

L0551 LEsta establecimiento tuvo alguna cuenta b ia (de cheques ahorro o lon) para su operacion? n m }
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Definicion

Cuenta bancaria. Es un contrato mediante el cual una persona deposita dinero en un banco que puede
ir retirando en cualquier momento o en los plazos establecidos, segun corresponda, en efectivo o por
medio de cheques, que ofrece ademas, el servicio de caja, ya que las sumas depositadas permanecen
disponibles en cualquier momento.

Instrucciones de llenado
El informante debe manifestar si el establecimiento tiene o no una cuenta bancaria. En caso de respuesta
afirmativa el sistema efectua un pase a la pregunta O581.

Notas de precisiéon

Esta variable tiene el propésito de registrar si el establecimiento manejé una cuenta bancaria para realizar
transacciones financieras, para operar las actividades del negocio, como los pagos a proveedores, nominas,
etcétera.

0561 s Cuales fueron los motivos por los que este establecimiento no tiene alguna cuenta bancaria?

N
0561 ¢Cuales fueron los motivos por lo que este establecimiento no tiene alguna cuenta bancaria?

1) Dy o el procedimi para solicitarla

2) No me hizo falta
3) Porque las comisiones o cuotas son altas

9) Otro

O 00O

0504 (especifique)

Instrucciones de llenado

Para dar respuesta a esta pregunta el censor debe leer todas las opciones al informante para que este
identifique los motivos por los que el establecimiento no maneja alguna cuenta bancaria, estas causas
deben quedar registradas con un clic. El informante debe seleccionar al menos una opcidon como respuesta.

En caso de que la respuesta del informante sea diferente de las opciones que incluye el sistema, se
debe seleccionar la opcion 9) Otro. El informante, sin excepcion, debe especificar la informacién adicional,
que debe ser capturada en el campo de respuesta O504.

De las opciones antes marcadas, el informante debe seleccionar la principal causa por la que el

establecimiento no maneja una cuenta bancaria, el nUmero que corresponde a esta debe quedar registrado
en el campo de respuesta 0562.

0562 ; Cual es el numero del motivo principal?

( 0562 jCudl es el nimero del motivo principal? J

Notas de precision

El objetivo es identificar las causas por las que en la actividad econémica no se cuenta con este tipo de
instrumentos para su operacion. El registro de estos antecedentes permite explorar si en la actividad
econdmica se cuenta o se carece de informacién sobre el acceso a los servicios financieros de este tipo.
Permite también alasinstancias competentes, obtenerinformacién para evaluar los tramites y procedimientos
para disponer de estos servicios, definir o disefiar mecanismos mas accesibles y adecuados que promuevan
e incrementen el acceso a estos mecanismos.
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0581 ;Qué medios de pago se utilizaron en este establecimiento para realizar sus compras y
ventas?

(05!“ 10Qué medios de pago se utili en este establecimiento para realizar sus compras y ventas?
Incluya pagos por servicios

1) Efective

2) Tarjeta bancaria

3) Depésito bancario

4) Transferencia electrénica de fondos
5) Cheques

9) Otro media

0505 (especifique)

Definicion
Medios de pago. Representan la forma o el instrumento que el establecimiento utilizé para pagar sus
compras y los que aceptd en sus transacciones de ventas de sus bienes y servicios.

Efectivo. Es el medio de pago (billetes y monedas) mas utilizado entre clientes y los establecimientos
pequeios para realizar los pagos por los bienes y servicios adquiridos.

Tarjetas bancarias. Se trata de productos financieros emitidos por instituciones bancarias o financieras.
La tarjeta de crédito es otorgada al abrir una cuenta de apertura de crédito, al usuario se le otorga unalinea
de crédito previamente establecida. La tarjeta sirve como medio de pago en algunos establecimientos
para la compra de bienes y servicios y para extraer dinero en efectivo a cuenta de la linea de crédito.
Con la caracteristica de que el monto gastado es un préstamo que debera ser liquidado a la institucion
bancaria en fechas establecidas. La tarjeta de débito es un instrumento asociado a una cuenta de némina,
ahorro o inversion; permite al titular utilizar solo los fondos que mantiene en la cuenta. Se utiliza como
medio de pago de compras de bienes y servicios o para disponer de dinero en efectivo.

Depdsito bancario. Los usuarios lo utilizan como medio de pago y ademas para mantener su dinero en
sus cuentas bancarias.

Transferencia electronica de fondos. Es un sistema que permite al cliente de un banco hacer pagos o
enviar fondos desde su cuenta a una cuenta en otro banco. Con ella se pueden efectuar operaciones para
pagos entre clientes, establecimientos, empresas y proveedores, pagar tarjetas de crédito, entre otros.

Cheques. Estos instrumentos son utilizados como medio de pago con los recursos de una cuenta de
banco; pueden ser expedidos a favor de una persona, empresa o al portador, se pueden cobrar en efectivo
en la institucién bancaria que maneja la cuenta o depositarse en otro banco.

Otros medios de pago. Se trata de otras herramientas que cumplen la funciéon de una forma de pago,
no mencionadas anteriormente.

Instrucciones de llenado

El informante debe especificar para cada medio de pago descrito el porcentaje de uso para realizar
sus compras y ventas. Los valores deben ser registrados en niumeros enteros, sin puntos ni decimales y
deben sumar el 100 por ciento.
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Si el informante menciona que en el establecimiento ademas se utilizé otro medio de pago para realizar
sus compras o ventas, debe mencionar el porcentaje de uso correspondiente que debe quedar registrado
en el campo de respuesta de la opcion 9) Otro medio y especificar sin excepcion, en 0505 el medio de
pago utilizado.

Notas de precisiéon

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer qué medios utilizaron las unidades econdémicas para proceder
al pago de sus gastos y retribuir a sus proveedores por las compras de bienes y servicios adquiridos. Asi
como las formas de pago que aceptan para cobrar las ventas de los bienes y servicios que suministraron
a sus clientes.

La informacién obtenida permitira conocer las tendencias de uso y aceptacion de los medios de pago
en los establecimientos manufactureros, comerciales y de servicios, para realizar sus transacciones
comerciales y conocer como estan participando las empresas y los consumidores en la utilizacion del
dinero en efectivo, el crédito, depodsitos bancarios, las transacciones en linea y otros medios para efectuar
las compras y ventas de productos, bienes y servicios.

Debido al crecimiento global de relaciones y transacciones comerciales, para concretar estas operaciones
adquieren presencia otras herramientas como alternativas para realizar pagos en linea, tales como la
plataforma PayPal, 6rdenes de pago a través de tiendas de conveniencia, tarjetas prepago, entre otras.

2.20 Tecnologias de la informacién y las comunicaciones

Los procesos de competitividad en el mercado han promovido, e incluso hasta forzado a las unidades
economicas que desean sobrevivir en este medio, a incorporar en el desarrollo de su actividad las nuevas
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Estos factores mejoran su potencial de crecimiento y competitividad mediante las diversas tecnologias
que utilizan o que ponen a disposicion de sus clientes o usuarios, como la presencia del establecimiento en
internet, en un sitio en lared, en una tienda en linea, disponer de un correo electrénico o de infraestructura
para maximizar sus posibilidades dentro de la globalidad de ofertas del mercado.

Al conjunto de tecnologias de la informacion y las comunicaciones se identifican como los dispositivos y
herramientas (equipo informatico, sistemas de telecomunicacion, internety multimedia), asi como el software
o aplicaciones informaticas, utilizados para ordenar, almacenar, procesar, transmitir y presentar informacion
en formato de texto, asi como datos, imagen, voz, sonido, video, etc., que facilitan la comunicacion y la
interconexion entre personas a nivel mundial.

Estas nuevas herramientas se han convertido en los medios principales de comunicacion e interaccion.
Permiten alos establecimientos y empresas establecer de forma directa y simultanea comunicacién con sus
clientes y proveedores, eliminan barreras de distancia y de tiempo; herramientas que con sus constantes
avances estan transformando rapidamente la forma en que se desarrolla la actividad econdémica, cultural
y social del mundo.

Eluso de estas herramientas se observa cada vez mas como unanecesidad basica, ya que practicamente
el ambito econdémico, social y cultural depende cada vez mas de su implementacion. En la actualidad,
todo tipo de negocios, pequefios o0 grandes empresas, el gobierno, organizaciones educativas, sociales y
culturales, emplean multiples herramientas informaticas y tecnolégicas como parte de su estructura dinamica
y funcional para el desarrollo de sus actividades industriales, de ingenieria, disefio, de investigacion,
innovacién y desarrollo, el comercio, los transportes, la medicina, la educacion y el conocimiento, en
tramites gubernamentales, entre muchos otros.
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Este operativo censal es la oportunidad de ofrecer informacién relacionada con el uso de los medios y
herramientas tecnolégicas para la informacién y las comunicaciones, utilizados en los diferentes sectores
de la economia, como en los diversos tamafios de unidades econémicas.

Estainformacién permitira generar datos confiables para conocer el nivel de penetracion que estos medios
han alcanzado en la actividad econémica del pais; conocer la disponibilidad de este tipo de herramientas
para desarrollar sus actividades y las tareas en que estas son utilizadas.

2121 ; Utiliz6 teléfono celular para las actividades del establecimiento?

2121 3Utilizo teléfono celular para las actividades del establecimiento B 3

Instrucciones de llenado
El informante debe indicar una respuesta afirmativa o negativa para conocer si en el establecimiento se
utilizé teléfono celular para realizar las actividades del establecimiento.

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer el potencial de uso que se le da a esta herramienta, es un
hecho que el uso de los teléfonos moviles, incrementan la calidad de las comunicaciones entre clientes y
proveedores, ademas permiten la difusion de los bienes y servicios que ofrece el establecimiento.

Z107 ¢ Utilizé equipo de computo o tabletas para el desarrollo de las actividades del establecimiento?

(m? & Utifizd equipo de computo o tabletas para el desarrollo de las actividades del establecimiento? - n)

Definicion

Equipo de computo. De manera general se concibe como unamaquinaelectrénica capaz de procesarinformacion
siguiendo instrucciones almacenadas en programas. En esos términos y para los fines de este ejercicio censal
se precisa como una maquina electrénica disefiada para procesamiento de datos, aunque también es usada
como una herramienta de comunicaciones para enviar y recibir correo electrénico, faxes e informacion general,
asi como para acceder a internet y otros servicios en linea. Incluye: computadoras personales (PC de escritorio
o méviles conocidas como laptop), servidores, minicomputadoras, mainframes o asistentes personales como
las tablets. Excluye: aquel equipamiento electronico que tiene algunas de las funciones de una computadora,
como son aparatos de TV, cajas registradoras o terminales y equipos/maquinaria controlados por computadora
(por ejemplo: para diagnoéstico o manipulacion mediante robots).

Instrucciones de llenado
El informante debe indicar la respuesta para conocer si en el establecimiento se cuenta o no con equipo
de computo o tabletas. En caso de una respuesta negativa, el sistema pasa a la pregunta H416.

Notas de precision

La falta de equipamiento de los establecimientos con este tipo de tecnologias, refleja en ocasiones las limitaciones
econdmicas que enfrentan para adquirirlos. No obstante, el uso de este tipo de herramientas se ha incrementado
notablemente en casi todas las actividades econdmicas para el desarrollo de multiples tareas. Es claro que los
beneficios de estos medios son considerables al sistematizar las actividades de la unidad econdmica, se tiene
un mayor control de las actividades que se realizan practicamente al momento y se optimizan los recursos del
establecimiento.

Z104 ; Utilizo servicio de internet?

( 2104 4 Utilizo servicio de internet? )

Definicion

Internet. Red mundial de redes de computadora que usan el protocolo de red TCP/IP para transmitir e
intercambiar informacion. Existen diversos servicios y protocolos en internet, destacan la consulta remota
a archivos de hipertexto (WWW), el envio de correo electrénico, la transmisién de archivos (FTP), las
conversaciones en linea, la mensajeria instantanea, telefonia (VolP), television, acceso remoto a otros
dispositivos o juegos en linea, entre otros.
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Instrucciones de llenado

El informante debe expresar una respuesta afirmativa o negativa para determinar si el establecimiento
cuenta o0 no, con conexion a internet.

En caso de que el establecimiento no disponga de conexidn a internet, el sistema pasa a la pregunta
H416.

Z105 En el desarrollo de las actividades de este establecimiento utilizé internet para:

Z105 En el di llo de | ividades de este blecimi utilizd internet para:

1) Operaciones bancarias y financieras

2) Tramites o gestiones gubernamentales

4) Bisqueda de informacién para bienes y servicios de este establecimiento

5) Realizar la gestién del negocio
direccién y control)

Instrucciones de llenado

El informante debe identificar en qué actividades se utilizé internet. En el sistema debe quedar registrada
una respuesta afirmativa o negativa para cada una de las opciones que se despliegan.

Nota de precision

Eluso deinternet se ha vuelto tan basico y necesario para los negocios que emplean el internet como medio
imprescindible para realizar transacciones financieras, acceder a informacién para tramites, establecer
comunicacién con socios, proveedores, clientes, posibles consumidores. Estas herramientas facilitan la
realizaciéon de multiples actividades de forma rapida y eficiente para implementar procesos productivos,
facilitar elmanejo y almacenamiento de bases de datos e incluso gestionar las actividades del establecimiento.

2.21 Caracteristicas y manejo del negocio

Las caracteristicas y manejo del establecimiento, hacen referencia a los atributos y rasgos que distinguen a
las unidades econdémicas, en relacién ala dinamica laboral, por las aportaciones del personal en propuestas
de mejora y su implementacion en la operacion del establecimiento; los sistemas y formas de conducir la
administracion del negocio y las problematicas a las que se enfrentan de forma cotidiana y que frenan su
crecimiento.

En el marco del servicio publico de informacién, el estudio y la generacion de estadisticas sobre estos
temas es relevante en virtud del conocimiento que aporta sobre aspectos de la realidad econémica y
social en torno al desarrollo de la economia nacional en su conjunto. La informacion obtenida permitira
complementar el conocimiento para comprender mejor los factores que inciden e impactan en el desempefio,
la productividad, competitividad y demografia de las unidades econdmicas; asi también se podran atender
las necesidades actuales de informacion en estas areas de interés nacional.
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H416 ¢ El personal del establecimiento realizé propuestas de mejora en relacién con los siguientes
temas?

(HAIS 4El personal del alizé prop

temas?

J

g
g
3
2
E
i
i
i
|

1) Las productos o servicios del establecimiento

2) La relacién con clientes o proveedores

1) La organizacién del establecimiento

5) La maquinaria y equipo de trabajo

E3

[ - -

| - N -
4) Para el i de ventas del establecimi | - W - |

[ - -]

[ - -

&) Ambiente laboral

9) Otra propuesta  H402 Especifique
[ < ]

3
U

Definicion

Propuestas de mejora. Comprende la participacion activa y propositiva del personal del establecimiento,
en la formulacion de propuestas de mejora y la implementacion de procedimientos de accion para operar
y organizar de forma 6ptima las actividades empresariales.

Los establecimientos y empresas tienen en sus trabajadores su capital mas importante, la participacion
activa y propositiva del personal en las actividades laborales es un factor que impacta en el desarrollo de
la unidad econdmica.

En este sentido el objetivo de esta pregunta es conocer en qué temas el personal de la unidad
economica formula propuestas de mejora y en cuales se llevaron a cabo acciones para poner en marcha
estas propuestas.

El mejoramiento continuo es factor fundamental para el desarrollo y crecimiento de la unidad econdémica,
porque le permite renovar los procesos productivos y administrativos, adoptar medidas para mejorar la
calidad de los productos o servicios que ofrece a sus consumidores.

A continuacién se describen de manera breve algunos ejemplos, cabe sefialar que estos no son
exhaustivos, solo tienen el propdsito de enfocar al informante en el tema, para que este pueda identificar
la aportacion de propuestas del personal y las acciones que se implementaron para llevarlas a cabo:

1) Productos o servicios del establecimiento, propuestas orientadas a detectar problemas de calidad,
mejorar la calidad de los productos, introducir nuevos y diferentes productos, reducir el numero
de productos defectuosos, ahorro en materias primas; o bien, sugerencias para incrementar la
productividad, mejorar y fortalecer los procesos en las tareas productivas de la unidad econdémica,
entre otros.

2) Relacion con clientes o proveedores, propuestas que tienen que ver con la forma de buscar, mantener
0 asegurar mejores relaciones con los clientes o proveedores de la unidad econdmica, periodicidad
de envios de catalogos, informes sobre nuevos productos, programas de descuentos, entre otros.

3) Organizacion del establecimiento, propuestas para poner en funcionamiento nuevas formas de
organizacion y de gestidon empresarial, nuevas estrategias de operacion, definir mision, vision
y objetivos claros que se hagan llegar a todo el personal, sugerencias que involucran la mejora
continua en los procesos administrativos de la unidad econdmica, entre otros.

4) Incrementar el nivel de ventas del establecimiento, propuestas relacionadas con la aplicacion de
mejores formas para incrementar el nivel de ventas, ampliar los canales de venta, como abrir la
tienda en linea del establecimiento, reducir tiempos de entrega, ampliar la cartera de clientes y
posicionarse en otros segmentos de mercado, mejorar precios de productos, incentivar las compras
de sus consumidores a través de descuentos, analizar los habitos de consumo de su mercado, entre
otros.
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5) Lamaquinaria y equipo de trabajo, propuestas, recomendaciones o sugerencias para adoptar nuevas
tecnologias, actualizar, renovar, adecuar o adquirir maquinaria y equipo para los trabajadores,
procedimientos para detectar fallas en maquinaria y anticipar posibles problemas, procedimientos
para el ahorro de energia, entre otros.

6) Ambiente laboral, este tema es un factor que incide de manera importante en la calidad y desempefio de los
trabajadores, por lo que las propuestas pueden estar orientadas a mejorar la gestion del area de recursos
humanos, a fomentar un clima laboral favorable, definir equipos de trabajo, mejorar el funcionamiento del
trabajo en equipo, los roles que cada trabajador debe asumir para el desarrollo de las actividades, mejorar
el ambiente social y las relaciones del personal, fomentar el compaferismo, emprender acciones para
incrementar la motivacion de los trabajadores, mejorar la comunicacion, detectar movimientos y decisiones
que afectan la integracion y colaboracion de los trabajadores, entre otros.

Instrucciones de llenado

Se debe leer al informante cada uno de los temas listados para conocer si el personal realiz6é propuestas
de mejora y si las propuestas en torno a cada tema fueron aplicadas. En cada uno de los siete temas se
debe registrar una respuesta afirmativa o negativa, la que el informante manifieste.

Es importante que el censor atienda esta indicacion, cuando reciba una respuesta afirmativa del
informante, para que registre si estas propuestas fueron aplicadas:

Censor: Cusndo una respuwesta sea giimabva, pregunia al informanie si las propuestas fueron
aplicadas.

Si en establecimiento se realizaron y aplicaron propuestas de mejora en un tema que no esta descrito
en esta lista, se debe registrar respuesta afirmativa en la opcion 9) Otra propuesta, el informante debe
especificar el tema que debe registrarse en el campo H402, y se debe precisar si esta fue realizada o
aplicada.

Notas de precision

Las unidades econdmicas que toman en cuenta al personal involucrado directamente en los procesos y
organizacioén de la unidad econdmica tienden a mantener un mejor ambiente laboral. Ademas, se reconoce
que para que una unidad econémica se desarrolle y sea competitiva en un entorno global y de continuos
cambios, se requiere que disponga de recursos humanos que contribuyan, aporten ideas y cuenten con
capacidades y habilidades de emprendimiento para llevar a cabo acciones de cambios de mejora constante,
no solo en un area especifica, sino en el conjunto de toda la unidad econémica.

H417 ; A través de qué mecanismo o sistema lleva el control de sus gastos e ingresos?

Eﬁll? iA través de qué mecanismo o sistema lleva el control de sus gastos e ingresos? LLECCIONE LA DPEXM ]

H414 Seleccione el sistema contable

Definicion
Sistema de control de gastos e ingresos. Es el mecanismo que se utiliza en el establecimiento para
mantener el control de sus operaciones de gastos e ingresos y el registro de sus finanzas.

Esta pregunta tiene el objetivo de conocer el mecanismo que se utiliza en la unidad econémica para
llevar el control de sus gastos e ingresos. Este elemento refleja de forma inmediata la realidad econémica
del negocio en el desarrollo de su actividad. Porque le permite conocer de forma rapida su informacion.

Para llevar el registro de los gastos, los ingresos y mantener el control de estos movimientos, en la
unidad econdmica se utilizan diferentes mecanismos que van desde recursos simples y basicos para el
registro de sus operaciones por dia, hasta software que incorpora simuladores de calculos de impuestos
con base en normas y regulaciones emitidas por instituciones oficiales, que incluso facilitan la toma de
decisiones para las unidades econdmicas. Los mecanismos que con mayor frecuencia se emplean son
los siguientes:
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1) Contratalos servicios de un contador externo para que lleve el sistema contable de la unidad econémica
y se cumpla con las obligaciones fiscales.

2) Utiliza un sistema contable que fue desarrollado propiamente por la unidad econdmica para el registro
y control de sus operaciones.

3) Utiliza un sistema contable desarrollado por terceros. Existen sistemas contables automatizados
gratuitos proporcionados por instancias oficiales para manejar la contabilidad, generar facturas,
informes de declaraciones, pagos de impuestos y todo lo relacionado con el sistema tributario.

4) La unidad econémica no establece ningun control de sus operaciones.

Instrucciones de llenado

El sistema dispone de cuatro opciones para dar respuesta, el informante debe identificar el mecanismo
que se utiliza en el establecimiento para mantener este registro. El nUmero que identifique la respuesta
del informante debe quedar registrado en el sistema.

Silarespuesta esla opcion 3, porque en la unidad econdmica se utiliza un sistema contable desarrollado
por terceros, se habilitara el campo de respuesta H414 del que se desplegara la siguiente lista con 15
opciones, para que el informante identifique dentro de estas el sistema utilizado.

H414 Seleccione el nimero del sistema contable utilizado

Sistemas contables desarrollados por terceros

Mis cuentas
CONTPAQI

Oracle contabilidad
Alegra
DFACTURE

8) Bind ERP

11) Castelec SAIl

12) CRONOS

13) Sinube

14) SIWEB

15) TODOCONTA

16) Microsip

19) Otro (especifique) H409

1)
2)
3)
4) SAP
5)
6)
7

Si en esta desagregacion no se incluye el método contable que utilizé la unidad econémica, se debe
seleccionar la opcién 19) Otro, y en el campo de respuesta H409 se debe describir el que emplea la unidad
econdémica.

Asitambién, el informante puede manifestar que en la unidad econémica no se lleva un registro contable
de sus actividades. Para estos casos se debe registrar la opcién 4.

Nota de precision

Distinguir la forma en la que las unidades econdmicas registran su contabilidad es un elemento de
gran importancia, ya que la informacion que se genera a partir de un control contable, beneficia el
desarrollo de la unidad econémica, porque le permite conocer su realidad econémica, definir su
situacién y tomar decisiones para definir presupuestos, medir, evaluar y corregir, si es necesario, los
gastos fijos o evitar desviaciones de presupuesto, planear y estimar inversiones, entre otros.
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H418 ¢ Cuales son las problematicas que enfrenta este establecimiento?

4 N\
H418 ;Cuales son las problematicas que enfrenta este establecimiento?
1) Falta de crédito O B) Baja calidad de las materias primas ]
2) Exceso de trimites gubernamentales para a 11) Altos gastos en pago de servicios (luz, agua, o
operar telefonia)
o r 12) Altos gastos en pagos de trdmites
3) Altos impuestos (] b (m}
4) Competencia desleal O 13) Personal con poca experiencia O
5 C ia de jos i o 14) Inseguridad piblica @]
&) Falta de acceso a tecnologias de la informacién a 15) Corrup<cién O
T F e 16) Altos costos de materias primas, insumos o
7) Baja demanda de sus bienes o servicios (] B e O
O
19) Otra H404 Especifique
N J

Definicion

Problematicas que enfrenta el establecimiento. Hace referencia a la percepcioén en la experiencia del
informante, sobre las problematicas a las que se enfrenta el establecimiento y le impacta de forma negativa,
para crecer y permanecer en el desarrollo de su actividad econdmica.

Debido a la importancia de las unidades econdmicas de este grupo de trabajo en la economia nacional,
principalmente por sunumeroy participacion en la generacion de puestos trabajo, resulta de gran relevancia
conocer los factores internos y externos en torno al establecimiento, que obstaculizan y principalmente
afectan su crecimiento y desarrollo.

La informacién generada permitira conocer los fenémenos sobre los cuales es necesario actuar en el
disefo de politicas publicas.

Para identificar cual es la principal problematica a la que se enfrentan las unidades econémicas en sus
actividades cotidianas, se plantean de forma breve los siguientes factores. Cabe mencionar que estos no
son exhaustivos, solo tienen la intencion de orientar en el tema al informante:

1) Falta de crédito: en el establecimiento se ha buscado y no se ha obtenido acceso a los servicios
financieros para recibir créditos de instituciones bancarias u otro tipo de fuentes de financiamiento.

2) Exceso de tramites gubernamentales para operar: la tramitacion requerida por el gobierno en sus
diferentes niveles (municipal, estatal o federal) y en distintas instituciones es excesiva, para gestionar
licencias o permisos de apertura para el funcionamiento y desarrollo legal de un negocio, para realizar
actividades manufactureras, comerciales o de servicios.

3) Elsistema fiscal cobra altos impuestos: los negocios deben cumplir con elevados pagos de impuestos.

4) Competencia desleal: impacta los esfuerzos de la unidad econémica que se ven debilitados ante la
desacreditacion de sus competidores, en relacién a procesos productivos, caracteristicas y calidad
de productos o la actividad econdmica que realiza, entre otros.

5) Competencia de negocios informales: negocios que realizan actividades econémicas que evaden las
regulaciones de ley, que no estan sujetos a cumplir obligaciones fiscales y contables, no cumplen
reglas laborales, no registran a sus trabajadores y no pagan cuotas del seguro social ni de proteccién
y prestaciones sociales, no realizan pagos de impuestos sobre la nédmina, entre otros.

6) Faltade accesoatecnologiasdelainformacion: genera parala unidad econémica baja competitividad,
se presentan limitantes parainvertir y acceder a recursos tecnoldgicos de modernizacidon e innovacion
que generen cambios en los productos o servicios de la unidad econdémica.
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7)

8)

11)

12)

13)

14)
15)

16)

19)

Baja demanda de sus bienes o servicios: no se generan las ventas esperadas, dificultad para
conseguir clientes, no tiene planes en relacion al mercado objetivo, falta de conocimiento del negocio
y desconocimiento del mercado, requiere de asesoria especializada.

Baja calidad de las materias primas: la deficiente calidad de insumos utilizados no permiten optimizar
la produccidn, la calidad del producto depende basicamente de la calidad de la materia prima, en
consecuencia esto impide tener una mejor posicion en el mercado, se afecta la calidad y se genera
mayor desperdicio y la baja calidad de los insumos, también afecta los tiempos de transformacion,
dificultad para relacionarse con otros proveedores.

Altos gastos en pago de servicios: son elevados los montos que la unidad econémica destina a
la energia eléctrica, agua, gas, comunicaciones, el transporte y los servicios que recibe la unidad
econdmica para su operacion.

Altos gastos en pagos de tramites gubernamentales: los pagos por tramites y solicitudes de servicios
son elevados.

Personal con poca experiencia: el establecimiento no cuenta con personal con formacion profesional y
experiencia, no cuenta con los recursos y capacidades para reclutar personal calificado y competente,
ni pagar asesoria o recibir capacitacion.

Inseguridad publica: percepcion de riesgos de violencia y delincuencia en el ambito geografico de
la colonia, localidad, municipio y en la entidad.

Corrupcion: percepcion de situaciones de corrupcion en instituciones, en la realizacion de tramites
y servicios publicos.

Altos costos de materias primas: los precios de multiples productos se han incrementado, como el
valor de las mercancias para la reventa y los materiales para prestar servicios, el gas y la gasolina;
a partir del nuevo régimen fiscal, también se incrementaron los productos de alto contenido calérico
como frituras, bebidas envasadas, refrescos, jugos, aguas, galletas, chicles, insecticidas, alimentos
para mascotas, entre otros.

Otra: la unidad econdmica manifiesta que existe otra problematica que afecta su crecimiento, esta
es una situacion completamente diferente de las descritas en renglones anteriores.

Instrucciones de llenado

El sistema despliega quince opciones para que el informante identifique en esta listatodos los elementos
que obstaculizan el crecimiento de su negocio. Si |la respuesta del informante es la opcion 19) Otra,
debe especificar sin excepcion el tema, este debe quedar descrito en el campo de respuesta H404.

Asi también, de todas las opciones antes marcadas, el informante debe seleccionar la que represente el
principal factor que obstaculiza el crecimiento y desarrollo de su negocio, el nimero que corresponde a
esta debe quedar registrado en el campo de respuesta H419.

H419 ; Cual es el numero de la problematica principal?

( H419 ;Cual es el nimero de la problematica principal? SEEECC N HNA O CIOR - )
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H422 ; Este establecimiento cuenta conregistro ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)?
H423 ; El establecimiento tiene medidor de la Comisién Federal de Electricidad (CFE)?

H424 ; Cuenta con registro patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)?

H422 ;Este establecimiento cuenta con registro ante el Servicio de Administracién Tributaria (SAT)?
1. RFC
>

H423 ;El establecimiento tiene medidor de la Comisién Federal de Electricidad (CFE)?

1. Numero de medidor CFE

X

H424 ;Cuenta con registro patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)?

1 Niimero de registro IMSS

>

Instrucciones de llenado
El informante debe dar respuesta a estas preguntas y se debe registrar en el sistema el nimero que
identifique una respuesta afirmativa o negativa para cada una de estas interrogantes.

EnelcampoderespuestaH422, elinformante debe responder si el establecimiento cuenta conregistro
ante el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT), si la respuesta es afirmativa, debe proporcionar
la clave del RFC que identifica a la unidad econdmica, esta debe ser registrada.

En el campo de respuesta H423, el informante debe responder si el establecimiento tiene medidor
de la Comisién Federal de Electricidad (CFE), si la respuesta es afirmativa, debe proporcionar el
codigo de letras y numeros que identifica el medidor instalado en el establecimiento, para que el censor
lo registre en el sistema.

En el campo de respuesta H424, el informante debe responder si el establecimiento cuenta con
registro patronal del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), si la respuesta es afirmativa, debe
proporcionar el numero de identificacion, para ser registrado en el sistema por el censor.

2.22 Observaciones

Este apartado tiene como finalidad registrar todos los comentarios y precisiones que el informante
realice respecto de los datos que proporciona, mismo que adquiere una importancia relevante porque las
observaciones aqui planteadas sustentan y contribuyen con la revisién, el analisis de la informacién y la
generacion de estadisticas con calidad.

Es importante puntualizar al censor que para cada dato que no cumpla con los criterios minimos
de informacion, la descripcion debe ser detallada, con argumentos claros, validos y contundentes,
que permitan explicar el porqué de un comportamiento no comun de la informacion. Esta explicacion debe
contribuir para comprender situaciones particulares del establecimiento. Ademas evitara al informante visitas
y llamadas telefénicas posteriores de personal del Instituto para reconsultarle sobre los datos reportados.
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Las observaciones y justificaciones descritas en cada caso tienen una trascendencia y utilidad relevante
en las tareas posteriores de revision y analisis. Por lo que es necesario reiterar al censor la importancia
de su participacién, para que obtenga del informante una justificacién en cada caso que asi se requiera y
describa con claridad y de forma completa, todas las razones que exponga el informante. No seran validos
argumentos como: asi lo dijo el informante, es lo que dijo el informante y otros similares.

Instrucciones

El sistema de forma automatica registra el codigo de la variable para la que se capturan observaciones.
En el campo C611 debe asentarse con todo detalle la explicacién que el informante manifieste respecto
de la informacion reportada.

A la seccion de Observaciones se puede acceder desde el botdn que la identifica en la pantalla y de
manera particular en cada variable y para todos los capitulos. En caso de entrar a esta seccion hasta el
final de los capitulos, se debe escribir el codigo que identifica la variable para la que se va a registrar una
justificacion y anotar con detalle las observaciones.

2.23 Captacion de informacion en papel

Como se detalla en el manual operativo, el levantamiento de la informacion censal utilizando cuestionarios
impresos se podra efectuar en dos situaciones particulares:

- Cuestionario impreso prellenado con informacién del DUE a variables para verificar
- Cuestionario impreso sin informacién para establecimientos nuevos no registrados en el DUE

Cabe senalar que para este proceso, el censor debe tener presente las instrucciones de llenado ya
mencionadas y revisadas en este documento, asi como las indicaciones descritas en este apartado.

- Los campos de respuesta que estan sombreados en gris son para uso exclusivo del personal del
INEGI.

- Se debe utilizar boligrafo de tinta color azul, lo que facilita al censor el posterior proceso de lectura
y captura de la informacion.

- El censor debe escribir de forma clara y legible, evitando cometer errores. En caso de tener alguno
al asentar la informacion, debe trazar una linea horizontal sobre el dato erréneo y escribir el correcto
en la parte superior del mismo.

- Secuencia de preguntas. La estructura del cuestionario impreso esta disefiada para seguir de manera
general, un orden logico y de forma vertical la aplicacién de preguntas, sin embargo, para algunos
casos se presenta una secuencia alternativa y determinada por la respuesta que el informante
proporciona, para esto se utiliza una flecha como la siguiente —— que dirige al censor hacia una
siguiente pregunta o capitulo para continuar con la entrevista.

- Paralos capitulos I. Categoria juridica y IV. Clasificacién econémica, se han disefiado diagramas de
flujo, herramientas que presentan de forma grafica y ordenada la secuencia de preguntas y determinada
por las respuestas, lo que simplifica su llenado y agiliza la continuidad de la entrevista al informante.

- Todas las preguntas deben tener respuesta, excepto cuando se sefiala un pase.
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En caso de que el informante reporte un cero (0) como respuesta para alguna variable, el dato debe
quedar asentado en el campo de respuesta.

Indicaciones para el censor. Se trata de notas de alerta dirigidas al censor, colocadas en variables
especificas del cuestionario para advertir o sefialar una indicacion especial o explicar un determinado
procedimiento.

El censor debe atender los pases de pregunta cuando asi se indique.

Las cantidades monetarias deben ser alineadas a la derecha, omitir centavos y registrarse en pesos.
Para el redondeo de cifras monetarias, porcentajes o promedios, el criterio que prevalece es el
siguiente:

» Sila cifra es de 0.5 0 mas, aumentar al entero siguiente. Ejemplo 125.52, se redondea a 126.

e Si es menor, disminuir al entero inferior. Ejemplo 125.48, se redondea a 125.

Para los capitulos en los que se debe registrar el periodo al que corresponde la informacién obtenida,
solo es necesario que el censor anote la letra o inicial que lo identifica, el cuestionario dispone de
esta guia en la parte inferior de cada hoja.

[ Periodos: Anual = A, Semestral = S, Cuatrimestral = C, Trimesiral = T, Bimestral = B, Mensual = M, Quincenal = Q, Semanal = E, Diario = D )

Es importante recordar que una vez registrada la informacién en un cuestionario impreso, esta
debe ser capturada en el dispositivo de computo mévil, para su integracion a la base de datos y a los
reportes de trabajo.

Relacion de variables que deben ser prellenadas con la informacién del DUE para captacién
de informacion en papel

Como se menciona en el manual operativo, el censor debe transcribir del DUE para captacién de informacién
en papel, los datos de las variables a verificar. Para esto, es muy importante que realice el proceso de
prellenado antes de iniciar la entrevista, de manera que cuando ya esté ante el informante, se tenga
asentada la informacion correspondiente en el cuestionario. Las variables que son objeto de verificacion
en un cuestionario impreso, son las siguientes:
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E90 Tipo de establecimiento

EO08 El nombre del establecimiento es:

E09 La razon social, o nombre del propietario, de este establecimiento es:
EO9R Régimen de capital

E10 Nombre de la vialidad

E11 El numero exterior en que se ubica el establecimiento

E11A Parte alfanumérica del numero exterior

E13 El numero o letra interior en que se ubica el establecimiento

E13A Parte alfanumérica del numero interior

Tipo_E19 El tipo de conglomerado donde se ubica el establecimiento es
E20 El numero de local es

D100 El propietario de este establecimiento es

D111 El tipo de sociedad es

D113 La actividad o tipo de servicio de este establecimiento de gobierno es
D115 La actividad del sector publico que realiza es

D116 El tipo de actividad que realiza, principalmente, esta asociacién religiosa es
E23 Las actividades que realiza en este establecimiento, las efectua como
F111 Este establecimiento se dedica principalmente a

F110 El principal servicio de apoyo que proporciona a los establecimientos con los que comparte la
razén social es

G111 El afio de inicio de operaciones de este establecimiento es

E17D Este establecimiento se sigue dedicando a



Para el llenado del cuestionario impreso solo se presentan de manera breve los procedimientos que
deben ser aplicados en los capitulos iniciales y para algunos casos particulares, ya que las indicaciones y
mensajes integrados en cada opcion de respuesta, guian y orientan al censor en la secuencia de preguntas
o capitulos para continuar la entrevista al informante.

En este sentido, es necesario insistir al censor que atienda y obedezca las indicaciones ya revisadas
en este instructivo, asi como las descritas en el propio cuestionario para evitar confusion u omision en la
aplicacion de preguntas.

Referencia geografica

El censor debe registrar los nombres de la entidad federativa, municipio, localidad, AGEB y niamero de
manzana, que correspondan, atendiendo las indicaciones establecidas en los documentos operativos.

EO3N Entidad federativa E03Clave

EO04N Municipio E0d Clave

EOSN Localidad E05 Clave
) ’ |

E06 Area Geoestadistica Bisica (AGEB) EOT Namero de manzana

|
Identificacion del establecimiento

E90 Tipo de establecimiento

Censor: verifica por observacion, el tipo de establecimisnto en &l que te
encuentras.

E00 Tipe de establecimiento Camgor: venfics por chsenesin. #f 190 de sEabiecimianto a0 Gue 0 | Ndmero
encuentras A

1) Establecimiento fijo

2) Establecimients semifijo

3) Actividad econéeica dentro de la vivienda (5,58 TS % na cecherh adapraca coma enc o e, clsficals como

(Si se trata de una cochera adaptada como tienda o taller, clasificalo como
Establecimiento fijo)

Como ya se mencion6 esa variable no se pregunta al informante, el censor por observacion
determina el tipo de establecimiento y registra el nimero que identifica si es fijo, semifijo o actividad
econdmica dentro de una vivienda. Para esta ultima debe poner atencién ya que si se trata de una cochera
adaptada como tienda o taller, debe clasificarlo como Establecimiento fijo y anotar la opcion 1.

CLEE E48 y E47

‘ CLEE E48 E47

La clave CLEE conformada por 17 digitos se debe transcribir del DUE al cuestionario impreso, para
identificar al establecimiento en estudio.

Cabe reiterar al censor que las preguntas que son objeto de verificacion, se deben leer integrando la
respuesta que se transcribié del DUE a cada variable, para corroborar con el informante estos datos.

E08 El nombre de este establecimiento es:

& 3

EO08 El nombre de este establecimiento es:
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Para verificar el nombre del establecimiento, ademas de leer la pregunta al informante, también se debe
dar lectura al nombre que se tiene escrito en el cuestionario, para que sea ratificado. Para registrar
esta informacion, el censor debe obedecer y atender con responsabilidad y orden las indicaciones ya
mencionadas.

Si el nombre que se tiene anotado no es el correcto, recuerda que se debe corregir trazando una linea
horizontal sobre el dato incorrecto y anotar el dato correcto en la parte superior de este, como se muestra
en la imagen.

E08 El nombre de este establecimiento es:

FABRICA DE TORNILLOS Y TUERCAS ALCO
TALLER TINSA =

E09 La razén social, o nombre del propietario, de este establecimiento es:
EO9R Régimen de capital

EQ09 La razon social, o nombre del propietario, de este establecimiento es:

Censor: las siglas comespondientes al régimen de capital (por

EEREEEIRIC e chnant ejempio: SA de GV), andtaias en esta variabie

El censor debe dar lectura en un solo enunciado de la razén social o nombre del propietario y del
régimen de capital del establecimiento, que se tiene escrito en el cuestionario, para ser confirmados por
el informante. Se reitera que el nombre de la razén social junto con las siglas del régimen de capital,
son una sola denominacion, y para propoésitos censales estos datos se registran por separado,
como se ilustra en la siguiente imagen:

Ef9 La I, o nombee del prog e o5t o5 ‘

TEXTILES Y ACABADOS

Comsor: [ SIS COMmSpOndentig af rigimen e Capl (por
54 do CV], andalns 60 05k vaniadie

EfuR Régimen de capital

SADECY SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE

En caso que uno o ambos datos no correspondan (E09 y/o EO9R), es necesario corregir o cambiar la
informacion. El censor debe aplicar el procedimiento de correccién y trazar una linea horizontal sobre el
dato incorrecto y en la parte superior de este, anotar el correcto.

Ademas, el censor debe poner especial atencidn en este proceso, ya que con base en la respuesta del
informante, es necesario que él determine en E09Z, la situacion de estas variables.

E09Z Censor, con base enlarespuesta delinformante, seleccionalaopcion que describala situacion
de la razon social (E09) y/o régimen de capital (EO9R)

|E09Z Censor, con base en la respuesta del informante, selecciona la opcién que describa la situacion de la razén social
| (ED9) y/o régimen de capital (E09R) Niimero
Censor: Cuando el domicilio

1) Sin modificacion — Pase a Ubicacion del establecimiento no esta en el DUE o el
establecimiento es nuevo, no

2) Comeccion —» Pase a Ubicacion del establecimiento respondas esta variable, pasa a
Tipo_E10 Tipo de vialidad

3) Cambié

Esta pregunta no se aplica al informante. El censor debe dar respuesta atendiendo las indicaciones
ya revisadas. Por otra parte, si el domicilio del establecimiento en estudio, no esta en el directorio del
censor o se trata de un establecimiento nuevo detectado durante su recorrido en su area de trabajo, debe
atender la siguiente advertencia:
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Censor: Cuando el domiciio
no esta en el DUE, o el
establecimiento es nuevo, no
respondas esta vanable, pasa a
Tipe E10 Tipo de vialidad

Es evidente que cuando el domicilio no se tiene registrado en el DUE o es un establecimiento nuevo,
no se cuenta con informacion para ser verificada, por lo que se omiten las variables E09Z y G132.

Para los establecimientos que tienen informacién prellenada, el censor debe retomar las indicaciones
que ya se mencionaron antes. Aqui un breve repaso:

1) Sin modificacién. No existe modificacion en los datos de una o ambas variables, el nombre en
E09 razén social, o nombre del propietario y las siglas en E09R Régimen de capital, son
exactamente los mismos que se tienen anotados en el cuestionario y fueron ratificados por el
informante.

Sila respuesta corresponde a esta opcion se registra 1 en el campo de respuesta y la entrevista
continta en el apartado Ubicacion del establecimiento.

2) Correccion. Porque el nombre en E09 razén social, o nombre del propietario y/o las siglas en
EO9R régimen de capital, presentan uno o mas errores ortograficos, faltan o sobran letras,
la informacion esta escrita de forma incorrecta, o bien, los datos son incompletos. El censor
debera indagar con el informante si se trata de una correccién. En la siguiente imagen se muestra
un ejemplo:

E09 La razén social, 0 nombre del ietario, de este i es:

ELECTRONICA Y SERVICIOS
ELECTRMIEY-SER——

= 5 Censor: las siglas correspondientes al régimen de capital (por
TR B o 0o i ejemplo: SA de CV), andtaias en esta variabie

SA SOCIEDAD ANONIMA
-SASOCDADANONA

Sila respuesta corresponde a esta opcion se registra 2 en el campo de respuesta y la entrevista
contintia en el apartado Ubicacion del establecimiento.

3) Cambié.Elinformante menciona que elnombre en E09 razén social, o nombre del propietarioy/o
las siglas en EO9Rrégimen de capital, son diferentes de las que tiene anotado el cuestionario,
por lo que se realizé el cambio correspondiente. El censor confirma con el informante que se trata
de un cambio. En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de esta situacion:

[E09 La razén social, o nombre del propietario, de este i es:

DULCES Y CHOCOLATES TIPICOS
[RESTAURANTE LA CABANA—

35 - Censor: las siglas correspondientes al régimen de capital (por| SC DE BRL DE CV
[EUSR Régimen de capital gjlempio: SA de CV), andtalas en esta variable

SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE
SASOCIEDA ANONIMA—

G132 Este establecimiento cambio de razén social debido a:

G132 Este establecimiento cambéd de razdn soclal debldo a: Himero
1) Compra o rEspas0 del negocio 4) Por henencla A
2} Se Tuskond con olro Negock 5) Redente apariura
. 3} Por shuaciones fiscales 9} Cira G2 Exwl i V.
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Cuando el establecimiento cambi6 de razén social, es necesario conocer cual fue la causa que motivé
ese cambio.

Para dar respuesta en el cuestionario se dispone de seis opciones, que deben ser leidas al informante,
para que elija la que corresponda. Si la respuesta que menciona no se encuentra dentro de estas opciones,
se debe registrar la opcion 9) Otra; el informante sin excepcién, debe aportar la causa, esta debe ser
asentada en el renglon G102.

Ubicacion del establecimiento

{ UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO |
p :

Tipo_E10 El tipo de vialidad es:

TE10 Otro.
fepontigun)

E10 El nombre de la vialidad donde
se ubica el establecimiento es:

E11 El nimero exterior en que se ubica E11A Parte alfanumérica
el establecimiento es: del nimero exterior

E13 El ndmero o letra interior en que se ubica E13A Parte alfanumérica del
el establecimiento es: nimero interior

Para verificar el nombre de la vialidad, nimero exterior, niumero o letra interior, el tipo de conglomerado
y el numero de local, se debe seguir el procedimiento ya descrito para que el informante confirme estos
datos. En caso de error, se debe corregir. Para dar respuesta al resto de variables, el censor debe retomar
las indicaciones ya mencionadas. Para facilitar el registro de estos datos, el censor debe tomar como apoyo
los catalogos que se incluyen en este documento para:

- Clasificacion de vialidades

- Ubicacion del piso o nivel del establecimiento
- Clasificacion de Asentamientos Humanos

- Clasificacion de Conglomerados

E10Z Este establecimiento cambié de domicilio durante 2014 o en fecha posterior?

E10Z ¢Este establecimi cambié de domicilio durante 2014 o en fecha posterior? Namero
1) si 2) Mo ———» PaseaD100
Sila &5 1) S, pregunta los siguit datos de la ubicacion anterior.
E03NZ Entidad federativa E04NZ Municipio
E15ZF Teléfono fijo E15ZC Teléfono celular ‘
E112 Nombre de la vialidad
E12Z Nimero exterior E13Z Namero interior E14Z Cédige postal

El informante debe dar una respuesta afirmativa o negativa. En caso de una respuesta negativa, el
llenado del cuestionario continda en el capitulo I. Categoria juridica, en la variable D100.

En caso de respuesta afirmativa, porque este establecimiento en 2014 o posterior a este afio cambid
de domicilio, el censor debe obtener del informante los siguientes datos de la ubicacién anterior.

EO3NZ Entidad federativa, debe corresponder a la entidad federativa en donde anteriormente se ubicaba
el establecimiento.

E04NZ Municipio, corresponde al municipio en donde se encontraba anteriormente el establecimiento.

E15ZF Teléfono fijo y E15ZC Teléfono celular de la ubicacién anterior, deben registrarse en el campo
correspondiente, a 10 digitos, e iniciar con la clave lada que corresponda a la localidad donde se ubicaba
anteriormente este establecimiento. No utilizar guiones, paréntesis ni otro tipo de caracteres.
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E11Z Nombre de la vialidad, registrar el nombre de la vialidad en la que se ubicaba anteriormente este
establecimiento.

E12Z Numero exterior, E13Z Numero interior y E14Z Cédigo postal, corresponden a los datos del
domicilio en donde se ubicaba anteriormente el establecimiento.

G122 La causa por la que este establecimiento cambié de domicilio, se debié a:

G122 La causa por la que este establecimiento cambié de domicilio, se debio a: Nimero
1) Bajo crecimiento del negocio 4) Por inseguridad plblica o
2) Incremento en la renta del bocal 8} Por situaciones fiscales
3) Acercarse a clientes y proveedores B} Otra jespecinigue) G101

Cuando el establecimiento cambié de domicilio es necesario conocer la causa que motivéd este cambio.
El censor debe leer las seis opciones integradas en el cuestionario, para que el informante seleccione una.
Si la causa que argumenta el informante no esta dentro de estas, se debe registrar la opcion 9) Otra y en
el campo de respuesta G101, debe asentarse la que mencione el informante.

I. Categoria juridica

Como ya se menciono este capitulo se ocupa de identificar por una parte la entidad propietaria, la forma
juridica y el tipo de sociedad con la que estan organizadas las unidades econdémicas para realizar sus
actividades. Esta referencia es fundamental porque de acuerdo con el tipo de propietario identificado, se
establece la sucesién de preguntas o capitulos para su aplicacién al informante.

Para obtener la informacion de este capitulo a través del cuestionario impreso, se ha disefiado un
diagrama de flujo que presenta de forma ordenada la secuencia especifica de preguntas determinada por
la respuesta, lo que facilita el llenado y agiliza la continuidad de la entrevista con el informante.

A continuacién, se describe la serie de preguntas que el censor debe aplicar al informante en caso de

que el propietario del establecimiento sea una persona fisica, una sociedad o asociacion, o el gobierno,
opciones 1,2 0 3:

D100 El propietario de este establecimiento es:

. Pasara
e Franguicias,
ConCesiones

| ¥ patentes
| Cudl o3 of nimero de eszADMCIMIERIDE QU COMPIINN 13 MISMa FA20N SOCial ¥ Que estin ubicados en:| DM

L CATEGORIA JURIDICA
©100 €3 propestanc s ssts sstasiecimsantn s
Canuar et &/ TNty 1 563 SOCONE] | SSECCON 330 Und § CINERGE # AT

ot w pa iy e et et e mumcs i 30 et

Mapip | D100 om2 ong

E14P Nombre de i persana que
1 E13FF Takidono o
| punce r 0 crecion . i v
proporcon o E13PC T ke

| e las sucorzaies Pasar a

o = |5 |

1) Una pemsra satabiecments. s sfectia coma e = I Tipo de
s 1 . 2Cuikes S0 K08 0108 o GDICHCKN el EStablecimiens Mauiz? s

I orpantacsin

+

g | E03 Enttad tedersva E04NM Municipo
D111 1 890 0e wociedsd vs Spersh |

[

= I

| Esna Nomive de i viaidad EDSNM Nimero extriy EOTNM Nimero inderior

| Evanm Codign poatar ETSMF Tedtono o E13MC Tekitono celutar

x|

1) Una persona ||
fisica

1) Una persona fisica, el llenado debe continuar en la variable E23 Las actividades que realiza en este
establecimiento, las efectia como, para conocer si es un establecimiento Unico, una matriz o una sucursail:

- Es Unico, continta el llenado en Franquicias, concesiones y patentes en variable D131, a partir de
esta pregunta continta la aplicacion del cuestionario.

- Es una Matriz, el informante debe proporcionar el numero de los establecimientos con los que
comparte su razon social: en D108 el total de los que estan ubicados en todo el pais, este dato debe
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incluir el establecimiento en estudio; en D112 el numero de establecimientos en este municipio y
en D117 el numero de los que estan ubicados en el resto de la entidad. Ademas, el nombre de la
persona que puede proporcionar el directorio de sus sucursales y sus numeros telefénicos.

El llenado debe continuar en el capitulo Il. Tipo de organizacion, en la pregunta F111, y a partir de
esta, se continua la aplicacion del cuestionario.

Es una Sucursal, el informante debe proporcionar los datos de ubicacion de su establecimiento
matriz: entidad federativa, municipio, nombre de la vialidad, numero exterior e interior, cédigo postal
y los numeros telefénicos del establecimiento matriz. El llenado contintia en el capitulo Il. Tipo de
organizacion, enla pregunta F111, a partir de esta, el censor debe continuar el llenado del cuestionario.

asociacion

2) Una sociedad o [

[x]

2) Una sociedad o asociacion, el llenado debe continuar en la variable D111 El tipo de sociedad es. La
forma juridica titular de la unidad econémica, es:

Sociedad anénima, SAde CV, S de RL,Asociacion civil, Sociedad civil, Sociedad en cooperativa,
Sociedad en comandita simple comandita por acciones o nombre colectivo u Otra (opciones
1,2,3,4,509), se continlia con la variable E23 Las actividades que realiza en este establecimiento,
las efectia como, para conocer si es un establecimiento Unico, una matriz o una sucursal.

Cabe recordar que si en D111 el informante elige como respuesta la opcién 9) Otra, debe especificar
el tipo de sociedad, esta debe quedar asentada en campo de respuesta D101.

A partir de identificar la estructura organizacional del establecimiento se retoma la secuencia ya
descrita: es Unico, se continta en la pregunta D131; es una matriz o una sucursal, se obtiene la
informacién requerida para estos casos y continua el llenado en el capitulo Il. Tipo de organizacion,
en la pregunta F111, para dar continuar el flujo completo del cuestionario.

6) Asociacion religiosa, se continua con la pregunta D116 El Tipo de actividad que realiza, principalmente,
esta asociacion religiosa es, y la respuesta corresponde a:

1. Servicios como educacion, salud y asistencia social, el llenado debe continuar en la variable
E23 Las actividades que realiza en este establecimiento, las efectua como, para conocer si es un
establecimiento unico, una matriz o una sucursal y proseguir el llenado como ya se ha marcado.

2. Celebracion de ceremonias o promocion de culto religioso (iglesias y templos) y 3. Vivienda
en conventos y monasterios, pasar al capitulo Ill. Inicio de operaciones y total de dias trabajados,
para continuar con la entrevista en la variable G111.

3) El Gobiemo

[x]

3) El

gobierno, se le aplica la pregunta D113 La actividad o tipo de servicio de este establecimiento de

gobierno es:
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1. Comercios, 4. Manufactura de bienes o 2. Servicios publicos, el llenado contintua en el capitulo
II. Tipo de organizacion, en la pregunta F111 y continuar la entrevista.

5. Organismo auténomo, INE, INEGI, CNDH, BANXICO, COFECE o IFT, el censor debe pasar al
capitulo Ill. Inicio de operaciones y total de dias trabajados en la pregunta G111.



- 3. Seguridad publica, defensa nacional, oficinas de administracién de salud, educacién y
otras oficinas de gobierno, contindan en D115 La actividad del sector publico que realiza es; para
ratificar el servicio de administracion o servicio publico que realizan, continuar en el capitulo Il. Tipo
de organizacién en la variable F111.

Instrucciones de llenado

La informacioén que se transcribio del DUE a estas variables debe ser confirmada con el informante. En
caso de que no corresponda, el censor debe trazar una linea horizontal sobre el dato erréneo y anotar en
la parte superior la opcion que mencione el informante.

Para obtener la respuesta, el censor debe leer todas las opciones y marcar una equis “X” en el
recuadro que corresponda con la seleccidn del informante y continuar la aplicacion de preguntas en
la secuencia sefialada por la direccion de la flecha —— que dirige a la siguiente pregunta o capitulo.

Il. Tipo de organizacioén

F111 Este establecimiento se dedica principalmente a:

F111 Ests sstablecimianto se dedica principalments a: Homisra
1] Producr bienes, comentialzar Mercanclas o prestar senviclos pam tercenss —————————  Pase a D137 A
) Progusr bienes excusivaments para otmes estaniegimientos de la misma empresa — Pase a GT11
3] Proporcionar BEMVicos 02 3poyD exsuEVaments para ofos esEblecimientos
0N lics que comparie la misma razén saclal o enfdad propietaria
(Estabiecimiants Alsdiary

Instrucciones de llenado

El censor debe confirmar la informacion asentada en el cuestionario. Si esta no corresponde, se debe
corregir, trazando una linea sobre este dato y en la parte superior de este asentar la opcion correcta.

El censor debe leer al informante todas las opciones para dar respuesta, el nimero que identifique la
actividad que realiza el establecimiento debe quedar registrado en el cuestionario. Es importante que el
censor preste atencion al cambio en la secuencia de preguntas determinada por la respuesta del informante:

Opcién 1 — continuar el llenado en la pregunta D131
Opcién 2 — continuar el llenado en la pregunta G111
Opcion 3 — continuar con la siguiente pregunta F110

F110 El principal servicio de apoyo que proporciona a los establecimientos con los que comparte
la razén social es:

F110  El principal ssrviclo de apoyo que (roporciona & iog sstableckmisnions con 108 que compants |3 razon social ea: Humera
1) Aomintstracion, contabilidad o representacion legal |5} Estacionamients A
%) Bodega o aimacén £} Saiade extibidon
) Cficna OE CoDND D FECEpoion o2 Pagas o) Oto s F10
4) Tailerde repam0on 0 senviciD de garantia sin costo

Elinformante debe confirmar el principal servicio de apoyo que proporciona el establecimiento. Cuando
no corresponda se debe corregir marcando una linea sobre el dato erréneo y por encima de este, registrar
la opcién correcta. Para esto, el censor debe leer las siete opciones de respuesta, el informante debe
seleccionar una, esta debe ser asentada en el cuestionario.

En caso de que la respuesta sea la opcién 9) Otro, porque dentro de las opciones planteadas no esta
el servicio que proporciona este establecimiento, el informante debe especificar, sin excepcion, el servicio
para ser registrado en el campo de respuesta F101.
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F112 ; Obtiene ingresos por esta actividad?

1) Si 2) No
Pase a G111

L F112 ;Obtiene ingresos por esta actividad? Nimero

Elinformante para responder esta pregunta solo debe seleccionar una de las dos opciones para expresar
afirmacion o negacion. El llenado debe continuar en la pregunta G111.

Franquicias, concesiones y patentes

[ FRANQUICIAS, CONCESIONES Y PATENTES :J

Censor: en caso de actividad econdmica dentro de la vivienda y de establecimientos de gobiemo no apliques las preguntas Nimero
de esta seccidn, pasa a G111,

D131 Este establecimiento, a través de un contrato, le otorga a terceros el permiso de operar como:
1) Franquicia 3) Patente
2) Concesién 4) Ninguno 9) Otra i D133

Nimero
D132 Este establecimiento, a través de un contrato, recibe de otra empresa el permiso de operar como:

1) Franquicia 3) Patente
2) Concesién 4) Ninguno 9) Otra i D149

El censor debe atender la indicacién sefalada en el cuestionario y omitir estas dos preguntas, si se
trata de actividad econdmica en vivienda o un establecimiento de gobierno. La entrevista continda en la
variable G111.

Censor: en caso de actividad econdémica dentro de la vivienda y de establecimientos de gobierno no apliques las preguntas
de esta seccioén, pasaa G111.

lll. Inicio de operaciones y total de dias trabajados

G111 El aino de inicio de operaciones de este establecimiento es:

51 ol 3o de inichd as 2013 0 pos@Ton. MdQue & mes
GH3IA Mesds Inkclo de operaciones

( G111 El afo de Inlcle de oparacionss de eabs sstablscimisnto as: Ang

El informante debe corroborar el afio de inicio de actividades del establecimiento que se tiene anotado
en el cuestionario. En caso de que exista error en la informacion, se debe corregir marcando una linea
sobre este dato y en la parte superior anotar el ano que mencione el informante.

Cabe recordar que el ano de inicio de operaciones, debe corresponder al ano en que se fundd, cred
o inici6 actividades de negocio el establecimiento, independientemente de que se haya presentado un
cambio de propietario, de razdn social, de domicilio o de giro de actividad. Se debe considerar como afo
de inicio de actividades el mas antiguo.

Por otra parte, si la unidad econdmica inicié operaciones en 2013 o después de este afno, como se
indica, en la variable G113A se debe registrar el mes en que inicié actividades el establecimiento.

G113A Mes de inicio de operaciones

Si ef ano de inicio es 2013 o posterior, indigue ef mes
G13IA Mes de inicio de operaciones

Para obtener la informacion de resto de variables de este capitulo sobre el nUmero de meses, dias
trabajados por semana y promedio de horas por dia trabajada en el establecimiento, el censor debe
obedecer las indicaciones ya mencionadas en este documento.
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IV. Clasificacion econdmica

Caberecordarlaindicacioninicial de este capitulo, sila unidad econémica en estudio es un Establecimiento
Auxiliar que comparte su razén social con otro(s), la informacién que proporcione el informante
debe estar referida al establecimiento al que auxilia y las opciones que elija como respuesta para cada
una de las preguntas de este capitulo, deben reflejar la actividad que realiza(n) el o los establecimientos
a los que les presta apoyo.

'fSi éste es un Establecimiento Auxiliar, la informacion del capitulo CLASIFICACION ECONOMICA debe comesponder a la actividad que realiza elq\'
establecimiento al que auxilia |

Para obtener la informacion de este capitulo la estructura del diagrama de flujo muestra de forma grafica
y ordenada la secuencia de preguntas, que facilitan la continuidad de la entrevista una vez que el informante
confirma o no, que el establecimiento se sigue dedicando a la actividad registrada en el cuestionario.

Por lo que es necesario reiterar al censor que debe verificar la informacion que transcribié del DUE a
la variable E17, y realice la lectura completa de la descripcién de la actividad econémica anotada en
el cuestionario.

Asi también, el censor debe atender la indicacion de iniciar la aplicaciéon de este capitulo en la
variable F116, cuando el domicilio no esta en el DUE o el establecimiento es nuevo.

Censor: o
Recuerda que cuando el domicilio no esta en el DUE,
0 el establecimiento es nuevo pasaa F116

Es claro que cuando el domicilio no se tiene registrado en el DUE o es un establecimiento nuevo,
no se cuenta con informacién para ser verificada, por lo que se omite la variable E17. El llenado
continda en F116.

A continuacién se presenta la serie de preguntas que el censor debe aplicar al informante en caso de
una respuesta afirmativa o negativa para la variable E17.

E17 Este establecimiento se sigue dedicando a:

IV. CLASIFICACION ECONOMICA =1
1)si —— | ACTIVIDAD PRINCIPAL
E17 Este establecimiento se sigue dedicando a: _! - -
=
Censor: Marca con una “X° la opcion 2)No ':||
seleccionada  Recuerda que cuando |
of domiciio no estd en el DUE o el &
establecimiento a5 nuevo pasa a F116
Pachierth: il o al e e iy G142 ;Por qué no reconoce la actividad econdmica descrita?
Establecimiento Auxiliar, la mnformacion <. - .
o aele il b Coosoniir & 1) Nunca ha realizado la actividad econdmica |
actividad que reaiza ef establecmienio al . T
que auritia 2) Cambidy de actividad econdmica

Si la respuesta corresponde a la opcién 1 (Si), porque en el establecimiento se realiza la actividad
que se tiene asentada en el cuestionario, el censor debe asentar una “X” en el recuadro de respuesta
y continuar en el apartado Actividad principal, en la pregunta F113, y a partir de esta variable el censor
se debe continuar el llenado, obedeciendo siempre la secuencia, pases e indicaciones senaladas en el
cuestionario.

En caso contrario, la respuesta corresponde a la opcién 2 (No), en el establecimiento no se realiza

la actividad registrada en el cuestionario. En este caso en la pregunta G142 se debe investigar con el
informante la causa por la que no reconoce la actividad que se tienen registrada del establecimiento.
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G142 ¢Por qué no reconoce la actividad econémica descrita?

G142 ,Por qué no reconoce la actividad econdémica descrita?
1) Nunca ha realizado la actividad economica |

2) Cambit de actividad econémica |

Para obtener una respuesta se dispone de dos opciones, la que indique el informante debe quedar
registrada con una “X” en el campo de respuesta.

F116 Entre las siguientes opciones ¢ en cudl se ubica la actividad que realiza este establecimiento?

i iali 1N
[ 1) Compra-venta de mercancias | " :';’ai:‘iil;slr:;er:;a:::s getsmarsiats > AN l:l -
: 2) Usadas l:l
‘ 2) Produccion, elaboracion o fabricacion l:] o/ F118 sLa produccién de bi que 1) Si I
de bienes realiza son artesanias? ] 2) No —]

Elobjetivo de esta pregunta es identificar dentro de las nueve opciones que se dispone en el cuestionario,
el sector econdémico en el que se ubica la actividad que realiza el establecimiento y que le genera
los ingresos mas altos.

Como se observa en el esquema, la opcion de respuesta seleccionada determina la secuencia. A
continuacion se detalla la serie de preguntas que el censor debe aplicar al informante en caso de responder
en esta pregunta con la opcion 1, 2, 3 u opciones 5 a 11:

1) Compra - venta de mercancias, continta el llenado en:

-F312 Las mercancias que comercializa principalmente son, para conocer si las mercancias que
comercializa son nuevas o usadas. El censor debe atender la indicacion de omitir la pregunta si
los productos que se comercializan en el establecimiento son alimentos, medicamentos,
quimicos, etc., y

- Continuar en F313 El principal cliente del establecimiento comercial es, para seguir en:

- Actividad principal, enlavariable F113 EInombre con el que se conoce a establecimientos como este,
es. A partir de esta pregunta se continua el llenado, respetando la secuencia, pases e indicaciones
del cuestionario.

2) Produccioén elaboracion o fabricacion de bienes, continua en:

- F118 ¢ La produccion de bienes que realiza son artesanias?, una vez que se registra la respuesta,
el llenado continua en el apartado:

- Actividad principal, en la variable F113 El nombre con el que se conoce a establecimientos como
este, es. A partir de esta pregunta el llenado del cuestionario continua, respetando la secuencia,
pases e indicaciones sefaladas.

3) Prestacion de servicios, continua en:

- F120 El principal tipo de servicio proporcionado es, para dar respuesta a esta variable, el cuestionario
dispone de 25 opciones; si la respuesta en F120 es la opcién 29) Otro servicio, el informante debe
especificar el otro servicio, para ser anotado en el campo de respuesta F201, y continuar en el
apartado:
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- Actividad principal, en la variable F113 El nombre con el que se conoce a establecimientos como
este, es. El llenado del cuestionario debe continuar respetando la secuencia, pases e indicaciones.

4a11) Construccién o edificacion deinmuebles, Transportes, mensajeria o paqueteria, Electricidad o
distribucion de gas por ductos al consumidor final o suministro de agua, Pesca o acuicultura,
Mineria; Agricultura o criay explotacion de animales o aprovechamiento forestal, la entrevista
contintia en el apartado:

- Actividad principal, en la variable F113 El nombre con el que se conoce a establecimientos como
este, es. A partir de esta pregunta el llenado del cuestionario continua respetando la secuencia,
pases e indicaciones sehaladas.

Instrucciones de llenado

Para registrar las respuestas en este capitulo, el censor debe leer todas las opciones de respuesta de
las preguntas y marcar una equis “X” en el recuadro que corresponda con la seleccién del informante, o
bien, registrar el numero de la opcidn seleccionada, en el caso de la variable F120, y continuar la aplicacion
de preguntas en la secuencia sefalada por la direccion de la flecha —— que dirige a la siguiente pregunta
o apartado del cuestionario.

IV. Personal ocupado

("~ V. PERSONAL OCUPADO
(Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018)

F
CATEGORIA Total Hombres Mujeres

A B Cc|

H100 ;Cuantos tr ji i estaban i i ala
produccién, ventas o a prestar servicios?

H200 ;Cuantos trabajadores con sueldo fijo estaban dedicados a actividades
administrativas, contables y de direccion?

H310 ;Cuéntos propietarios trabajaron sin sueldo o salario fijo?

Para llenar este capitulo el censor debe respetar las indicaciones ya descritas y aplicar con orden las
preguntas al informante. Asi también, debe obedecer las condiciones que se incluyen en las variables que
mantienen relacién directa con otras.

Importante:

Es necesario que el censor solo para el capitulo de Personal ocupado, realice la suma
de hombres y de mujeres y registre el Total (columna A) para cada categoria y en el
renglon HOO1 TOTAL, la suma de hombres y de mujeres que en promedio trabajaron en
el establecimiento durante el periodo de referencia. El resultado debe ser confirmado con
el informante, para que, en caso de error, se corrija de inmediato.

HMO1  TOTAL

Por otra parte, al final de este capitulo Personal ocupado, en la parte inferior, se presenta una indicacion
dirigida al censor que lo alerta para concluir la entrevista en casos especificos:

169



Censor: Aqui concluye la entrevista para los establecimientos que realizan actividades de:

Censor: Aqui concluye la para los que actividades de:

* Gobierno (administracion y servicios piblicos) T ¢ jeria 0 pag ia

* Asociaciones religiosas (iglesias, femplos y vivienda en convento * Electricidad, distribucion de gas por ductos al consumidor final o
0 monasterios) suministro de agua

» Organismos intemacionales o autonomos » Pesca o acuicuftura

+ Bancos, casas de bolsa, pios, AFORES y ac » Mineria
burséties * Agricultura o cria y explolacion de fes o aprovech

+ Construccion o edificacion de inmuebles forestal

Pasa a Hoja de conuol

Cabe precisar que el procedimiento para concluir la entrevista después de dar respuesta a este capitulo
y pasar a la Hoja de control, aplica para los establecimientos que realizan actividades del gobierno, como
administracién o servicios publicos, de asociaciones religiosas, de organismos internacionales o autbnomos,
asi como de agricultura o cria y explotaciéon de animales o aprovechamiento forestal.

Por otra parte, para las unidades econdmicas que realizan actividades de bancos, casas de bolsa,
montepios, AFORES y bursatiles; construcciéon o edificaciéon de inmuebles; transportes, mensajeria o
paqueteria; electricidad, distribucién de gas por ductos al consumidor final o suministro de agua; pesca o
acuicultura y mineria; con el llenado del capitulo Personal ocupado y el registro de la informacién en la Hoja
de control, se concluye la entrevista. Estos registros son retomados y transferidos a los grupos de trabajo
responsables de su levantamiento, para ser censados con cuestionarios disefiados especificamente para
conocer las caracteristicas propias de estas actividades.

Bajo estos procedimientos queda claro que los establecimientos que realizan actividades
manufactureras o comerciales o de prestacion de servicios, de este grupo de trabajo, son
censados con el Cuestionario Basico, a los que se les aplica todo el contenido tematico, respetando
siempre los pases de pregunta e indicaciones incluidas en el cuestionario.

Para dar continuidad en el llenado el censor debe obedecer las indicaciones ya revisadas en este
documento, asi como en los mensajes integrados en el cuestionario censal.
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3. M6édulo de Medio Ambiente

La proteccion al medio ambiente integra todas las acciones y actividades encaminadas a la prevencion,
reduccion y eliminacién de la contaminacién, asi como de cualquier otra degradacién. Se incluyen las
medidas adoptadas para restaurar el medio ambiente degradado debido a las afectaciones producidas
por las actividades humanas.

Practicamente todas las actividades econdmicas a través del uso, suministro, transformacion y
comercializacion de bienes, productos y servicios, generan desechos y residuos que afectan al medio
ambiente. El impacto provocado por el desarrollo de actividades, aunado a las grandes concentraciones
de poblacion humana, generan emisiones de sustancias que tienen efectos negativos en la calidad del
aire, el agua y el suelo, causan desequilibrios ecolégicos, danos a la salud publica y a los ecosistemas.

Derivado de esto, las empresas, organizaciones civiles, instituciones educativas, gubernamentales
y la sociedad en general, asumen con mayor frecuencia la responsabilidad de impulsar e implementar
acciones y destinar recursos financieros, para disminuir los efectos negativos que sus actividades provocan
al medio ambiente.

El estudio censal tiene el objetivo de obtener informacion representativa de la situacion medioambiental
en el ambito econdmico; que permita identificar y contabilizar a las unidades econémicas que cumplen o
estan sujetas al cumplimiento de alguna norma oficial en esta materia, las medidas que implementaron
para preveniry reducir los impactos ambientales provocados por sus actividades; obtener parametros sobre
el personal ocupado en actividades de proteccidon ambiental, conocer si en las unidades econdmicas ser
realizaron gastos corrientes y de inversion destinados a la puesta en marcha de planes y programas para
preservar los recursos naturales, si usan materiales reciclados, el manejo de los residuos y desechos,
entre otros.

Para este grupo de trabajo el Médulo de Medio Ambiente sera aplicado durante el operativo a
una muestra representativa de establecimientos seleccionados de manera aleatoria. De manera que
al concluir el llenado del cuestionario censal, para la unidad econémica seleccionada, se abre en pantalla
este cuestionario. Para su identificacion el sistema de forma automatica retoma los siguientes datos: CLEE
E48, E47, E08 ElI nombre de este establecimiento es, E09. La razdn social, o nombre del propietario, de
este establecimiento y EO9R Régimen de capital.

(IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO)

(CLEE  Ea8] E47 | D
E08 El nombre de este establecimiento es: ‘

EO09 La razon social, o nombre del propietario, de este establecimiento es: ‘

& J

Es importante recordar que estas claves unicas permiten la identificacion y control de cada estable-
cimiento captado durante el operativo censal. El nombre con el que se identifica o anuncia el estableci-
miento y el nombre de la razon social que opera el establecimiento, o de la persona que es la propietaria
del establecimiento, son datos que deben quedar registrados en este apartado, en caso de que se use un
cuestionario impreso.

173



0611 ; Este establecimiento cumplié con alguna norma en materia de medio ambiente?

0611 ;Este establecimiento cumplio con alguna norma en materia de medio ambiente? Nimero
1) Si A
o801
Hoema Oficial Mexdcana
o802
Nioma Mexicana
o800
Oir3 especinaue)
2) No
3) Desconoce

Definiciones

Norma oficial mexicana. Es la regulacién técnica de observancia obligatoria expedida por las
dependencias competentes que establece reglas, especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas
o prescripciones aplicables en materia de medio ambiente como aire, suelos, agua, ruido, residuos
peligrosos, entre otros.

Norma mexicana. Norma que elabore un organismo nacional de normalizacion, o la secretaria federal
competente, en los términos de esa ley, que prevé para un uso comun y repetido reglas, especificaciones,
atributos, métodos de prueba, directrices, caracteristicas o prescripciones aplicables a un producto,
proceso, instalacion, sistema, actividad, servicio o método de produccion u operacion, asi como aquellas
relativas a terminologia, simbologia, embalaje, marcado o etiquetado.

Otra normatividad ambiental. La familia ISO 14000 aborda diversos aspectos de la gestion ambiental.
Proporciona herramientas practicas para las empresas y organizaciones que buscan identificar y controlar
su impacto ambiental y mejorar continuamente su desempefo ambiental. Norma ISO 14001:2004 y la
norma ISO 14004:2004 se centran en los sistemas de gestion ambiental. Las otras normas de la familia se
enfocan a aspectos ambientales especificos, como el analisis del ciclo de vida, comunicacién y auditoria.

Instruccion de llenado

El censor debe registrar en el sistema el numero que identifique la respuesta del informante. En caso de
que esta sea positiva, se debe anotar la denominacién de la(s) norma(s) y su clave o cédigo respectivo
en los campos de respuesta 0601, 0602 y O609.

Notas de precision

Se trata de las normas de seguridad o regulaciones técnicas que establecen instituciones guberna-
mentales u otras organizaciones en las que se estipulan las reglas, requisitos y especificaciones, pro-
cedimientos y metodologias, para garantizar que los productos, bienes o servicios que generan cumplan
con parametros o determinados procesos, con el fin de evitar dafos al medio ambiente, preservar los
recursos y reservas naturales, riesgos a la poblacion, proteger la vida, los animales, reducir dafios en
ambientes laborales, entre otros.

Las normas oficiales se clasifican de acuerdo a la materia o area de competencia en beneficio del medio
ambiente y los recursos naturales como: agua, contaminacion por ruido, emision de contaminantes en el
aire, el impacto ambiental de lodos y biosdlidos a partir de la actividad minera y petroquimica, la medicion
de concentraciones de ozono o de mondxido de carbono en el aire, metodologias, proteccion de flora y
fauna, residuos y suelos, entre otras.
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0615 ; Este establecimiento conté con personal dedicado a actividades de proteccion del medio
ambiente o recursos naturales?

0615 ;Este establecimiento contd con personal dedicado a actividades de proteccidon Hiimero
del medio ambiente o recursos naturales? A
1) Si 2) No —  Pasea(0616
Miamero de Horas trabajadas por
personas persona en promedio
al mes B

1=5i 2 =HNo

Indigue en gué actividades participo el personal o

1) Disminucion de emisiones a la atmosfera
2) Manejo de residuos

B) Saneamiento de alcantarillado y drenaje
4) Energias renovables

5) Gestién ambiental

9) Ofro (especmquzy 0619

Definicion

Personal dedicado a actividades de protecciéon del medio ambiente o recursos naturales. Son las
personas dedicadas a realizar actividades que tienen como objetivo la prevencién, reduccién o eliminacion
de contaminantes, asi como la preservacion y conservacion del medio ambiente y de los recursos naturales
(reutilizacioén y reciclaje de materiales) y, por lo tanto, la proteccién contra el agotamiento.

Ejemplos

Investigadores dedicados especificamente en actividades de proteccion al medio ambiente o recursos
naturales, a partir de sus actividades econémicas, como la mejora de la calidad del aire, el manejo adecuado
de residuos o la reduccion de la cantidad de estos a partir de los procesos de fabricacion, transformacién
o utilizacion de bienes de consumo; saneamiento de la red o sistema de conductos de alcantarillado que
conduce las aguas residuales y pluviales al desague o drenaje; generar energia limpia a través de fuentes
renovables; la gestibn ambiental, en la que se implementan estrategias, lineamientos o politicas para
realizar y organizar actividades encaminadas a la proteccién de los recursos naturales y prevenir o reducir
los problemas ambientales de manera integral, entre otros.

Instrucciones de llenado
Debe quedar registrado en el campo de respuesta el numero que identifique una respuesta afirmativa o
negativa del informante.

Si la unidad econdémica contd con personal dedicado a actividades de proteccion del medio ambiente
0 recursos naturales, se debe registrar el niumero de personas y las horas trabajadas por persona en
promedio al mes, en los campos de respuesta C y B, respectivamente.

Asi también, en la lista de actividades, se debe registrar una respuesta afirmativa o negativa para
distinguir en qué actividades de proteccion medioambiental participé el personal.

Por otra parte, si el personal del establecimiento colaboré en actividades proteccién al medio ambiente
que no estan descritas en el cuestionario, se debe registrar una respuesta afirmativa en la opcion 9) Otro,
y estas se deben especificar en el campo de respuesta 0619.

Notas de precision

Es el personal empleado y dedicado especificamente a actividades para evitar el impacto ambiental
provocado por las actividades de la unidad econdémica.
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0616 Indique si este establecimiento utilizé6 materiales reciclados

0616 Indique si este establecimiento utilizo materiales reciclados R

1) Materias pnmas
2) Materiales de empaque v embalaje
9) Oftros espeonque) 0603

Definiciones

Reciclaje. Es un proceso que consiste en someter materiales que ya han sido utilizados (desechos o
residuos) a un tratamiento fisico o quimico para obtener una nueva materia prima que sera empleada en
la elaboracién de nuevos productos, es decir, obtener materias primas a partir del reuso de desechos.

Materiales reciclados. Aquellos que son considerados como residuos o desechos y que han sido
transformados en nuevas materias primas para su uso en el proceso de produccion de un nuevo bien o
servicio. Por ejemplo: residuos de papel, carton, vidrio, metal, etcétera.

Instrucciones de llenado

El censor debe registrar la respuesta afirmativa o negativa mencionada por el informante, para determinar
si en el establecimiento se utilizaron o no, materias primas o materiales de empaque y embalaje reciclados
u otros, durante el ano 2018.

En caso de que en el establecimiento se haya utilizado otro tipo de material reciclado, se debe registrar
una respuesta afirmativa en la opcién 9) Otros y se debe especificar, sin excepcion, en el campo de
respuesta O603 otro tipo de material reciclado.

Nota de precisién

En la actualidad el proceso de reciclar esta tomando gran interés, por ejemplo los materiales utilizados
para empacar y envasar, y no solo por el ahorro que esto significa en la disminucion de gastos, sino
porque ademas se reduce el volumen de estos materiales que terminaban en la basura y los efectos de
su incineracion.

0617 ¢ Este establecimiento separé los residuos o desechos que generé?

- - : 2 i
0617 ;Este establecimiento separd los residuos o desechos que generé? Hmere 3

1y Si 2) No —  Pasea0621

Instrucciones de llenado

Se debe registrar el nimero que corresponda a una respuesta afirmativa o negativa del informante. Si en
la unidad econdmica se realizo la separacion de los residuos generados, es necesario identificar el tipo
de residuos en la siguiente pregunta. En caso de respuesta negativa, se debe continuar el llenado en la
pregunta O621.

Nota de precision
La informacién debe reflejar de forma cualitativa el tipo de residuos que fueron separados en la actividad
productiva de los establecimientos.

Diversos materiales ya utilizados tienen un valor interesante que puede ser aprovechado para generar
nuevos procesos de produccion, solo que cuando estos materiales se mezclan con restos de alimentos, otros
materiales no reciclables o residuos peligrosos, pierden este valor, que incluso puede llegar a desaparecer,
haciendo que esos materiales se trasformen en desechos que llegan a los depésitos de basura.
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0618 Indique por tipo los residuos o desechos que separé

0618 Indique por tipo los residuos o desechos que separd A=Sal ol

1) Papel y cartén

Textiles

Madera

Metalicos

Vidrio

Plasticos

Otros desechos organicos
Otros (espeanque) 0604

P

L

o | L[ e
[ | e [ [ [

=]

[1=]

Instrucciones de llenado

Para cada tipo de residuo listado el censor debe registrar la respuesta afirmativa o negativa del informante
para identificar si en la unidad econdmica se efectudé o no, un proceso de identificacion y separacion de
estos residuos.

En caso de que en la unidad econdmica se realice la separacion de un residuo que no esta descrito en
esta lista, se debe registrar respuesta afirmativa en la opcién 9) Otros, el informante debe especificar otro
tipo de residuo separado, este debe ser capturado en el campo de respuesta 0604.

Nota de precision

Los actuales patrones de produccion y consumo han generado un aumento desmedido en la cantidad
de desperdicios de todo tipo de materiales que se generan en todas las actividades productivas, esta
cantidad de basura es una de las causas de graves desequilibrios ambientales y ademas el manejo de
estos volumenes de desechos representa altos costos para la unidad econémica. En este sentido, resulta
interesante conocer las medidas que se tomaron para la separacion de estos materiales durante 2018.

0621 Indique el principal destino de los materiales de desecho o residuos que generé este
establecimiento

0621 Indique el principal destino de los materiales de desecho o residuos que generé ST A

este establecimiento

1) Relleno sanitario (basurero)

2) Entrega a empresas de servicio de manejo y transporte de residuos
3) Reciclaje en el proceso de produccion

4) Reuso en el proceso de produccion

9) Otros (especifique) 0605

Definicion

Relleno sanitario. Es un método disefiado para la disposicion final de la basura. Este método consiste en
depositar en el suelo los desechos sélidos, los cuales se esparcen y compactan reduciéndolos al menor
volumen posible para que asi ocupen un area pequena. Luego se cubren con una capa de tierra y se
compactan nuevamente.

Instrucciones de llenado
El censor debe registrar el nUmero que identifique el principal destino en donde la unidad econémica
deposito los desechos o residuos generados durante el periodo censal.

Sila respuesta corresponde a la opcién 9) Otros, porque en la lista no esta el destino en el que la unidad
econdmica depositd los materiales y residuos que generd, el informante debe mencionar el destino que
tuvieron estos, para ser registrado en el campo de respuesta O605.

Notas de precision

Un tema de gran relevancia, es conocer la manera en la que la unidad econémica se deshace del volumen
de los desechos y residuos generados durante el afio.
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La informacion obtenida permitira describir las causas y los efectos en relacion al destino final de la
basura, conocer la eficiencia de los servicios de gestidon de desechos, estimar el volumen de los desechos
que sonreciclados y reutilizados, los que son depositados en rellenos sanitarios controlados y el volumen de
desechos que se eliminan sin distincién, porque son depositados en basureros, sobre terrenos expuestos,
en barrancas, orillas de caminos o cuerpos de agua, etc., acciones que generan dafios al medio ambiente.

0613 ¢ Este establecimiento realizé gasto corriente o de inversiéon para mejora o proteccion del
medio ambiente durante 20187

0613 ;Este establecimiento realizé gasto corriente o de inversion para mejora o Niimero
proteccion del medio ambiente durante 20187
1) Si 2) Ne —  PaseaO614

Definiciones

Gasto corriente para la mejora del medio ambiente. Es el gasto realizado en bienes y servicios que
se consumen en las actividades rutinarias del establecimiento con el propdsito de reducir o eliminar la
contaminacioén ambiental. Excluye: adquisicidon o mejora de los activos fijos.

Inversion para la mejora del medio ambiente. Es la compra de maquinas, equipos e instalaciones fijas
para la reduccion de la contaminacion del medio ambiente.

Instrucciones de llenado

Elinformante debe dar respuesta afirmativa o negativa para conocer si en el establecimiento se efectuaron
gastos corrientes en materiales o servicios, o de inversion y destind recursos monetarios en instalaciones
0 equipo para mejorar las medidas de proteccion del medio ambiente.

En caso de una respuesta afirmativa el llenado continta en la pregunta O612 para conocer las acciones
en las que se destinaron los gastos. En caso de respuesta negativa, el llenado sigue en la variable O614.

0612 Anote el gasto corriente o de inversién que realizé durante 2018 por los siguientes conceptos

0612 Anote el gasto corriente o de inversion que realizé durante 2018 por los siguientes conceptos

Gasto corriente Inversion
CONCEPTO (Pesos) (Pesos)
B (o}

1

Disminuir el consumo de energia o uso de energias alternativas
(solar, edlica, otra)

2
3

4) Manejo, transporte y confinamiento de residuos no peligrosos
(solidos urbanos). Excluye: el pago por servicio de recoleccién de
residuos o desechos

Disminuir el consumo de agua

Reduccion de residuos generados en los procesos

5

Manejo, transporte y confinamiento de residuos peligrosos.
Excluye: el pago por servicio de recoleccion de residuos o desechos

6
7

Alcantarillado, drenaje o saneamiento

Actividades para la proteccién de bosques y ecosistemas.
Incluye: flora y fauna silvestre

8

Mitigacién o disminucion de ruido

11) Tratamiento de aguas residuales generadas en los procesos

12) Afinacién o verificacién de vehiculos, camiones o equipo de
transporte

13) Para disminuir las emisiones a la atmosfera

14) Participacion en campanas para cuidar el medio ambiente

15) Contratacién de asesores y servicios externos

19) Otro (especiiique) 0607

Definiciones

Disminuir el consumo de energia o uso de energias alternativas. Su objetivo es, por tanto, disminuir
el consumo de energia sin por ello reducir el uso del material y los equipos que funcionan gracias a
ella, fomentando comportamientos, métodos de trabajo y técnicas de produccion que consuman menos
energia.

178



Disminuir el consumo del agua. Detectar aquellos elementos determinantes en relacion con el
abastecimiento, uso, eficiencia (pérdidas) y puntos de acceso al agua en las instalaciones, asi como los
comportamientos y acciones que inciden en las cantidades de agua empleadas. Utilizando llaves de paso,
cierres automaticos, disminucién del flujo de agua, modificacion de practicas de limpieza y consumo en
el proceso de trabajo.

Reduccion de residuos. La reduccion de residuos implica esfuerzos para minimizar los insumos utilizados
en la produccion, asi, el mismo volumen de produccion se puede obtener usando una menor cantidad de
materiales. La minimizacion de residuos requiere conocimientos en el proceso de produccion para dar
seguimiento a los materiales desde su uso original hasta el destino final de los residuos.

Residuos no peligrosos. Es la cantidad de basura y desperdicios sélidos o liquidos que no requieren
un manejo o tratamiento especial, pudiendo reciclarse o confinarse sin riesgo de reacciones quimicas o
fisicas peligrosas.

Residuos peligrosos. Son aquellos residuos, en cualquier estado fisico, que por sus caracteristicas
corrosivas, reactivas, explosivas, téxicas, inflamables o bioldgicas infecciosas, representan un peligro
para el equilibrio ecoldgico o el ambiente.

Mitigacion del ruido. Actividades cuyo objetivo es el control, reduccién y eliminacion de ruidos
y vibraciones causados por la actividad industrial y el transporte. Incluye: la adaptacion de equipos,
vehiculos menos ruidosos, modificaciones de plantas industriales, cimientos disefiados para absorber
las vibraciones, instalaciones especiales en la construccion o reconstruccion de edificios, sustitucion del
hormigén por asfalto silencioso, superficies multicapas, actividades para reducir el ruido causado por el
vecindario (insonorizacién de salas de baile), actividades para reducir el ruido en lugares frecuentados por
el publico, como piscinas, escuelas, etcétera. Excluye: reduccion del ruido y las vibraciones en relaciéon
con la proteccion en el lugar de trabajo.

Tipos de emision al aire. Bioxido de azufre (SO2), 6xidos de nitrégeno (NOX), material particulado (PM),
plomo (Pb), mondxido de carbono (CO), hidrocarburos totales (HCT), compuestos organicos volatiles
(CQV), ozono (03), entre otros.

Tipos de emisiéon al agua. Este rubro comprende grasas y aceites, arsénico, cadmio, cianuro, cobre,
cromo hexavalente, fésforo, mercurio, niquel, nitrégeno, plomo o zinc, entre otros.

Instrucciones de llenado

Para cadaactividad listada, elinformante debe expresar en pesos, el monto de las erogaciones destinadas
a gastos corrientes, en materiales y servicios, y de inversion, en instalaciones o equipo, con propésitos de
mejora ambiental, durante el afio 2018.

Es importante considerar, que en caso de que el informante responda que realiza otro gasto o inversion
con estos fines, en el renglon 9) Otro, se deben registrar esos montos, ademas, en el campo 0607 debe
quedar asentada la otra accion realizada en el establecimiento.

Nota de precision

Es importante identificar los gastos y la inversion cuya finalidad fundamental es la proteccidon del medio
ambiente y determinar en qué acciones se destinaron gastos e inversién para evitar y prevenir cualquier
degradacion del medio ambiente o reducir la contaminacién derivada del desarrollo de las actividades
dentro del establecimiento. No se deben considerar las compras o mejoras realizadas de los activos
fijos de la unidad econémica.
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0614 ; Este establecimiento pagé alguna cuota por la recoleccion de residuos o desechos que
genero?

L ra———re 1
0614 ;Este establecimiento pagd alguna cuota por la recoleccion de residuos o Nimero
desechos que genero?
1) Si 2) No - Pase a 0625

Instruccion de llenado

El informante debe dar una respuesta afirmativa o negativa, la que indique debe quedar registrada, para
conocer si el establecimiento pagd alguna cuota por la recoleccion de residuos o desechos que genero
durante la ejecuciéon de su actividad productiva. Si la respuesta es afirmativa, continia en la variable
0627. En caso de una respuesta negativa, se debe respetar el pase indicado y continuar el llenado en la
variable 0625.

0627 Anote el gasto porlarecolecciéon deresiduos o desechos que realizé enlos siguientes conceptos

0627 Anote el gasto por la recoleccién de residuos o desechos que realizé en los Gas:g::;g)e"te

siguientes conceptos A

1) Camion recolector del municipio

2) Servicio particular
9) Oftro (especifique) 0629

Instrucciones de llenado

El informante debe especificar en pesos, el monto de los gastos destinados a instancias municipales, a
empresas prestadoras del servicio particular u otros, por el manejo, recoleccion, traslado, tratamiento y su
disposicion final, de los residuos y desechos del establecimiento.

Si el informante menciona que en la unidad econdmica se destinan gastos para pagar a otra instancia,
se debe registrar el monto en el renglon 9) Otro, y este debe ser registrado en el campo de respuesta 0629.

Nota de precision

Derivado de la responsabilidad que estan asumiendo los sectores productivos y ante las disposiciones
establecidas en la legislacion para la prevencion y gestion integral de los residuos, se han puesto en
marcha programas en los que participan ademas de instancias gubernamentales, empresas especializadas
que cuentan con autorizacion estatal, con el propdsito de transformar e implementar nuevos esquemas
para mejorar el manejo tradicional de los residuos, para su recoleccion, transporte y manejo integral de
residuos solidos urbanos y los de manejo especial con caracteristicas de peligrosidad, desde la salida del
establecimiento, hasta la disposicion final de estos, medidas para contribuir con la reduccion del deterioro
medioambiental y de los recursos naturales, asi como evitar riesgos a la poblacién.

0625 ;Aplicé algun tratamiento a las aguas residuales? (generadas en actividades dentro del
establecimiento o recibié servicio de tratamiento en plantas especificas)

0625 ;Aplicé algun tratamiento a las aguas residuales? (generadas en actividades Namero
dentro del establecimiento o recibié servicio de tratamiento en plantas A
especificas)

1) Si 2) No — Concluye la entrevista

Definicion
Tratamiento de aguas residuales. Es la reduccion de cargas contaminantes en el agua empleada tanto
en los procesos de produccion como en el uso corriente.

Instruccion de llenado

El informante debe especificar si en el establecimiento se aplicd algun proceso para depurar las aguas
residuales que generd o recibid servicio de tratamiento en plantas especificas. En caso de respuesta
negativa, se concluye el llenado de este cuestionario.
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Notas de precision

Se trata de las aguas residuales empleadas tanto en procesos productivos, como en el uso corriente de
las actividades del establecimiento y que ha quedado contaminada con desechos industriales, comerciales
o de servicios y que posteriormente se somete a diversos tipos de tratamiento en plantas especificas.

Eltratamiento comprende diferentes procesos artificiales para eliminar los residuos sdlidos del agua, alterar
o reducir sus cargas contaminantes con procesos bioquimicos que eliminan otros tipos de contaminantes
e impurezas para hacerlas menos peligrosas cuando sean liberadas estas aguas, todo esto como una
medida de proteccion para el medio ambiente y la salud de la poblacion.

0626 Indique el uso principal del agua tratada

0626 Indique el uso principal del agua tratada
1) En el mismo proceso de produccion
2) En sistemas de enfriamiento A
3) Enjardineria y limpieza
4) Descarga a la red piblica o a otro receptor
9) Otros 0606

Hiamero

Definicion
Usos del agua tratada. Es el agua que sufridé un tratamiento para la reduccion por medios fisicos,
quimicos o bioldgicos de las cargas contaminantes.

Instruccion de llenado

El informante debe especificar el uso principal del agua tratada en la unidad econémica para regis-
trarse en el sistema la opcion que corresponda. En caso de que esta agua tenga un uso diferente de
los que estan descritos, se debe registrar la opcién 9) Otros, y el informante debe especificar ese uso,
que debe ser descrito en el campo de respuesta O606.

Notas de precision

Se establece la necesidad de conocer los usos a los que se destina el agua tratada. La informacién
obtenida permitira conocer sobre la reutilizacion y reciclaje del agua e implementar acciones en conjunto
para asegurar una proteccion eficaz del medio ambiente.
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4. Médulo para Instituciones sin Fines de Lucro

Las instituciones sin fines de lucro son organizaciones que por ley, o por costumbre, no distribuyen entre
quienes las poseen o controlan los excedentes que generan, estan institucionalmente separadas del
gobierno, son autonomas y de caracter voluntario. Este médulo ha sido disefiado para captar de manera
particular, algunas variables adicionales que sirvan como insumo a Cuentas Nacionales, de tal manera
que se puedan conocer aspectos relevantes de la participacion econémica de estas organizaciones no
lucrativas, es decir, cdmo se organiza la participacion social y econdémica de la sociedad civil en la busqueda
de un beneficio comunitario.

El Modulo parainstituciones sin fines de lucro sera aplicado durante este operativo a las instituciones de
este tipo que resultaron de una muestra representativa, de manera que al concluir el llenado del cuestionario
censal, para la unidad econémica seleccionada se aplicara este. Para su identificacion se retomaran los
siguientes datos: CLEE E48 y E47, E08 ElI nombre de este establecimiento es y E09 La razén social, o
nombre del propietario, del establecimiento es.

Para conocimiento del censor se presentan de manera general, los apartados del cuestionario que
debe dejar al informante de acuerdo con las indicaciones sefialadas en los procedimientos operativos.

El Médulo para instituciones sin fines de lucro consta de tres apartados:

La primera seccion contiene las caracteristicas principales del establecimiento; se refieren a los
servicios y actividades desarrolladas por el establecimiento; al ambito de accidon que cubrid; si forma
parte de una red de organizaciones con interés comun; asi como el numero de beneficiarios atendidos
en promedio al mes durante el afo censal.

La segunda seccion se refiere al personal que participd en el establecimiento, donde se pregunta
por el numero de integrantes de la junta directiva del establecimiento; el nimero de dias que sesion6
la junta directiva y el promedio de horas por sesion; el promedio de personal regular distinto al
personal de la junta directiva; las horas trabajadas por persona en promedio a la semana; el numero
de trabajadores adicionales que colaboraron en cada evento o temporada, asi como el promedio de
dias y horas trabajados por evento del personal adicional.

En la tercera seccién se abordan los ingresos y aportaciones; se debe registrar en pesos el costo
estimado y el valor estimado de los servicios que presta y los bienes que genera; el total de ingresos
obtenidos por tipo de fuente; el valor estimado de las donaciones en especie; el destino de las donaciones
de dinero y en especie realizadas por el establecimiento; asi como el valor de las donaciones de bienes
de capital recibidas y realizadas por el establecimiento.

|/ |. CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO 3
.

y

| 1. Marque con una “X” dentro del paréntesis los tipos de servicios y actividades que desarrolla el establecimiento:

Definiciones

Institucién sin fines de lucro (ISFL). Organizacién que por ley, o por costumbre, no distribuye entre
quienes las poseen o controlan los excedentes que generan, esta institucionalmente separada del gobierno,
es autonoma y de caracter voluntario.

Establecimiento. Es la unidad econdmica que en una sola ubicacion fisica, asentada en un lugar de
manera permanente y delimitada por construcciones e instalaciones fijas puede combinar acciones y
recursos bajo el control de una sola entidad propietaria o controladora para prestar servicios a terceros o
por cuenta propia, ya sea con caracter mercantil, profesional, social o cultural.
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Clasificacion internacional de las organizaciones sin fines de lucro (CIOSFL). Permite clasificar a los
establecimientos por sus principales actividades econdmicas, usualmente medido como la actividad que
consume la mayor parte de los gastos. Las unidades econdmicas son de esta manera diferenciadas de
acuerdo con los tipos de bienes y servicios que proporcionan, por ejemplo: salud, educacién, protecciéon
ambiental, entre otros. La clasificacion las cataloga en doce grupos de actividad.

Ambito de accion
2. Indique el ambito de accién que cubrid el establecimiento durante el afio 2018 A

1. Localidad o municipio

2. Estatal

3. Nacional

4. Internacional

Definicion
Ambito de accion. Se refiere al area donde ejerce sus actividades, es caracterizada por la ubicacién de
los beneficiarios del establecimiento.

Pertenencia

3. En2018, ;El establecimiento formé parte de unared de organizaciones con un interés comun aunared de
para mejorar el desempefo de sus actividades? organizaciones
A
1. Si
2. No

Definicion

Red de organizaciones con interés comun. Es un modelo de trabajo de colaboracion, que permite la
asociacion de organizaciones de la sociedad civil para una mejor consecucion de sus objetivos, otorgar
visibilidad a su accionar, gestionar recursos financieros, disefiar politicas y programas de trabajo, y favorecer
larelacion estrecha entre instituciones que persiguen un objetivo comun, (educacion, medio ambiente, salud).

Ejemplos

La Asociacion Nacional de Escuelas Particulares, las asociaciones de productores estatales, el Centro
Mexicano para la Filantropia, la Asociacion Mexicana de Bancos de Alimentos, las federaciones nacionales,
los institutos de profesionistas. Excluye: las redes que propiamente lleven todo o una parte del nombre
del establecimiento, pues se trata de un nivel de su organizacion.

Namero
4. Para cada opcién, registre el numero de beneficiarios que el establecimiento atendié en promedio de
promedio al mes, durante el afic 2018 beneficiarios

1. Personas

2. Empresas

3. Asociaciones civiles, fundaciones, ONG, etcétera

4. Instituciones de gobiemo

Definiciones

Empresas. Sociedades y cuasi sociedades residentes de caracter lucrativo, ya sean de capital privado o
publico, e incluyendo a las sucursales y las agencias de empresas, tanto financieras como no financieras,
las cuales deberan tener como objetivo principal la obtencion de ganancias.

Fundacion. Es una organizacion dotada de personalidad juridica privada que se caracteriza por perseguir,
sin animo de lucro, fines de interés general a favor de la comunidad directa o indirectamente.
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Organizaciones no gubernamentales (ONG). Es cualquier grupo no lucrativo de ciudadanos voluntarios
organizados a nivel local, nacional o internacional, con tareas orientadas y dirigidas por personas con un
interés comun. Las ONG realizan una amplia variedad de servicios y funciones, como: brindar atencion
a los problemas de los ciudadanos, supervisar las politicas y alentar la participacion de la comunidad.
Algunas estan organizadas sobre temas especificos, como los derechos humanos, el medio ambiente, la
salud, entre otros.

Gobierno. Sector institucional formado por el gobierno federal, el gobierno de la Ciudad de México, los
organismos descentralizados productores de servicios semejantes alos del gobierno, los gobiernos estatales
y municipales y las instituciones que prestan la seguridad social.

™
l\ll. PERSONAL QUE PARTICIPA EN EL ESTABLECIMIENTO /\

5. Registre el nimero de integrantes que participaron en la junta directiva del establecimiento en el afio 2018, de
acuerdo a las siguientes categorias

Integrantes de la junta

Categoria Hombres Mujeres Total
A B Cc

1. Voluntarios

2. Remunerados

3. TOTAL

Definiciones

Personal remunerado. Es el personal de planta o eventual, contratado directamente por la razén social,
que trabajo directamente para la unidad econdmica, sujeto a su direccion y control, cubriendo como
minimo una tercera parte de la jornada laboral de la misma, y que recibié un pago por desempenar labores
relacionadas en forma directa con los procesos de produccion, la actividad comercial, la prestaciéon de
servicios, tareas de apoyo o complementarias a la actividad de la unidad econémica.

Junta directiva. Es el 6rgano rector del establecimiento. Su actuacién esta supeditada a la ley, estatutos,
y acuerdos validamente adoptados por la Asamblea General.

Voluntario. Son las personas que trabajaron para la unidad econémica sin recibir un sueldo o salario, y sin
obligacion legal y que se presta a personas que viven fuera del hogar del individuo que realiza el trabajo,
sin perjuicio del derecho al reembolso de los gastos que el desempenio de la actividad voluntaria ocasione.

6. Registre el nimero de dias que la junta directiva del establecimiento se reunié durante el afio 2018 y el promedio
de horas que durd cada sesion

Numero de dias Horas
Reuniones de la junta directiva que sesionaron promedio por
en el afo dia/sesion
A B

3. TOTAL

7. Registre el promedio mensual de personas que participaron regularmente en el establecimiento durante el afio
2018, de acuerdo con las siguientes categorias. Excluye: al personal de la junta directiva

Personal regular

Categoria Hombres Mujeres Total
A B c

1. Voluntarios

2. Remunerados

3. TOTAL

187



Definicion

Personal regular. Se refiere a los participantes que se ven involucrados en las actividades cotidianas del
establecimiento. Se presenta con determinada regularidad, lo que permite planear un esquema de trabajo
contando con el desarrollo de sus tareas.

8. Registre, para una semana tipica del afio 2018, el promedic semanal por persona de las horas que dedicé el
personal a realizar sus labores en el establecimiento de acuerdo con las siguientes categorias:

Horas trabajadas por persona en
promedio a la semana

Personal regular -
Hombres Mujeres

A B

1. Personal voluntarios

2. Personal remunerados

9. Registre en la siguiente tabla, el nimero de trabajadores adicionales que colaboraron en cada temporada o evento
especial en el afio 2018, distintos a los ya reportados en la pregunta 7 de acuerdo con el siguiente desglose:

En caso de que no haya empleado personal adicional, pase a la seccion Il

Personal adicional voluntario Personal adicional remunerado

Evento especial
Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Definiciones

Personal adicional. Término que se aplica a aquellos trabajadores que colaboran en el establecimiento
exclusivamente en alguna temporada especifica en el afo y que su participacion esta motivada por la
realizacion de actividades de planeacion y desarrollo de eventos especiales.

Evento especial. Son aquellas actividades que tienen una periodicidad especifica en el afio y cuya
temporalidad obedece principalmente a la recaudacién de fondos o la promocion de su actividad, por
ejemplo: colectas de recursos, cenas de recaudacion, eventos de promociéon de su actividad. Debe ser
menor a seis veces en el afo. Excluye: actividades con frecuencia mayor a cinco veces por afno.

10. Registre en la siguiente tabla, el promedio de dias que en cada evento colaboré el personal adicional para cada
categoria, y también el promedio de horas por dia en cada rubro.

Promedio de dias trabajados Promedio de horas de trabajo
por evento por dia y evento

< - Personal adicional | Personal adicional | Personal adicional | Personal adicional
RIS EHEEE voluntario remunerado voluntario remunerado

Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
A B c D E F G H

Definiciones

Promedio de dias trabajados por evento. Es la suma de los dias que colaboraron los trabajadores dividido
entre el total de trabajadores. Incluye: los dias de preparacion del evento, es decir, todo el proceso de
planeacion.

Promedio de horas de trabajo por diay evento. Esla sumade las horas de trabajo del total de trabajadores
por dia para cada categoria, entre el nimero de trabajadores respectivos.

E
\\ lll. INGRESQS Y APORTACIONES \

11. Registre los bienes y servicios que generé o proporciond de manera gratuita o a bajo precio durante el afio
2018, anote el costo en que incurrié y el valor estimado de esos bienes y servicios como si los hubiese vendido.
Excluye: la produccién que vendio a precio regular o a precio significativo

Costo estimado Valor estimado
- . total total
Servicios prestados y bienes generados (Pesos) (Pesos)
A
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Definicion
Bienes o servicios generados y proporcionados a bajo costo. Se refiere a los bienes o servicios que
son generados y proporcionados a un precio menor que los costos en los que se incurre para su generacion.

12. Registre el total de ingresos obtenidos en dinero p|or el establecimiento en el periodo comprendido del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2018. De acuerdo con las siguientes fuentes:

Total
Fuentes de ingreso en dinero (Pesos)

Definiciones

Ingresos en dinero. Suma de todas las percepciones monetarias que obtuvo el establecimiento por todas
aquellas actividades de produccién, comercializacion o prestacion de servicios que realizé durante el afio
de referencia. Estos ingresos se dividen en:

Ingresos por ventas de bienes y/o servicios, derivados de su actividad principal.

Produccion a precios regulares (precios que incluyen un margen de ganancia); y produccion a precio bajo
(precio igual 0 mas bajo que su costo de produccidn), referente a sus actividades primarias o principales,
seguido de los ingresos por sus actividades secundarias o conexas. Incluye: el valor de los bienes y
servicios transferidos a otras unidades econémicas valorados a precio de venta, mas todas las erogaciones
o impuestos cobrados al comprador.

Lavaloracién serealizaaprecio de venta, menos todas las concesiones otorgadas alos clientes,
tales como descuentos, bonificaciones y devoluciones, asimismo a pesar de no haber recibido
aun el pago por los bienes o servicios transferidos, estime su pago correspondiente al precio
de venta de los mismos y considere este monto como parte de sus ingresos.

Ventas de productos e ingresos comerciales, derivados de actividades conexas o secundarias.
Ingresos obtenidos por los bazares, las kermeses, vendimias de productos varios para la recaudacion de
fondos, ventas al menudeo de manualidades. Se incluyen también en este apartado los patrocinios de
unidades con fines de lucro que apoyan la realizacion de eventos de su asociacion a cambio de espacios
comerciales.

Cuotas de afiliacion. Cantidad de dinero que se aporta a una agrupacién con el objetivo de contar con los
beneficios otorgados a los miembros de estas organizaciones tales como, hacer uso de las instalaciones,
descuentos en el hospedaje, acceso a créditos financieros, sesiones de capacitacion, etcétera.

Donacién. Agrupe en este concepto a los ingresos en efectivo que fueron proporcionados por agentes
nacionales o extranjeros que no hayan exigido contrapartida alguna por su apoyo.

Subsidios. Son pagos corrientes sin contrapartida que el gobierno hace a las unidades econdémicas.
Pueden estar destinados a influir en sus niveles de produccion o en los precios de venta de los productos.
Por ejemplo: los subsidios que se realizan a las unidades econémicas que emplean a jévenes que buscan
su primera oportunidad de empleo o a personas con discapacidad.

Las fuentes de ingreso en dinero pueden ser depdsitos en efectivo, cheque, transferencia bancaria u
otros medios electrénicos.
13. Si el establecimiento recibié donaciones en especie, registre el valor de las donaciones recibidas de los bienes y

servicios de cada fuente de aportacion como si las hubiera adquiride en el mercado en el periodo comprendido
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

Valor estimado
Origen de la donacién en especie (Pesos)
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Definicién

Donacién en especie. Consiste en la transferencia de la propiedad de un servicio o bien distinto de dinero,
sin recibir a cambio, contrapartida alguna, tales como alimentos, ropa, juguetes, y medicamentos. Excluye:
edificios, terrenos, maquinaria, equipo, instrumental médico quirurgico, equipo de computo, mobiliario o
vehiculos.

14. De acuerdo con su destino registre en pesos el monto de las donaciones en dinero que realizé el establecimiento
en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

Total
Destino de las donaciones realizadas en dinero (Pesas)

15. De acuerdo con el destino de los tres principales bienes y servicios, registre el total de las donaciones en especie
realizadas por el establecimiento en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

Valor estimado
Destino de las donaciones en especie (Pesos)

16. Registre en pesos el monto estimado de las donaciones de bienes de capital (maquinaria y equipo para la
produccion, computadoras, terrenos, edificios, instrumental médico — quirdrgico, unidades y equipo de transporte,
etcétera) recibidas y realizadas por el establecimiento durante 2018

Valor estimado
Donaciones de bienes de capital (Pesos)

Definicion

Bienes de capital. Aquellos que no se destinan al consumo, sino a seguir el proceso productivo, en forma
de auxiliares o directamente para incrementar el patrimonio material (capital). Estos bienes tienen periodos
de utilizacién sucesivos.

Considere solo aquellos bienes que hayan sido proporcionados u otorgados por el gobierno, una organizacion
no gubernamental, asociacion civil nacional, fundacién o en su caso por empresas.
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A. Relacion de variables con informacion prellenada

Lista de variables del Cuestionario Basico que contienen informacion prellenada y que debe ser verificada
con el informante de acuerdo con el procedimiento indicado:

cODIGO DESCRIPCION ACTUALIZABLE PROCEDIMIENTO

IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO

El censor asigna res-

E90 Tipo de establecimiento Si puesta por observacion
directa

EO08 El nombre de este establecimiento es: Si E Verificar
La razén social, o nombre del propietario, de ,

E09 este establecimiento es: Si Q Verificar

EO09R Régimen de capital Si 2 Verificar

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO

Tipo_E10 | El tipo de vialidad es: Si 2 Verificar
El nombre de la vialidad donde se ubica el . :

E10 establecimiento es: Si E Verificar
El numero exterior en que se ubica el estable- . =

E11 cimiento es: Si Q Verificar
El nimero o letra interior en que se ubica el . =

E13 establecimiento es: Si E Verificar

Tipo_E14 El tipo de asentamiento humano es: Si g Verificar

E14 El nombre del asentamiento humano es: Si Q Verificar

E14 A El codigo postal es: Si 2 Verificar

E15F El teléfono es fijo es: Si 2 Verificar

E15C El teléfono es celular es: Si 2 Verificar

) El tipo de conglomerado donde se ubica el . |

Tipo_E19 establecimiento es: Si E Verificar

E19 El nombre del conglomerado es: Si E Verificar

ENTRE VIALIDADES

Tipo_E10_A | El tipo de vialidad es: Si 2 Verificar

E10_A El nombre de la vialidad es: Si A Verificar

Tipo_E10_B | El tipo de vialidad es: Si 2 Verificar

E10_B El nombre de la vialidad es: Si A erificar
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CcODIGO DESCRIPCION ACTUALIZABLE PROCEDIMIENTO
Tipo_E10_C | El tipo de vialidad posterior es: Si Verificar
E10_C El nombre de la vialidad posterior es: Si Verificar
CATEGORIA JURIDICA
D100 El propietario de este establecimiento es: Si
D111 El tipo de sociedad es: Si

La actividad o tipo de servicio de este estable- .
D113 o ) i Si
cimiento de gobierno es:
D115 La actividad del sector publico que realiza es: Si
D116 El tipo de actividad que realiza, principalmente, Si
esta asociacion religiosa es:
TIPO DE ORGANIZACION
Las actividades que realiza en este estableci- .
E23 . k ] Si
miento, las efectia como:
F111 Este establecimiento se dedica principalmente a: Si
El principal servicio de apoyo que proporciona
F110 a los establecimientos con los que comparte la Si
razén social es:
INICIO DE OPERACIONES Y TOTAL DE DIAS TRABAJADOS
El afio de inicié6 de operaciones de este .
G111 o ) Si
establecimiento es:
G113A Mes de inicio de operaciones Si Verificar
CLASIFICACION ECONOMICA
E17D Este establecimiento se sigue dedicando a: Si Verificar
s Uso exclusivo de perso-
E17 Cdédigo SCIAN No nal del INEGI




B. Calculo de Factores

Remuneraciones

Factor Periodo Calculo durante el aiio

JiF =A Anual JiA = JiE

JiF=S Semestral JiA =(JiE/ 6)* G211

JiF=C Cuatrimestral JiA =(JiE/ 4)* G211

JiF=T Trimestral JiA =(JiE/ 3)* G211

JiF =B Bimestral JiA =(JiE/ 2)* G211

JiF=M Mensual JiA =(JiE/ 1)* G211

JiIF=Q Quincenal JiA =(JiE/ 0.5)* G211

JiIF=E Semanal JiA =(JiE/ 0.25)* G211
JiF=D Diario JiA = JIE *((G212*4) *G211))

Donde i=(100, 200, 300, 400, 500 600)

Gastos por consumo de bienes y servicios

Factor Periodo Calculo durante el afio

KiF = A Anual KiA = KiE

KiF =S Semestral KiA = (KIE/6)* G211

KiF =C Cuatrimestral KiA = (KiE/4)* G211

KiIF=T Trimestral KiA = (KIiE/3)* G211

KiF =B Bimestral KiA = (KiE/2)* G211

KiF =M Mensual KiA = (KIiE/1)* G211

KiF = Q Quincenal KiA = (KiE/0.5)* G211

KiF = E Semanal KiA = (KiE/0.25)* G211

KiF = D Diario KiA = KiE *((G212*4) *G211))

Donde i=(100, 200, 310, 311, 411, 412,
500, 610, 620, 630, 710, 810,
820, 910, 931, 950, 961, 976,
991, 999, K001)

Gastos fiscales, financieros y donaciones

Factor Periodo Calculo durante el afio

LOOOF = A Anual LOOOE = LOOOA

LOOOF =S Semestral LOOOA =(LOOOE/6)* G211

LOOOF =C Cuatrimestral LOOOA =(LOOOE/4)* G211

LOOOF =T Trimestral LOOOA =(LOOOE/3)* G211

LOOOF =B Bimestral LOOOA =(LOOOE/2)* G211

LOOOF =M Mensual LOOOA =(LOOOE/1)* G211
LOOOF=Q Quincenal LOOOA =(LOOOE/0.5)* G211

LOOOF = E Semanal LOOOA =(LOOOE/0.25)* G211
LOOOF = D Diario LOOOA =LO0OE* ((G212*4) *G211))

196



Ingresos por suministro de bienes y servicios

Factor Periodo Calculo durante el afo

MiF = A Anual MiA = MiE

MiF =S Semestral MiA =(MiE/6)* G211

MiF =C Cuatrimestral MiA =(MIE/4)* G211

MiF =T Trimestral MiA =(MIiE/3)* G211

MiF =B Bimestral MiA =(MIiE/2)* G211

MiF =M Mensual MiA = (MIE/1)* G211

MiF=Q Quincenal MiA = (MIE/0.5)* G211

MiF = E Semanal MiA =(MiE/0.25)* G211

MiF = D Diario MiA =MIE* ((G212*4) *G211))

Donde i=(100, 200, 310, 500, 700,
931, 971, 999, M001)
Intereses cobrados, subsidios y donaciones

Factor Periodo Calculo durante el afio

NOOOF = A Anual NOOOE = NOOOA

NOOOF = S Semestral NOOOA =(NOOOE/6)* G211

NOOOF =C Cuatrimestral NOOOA =(NOOOE/4)* G211

NOOOF =T Trimestral NOOOA =(NOOOE/3)* G211

NOOOF =B Bimestral NOOOA =(NOOOE/2)* G211

NOOOF = M Mensual NOOOA = (NOOOE/1)* G211

NOOOF= Q Quincenal NOOOA = (NOOOE/0.5)* G211

NOOOF = E Semanal NOOOA =(NOOOE/0.25)* G211

LOOOF = D Diario NOOOA =NOOOE* ((G212*4)
*G211))

Valor de la produccién

Factor Periodo Calculo durante el afio

O100F=A Anual O100E = O100A

O100F =S Semestral O100A = (100E/6)* G211

O100F =C Cuatrimestral O100A = (O100E/4)* G211

O100F =T Trimestral O100A = (O100E/3)* G211

O100F=B Bimestral O100A = (O100E/2)* G211

O100F =M Mensual O100A = (O100E/1)* G211

0100F=Q Quincenal O100A = (O100E/0.5)* G211

O100F = E Semanal O100A = (O100E/0.25)* G211

O100F = D Diario O100A = O100E* ((G212*4)
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