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ENCUESTA NACIONAL DE LOS HOGARES (ENH)

Médulo de Hogares y Medio Ambiente 2015 (MOHOMA)

Entrevistador, antes de empezar el levantamiento de este cuestionario, explique al informante lo siguiente:

El presente médulo tiene como finalidad conocer las practicas o habitos de los hogares relacionados
con diversos aspectos del medio ambiente, como el consumo y ahorro del agua y la energia, la
separacién y manejo de la basura, el transporte que utilizan, estilo de vida y pautas de consumo,
asi como indagar en torno a la opinién de los servicios involucrados en dichos temas y sobre los
principales problemas ambientales que se enfrentan actualmente, ademas de su compromiso con
el cuidado del medio ambiente.



APARTADO A. CUIDADO DEL AGUA

1. Normalmente, ¢ el agua que beben en su hogar es...

comprada en garrafon o botella?............ccocoovvvevevereeenn

tomada tal como sale de la llave de la red publica?.......... \

de la llave de la red publica, pero filtrada, hervida o con gotas
de Cloro?....vveeeeeeeieeee,

..........................................

de pozo, rio o manantial, pero filtrada, hervida o con
gotas de cloro?........cccceevveeennne

..........................................

o botella

LEAY CRUCE UN CODIGO

no les gusta
no confian
no tiene ag

N PASE otro motivo

A2

de otro abastecimiento

B

Especifique

1.1 El motivo principal por el que beben agua de garrafon

, €S porque...

LEA Y CRUCE UN CODIGO
el sabor de agua de la red publica?...
en el agua de la red publica?.........

ua de la red publica?...........c.........
o

Especifique

1.2 En promedio, ¢cuanto
gastan por semana en
garrafones o botellas de
agua en este hogar?

ESCUCHE Y ANOTE
LA CANTIDAD

No sabe............. El

2. En su hogar, ¢pagan el aguade lared publicade
acuerdo con lo que consumen?

LEAY CRUCE UN CODIGO

Si (con lectura del medidor individual) ..........

No, porque pagan cuota fija.............cceerueeeee.

No, porque esta incluido en los servicios
0 pago comun con otros hogares

(edificio 0 unidad habitacional).......................

No tiene agua de la red piblica..................... » PASE

No pagan el agua..........cccceueururnnrnnnenee
NO SADE......ovoeeeereeeeee e El A3

2.1 ;Cuéanto pagan por el consumo de agua
de lared publica?

ESCUCHE Y ANOTE LA CANTIDAD

2.2 ¢Cada cuando lo hacen?

| Pesos

LEAY CRUCE UN CODIGO

CadaMeS....cvueeeeeeeeeeeeeeieee e

Cada doS MESES.......uvvvvvrevveiriereeeeeeeeennn,

Otro periodo.

Especifique

3. ¢Qué tan satisfecho esta usted con los siguientes aspectos relacionados con el servicio de agua de la red publica?

MUESTRE LA TARJETA 1 Y CRUCE LOS CODIGOS
Aspectos . Muy Insatisfecho Satisfecho Muy No opina
insatisfecho satisfecho
Sabor, color, olor del agua 1 2 3 4 9
Confiabilidad del agua en relacién con la salud 1 2 3 4 9
Presién del agua 1 2 3 4 9
Continuidad de recepcién del agua 1 2 3 4 9
Atencién en oficinas 1 2 3 4 9
Reparacioén de fugas 1 2 3 4 9
Medicion del consumo 1 2 3 4 9
Tarifa 1 2 3 4 9




4. ¢;Con qué regularidad realiza las siguientes practicas para ahorrar agua en su hogar?

MUESTRE LA TARJETA 2 Y CRUCE LOS CODIGOS

Practicas Nunca | Ocasionalmente | Frecuentemente | Siempre | No aplica | No sabe
Reutiliza el agua (lavar pisos, regar plantas, etcétera) 1 2 3 4 8 9
Llena el fregadero o tarja para lavar los trastos de cocina 1 2 3 4 8 9
Usa la lavadora o lavavajillas s6lo con carga completa 1 2 g 4 8 9
Cierra la llave cuando se cepilla los dientes o se enjabona 1 2 8 4 8 9
Lava el carro con cubeta 1 2 3 4 8 9
Cierra la llave de paso para reducir el flujo de agua

1 2 8 4 8 9
en toda la casa
Da mantenimiento a llaves e instalaciones (cambia 1 2 3 4 8 9
empaques o llaves, repara fugas, etcétera)
Recolecta agua de lluvia 1 2 8 4 8 9

5. ¢Cudles de los siguientes dispositivos tiene instalados para ahorrar agua en su hogar?
LEAY CRUCE UN CODIGO POR CADA OPCION

Dispositivos Si No

Llaves monomando, mezcladoras con regulador de caudal

Excusado(s) con tanque de descarga ahorradora de agua

Reductor de descarga de agua en el tanque del excusado tipo casero (botella con agua o arena, un tabique, etcétera)

Otros mecanismos que ahorran agua (perlizadores o aireadores, sensores infrarrojos o pulsadores temporizadores)

Tanque para recolectar agua de lluvia

o N I N S
NN NN NN

Sistema para tratamiento de aguas residuales en la vivienda

6. ¢ Qué tan importante considera usted cada una de las siguientes medidas para reducir el consumo de agua en el hogar?

MUESTRE LA TARJETA 3 Y CRUCE LOS CODIGOS

. No Sabe/
Medidas Nada Muy poco Poco Algo Muy Totalmente No opina
Que se mida eﬂcua_ntemente el consumo de agua 0 1 2 3 4 5 9
de todos los usuarios
Disponer de mas informacion practica sobre
mecanismos o dispositivos para ahorrar agua en 0 1 2 3 4 5 9
el hogar
Aumentar la tarifa de agua (precio) 0 1 2 3 4 5 9
Disponer de mas informacion sobre el impacto

. 0 1 2 3 4 5 9
ambiental del consumo de agua
Comparar su consumo de agua con oftros 0 1 5 3 4 5 9
hogares parecidos al suyo
Id'er.ltlﬁcar faciimente electrodomésticos con uso 0 1 5 3 4 5 9
eficiente de agua
Equipos con uso eficiente de agua mas baratos 0 1 2 3 4 5 9
Fabricacién de mejores mecanismos o sistemas
para regular el agua en el tinaco, cisterna 'y 0 1 2 3 4 5 9
tanque del excusado ( flotador, “sapo”, empaque)




APARTADO B. CONSUMO Y CUIDADO DE ENERGIA

1. En su hogar, ¢pagan el recibo de luz de acuerdo con lo que
consumen?

LEAY CRUCE UN CODIGO

Si (con lectura del medidor iNAIVIAUAIY.............vooereserrseers

No, porque esta incluido en los servicios 0 pago comun con
otros hogares (edificio 0 unidad habitacional)..........................

NO PAGAN 1A IUZ .....ooveeeveeeeeee e, pAsE A2
NO HENEN IUZ.eooveeeeeoeeeeeseseess e PASE A6

NO SADE......cueiririeieireeie et Izl

1.1 ¢ Cuanto pagan en promedio por el consumo de energia
eléctrica en este hogar?

ESCUCHE Y ANOTE LA CANTIDAD

1.2 ¢Cada cuando lo pagan?

| Pesos

LEAY CRUCE UN CODIGO

(OF=To 1= 1 12 1T T

Cada dOS MESES.....coiiieeieeiieeieee e 2

3

Otro periodo.... l

Especifique

2. ¢De los siguientes aparatos electrénicos o electrodomésticos, cuantos tiene en su hogar y qué antigiedad tiene el mas nuevo?

LEA, ANOTE LA CANTIDAD Y CRUCE UN CODIGO POR CADA OPCION

Antigiedad
Aparatos electrénicos o electrodomésticos Cantidad [ \1o0s de | De 1 a3 afios | De 4 a5 afios | Mas de No
1 afio 5 afios sabe
Refrigerador 1 2 3 4 9
Congelador por separado 1 2 3 4 9
Televisor 1 2 3 4 9
Aire acondicionado eléctrico 1 2 3 4 9
Computadora 1 2 8 4 9
Lavadora 1 2 8 4 9
Equipo de sonido o mini componente 1 2 3 4 9
Horno de microondas 1 2 3 4 9

3. ¢ Tiene alguno de los siguientes dispositivos, aparatos o aditamentos para ahorrar energia eléctrica en su hogar?

LEAY CRUCE UN CODIGO POR CADA OPCION

Dispositivo, aparato o aditamento Si No
Electrodomésticos eficientes de energia (lavadora, refrigerador, etcétera) 1 2
Focos eficientes o ahorradores de energia (focos fluorescentes, LED) 1 2
Ventanas aislantes (con doble o triple capa de vidrio) 1 2
Aislante térmico en muros o techos 1 2
Panel solar o calentador solar de agua 1 2
Panel fotovoltaico 1 2
Turbina de aire 1 2
Colores claros o brillantes en las paredes 1 2




4. ¢;Con qué regularidad realiza las siguientes practicas para ahorrar energia eléctrica en su hogar?

MUESTRE LA TARJETA 2 Y CRUCE LOS CODIGOS

Practicas Nunca | Ocasionalmente | Frecuentemente | Siempre | No aplica | No sabe
Apaga las luces al salir de cuartos o habitaciones 1 2 3 4 8 9
Aprovecha la luz del dia para no usar luz eléctrica 1 2 3 4 8 9
Apaga la television cuando no la ve 1 2 g 4 8 9
Da mantenimiento a instalaciones eléctricas 1 2 8 4 8 9
Desconecta los aparatos eléctricos o electronicos cuando 1 2 3 4 8 9
no se utilizan (computadora, microondas, cargadores)

Guarda los alimentos en el refrigerador cuando estan frios 1 2

Limpia focos y lamparas 1 2 3 8 9
Plancha la mayor cantidad de ropa en una sola sesion 1 2

Sgrlr?pl::tlzlaza la lavadora o lavaplatos con carga 1 2 3 4 8 9
S:g:dlgr;opa al sol y al viento en lugar de usar 1 2 3 4 8 9

5. ¢Qué tan importante considera usted los siguientes aspectos para reducir el consumo de energia en el hogar?

MUESTRE LA TARJETA 3 Y CRUCE LOS CODIGOS

No Sabe/
Aspectos Nada Muy poco Poco Algo Muy Totalmente No opina
Dlspo_ner de mas |nformaC|on, practica para 0 1 9 3 4 5 9
reducir el consumo de energia
Aumentar la tarifa de la luz (precio) 0 1 2 3 4 5 9
Plsponer de mas informacién sobre 'eI 0 1 9 3 4 5 9
impacto ambiental del uso de energia
Disponer de mas |r]formac_|on sobre el 0 1 9 3 4 5 9
consumo de energia en mi hogar
Comparar su consumo de energia con otros 0 1 9 3 4 5 9
hogares parecidos al suyo
Idfeqt|ﬂcar fac;llment'e los electrodomésticos 0 1 2 3 4 5 9
eficientes de energia
Electrodomésticos eficientes de energia mas 0 1 2 3 4 5 9
baratos

6. ¢ Qué combustible utilizan principalmente para calentar o enfriar la vivienda, calentar agua o cocinar?

LEAY CRUCE UN CODIGO POR CADA OPCION

Calentar o enfriar la vivienda Calentar agua Cocinar
Electricidad 1 | Electricidad 1 | Electricidad 1
Gas LP (tanque o cilindro) 2 | Gas LP (tanque o cilindro) 2 | Gas LP (tanque o cilindro) 2
Gas natural (de tuberia) 3 | Gas natural (de tuberia) 3 | Gas natural (de tuberia) 3
Lefia 4 | Lefia o carbon 4 | Lefia o carbén 4
) Otrol |
Bomba geotérmica 5 | Panel solar térmico 5 — 5
Especifique

Otro Otro )

6 6 | No aplica 8

Especifique Especifique

No aplica 8 | No aplica 8 | No sabe 9
No sabe 9 | No sabe 9




APARTADO C. MANEJO DE BASURA O RESIDUOS EN EL HOGAR

1. ¢ Qué hacen con la basura que generan en este hogar?

LEA Y CRUCE UN CODIGO

La entregan al camion o carrito recolector del servicio pUDIICO A IMPIA ..o
La depositan en un contenedor PUDICO O PrIVATO..........c.iiuruiiriiriieieisiieieis sttt bbbt
La entregan a un recolector que opera POr SU CUENTA (PFOPINETO)........cuvruueurtrerisruessestaetresesesseseseaessesesssssssssssssesssessessaessesssebessesssesssssaesessssesssassssesssassns

LA AN €N €] DASUIEIO PUBICO..........eeeevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeeeeseeeeeseeseeeseseeseessseseeessseseessees s eesseseeeeeesseeeessssseeeeeseeeeessseseseseeesesssseseeeeeessseeessseeesessseeee
L= o [ 11T = T OO OO ST TSRO
LBUBINTIEITAN. ...ttt 8 £ £ £ R A E AR E £ AR AR b bbbt El

La tiran en Un teIr€NO DAIAIO O CAlIE........c.cveeeeeeeeeee ettt ettt ettt s s e e e s e s se e s s e s s e ss s aseaesess s et et ase s s et essas e nsesesessas st ebessnasetesensssesesnsen
La tiran €N UN@ DAIMANCA O GHELA..........oeeeeee et h bbb s A e £ £ £ e £ £ £ £ £ttt h bbb bbb ettt nbesenes s an e
=R (=T T= O Ny o T= Ty (o) o T F=To o I oI = TR El

2. ¢A quién le pagan por la recoleccion de los residuos o basura || 3. ¢ Separan los residuos antes de desecharlos?
que generan en este hogar?

LEAY CRUCE UN CODIGO ESCUCHE Y CRUCE UN CODIGO

MUNICIPIO (CUOLAS) ...ttt

Administrador o responsable del edificio, condominio o unidad
habitacional ..........c.cceeueueieccee e

Recolectores informales (Propinas) ..........ccoeveeeeerenierneneeeseneseennens o e oactna
Recolectores del servicio publico (Propinas) ..........c.cveeerereeeeenens
NO PAGAN........oiiieeeeee e
No tienen servicio de reCOIECCION ...........cvveeecernierreeereeireeins El

NO SADE.....cocveieecicieteie ettt El




3.1 ¢(En este hogar separan
residuos de comida
(céscaras, frutas, verduras
y jardineria)?

ESCUCHE Y CRUCE UN CODIGO

No —»> PASEA3.4

3.2 ¢,Con qué frecuencia los
separa?

LEAY CRUCE UN CODIGO

SIEMPre..coeeeeeveecerre.
Frecuentemente............
Ocasionalmente..........

3.3 ¢ Cual es el destino de los residuos separados?

LEAY CRUCE UN CODIGO

Los depositan en camion, carrito, contenedor publico o privado....

LOS VENAEN. ...ttt
LOS regalan.........ccviiiiiiiiiie e
Hacen composta 0 abonan plantas...........ccccoceviiiinieenneen.
AlIMENtAN ANIMAIES........cvoveeeeeeeeeeee oo
Otro... S El

Especifique

3.4 ¢En este hogar separan
residuos de PET y otros
plasticos?

ESCUCHE Y CRUCE UN CODIGO

No —> PASEA37

3.5 ¢Con qué frecuencialos
separa?

LEAY CRUCE UN CODIGO

SIEMPre....cececeeveeieieiennns
1

Frecuentemente............
2

Ocasionalmente..........
3

3.6 ¢, Cuédl es el destino de los residuos separados?

LEAY CRUCE UN CODIGO

Los depositan en camién, carrito, contenedor publico o privado...

LOS VENAEN......oiiiiiiiii e
LOS regalan........ccueiiiiiieiiee e s
Los llevan a un centro de aCopio.........c.ceevuveerieeeiiiieeenieee e

Otro...

Especifique

3.7 ¢En este hogar separan
residuos de papel, carton y
periddico?

ESCUCHE Y CRUCE UN CODIGO

No —> PASEA3.10

3.8 ¢Con qué frecuencialos
separa?

LEAY CRUCE UN CODIGO

SIEMPre.....ooveeeeveeeeren.
Frecuentemente............
Ocasionalmente..........

3.9 ¢ Cual es el destino de los residuos separados?

LEA Y CRUCE UN CODIGO

Los depositan en camion, carrito, contenedor publico o privado....

LOS VENAEN. ...ttt
LOS regalan........c.uueiiiiiiiee e

Los llevan a un centro de acopio...........ccevueeeriieeeiiieeesiieeenne

Otro... | ...............

Especifique




3.10 ¢En este hogar separan
residuos de vidrio (botellas,
frascos y otros envases)?

ESCUCHE Y CRUCE UN CODIGO

No —> PASEA3.13

3.11 ;Con qué frecuencialos
separa?

LEAY CRUCE UN CODIGO

SIEMPre....oeveeevrrceirirenes
Frecuentemente..............
Ocasionalmente...........

3.12 ;Cual es el destino de los residuos separados?

LEA Y CRUCE UN CODIGO

Los depositan en camion, carrito, contenedor publico o privado..

LOS VENAEN. ...t
LOS regalan........cocuiiiiiiiiie e
Los llevan a un centro de acopio.........ccceveeeeeiiuiiereeesiiiiieneenn.
Otro... R |i|

Especifique

3.13 ¢En este hogar separan
residuos de aluminio
(como latas de refrescos,
cerveza, etcétera)?

ESCUCHE Y CRUCE UN CODIGO

No —> PASEA3.16

3.14 ;Con qué frecuencia
los separa?

LEAY CRUCE UN CODIGO

Siempre.......ooooecomevver.
Frecuentemente.............
Ocasionalmente........

3.15 ¢ Cual es el destino de los residuos separados?

LEAY CRUCE UN CODIGO

Los depositan en camion, carrito, contenedor publico o privado..

LOS VENABN. ...t
LOS regalan........ccuueiiieiee e
Los llevan a un centro de acopio..........cceveveveveceerereeneceenenans
otro... R ITl

Especifique

3.16 ¢En este hogar separan
residuos de hojalata (latas
de atlin, conservas, leche,
sopas, frijoles, etcétera)?

ESCUCHE Y CRUCE UN CODIGO

No —> PASEAS5

3.17 ¢Con qué frecuencia
los separa?

LEAY CRUCE UN CODIGO

SIEMPre.....eeevveeeecere.
Frecuentemente..............
Ocasionalmente...........

3.18 ¢ Cual es el destino de los residuos separados?

LEA Y CRUCE UN CODIGO

Los depositan en camion, carrito, contenedor publico o privado..

LOS VENAEN.....eiiiiiiiiiiiee et
LOS r€galan........ccuuiiiieieiiieee e

Los llevan a un centro de acopio.........ccceveeeeeiiiiereeeiiiineneenn.

Otro... | ............ |i|

Especifique

PASEAS5




4. ¢Cual es el motivo principal por el que no separan la basura o residuos que generan en este hogar?

LEAY CRUCE UN CODIGO
No tienen espacio SUfICIENTE BN 18 VIVIENAA. .............oii ittt e e e e et e e e e et e e e e e e eaaaaeaeeesasseeeeeaaanres

No vale la pena porque NO generan MUCNOS FESIAUOS. ... ...iiiuuuiiitiie it etee ettt ett et e et e e e bt e e et e e e e kbt e e aabe e e sbe e e e aab e e e eteeennneas
No hay centros de acopio o contenedores (especiales) cercanos para residuos reciclables..............occooooiii e
No tiene caso separarlos porque los revuelven cuando reCcogen 12 DaSUIa............uuuiiiiiiiiiiiiiiee e
No les interesalle SUPONE MUCNO ESTUBIZO............iiiiiiiiii ettt ekt ettt e et e et e nbee e e neneeas

N[O IEST= 1o 1=T N [o l oo ] 41 (=TS = VSO P PPPUPPTRR

5. ¢Qué tanto apoyaria las siguientes medidas del gobierno parareducir la generacién de residuos en el hogar?
MUESTRE LA TARJETA 3 Y CRUCE LOS CODIGOS

Medidas Nada Muy Poco | Algo | Mucho | Totalmente No Sa_be/
poco No opina

Cobro de acuerdo a la cantidad de residuos (basura) recolectados 0 1 2 8 4 5 9
Estimular a las empresas para reducir el empaqgue de los productos 0 1 2 g 4 5 9
Alentar a la poblacién para que compre productos con menos empaque 0 1 2 3 4 5 9
Reportar la cantidad de residuos recolectados en cada hogar/edificio o

) o 0 1 2 8 4 5 9
unidad habitacional
Educar a la poblacion sobre el impacto ambiental de los residuos (basura) 0 1 2 3 4 5 9

6. Durante el ultimo afio, ¢donde desecharon los siguientes residuos?

LEAY CRUCE UN CODIGO POR CADA OPCION
Si no generaron alguno de los residuos cruce No Aplica

Destino de los residuos

Tienda, taller o
establecimiento

Camion, . -
. carrito Centro de de venta Servicio Vertido Campafias
Residuos ’ acopio o (medicamentos : enel Donacién como Otro No
contenedor especial de - Venta s o )
- contenedor | en contenedores - drenaje o o regalo Reciclén, (Especifique) | aplica
publico o ; ) recoleccion P
privado especial especiales en cafieria Descacharre

farmacias, clinicas
y hospitales )

Productos quimicos
(aguarras, pintura de
aceite), productos de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
limpieza (desengrasantes,
limpia vidrios, sosa caustica)
Aceite de cocina 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Medicamentos caducados

- 1 2 & 4 5 6 7 8 9 10
0 no utilizados
Pilas y pequefias baterias 1 2 3 4 6 7 8 9 10
_Tele’fono_s moviles e 1 2 3 4 6 7 8 9 10
inalambricos, cargadores
Electrodomésticos
(licuadoras, batidoras, 1 2 3 4 6 7 8 9 10
cafeteras, televisores)
Tubos o focos 1 2 3 4 6 2 8 9 10
fluorescentes o ahorradores
Computadoras y
periféricos (impresoras, 1 9 3 4 6 7 8 9 10

scanner, ratones, discos,
teclados,camaras)

10



7. Durante el Ultimo afio, ¢cuantos automaviles (carros, coches), motocicletas o motonetas tenian en este hogar parasu uso exclusivo?

En caso de no tener automdvil o motocicleta anote 00.

Cantidad de automoviles o carros

Cantidad de motocicletas o motonetas

L] ]
L L]

Si la respuesta es 00 en las dos opciones pase a Apartado D.

ESCUCHE Y ANOTE LA CANTIDAD

8. ¢Qué hacen con los siguientes residuos derivados del uso de automdviles o motocicletas?

LEAY CRUCE UN CODIGO POR CADA OPCION

En caso de que no hayan generado alguno de los residuos, cruce No Aplica

Destino de los residuos
Residuos Camiéon o Tienda, _tal_ler o | Vierte enel Venta/a Donacion Otro No
contenedor | establecimiento | fregadero o . o .
de basura de venta drenaje cambio o regalo (Especifique) aplica
Llantas o neumaticos 1 2 4 5 6 8
Aceite de motor 1 2 3 4 5 6 8
Baterias 1 2 4 5} 6 8
Partes y accesorios 1 2 4 5 6 8

Pregunta 6, opcion 9 (Especifique)

Pregunta 8, opcion 6 (Especifique)

11



APARTADO D. TRANSPORTE Y MOVILIDAD

1. ¢,Cuéntas personas de este hogar utilizan los siguientes medios como transporte principal para ir a sus actividades?
LEA Y ANOTE EL NUMERO DE PERSONAS

Medio de transporte Cantidad de personas

Transporte publico (metro, metrobus, autobls, COIECtIVO 0 PESEIO, taXI).....civureiririeeiiieeiiieeeiieeesieeeeee e seeeeseeee e | | I

CoChe 0 AUIOMOVIl PATLICUIAT. .........oiuiiiiii ittt bttt b et e e b et e e | | I
TransSporte €SCOIAr O A PEISONAL........cuuiieiiiee ittt e et e et bt e e an bt e e nte e e asb e e e ante e e e anaeeesnbeeeanbeeean | | I
MOLOCICIETA O MOTONETA. ... ittt e bt e e e e bt e e b e e st e s b e s e et eebe e s | | I
2] Lol o) [ = H TP T PP P PP UPRPPPPRTY | | I
(2= 121115 - VPSPPSR PPPR | | I
N T ST SNo (=TT o] - V= Ly T TP | | I

2. ¢Usted, cdmo se desplaza de su casa a la parada o 2.1 ¢Cuanto tiempo le toma ir de su casa a la parada o estacion de
estacion de transporte publico mas cercana? transporte publico mas cercana?
LEAY CRUCE UN CODIGO LEAY CRUCE UN CODIGO

(OF=10 111 0 T- VS
o Menos de 5 MINUEOS..........ccoeiiiiiiiini
USA 12 DICICIELA. . vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen

] De 58 15 MIiNUIOS.......ccciiiiiiiiii

Usa el automovil 0 CAM0.........eeeeeeeeeeeererrenn.
De 16 @ 30 MINUEOS. ...uuiiieieieiiieiiiiieieeeee e H
Otros | ........... El -

Especifique Mas de 30 MINUEIOS.........cuevviiiriiieeiii e El
No hay transporte publico ...........ccccceveiineennn. NO SADE. s Izl
PASE
No utiliza transporte pablico...............c.ceeen.n. A3

3. ¢Cudles de los siguientes aspectos del transporte publico lo motivarian a usar menos su automoévil o motocicleta?

LEAY CRUCE UNO O MAS CODIGOS

Mas adecuado (paradas mas cercanas a su Casa 0 AESTINO) .....occuuiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e st r e e e e e e e s aneeeeeeeeas
MaAs CONFIADIE (MENOS FEITASOS). .. uuiiiiiiii ittt e e e e e ettt et e e e e s e e satbeeeeeeeee s s baeeeeeeeeesaanssbeeaeaaeeesassssseeeeaeeeaanns
M@s rapidO (frECUENCIA, FAPIAEZ)......cciiiiiiie ittt ettt e b e oo e ea bt e 2 sttt o4 b et e ook et e e e aa et e e eabe e e e e e ab bt e e enta e e e s nneeas
Mas cdmodo (menos pasajeros, CONFOTADIE) .........co i it e bt e et nn e e e e e
Mejorar el transporte publico (mas eficiente, MAS DArat0).......cccuuiiiiiiiii et
[V = T RRST=To 0T ol €1=To 0] o F=To o= <o) =1 ) O URPPPUPRRO El
IS CONTOTTADIE. ........ceieiiii ittt ettt ettt s st e 24 s et s e s se s e s s s s s s s et s st s et e e ettt s s es e e st es s senas
[N [TaTo [0 aTo e (ol [ TRy o =T g el o] o F= o o F- TSRS PPRPR El
No aplica (no tiene 0 no utiliza autoMAVIl 0 MOLOCICIETA).........ciiuriiiiiiiii e e e
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4. ¢ Qué tan importante considera usted las siguientes razones para no tener un carro o automovil?

MUESTRE LA TARJETA 3 Y CRUCE LOS CODIGOS

Razones

Nada

Muy poco | Poco

Algo

Muy

Totalmente | No Sabe

No aplica

No puede comprar un automovil

1

8

4

5

9

8

En el lugar donde vive no es necesario un carro/
No necesita un carro

No puede manejar (discapacidad)

Por conciencia ecolégica

Vias congestionadas/mucho trafico

Poco espacio para estacionarse

Comparte un carro/renta uno cuando es necesario

olo|o|oOo|oO

RPlRr|lRk k|

NIN[N[NDN

Wl wWw|w|w|w

B N

a|loa|o|fo | o

© |0 |© || v

@ |0 |0 ||

5. Durante el Gltimo afio, ¢realizd usted alguna de las siguientes acciones para reducir el impacto ambiental por el uso de su

automovil?

Turnarse con otra persona para usar el carro un dia y un dia (esquema de reparto)

Verificar regularmente la presion de las llantas de su automovil para eficientar el uso de combustible

Adaptar su estilo de manejo y confort al conducir para usar menos combustible

(bajar la velocidad, reducir el uso del aire acondicionado de su automévil)

[N Tl = T=1 2= T g 11 T U 1 == Vo o o T PSSR

No aplica (no utiliza el auto 0 MotociCleta del NOGAT)..... ..o it e e e e e e et e e e e enneeeeenees

LEAY CRUCE UN CODIGO
Compartir SU Carro 0 AUtOMOVil CON OLFA(S) PEISONA(S)......vveveveeeeeeeeesreeeeeeeeeeeeesee e s e e eeeeeeee et es et s eeee e eeeeeees et ee s eeee e e eeee e

6. ¢ En qué medida apoyaria usted las siguientes acciones del gobierno para reducir la contaminaciéon de los vehiculos?

MUESTRE LA TARJETA 3 Y CRUCE LOS CODIGOS

Acciones Nada | Muy poco | Poco | Algo | Mucho | Totalmente No Sa_be/
No opina

Limites estrictos de velocidad para usar eficientemente el

. 0 1 2 3 4 5 9
combustible
Ir_npuestos mas altos para los automoviles de gasolina y 0 1 2 3 4 5 9
diesel
Apoyos para comprar automoviles hibridos o eléctricos 0 1 2 8 4 5 9
Invertir en infraestructura de transporte publico (autobuses,

. , 0 1 2 3 4 5 9
metro, ciclo vias)
Educar a la poblacmn sobre el impacto ambiental del 0 1 2 3 4 5 9
transporte privado
EthL_Jetar los vehiculos de acuerdo con su impacto 0 1 2 3 4 5 9
ambiental
Estricta verificacion vehicular 0 1 2 3 4 5 9
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APARTADO E. ESTILO DE VIDA'Y PAUTAS DE CONSUMO

1. ¢,Con qué regularidad utiliza en su casa los siguientes productos?

MUESTRE LA TARJETA 2 Y CRUCE LOS CODIGOS

Productos

Regularidad

Nunca

Ocasionalmente

Frecuentemente

Siempre

No aplica

No sabe

Platos y vasos de unicel

Platos, vasos y cubiertos de plastico

Platos y vasos biodegradables

Pafales desechables

Hojas de papel reciclado

Envases retornables

Pilas o baterias recargables

Bolsas no desechables o canastas para las compras

RPlr|lRr|Rr[Rr[R|R,r|F

NINININIDNIN|IDN|DN

Wl W WwWw(lw|w|w|w|w

B I I I T I B (S

0 [0 |00 |00 |00 |0 | 00|

|l 0|l ||l |l |©

2. ¢Qué criterio aplica principalmente para elegir al momento de comprar los siguientes productos?

LEA Y CRUCE UN CODIGO POR CADA OPCION

Eficiencia .
Productos Precio Marca (combustible, Ethygta Proc’Ju.cto Producto
. ecologica organico local
energia, agua)
Alimentos 1 5 6
Automovil 1 3
Electronicos (televisor, computadora, video, estéreo, 1 2 3
etcétera)
Electrodomésticos (refrigerador, lavadora, lavaplatos, 0 5 3
etcétera)
Productos de limpieza 1 2 4 6
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APARTADO F. OPINION SOBRE EL MEDIO AMBIENTE

1. ¢ Qué tan grave considera usted los siguientes problemas a nivel mundial?

MUESTRE LA TARJETA 4 Y CRUCE LOS CODIGOS

Problemas a nivel mundial Nada Muy poco Poco Algo Muy No Sabe/
No opina

Tensiones internacionales (terrorismo, guerra) 0 1 2 8 4 9
Problemas econémicos (desempleo, inflacion, crisis
) . 0 1 2 3 4 9
financiera)
Problemas ambientales (contaminacion, escases de agua,

. s 0 1 2 8 4 9
cambio climatico)
Problemas de salud (cancer, enfermedades infecciosas) 1 2 3 9
Problemas sociales (pobreza, discriminacion) 1 9
Inseguridad (crimenes, robos, asaltos) 1 4 9

2. Digame, ¢qué tan grave considera usted los siguientes problemas ambientales en México?

MUESTRE LA TARJETA 4 Y CRUCE LOS CODIGOS

Problemas en México Nada Muy poco Poco Algo Muy No Sabe/
No opina

Generacioén de basura 0 1 2 3 4 9
Contaminacién del aire 0 1 2 3 4 9
Cambio climatico/calentamiento global 0 1 2 3 4 9
Contaminacion del agua 0 1 2 3 4 9
Pérdida o disminucion de los recursos naturales (bosques, 0 1 2 3 4 9
agua, energia)
Especies en riesgo de extincion y disminucion de la

o } . 0 1 2 3 4 9
biodiversidad (plantas y animales)

3. ¢Qué tan satisfecho esta usted con los siguientes aspectos del medio ambiente de la localidad o ciudad donde vive?

MUESTRE LA TARJETA 1 Y CRUCE LOS CODIGOS

Aspectos insa,:?;‘)écho Insatisfecho Satisfecho sat:\gfue )::ho No opina
Calidad del aire 1 2 3 4 9
Calidad del agua en rios, lagos, mar (playas) 1 2 3 4 9
Acceso a espacios verdes (parques, bosques) 1 2 3 4 9
Ruido 1 2 3 4 9
Acceso al agua potable 1 2 3 4 9
Acceso al drenaje 1 2 3 4 9
Imagen visual 1 2 3 4 9
Olores 1 2 3 4 9
Atencion a desastres naturales (inundaciones, terremotos, 1 2 3 4 9
deslaves, sequias)

Basura y desechos en las calles (heces de animales) 1 2 3 4 9
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4. Durante el Gltimo afio, ¢particip6 usted en alguna de las siguientes actividades, organizaciones o grupos?

LEAY CRUCE UNO O MAS CODIGOS

Organizaciones de caridad (salud, pobreza)

Organizaciones ambientalistas...

Asociacion de padres de familia

(Especifique)

En ninguna..

Asociaciones locales o comunitarias -




