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Presentacion

La Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares
2008 (ENIGH), es un levantamiento de informacién que
permite, entre otros aspectos, evaluar los niveles de bienestar de
los distintos sectores de la poblacién, para que se puedan
planear y realizar las actividades precisas que impulsen el
desarrollo y el crecimiento de nuestro estado.

Este proyecto se inscribe entre las funciones del Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI),
para fortalecer la generacién de informacién estadistica vy
geografica en México.

La ENIGH 2008 necesita captar informacién confiable y de
calidad. Por ello, es necesario que el personal involucrado en
este proyecto conozca los aspectos operativos y conceptuales
del levantamiento de la informacién.

El presente manual estd dirigido al supervisor para que
conozca las actividades que debe de realizar durante el
levantamiento de la informacién.

Ademés de ser til durante la capacitacién, este manual
también tiene la finalidad de servir para consulta durante el
desarrollo de la encuesta.
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Introduccidén

En este manual se contemplan los lineamientos que como
supervisor debes seguir para llevar a cabo tus actividades durante
el levantamiento de la encuesta. Su contenido se ha estructurado
en tres capitulos.

En el primero se explica la importancia del supervisor, asi
como tu relacién con otros puestos.

Segundo, se explican las actividades que realizas como
supervisor durante cada decena como son: traslado a campo con
tu equipo de trabajo, supervisién durante el levantamiento y
recepcién y asignacién de cargas de trabajo.

Tercero, se explica como revisar la informacidn contenida en
los instrumentos de captacién.

Al final del manual se encuentra un anexo, el cual integra los
instructivos de llenado de las formas de control y el calendario
con las fechas de las diferentes etapas del levantamiento de la
ENIGH, ademés de las evaluaciones EPC-02 Valoracion del curso de
capacitacion y EPC-03 Valoracion posterior al evento.



1. EL SUPERVISOR

El presente capitulo nos permite conocer la importancia del papel que desempenas como supervisor
y la relacién de trabajo que tienes con otros puestos.

1.1 IMPORTANCIA DEL SUPERVISOR

La informacién generada por la ENIGH es uno de los insumos principales para conocer la situacién del
pais, es por esto que los datos recabados deben de ser de buena calidad, el trabajo que
desempenards como supervisor es fundamental para lograr la calidad de la informacién recabada en
campo.

Ta eres el encargado de:

e Supervisar, apoyar, asesorar y reinstruir al entrevistador.

Por tanto debes:

e Conducirte con un alto grado de ética y honestidad

e Ser analitico

e Ser persuasivo

e Contar con un amplio conocimiento del marco conceptual y operativo de la encuesta.

1.2 ESTRUCTURA OPERATIVA

La estructura operativa de la coordinacién estatal muestra la organizacién de la oficina, los niveles
jerarquicos y la relacién del personal que participa en el proyecto ENIGH-2008.

Responsable Estatal del ] Auxiliar
Proyecto J Administrativo

Responsable de Instructor Supervisor
CapturaValidacion Estatal

J

[ Supervisor ] [ Analista ]

Capturista

[ Entrevistador ]




1.3 RELACION CON OTROS PUESTOS

e  Estu jefe inmediato
Responsable Estatal e Te proporciona las cargas de trabajo en cada decena.
de Proyecto e Te asesoray supervisa.
e Te recibe las cargas de trabajo de los entrevistadores.
)
x Instructor Super visor e Teimparte la capacitaciéon
8 Estatal e Te asesoray reinstruye en tus actividades y funciones.
>
nd
LLl
o
)
(7]
\ ) Responsable de e Concilias y aclaras con él las dudas de la informacién
Captura-Validacion captada por tu equipo de trabajo.
e  FEres su jefe inmediato
e  Los supervisas, apoyas, asesoras y reinstruyes
Entrevistadores e Les entregas la carga de trabajo y les proporcionas el material
que necesiten para el desempefio de sus actividades.

e Teinforman sobre el desempefio de sus actividades
e Le proporcionas apoyo cuando lo necesite.

2. ACTIVIDADES DECENALES

En este capitulo se describen tus actividades como supervisor durante la decena, las cuales debes de
ejecutar con precisién, ya que de ello depende que la informacién recabada sea de calidad.

2.1 DIAGRAMA DE ACTIVIDADES DECENALES DEL SUPERVISOR

Con el fin de que identifiques las actividades que realizaras en cada uno de los dias de la decena, a
continuacién se presenta un diagrama de dichas actividades
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J
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supervisién
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2.2 ACTIVIDADES DEL 1° AL 7° DIiA

Antes de trasladarte a campo aseglrate siempre de llevar contigo el material de consulta y apoyo
(Manual del supervisor, Manual del entrevistador, Catélogo de cédigos para el entrevistador, Material
cartografico, Material de reserva, Formas de control, Calculadora, Credencial y el Uniforme).

Ademas aseglrate siempre de que cada entrevistador a tu cargo lleve consigo el Material de consulta
y apoyo (Manual del entrevistador, Catdlogo de cddigos para el entrevistador, Credencial y el
Uniforme).

2.2.1 Traslado al area de trabajo

Trasladate al area de trabajo acompanando al entrevistador seleccionado y verifica que se ubique
guiandose con los datos de identificacidn, instrucciones y observaciones del formato ruta de
acceso, plano de ageb-upm y del Listado de viviendas seleccionadas.

-n.______:._

- orr

. _-___ | "E:_‘___-I' F T ) - f-:.:.

2.2.2 Identificacién de viviendas seleccionadas

Acompana al entrevistador y verifica que realice el recorrido sistematico para identificar las viviendas
seleccionadas.

e En areas amanzanadas verifica que identifique la vivienda seleccionada recorriendo la manzana
iniciando en la esquina noroeste y caminando en el sentido que giran las manecillas del reloj
identificando en el terreno lo observado en el croquis y baséndose en los niimeros progresivos.

e En el caso de viviendas fusionadas verifica que el entrevistador identifique:

- Si la vivienda seleccionada se fusiona a otra que no fue seleccionada que considere a las
demés viviendas como las que se fusionaron a la seleccionada y que levante informacidn.

- Si se fusionaron dos o0 mas viviendas seleccionadas, aseglrate que levante la informacién en la
vivienda con el folio menor y que a las otras les asigne el cédigo de no respuesta C4 otros
motivos.



En el caso de predios con viviendas omitidas verifica que el entrevistador identifique:

- Cuando la vivienda seleccionada esta representada como la Unica en el predio o lote y al
momento de identificarla hay viviendas omitidas, verifica que el entrevistador considere como
vivienda seleccionada a la primera vivienda particular que encuentre a la derecha de la entrada
principal al predio.

- Cuando la vivienda seleccionada es la Ginica que aparece dibujada en un predio y su situacién
real en campo se detecta una o més viviendas omitidas, verifica que el entrevistador realice el
recorrido sistematico iniciando por la entrada principal del predio, dirigiéndose a la primera
vivienda que esté a la derecha y recorriendo cada una de ellas hasta identificar a la vivienda
seleccionada por medio de su ubicacién en croquis, nimero interior y descripcién de la
vivienda.

En el caso de areas no amanzanadas verifica que el entrevistador identifique el segmento
seleccionado haciendo  coincidir los rasgos culturales y/o naturales de los materiales
cartograficos, listado y croquis con los observados en campo. Que al realizar el recorrido
sistemético sea conforme el nimero progresivo asignado a cada una de las viviendas y que se
apoye en la informacién anotada en el campo de descripcién de la vivienda del listado de viviendas
seleccionadas, y en la informacién que puedan proporcionar los vecinos del lugar. Si se apoya en el
nombre del jefe de hogar para identificarla, que se asegure de que la vivienda es la correcta.

Para el caso de los entrevistadores que no los pudiste acompanfar a realizar el recorrido, verifica que
las viviendas estén bien ubicadas y si detectas que alguno ubico mal una vivienda, pidele que borre la
informacién captada y apdyalo para que la ubique correctamente y que levante la informacion.

Recomendaciones para situaciones especiales

Si existe en el area de trabajo problemas como rechazo de la gente, dificultad para el acceso,
situaciones conflictivas e imprevistas, entre otros, toma en cuenta las consideraciones siguientes e
informa al Responsable Estatal del Proyecto la situacién que prevalezca.

Acude con el jefe de manzana, presidente de colonos o autoridad de la localidad e informa del
trabajo que se esta realizando, para que éste, a su vez, explique y ayude a convencer a los jefes
de los hogares de las viviendas seleccionadas a proporcionar la informacién.

Hay edificios y zonas habitacionales donde esté restringido el paso, por lo que debes solicitar
permiso por medio del Oficio de autorizacion de acceso, explicando el motivo de la visita, dirigido al
administrador del inmueble o a quien corresponda.

Debes de conocer la situacién de la no respuesta para poder apoyar en convencer al informante.

Si existe desconfianza del informante o se pone en riesgo la integridad del entrevistador
céambialo.
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En caso de que las entrevistas se tengan que realizar en zonas de alto riesgo se sugiere:
e Mantengas constante comunicacién con el entrevistador

e Sila zona fue asignada a una mujer evalGa la posibilidad de cambiarla por otro entrevistador a tu
cargo.

e En medida de lo posible acompana al entrevistador en los horarios donde existe riesgo para el.

Existen regiones del pafs donde el acceso no es permitido debido a que estan controladas por el
narcotrafico, asi como en comunidades donde existen conflictos politicos o lugares peligrosos por
problemas climatoldgicos (huracan, sismos, tormentas tropicales, etcétera). Estas situaciones ponen
en mayor riesgo la integridad fisica de todo un equipo de trabajo, notifica inmediatamente al
Responsable Estatal de Proyecto la problematica para recibir las instrucciones a seguir.

En los casos en que los informantes mencionen que fueron entrevistados con anterioridad por otra
encuesta similar o la misma ENIGH verificar los siguientes puntos:

e Verifica si la vivienda esta ubicada correctamente
e Sjes asi entonces sondea con los informantes que Institucién solicito la informacién

- Si la solicito el INEGI sondea si cuando fueron entrevistados anteriormente no vivian en otro
lugar, si lo niegan verifica que el entrevistador no levante entrevista y llene un formato ENIGH-2
con Resultado de Entrevista A5 “sin entrevista por otros motivos”, anotando en las observaciones que
informacién les solicitaron y si recuerdan el nombre de la encuesta. Avisa inmediatamente estos
casos al REP.

- Si no la solicito el INEGI y los informantes no quieren dar informacién realiza labor de
convencimiento.
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2.2.3 Verificaciéon en campo de las problematicas en los listados de viviendas seleccionadas

Si durante la identificacién de las viviendas asignadas, el entrevistador encuentra diferencias entre la
informacién contenida en los listados y la realidad en campo, verificalo y aseglrate de asignar el
codigo de incidencias de listado correspondiente en el listado de viviendas seleccionadas, ayuda a
ubicar las viviendas apoyandote en la informacién contenida en los siguientes documentos: ruta de
acceso, plano de ageb-UPM, listado de viviendas seleccionadas, croquis de viviendas, material
cartografico, etc. En caso de no poder resolver la problematica repédrtala a tu Responsable Estatal del
Proyecto y espera la soluciéon.

A continuacién se explican las incidencias del listado:

1. No localizada en campo. A pesar de que la vivienda se encuentra incluida en el listado, no se
puede ubicar en el terreno.

2. Local destinado para uso distinto al de habitacion. Cuando se encuentra una
construccién destinada a uso no habitacional, es decir, dedicada a actividades de: comercio,
servicio, industria, o agropecuarias. Por ejemplo: una tienda, farmacia, carnicerfa, estética,
lavanderia, un salén de fiestas, una casa para reunién de grupos de alcohdlicos anénimos, un
consultorio médico, una escuela, guarderfa, iglesia, una tortillerfa, un taller mecénico, una
sastreria, un establo, una nave de pollos, un corral, gallinero o chiquero, una bodega, etc.; y la
vivienda seleccionada aparece en el croquis ubicada al interior de la construccién; pregunta a
las personas que tengan relacién laboral con el negocio o establecimiento sobre la existencia y
ubicacidon de la misma, mediante los datos de identificacién (nombre o descripcidén de la
vivienda). En caso de lograr ubicar la vivienda seleccionada, se debera llevar a cabo la
entrevista; en caso contrario, se registrara este c6digo.

Pueden presentarse casos, cuando los locales fueron construidos para vivienda y asf se
identificaron durante la elaboracién del listado, pero al momento del levantamiento de la
encuesta, se usan en su totalidad (temporal o definitivamente), para otros fines; por ejemplo,
una vivienda que al momento del levantamiento se utiliza en su totalidad como escuela o
como restaurante. En este caso, también se registrara este cédigo.
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. Vivienda colectiva. Si al llegar a la vivienda seleccionada observas que puede tratarse de una

vivienda colectiva como por ejemplo un hospital o internado escolar indaga si al interior de
ésta existe una vivienda particular, ya que en esta si tendrias que efectuar la entrevista. Si
detectas que se trata de una vivienda colectiva no levantes la entrevista, ya que este tipo de
viviendas no son objeto de estudio para la encuesta.

. Vivienda fusionada. Cuando se fusionen dos o més viviendas seleccionadas, levanta la

informacién en la vivienda que tenga menor ndmero de folio y en la(s) viviendas que tenga el
mayor nimero anota este cddigo y en observaciones registra el nimero progresivo con el que
se fusiond. Cuando una vivienda se fusiona con otra que no esta seleccionada no se aplica
esta clave y se levanta la informacidén correspondiente.

. Mal referenciada. Cuando no coincida la informacién de campo con los materiales, verifica la

correcta ubicacién del personal de la encuesta en la manzana. Investiga con los vecinos si
hubo cambio de nombre de calle o niimero exterior y s6lo que se compruebe esta situacion
verificando que el nombre anterior coincide con el de los materiales asi como el resto
de los rasgos del croquis (servicios, nimero de predios, etc.) se corregirdn los formatos
(instrumentos de captacién y listados), procede a realizar la entrevista.

. Vivienda(s) omitida(s). Se refiere a que en el interior de un predio se detectan otras

viviendas que no estan referenciadas o dibujadas en el croquis, ya sea porque el listador las
omitid, o porque fueron construidas después de la elaboracién o actualizacién del listado.

. Otro (especifique en Observaciones). Registra todo tipo de problemas que impidan la

aplicacion de las entrevistas. Los listados de viviendas seleccionadas que tengan registrado
este tipo de incidencia, siempre deberédn tener informacién en el apartado de observaciones,
especificando la situacién detectada.

Los casos més frecuentes, son los siguientes:

Cuando hay problemas de acceso que impidan la aplicacién de las entrevistas, como desastres
naturales (sismos, desbordamiento de rios, huracanes, etc.,) que no permitan el paso al area, o
problematicas sociales (zonas militares, conflictos ocasionados por cuestiones politicas o de
delincuencia, de dificil acceso por la situacién geogréfica del lugar, etcétera).

Viviendas seleccionadas en ruinas, viviendas méviles cambiadas de sitio, demolidas que atn
estan en construccién y no estdn en condiciones de habitarse.

Que resulte imposible para el personal de la encuesta ubicar a las viviendas seleccionadas,
debido a que se haya perdido la conformacién indicada en el croquis, y los datos de
identificacién no son suficientes. También, puede ser que los cambios abarquen otros predios
y por consecuencia, no se pueda identificar a las viviendas seleccionadas.
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2.2.4 Asesoria y apoyo en campo

La supervisidén en campo es fundamental porque permite detectar a tiempo toda clase de problemas
para darles una solucidén adecuada. Es importante que des seguimiento desde el inicio a las
entrevistas que realice tu equipo de trabajo, para llevar un mejor control de ellas.

Lo que debes verificar una vez que el entrevistador localizo la vivienda es que:

Contacte al informante adecuado, que presente de modo general la encuesta y que entregue el

oficio de solicitud de colaboracién y el triptico.

Si el informante pide aclaraciones verifica que el entrevistador las responda de manera adecuada y

sin entrar en detalles que puedan confundirlo.

Si el informante se niega a dar informacién verifica que el entrevistador realice una adecuada labor
de convencimiento apoyandose en el oficio de solicitud de colaboracién y el triptico, si aun asf
observas que el informante se niega apoya en esta actividad al entrevistador.

Una vez que el entrevistador inicio la entrevista verifica que:

Elija al informante adecuado para el llenado del cuestionario de hogar y vivienda

Identifique correctamente otros hogares y levante sus cuestionarios correspondientes.

Registren la informacién en cada uno de los instrumentos de captacién respetando las reglas de

aplicacion y llenado.

Identifique al informante adecuado para que lo capacite en el llenado del cuadernillo de gastos

diarios.

Realice la investigacidén de mercado de los productos del cuadernillo de gastos diarios que lo
requieran, utilizando el formato Investigacién de mercado.
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Del 2° al 7° dia verifica que el entrevistador:
- Respete la organizacién del levantamiento
- Respete los horarios de citas de los informantes

- Cuando no encuentre al informante en el horario en que le dio cita que espere o regrese a la
vivienda en ese mismo dfa

- Revise la informacién del cuadernillo de gastos diarios

- Aplique los cuestionarios a los informantes directos

- Concerté citas para los siguientes dias

- Realice investigacién de mercado

- Recoja el cuadernillo el séptimo dia de la decena y revise su llenado en presencia del informante.

- Anuncie al informante el término de la entrevista, se despedida agradeciendo la colaboracién
brindada y entregue el oficio de agradecimiento.

Ademaés de verificar y revisar las actividades del entrevistador, también deberéas apoyarlo cuando te
solicite asesorfa por problemas con respecto al llenado de los instrumentos de captacién y aunque
consulto en su manual no encontrd solucion.

Si el entrevistador tiene alguna duda que no pueda ser resuelta por el manual del entrevistador o por
ti, entonces comenta la situacidn lo més pronto posible a tu Responsable Estatal del Proyecto.

Otras actividades que debes de realizar al supervisar a los entrevistadores y en las cuales vacias
informacién en las formas de control ENIGH “s son las siguientes:

A. Verificacion de la no respuesta

Una tasa elevada de la No respuesta perjudica la confiabilidad de la ENIGH, por lo tanto, pide al
personal a tu cargo que siempre que la detecten, te la reporten inmediatamente. Para esta actividad
debes verificar y darle seguimiento de la siguiente manera:

1. Para el cédigo Al Nadie en el momento de las visitas o A4 Informante inadecuado, verifica que
el entrevistador realice varias visitas al dia para buscar a los integrantes del hogar para lograr la
entrevista. Indaga si el entrevistador dejo el oficio de concertacién de citas para estos casos.

2. Para el codigo A2 Ausencia temporal verifica que el entrevistador haya indagado con los
vecinos cuando se puede localizar a los residentes de la vivienda, si no obtuvo informacién,
que haya visitado diariamente la vivienda en diferentes horarios para cerciorarse si los
residentes regresardn antes de que termine la decena de levantamiento. Indaga si el
entrevistador dejo el oficio de concertacién de citas.
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3. En los casos de negativas cédigo A3 Se negé a dar informacion o A6 Entrevista incompleta,
busca a los informantes para convencerlos de que den la informacidén y procede a realizar labor
de convencimiento o trata de localizar a los informantes adecuados. Es dtil ensayar algin
argumento antes de presentarse con el informante renuente, con el fin de mostrar mayor
seguridad. Es importante que al realizar la labor de convencimiento demuestres paciencia,
respeto, cortesia y un conocimiento muy claro de los propdsitos de la encuesta. Apdyate con
el triptico y el oficio de colaboracién En caso de lograr que el informante acceda a
proporcionar la informacién, valora si es necesario cambiar al entrevistador.

4. Cuando te reporten el cédigo A4 Informante inadecuado porque en el hogar sélo habitan
menores de 18 afos verifica si todos los integrantes del hogar tienen menos de 12 afios, en
ese caso esta correctamente asignado el cédigo y no se debe levantar la entrevista, por el
contrario si existe un integrante del hogar que tiene entre 12 y 18 anos y conoce la
informacién entonces si debe de levantarse informacién.

Si la asignacién del cédigo A4 es porque solo habitan personas de edad avanzada o personas
con capacidades diferentes que no puedan proporcionar la informacidn verifica la situacién.

5. Para los casos de cddigo A5 Sin entrevista por otros motivos donde te reporten hogares de
nueva creacion, cerciorarte de que no se hayan confundido con un hogar mudado y que
realmente no cumplan con las cuatro semanas de conformado (mes pasado), verificalos
mediante el sondeo con el informante. Cabe aclarar que estos hogares se recuperaran una vez
que se haya cumplido un mes calendario de estar conformado, por lo tanto, siempre debes
informar al Responsable Estatal del Proyecto de estos casos.

6. Para las no respuestas del tipo B y C solo verifica la situacién de la vivienda y que el
entrevistador haya asignado correctamente el cddigo.

7. Al terminar de verificar la no respuesta revisa que el entrevistador haya llenado correctamente
la forma de control ENIGH-2 Hoja de verificacion de la no respuesta seguimiento y retornos a campo,
asegurandote de que asigne correctamente el cddigo de resultado de entrevista (ver
definiciones de cada cédigo en el manual del entrevistador), completa las observaciones del
entrevistador si crees que es necesario y anota el resultado de entrevista (Revisa las
instrucciones de llenado de este formato en el anexo de este manual).

Nota: Notifica estos casos al Responsable Estatal del Proyecto conforme los supervises.

B. Observacion directa a la entrevista

El objetivo de esta actividad es verificar la correcta aplicacién de la entrevista de acuerdo con los
criterios estipulados en el manual del entrevistador. Para esta actividad utiliza la ENIGH-3 Observacion
directa a la entrevista.

Durante la decena aplica observaciones directas a cada entrevistador, distribuidas entre los folios
con codigos de resultado de entrevista posibles de observar.
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Las tareas de observacién van dirigidas a todos los entrevistadores sin excepcién alguna, aln
cuando se les reconozca suficiente experiencia o habilidad.

Para efectuar la actividad de la observacion directa debes estar presente con el entrevistador
desde el inicio hasta el final de la visita. No interrumpas con observaciones o comentarios, esto puede
modificar la actitud de los informantes, hazlo solo en caso de que el entrevistador te solicite apoyo.

Para evaluar correctamente el trabajo del entrevistador, lleva cuestionarios en blanco y una
ENIGH-3 Observacion directa a la entrevista, los cuestionarios en blanco te servirdn para verificar la
secuencia correcta de la entrevista y para que registres aquellos errores o problemética presentada
durante la visita y que no esté contemplada en la ENIGH-3, por ejemplo: omisiones, incongruencias,
desconocimiento de criterios o conceptos, preguntas no comprendidas por el informante, etc. y la
ENIGH-3 .la utilizaras para llenarla segtn la informacién captada. Fuera de la vivienda contesta las
preguntas de la seccién 8 de la ENIGH-3. Con base en esta forma y en las observaciones registradas
en los cuestionarios en blanco, exponle al entrevistador todos los errores detectados de manera
inmediata y aseséralo apoyandote con el manual del entrevistador.

Independientemente de que hayas dado o no reinstruccidn, solicitale al entrevistador que llene el
recuadro “Firma del Entrevistador”.

Revisa las instrucciones de llenado de la forma de control ENIGH-3 Observacion directa a la entrevista
en el anexo de este manual.

C. Revision de la informacion

Un aspecto de gran importancia del control del levantamiento, es el de garantizar la calidad de la
informacién, esto se logra realizando la revisién de los cuestionarios al 100% para asegurarse que la
informacién que contienen sea congruente y esté apegada a los criterios de los manuales.

Esta actividad la realizaras fuera de la vivienda y verificaras pregunta por pregunta que el entrevistador
cumpla con los lineamientos que se establecen en su manual como por ejemplo:

e Que haya respetado la secuencia de las preguntas

- Pases de preguntas

- Cortes de edad

- Reglas de llenado
¢ Que no tenga omisiones o incongruencias en la informacién
e Que las sumas estén correctas

Para apoyarte se te proporciona en el capitulo 3 Elementos para la revision de los instrumentos de captacion,
las congruencias para que realices la revisién de la informacién contenida en los cuestionarios.

Todos los errores detectados durante la revision de cuestionarios los registraras sin excepcién en el
formato ENIGH-4 Errores detectados en campo por el supervisor, asi llevaras un control del total de
incidencias de errores y evitaras retornos a campo. En cuanto termines la revisién de los cuestionarios
indica al entrevistador los errores que cometid y aseséralo sobre cual y como es el procedimiento
correcto apoyandote en el manual del entrevistador, déjale el formato y pidele que corrija los errores
para que en tu préxima revision te asegures que se hayan corregido.
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e Esimportante que realices la revision porque los errores que t registres en este formato

- Le serviran al Instructor Supervisor Estatal para que al analizar la informacién, tenga elementos
suficientes para dar reinstruccién a los entrevistadores. Si por el contrario no registras todos
los errores que detectes en campo, el Instructor Supervisor Estatal no les dara una buena
reinstruccién y eso repercutird en tu trabajo, debido a que es muy posible que los mismos
errores se sigan repitiendo y esto retrase tus actividades.

- Seran comparados con los errores encontrados en la captura de los cuestionarios y si se
detectan maés errores en captura que los que detectaste en campo quiere decir que la revisién
de campo es deficiente.

Revisa las instrucciones de llenado de la forma de control ENIGH-4 Errores detectados en campo por el
supervisor en el anexo de este manual.

Cuando realices la actividad de la revision de la informacién en un cuestionario para personas de 12 o
mas anos y/o negocios del hogar y detectes que el entrevistador lleno el recuadro de éPor qué causas no
se entrevisto al informante adecuado?, registra en la portada del (los) cuestionario(s) el cddigo de Resultado
de entrevista 03 Entrevista completa con informante indirecto & 04 Entrevista completa levantada en otro periodo
con informante indirecto.

03 Entrevista completa con informante indirecto. Registra este cddigo en el cuestionario y en el
formato “Portada del Paquete de Cuestionarios”, en el recuadro "4) Resultado de entrevista por
cuestionario y dia de captacién de la informacién” cuando el entrevistador no pudo captar la
informacién con el informante adecuado del cuestionario de personas de 12 o més anos y/o negocios
del hogar y la obtuvo con un informante indirecto integrante del hogar, que conocia la informacién.

Considera este cddigo cuando se te presenten las siguientes situaciones:

- Cuando no se ha podido contactar al informante adecuado debido a sus actividades cotidianas
como estudiar, trabajar, etc.

- Cuando el informante adecuado se encuentre ausente temporalmente de su vivienda.
- Cuando el informante adecuado se niegue rotundamente a dar la entrevista.

- Cuando el informante adecuado se encuentre enfermo o con alglin problema de discapacidad que
le impida dar la entrevista.

04 Entrevista completa levantada en otro periodo con informante indirecto. Registra este cddigo en el
cuestionario y en el formato “Portada del Paquete de Cuestionarios”, en el recuadro “4) Resultado de
entrevista por cuestionario y dia de captacién de la informacién”, cuando el entrevistador no pudo
captar la informacién con el informante adecuado del cuestionario de personas de 12 o mas afos y/o
negocios del hogar y la obtuvo con un informante indirecto integrante del hogar, que conocia la
informacién y esta fue captada en otra decena.

NOTA: Cuando realices la revisidén de un cuestionario en el que ya se haya terminado de recabar toda
su informacién realiza el llenado de la seccidén que es de uso exclusivo del supervisor para que si
encuentras errores lo retornes a campo y se puedan corregir antes de salir de la localidad.

Los cuestionarios en donde se encuentra la seccién que es de uso exclusivo para el supervisor son los
siguientes:
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Cuestionario para personas de 12 o mas anos

1 ¢El informante de este cuestionario es?

2 {Qué posicién en la ocupacidn tiene?

3 ¢En que apartados recibid ingresos?

4 éLleno formato de negocios para el informante?

4.1 {Por qué?

4.2 Registre el cédigo de la actividad econdmica del negocio
Cuestionario para personas menores de 12 anos

1 {Recibié ingresos el menor?

Cuestionario para negocios del hogar

Seccién 1 Ingresos de negocios propios

Apartado B1) Negocios Industrial Comercial y de Servicios
Apartado B2) Negocios Agricolas, Forestales y Tala

Apartado B3) Negocios de Crfa, Recoleccién, Pesca y Caza

En el Cuestionario para negocios del hogar al realizar el vaciado y las operaciones para obtener el

ingreso del hogar hazlo junto con el entrevistador para que te aclare las dudas que te surjan.

Recuerda realizar el llenado de estas secciones fuera de la vivienda y antes de salir de la localidad.
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CUADERNILLOS PARA AUTORIZACION

Los casos en que tendras que reportar los cuadernillos para que se les asigne un ndmero de
autorizacién son:

1¢" caso. Cuando por alguna situacién el entrevistador no contacto a los integrantes del hogar en
alguno de los siete dias destinados para la captacién del cuadernillo.

2° caso. Cuando en el cuadernillo no se tenga registrada informacién en uno o varios dias debido a
que ese dfa el hogar no tuvo gasto monetario y no monetario.

Para el 1* caso lo que tendras que hacer es:

- Si es por razones del informante verifica dicha situacién acompanando al entrevistador y cuando
éste termine de levantar la informacién de ese dia, pregunta al informante la razén por la cual no
pudo dar informacién en los siete dias.

- Si es por razones del entrevistador revisa que haya registrado correctamente en el formato
“Portada del Paquete de Cuestionarios”

Verifica que el entrevistador haya registrado en la Gltima hoja del cuestionario de gastos del hogar en
observaciones la causa detallada y el nimero de dias en que se levanté la informacién y avala con tu
firma dicho procedimiento, ademas debes revisar que el cuadernillo de gastos diarios contenga
informacién de los siete dias.

Para el 2° caso lo que tendras que hacer es:

- Revisar que el entrevistador haya registrado la observacidén en el espacio correspondiente el
porque no se realizo ningln gasto en ningln de los formatos de ese dia, que haya registrado en la
Gltima hoja del cuestionario de gasto del hogar en observaciones la causa detallada y el dfa en que no
se realizo el gasto, avala con tu firma dicho procedimiento.

Todos los cuadernillos para autorizacién los deberés reportar a tu Responsable Estatal del Proyecto al
momento de que le entregas las cargas de trabajo de tus Entrevistadores.

SUPERVISION DE OTRAS FIGURAS

Durante el transcurso de las decenas, recibiras la visita del Supervisor de Oficina Central, Supervisor
Regional o Responsable Estatal del Proyecto.

La finalidad es que supervisen el trabajo en campo y te asesoren a ti y/o al entrevistador en
cualquier duda o problema de tipo operativo o conceptual que se te presenten, estas figuras deben de
mostrar el documento oficial (manual, catélogo) y el pérrafo en el que se apoyen para dar la solucién.

Si alguna de estas figuras realiza revision de cuestionarios y llena una ENIGH-4 Errores detectados en
campo por el supervisor solicita que te notifique a ti y al entrevistador los errores detectados y verifica
que el entrevistador firme de enterado, pide ese formato para poder darle seguimiento a la correccidén
de dichos errores.
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2.2.5 Seguimiento de la no respuesta y retornos a campo

El responsable estatal del proyecto te senalaré los folios con no respuesta, de decenas anteriores que
tengan probabilidad de ser recuperados y los retornos a campo provenientes de la etapa de captura,
para que se visite la vivienda y se recupere la informacién.

e De acuerdo en lo registrado en la forma de control ENIGH-1A Asignacion de cargas de trabajo para el
seguimiento de la no respuesta y retornos a campo entrega los paquetes de cuestionarios a los
entrevistadores que designo el Responsable Estatal del Proyecto para la recuperacion.

e Cuando entregues los paquetes de cuestionarios para recuperacién (No respuesta), asegirate de
que el entrevistador haya recuperado la informacién faltante con respecto al periodo de
referencia de la decena en que se esté recuperando la informacion.

Ejemplo:

Si en la decena 5 tienes un cuestionario con no respuesta de la decena 4, recupera la informacién
con el periodo de referencia de la decena 5.

e En los retornos a campo y paquetes de cuestionarios con cddigo de no respuesta del hogar A6
Entrevista Incompleta asegtrate de que el entrevistador haya recuperado la informacién faltante con
respecto al periodo de referencia a que corresponde ese folio.

Ejemplo:

Si en la decena 5 tienes un cuestionario con retorno a campo de la decena 4, recupera la
informacién con el periodo de referencia de la decena 4.

Verifica los paquetes de cuestionarios retornados a campo como una carga de trabajo normal.

Revisa las instrucciones de llenado de la forma de control ENIGH-1A Asignacion de cargas de trabajo
para el sequimiento de la no respuesta y retornos a campo, en el anexo de este manual.

2.2.6 Cuestionario de verificacion

El Cuestionario de Verificacién es un instrumento para el control de la calidad de la informacién
recolectada en campo, por lo tanto su obijetivo es verificar que las entrevistas aplicadas en las
viviendas seleccionadas, se hubiesen efectuado siguiendo los lineamientos requeridos por la ENIGH-
2008.

Es el Supervisor el responsable de la aplicacién del Cuestionario de verificacion, por consiguiente es
fundamental que realices esta actividad con mucha honestidad y compromiso y te conduzcas con
mucho tacto y amabilidad con los informantes para evitar el rechazo a la aplicacién de este
cuestionario y para obtener informacién real y verificable.

El 6° dia de la decena es cuando debes aplicar los Cuestionarios de Verificacién en las viviendas
seleccionadas.

La carga de Cuestionarios de Verificacidn se te entregara el 8° dia de las decenas 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8.

En el anexo de este manual se presenta el Cuestionario de Verificacidn y sus instrucciones de llenado.
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Después de la aplicacién de los Cuestionarios de Verificacién en las viviendas seleccionadas, fuera de
la vivienda, debes revisar la informacién y asignar en el encabezado de cada cuestionario completo
correcto, el Resultado de entrevista de la Verificacién, y hacer lo mismo para aquellos cuestionarios
que no pudiste levantar y que quedaron como una no respuesta. En el anexo también puedes consultar
los cédigos de resultado de verificacion.

Por tltimo el 8° dia de esa decena debes regresar al REP todos los cuestionarios de Verificacién con o
sin respuesta y sus materiales cartograficos correspondientes, junto con la carga de ENIGH de la
decena en cuestién.

22



2.3 Actividades del 7° dia
2.3.1 Devolucién de las cargas de trabajo del entrevistador al supervisor en campo

Los entrevistadores deben de entregarte los paquetes de cuestionarios, el Listado de viviendas
seleccionadas, la ENIGH-2"Hoja de verificacion de la no respuesta, seguimiento y retorno a campo” y la
cartografia correspondiente en la bolsa de polietileno.

Verifica que cada paquete de cuestionarios contenga cuestionarios y cuadernillos con informacion, y
que tenga como portada el formato “Portada del Paquete de Cuestionarios”.

Los paquetes de cuestionarios de seguimiento y /o retornos a campo te los entregaran por separado.

Al recibir las cargas de trabajo verifica que:

Los entrevistadores hayan corregido los errores que les notificaste en la revisidbn de sus
instrumentos de captacién, y da una revisidn final de todos los cuestionarios, para asegurar que la
informacién captada esté congruente y coherente.

Revisa en los cuadernillos de gastos diarios que haya asignado correctamente la clave del articulo,
que haya realizado bien las operaciones aritméticas, que realice bien la equivalencia por unidad,
etc.

El formato “Portada del Paquete de Cuestionarios” se haya llenado correctamente. Si uno de los folios,
tiene cuestionarios con cddigo 03 y/o 04, entonces debes de completar el llenado de la portada y
registrar los cédigos de resultado de entrevista correspondientes en el recuadro “4) Resultado de
entrevista por cuestionario y dia de captaciéon de la informacién”; y en el recuadro “5) Total de
cuestionarios por resultado de entrevista”, registra el total de cédigos 03 y/o 04 correspondientes.

En cada paquete de cuestionarios la cantidad de cuestionarios contenidos, coincidan con la
cantidad registrada en el recuadro 5 “Total de cuestionarios por resultado de entrevista”.

Llenar el espacio de “Resultado de Entrevista del Hogar’ del formato “Portada del Paquete de
Cuestionarios”.

NOTA: Las instrucciones para el llenado de la Portada del paquete de cuestionarios la podrds consultar en el anexo de
este manual.
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Este resultado lo determinaras dependiendo los resultados de entrevista asignados de manera
particular a cada uno de los cuestionarios de hogares y vivienda, de personas de 12 o mas afnos,
para negocios del hogar, asi como del cuestionario de gastos del hogar, de personas menores de
12 anos, y del cuadernillo de gastos diarios. Los c6digos que asignarés son:

01 Entrevista completa. Registra este cddigo cuando se tenga en todos y cada uno de los
cuestionarios correspondientes al hogar el cédigo de respuesta 01 Entrevista completa.

02 Entrevista completa levantada en otro periodo. Registra este c6digo cuando al menos
alglin cuestionario del hogar: ya sea Hogares y vivienda, de Gasto, cuadernillo o cualquiera
para personas de 12 afios 0 més, para menores o de negocios tenga cddigo de respuesta 02
Entrevista completa levantada en otro periodo.

03 Entrevista completa con informante indirecto. Registra este cddigo cuando se tenga el
cbdigo de respuesta 01 Entrevista completa en el cuestionario de Hogares y vivienda, Gasto,
cuadernillo, para menores y ademés en algin(os) cuestionario(s) individual(es) de personas
de 12 o més afos y/o negocios, se tenga el cédigo de respuesta 03 Entrevista completa con
informante indirecto.

04 Entrevista completa levantada en otro periodo con informante indirecto. Registra
este cédigo cuando se tenga el cddigo de respuesta 02 Entrevista completa levantada en otro
periodo, en el cuestionario de hogares y vivienda. Gasto, cuadernillo y para menores y ademas
en alglin(os) cuestionario(s) individual(es) de personas de 12 o mas afnos y/o negocios, se
tenga el cddigo de respuesta 04 Entrevista completa levantada en otro periodo con
informante indirecto.

A6. Entrevista incompleta. Asigna este cdédigo cuando no se contestaron uno o mas
cuestionarios o alguno de ellos quedo incompleto ya sea de hogares y vivienda, gastos del
hogar, cuadernillo de gastos, de personas de 12 6 més afos, de negocios del hogar o de
menores de 12 afos. Recuerda que cuando asignes este cddigo deberéas llenar un formato
ENIGH-2 Hoja de verificacion de la no respuesta, seguimiento y retornos a campo (ver anexo).

e Al interior de cada paquete de cuestionarios revisa que la portada y contraportada de cada
cuestionario contenga los datos siguientes de manera correcta:

= Folio

= Resultado de Entrevista (correctamente asignado)
= Tiempo de entrevista

= Informacién de quien proporciono la informacién

e No falten las justificaciones del entrevistador y tu firma en los cuestionarios de hogares y vivienda
de los paquetes de cuestionarios que tengan cuadernillos para autorizacién.

Esta revisién aplica también para paquetes de cuestionarios que salieron a recuperacion y/o retorno
a campo.

Una ves que terminaste de revisar las cargas de trabajo de tus entrevistadores realiza el llenado de la
ENIGH-1 Asignacion de la carga de trabajo al entrevistador supervision y resultados de entrevista, (si se les asigno
alglin seguimiento y/o retorno a campo) la ENIGH-1A Asignacion de cargas de trabajo para el sequimiento de
la no respuesta y retornos a campo (revisa las instrucciones de llenado en el anexo de este manual)
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2.4 ACTIVIDADES DEL 8° DIiA

2.4.1 Entrega de cargas de trabajo de la decena del supervisor al responsable estatal del
proyecto

El octavo dia de la decena, antes de tener la reunidn general, td y los demés supervisores se reunirdn
con el Responsable Estatal del Proyecto y el Instructor Supervisor Estatal para entregar las cargas de
trabajo de la siguiente manera:

Cada carga de trabajo de tus entrevistadores dentro de una bolsa de polietileno conteniendo lo
siguiente:

e Como portada del paquete la ENIGH-1 Asignacion de la carga de trabajo al entrevistador, supervision y
resultados de entrevista

e Paquetes de cuestionarios con sus respectivos cuestionarios y cuadernillos

e Formas de control, ENIGH-2 Hoja de verificacion de la no respuesta, seguimiento y retornos a campo,
ENIGH-3 Observacion directa a la entrevista y ENIGH-4 Errores detectados en campo por el supervisor.

e Listados de viviendas seleccionadas, planos de ageb-UPM, Ruta de acceso y Croquis de
viviendas.

Por separado entrega:

e Los formatos ENIGH-4 Errores detectados en campo por el supervisor que llenaron las figuras que
supervisaron tus actividades (Supervisor de Oficina Central, Supervisor Regional y REP) y que te
entregaron para que le dieras seguimiento.

e Los Paquetes de cuestionarios que te fueron asignados para su recuperacién y/o retornos a
campo, con su respectiva documentacion.

e Los Cuestionarios de Verificacidon con su respectivo material cartografico.

Recuerda indicarle al tu Responsable Estatal del Proyecto los paquetes de cuestionarios que
contienen cuadernillos para autorizacion.

2.4.2 Reporte de supervisores con el responsable estatal del proyecto e instructor
supervisor estatal

Esta reunion la presidira el Responsable Estatal del Proyecto y consistird en los siguientes puntos:
e Deberés informar los Resultados de entrevista de la decena
e Tendras que informar sobre lo sucedido durante la decena(Problemas operativos, dudas)
e Se teindicara cual es el lugar a donde vas la siguiente decena y el personal asignado a tu cargo

e Se te informara acerca del desempefio que han tenido en decenas anteriores los integrantes de
tu nuevo equipo de trabajo. Toma nota de esta informacién pues te servird para tu supervision.

e Se te daran indicaciones administrativas( gasolina, vehiculos, viaticos)

e El Instructor Supervisor Estatal te darad asesoria y reinstruccién (dudas actuales y desempeno en
decenas anteriores).
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2.4.3 Entrega de cargas de trabajo de la nueva decena del responsable estatal del proyecto
al supervisor

Después de la reunién con el Responsable Estatal del Proyecto e Instructor Supervisor Estatal, el
primero te entregaré las cargas de tu equipo de trabajo.

Para el inicio de la decena cero, el octavo dia de la practica de campo, recibirés el siguiente material
por entrevistador:

e (Carga normal: 5 paquetes de cuestionarios
e Material de reserva: 2 paquetes de cuestionarios
e 3 cuestionarios para negocios del hogar
(Cada paquete de cuestionarios contiene):
- 1 Cuestionario de hogares y vivienda
- 1 Cuadernillo de gastos diarios
- 1 Cuestionario de gastos del hogar
- 3 Cuestionarios para personas de 12 o mas anos
- 2 Cuestionarios para personas menores de 12 afios
- 1 Oficio de colaboracién
- 1 Oficio de agradecimiento
- 1 Triptico

A partir de la decena 1 en adelante solamente recibirds la “Carga normal (5 Viviendas)” por
entrevistador.

Ademés del material anterior cada decena recibirds por entrevistador:
e Listados de viviendas seleccionadas.

e Plano de ageb-UPM.

e Ruta de acceso rural.

e Croquis de viviendas.

e Paquetes de cuestionarios para recuperacidn y/o retorno a campo (si es que los hay), con su
ENIGH-1A Asignacion de cargas de trabajo para el sequimiento de la no respuesta y retornos a campo, ENIGH-2
Hoja de verificacion de la no respuesta, sequimiento y retornos a campo, listados de viviendas seleccionadas,
rutas de acceso, planos de ageb-UPM y croquis de viviendas.

e Bolsas de polietileno
e 3 Oficios de concertacién de citas
e | Oficio de autorizacién de acceso

e 3 ENIGH-2 Hoja de verificacion de la no respuesta, sequimiento y retornos a campo
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Ademas te entregara el material que llevaras contigo como reserva, asi como el que utilizaras para la
realizacion de tus funciones:

Material de reserva:
e 3 paquetes de cuestionarios
e 3 cuestionarios para negocios del hogar

Formas de control

- 5 ENIGH-2 Hoja de verificacion de la no respuesta, sequimiento y retornos a campo
- 30 ENIGH-3 Observacion directa a la entrevista
- 20 ENIGH-4 Errores detectados en campo por el supervisor.

2 Oficios de concertacién de citas

2 Oficios de autorizacién de acceso

Material que recibirds cada decena:

e ENIGH-1 Asignacion de la carga de trabajo al entrevistador, supervision y resultados de entrevista (segin los
entrevistadores a tu cargo)

e Copias de los listados de vivienda seleccionada, plano de ageb-UPM, Ruta de acceso rural, Croquis
de viviendas seleccionadas que usara tu personal en la decena.

e 2 Formatos de trabajo de supervisidn.

Revisa que la documentacién que recibes esté completa y que contenga la informacién necesaria para
la identificacién de las viviendas seleccionadas, de no ser asi, notifica al responsable estatal del
proyecto para que solucione el problema.

Material para la aplicacién del Cuestionario de Verificacidn:

No en todas las decenas se te asignara carga de trabajo para esta actividad, por lo tanto es
importante que cuando no recibas material, verifiques con el REP que no tengas carga asignada.

En caso de que te asignaran carga, el material que recibirfas, serfa el siguiente:

e Los Cuestionarios de Verificacién con su respectivo material cartografico para la ubicacién de las
viviendas seleccionadas.

Antes de salir al area de trabajo revisa que los Cuestionarios de Verificacidén que te entregue el REP,
tengan registrados los siguientes datos:

En el Encabezado:

e El Folio, que es el mismo folio del cuestionario de ENIGH.
e FEl Resultado de entrevista del hogar, que es el resultado de entrevista del cuestionario de
ENIGH correspondiente.

e El Nombre y clave del supervisor, el cual es tu nombre y la clave que tienes asignada.
e La Decena de levantamiento, que corresponde a la decena en que se levanto el cuestionario
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de ENIGH.
e La Decena de verificacion, que corresponde a la decena en que tu aplicaras el cuestionario de
verificacidn.

En el recuadro “informante al que se le aplicé el cuestionario de hogares y vivienda”:

e El nimero de renglén y el nombre del informante que proporciono la informacién del
cuestionario de Hogares y vivienda de ENIGH.

2.4.4 Reunion general

Posterior a la entrega y recepcién de las cargas de trabajo, el Responsable Estatal del Proyecto
presidira una reunidn general en la que deben estar presentes los equipos de campo.

En dicha reunién:

e Se dard indicaciones administrativas.

e Seindicara como estdn conformados los equipos para la siguiente decena
e Se hara un reconocimiento al personal sobresaliente.

e Si hay indicaciones de oficina central se les entregara copia para que lo pegues en el manual
correspondiente

e El Instructor Supervisor Estatal dard Reinstruccidon a todo el personal, en los aspectos que
detecto deficientes y en los errores detectados en el drea de captura validacién. Toma nota de
ello para tenerlo en cuenta al momento de tu supervisién y evitar que se vuelvan a cometer los
mismos errores.

2.4.5 Conciliaciéon y aclaraciones de los supervisores con el responsable de captura
validaciéon

Te reuniras con el Responsable de Captura Validacién para que te informe de los errores detectados
en tus cargas de trabajo de la decena anterior, con la finalidad de hacer conciliaciones. Solo en caso
necesario consulta a los entrevistadores responsables, para cualquier duda o aclaracién de omisiones
o incongruencias de la informacién que permita seguir capturando los instrumentos de captacién, de
no poder hacerlo el Responsable Estatal del Proyecto programaré su retorno a campo.

2.4.6 Presentacion con el nuevo equipo de trabajo

Una vez que te asignaron tu nuevo equipo de trabajo retinete con ellos y aprovecha para hablar de los
siguientes puntos:

e Supervisidon en campo: Explica detalladamente en qué consistirdn tus actividades de supervi-
sion: Observacién directa a la entrevista, Revisiéon de cuestionarios, Verificaciéon de la no
respuesta, es decir, la verificacidén y supervisién de todo su trabajo. Y recélcales que deben
seguir las indicaciones de los manuales.
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Asesoria y apoyo en campo: Indicales que todas las dudas que tengan durante su trabajo te
las comenten ya que tu eres el responsable de solucionarlas o de canalizarlas al Instructor
Supervisor Estatal y al Responsable Estatal del Proyecto.

Horarios de sus Citas. Pide a tus entrevistadores que se comuniquen diario contigo para:

- Que te reporten los horarios de citas del dia siguiente de todas sus entrevistas, para que asi
sepas en todo momento en donde se encuentra cada uno de ellos y puedas informérselo al
Responsable Estatal del Proyecto o Instructor Supervisor Estatal cuando te lo soliciten.

- Quedar de acuerdo para verte en campo con el entrevistador que vas a supervisar el dia
siguiente. Y recélcales que respeten esos horarios para que td puedas acudir a las
entrevistas

En caso de que el entrevistador no llame t inicia la comunicacién

Participacion. Explicales que el trabajo en equipo requiere de la participacién de cada uno de
los elementos por lo que se requiere que ellos lo hagan, para hacer un buen equipo de trabajo.

Responsabilidad. Senéalales que es un valor que deben mostrar en cada momento de sus
actividades, ya que sus funciones requieren que se realicen con la mayor responsabilidad
posible. Esto es, hacerse cargo de todas sus acciones y las consecuencias de las mismas.

Conducta. Indicales que siempre deben mantener una conducta positiva hacfa los informantes
y con el equipo de trabajo.

Disponibilidad. Enfatiza que en este trabajo nosotros debemos estar disponibles mafana,
tarde o noche para acudir con el informante para que nos proporcione su informacion.

Puntualidad. Explicales que es de suma importancia ser puntuales en todas sus citas con los
informantes, porque ellos estén representando al Instituto. Ser puntuales demuestra que se es
respetuoso con el tiempo de los demés y consigo mismo.

Honestidad. Senala que se necesita que todos practiquen este valor, ya que para que se confié
en su trabajo deben actuar con honestidad, visitando las viviendas seleccionadas, entrevistando
a los informantes adecuados, siendo puntuales en sus citas, y sobre todo, aplicando las técnicas
de entrevista y un buen manejo de la aplicacién de los instrumentos de captacién, todo esto se
traducird en recopilacién de informacién de calidad y con oportunidad que es el emblema del
Instituto.
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2.4.7 Entrega de cargas de trabajo al entrevistador

Eres responsable de entregar a cada uno de los entrevistadores de tu equipo el material que te
proporciono el Responsable Estatal del Proyecto, de acuerdo con la asignacién de las formas de
control ENIGH-1 Asignacion de la carga de trabajo al entrevistador, supervision y resultados de entrevista y
ENIGH-1A Asignacion de cargas de trabajo para el sequimiento de la no respuesta y retornos a campo.

Imm ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS ¥ GASTOS DE LOS HOGARES 2008 ENIGH - 1
marimire e o et ASIGNACION DE LA CARGA DE TRABAJO AL ENTREVISTADOR, SUPERVISION Y RESULTADOS DE ENTREVISTA N
ENTIDAD: _ AGUASCALIENTES | o |1 | DECEMA | 4]
MUNIGIPIO: _ AGUASGALIENTES Lol o] 1] SUPERMISOR: | s | & |
NUMERD DE CONTROL, ol 1|5 ]o]o]|s]| ENTREVISTADOR: || o | s |
2) 3)RE |4 INTEGRANTES 5) SUPERVISION 8)Cuadernillo 7) TOTAL DE CUESTIONARIOS POR RE
N delh g Ob ; P
1) FOLIOS e | e pe 12 e ""j;‘:;es V.NR | Pt warencicn | oy | e | et Guest, e 12 o mes afios Megosios Menores e 12 siss
Hogares | Carmpo Afios Afios =l NO =) NO =) NO =) NO [01]02)A8]01 (02| A8] 01 [02] A8 [00(01)02 (03 (04 |A1)A2(A3 A5 |AS]00 (0102|032 |04 [A1 A2 AZ[A5| AB|00 (01 (02 | A2 AZ[A5| A6
O‘1|4‘0‘0|1"|O 1 2 1 2 1 2 1 2
olalalolola] Lo 12 |12 | 1|2 2
olilalolols] Lo 12 |12 |1 |2 2
olilalolalal Lo 12z |12 |12 2
O‘1|4‘0‘0|5"|O 1 2 1 2 1 2 1 2
L] 1z |12 | 1|2 2
L] 12 |12 | 1|21 2
L] -] 12z |12 |12 2
Toual
OBSERVACIONES:

Nota: Para la decena cero, debes entregar el material el octavo dia de la practica de campo.

De la decena 1 en adelante entregaras a cada entrevistador la “carga normal (5 viviendas)” y te
encargaras de que el "material de reserva” de tu equipo de entrevistadores y el tuyo se mantenga con
las cantidades iniciales, para ello pide que te reporten que cuestionarios tomaron y solicitaselos al
Responsable Estatal del Proyecto para que tengan el material completo antes de salir a campo.

Verifica que los entrevistadores revisen el material que les entregaste y que folien los cuestionarios
correspondientes

Si por alguna causa tienes que cambiar las cargas de trabajo parcial o totalmente de algin
entrevistador a otro (cuando existe desconfianza del informante, se pone en riesgo la integridad del
entrevistador o se asigno a una mujer a una zona de alto riesgo), no modifiques la ENIGH-1 y explica
la situacién en observaciones. Revisa las instrucciones de llenado de la forma de control ENIGH-1 en
el anexo de este manual.
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2.4.8 Trabajo de supervision

La calidad de la informacién es fundamental para la ENIGH, es por ello, que para garantizarla se
deben utilizar mecanismos de control eficientes, uno de ellos es el Trabajo de Supervision.

El Trabajo de Supervisidon es la planeacién de la supervisiéon de campo y consiste en organizar las
actividades del supervisor durante cada uno de los dias de la decena de levantamiento.

Planeacion del Trabajo de Supervision
Las fechas de planeacién de tG Trabajo de supervisién son las siguientes:

e Enla decena cero se hard el 8° dia de la practica de campo.

e Enlasdecenas 1 a 9 serealizara el 8 dia de la decena anterior, por ejemplo, para la decena uno
lo deberés determinar el 82 dia de la decena cero.

La planeacién la deberés realizar después de la reunién general, para ello necesitas un lugar tranquilo
y unos minutos de reflexién para analizar los siguientes aspectos:

e La cantidad de personal que te asignaron en la decena.

e Ladispersion de las éareas de trabajo que te asignaron.

e El desempeno en otras decenas de los entrevistadores a tu cargo.

Con base a los aspectos anteriores y de acuerdo al siguiente Programa de supervision determinaras el
orden en que supervisaras a tu personal:

Si tienes 3 entrevistadores a tu cargo:

El 1°, 4°y 7° dias de la decena supervisa las actividades del entrevistador A (el de més bajo
desempeno en decenas anteriores, de los tres a tu cargo).

El 2° y 5° dfas de la decena supervisa las actividades del entrevistador B (el de regular
desempeno de los tres a tu cargo).

El 3° dfa supervisa las actividades del entrevistador C (el de mejor desempeno de los tres a tu
cargo).

El 6° dia lo dedicarés a verificar la no respuesta que te haya quedado pendiente por ver en los
dfas anteriores y a la aplicacién de los cuestionarios de verificacién. Si por alguna razén no te
asignaron cuestionarios para verificacidén, entonces dedica este dia para realizar otras
actividades de supervisidén que tengas pendientes.

Excepciones

En algunas decenas se puede presentar que las zonas de trabajo asignadas para tu equipo de
entrevistadores tienen bastante dispersidén entre si, en esos casos se pierde mucho tiempo en los
traslados para ir de un entrevistador a otro por lo tanto se debe aprovechar y permanecer con un
entrevistador méas de un dfa, por ejemplo:

El 1°y 2° dfas de la decena supervisar al entrevistador A.
El 3°y 4° dias de la decena supervisar al entrevistador B.
El 5° dfa supervisar al entrevistador C.

El 6°y 7° dias realiza las actividades de verificar la no respuesta que te haya quedado pendiente
por ver durante los dias anteriores y a la aplicacién de los Cuestionarios de Verificacién.

Una vez planeado el Trabajo de Supervisién, debes registrar la siguiente informacién en el formato
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del mismo nombre:

La decena de supervision.

TG nombre y clave.

La clave de la entidad.

Indicar con su clave a quien corresponderé ser el entrevistador A, By C.
Los dias de supervisién a cada entrevistador.

El municipio donde se encontraran los entrevistadores.

La localidad donde se encontraran los entrevistadores.

TRABAJO DE SUPERVISION
DECENA: 2 ENTIDAD: [oT]
SUPERVISOR: DAVID RAMOS SANCHEZ sjc]
ENTREVISTADOR CLAVE ENTREVISTADOR DIAS DE SUPERVISION MUNICIPIO LOCALIDAD
A E09 1°,4°y7° AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES
E02 2°y5° JESUS MARIA VALLADOLID
c E12 3° CALVILLO OJOCALIENTE

Ese mismo 8?2 dia y antes de salir de la oficina, es tu obligacién entregar una copia del formato, al REP,
para que este enterado de cual seré tu Trabajo de Supervisidn y pueda él o cualquier otro supervisor,
saber donde estas, al momento en que acudan a tus zonas de trabajo a supervisar.

Es muy importante:

e Que cumplas integramente con tu Trabajo de Supervisién, ya que te permitird una mejor
organizacién y seguimiento de las entrevistas asi como la optimizacién de los tiempos para el
desarrollo de tus actividades. Solamente en caso de fuerza mayor vy previa autorizacién del REP,
puedes modificar en campo el Trabajo de Supervision.

e Llegar de improviso, sin mencionar a los entrevistadores los dias que los visitaras durante la
decena, por lo tanto debes solicitarles diariamente los horarios de sus entrevistas para que
cuando acudas con ellos los puedas localizar sin problemas.

e Es tu responsabilidad, es decir, una tarea obligada, el aplicar las actividades de supervisién a cada
uno de los entrevistadores a tu cargo, cada dia que estés con ellos:

Observacidn directa (verificacion de la correcta aplicacién de los lineamientos).
Asesoria en las dudas y problemaéticas presentadas a los entrevistadores.
Verificacién de la correcta identificacién de las viviendas seleccionadas.
Verificacién de la no respuesta.

Verificacién de la problemaética en los listados de viviendas.

Verificaciéon de los folios con cuadernillos para autorizacidn.

La revisién de todos los cuestionarios de tu equipo de entrevistadores.
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3. Elementos para la revision de los instrumentos de captacion

En esta seccién se indican las actividades que deberds realizar a lo largo de cada decena para
garantizar la consistencia de la informacién.
Verifica que:
v' Durante la entrevista, el entrevistador lleve a cabo los lineamientos que se
establecen en su manual.
AT v Eres responsable de indicar al entrevistador los errores y omisiones que esté

W
I -~ cometiendo y asesorarlo sobre el procedimiento correcto.

Con respecto a las reglas de llenado verifica que:
v' Sean aplicadas de acuerdo con las instrucciones

indicadas en el manual del entrevistador.

v Que existan las observaciones necesarias para asegurar la
congruencia de la informacién. Si lo consideres indispensable no
dudes en solicitar mas aclaraciones.

Para la portada revisa que:
v' En el Cuestionario de Hogares y Vivienda los

datos del domicilio coincidan con la informacién del listado de
viviendas seleccionadas.

v" Que esté anotado en todos los cuestionarios el niimero de folio de la
vivienda seleccionada.
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v Si existen otros hogares en la vivienda seleccionada, se haya anotado
el folio, la ubicacidén geogréfica y el domicilio de la vivienda en la

S
- portada del Cuestionario de Hogares y Vivienda.
: v’ Se haya conformado correctamente el folio de esos hogares.
M'ﬁw v No olvides registrar esos hogares en la forma de control ENIGH-1.
M v' Si se levanté un Cuadernillo de Gastos Diarios en menos de 7 dias,

debe existir una justificacion congruente de ese hecho en la seccién de
observacién del Cuestionario de Gastos del Hogar, Gltima pagina.

I. ¢(Cuantas personas viven normalimente en esta vivienda, contando I:I:l
a los nifios chiquitos y a los anclanos?

jCuonie [amiven a ios Fadgadore: doMesicos ¥ 8 /0 PUBSpedes JuE OUENTIEN gL REUIS'ﬂ'DO

v' Cada vez que revises la congruencia de una pregunta deberés escribir la palabra "REVISADO”
frente a la pregunta.
v" No olvides firmar en las contraportadas en los espacios que te corresponden.

3.1 REVISION DEL CUESTIONARIO DE HOGARES Y VIVIENDA
= REVISION GENERAL

» El informante del hogar debe ser el jefe(a) del hogar, esposa(o), compafera(o) o cualquier otro
integrante de 18 anos 0 més que conozca la informacién.

» Si existe un hogar con més de 18 integrantes, verifica esa situacion y cerciérate que sea un solo
hogar. Si fuera el caso, deberds proporcionar al entrevistador copia de los formatos para que
transcriba la informacién captada en la Seccién de Observacién. Revisa la transcripciéon y que estén
cancelados los niimeros de rengldn sustituidos por los consecutivos que hagan falta.

» Que se respecte el nimero de renglén de la persona a lo largo del cuestionario.

= SECCION I: CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

. *Revisa que la respuesta de los materiales sea
Paredes, Piso y Techo q U
congruente entre si.
o
*Revisa que el numero de Cuartos sea mayor o B
Dormitorios, Cuartos igual al nimero de cuartos que se usan para
dormir. ]
~ ~ *Revisa que el duefio o duefa de la vivienda esté 3
Duefio o duefa de la ; ; -
vienda registrado en la lista de personas de la Seccion I,
VD pregunta 1. )




= SECCION II: RESIDENTES E IDENTIFICACION DE HOGARES EN LA VIVIENDA

*Sihay un solo hogar en la vivienda verifica que el
numero de personas en la vivienda sea igual al
Numero de personas numero de personas registrados en la Seccién lIl.
* Si hay varios hogares revisa que el nimero de
personas incluya todas las personas de esta vivienda

*Siexisten varios hogares en la vivienda, revisa que
Hogares en la vivienda ese numero sea igual al nimero de Cuestionarios
fisicos que tiene el entrevistador para la vivienda.

J

, * Si existen huéspedes debe existir un cuestionario de
Huéspedes Hogares y Vivienda por cada huésped.

sAsegurate que venganresgistrados en la lista de

Trabajadores domésticos =2
personasdela Seccion lll.

o

= SECCION III; CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

! 3\
Edad sTodas las personas del hogar deben tener
registrada la edad
i J
' N
Nivel y grado al que asiste, *Los niveles reportados deben ser congruentes
Nivel de instruccion entre si.
7
I . ) N
* La informacion de esas preguntas debe ser
Becas, Créditos educativos y congruente entre si. Si la persona no tiene beca ni
Clase de Beca o crédito crédito asegurate gue clase de beca o crédito
venga el codigo 0. )
|

=  SECCION IV: ACCESO A LA ALIMENTACION

*Si hay informacion en esas preguntas asegurate

Pregunta 7-12
gue haya menores en el hogar.




3.2 REVISION DEL CUESTIONARIO PARA PERSONAS DE 12 0 MAS ANOS

=  REVISION GENERAL

= Debe existir un Cuestionario para personas de 12 o mas anos por cada integrante del hogar de 12

0 méas anos.

= Se debe respetar los periodos de referencia segtin la decena de levantamiento.

= Que se cancelen las claves donde no existe informacidn.
= Debe existir la especificacién de los conceptos cuando se trate de “Otros”.
= No olvides realizar el llenado de las preguntas especificas para el supervisor antes de salir de la

localidad.

= TRABAJO PRINCIPAL Y SECUNDARIO

Ocupacion, Nombre de la
Ocupacion

Nombre de la empresa y
actividad economica de la
empresa

Subordinado, ingresos
monetarios del trabajo
principal (secundario) para
subordinados

Tipo de actividad

Independientes, ingresos
monetarios del trabajo
principal (secundario) para
independientes

Tamanfo de la empresa,
Cuestionario para Negocios
del Hogar.

sVerifica que la informacion contenga los elementos
necesarios para la codificacion.

sVerifica que la informacion contenga los elementos
necesarios para la codificacion.

Al

*Sila personadeclarotener un jefe o supervisor,
debe de existir los ingresos de este trabajo o la causa
denoingreso.

sVerificaque el tipo de actividad correspondaala
actividad descrita por el informante.

*Sila personadeclarorealizar actividades porsu
cuenta, debe existir los ingresos de este trabajoo la
causade noingreso.

» Si la personarealiza actividades por su cuenta y su
negocio tiene un tamano menora 16 personas
cercidrate que exista un Cuestionario para Negocios
delHogar.
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=  SALUD

sLas preguntas 1, 2, 3 y 4 deben ser congruentes

Servicios Médicos :
entre si.

eLa pregunta 15 debe ser igual a la suma de las

Pregunta 13,14y 15 preguntas 13y 14

3.3 REVISION DEL CUESTIONARIO PARA NEGOCIOS DEL HOGAR
= REVISION GENERAL

= Revisa que los periodos de referencia corresponden a la decena de levantamiento.
= Revisa que la informacién del Cuestionario de Negocio corresponda al responsable del negocio.

= No olvides realizar el balance de los negocios antes de salir de la localidad, siguiendo el

procedimiento que se te indica.

» REVISION DE LOS FORMATOS DE NEGOCIO.

Tipo de actividad, Cuestionario sRevisa que el formato de negocio que se llend
para Negocios del Hogar corresponde al tipo de actividad.
. ) *Verifica que si el informante declar6 tener un h
Sueldo autoasignado, . . .
. . : sueldo autoasignado en el Cuestionario para
Cuestionario para Negocios del L. .
Hogar personas de 12 o mas afios, venga registrado en el
{ formato de negocio correspondiente. y
T N
Sila personarealiza una actividad industrial, verifica
Formato B1 gue existainformacidnenla pregunta 14 o en su
defecto la justificacidn de esa situacidn. /
FormatoB2y B3 *\erifica que no existan productos repetidos.
o
\
Si el informante declaro que obtiene productos
Formato B3 derivados cercidrate que sean realmente productos
derivados (ejemplo: miel, leche, huevo)
v

37



3.4 REVISION DEL CUESTIONARIO PARA MENORES DE 12 ANOS
=  REVISION GENERAL

= Revisa que los periodos de referencia corresponden a la decena de levantamiento.

= Debe existir un Cuestionario para menores de 12 afios por cada integrante del hogar menor de 12
anos.

= Revisa que la informacién haya sido contestada por el responsable del menor o una persona de
18 afos 0 méas que conozca la informacidn. No es obligatorio la presencia del menor.

= No olvides llenar la pregunta de la Seccién Il antes de salir de la localidad.

* INGRESOS DE LOS INTEGRANTES DEL HOGAR MENORES DE 12 ANOS.

™
Becas *Si el menorrecibe una beca verifica que venga
registrada en el Cuestionario de Hogaresy Vivienda.
J
{ A
. *Siestads presente en la entrevista verifica que el
Ingreso por trabajo ;
entrevistador haya efectuado el sondeo.
{ /
= ACCESO A LA SALUD DE LOS INTEGRANTES DEL HOGAR MENORES DE 12 ANOS.
N
Preguntal,2,3vy4 «\erifica la congruencia de las preguntas entre si.
L]
*Verifica que exista informacion cuando el
Pregunta7,8y9 informante haya contestado en la pregunta 7 el
codigo 1y en la pregunta 8 el codigo 2.
{ J

38



3.5 REVISION DEL CUESTIONARIO DE GASTO

=  REVISION GENERAL

= Revisa que los periodos de referencia corresponden a la decena de levantamiento.
= Revisa que las claves estén canceladas cuando no hubo gasto en este concepto.

= Revisa que la informacién haya sido contestada por el informante adecuado.
= Revisa que se realice la investigacidén de mercado cuando sea necesario.

=  GASTO MONETARIO.

Tarjeta de créditoy Forma
de pago

Forma de pago, costo de los
articulos

Educacion, Cultura y
recreaccion

Gasto en mujeres

= GASTO NO MONETARIO.

Autoconsumo (mensual)

Remuneraciones en especie
(mensual)

Remuneraciones en especie.
Costo estimado y gasto
efectuado
Remuneraciones en especie.

Numero de renglon

Transferencias en especie

Costo estimado y Gasto
efectuado.

*Si el informante no tiene tarjeta de crédito no

podra venir registrado en la forma de pago.

*Verifica que exista informacion en el costo de los

articulos siempre y cuando la forma de pago sea
fiado.

s\/erifica que se hayan transcritos todos los

nombres y nimero de renglé n de los integrantes
del hosar de 3 afins o mas

*Sihay un gasto reportado verifica que haya

mujeres en el hogar.

«Si existe informacién en Autoconsumo del

periodo mensual verifica que exista un
Cucstionario para Negocios del Hogar.

«Siexiste informacion en este formato cercidrate

gue el informate tenga un jefe o supervisor en
cualquiera de sus trabajos o que realiza
actividades por su cuenta pero gue tenga
asignado un sueldo.

AN

»
eVerifica gue el gasto efectuado sea menor al costo
estimado

>

N
eVerifica gue el nimero de renglon exista en el
Cuestionario de Hogares y Vivienda.

A

S\
*Verifica que el gasto estimado sea menor al costo
estimado.

J
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3.6 REVISION DEL CUADERNILLO DE GASTOS DIARIOS

=  REVISION GENERAL

= Revisa que la informacién haya sido contestada por el informante adecuado.
= Revisa que se realice la investigacidén de mercado cuando sea necesario.

=  GASTO MONETARIO.

Tarjeta de crédito y forma de

pago

Clave

Gasto

= GASTO NO MONETARIO.

Remuneraciones en especie.

Costo estimado y gasto
efectuado

Remuneraciones en especie.

Numero de rengldén

Transferencias en especie

Costo estimado y Gasto
efectuado.

* Si el informante no tiene tarjeta de crédito no
podra venir registrado en forma de pago.

* Verifica que estén registrados solamente
Alimentos, bebidas y tabaco.

» verifica que el precio sea acorde a la cantidad
y tipo de producto declarado.

*Verifica que el gasto efectuado sea menor al costo
estimado

*Verifica que el nimero de renglén exista en el
Cuestionario de Hogares y Vivienda.

\

*Verifica que el gasto estimado sea menor al costo
estimado.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DE LA FORMA ENIGH 1
ASIGNACION DE LA CARGA DE TRABAJO AL ENTREVISTADOR, SUPERVISION Y RESULTADOS DE ENTREVISTA.

Objetivo:

Registrar la asignaciéon de cargas de trabajo al entrevistador, el resultado de entrevista tanto del hogar como de cada uno de los cuestionarios
correspondientes a el, asi como llevar el control de las actividades de supervision.

El responsable del llenado de esta forma de control es: El supervisor, una vez que termina la supervision en campo, Esta forma de control le sera
entregada al supervisor, con los datos impresos de: el encabezado y la columna 1.

Cuando detectes algiin otro hogar, registra el folio correspondiente de dicho hogar en la columna 1, separando este folio de la carga de trabajo original
con una linea roja.

Columnas 2) NUMERO DE HOGARES.

Aqui deberés transcribir la informacién registrada en el apartado 1.2 en la pregunta 3 cuantos hogares o grupos de personas tienen gastos separados
para comer. Cabe aclarar que si una vivienda no tiene otros hogares registrara 0.

Columna 3) R.E. DEL HOGAR CAMPO.

El supervisor anotara el cédigo de resultado de entrevista del hogar (R.E DEL HOGAR) de cada uno de los folios, una vez concluida la revisién final.
Columnas 4) INTEGRANTES.

Para cada uno de los folios, de la portada del paquete de cuestionarios, tomando como base las edades de los informantes suma a las personas de 12 o
mas anos y el total anétalo en la columna correspondiente a dicho corte de edad, has lo mismo para los menores de 12 afios.

Columnas 5) SUPERVISION.

Estas columnas se componen de 3 subcolumnas las cuales llenaras de la siguiente forma:

V.N.R (VERIFICACION DE LA NO RESPUESTA) cruza la opcién 1 (SI) en el renglén del folio donde hayas verificado la no respuesta, o la opcién 2 (NO)
cuando no la hayas realizado por algiin motivo.

OBSERVACION DIRECTA cruza la opcién 1 (SI) en el renglén del folio donde hayas realizado la observacién directa, o la opcién 2 (NO) cuando no la
hayas realizado por alglin motivo.

REVISION DE LA INFORMACION cruza la opcién 1 (SI) en el renglén del folio donde hayas realizado la revision de la informacién, o la opcién 2 (NO)
cuando no la hayas realizado por algiin motivo

Columnas 6) CUADERNILLO PARA AUTORIZACION

En esta columna cruzaras la opcién 1(SI) en el renglén correspondiente al folio, cuando la informacién del CUADERNILLO se capto en menos de los 7
dias sefialados o cuando exista ausencia de informacién en alguno de los 7 dias con la justificaciéon correspondiente, cuando el informante no realizo
ningln gasto o 02 (NO) cuando se haya cumplido con los 7 dfas estipulados para la captacién del cuadernillo y este tenga la informacién en los 7 dias
correspondientes.

Columnas 7) TOTAL DE CUESTIONARIOS LEVANTADOS POR R.E.

Estas subcolumnas las llenaras en base a la informacién contenida en la seccién 5) TOTAL DE CUESTIONARIOS POR RESULTADO DE ENTREVISTA del
formato PORTADA DEL PAQUETE DE CUESTIONARIOS, después de verificar la congruencia entre dichos resultados y los cuestionarios al interior del
paquete.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DE LA FORMA ENIGH 1A
ASIGNACION DE CARGA DE TRABAJO AL ENTREVISTADOR PARA EL SEGUIMIENTO DE LA NO RESPUESTA Y RETORNOS A CAMPO.

Objetivo: Registrar la asignacién de cargas de trabajo al entrevistador, el resultado de entrevista tanto del hogar como de cada uno de los cuestionarios
correspondientes a el, asi como llevar el control de las actividades de supervisién en el seguimiento de la no respuesta y/o retorno a campo.

SEGUIMIENTO:
El responsable del llenado de esta forma de control es: El supervisor, una vez que termina la supervisién en campo, Esta forma de control le sera
entregada al supervisor, con los datos impresos de: el encabezado y la columna 1y 3

Cuando detectes algln otro hogar, durante el seguimiento de la no respuesta registra el folio correspondiente de dicho hogar en la columna 1, separando
este folio de la carga de trabajo original con una linea roja.

Columnas 2) NUMERO DE HOGARES.

Aqui deberas transcribir la informacién registrada en el apartado 1.2 en la pregunta 3 cuantos hogares o grupos de personas tienen gastos separados
para comer. Cabe aclarar que si una vivienda no tiene otros hogares registrara 0.

Columna 4) R.E. DEL HOGAR CAMPO

El supervisor anotara el cédigo de resultado de entrevista del hogar ( R.E DEL HOGAR) de cada uno de los folios, una vez concluida la revision final.
Columnas 5) INTEGRANTES

Para cada uno de los folios, de la portada del paquete de cuestionarios, tomando como base las edades de los informantes suma a las personas de 12 o
mas afos y el total andtalo en la columna correspondiente a dicho corte de edad, has lo mismo para los menores de 12 afios.

Columnas 6) SUPERVISION.

Estas columnas se componen de 2 subcolumnas las cuales llenaras de la siguiente forma:

OBSERVACION DIRECTA cruza la opcién 1 (SI) en el renglén del folio donde hayas realizado la observacién directa, o la opcién 2 (NO) cuando no la
hayas realizado por alglin motivo.

REVISION DE LA INFORMACION cruza la opcién 1 (SI) en el renglén del folio donde hayas realizado la revisién de la informacién, o la opcién 2 (NO)
cuando no la hayas realizado por algiin motivo

Columnas 7) LEVANTADO EN MENOS DE 7 DIAS

En esta columna cruzaras la opcién 1(Sl) en el renglén correspondiente al folio, cuando la entrevista se realizo en menos de los 7 dias sefalados para la
captacion de la informacién o 02 (NO) cuando se haya cumplido con los 7 dias estipulados para la captacién de informacion.

Columnas 8) TOTAL DE CUESTIONARIOS LEVANTADOS POR R.E.

Estas subcolumnas las llenaras en base a la informacién contenida en la seccién 5) TOTAL DE CUESTIONARIOS POR RESULTADO DE ENTREVISTA del
formato PORTADA DEL PAQUETE DE CUESTIONARIOS, después de verificar la congruencia entre dichos resultados y los cuestionarios al interior del
paquete.

RETORNOS A CAMPO:

En caso de retornos a campo Unicamente se debera registrar informacién en la columna 4 R.E. del Hogar en Campo, esto siempre y cuando se haya
rescatado la informacién por la que fue retornado a campo el folio, siendo para estos casos invariablemente el cédigo 01



INSTITUT RACIORAL DE ESTARISTICL

GENGRAAL E INFORMATIE

1
i il- ENCUESTA NHACIONAL DE INGRESOS Y GASTOS DE LOS HOGARES 2003
HOJA DE VERIFICACION DE LA NO RESPUESTA, SEGUIMIENTO Y RETORNO A CAKPD

EMIGH-2

Fouo 2folofe] | | | | | |-[]

DECEMA; |

1) UBICACION GEDGRAFICA

3) RESULTADO DE ENTREVISTA

ENTIDAD:
MUMICIPIO:

AGEB:

ENTREWISTADOR RE:

4) OBSERVACIONES I

NUMERG DE GONTROL: | | ]

|
LOCALIDAD: ||
|
|

2) PERSONAL OPERATIVD

SUPERMISOR:
ENTREWISTADOR: | E

NO RESPUESTA DEL HOGAR

o | - =

==

A1 MADIE EM EL MOMENTO DE LAS ENTREVISTAS
A2 AUSENCIA TEMPORAL

A2 GE HEGO A DAR. IMFORMACZION

Ad IMFORMANTE INADECUADO

A5 SIN EMTREVISTA POR OTROS MOTIOS

AG ENTREWISTA INCOMPLETA

a D = =

B1 WIWIENDA ADECUADA PARA HABITAR
B2 WIVIEMDA DE US0O TEMPORAL
B WIVIEMDA INADECUADA PARA HABITARSE

5) 0BSERVACIONES I

(=T -E

C1 ¥IWIENDA DEMOLIDA

C2 EL DOMICILIO MO ES WIWVIEMDA
C2 WIWVIENDA COLECTIVA

C4 OTREOS MOTIVOS

NO RESPUESTA DEL CUESTIONARID

A1 PERSONA NGO LOCALIZADA AL MOMENTO DE LAS VISITAS

A2 AUSENCIA TEMPORAL

A2 GE MEGQ A DAR IMFORMACZION

A5 SIN EMTREWISTA POR OTROS MOTIOS
AE ENTREWISTA INCOMPLETA

6) VERIFICACION DE LA NO RESPUESTA

SUPERVISOR RE:

1) VALIDACION DEL RESULTADD DE ENTREVISTA

16 RETORNO A CAMPO

RESPONSABLE ESTATAL DEL PROYECTO RE:

3) CONTROL DE CUESTIONARIOS CON RESULTADD DE ENTREVISTA A6

INTEGRANTES

TOTAL DE CUESTIONARIOS POR RESULTADD DE ENTREVISTA

12 & MAS
AfDs

HOGARER | GASTOS

MENORES JUADERNILY PERSONAS DE 12 & MAS AADS
DE 12

T DEL

NEGOCIOE DEL HOGAR SONAS MENORES DE 12 A

Afos |01 (02 |e6]o1 (02 |s6[0o1 02 (asfonfo1 {0203

O1[ 02|03 |04 (01|82 |03 (05 (AG| 00 01|02 |A2 (03 [0S A6




Instructivo de llenado de la forma ENIGH-2.
Hoja de verificacion de la no respuesta, seguimiento y retorno a campo.

Objetivo:

Llevar el control de los folios con cédigo de no respuesta, de seguimiento o retorno a campo.

Los responsables de llenar esta forma son el Entrevistador (al detectar la no respuesta), el Supervisor (al verificar la no respuesta y cuando se asigne un
resultado de entrevista del hogar A6) y el Responsable Estatal de Proyecto (al validar el resultado de entrevista y dar seguimiento a la no respuesta o
retornos a campo).

El Entrevistador llenaré el encabezado y los recuadros 1 a 4 y 8, El Supervisor el recuadro 6 y el Responsable Estatal del Proyecto el recuadro 7.

Si se trata de un resultado de entrevista en el hogar A6 el supervisor llenara el encabezado y los recuadros 1, 2, 4, 6y 8

Si se trata de seguimiento a la no respuesta o retorno a campo el Responsable Estatal del Proyecto llenara el encabezado y los recuadros 1, 2 'y 4 y el
Entrevistador el recuadro 5y 8.

Folio: Transcribe el folio de la carpeta en la que no se logré la entrevista, fue incompleta, es enviada a seguimiento o retornada a campo.
(Para las carpetas de seguimiento de la no respuesta este formato ya estara lleno, pues el entrevistador o el supervisor tuvieron que haber registrado los
datos en la decena correspondiente)

Decena: Registra el nimero de la decena que se esté trabajando.

RECUADRO 1): UBICACION GEOGRAFICA
Transcribe esta informacién del Listado de viviendas seleccionadas respectivo al folio al que se hace referencia.

RECUADRO 2): PERSONAL OPERATIVO

Registra el nombre y clave del Entrevistador y Supervisor asignados a este folio.

Para los retornos a campo el Responsable Estatal de Proyecto debe registrar el nombre y clave del entrevistador y supervisor que fueron asignados en la
decena correspondiente.

RECUADRO 3): RESULTADO DE ENTREVISTA
Entrevistador, registra en la casilla el cédigo de No respuesta que asigno a este folio. Si se trata de un cédigo de resultado de entrevista del hogar A6
este recuadro quedara vacio.

RECUADRO 4): OBSERVACIONES |

El Entrevistador registrara de manera clara y concisa las observaciones que justifiquen dicho cédigo y la probable decena de recuperacion.

Para el cédigo de resultado de entrevista del hogar A6 el supervisor anotara las observaciones de lo que le reporte el entrevistador completdndolas con
lo que superviso.

Para los retornos a campo, y seguimiento de la no respuesta el Responsable Estatal de Proyecto registrara las observaciones que describan la
problematica detectada y la ubicacién de ésta en el cuestionario correspondiente o cuadernillo.

RECUADRO 5): OBSERVACIONES ||
Cuando se asigne un cuestionario de recuperacién y su situacién cambia a una no respuesta diferente o un retorno a campo que no se puede recuperar,
el Entrevistador registrara las observaciones que aclaren dicha situacién.

RECUADRO 6): VERIFICACION DE LA NO RESPUESTA
Supervisor, una vez que hayas verificado la no respuesta, registra en la casilla el resultado de entrevista que determines, ya sea que confirme o
contraponga al asignado por el Entrevistador.

RECUADRO 7): VALIDACION DEL RESULTADO DE ENTREVISTA

Responsable Estatal del Proyecto, una vez que hayas revisado el R.E. y las observaciones registradas por el Entrevistador y Supervisor, registra en la
casilla el resultado de entrevista que determines, ya sea que confirme o contraponga al asignado por las figuras antes mencionadas.

Si realizas un retorno a campo anota aqui el cédigo 16 Retorno a campo.

RECUADRO 8): CONTROL DE CUESTIONARIOS A6

Este recuadro se llena solamente cuando tengamos un cédigo de no respuesta A6 en el hogar.

o Integrantes: Registra el numero total de integrantes por corte de edad asi como los que cuentan con negocio apoyandote en la Portada de la carpeta
Control de cuestionarios del hogar.

e Total de cuestionarios por R.E.: Transcribe estos datos de la Portada de la carpeta Control de cuestionarios del hogar del recuadro 5 total de
cuestionarios por resultado de entrevista.
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No. (2) Verifica y ubica Ia vivienda correcta. ——> Termina.
No aplica. (4) ——> Continua.

3. ¢ El mes pasado recibié ingresos en algunas de las claves P023 a P062?

Seccién 2: Cuestionarios observados.

1. Cuestionario de hogares y vivienda. Cruza una 0 mas opciones:

2. Cuestionarios de gastos del hogar. Pase a Seccion 3

3. Cuadernillo de gastos diarios. Pase a Seccion 4

4. Cuestionario para personas de 12 6 mas Pase a Seccion 8
afios. Pase a Seccion 5

5. Cuestionario para negocios del hogar. Pase a Seccion 6

6. Cuestionario para personas menores Pase a Seccion 7
de 12 afios.

MT"HH'I ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS Y GASTOS DE LOS HOGARES 2008. OBSERVACION DIRECTA A LA ENTREVISTA ENIGH-3
[T S - Al
msTITUTa NI D€ €STROTICR FoLio| ,I | | | | | | | DIA DE LA DECENA: SUPERVISOR: S ENTREVISTADOR: E
Entidad Decena
HOJA| |og| |
Seccion 1: Verificacion de la Vivienda.

1. ¢ Se ubicd correctamente la vivienda? 2. ¢ Tuvo empleo el mes pasado? ~ Si(1) No (2) ¢Por qué? 6. ¢ Mostr6 dominio del marco conceptual?

Si. (1)——> Continua. Si (1) No (2) Algunas veces (3) No aplica  (4)

7. ¢ Expuso a cada uno de los informantes adecuados el objetivo de la aplicacion
de su cuestionario?

Seccidn 3: Cuestionario de Hogares y Vivienda.

1. ¢ Cudles eran las actividades que realizaban en el negocio?

1. Durante el primer dia que realizo el contacto con los integrantes del hogar, ¢hizo la

p 6n de la encuesta cc ?
Si(1) No (2) No aplica (4)
2. Total de personas en la vivienda:
3. ¢ Determind correctamente el nimero de hogares en la vivienda?
Si (1) No (2) No aplica (4)
Hay més cuestionarios por observar —> Seccién 2

No hay mas cuestionarios por observar ———> Seccién 8

Cruza una 0 mas opciones:

Seccidn 4: Cuestionario de Gastos del Hogar.

1. ¢ Qué secciones de gasto preguntd el entrevistador durante la entrevista?
Cancele una 0 mas opciones:

Gasto mensual (pase a pregunta 2).

| B|Gasto trimestral. }

Hay mas cuestionarios por observar —> Seccién 2
Gasto semestral. 2y Mas Cuestionarlos por 0bsel Seccio
2. Anota el gasto realizado por la renta o alquiler de la vivienda:

No hay mas cuestionarios por observar —> Seccion 8

Renta o alquiler de la vivienda: G003 | ] | ] ] |

Hay més cuestionarios por observar —> Seccion 2
No hay mas cuestionarios por observar —> Seccion 8

Si(1)Clave(s): PO PO PO PO Si (1) No (2) Algunas veces (3) No aplica ~ (4)
No (2) Hora de término: 8. ¢ Concertd cita para al (los) ?
Hay més cuestionarios por observar —> Seccién . 2 Si (1) No (2) No aplica  (4)
No hay mas cuestionarios por observar —> Seccién' 8
Seccion 6: Cuestionario para Negocios del Hogar. 9. ¢ Lleg6 puntual a la cita establecida por el informante?

Si (1) No (2) No aplica_ (4)

Aplicacion del cuadernillo de gastos diarios

10. ¢ Capacitd al informante adecuado en el llenado del cuadernillo de gastos diarios?
Si (1) No aplica  (4) No (2) ¢Por qué?

11. ¢ El informante esta llenando el cuadernillo de gastos diarios?
Si (1) No aplica  (4) No (2) ¢Por qué?

Seccion 7: Cuestionario para personas menores de 12 afios.

Hora de inicio:

1. En los Ultimos 2 meses, ¢han pesado o medido a ?
Nombre del menor
Si (1) No (2)
2. En los ultimos 2 meses, ¢ sufrio de algan dolor o malestar,
Nombre del menor

12. ¢ Revis0 la informacion captada en el cuadernillo de gastos diarios?
Si (1) No (2) No aplica  (4)

13. ¢ Sonded sobre la compra de alimentos omitidos por el informante?

Si (1) No (2) Algunas veces (3) No aplica  (4)

14. En caso necesario, ¢ realiz investigacion de mercado el dia de hoy?
Si (1) No (2) No aplica  (4)

15. ¢ Preguntd la estimacion de gasto mensual? (S6lo para el sexto dia).

enfermedad, accidente que le haya impedido realizar sus actividadt Si (1) No (2) No aplica__ (4)
No aplica (4) FIRMA DEL ENTREVISTADOR
Si (1) No (2) El istador: anota tu firma Uni cuando se haya realizado observacion directa
Hay mas cuestionarios por observar —> Seccién 2 Hora de término: a este folio por parte del personal encargado de la supervision.
No hay mas ionarios por observar Seccion 8 Hay mas cuestionarios por observar —> Seccion 2
No hay mas cuestionarios por observar —> Seccién 8 ¢Recibiste reinstruccion? (Cruza una opcién:)
Seccion 5: Cuestionario para personas de 12 0 més afos. Seccion 8: Observaciones al Entrevistador.
Hora de inicio: : 1. ¢Leyo las preg del ionario?
Si(1) No (2) Algunas veces (3) No aplica  (4)
1. ¢ Se esta entrevistando al informante adecuado? 2. ¢Adecud las que el no entendié?
Si (1) Pasa a pregunta 2. No (2) ¢,Por qué? (Cruza una opcion:) Si (1) No (2) Algunas veces (3) Noaplica  (4)
3. ¢Sonded al informante cuando su respuesta no fue la esperada? Firma:
a) Ausente temporal I:l b) Se negd a dar informacién I:l Si (1) No (2) Algunas veces (3) No aplica  (4)
4. ¢ Respetd los pases de preguntas y cortes de edad?
¢) Otra (especifique): Si (1) No (2) Algunas veces (3) No aplica  (4) Entrevistador, anota la fecha: 2]0]of8
5. ¢ Ubicé al informante en los periodos de referencia? Dia Mes Afo
Registra el nimero de renglén del informante indirecto: | | | Si (1 No (2) Algunas veces (3) No aplica__ (4)




ENIGH-3 OBSERVACION DIRECTA A LA ENTREVISTA
INSTRUCTIVO DE LLENADO

OBJETIVO

Obtener informacién del seguimiento de la entrevista, ademas de evaluar el desemperio del entrevistador por medio de una verificacién y observacién de
sus actividades.

Responsable de su llenado

El Supervisor es el encargado de su llenado, el cual se hard en tres momentos: El primero es durante la verificacién de la correcta ubicacién de la vivienda

(seccién 1), el segundo es durante la entrevista ( secciones 2, 3, 4, 5, 6y 7) y el tercero fuera de la vivienda, al término de la visita( seccidn 8).
Control
Se podré realizar mas de una observacién directa por folio, incluso en el mismo dia, para cada una de estas observaciones deberés llenar una ENIGH-3.

ENCABEZADO
»  Folio observado: Anote el folio completo del cuestionario a observar

»  Dia de la decena: Registra con nimero el dia de la decena en que realizas la observacién directa.
»  Anota la clave del Supervisor y del Entrevistador respectivamente.
» Hoja de :
Anota el nimero de hojas que se utilicen por folio
Secciones

Este formato esta compuesto por 8 secciones, la 12 se deberd contestar antes de entrar a la vivienda, las secciones 2, 3, 4, 5, 6 y 7 deberas contestarlas
durante la entrevista segln los cuestionarios aplicados al hogar y la 82 seccidn debera ser contestada fuera de la vivienda.
Seccion 1 Verificacion de la Vivienda
En esta seccién cancela con una X el resultado de verificar la correcta ubicacién de la vivienda en caso que la vivienda no fue ubicada correctamente,
corrige tal situacién y no realices mas anotaciones en este formato, pero si deberés entregarlo para su captura.
Seccién 2 Cuestionarios Observados
En esta seccién cancela con una X las opciones de acuerdo a los cuestionarios aplicados, pasa a la seccién correspondiente y procede a contestar
dentro de la vivienda la informacién que se te requiere.
Durante una entrevista, el entrevistador, puede levantar varios cuestionarios de diferentes tipos, incluso varios de un mismo tipo asi habrad ocasiones en
que tendrés que registrar informacidn en las 5 secciones y otras tantas veces que solo en una o en dos. Para este Gltimo caso debes dejar en blanco las
secciones de los cuestionarios que no se aplicaron durante tu observacion.
NOTA: Si durante la entrevista el entrevistador levanta més de un cuestionario del mismo tipo (por ejemplo 2 cuestionarios para personas de 12 afios o
mas) los datos que vas a registrar en la seccién correspondiente seran del primero de esos cuestionarios aplicados.
Seccién 3 Cuestionario de Hogares y Vivienda
En la pregunta 1 y 3 cancela con una X las opciones de acuerdo a lo observado. En la pregunta 2 escribe el total de personas que viven en la vivienda
normalmente.
Seccion 4 Cuestionario de gastos del hogar
En esta seccién cancela con una X las opciones de acuerdo al tipo de gasto que se este Observando, si cancelas la opcién A de gasto mensual, procede
a registrar informacién en la pregunta 2. Si la vivienda es rentada registra el gasto realizado el mes pasado, en caso contrario cancela la opcién no aplica
(4).
En caso que canceles las opciones B o C o ambas pasa a la seccién correspondiente.
Secci6n 5 Cuestionario para Personas de 12 o mas anos
En esta seccién anota la hora de inicio y de término del levantamiento del cuestionario en formato de 24 horas.
Si en la pregunta 1 cancelas No (2) registra una X en la causa, o especificala en el espacio correspondiente y registra el nimero de renglén del informante
indirecto.
En caso de que en la pregunta 2 canceles opcién No (2) especifica el porque de acuerdo a lo declarado por el informante
En la pregunta 3 completa las claves de los ingresos que declaro, en caso contrario cancela No (2)
Seccién 6 Cuestionarios para Negocios del Hogar
En esta seccién cancela con una X el tipo de actividad o las actividades que se realizan en el negocio.
Seccién 7 Cuestionario para Personas menores de 12 anos
En esta seccién anota la hora de inicio y de término del levantamiento del cuestionario en formato de 24 horas. Ademas registra el nombre del menor en
cuestién y procede a cancelar con una X las opciones de respuesta: Si (1) o No (2).
Seccion 8 Observaciones al Entrevistador
Esta seccién consta de una subseccién con 9 preguntas relacionadas con el desempeno del entrevistador durante la aplicacién de los distintos tipos de
cuestionarios (Excepto el cuadernillo). Y otra subseccidén que consta de 6 preguntas relacionadas con el desempeno del entrevistador durante la
aplicacién del Cuadernillo de gastos diarios.
En el recuadro de cada pregunta existen tres o cuatro opciones de respuesta: Si (1), No (2), Algunas veces (3) y No aplica (4), de las cuales solo puedes
escoger una y marcarla con una X.
La opcién No aplica (4) se debe utilizar cuando:

»  No se observo la situaciéon

»  No se observo la situacién debido a que no aplicaba ese dia de la decena.

»  Ya se verifico en un momento anterior la situacién.
Si en alguna de estas preguntas existen respuestas NO (2) y/o Algunas veces (3) deberés reinstruir al entrevistador.
Firma del entrevistador
Después de haber registrado la informacién en este formato pidele al entrevistador que conteste la pregunta de este recuadro y asiente la fecha y su
firma.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

GEOGRAFIA E INFORRIATICA

ENCUESTA NACIONAL DE INGRESQS Y GASTOS DE LOS HOGARES 2008.
ERRORES DETECTADOS EN CAMPO POR EL SUPERYISOR.

ENIGH-4

HOJA _ DE_ |

ENTIDAD: | | | surERwiSOR: 8|
DEGENA | | ENTREWISTADOR; £ |
FoLo: l2lololel | | | [ | |-]]

1) 2) 3) 4 5 5) 7 %) 9 1)
REL’TSTEN CUESTIONARIO | OTROS | SECCION |[APARTADO PEECGLL;'\:;A PAGINA ;EUN“‘;S,)EN”P?)DE ERFOF FECH’:\OT'F'CAC'O“ALE“TR:\Q;LADOR

11) TOTAL DE DiAS REVISADOS

Columna CUESTIONARIO 1.- CUESTIONARIO DE HOGARES Y WIVIENDA

2.- GUESTIONARIO DE GASTOS DEL HOGAR
3.- CUADERNILLO DE GASTOS DIARIOS

12) TOTAL DE ERRORES

4- CUESTIONARIO PARA PERSONAS DE 12 0 MAS AROS
.- CUESTIOMARIO PARA NEGOCIOS DEL HOGAR
B.- CUESTIONARIO PARA PERSONAS MEMORES DE 12 AHOS
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Instructivo de llenado dela forma ENIGH-4
Errores detectados en campo por el supervisor

Objetivo: Llevar un registro de la revision de la informacion realizada por el supervisor a los instrumentos de captacion.
Los responsables de llenar esta forma son: El Supervisor y el Entrevistador.

Hoja__ de__ : Registra el nimero de hojas que utilices.

Encabezado: Registra el nombre y la clave de la entidad, el nimero de la decena de levantamiento, el nimero de folio a revisar, y el nombre y la
clave del supervisor y del entrevistador del que realizas la revision de la informacién.

Columna 1): Diaderevision.
Registra el dia de la decena en que revisas el cuestionario. Ejemplo: dia 1, 2, 3, 4, 5, 6 0 7.Si encuentras mas de un error el mismo dia, registrar
una sola vez el nimero del dia.

Columna 2): Cuestionario.
Registra el cuestionario que estés revisando, para el registro utiliza las siguientes claves, 1.- Cuestionario de hogares y vivienda, 2.-
Cuestionario de gastos del hogar, 3.- Cuadernillo de gastos diarios, 4.- Cuestionario para personas de 12 o mas afios, 5.- Cuestionario para
negocios del hogar y 6.- Cuestionario para personas menores de 12 afios. Si encuentras mas de un error el mismo dia, registra una sola vez el
namero del cuestionario.

Columna 3): Otros.

Existen partes de los cuestionarios y del cuadernillo que no pertenecen a ninguna seccion, ni apartado, en caso de que detectes errores los
registraras en esta columna y los identificards con las siguientes iniciales: Portada (P); Contraportada (C.P.); Investigacién de mercado (I.M.).
Cuando registres informacién en esta columna, debes de tener cuidado en lo siguiente, las columna 4) a la columna 8) deberan estar en blanco.
En caso que no utilices esta columna la dejaras en blanco.

Columna 4): Seccion.
Registra el nimero de la seccion del cuestionario donde detectaste el error.

Columna 5): Apartado.
Registra el nimero del apartado del cuestionario donde detectaste el error.
En caso que no utilices esta columna la dejaras en blanco.

Columna 6): Pregunta o clave.
Registra la pregunta o clave del cuestionario donde detectaste el error.

Columna?): Pagina.
Registra el nimero de la pagina del cuestionario donde detectaste el error.

Columna 8): Numero derenglén.
En los casos en que puedas referir el error a un namero de rengléon de un integrante del hogar deberas de registralo, de lo contrario se dejara
en blanco.

Columna9): Tipodeerror.
Clasifica el error y marca con una "X" en la columna que corresponda seguln «tipo de error»: «O» si es omision, «I» para incongruencia en la
informacion.

Columna 10): Notificacion al entrevistador.
Registra una sola vez la fecha en que notificaste al entrevistador, para todo el dia de la revision, de los errores detectados para su correccion y
verifica que el entrevistador firme de enterado, puede firmar una sola vez por todo el dia de la revision.

NOTA: Supervisor asegurate que se hayan corregido todos los errores detectados, antes de salir del area de trabajo.

Recuadro 11): Total de diasrevisados.
Al final de las revisiones, en la Ultima hoja utilizada, registraras el numero de dias que se utilizaron para realizar la revision de la informacion
durante la decena.

Recuadro 12): Total deerrores.
Registra en la Ultima hoja utilizada para cada folio, la suma de omisiones e incongruencias, en caso de no detectar ningn error en ninguno de
los dias de revision registra cero.

NOTA: En caso de que no detectes errores durante el dia de la revision, registra lo siguiente: Columna 1): Diaderevision, El dia de la decena de
la revision, Columna 2): Cuestionario, la clave del cuestionario revisado, Columna 9): Tipo de error, registra cero en los espacios “tipo de error”
«O» para omision, «I» para incongruencia en la informacién y Columna 10): Notificacion al entrevistador, registra la fecha y que firme el
entrevistador, el resto de las columnas quedara en blanco.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO PORTADA DEL PAQUETE DE CUESTIONARIOS

OBJETIVO:

Llevar el control de los cuestionarios que le corresponden a cada uno de los integrantes del hogar, asi como el resultado de entrevista
de cada uno de ellos asi como el seguimiento de la entrevista en el hogar.

Los responsables del registro de estas formas son: El entrevistador al recibir la carga de trabajo y durante la entrevista y el supervisor al
recibir las cargas de trabajo.

Supervisor: Registra el nombre y la clave del supervisor.
Entrevistador: Registra el nombre y la clave del entrevistador
Folio: registra el nimero de folio que le corresponde a al paquete de cuestionarios

Resultado de entrevista del hogar: este espacio es de uso exclusivo para el supervisor, y lo llenara posterior a la revisién de los
cuestionarios que componen el paquete y antes de la entrega al REP.

Columna 1): NR

Esta columna tiene impreso los nimeros que nos permitird identificar a cada miembro del hogar en el mismo orden en el que aparecen
en el apartado Il Caracteristicas sociodemogrdficas, del cuestionario de hogares y vivienda.

Columna 2): Nombre Y columna 3): Edad

Una vez que hayas obtenido la informacién del apartado Il Caracteristicas sociodemogrdficas, transcribe los nombres y edades de los
integrantes del hogar, en el mismo orden en el que aparecen en el apartado IIl Caracteristicas sociodemograficas, del cuestionario de
hogares y vivienda.

Apartado 4): Resultado de entrevista por cuestionario y dia de captacién de la informacién

En esta seccidén se incluyen columnas especificas en donde transcribiras el resultado de la entrevista, obtenido en cada uno de los
instrumentos de captacién, correspondientes al integrante del hogar asi como los dias de revisién y captacién de la informacién.

R.E.

Entrevistador: Una vez que concluiste con el llenado de todos los cuestionarios, transcribe en el dltimo renglén de esta columna, el
resultado de entrevista que les hayas asignado, excepto para los cuestionarios con informante indirecto, ya que esto lo hard tu
supervisor.

DIA DE CAPTACION

Registra en el renglén que corresponda a la(s) persona(s) que proporciono (aron) la informacién el dia de la decena en el que se capto
la informacién de este cuestionario.

Cuando a la misma persona le captaste informacién de este cuestionario en dos o mas dias, registra los dias ejemplo: 1, 2, 6 cuando
obtengas la informacién con méas de un informante y en mas de un dia, llena estas columnas para cada renglén en el dia en que
captaste informacion.

N°. DE DIAS DE REVISION: (SOLO EN CUADERNILLO DE GASTOS DIARIOS)

Consulta la contraportada, en el recuadro tiempo de revisidn, suma los dias en donde se tenga registrada informacién en horas y
minutos, el resultado andtalo, en esta portada, en el renglén de la persona (s) que esté (n) a cargo de dar la informacién del cuadernillo.
Nota: El séptimo dia de la decena llenaras estas columnas

Informante indirecto: (solo en C. de 12 o mas afos y/o C. Negocios del hogar)

Registra una "X” cuando el informante adecuado, no se localizd, se encuentra ausente, se negd rotundamente o no pudo dar la
informacién de este cuestionario, y por tal motivo se capta la informacién con otra persona integrante del hogar que conoce dicha
informacién.

Apartado 5) Total de cuestionarios por resultado de entrevista

En esta seccidn registraras el total de cuestionarios por resultado de entrevista de los cuestionarios que hayas utilizado durante la
decena. Al terminar la entrevista y antes de entregar la carga a tu supervisor,

En las columnas de Hogares y Vivienda, Gastos del hogar y Cuadernillo, registra “1” en el recuadro correspondiente, de acuerdo al
cbdigo de resultado de entrevista que hayas registrado en cada folio para cada uno de estos tres cuestionarios en la seccién 4
“RESULTADO DE ENTREVISTA POR CUESTIONARIO Y DIA DE CAPTACION DE LA INFORMACION”, de este formato

Entrevistador: En las columnas de 12 o més afos, menores de 12 afios y negocios de hogar, revisa la seccién 4 "RESULTADO DE
ENTREVISTA POR CUESTIONARIO Y DIA DE CAPTACION DE LA INFORMACION” de este formato y suma los renglones con el mismo
cédigo de resultado de entrevista por cada tipo de cuestionario, y el total andtalo en esta seccién 5 en la columna que corresponde al
mismo cddigo y tipo de cuestionario, excepto cuando se tengan cuestionarios levantados con un informante indirecto, debido a que tu
supervisor llenara esta informacion.

Cuando en el hogar no haya residentes de 12 afios © mé&s, menores de 12 anos o negocios anota una cruz “X” en las columnas con
cédigo "00”
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES DURANTE EL LEVANTAMIENTO DE LA ENIGH - 2008
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DECENA

Traslado e identificacion

de viviendas

Inicio de entrevista

Continua la entrevista

Devolucion de las

cargas de trabajo del

entrevistador al

supervisor en campo

Entrega de cargas de
trabajo de la decena del

supervisor al REP

Reunion de
supervisores con el
REP e ISE

*Nota

Descanso de
Supervisores y
Entrevistadores

11 de agosto

12 ago-17ago

17 de agosto

18 de agosto

19-20 de agosto

21 de agosto

22 ago-27 ago

27 de agosto

28 de agosto

29-30 de agosto

31 de agosto

1 Sep-06sep

06 de septiembre

07 de septiembre

08-09 de septiembre

10 de septiembre

11 sep-16 sep

16 de septiembre

17 de septiembre

18-19 de septiembre

20 de septiembre

21 sep-26 sep

26 de septiembre

27 de septiembre

28-29 de septiembre

30 de septiembre

01 Oct-06 oct

06 de octubre

07 de octubre

08-09 de octubre

10 de octubre

11 oct-16 oct

16 de octubre

17 de octubre

18-19 de octubre

20 de octubre

21 oct-26 oct

26 de octubre

27 de octubre

28-29 de octubre

30 de octubre

31 oct-05 nov

05 de noviembre

06 de noviembre

07-08 de noviembre

9

09 de noviembre

10 nov-15 nov

15 de noviembre

16 de noviembre

17-18 de noviembre

Nota: El 8° dia también se realiza:

Decena de
recuperacion

19 de noviembre

20 nov-25 nov

25 de noviembre

26 de noviembre

27-28 de noviembre

Entrega de cargas de trabajo de la nueva decena del REP al supervisor

Reunidn general con todo el personal

Conciliacién y aclaraciones de los supervisores con el Responsable de Captura Validacién

Reunidén con el nuevo equipo de trabajo
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INSTITUTO NRCIONRL DE ES’THDI’STICH
GEOGRAFIR € INFORMATICA

Oficio num. (Clave de la Estatal)/000 /2008
INEGI.EST.02.03

Direccién Regional
Coordinacion Estatal (nombre del Estado) Asunto: Concertar cita.

C. JEFE(A) DE FAMILIA
Presente Lugar de expedicion: ciudad, estado) a de de

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), por medio de la Coordinacién Estatal de
(poner el nombre del estado, segln corresponda) le informa que se encuentra realizando la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH), correspondiente al afio 2008 que tiene como propdsito generar
datos estadisticos que permitan tanto conocer las condiciones de vida de la poblacién, como el disefio de politicas
publicas que fomenten el desarrollo social en todo el pais.

Debo informarle que su vivienda ha sido seleccionada por medio de un riguroso procedimiento estadistico y por
ningln motivo puede sustituirse por otra, debido a que esto afectaria los resultados del Médulo.

Por tal motivo, me permito solicitarle atentamente que reciba en cuanto le sea posible a nuestro entrevistador y le
proporcione la informacién requerida, ya que éste ha acudido a su vivienda en repetidas ocasiones, sin que hasta
el momento haya logrado localizarlo(a).

Si tiene alguna duda es importante que se comunique a la Oficina Estatal del INEGI, a la brevedad posible, al
10117 (] 4 [o M (U ) con (nhombre del jefe del departamento de estadisticas sociodemogréaficas), quién se
encargara de fijar una cita con usted.

Tenga la seguridad de que toda la informacién que nos proporcione sera utilizada exclusivamente con fines
estadisticos y nadie podra tener acceso a sus datos en forma individual, ya que estan protegidos por la Ley de
Informacién Estadistica y Geogréfica (articulos 38 y 42), por lo que tienen caracter estrictamente confidencial.

Le agradecemos su colaboracion ya que con ella el INEGI podra generar y ofrecer la informacion estadistica que
México requiere para construir un pais mas prospero para todos.

ATENTAMENTE

SUFRAGIO EFECTIVO NO REELECCION

EL COORDINADOR ESTATAL.

(Incluir en esta parte el nombre del Coordinador Estatal y la firma.)

México cuenta con el INEGI
DI RECCI ON COMPLETA DE LA COORDI NACI ON ESTATAL,
CORREO ELECTORNI CO DE QUI EN FI RMA@ negi . gob. nx
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INSTITUTO NRCIONAL DE ES’THDI’STICH
GEOGRAFIR € INFORMATICA

Oficio num. (Clave de la Estatal)/000 /2008
INEGI.EST.02.03

Direccion Regional

Coordinacion Estatal (nombre del Estado) Asunto: Solicitud de colaboracién.
C. JEFE(A) DE FAMILIA
Presente Lugar de expedicion: ciudad, estado) a de de

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), por medio de la Coordinacién Estatal de
(poner el nombre del estado, segln corresponda) le informa que se encuentra realizando la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) correspondiente al afio 2008 que tiene como propdsito generar datos
estadisticos que permitan tanto conocer las condiciones de vida de la poblacién, como el disefio de politicas
publicas que fomenten el desarrollo social en todo el pais.

En este contexto, solicito su valiosa colaboracidon para que atienda al portador de la presente, quien por su
seguridad deberd identificarse ante usted como entrevistador del INEGI. Es muy importante la informacién que nos
proporcione, ya que su vivienda ha sido seleccionada por medio de un riguroso procedimiento estadistico y por
ningln motivo puede sustituirse por otra, debido a que esto afectaria a los resultados del Mddulo.

Tenga la seguridad de que la informacién que nos proporcione sera utilizada exclusivamente con fines estadisticos
y nadie podra tener acceso a sus datos en forma individual, ya que estan protegidos por la Ley de Informacion
Estadistica y Geogréafica (articulos 38 y 42), por lo que tienen caracter estrictamente confidencial. En el caso de
gue usted requiera alguna aclaracion, es importante comunicarse con el Coordinador Estatal, a los teléfonos: (...).

Le agradecemos su colaboracién ya que con ella el INEGI podra generar ofrecer la informacion estadistica que
México requiere para construir un pais mas prospero para todos.

ATENTAMENTE

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION

EL COORDINADOR ESTATAL

(Incluir en esta parte el nombre del Coordinador Estatal y la firma.)

México cuenta con el INEGI
DI RECCl ON COVPLETA DE LA COORDI NACI ON ESTATAL,
CORREO ELECTORNI CO DE QUI EN FI RVA@ negi . gob. nx
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INSTITUTO NRCIONAL DE ES’THDI’STICH
GEOGRAFIR € INFORMATICA

Oficio num. (Clave de la Estatal)/000 /2008
INEGI.EST.02.03

Direccion Regional
Coordinacion Estatal (nombre del Estado) Asunto: Agradecimiento por su
colaboracion.

C. JEFE(A) DE FAMILIA
Presente Lugar de expedicion: ciudad, estado) a de de

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), por medio de la Coordinacién Estatal de
(poner el nombre del estado, segun corresponda), le extiende un agradecimiento por su valiosa colaboracion para
la realizacion de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH), correspondiente al afio
2008.

Gracias a su apoyo el INEGI podra seguir cumpliendo con eficiencia su misidon de ofrecer informacion estadistica
oportuna y confiable, informacidn que nos permita conocer las condiciones de vida de la poblacion y con ello con
los programas de desarrollo sociales que México demanda para ser un pais mas justo y prospero. .

Tenga la seguridad de que usted cuenta con la garantia de que la informacién que nos ha proporcionado sera
utilizada con caracter estrictamente confidencial, como lo exige la Ley de Informacion Estadistica Y Geografica,
gue sefiala que nadie podra tener acceso a sus datos en forma individual. En el caso de que usted requiera alguna
aclaracion, es importante comunicarse con el Coordinador Estatal, a los teléfonos:(......................... ).

Le agradecemos su colaboracién ya que con ella el INEGI cumple mejor su tarea de servir a los mexicanos.

ATENTAMENTE )
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
EL COORDINADOR ESTATAL

(Incluir en esta parte el nombre del Coordinador Estatal y la firma.)

México cuenta con el INEGI
DI RECCl ON COVPLETA DE LA COORDI NACI ON ESTATAL,
CORREO ELECTORNI CO DE QUI EN FI RVA@ negi . gob. nx
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INSTITUTO NRCIONAL DE ES’THDI’STICH
GEOGRAFIR € INFORMATICA

Oficio num. (Clave de la Estatal)/000 /2008
INEGI.EST.02.03

Direccion Regional
Coordinacion Estatal (nombre del Estado) Asunto: Autorizacion de acceso.

A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE. Lugar de expedicién: ciudad, estado) a de de

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética (INEGI), por medio de la Coordinacién
Estatal de (poner el nombre del estado, segun corresponda) le informa que se encuentra realizando la Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) correspondiente al afio 2008 que tiene como propésito
generar datos estadisticos que permitan tanto conocer las condiciones de vida de la poblacién, como el disefio de
politicas publicas que fomenten el desarrollo social en todo el pais.

Debo informarle que dentro de esta zona habitacional, se encuentran viviendas que han sido seleccionadas por
medio de un riguroso procedimiento estadistico para la aplicacion de entrevistas y por ningin motivo pueden
sustituirse por otras, debido a que esto afectaria los resultados del Médulo.

Por tal motivo, me permito solicitarle atentamente su valiosa colaboracion para que gire las instrucciones
necesarias al personal de vigilancia y le permitan el acceso a la zona habitacional al portador de la presente, quien
debera de identificarse ante usted como personal del INEGI, y le facilite el apoyo requerido, ya que éste ha acudido
a la zona habitacional y no se le ha permitido el acceso.

Si  usted requiere mayor informacion, le agradeceré comunicarse a los siguientes teléfonos
(R ) con (nombre del jefe del departamento de estadisticas sociodemograficas).

Agradecemos su colaboracion, con ello el INEGI podra generar y ofrecer la informacion estadistica que la sociedad
requiere.

ATENTAMENTE

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION

EL COORDINADOR ESTATAL.

(Incluir en esta parte el nombre del Coordinador Estatal y lafirma.)

México cuenta con el INEGI
DI RECCl ON COVPLETA DE LA COORDI NACI ON ESTATAL,
CORREO ELECTORNI CO DE QUI EN FI RVA@ negi . gob. nx
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I C ENCUESTA NACIONAL DE INGRES
i

FOLIO 2008 -]

OS5 Y GASTOS DE LOS HOGARES 2008

CUESTIONARIO DE VERIFICACION

MNOM. Y CLAVE DEL SUPERVISOR S5 |

DECEMNA DE LEVANTAMIENTO

DECEMA DE WERIFICACION

L

5. OCUPACION E INGRESOS

RESULTADO DE ENTREVISTA DEL HOGAR
R. E. DE L& VERIFICACION
INFORMANTE AL QUE SE APLICO EL CUESTIONARIO DE HOGARES ¥ VIVIENDA)
NUOMERD
DE NOMERE
RENGLOM

1. IDENTIFICACION DE LA VIVIENDA

PARA SUPERVISOR

1. iEl entrevistador identificd la vivienda selecciona
correctamente?

]
ND —= Termina

2. WISITAS AL HOGAR

2. ¢En dias pasados vino a visitarlo personal del INEGI en|

nombre de la Encuesta Macional de Ingresos y
Gastos de los hogares

Si NO — = Termina

2.1 éCuantos dias lo wisita?

5. éUsted proporciond datos de su ocupacién e ingresos?

[1] si NO

5.1 éUsted proporcionod datos de ocupacion e ingresos de
una persona del hogar gue no pudo dar esa informacion?

[1]sf [2]NO0 —> a6

5.2 iDe guiégn?
(Nombre)

5.3 {Por qué (Womsrs) No pudo dar la informacion

[cruza solo una opcidn)
Mo se pudo contactar en ningln dia de la decena
debido a sus actividades cotidianas

En los dias de la decena se encontraba ausente
de la vivienda

HI

Mo aceptd dar informacion y no se le pudo
convencer de que la proporcionara

Es una persona que padece de sus facultades

fisicas o mentales

Por otros motivos

] [ ]

Especifique

|_|d|'as

6. ELENTREVISTADOR

3. IDENTIFICACION DE HOGARES

3. éCuantas personas vivian normalmente
en esta vivienda contando a los nifios
chiquitos y a los ancianaos en la fecha |_|_|
en gue lo visito el entrevistador?

6. iEl entrevistador le dic a conocer el objetive de la encuesta?
[2si
[2]no

7. LA ENCUESTA

3.1 ilas personas gque vivian en esta 51 —>a4d
vivienda compartian un mismo gasto
para comer? NO

3.2 iCudntos hogares o grupos de personas
tenian gastos separados para comer,
contando el de usted en la fecha en |_|
que lo visitd el entrevistador?

7. En su opinidon éQué tan importante es para el pais
que se recabe esta informacidn? (Lea opciones)

IMPORTANTE POCO IMPORTAMTE
NADA IMPORTANTE

4. IDENTIFICACION DE NEGOCIOS

OBSERVACIONES

4. éAlguna persona de este hogar cuenta con

negociols) propio?

si

ND
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INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL CUESTIONARIO DE VERIFICACION

OBJETIVO: Confirmar que la entrevista se aplic en la vivienda correcta y que se cumplieron los lineamientos establecidos para la entrevista.

Responsable del llenado: El REP entregara al supervisor, el Cuestionario de Verificacién, con la informacién del encabezado, que consta del folio,
resultado de entrevista del hogar, nombre y clave del supervisor, decena de levantamiento y la decena de verificacién, ademés del nombre y nimero de
renglén del informante al que se le aplico el cuestionario de Hogares y Vivienda.

El supervisor se encargaré del llenado del R.E. de la verificacion y de todas las preguntas del cuestionario.

Seccion 1. Identificacion de la vivienda:

Para contestar esta pregunta, ubica la vivienda seleccionada apoyandote en tu listado de viviendas seleccionadas y los croquis de viviendas y realiza la
presentacién con los integrantes del hogar, posteriormente pregunta por el integrante del hogar que llevas enlistado en el Cuestionario de Verificacion, si
te mencionan que no vive alli esta persona, entonces indaga cuanto tiempo tiene viviendo alli ese hogar, si ya vivia en esa vivienda en el tiempo en que
se recolecto la informacién de ENIGH, entonces suspende la aplicacién del Cuestionario de Verificacion y registra la opcién 2(NO) en esta pregunta;
asigna el codigo de resultado de verificacion 02 Vivienda incorrecta en la casilla R. E. de la verificacion y posteriormente notifica al REP la situacién. En caso de
que el hogar no hubiese habitado la vivienda durante el tiempo en que se recolecto la informacién de ENIGH, entonces asigna el cédigo de resultado de

verificacién 07 Hogar mudado en la casilla R. E. de la verificacion y suspende la entrevista, ademaés registra las observaciones pertinentes en el Cuestionario
de Verificacién.

Por el contrario si la vivienda seleccionada si fue ubicada correctamente, entonces registra la opcién 1(SI) en esta pregunta y continda con el llenado del
Cuestionario de Verificacion con el informante que llevas enlistado y que proporciond la informacién del cuestionario de hogares y vivienda, ya que solo
a él se le debe aplicar el cuestionario de Verificacion.

Recuerda que tienes solamente el 6° dia de la decena para la aplicacién del cuestionario y tienes varios cuestionarios por aplicar, por tanto debes
organizarte para localizar a los informantes adecuados y cumplir con tu carga de trabajo.

Seccién 2. Visitas al hogar:

Pregunta 2: Cancela con una X la opcién que te haya mencionado el informante, si la opcidn es cddigo 1 (SI) contintia con la secuencia de preguntas y
si la opcidén es 2(NO), termina la verificacién e informa al REP.

Pregunta 2.1: Registra el nimero de dias que te reporte el informante para saber cuantas veces lo visité el entrevistador.
Seccién 3. Identificacién de hogares:

Pregunta 3: Anota la cantidad de personas que te mencione el informante, contando a las personas que viven normalmente en la vivienda (siguiendo los
criterios del manual del entrevistador).

Pregunta 3.1: Marca con una X la opcién que te dé el informante, si es 1(Sl), pasa a la pregunta 4 y si es la opcién 2(NO), continua con la secuencia de
preguntas.

Pregunta 3.2: Registra la cantidad de hogares que haya mencionado el informante y continGa con la pregunta 4.
Seccidn 4. Identificacion de negocios:

Pregunta 4: Marca con una X cualquiera de las dos opciones que de el informante y continta con la siguiente seccién.
Seccién 5. Ocupacidon de ingresos:

Pregunta 5: Registra la opcién que te de el informante 1(SI) 6 2(NO) y pasa a la siguiente pregunta.

Pregunta 5.1: Marca la opcién que te indique el informante, si la opcién es cédigo 1(SI), continta con la secuencia de preguntas y si la opcién es cédigo
2(NO) pasa a la pregunta 6.

Pregunta 5.2: Solicita el nombre de la persona que no pudo dar la informacién.

Pregunta 5.3: Realiza la pregunta (adecua con el nombre de la persona registrada en 5.2) y cruza solo una opcién. Si responden la opcién 5 “Por otros
motivos” debes especificar lo mencionado por el informante.

Observaciones: Registra aqui, las observaciones necesarias para aclarar cualquier situacién.
Seccién 6. El entrevistador:

Pregunta 6: Cruza una opcién 1(SI) 6 2 (NO), de acuerdo a lo que te reporte el informante.
Seccidn 7. La encuesta:

Pregunta 7: Lee las opciones al informante y cruza solo un cédigo, 1(MUY IMPORTANTE), 2(POCO
IMPORTANTE) 6 3(NADA IMPORTANTE) y termina el cuestionario de verificacién.

CODIGOS DE RESULTADO DE VERIFICACION

01 Verificacién completa. Es la Verificacién en la que fueron contestadas todas las preguntas del cuestionario.
02 Vivienda incorrecta. Este resultado se registra una vez que se corrobord que el entrevistador ubicé incorrectamente la vivienda.
03 Ausencia temporal. Cuando no se encuentre el informante adecuado(al que se le aplico el cuestionario de hogares y vivienda) para

contestar este cuestionario ya sea por vacaciones, compras, trabajo, etcétera.

04 Se negb a dar informacién.  Se registra este c6digo cuando el informante adecuado, se niega a dar la informacién. En estos casos, se debe
tratar de persuadirlos resaltando la importancia de este trabajo

05 No pudo dar informacidn. Se registra este codigo cuando los informantes adecuados no pudieran contestar debido a que:
* Hay un familiar enfermo de gravedad.
* El hogar esté de luto.
* Etcétera

06 Vivienda deshabitada. Este cédigo se registra, cuando en la vivienda seleccionada no viva ninguna persona, ya que se pudiera presentar el
caso de que se haya cambiado el hogar después del levantamiento de los cuestionarios de ENIGH.

07 Hogar mudado. Se registra este codigo cuando la vivienda fue ubicada correctamente pero no es el mismo hogar el que la habita
actualmente.

08 Otros (especifique). Cualquier otra situacién que no fue considerada en los cédigos anteriores.
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Objetivo:

Instrucciones:

ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS Y GASTOS DE LOS HOGARES 2008

Direccién Regional

Curso:

EPC-02 VALORACION DEL CURSO DE CAPACITACION

Entidad

Instructor:

Fecha:

Conocer la opinién del personal de la estructura de organizacién sobre el curso, de la ENIGH 2008, en el que participé.

Lee cuidadosamente cada una de las afirmaciones que se presentan y marca con una equis (X) la valoracién que corresponda a cada aspecto o
responde brevemente lo que se te pide.

Variable Aspecto por valorar | Excelente | Bueno | Regular | Malo | Deficiente |
Aula 1.1|El aula en la que se desarroll6 el curso fue...
2.1|El texto es breve y trata un tema en especifico.
Presentaciones
2.2|Las imagenes son claras e ilustran el contenido.
3.1|El contenido es claro y especifico.
3.2 |Las imagenes son adecuadas para el contenido que ilustran.
3.3|Los ejemplos que contiene son entendibles.
Manual del puesto
3.4 |Los ejemplos son acordes al contenido que se aborda.
3.5|Las definiciones y procedimientos que contiene son entendibles.
36 Si se abord6 méas de un manual en el curso, los contenidos son
"~ |congruentes entre ellos.
4.1|Son suficientes.
Ejercicios
realizados en el |4.2|Ayudaron a comprender mejor los temas correspondientes.
aula

4.3

Las instrucciones para su desarrollo son claras.
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Variable | Aspecto por valorar | Excelente |  Bueno | Regular |

Malo

| Deficiente

5.1|Planteé el objetivo del curso.

5.2 |Indicé la duracién, horarios, temética y forma de evaluar el aprendizaje.

5.3|Empled un lenguaje claro y sencillo.
Desempefio del P 9ua) Y

instructor . - -
5.4 [Mostré conocimiento y dominio de los temas.

5.5 |Resolvio las dudas presentadas en el curso.

5.6 |Su actitud ayudé al buen desarrollo del curso.

Los conocimientos adquiridos son suficientes y adecuados para realizar

6.1 mis actividades.

6.2 |El tiempo empleado en este curso fue el adecuado.
Curso de

capacitacion . - .
P 6.3 |Considero que adquiri los conocimientos de manera...

6.4 |La capacitacion recibida fue...

7. Anota el nimero de sesiones que creas conveniente para este curso, considerando que cada una es de 8 horas.

8. Anota los tres temas revisados en el curso, que te Manual y capitulo

Tema

parecieron mas dificiles.

9. Anota los comentarios o sugerencias respecto al aula, material de apoyo, manuales, ejercicios, instructor, o sobre el curso en general, asi como lo

que consideres necesario para ayudar a mejorar los cursos de capacitacion. Si requieres mas espacio, anexa otra hoja.

iAgradecemos tus valiosas aportaciones, pues nos ayudaran a evaluar el proceso de capacitacion!
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r—- ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS Y GASTOS DE LOS HOGARES 2008
--m-u---n:—uIE i INEGH EPC-03 VALORACION POSTERIOR DEL CURSO
/\V a
{) nzanag!!amn Direccion Regional Entidad 1
’ —— e
\ I . )
- S =4 Puesto: Fecha:
5 l
Objetivo:

Conocer la opinion del personal de la estructura de organizacién sobre su curso de
capacitacion en el que participd, una vez terminadas sus actividades de la ENIGH 2008.

Instrucciones: Lee cuidadosamente cada uno de los reactivos y registra el codigo correspondondiente o
anota lo que se te pide.

1. Una vez que realizaste tus actividades en esta encuesta, ¢como consideras la | |
capacitacion recibida?

1. Excelente 2. Muy buena 3.Buena 4. Regular 5.Deficiente
2. Los contenidos del curso en el que participaste como capacitando, ¢fueron suficientes | |
para desarrollar adecuadamente tus actividades?

1.Si 2. No

3. ¢Consideras que los ejercicios que realizaste durante tu capacitacion fueron... | |

1. Excesivos 2. Mas que suficientes 3. Suficientes 4. Insuficientes 5. Totalmente insuficientes

4. Siregistraste los cédigos 4 o 5, anota en qué temas faltaron ejercicios.

5. ¢Consideras que los materiales didacticos (manuales, presentaciones, cuaderno de | |
ejercicios, etc.), utilizados en tu curso, te proporcionaron un acercamiento real al
desarrollo de las actividades correspondientes a tu puesto?

1. De acuerdo 2. En desacuerdo

6. Durante tu trabajo en campo, ¢qué situacion se te presentd que podria servir como ejemplo para los
préximos cursos de capacitacion?
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7. De acuerdo con tu experiencia en campo, ¢qué otros temas consideras que se
debieron tratar en dicho curso?

Manual Tema

8. Considerando el desarrollo de tus actividades, consideras que el tiempo empleado en tu

capacitacion fue... | |

1. Insuficiente 2. Suficiente 3. Excesivo

Anota el nimero de sesiones que creas conveniente para este curso, considerando que |

cada una es de 8 horas. Dias

9. ¢En el periodo de levantamiento recibiste reinstruccion para mejorar tu trabajo? | |

1.Si 2. No

10. Si tu respuesta fue el codigo 1, anota ¢ quién la proporciono, cuando fue y sobre qué tema?

11. Anota los comentarios o sugerencias que puedan ayudar a mejorar el proceso de capacitacion en futuros
programas de censos y encuestas.

jAgradecemos tus valiosas aportaciones,
pues nos ayudaran a evaluar el proceso de capacitacién!
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