


Indice

T 1A ge o [N oloi o] o BN PO P O PR PSP UTRPRPPRO 3
Operativo de campo de 1@ ENIGH 2008..........ccooouiiieeiiiiieeieiieee e eeiree e eereeeessreee e senreeeeenbaeesennsaeens 4
L INFrA@SEIUCTUIA .ttt s st sttt e e et e st e bt e st e s e saeeenneeareeanean 4
2. TamMAR0 dE 13 MUESEIA..ccoueiiieiiiee ettt ettt ettt b et e sttt ebe et e e beesbeesaeesaneeaee 5
R S U (o a0 = W o] o J=T - L V- [P PP PP P PP PPUPPPN 6
Funciones del Personal OPErativo ....ciiiccieieiciiiiee it eeiiee e sree e s e e e e sbea e e s saaee e s sanes 6

4. Asignacion del personal en oficinas estatales.........ueoeiiiiinieiciieee e 9
5. Reclutamiento, capacitacidn y seleccion de personal .........cccccveeeiiiieeeeccriee e eceeee s 10
6. Los procesos de operacion de 1a ENIGH 2008.........c.ceeiieiieieeeiiieeeecieee e eeireeeeeereee e ssnee e e ennes 13
6.1 Operativo del [evantamiento .......cceeiieciiie e e 13

6.2 OPErativo de SUPEIVISION ....uvveeiiiiieeeeeireeeeecitee e ettt eetee e e e ebbee e e etaee s e eeabaeeeeeabbaeeesnseeas 15

6.3 Sistema de Seguimiento y Control de encuestas (SECO) .....ccevecueeecrerecieescieeesireesieeenns 16

6.4 Los procesos de captura y de validacion.........ccccccueeevieiiiie e 16

6.5 Formas de control de la ENIGH 2008 y Reportes del SECO........cceecueievieencieeinieenieenns 19

7. ReSUITadOSs de ENtIrEVISTA . cciuiiiiiiiiiie e ettt 23
ANEXOS e e e et e e e et e e ettt e et ettt ettt b et bbbt b b ———a e s aaeaeaeeeeaasaaeee sannans 25
FORMAS DE CONTROL DEL TRABAJO EN CAMPO ......oociiiiiiieeieeieeieeniee sttt enens 26
FORMATOS DEL SECO......ciiutiiiieieeieette it ete st sat st sateebeebe e bt e sbeesbeesbeesatesasesaseebeenseenbeenbeenne 36



Introduccion

La estructura de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) esta
conformada por dos éreas, la normativa y la operativa.

El drea normativa, tiene como sede la oficina central del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), en la que se realizan los procesos de seguimiento y control de la logistica de
campo, validacidn, procesamiento e integracién de la informacion y generacién de resultados.

La segunda es el area operativa, que esta descentralizada y es el brazo ejecutor de la encuesta.
Cabe sefialar que la realizacion de la ENIGH 2008, requirié del uso de la infraestructura
regional existente, asi como de la participacion responsable de un grupo de trabajo capacitado
e integrado en una estructura que opero en cada una de las 32 oficinas estatales del INEGI, en
donde se planearon las actividades cotidianas de levantamiento, se llevaron a cabo las
entrevistas con las fuentes informantes; se realizé la supervision, la captura y el andlisis de la
informacién que finalmente fue enviada a oficina central para continuar al siguiente proceso
consistente en la integracién y liberacion de los archivos.

El objetivo de este documento es presentar las caracteristicas del operativo de campo de la
ENIGH 2008.

Este documento consta de siete capitulos; en el primero se da a conocer la infraestructura
regional que se utilizd para realizar el levantamiento nacional. En el segundo capitulo se
expone la distribucion de viviendas en muestra por entidad. En el tercer capitulo se muestra la
estructura operativa que se cred en las oficinas estatales y las funciones y actividades del
personal operativo. En el cuarto capitulo se expone la asignacién del personal, por oficina
administrativa segun el puesto desempefiado. En el quinto capitulo se describen los procesos
de reclutamiento, capacitaciéon y seleccion del personal operativo, En el sexto capitulo se
detallan los distintos procesos de operacion de la ENIGH 2008, es decir, el levantamiento de
informacidn, la supervisién, la captura, la validacidn y el envio de reportes. También se
describen los procedimientos utilizados para el control de la encuesta; se menciona la utilidad
del sistema de seguimiento y control de encuestas (SECO), y se exponen brevemente los
objetivos de los diferentes reportes que se emplearon. En el séptimo capitulo se da a conocer
un resumen de los resultados finales de entrevista para el levantamiento de la ENIGH 2008. En
el anexo se agregan las formas de control del trabajo en campo y los formatos del SECO.



Operativo de campo de la ENIGH 2008

1. Infraestructura

Para realizar el levantamiento nacional, el operativo de campo de la ENIGH utilizé Ia
infraestructura regional existente en el drea de Estadistica de cada una de las entidades.

De acuerdo con la asignacidn de la muestra se utilizaron 33 oficinas estatales distribuidas en
las 32 entidades de la siguiente manera:

Oficinas Regionales y Estatales

Regional Centro Norte

San Luis Potosi, S.L.P.
Ledn, Gto.
Querétaro, Qro.

Aguascalientes, Ags.

Regional Sureste

Regional Centro Sur

Meérida, Yuc.
Campeche, Cam.

Chetumal, Q.Roo

Toluca, Edo. Méx.
Area Metropolitana, D.F.
Cuernavaca, Mor.

Chilpancingo, Gro

Regional Noroeste

Hermosillo, Son.
Culiacén, Sin.
Tijuana, B.C.
La Paz, B.C.S.

Regional Occidente

Regional Oriente

Guadalajara, Jal.
Colima, Col.
Tepic, Nay.
Morelia. Mich.

Regional Norte

Puebla, Pue.
Pachuca, Hgo.
Tlaxcala, Tlax.

Xalapa, Ver.

Regional Sur

Durango, Dgo.
Chihuahua, Chih.

Zacatecas, Zac.

Regional Noreste

Oaxaca, Oax.
Tuxtla Gutiérrez, Chis.

Tabasco, Tab.

Regional Centro

Monterrey, N.L.
C.D. Victoria, Tamps.
Saltillo, Coah.

Cuauhtémoc, D. F.




2. Tamano de la muestra?

La ENIGH 2008 se levantd en una muestra nacional de 35,146 viviendas seleccionadas,
distribuida de la siguiente manera:

Distribucion de viviendas en muestra por regional y entidad

REGIONAL-ENTIDAD TOTAL
NACIONAL 35,146
CENTRO NORTE 5,932
San Luis Potosi 561
Guanajuato 1,998
Querétaro 3,009
Aguascalientes 364
CENTRO SUR 4,471
Estado de México 2,998
Morelos 522
Guerrero 951
OCCIDENTE 4,597
Jalisco 3,006
Colima 432
Nayarit 422
Michoacan 737
NORTE 1,947
Durango 588
Chihuahua 931
Zacatecas 428
NORESTE 1,714
Nuevo Le6n 459
Tamaulipas 632
Coahuila 623
SURESTE 3,836
Yucatan 2,995
Campeche 462
Quintana Roo 379
NOROESTE 4,356
Sonora 3,001
Sinaloa 491
Baja California 540
Baja California Sur 324
ORIENTE 2,632
Puebla 738
Hidalgo 532
Tlaxcala 400
Veracruz 962
SUR 2,659
Oaxaca 1,073
Chiapas 1,021
Tabasco 565
CENTRO 3,002
Distrito Federal 3,002

! Ver documento Disefio Muestral de la ENIGH 2008.



Se proporciona informacién a nivel nacional con desglose para localidades de 2,500 y mas
habitantes y localidades de menos de 2,500 habitantes. También se suministra informacion
para los hogares clasificados segun cinco estratos de marginacion de CONAPO.

En la ENIGH 2008, siete entidades firmaron convenios de colaboracion con el INEGI para
ampliar la muestra, seis de ellas decidieron ampliar la muestra a 3,000 viviendas y asi obtener
informacidn a nivel estatal con desglose de localidades de 2,500 y mas habitantes y localidades
de menos de 2,500 habitantes; estas entidades son: Estado de Meéxico, Jalisco, Yucatan,
Sonora, Querétaro y el Distrito Federal. Adicionalmente, Guanajuato convino en ampliar la
muestra a 2,000 viviendas, suficiente para obtener informacién para el estado en su conjunto.

3. Estructura operativa

La estructura operativa que se cred en las 33 oficinas estatales fue la siguiente:

Responsable Estatal del | Auxiliar
Proyecto | Administrativo

‘ Responsable de ‘ Tnstructor Supervisor ‘

Captura Validacion Estatal

|

‘ Supervisor ‘ [ Analista ‘

Entrevistador

Capturista

Funciones del Personal operativo

Con objeto de garantizar la mayor calidad del levantamiento, se definieron las tareas y
actividades del personal operativo.

Responsable Estatal del Proyecto (REP)

e Planear, vigilar y evaluar el levantamiento de la encuesta en su respectiva oficina
administrativa.

e Verificar la asignacién de la muestra enviada por oficina central.

e Distribuir las cargas de trabajo tanto al personal de campo (supervisor), como al de
oficina (responsable de captura validacién).

e Solicitar con oportunidad al Jefe de departamento de Estadisticas Sociodemograficas,
los recursos financieros y materiales necesarios para el funcionamiento de la encuesta
(viaticos, pasajes, gasolina, papeleria, etcétera).



e Asesorar a los supervisores y responsables de captura validaciéon en los problemas
relacionados con la informacidn recolectada por incongruencias, errores o falta de
informacion.

e Asesorar a los supervisores y a los entrevistadores en los problemas relacionados con
la recuperacién de la informacidén por negativa del informante a dar informacién o
término de la entrevista.

e Elaborar informes decenales al departamento de control operativo de la ENIGH sobre
el estado de avance del levantamiento, reportar los problemas conceptuales y las
dificultades en la muestra que le fue asignada.

Instructor Supervisor Estatal (ISE)

e Impartiry coordinar la capacitacién a los entrevistadores y supervisores.

e Analizar y asesorar los casos de informacidn con problemas de congruencia en campo,
en capturay en la pre-critica de los analistas.

e Dar re-instruccion a entrevistadores, supervisores y analistas.

Supervisor

e Apoyar al responsable estatal del proyecto en la distribucidn, organizacién, asignacion
y control de las cargas de trabajo.

e Verificar y actualizar los listados de vivienda y su cartografia conjuntamente con el
area del marco muestral de viviendas.

e Llevar el control estricto de las entrevistas asignadas a su grupo de entrevistadores
durante el levantamiento.

e Vigilar el cumplimiento en tiempo y forma de las actividades de cada uno de los
entrevistadores a su cargo.

e Apoyar a los entrevistadores en la realizacidn de las entrevistas cuando las cargas de
trabajo lo requieren.

e Aplicar la observacidn directa a cada uno de los entrevistadores a su cargo, durante las
primeras decenas del levantamiento, hasta cubrir el total de entrevistadores que se le
asignaron.

e Verificar los casos de no respuesta total o parcial y determinar las soluciones.

e Verificar la correcta captacién de la informacién para hacer las observaciones
pertinentes a cada uno de los entrevistadores a su cargo.

e Concentrar y revisar las cargas de trabajo de cada uno de los entrevistadores.

Responsable de Captura Validacién (RCV)

e Coordinar, controlar, y evaluar las actividades concernientes al procesamiento de la
informacioén

e Asesorar a capturistas y analistas para que las actividades se realicen en los tiempos
establecidos.

e Asesorar y supervisar el proceso de captura.

e Asesorar a los capturistas con respecto al Sistema de Seguimiento y Control de
encuestas (SECO).

e Recibir los cuestionarios, cuadernillos, listados de vivienda y formas de control del
responsable estatal del proyecto para la pre-critica y codificacion.



e Asignar y controlar las cargas de trabajo para la pre-critica.
e Asesorary apoyar las actividades de los analistas.

e Revisar que los cuestionarios y cuadernillos cumplan con los lineamientos para la
pre-critica.

Analista

e Revisar que la documentacién proveniente de campo esté completa.

e Analizar la congruencia y consistencia de la informacién y consultar a supervisores y
entrevistadores en caso de dudas.

e Sugerir al instructor supervisor estatal y al responsable de captura y validacion los
retornos a campo necesarios para recuperar informacion.

e Apoyar a los capturistas con el sistema de captura, cuando sea necesario.

Capturista

e Transferir la informacion recabada en los cuestionarios hacia un medio electrénico por
medio de la digitacién de los datos.

e Reportar al responsable de captura validacién cualquier anormalidad en el equipo
asignado y en el sistema de captura.

e Recibir y entregar los cuestionarios ya capturados en el orden en que fueron
entregados por el responsable de captura validacién.

e Verificar que los cuestionarios capturados completamente tengan el estatus de
concluidos en el SECO.

Entrevistador

e Revisar que la documentacidon entregada por el supervisor esté completa y
debidamente identificada.

e Ubicar el drea de trabajo e identificar la manzana y viviendas seleccionadas.
e Verificar que la direccidn o domicilio del listado coincida con la vivienda seleccionada.

e Detectar a los informantes adecuados en el hogar y aplicar los cuestionarios de
acuerdo con las normas establecidas.

* Identificar la existencia de otros hogares en la vivienda y recabar su informacion.

e Informar a su supervisor de cualquier irregularidad o duda, tanto de problemas de
ubicacién e identificacién, como de negativas de los informantes a la brevedad posible.

e (Capacitar al informante adecuado para el llenado del cuadernillo de gasto diario.
e Realizar investigaciones de mercado cuando sea necesario.

e Recuperar la informacidn requerida cuando sea necesario.



4. Asignacion del personal en oficinas estatales

Los procedimientos para el levantamiento de entrevistas y la plantilla del personal que
conforma cada oficina estatal se determind en funcién del tamafo y la distribucién geografica
de la muestra.

Para el levantamiento de ENIGH 2008 se solicité en total la creaciéon de 1,504 plazas, de las
cuales 1,048 fueron requeridas para contratar al personal de campo y 456 plazas para el
personal de oficina.

La asignacion del personal por regional y oficina estatal fue la siguiente:

Asignacion del personal por regional, oficina y puesto

OFICINAS REP ISE RCV A S E cv TOTAL
NACIONAL 41 41 41| 69| 264| 784| 264 1504
CENTRO NORTE 6 6 6 11 45 132 45 251
San Luis Potosi, S.L.P. 1 1 1 1 4 12 4 24
Ledn, Gto. 2 2 2 4 15 45 15 85
Querétaro, Qro. 2 2 2 5 23 67 23 124
Aguascalientes, Ags. 1 1 1 1 3 8 3 18
CENTRO SUR 6 6 6 9 34| 100 34 195
Toluca, Edo. Méx. 2 2 2 4 10 30 10 60
Area Metropolitana, D.F. 2 2 2 2 13 38 13 72
Cuernavaca, Mor. 1 1 1 1 4 11 4 23
Chilpancingo, Gro. 1 1 1 2 7 21 7 40
OCCIDENTE 5 5 5 9 341 102 34 194
Guadalajara, Jal. 2 2 2 5 23 68 23 125
Colima, Col. 1 1 1 1 3 9 3 19
Tepic, Nay. 1 1 1 1 3 9 3 19
Morelia, Mich. 1 1 1 2 5 16 5 31
NORTE 3 3 3 4 14 44 14 85
Durango, Dgo. 1 1 1 1 4 13 4 25
Chihuahua, Chih. 1 1 1 2 7 21 7 40
Zacatecas, Zac. 1 1 1 1 3 10 3 20
NORESTE 3 3 3 5 13 38 13 78
Monterrey, N.L. 1 1 1 1 3 10 3 20
C.D. Victoria, Tamps. 1 1 1 2 5 14 5 29
Saltillo, Coah. 1 1 1 2 5 14 5 29




SURESTE 4 4 4 7 29 86 29 163

Mérida, Yuc. 2 2 2 5 23 68 23 125
Campeche, Camp. 1 1 1 1 3 10 3 20
Chetumal, Q. Roo 1 1 1 1 3 8 3 18
NOROESTE 5 5 5 8 33 98 33 187
Hermosillo, Son. 2 2 2 5 23 68 23 125
Culiacan, Sin. 1 1 1 1 4 11 4 23
Tijuana, B.C. 1 1 1 1 4 12 4 24
La Paz, B.C.S 1 1 1 1 2 7 2 15
ORIENTE 4 4 4 6 19 58 19 114

Puebla, Pue. 1 1 1 2 5 16 5 31
Pachuca, Hgo. 1 1 1 1 4 12 4 24
Tlaxcala, Tlax. 1 1 1 1 3 9 3 19
Xalapa, Ver. 1 1 1 2 7 21 7 40
SUR 3 3 3 5 20 59 20 113

Oaxaca, Oax. 1 1 1 2 8 24 8 45
Tuxtla Gutiérrez, Chis. 1 1 1 2 8 23 8 44
Tabasco, Tab. 1 1 1 1 4 12 4 24
CENTRO 2 2 2 5 23 67 23 124
Cuauhtémoc, D.F. 2 2 2 5 23 67 23 124

5. Reclutamiento, capacitacion y seleccion de personal

El reclutamiento se realizé entre el personal que habia laborado en algin otro proyecto del
INEGI, bolsas de trabajo de universidades y escuelas de educacién preparatoria y técnica.
Durante esta etapa se hizo una seleccion de personal a partir de una entrevista directa y
examenes psicométricos.

El reclutamiento y la seleccion del personal para el trabajo de campo y de oficina fue
responsabilidad de cada una de las oficinas estatales, lo cual aseguré que los recursos
humanos requeridos para el trabajo de campo conocieran las zonas donde se llevarian a cabo
las entrevistas.

Debido a las diferentes actividades que deben desempefiar las personas en cada uno de los
puestos de la estructura operativa fue necesario realizar la capacitacién en diferentes etapas,
con tematicas propias para cada una de las figuras, segin su intervencion, ya fuera en la
planeacién y coordinacién del proyecto, en el levantamiento de informacién o el tratamiento
de la informacidn recolectada.

En la primera etapa se llevd a cabo la capacitacion de los responsables estatales de proyecto y
los instructores supervisores estatales; en la segunda etapa se realizd la capacitacidn para los
entrevistadores, supervisores, responsables de captura validacidn y analistas, en las propias
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oficinas estatales. En la tercera etapa se impartié la capacitacion para los responsables de la
captura validacion; en la cuarta etapa se dio la capacitacion a los capturistas, y en la quinta
etapa se realizd el curso para los analistas.

Oficina central envié el material a cada una de las oficinas estatales con anticipacién a la
capacitacién para que los responsables estatales de proyecto tuvieran oportunidad de
identificarlo y controlarlo. El material enviado fue el siguiente: listados con las viviendas
seleccionadas; cuestionarios y cuadernillos auxiliares; oficios de solicitud de colaboracién, de
concertacién de citas, de autorizacion de acceso y de agradecimiento; tripticos y asignacién de

la muestra.

El calendario de capacitacién y la tematica general impartida en las distintas etapas fue la

siguiente:
Calendario de Capacitacién
ETAPA INSTRUCTORES CAPACITANDOS Y FECHA LUGAR Y ENTIDADES
TEMATICA PARTICIPANTES
Primera Personal de Responsable estatal 04 al 27 de junio En tres sedes:
oficina central f:le proyecto e . Regional Occidente
instructor supervisor
estatal. Jalisco, Colima, Nayarit,
. Michoacan, Sonora,
Tematica: Sinaloa, Baja California,
e  Estrategias de Baja California Sur,
levantamiento Edo. México, Guerrero,
e  Marco conceptual Morelos.
e LUenadode Regional Centro Norte
cuestionarios
e Actividadesy San Luis Potosi,
responsabilidades Guanajuato, Querétaro,
del REP e ISE Aguascalientes,
Durango, Chihuahua,
Zacatecas Nuevo Ledn,
Tamaulipas, Coahuila,
Distrito Federal.
Regional Sur:
Oaxaca, Chiapas,
Tabasco, Puebla,
Hidalgo, Tlaxcala,
Veracruz, Yucatan,
Campeche,
Quintana Roo.
Segunda Responsable Entrevistador, 07 al 31 de agosto | En las 33 oficinas
estatal de supervisor, estatales.
proyecto e responsable de
instructor captura validacion y
supervisor analista.
estatal.
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Temdtica

e Estrategias de
levantamiento

e  Marco conceptual

e Llenadode
cuestionarios

Tercera Personal de Responsable de 11 al 15 de agosto | En las tres sedes de la
oficina central | captura validacién. primera etapay con
Temética: |gu:f1| participacién de las
entidades.
e Funcionamiento
del sistema de
captura
e Actividadesy
responsabilidades
del RCV
Cuarta Responsable Capturista. 25 de agosto al En las 33 oficinas
de 'capt.lfra Temética: 05 de septiembre | estatales.
validacién
e  Funcionamiento
del sistema de
captura
e Actividadesy
responsabilidades
del capturista
Quinta Personal de Analista. 08 al 12 de En las tres sedes de la
oficina central - septiembre rimera etapa y con
Tematica: P P pay

e Congruencias
dentro de cada
cuestionarioy
entre
cuestionarios

e Lineamientos
para la revisién de
Informacién

e Actividadesy
responsabilidades
de los analistas

igual participacién de las
entidades.
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6. Los procesos de operacion de la ENIGH 2008

Permanentemente a las oficinas estatales les corresponde llevar a cabo y concretar los
operativos, en donde se realizan los siguientes procesos: Levantamiento de informacién,
Supervisién, Captura, Andlisis de la informacion, Envio de Reportes

6.1 Operativo del levantamiento

Para cubrir los requerimientos del marco conceptual disefiado para la ENIGH, se programé la
recoleccidon de informacién en nueve levantamientos, cada uno de ellos organizado en diez
dias. El levantamiento se inici6 el dia 21 de agosto y finalizé el 17 de noviembre de 2008. Cabe
aclarar que ademas hubo dos actividades complementarias. Una de ellas tuvo verificativo del
11 al 18 de agosto, en el que se realizd un ensayo completo del levantamiento v, la otra
actividad, consistido en la implementacidon de una decena de recuperacion, del 19 al 26 de
noviembre, la cual sirvié para recuperar cuestionarios pendientes de decenas anteriores.

Actividades durante el levantamiento

Cada decena esta conformada por diez dias, donde para cada dia se definieron actividades
especificas para el levantamiento de la informacion:

El primer dia de la entrevista se establece el contacto inicial con el jefe del hogar, el ama de
casa o con una persona mayor de 18 afios, explicandole los objetivos de la encuesta; se levanta
la informacién del Cuestionario de hogares y vivienda; se sondea quien es la persona o
personas que realizan las compras de los alimentos, bebidas y tabaco para el consumo del
hogar en su conjunto. Ademas se capacita a la persona o personas que estén mas enteradas de
este tipo de gastos en el llenado del Cuadernillo de gastos diarios, y se explica al informante
que se entrevistard personalmente a las personas de 12 o mds afios, preguntando por los
horarios en que se les puede localizar y concertando citas con cada uno de ellos.

El segundo dia de visita al hogar se dedica a preguntar sobre los demas gastos en el
Cuestionario de gastos del hogar, sondeando qu integrantes del hogar realizan gastos
personales, pago de algun servicio para el hogar u otros gastos para el hogar en su conjunto.

Del tercero al séptimo dia de entrevista, se capta la informacidn de todos los integrantes del
hogar en el siguiente orden: primero, se levanta la informaciéon del Cuestionario para personas
de 12 o mas afios y/o del Cuestionario de negocios y se le pregunta sobre los gastos que esta
persona realiza de forma personal o para el hogar, para hacer el registro correspondiente en el
Cuestionario de gastos. Si el informante conoce la informacién de los menores de 12 afios, se
distribuye esas entrevistas en el resto de los dias. Todos los dias se revisa la informacion
registrada en el Cuadernillo de gastos diarios y si existe problemas en el registro se sondea al
informante.

El séptimo dia de la decena, una vez terminadas las entrevistas, se recoge el Cuadernillo de
gastos diarios, se realiza con el informante las aclaraciones que sean pertinentes y se entregan
las cargas de trabajo al supervisor.

El octavo dia se lleva a cabo la reunién general con los equipos de campo; se aclaran dudas de
la decena anterior. El supervisor de la siguiente decena hace entrega de la carga de trabajo y
de los paquetes con los materiales correspondientes. El noveno y decimo dia son de descanso.
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El siguiente esquema

muestra las actividades del entrevistador:

ler dia Del 172l 7° dia TEdia 8*dia 9% al 107 dia
- L 4 b k.
Traslado v . ) - P
e La entrevista €n Recoleccion de .
ubicacion del o T Reunion general Descanso
- . el hogar los cuademilles
arca de trabajo
- ) - L *
. N ) Seguimiento de Dievelucié Concilacion
Identificacitn Ia ::. I Develucion clarasian d:
. . . ! I 1 {0 - & |3 "o = R a. il (=
de viviendas - de las cargas - :
T retoImos a de trabaio del dudaz de la

selecdonadas

campo

entrevistador al
SUDETVISCT en

. decenaantencr

-

campo -
PFresentacion

con el supervisor
de la siguients

decena

Contacto injcial

*
Feceprion ds
cargas de rabac
¥ materiales

Procedimientos para el control del levantamiento de la ENIGH 2008
e Control de la muestra

Para facilitar el control de la muestra se le asignd a cada cuestionario un registro que es un
numero de identificacion Unico a nivel nacional que estd integrado por dos folios: el
primero es el FOLIOVIV que se compone de 6 digitos y el segundo es el FOLIOHOG que es
de 1 digito:

FOLIOVIV

- Los digitos 1y 2 muestran la clave de la entidad federativa (01 al 32)

- Eldigito 3 sefala la decena en la que se realiza el levantamiento (0 a 9)
- Los digitos 4 a 6 indican el niUmero consecutivo

FOLIOHOG
- Eldigito 7 sefiala el nimero de hogares encontrados en la vivienda (0 a 9)

El hogar O es el hogar inicialmente entrevistado, que es el que contesta el apartado de
vivienda.

Cuando en una misma vivienda se encontré mas de un hogar, estos otros hogares también
fueron objeto de entrevista. Para ellos, el nimero de folio coincide en los primeros 6
digitos con folio del hogar inicialmente entrevistado, diferenciandose en el FOLIOHOG que
puede ser de 1 al 9, dependiendo del nimero de hogares que se hayan encontrado.
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e Cargas de trabajo

Considerando la complejidad de la informacion que se capta y con base en la experiencia
de los levantamientos anteriores, se determind que la carga de trabajo por entrevistador
fuera de 5 entrevistas por decena y los supervisores tuvieran bajo su vigilancia a un
promedio de 3 entrevistadores.

e Procedimiento de identificacion de las viviendas

El primer paso, fue identificar la manzana utilizando el listado de viviendas. El segundo
paso, consistid en ubicarse en la esquina noreste de la manzana (como lo indica el croquis
del listado) para de ahi iniciar el recorrido a mano izquierda, conforme giran las manecillas
del reloj, verificando todas y cada una de las viviendas que aparecen en el croquis hasta
identificar la vivienda seleccionada.

e Entrevista

La captacion de la informacién se realiz6 mediante el método de entrevista directa,
durante siete visitas consecutivas.

6.2 Operativo de supervision

A fin de obtener datos confiables durante la recoleccién de la informacién se llevé a cabo un
control efectivo de la calidad de los datos de la encuesta, el cual se logré con una buena
supervision del trabajo de campo.

La actividad fundamental del supervisor fue la de vigilar y controlar el cumplimiento del
trabajo de campo dentro de los tiempos preestablecidos, asi como garantizar la calidad de la
informacidn. Para el buen cumplimiento de la supervision ésta fue dividida en tres partes.

e QObservacion Directa

El supervisor acompafié al entrevistador durante algunos dias de la decena a recabar la
informacién al hogar, observando la habilidad y destreza con que éste realiza la
entrevista. Al terminar, el supervisor debia informar al entrevistador de los errores
observados y sefialar la forma de corregirlos. Esta actividad se realizé durante las
primeras decenas del levantamiento, bajo un programa de supervision establecido.

e Verificacién de no respuesta.

Consistié en tratar de recuperar el mayor numero posible de cuestionarios que
presentaron no respuesta, realizando con los informantes una eficiente labor de
convencimiento cuando habia una negativa a proporcionar informacién; en cambio,
cuando la entrevista no se habia logrado debido a un error en los listados, debia
verificarse y reportar al REP, quien a su vez informaba a oficina central para actualizar
el marco de viviendas.
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e Revision de cuestionarios.

El supervisor se encargé de solicitar a los entrevistadores los cuestionarios para una
revision de los apartados que ya contenian informacién. Por otro lado, durante el
levantamiento se realizaron supervisiones de apoyo por parte del personal de oficina
central para re-instruir sobre aspectos que estuvieran deficientemente captados en los
cursos de capacitacion impartidos, ademds de verificar que se cumplieran las
actividades conforme a las responsabilidades del personal operativo y resolver
problemas y dudas durante el levantamiento. También las oficinas regionales llevaron
a cabo esta actividad en sus respectivas entidades.

6.3 Sistema de Seguimiento y Control de encuestas (SECO)

El SECO es una aplicacién que trabaja en la Red INEGI por medio del Internet Explorer vy,
consiste en un sistema informatico que apoyd la realizacion automatizada de los distintos
procesos de la ENIGH 2008.

El SECO esta conformado por tres aplicaciones:

e Laprimera aplicacidn, consiste en llevar el control y dar seguimiento a:

- El operativo de campo mediante el registro del personal, el control de la muestra, la
asignacién de cargas de trabajo, la captura de las formas de control ENIGH para
conocer el avance de recoleccién de la informacion.

- El proceso de captura a través de la asignacion de cargas de trabajo, la captura de
todos los cuestionarios que conforman un folio y la generacién de reportes del SECO
para conocer el avance de captura de informacién.

- El proceso de validacién mediante la asignacion de cargas de trabajo, la verificacion
de los rangos validos y la consistencia e integridad de la informacién de cada uno de
los folios capturados.

- El avance de cada entidad federativa.

e La segunda aplicacién consta de las pantallas para la captura de los instrumentos de
captacion de la informacién.

e La tercera aplicacién consta de rutinas de validacién de la informacién para garantizar
su integridad.

6.4 Los procesos de captura y de validacién

La captura y la validacion son dos procesos intimamente ligados que se realizaron
posteriormente al trabajo de campo.

Ambos procesos iniciaron el dia 29 de agosto y finalizaron el 6 de diciembre de 2008. La
distribucidon de cargas de trabajo también se organizé en decenas. Cabe aclarar que tanto la
captura como la validacidn para la decena de recuperacién se concluyé el 17 de diciembre.
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Actividades de la captura

La captura consistié en llevar a cabo la transferencia de la informacién de los cuestionarios que
fueron totalmente contestados a medios electronicos a través del SECO, de acuerdo a los
procedimientos establecidos para el proceso de captura de la ENIGH 2008.

El octavo dia de la decena, el responsable de captura validacidn junto con su equipo de trabajo
inicio la captura de la carga de trabajo de cada entrevistador, organizada por paquetes de
carpetas de cuestionarios de cada folio con resultado de entrevista 01, 02, 03 6 04, siguiendo
el siguiente orden establecido:

- Portada de la carpeta

- Cuestionario de hogares y vivienda

- Cuestionarios para personas menores de 12 afios
- Cuestionarios para personas de 12 o mas afos

- Cuestionarios para negocios del hogar

- Cuestionario sobre el Programa Oportunidades

- Cuestionario de gastos del hogar

- Cuadernillo de gastos diarios

Adicionalmente el SECO, permitié registrar y conocer el avance o la conclusion de las cargas de
trabajo.

Actividades de validacion

En forma paralela a la captura, se inicié a la validacidn la cual se realizé6 en dos etapas. La
primera etapa consistié en verificar los rangos validos de los folios liberados de captura y la
segunda etapa en la aplicacion de los criterios de validacidon con el objetivo de depurar los
archivos de incongruencias y omisiones, antes de liberarlos y enviarlos a la oficina central.

El siguiente esquema muestra el Sistema de validacion:

Reporte de
folio validado

Folio liberado
de captura

Verificacién de
rangos vélidos

Criterios de
validacién

Inconsistencias=0

Reporte de
Liberaciénde
base de datos

Folios liberados de
captura

No

Reporte de
folio erréneo

Liberacién de

Folios validados base de datos

correctos

Folios
incorrectos Folios liberados

de validacién

Depuraciénde folios
validadosincorrectos

Bitdcorade
cambios
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Foro de la ENIGH 2008

Es pertinente destacar que durante todo el operativo hubo una comunicacién constante con el
personal de oficina central, a través del sitio web de colaboracién conocido como Foro de la

ENIGH 2008 el cual se utilizé para exponer dudas operativas y conceptuales, asi como para el

acceso a instrucciones y notificaciones de actualizaciones o procedimientos, que se

implementd via la red institucional.

Calendario de actividades de la ENIGH 2008

Para poder cumplir en el tiempo establecido la entrega de informacién, se elaboré un

calendario de actividades para cada una de las etapas, que a continuacién se presenta:

Fapans de
- suprvisones a RELR
| T = ISE
deitificacdn de
wivErEa s
evaluida de Realzar Zainpresén de
2 oangas do tobojo | Meunisn Senersl Do ol Caphoray ~
DECENA C;'Tr‘;‘;':b': dlel Entrevista dor Supsrisorssy | selidacinde | B Pores del SECO
alSupsnisor [ pglizer s captura  ENWEWistadorss asestonarios
En camo de lag forras de
ool v lars
Incia da impresian 4 los
antrsizia repores del SECO.
* Muta
0 1 de Azosto | 12-17 de hgosto 17 e Agisi € d= Apsto 19- 20 de Agost | 21Ag0- 28 Aga) 29 defgosc
1 2 de Acosto | 22 -27 de hgosto 27 e Agis 28 da Ampsto 2-30de Agosh | 28Ag0- 18 Sa 22 d= Septiem brs
- 0sd=s ; i . - .
2 3 de Agosto P — 6 d= Seplismira| 07 43 Sspiembre |08 -08 de Septismbre) 08 Sap - 28 Sar) 20 d= Septiembra
. “ . - 183 . e i .
3 0 oe Sepbsmbis e —— 18 de Septiombra| 17 ds Ssptiembre | 13 - 10de Ssptismbra| 16 Sep - 08 Dok Gl de Ddubre
4 30 eo Soptiomibi| CEI '.QSfE 26 do Septivmbro| 27 do Soptiombro | 22 20do Sopticmbra| 20 Sop 17 Caty 20dao D atubro
Zapltiamars
o W e Caplimmibre] 01 - 00 de Cotubre | Glhds Oclubre 7 d= Cotubore 00- 08 d= Octub= | OF Cot- 20 Oct 29de D dubre
6 IC de Oebre | 11- 16 de Cowbra | 160s Goube 17 da e 18- 19 g Ocmbe | 260t - 3 Moyl 0 de Wowenkrs
7 A de Uddubre | 21-25 de Celubre | dEde Doubre 47 da Uchibre - 24 geUetube | 2k Oct - 1 Noy| "7 de Nawenkrs
8 3 dsoubrs | 210 e pevietee | DBceMovismbrs | 7 - 38 de Noviemtrs | 07 Mow- 28 M| 1 de Deismbrs
05 e Novimbre
g 09 de Novisnbra r';."iﬁ';bj; 15ce Novierabra | 168 Noviembre | 17 - 18.de Hoviemtra | 17 Mov-05 Dic| B de Gelsmirs
Decnade | g e poenbra| 2272538 ) sece Moviermbrs | 2628 Movismbrs | 27 - 26 de Hovierntrs | 27 Mov-17 0| % de Goimirs
Recuperaddn Hoviambre

* Motz El £° diz también e realiza:
1 Entrega de cargada trabajo de la decena, del Supervisor al RE?

2 Entrega de cargade trabajo de la nueva decena, del REP al Supervisor
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6.5 Formas de control de la ENIGH 2008 y Reportes del SECO

Son instrumentos que fueron disefiados para llevar un registro de las actividades desarrolladas
por la estructura operativa, y fueron utilizadas para organizar y controlar el levantamiento de
la informacién.

La informacidn que suministran se distingue dependiendo de la etapa en que se dan dentro del
proceso de operacion:

e Primera etapa: estas formas de control proporcionan informacion del trabajo de
campo.

e Segunda etapa: estos reportes proporcionan informacion después de la captura que se
hace una vez que llegan de campo las formas de control.

A. Formas de control del trabajo de campo:
En seguida se menciona el objetivo y uso de cada una de estas formas:

e Asignacion de la carga de trabajo al entrevistador, resultados de entrevista,
supervision (ENIGH 1)

Su objetivo es registrar la asignacion de cargas de trabajo al entrevistador, el resultado de
entrevista tanto del hogar como de cada uno de los cuestionarios que le corresponden, asi
como llevar el control de las actividades de supervision.

El responsable de llenar la forma es el supervisor de campo.

e Seguimiento de la no respuesta. Asignacion de la carga de trabajo al entrevistador,
resultados de entrevista, supervision (ENIGH 1A)

Tiene por objetivo registrar la asignacion de cargas de trabajo al entrevistador, el resultado
de entrevista tanto del hogar como de cada uno de los cuestionarios que le corresponden,
asi como llevar el control de las actividades de supervision en el seguimiento de la no
respuesta y/o retorno a campo.

El responsable de llenar la forma es el supervisor de campo.
e Hoja de verificacidn de la no respuesta, seguimiento y retorno a campo (ENIGH 2)

Tiene por objetivo llevar el control de los folios con cddigo de no respuesta, de
seguimiento o retorno a campo.

El responsable del llenado de esta forma es el supervisor, al verificar la no respuesta que
detectd el entrevistador en campo y determinar un resultado de entrevista del hogar A6.

19



e Observacion directa a la entrevista (ENIGH 3) *

Su objetivo es obtener informacién del seguimiento de la entrevista, ademas de evaluar el
desempefio del entrevistador por medio de una verificacién y observacién de sus
actividades.

El responsable del llenado es el supervisor de campo.
e Errores detectados en campo por el supervisor (ENIGH 4)

Su objetivo es llevar un registro de la revision de la informacién realizada por el supervisor
a los instrumentos de captacion.

Los responsables de llenar esta forma son el entrevistador y el supervisor de campo.
e Reporte de Arranque de la decena de ensayo (ENIGH 5)

Su objetivo es conocer las diferentes problematicas presentadas para el inicio del
levantamiento de la decena de ensayo, con objeto de poder tomar las acciones correctivas
necesarias, desde la oficina central, como previsidn para las siguientes decenas.

El responsable de llenar esta forma es el responsable estatal del proyecto.
e Reporte Decenal por Entidad (ENIGH 6)

Su objetivo es dar a conocer a oficina central la situacidn de las oficinas estatales y en los
casos en que exista problematica ya sea de caracter administrativo, u otros de caracter
operativo, se proceda a su solucién.

El responsable de llenar esta forma es el responsable estatal del proyecto.
e Cuestionario de verificacion

Su objetivo es confirmar que la entrevista se aplicé en la vivienda correcta y que se
cumplieron todos los lineamientos establecidos para la entrevista.

El responsable de llenar esta forma es el supervisor, quien se encargara del llenado del
resultado de entrevista y de la confirmacidn de todas las preguntas del cuestionario.

2 . s .
Las ENIGH-3 y 4 que se elaboran en la supervisién no se capturan, pero son almacenadas para analizar
la problematica ocurrida en campo.
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Reportes del SECO
Al terminar la captura de las formas de control con la informacién que se genera en campo,
son procesadas y transformadas en reportes.

Los diversos reportes son una util herramienta para medir el avance en la recoleccién de la
informacidn y para evaluar el desempefio del personal en campo. Ayuda a la elaboracién en la
planeacion de las actividades y la toma de decisiones. Cabe mencionar que a su vez se
subdividen en primera y segunda impresion

Primera impresion:
Estos reportes proporcionan informacién de campo y se imprimen el 82 dia de todas las

decenas, al terminar el RCV la captura de todas las formas de control. Los reportes en esta
primera impresién son REP-1; REP-1A; REP-1B; REP-2 y REP-3.

A continuacion se mencionan el objetivo y uso de cada uno de estos reportes:
e Avance y acumulado estatal de las viviendas seleccionadas (REP-1)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista de campo, de
manera decenal y acumulada de las viviendas seleccionadas, asi como obtener el avance
en la recoleccidon de la informacién a nivel estatal.

Con los resultados de campo, se logré identificar los casos en que hubo que recuperar la
informacién y se procedid a su soluciéon. Ademas se pudo llevar un control de la cantidad
de cuestionarios que se tenia ya terminada (resultado de entrevista 01) para su
almacenamiento.

El encargado de generar esta forma asi como de su andlisis es el responsable estatal del
proyecto.

e Avance y acumulado estatal de otros hogares en la vivienda (REP-1A)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista de campo de
manera decenal y acumulada de otros hogares en la vivienda, asi como obtener el avance
en la recoleccidn de la informacién a nivel estatal.

El encargado de generar esta forma asi como de su andlisis es el responsable estatal del
proyecto.

e Inventario decenal de folios con resultado de entrevista A6 (REP-1B)

El objetivo de este formato es proporcionar el inventario de cuestionarios incompletos,
tanto para viviendas seleccionadas como para los otros hogares. Permite llevar un control
de cuestionarios faltantes al interior de cada vivienda y facilita la planeaciéon de
seguimiento decenal para la recuperacién de cuestionarios y ayuda a evitar extravios.

El encargado de generar esta forma asi como de su analisis es el responsable estatal del
proyecto.
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e Concentrado del desempeiio de los entrevistadores (REP-2)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista y conocer la
evaluacién que hace el supervisor a cada entrevistador en campo. Permite controlar el
total de folios levantados en menos de 7 dias; el total de folios con informante sustituto
(cédigo 03); el porcentaje de viviendas con no respuesta por tipo de entrevista, ya sea en
viviendas habitadas, en viviendas deshabitadas y en viviendas fuera del marco muestral
(tipo A, tipo B vy tipo C respectivamente); el promedio de incidencias por observaciones
directas y el promedio de errores por folio.

Sirve para evaluar el desempefio de los entrevistadores y corregir a aquellos que tuvieron
mayores deficiencias en el transcurso de las decenas, mediante la supervisién y/o
re-instruccion.

El encargado de generar esta forma asi como de su analisis es el responsable estatal del
proyecto.

e Concentrado del desempeifio de los supervisores (REP-3)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista de cada supervisor
y la evaluacién de su trabajo. Permite controlar el total de cuestionarios levantados en
menos de 7 dias; el total de folios con informante sustituto (codigo 03); el porcentaje de
viviendas con no respuesta por tipo de entrevista, (tipo A, tipo By tipo C); el porcentaje de
observaciones directas; el porcentaje de cuestionarios revisados y el total de errores
detectados.

El encargado de generar esta forma asi como de su analisis es el responsable estatal del
proyecto.

Segunda impresion:

Corresponden a los reportes actualizados que se generan al terminar el RCV la captura de
aquellas formas de control en las que hubo modificaciones, originadas por retornos a campo o
folios que cambiaron de cédigo 01 a A6 (incompletos), en cuyo caso debe existir una ENIGH-2
con tales folios. Los reportes en esta segunda impresion son REP-1C; REP-1D; REP-1E y REP-1F.

A continuacion se mencionan el objetivo y uso de cada uno de los reportes:
e Avance y acumulado estatal de las viviendas seleccionadas (REP-1C)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista definitivos de los
cuestionarios de viviendas seleccionadas. Esta informacién es decenal y acumulada.

El encargado de generar esta forma asi como de su andlisis es el responsable estatal del
proyecto.

e Avance y acumulado estatal de otros hogares en la vivienda (REP-1D)

El objetivo de este formato es proporcionar los resultados de entrevista definitivos de los
cuestionarios de otros hogares en la vivienda. Esta informacién es decenal y acumulada.
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El encargado de generar esta forma asi como de su andlisis es el responsable estatal del
proyecto.

e Folios retornados a campo (REP 1E)

El objetivo de este formato es mostrar la relacidn de los cuestionarios retornados a campo,
tanto en el caso de viviendas seleccionadas como de otros hogares en la vivienda, y que
fueron detectados durante la captura. Permite evaluar el levantamiento a una decena
determinada y buscar soluciones en caso de problematica.

El encargado de generar esta forma asi como de su analisis es el responsable estatal del
proyecto.

e Folios que cambiaron de resultado de entrevista 01 a A6 (REP 1F)

El objetivo de este formato es llevar el control de los cuestionarios, tanto de viviendas
seleccionadas como de otros hogares en la vivienda, que tuvieron que cambiar el resultado
de entrevista de un cédigo 01 (completo) a un cédigo A6 (incompleto) que no se les otorgd
nuimero de autorizacién o se retornaron a campo y no se pudo recuperar la informacién.
Ayuda a buscar estrategias para solucionar la problematica en caso de que este fenédmeno
se presente con frecuencia.

El responsable de generar esta forma asi como de su analisis es el responsable estatal del
proyecto.

7. Resultados de entrevista

Los resultados finales sefialan que la muestra total ascendié a 35,817 hogares, esto como
resultado de la suma de las 35,146 viviendas seleccionadas y 671 otros hogares que fueron
encontrados en dichas viviendas.

Los datos a nivel nacional muestran que en el 82.3% de los casos se obtuvo resultado de
entrevista completo, de entre los cuales 63.9% correspondié a entrevista levantada con
informante directo; el 13.4% a entrevista levantada con informante indirecto; el 3.5% a
entrevista levantada en otra decena con informante directo y el 1.4% a entrevista levantada en
otra decena con informante indirecto.

La no respuesta totalizé 17.7%, destacando en orden de importancia la no respuestas tipo A,
que se refiere a viviendas habitadas; las de tipo B, que son viviendas deshabitadas vy, las de
tipo C que son viviendas fuera del marco muestral, con una participacién de 8.7%, 7.8% y 1.2%
respectivamente.

El cuadro a continuacién muestra los resultados de entrevista finales de la ENIGH 2008 a nivel
nacional, asi como para las siete entidades que tienen suficiencia estadistica para dar
resultados a nivel estatal:
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Resultados de entrevista de Campo por entidad federativa ENIGH 2008

Cddigos de Resultado de Entrevista
Muestra Total
No Respuesta
Entidad Federatival—— Completa
Viviendas
) Otros Total TIPO A TIPO B TIPOC
Seleccionad Hogares Total
as 01 02 03 | 04 [Total | % |[Total| % (Total| A1 | A2 | A3 | A4 | A5 | A6 | A7 |Total| B1 | B2 | B3 |Total| C1 | C2 | C3 | C4
Nacional 35 146 67135 817|122 900] 1270| 4813| 485|29468| 82,3|6 349| 17,7|3131| 152| 125| 477| 54| 69| 247|2007|2796|1919| 661 216| 422| 61 270 20f 71
Porcentaje 98, 1 1,9 63,9] 3,5| 13,4] 1,4] 82,3 87| 04 03 1,3[ 02 02| o7 56( 7.8 54/ 18| 06| 12| 02| 08| 01] 02
09 Distrito Federal 3002 38| 3040( 2118 192 182| 50f 2542| 83,6 498| 16,4 230 7 6] 25 1 191| 2401 1801 39| 21| 28] 4] 21 2
11 Guanajuato 1998 84| 2082 1383 501 283] 16| 1732 83,2 350 16,8 169] 9 2| 47 6 5 1 99 150 101 36( 13| 31 2| 16 10
14 Jalisco 3006 51 3057| 1605 115 511 85| 2316( 758 741| 24,2| 420 52| 24| 84 5 16| 42| 197| 277 194] 60 23| 44 37 4
15 Edo. de México 2998 60| 3058 1629 491 764] 38| 2480[ 81,1| 578 18,9 279 20| 10| 63 4 3| 31| 148] 266 187| 59 20f 33 3] 26 4
22 Querétaro 3009 69| 3078] 2055 185 202 33| 2475( 80,4 603| 19,6 308 26| 10 79 5 7|1 28| 153| 252 196 41 15 43 2l 29 5 7
26 Sonora 3001 22| 3023| 1888 941 457| 73| 2512 83,1| 511| 16,9| 237 3 8| 1 2 3| 11 199| 255 184 55 16| 19 6] 13
31 Yucatan 2995 57| 3052| 1829 941 446] 40| 2409 78,9] 643| 21,1| 298| 11| 17| 45 20| 18] 59| 128| 304| 181 96 27 41 2l 29 10
Completa No Respuesta
0T Entrevista complefa corecta. Tipo A" Vivienda Habifada Tipo B Vivienda Deshabitada Tipo C Vivienda Fuera del Marco Muestral
02 Entrevista completa correcta levantada AT Nadie en el momento e 1as VISHas. BI Vivienda adecuada para habrar. CI Vivienda demoNida.
en otra decena. A2 Ausencia temporal. B2 Vivienda de uso temporal. C2 El domicilio no es vivienda.
03 Entrevista completa con informante indirecto. A3 Se nego a dar informacion. B3 Vivienda inadecuada para habitarse. C3 Vivienda colectiva.
04 Entrevista completa con informante indirecto A4 Informante inadecado. C4 Otros motv 0s.

levantada en otra decena.

A5 Sin entrevista por otros motv 0s.

Ab Entrevista incompleta.

A7 Entrevista con Informacion inconsistente
no verificada en campo.

24




ANEXOS



FORMAS DE CONTROL DEL TRABAJO EN CAMPO
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ENIGH 3

/N

ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS Y GASTOS DE LOS HOGARES 2008.

OBSERVACION DIRECTA A LA ENTREVISTA

ENIGH-3

No. (2) Verfica y ubica la vivienda correcta. ———>Termina.
No aplica. (4 —> Continua.

3. ¢l mes pasado reciid ingresos en algunas de las claves P023 a P062?

Seccidn 2: Cuestionarios observados.

1. Cuestionario de hogares y vivienda. Cruza una 0 més opciones:

2. Cuestionarios de gastos del hogar. —> PaseaSeccion3

3. Cuadernillo de gastos diarios. —> PaseaSeccion 4

4. Cuestionario para personas de 12 6 mas —> PaseaSeccion 8
afos. —> Pasea Seccion 5

5. Cuestionario para negocios del hogar. —> PaseaSeccion 6

6. Cuestionario para personas menores Pase a Seccion 7
de 12 affos.

Si(1)Clave(s): PO PO PO PO
No (2) Hora de término:

Hay més cuestionarios por observar —> Seccidn 2

No hay més cuestionarios por obsevar  —> Seccidn 8

rlo] || [ | DWDELADECENA || SWPERVISOR: §|__| ENTREVISTADOR: E
ENIGH ENTIDAD  DECENA
How| gl |
Seccion L: Verificacion de la Vivienda.
1. ¢Se ubiod correctamente [a vivienda? 2. ¢ Tuvo empleo el mes pasado?  S1(1) N (2) ¢Por qué? 5. ¢ MostrG dominio del marco conceptual?
Si. (—> Continva. S (1) No (2) Algunas veces (3) Noaplica  (4)

7. ¢Bxpuso a cada uno de los informantes adecuados el objetivo de [a aplicacion
(e su cuestionario?
Si(1) No (2) Algunas veces (3) Noaplica  (4)
8. ¢ Concertd cita para entrevistar al (los) informante(s) adecuadof(s)?
S (1) No (2) Noaplica  (4)

Seccidn 6: Cuestionario para Negocios del Hogar.

9. ¢Llego puntual ala cita establecida por el informante?

Seccion 3: Cuestionario de Hogares y Vivienda

1. ¢ Cules eran [as actividades que relizaban en el negocio?

1. Durante el primer dia que realizd el contacto con los Inegrantes del hogar, ¢ izo la
presentacion de la encuesta correctamente?

Si() No(2) No aplica (4)
2. Totalde personas en [a vivienda:
3. ¢ Determind correctamente el nmero de hogares en a vivienda?

Si() No(2) No aplica (4)

Hay més cuestionarios por obsevar  ———> Seccidr 2
No hay més cuestionarios por observar ———> Seccidr 8

(Cruza una 0 mds opciones:
Comercial

Senicios

[ Actividades agricolas

Actvidades de cra y explotacidn de animales
[Actividades de recoleccidn

Reforestacion y tala de arboles

[ Actividades de pesca y captura de animales

|| ||| —

Seccidn 4: Cuestionario de Gastos del Hogar.

1. ¢ Qué secciones de gasto preguntd el entrevistador durante la entrevista?
Cancele una 0 més opciones:

(Gasto mensual (pase a pregunta 2).

| BGasto imestal
Hay més cuestionarios por observar —> Seccidn 2

CGasto semestral. ; M
No hay més cuestionarios por observar = Seccion 8

2. Anota el gasto realizado por la renta o alquiler de a vivienda:
Renta o alguier de la vivienda: G003
No aplca (4)

Hay mas cuestionarios por observar -~ ———> Seccidr 2
No hay més cuestionarios por observar ——— Seccidr 8

Hay més cuestionarios por obsevar -~ ———> Seccidn 2
No hay més cuestionarios por obsevar  —> Seccidn 8

Si (1) No (2) Noaplica (4)

Aplicacion del cuaderillo de gastos diarios

10. ; Capacité al informante adecuado en el llenado del cuadernillo de gastos diarios?
St (1) Noapica (4) No(2)¢Porqué?

1. ¢Elinformante esta llenando el cuadernillo de gastos diarios?
Si (1) Noapica (4) No(2)Porqué?

Seccidn 7: Cuestionario para personas menores de 12 afios.

12. ¢Reviso [a informacidn captada en el cuaderillo de gastos diarios?

Hora de inici:

1. Enlos dtimos 2 meses, ;han pesado o medido ?
Nombre del menor
Si(1) No(2)
2. En los (timos 2 meses, ; sufrid de algin dolor o malestar,
Nombre del menor

enfermedad, accidente que le haya impedido realizar sus actividades cofidianas?

Si(1) No(2)
Hora de término:
Hay més cuestionarios por observar ~ ———> Seccidn 2
No hay més cuestionarios por obsevar ~ —> Seccion 8

Si () No (2) Noaplca (4)

13. ; Sonded sobre a compra de alimentos omitidos por el informante?
S (1) No (2) Algunas veces  (3) Noaplica  (4)

14, En caso necesario, ¢ealizd investigacion de mercado el dfa de hoy?
Si (1) No (2) Noaplica  (4)

15. ¢ Pregunt [a estimacidn de gasto mensual? (Slo para el sexto dia).
Si(Y) No (2 Noaplica (4)

FIRMA DEL ENTREVISTADOR

Seccidn 5: Cuestionario para personas de 120 més afios.

Seccion 8: Observaciones al Entrevistador.

Hora de inicio:

1. ¢Leyd textualmente las preguntas del cuestionario?

Entrevistador: anota tu fima tnicamente cuando se haya realizado observacion directa
a este folio por parte del personal encargado de la supenvisian.

¢Recibiste reinstruccion? (Cruza una opcion;)

Si(Y) No (2) Algunas veces (3) Noaplica  (4)
1. ¢Se esta entrevistando al informante adecuado? 2. ¢Adecud correctamente as preguntas que elinformante no entendid?
Si(l)Pasaapregunia2.  No(2) ¢Por qué? (Cruza una opeién;) Si(Y) No (2) Algunas veces (3) Noaplica  (4)
3. ¢ Sonded alinformante cuando su respuesta no fue la esperada? Firma:
2) Ausente temporal D b) Se negd a dar informacion |:| Si(1) No (2) Algunas veces (3) Noaplica  (4)
4. ;Respetd los pases de preguntas y cortes de edad?
o) Ota especigue) S No@  Aguasveees (3) Noaplca (4) Enveisador aviafecr || || [2[0]0]8
5. ¢Ubicd al informante en los periodos e referencia? Dia Mes Afio
Registra el nimero de rengldn del m%ormameindvecto:| | | Si(Y) No (2) Algunas veces (3) Noaplica (4)
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INSTITUTO RACIONAL DE ESTADISTICA

ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS ¥ GASTOS DE LOS HOGARES 2008.
ERRORES DETECTADOS EN CAMPO POR EL SUPERVISOR.

ENIGH-4

GEOBRAFIA E INFORFIATIC HOJA _ DE_ |
ENTIDAD: | | | SUPERVISOR: s|_|
DECENA | | EnTREVIETADOR: El ||
FOLIO: lz2ofofs] | | L | |-

] Bl B B il % o]
- . . WOWL. D% NOTIEICAGION AL ENTREVISTADOR
CUSSTIONAS s | s=coon|apa e ;
CUSSTIONSRID | OTRO COION | APARTADO PAGINA | o o : —— e

11) TOTAL DE DIAS REVISADOS

Columna CUESTIONARID 1.- CUESTIOMARID DE HOGARES Y VIVIENDA
2.- CUESTIONARIC DE GASTOS DEL HOGAR
3- CUADERNILLO DE GASTOS DIARICS

12) TOTAL DE ERRORES

4.- CUESTICNARIO PARA PERSONAS DE 120 MAS ANOS
5.- CUESTIONARID FARA NEGOCIOS DEL HOGAR
£.- CUESTIONARIO FARA PERSONAS MENORES DE 12 ANOS
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ENIGH 5

//'G\ REPORTE DE ARRANQUE DEL LEVANTAMIENTO DECENA DE ENSAYO
ENIGH ENTIDAD:

Estimado REP: Hay una serie de preguntas que tienen opciones mdltiples.

Selecciona la opcién o las opciones que mas se adecue(n) a la situacion en la columna de respuestas.

ENIGH-5

Preguntas:

Respuestas:

1. Indica qué problemas administrativos tuviste para el inicio del levantamiento:
a) Pago de ndmina atrasado.
b) Pago de némima pendiente.
¢) No se han entregado credenciales.

d) No tienen cuentas de correo electronico las figuras principales (REP, ISE y RCV).

e) No tienen computadora las figuras principales (REP, ISE y RCV).
f) Restricciones en combustibles.

g) Restricciones en fotocopias.

h) Restricciones en llamadas telefénicas.

i) Gastos de campo insuficientes (pago de pasajes).

j) Otros problemas (pasa a la pregunta 2).

k) Ningun problema administrativo (pasa a la pregunta 3).

2. Explica los otros problemas administrativos que tuviste al inicio del levantamiento:

3. Anota la cantidad de vehiculos que te asignaron:

4. ¢ Fueron suficientes los vehiculos?
a) Si (pasa a pregunta 6).
b) No.

5. Anota cuantos vehiculos més necesitabas:

6. ¢ En qué condiciones mecanicas se encontraban los vehiculos que te asignaron?
a) Excelentes.
b) Buenas.
c) Regulares.
d) Malas.
e) Pésimas.

7. ¢ Hubo renuncias y/o deserciones?
a) Si.
b) No (pasa a la pregunta 12).

8. Anota la cantidad de renuncias y/o deserciones:

9. Anota las claves de las figuras que han renunciado y/o desertado:

10. Motivo de la renuncia y/o desercién (selecciona la opcion y clave de la figura):
a) Por un trabajo mejor remunerado.
b) Por un trabajo permanente.
c) Por razones personales.
d) Por enfermedad y/o accidente.
e) No quiso dar explicaciones, s6lo queria renunciar.
f) No se presentd a trabajar (desercion).

11. De acuerdo a la Practica de Campo, registra las claves de los entrevistadores
gue requieran mas apoyo:

12. Sefiala en qué aspectos tienen problemas los entrevistadores:
a) Conceptuales.
b) De campo.
c) De contacto con el informante.
d) De comunicacion con el Supervisor.

13. Menciona brevemente los temas conceptuales en donde los entrevistadores
necesiten mas apoyo.

14. De acuerdo a la Practica de Campo, registra las claves de los supervisores que
requieran mas apoyo:
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Preguntas:

Respuestas:

15. Indica en qué aspectos tienen problemas los supervisores:
a) Conceptuales.

b) De campo.

c) De contacto con el informante.

d) De comunicacion con el entrevistador.

16. Sefiala los problemas presentados a los supervisores para realizar su trabajo:
a) Verificacion de la no respuesta.

b) Observacion directa.

c¢) Revision de los cuestionarios.

d) Ningun problema.

17. Menciona brevemente los temas conceptuales en donde los supervisores
necesiten mas apoyo.

18. Sefiala el material cartografico que te falt6 de:
a) Listados de viviendas.
b) Croquis de viviendas.
c¢) Rutas de acceso.
d) Planos de AGEB-UPM.
e) Material cartografico complementario.
f) Llegé completo pero no a tiempo.
g) Llegé completo y a tiempo, no hizo falta material (ir a la pregunta 24).

19. Sefiala la causa por la que no te llegdé completo el material:
a) Por retraso.
b) No fue enviado.
c) La red del sistema de computo no estaba lista.
d) Otros motivos (pasa a la pregunta 21).

20. Menciona los otros motivos por la que no te llegé completo el material:

21. Registra cuantas computadoras te asignaron:

22. ¢ Fueron suficientes?
a) Si (pasa a pregunta 25).
b) No.

23. Indica cuantas computadoras te faltan:

24. ¢ Estuvo a tiempo la instalacion de la red para las computadoras asignadas?
a) Si (pasa a 28).
b) No.

25. Sefiala la causa del problema principal para la instalacién de la red:
a) No habia material para su instalacion.
b) No habia personal que lo instalara.
c¢) En tramite la autorizacion de instalacion de la red.
d) Otro(s) problema(s) (pasa a la pregunta 27).

26. Comenta los otros problemas para la instalacion de la red:

27. Otros (registra otros aspectos operativos no considerados en el reporte):

33



ENIGH 6

//G\ REPORTE DECENAL POR ENTIDAD

ENIGH

Estimado REP: Hay una serie de preguntas que tienen opciones multiples.

Selecciona la opcion o las opciones que més se adecue(n) a la situacion en la columna de respuestas.

ENTIDAD:

DECENA:

ENIGH-6

Preguntas:

Respuestas:

1.Sefiala qué problemas administrativos tuviste para el inicio del levantamiento:
a) Restricciones en combustibles.
b) Restricciones en fotocopias.
c¢) Restricciones en llamadas telefénicas.
d) Otros problemas (pasa a la pregunta 2).
e) Ningun problema administrativo (pasa a la pregunta 3).

2. Explica los otros problemas administrativos que tuviste al inicio del levantamiento:

3. Los viaticos para esta decena, ¢se dieron a tiempo?
a) Si (pasa a la pregunta 6).
b) No.

4. Sefiala en que dia de la decena se entregaron los viaticos:

5. Explica el motivo del problema de la entrega de los viaticos:

6. Los gastos de campo para esta decena, ¢ fueron suficientes?
a) Si (pasa a la pregunta 9).
b) No.

7. Sefiala la(s) causa(s) por la cual(es) los gastos de campo no fueron suficientes:
a) Gastos de campo insuficientes en ciudad (pago de pasajes urbanos y teléfono).
b) Gastos de campo insuficientes en &rea rural (lancha, avioneta, remudas, etc.)
c) Pago de traductores y/o intérpretes.

d) Otros problemas (pasa a la pregunta 8).

8. Explica los otros problemas por el cual los gastos de campo no fueron suficientes:

9. Indica si los vehiculos asignados fueron suficientes:
a) Si (pasa a la pregunta 12).
b) No.

10. Escribe la cantidad de vehiculos que necesitabas:

11. ¢ En qué condiciones mecanicas se encontraban los vehiculos asignados?
a) Excelentes.
b) Buenas.
c) Regulares.
d) Malas.
e) Pésimas.

12. Sefiala el estado de los croquis de viviendas y rutas de acceso:
a) Con errores en su elaboracion.
b) Desactualizados.
c¢) Poco claros porque venian borrosos.
d) Otros problemas (pasa a la pregunta 13).
e) Sin ningun problema (pasa a la pregunta 14).

13. Explica los otros problemas de los croquis de viviendas y rutas de acceso:

14. ¢ Solicitaste material cartografico?
a) Si.
b) No (pasa a la pregunta 16).

15. Sefiala el material cartogréfico que solicitaste:

16. Sefiala si se presentaron problemas en la muestra asignada en esta decena:
a) Zonas de alto riesgo (Narcotrafico, pandillerismo).
b) Conflictos en la localidad (politicos, religiosos o sociales).
c) Problemas climatoldgicos.
d) Fiestas populares de la localidad.
e) Otros problemas (pasa a la pregunta 17).
f) Ningun problema (pasa a la pregunta 18).

17. Comenta los otros problemas en la muestra asignada en esta decena:
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Preguntas:

Respuestas:

18. Sefiala qué problemas se presentaron en la identificacién de viviendas seleccionadas:
a) Los materiales no coincidian con la realidad de campo.
b) Se confundié el Entrevistador de vivienda.
c) Otros causas (pasa a la pregunta 19).
d) No se tuvo problemas para identificar las viviendas seleccionadas (pasa a la pregunta 20).

19. Explica las otras causas de los problemas que se presentaron en la identificacion de las
viviendas seleccionadas:

20. ¢ El material de reserva de los entrevistadores fue suficiente?
a) Si (pasa a pregunta 22).
b) No.

21. Si no fue suficiente el material de reserva, indica que material falt6 y su cantidad:
a) Cuestionario de hogar.
b) Cuestionario de gastos del hogar.
¢) Cuadernillo de gastos diarios.
d) Cuestionario para personas de 12 o més afios.
e) Cuestionario para personas menores de 12 afios.
f) Cuestionario de negocios.
g) Cuestionario sobre Programa de Oportunidades

22. Registra las claves de los entrevistadores que requieran mas apoyo para la
siguiente decena:

23. Indica en qué aspectos tienen problemas los entrevistadores:
a) Conceptuales.
b) De campo.
c) De contacto con el informante.
d) De comunicacién con el Supervisor.

24. Menciona brevemente los temas conceptuales en donde los entrevistadores
necesiten mas apoyo.

25. Registra las claves de los supervisores que requieran mas apoyo para la
siguiente decena:.

26. Indica en qué aspectos tienen problemas los supervisores:
a) Conceptuales.
b) De campo.
c) De contacto con el informante.
d) De comunicacién con el entrevistador.

27. Sefiala los problemas presentados a los supervisores para realizar su trabajo:
a) Verificacion de la no respuesta.
b) Observacion directa.
c¢) Revision de los cuestionarios.
d) Ningun problema.

28. Menciona brevemente los temas conceptuales en donde los supervisores
necesiten mas apoyo.

29. ¢Hubo renuncias y/o deserciones?
a) Si.
b) No (pasa a la pregunta 33).

30. Anota la cantidad de renuncias y/o deserciones:

31. Anota las claves de las figuras que han renunciado y/o desertado:

32. Motivo de la renuncia y/o desercion (selecciona la opcion y clave de la figura):
a) Por un trabajo mejor remunerado.
b) Por un trabajo permanente.
c) Por razones personales.
d) Por enfermedad y/o accidente.
e) No quiso dar explicaciones, s6lo queria renunciar.
f) No se present6 a trabajar (desercion).

33. Comenta otras situaciones que no estan mencionadas en este reporte.
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FORMATOS DEL SECO
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. . .2
Primera Impresion:
REP-1
PRMERA MPRE SION
DECENA:
ENEUESTA NACIGNAL OE INGRESUS ¥ G ASTOS DE LOS HOGARES 2008
AVANCE ¥ ACUMULADO ESTATAL DE LAS VNVIENDAS SELECCIONADAS
ENTIDAD: |
= [— T CODIGOS DE R ESULTADOS DE ENTREWSTA
E se P ot oo Tos T oa Twwr[mur] a1 ] A2 ] asT as [ ac] ae Twalei [ el el corTce] o3 celupd
2 — :': :H:|—I—|—|—'—
g | I [ 1
2 IV, CODIGOS DE R ESULTADOS DE ENTREWISTA
| DECENAS | o o1 [ oz | 03 | o8 |[THR|®NR| A1 | Az | A3 | A4 | A5 | A6 | %A BT | B2 [ B3| o1 [ c2 | o3 | c4 |wes]
z
=l
2

INVENITARIO DECENAL DE FOLIOS 01

DECENA HOGAR | GASTOS DEL HOGAR | CUADERNILLO | DE12 OMAS AROS | MENORES DE 12 AROS | NEGOCIDS TOTAL
INVENTARIO ACUMULADO DE FOLIOS @1
DECENAS HOGAR | GASTOS DEL HOGAR | CUADERNILLO | DE12 OMAS AROS | MENORES DE 12 AROS | NEGOCIDS TOTAL

-1

PRIMERA IMPRESION

DECEMA: |

TRCOE ST FIACTON AL DE TG FE S0 ¥ GRS T05 DF L0% HOGARES 2008
AVANCE Y ACUMULADO ESTATAL DE OTROS HOGARES EN LA VIVIENDA

ENTIDAD: ]
= | pecena ToTROS CODIGOS DE RESULTADOS DE ENTREVIST A
& HOG. |07 [ 02 | U3 ] 08 JTHR]%NR] A1 | AZ | A3 ] Ad ] A5 ] Ao | %A] B1 ] B2 ] B3] CT] CZl Ca] CF %6
2 |||||||II|||III|||
= [ oecmas TOTROS] CODIGOS D RESULTADOS DE ENTREVISTA
5 woe | 01 [ o2 [ o3 [ o4 [TuR|unR| A1 [ A2 [ A3 | As| A5 | A6 [wA|[ B[ B2 3| 1| 2| caf caune
=2
=] A
3 —
INVENTARIO DECENAL DEFOLIDS 01
DECENA HoGAR | GASTOSDEL HOGAR | cuaperniLLo | DE12 omas anos | mEnoRES DE 12 aRos | weGocios | ToTaL
INVENTARIO ACUMULADO DE FOLIOS 01
DECENAS HOGAR ]| GASTOS DEL HOGAR | CUADERNILLO | DE 12 OMAS ANDS | MENORES DE 12 AROS ]| NEGOCIDS | TOTAL
A
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REP-1B
PRIMERA IMPRESION

EnTioAD: || | DECENA: ||
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Segunda impresién:
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REP-1E
SEGUNDA IMPRESION

ENTIDAD: DECENA: ||

ENCUESTA NACIONALDE INGRESDS Y GASTOS DE LOS5 ROGARES 2m8
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